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Munka a szamitogép belsejében

Mielott elkezdene dolgozni a szamitogéep belsejében

Errol a feladatrol

®

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhaté képek a megrendelt konfiguraciétol fliggéen eltérhetnek a szamitdgépen
megjelend képektdl.

Lépések
1. Mentsen és zarjon be minden nyitott f4jlt, majd Iépjen ki minden futd alkalmazéasbdl.
2. Kapcsolja ki a szamitégépet. Kattintson a Start > (U] Tapellatas > Leallitas.

®

MEGJEGYZES: Ha mas operéacios rendszert hasznal, a leallitas tekintetében olvassa el az adott operaciés rendszer

3. Aramtalanitsa a szamitégépet és minden csatolt eszkozt.
4. A szamitégéprdl csatlakoztasson le minden haldzati eszkdzt és perifériat, pl.: billentylzet, egér, monitor.

A halézati kabel kihizasakor eloszor a szamitogépbdl hizza ki a kabelt, majd a halézati
eszko6zbdl.

5. Tavolitson el minden médiakartyat és optikai lemezt a szamitdégépbdl, ha van.

Biztonsagi eloirasok

A szamitogép potencidlis karosodasanak elkertlilése és a sajat biztonsaga érdekében Ugyeljen az alabbi biztonsagi szabalyok
betartdsara. Ha masképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban leirt minden mdvelet feltételezi, hogy elolvasta a szdmitégéphez
mellékelt biztonsaggal kapcsolatos tudnivaldkat.

A VIGYAZAT: A szamitégép belsejében végzett munka elstt olvassa el figyelmesen a szamitogéphez mellékelt

biztonsagi tudnivaldokat. Tovabbi biztonsagi Gtmutatasokért tekintse meg a Szabalyozasi megfelel6ségi honlapot
a www.dell.com/regulatory_compliance cimen.

A VIGYAZAT: Valassza le a szamitogéprdl az aramellatast, mieldtt a szamitogép burkolati paneljeit kinyitna. Miutan
befejezte a munkat a szamitégép belsejében, helyezzen vissza minden fedelet, panelt és csavart, mielott a
szamitogépet tapellatashoz csatlakoztatna.

A szamitogép sériilésének elkeriilése érdekében sima, szaraz és tiszta munkafeliileten
dolgozzon.

A komponensek és a kartyak sériilésének elkeriilése érdekében a széliiknél fogja meg Gket, és
ne érintse meg a tiiket, sem a csatlakozodkat.

Csak a Dell miiszaki tamogatasi csapatanak jovahagyasaval vagy utasitasara végezzen
hibaelharitast és javitast. A Dell altal nem jovahagyott szerviztevékenységre a garanciavallalas nem

vonatkozik. Tekintse meg a szamitéogéphez kapott biztonsagi elGirasokat, vagy latogasson el a www.dell.com/
regulatory_compliance cimre.

Miel6tt barmihez is hozzanyulna a szamitogép belsejében, foldelje le sajat testét, érintsen
meg egy festetlen fémfeliiletet a szamitégép hatuljan. Mikézben dolgozik, rendszeresen érintsen meg egy
fedetlen fémfeliiletet a statikus elektromossag elvezetése érdekében, mivel ellenkez6 esetben ez a belsd
alkatrészek karosodasat okozhatja.
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A kabelek kihuzasakor ne magat a kabelt, hanem a csatlakozé6t vagy a hazéfiilet hazza.
Egyes kabelek csatlakozéin zaréfiilek vagy szarnyas csavarok talalhatok, ezeket ki kell oldania, miel6tt a kabelt
lecsatlakoztatna. A kabelek kihazasakor tartsa 6ket feszesen, hogy a csatlakozoétiik ne hajoljanak meg. A kabelek
csatlakoztatasakor gondoskodjon arrél, hogy a csatlakozok és a portok iranya és helyzete megfelel6 legyen.

Nyomja be és vegye ki a médiakartya-olvaséban Iévo kartyakat.

Legyen 6vatos a laptopok litiumion-akkumulatoranak kezelése soran. Ne hasznalja tovabb a
megdagadt akkumulatort! Cserélje le a lehet6 leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelel6 médon.

®| MEGJEGYZES: A szamitdgép szine és bizonyos komponensek kiilénbdzhetnek a dokumentumban leirtaktdl.

Elektrosztatikus kisuléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kistlések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kuléndsen olyan érzékeny
Osszetevok esetén, mint példaul a bévitdkartyak, processzorok, DIMM memdriamodulok és alaplapok. Mar igen csekély toltés
is kart tehet az dramkoérokben oly médon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémékat, vagy lerdviditi a
termék élettartamat. Mivel az iparag egyre kisebb energiafogyasztas és egyre nagyobb s(irliség elérésére torekszik, ezért az
elektrosztatikus kisUlésekkel szembeni védelem egyre inkabb elétérbe kerul.

A ma kaphato6 Dell termékek a bennuk hasznalt félvezeték nagy slrlisége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre,
mint a korabbi Dell termékek. Emiatt néhany korabban még jovahagyott alkatrészkezelési médszer ma méar nem alkalmazhato.

Az ESD-karok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

e Katasztrofalis — A katasztrofélis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok korulbelll 20%-at teszik ki.

Az okozott kar azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésével jar. Katasztroféalis meghibdsodasra példa egy olyan DIMM
memadriamodul, amelyet d&ramUtés ért. A szamitdgép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipolé
hangot hallat, amely a hianyz6 vagy nem mikédé memoriara utal.

e Eseti — Eseti meghibdsodas az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok koérulbelll 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy
aranya azt jelzi, hogy az esemény bekdvetkezésekor a kar nem ismerhetd fel azonnal. A DIMM modult dramutés éri, de a
vezetékezés csak meggyengdl, igy nem produkal azonnali tineteket, amelyek utalnanak a karra. A meggyengult vezetékezés
csak hetek vagy honapok alatt olvad meg, és ekdzben rongélja a memadria épségét, idénként varatlan memodriahibdkat okoz
stb.

Az eseti (mas néven latens) meghibdsodas megéllapitasa és elharitdsa nehezebb.

Az elektrosztatikus kisilés okozta karok megel6zése érdekében tegye a kdvetkezdket:

e Hasznaljon vezetékes antisztatikus csuklopantot, amely megfeleléen van foldelve. A vezeték nélkili antisztatikus pantok
hasznalata mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégité védelmet. Az elektrosztatikus kisulésre igen érzékeny
alkatrészeknek nem nyuijt elegendd védelmet az, ha megérinti a szdmitogéphazat

e Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtél mentes helyen kezelje. Ha lehetséges,
hasznaljon antisztatikus alatétet és munkalapot.

e Miutan az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le réluk az antisztatikus csomagolast
addig, amig nem &ll készen az alkatrész beszerelésére. Miel6tt levenné az antisztatikus csomagolést, vezesse el magéarol a
statikus elektromosséagot.

e Ha érzékeny alkatrészt széllit, el6szor tegye azt antisztatikus taroldba vagy csomagoldéanyagba.

Antisztatikus javitokészlet

A fellgyelet nélkul hasznélhato elektrosztatikusan védd javitasi készlet a leggyakrabban hasznalt javitdkészlet. Minden
javitokészlet harom f6 részbdl all: egy antisztatikus alatétlapbdl, egy csuklépantbdl és egy foldelbvezetékbdl.

Az antisztatikus javitokészlet 6sszetevdi

Az antisztatikus javitokészlet részei:

e Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kézben rahelyezheték.
Antisztatikus aldtétlap hasznélata esetén a csuklopantot szorosan a csukléjan kell tartania, és a foldeldvezetéket
az alatétlaphoz vagy a rendszer barmely szabadon all6 fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfeleld elrendezés
utan a cserealkatrészek kiveheték az elektrosztatikusan védd tasakbdl, és kdzvetlenll az alatétlapra helyezheték. Az
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elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal kézbe veheti, az aldtétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba
helyezheti.

Csuklopant és foldelovezeték — A csuklopant és a foldel6vezeték kdzvetlenll a csukléjahoz és a hardver szabad
fémfellletéhez is csatlakoztathatd, ha az alatétlapra nincs szUkség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja,
akkor ideiglenesen védheti az alatétlapra helyezett hardvert. A csuklépant, a féldel6vezeték és a bdr, valamint az
antisztatikus alatétlap és hardver kozotti kapcsolat neve foldelés. A helyszini javitokészleteket mindig csuklopanttal,
alatétlappal és foldelévezetékkel hasznalja. Soha ne hasznaljon vezeték nélkili csuklopantot. Mindig Ggyeljen arra, hogy

a csuklopant belsd vezetékei a normal hasznélat soran elhasznalddhatnak, ezért ezeket rendszeresen ellendrizni kell egy
csuklépant-tesztel6vel, hogy elkerllje a hardverek véletlen elektrosztatikus kdrosodaséat. Javasolt, hogy a csuklopantot és a
foldelévezetéket legalabb hetente tesztelje.

Antisztatikus csuklopant-tesztel6 — Az antisztatikus csuklopanton bellli vezetékek egy id6 utan elhasznalédhatnak.
Nem felugyelt készlet hasznélata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas el6tt, illetve legalabb hetente egyszer
tesztelni a csukldpantot. Ehhez a legjobb médszer a csuklopant-teszteld hasznalata. Ha nincs sajat csuklopant-teszteldje,
akkor forduljon regionalis irodajahoz, és érdeklédjon naluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklépant foldelbvezetékét a
teszterbe, mikdzben a pant a csukléjan van, és a gomb megnyomasaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold
LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED, valamint egy riasztasi hangjelzés is hallhato.

Szigeteld elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzdket, példaul a miianyag
hdtb8bordahazakat tavol tartsa a szigetel§ bels6 részektdl, amelyek gyakran erésen feltoltottek.

Munkakérnyezet — Miel6tt hasznélatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ugyfélnél a
helyszinen. Példaul kiszolgalokérnyezetben masképp kell hasznalni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitogépek
esetében. A kiszolgalok jellemzben éllvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton belll, mig az asztali gépek és hordozhaté
szamitdgépek éaltalaban irbasztalon vagy irodai munkahelyen belll vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt és
vizszintes munkateruletet, ahol semmi nem akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet,
eés még marad elég hely a javitandd rendszer szamara is. A munkatertlet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek
elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkatertleten a szigetel6ket, példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl
készUlt targyakat legalabb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektél, mieldtt barmilyen hardverdsszetevével dolgozni
kezdene.

Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzékeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és
széllitania. ElI6nyben részesitenddk a fémbdl készilt, elektrosztatikusan arnyékolt tasakok. A sértlt alkatrészeket mindig
ugyanabban az antisztatikus tasakban és csomagoldsban juttassa vissza, amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az antisztatikus
tasak tetejét vissza kell hajtani és le kell ragasztani, tovabbé a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoléanyaggal

kell behelyezni az eredeti dobozba, amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket csak
elektrosztatikus kisuléstdl védett munkatertleten szabad kivenni a tasakbdl, és az alkatrészeket soha nem szabad az
antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében,
az antisztatikus alatétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon belll legyenek.

Erzékeny 6sszetevk szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny dsszetevek, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek
visszajuttatando alkatrészek széllitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos
széllitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — Gsszefoglalas

Minden szerviztechnikusnak javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitdsa sordn mindig hasznalja a hagyomanyos, vezetékes,
elektrosztatikusan védd foldeld csukldpantot és az antisztatikusan vedd alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabbé, hogy a
technikusok minden szigeteld alkatrésztdl elkulonitve téroljak az érzékeny alkatrészeket, mikdzben a javitast végzik, és az
érzékeny 6sszetevdk szallitdsdhoz antisztatikus tasakokat hasznaljanak.

Erzékeny alkatrészek szallitasa

Elektrosztatikusan érzékeny 0sszetevék, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandé alkatrészek széllitasa esetén
rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitas érdekében.

Berendezések emelése

Nehéz berendezések emelésekor tartsa be az alabbi iranyelveket:

Ne emeljen 25 kg-nal tobbet. Mindig kérjen segitséget, vagy hasznaljon mechanikus
emeldberendezést.

Alljon kiegyensulyozott helyzetben. Alljon enyhe terpeszéllasban, a labfejei nézzenek elére.

2. Feszitse meg a hasizmait. A hasi izmok megtamasztjak a gerincet emeléskor, ezéltal eltéritik a terhelés hatasvonalét.

Munka a szamitogép belsejében



3. A labaival emeljen, ne a hataval.
Tartsa magéhoz kozel a terhet. Minél kézelebb van a gerincéhez, annél kisebb erét fejt ki a hatara.

B. Tartsa a hatat fuggdblegesen és egyenesen akkor is, amikor felveszi, és akkor is, amikor leteszi a terhet. Ne nehezitse sajat
testsulyaval a terhet. Ne hajlitsa be a testét vagy a hatat.
6. Ugyanezeket a modszereket alkalmazza, amikor leteszi a terhet.

o

Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében

Errol a feladatrol

Ha a szamitégépben csavarok maradnak szabadon vagy nem megfelel6en meghuzva, azzal a
szamitogép komoly sériilését okozhatja.

Lépések
1. Helyezzen vissza minden csavart, és gy6z6djon meg rdla, hogy nem maradtak felhasznalatlan csavarok a szamitogép
belsejében.

2. Miel6tt a szamitdgépet Ujra hasznélatba veszi, csatlakoztasson minden eszkdzt, perifériat és kabelt, amelyet kordbban
lecsatlakoztatott.

3. Helyezze vissza a médiakartyakat, lemezeket és egyéb alkatrészeket, amelyeket a szamitdgépbdl a munka megkezdése eldtt
eltavolitott.

4. Csatlakoztassa a szamitdgépét és minden hozza csatolt eszkdzt elektromos aljzataikra.
5. Kapcsolja be a szamitogépet.

Munka a szamitogép belsejében



Alkatréeszek eltavolitasa es beszerelése

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban taldlhatd képek a megrendelt konfiguraciétdl fiiggden eltérhetnek a szamitogépen
megjelend képektdl.

®

Ajanlott szerszamok

A dokumentumban jeldlt mveletek soran az aldbbi célszerszamokra lehet szliksége:

e Phillips screwdrivers #1/#2
e QOptical drive opening tool
e Plastic scribe

Csavarlista

@ MEGJEGYZES: Amikor csavarokat tavolit el egy részegységbdl, ajanlott feliegyezni a csavar tipusat, a csavarok
mennyiségét, majd azokat egy csavartarté dobozba helyezni. igy biztosithatd, hogy a részegység visszaszerelése a
megfelel§ szamu és tipusu csavarokkal torténjen.

@ MEGJEGYZES: Egyes szamitégépeken magneses feliiletek is vannak. Ugyelien ra, hogy a részegységek visszaszerelésekor
ne maradjanak csavarok hozzatapadva ilyen fellletekhez.

@ MEGJEGYZES: A csavarok szine a megrendelt konfiguraciotol fliggéen valtozhat.

1. tablazat: Screw list

Component Secured to Screw type Quantity Screw image
Left-side cover Chassis Captive screw 2

#6-33 ‘iiw]
Optical-drive bracket Optical drive M2x3 1 ’
3.5-inch hard-drive Chassis #6-32 1
assembly :
3.5-inch hard drive Hard-drive cage #6-32 4 @
Wireless-card bracket System board M2x3 1 @
Solid-state drive/Intel System board M2x3.5 1
Optane memory module
Power-supply unit Chassis #6-32 3 @
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1. tablazat: Screw list (folytatodik)

Component Secured to Screw type Quantity Screw image
Processor fan and heat- | Chassis Captive screw 4

sink assembly M3

Voltage regulator heat Chassis Captive screw 2

sink M2.5 3

Front I/0 bracket Chassis #6-32 1 (,@ﬁ)

System board Chassis #6-32 8

System board Chassis #6-32x3.8 1

Az XPS 8940 fo alkatrészei

Az aldbbi képen az XPS 8940 f6 alkatrészei lathatok.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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processzorventilator és hitébordaegység
feszlltségszabalyozd hitdborda (opcionélis)
merevlemez-meghajtd
merevlemezkeret
vezeték nélkdli kartya
SSD
alaplap
memoriamodulok
merevlemezkeret
. optikai meghajté (opcionalis)
. bekapcsologomb-modul
. eltlsé I/0O-keret
. elllsd burkolat
. tpegység
. szamitdgéphéz
. videokértya
. processzor
. hazventilator
19. videokéartya tartokerete
20. merevlemez-meghajtd kerete
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Bal oldali burkolat

A bal oldali burkolat eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kdvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében cimi fejezet utasitasait.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a bal oldali burkolat elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Lépések
1. Lazitsa meg a bal oldali burkolatot a vazhoz régzitd két elveszithetetlen csavart.
2. A bal oldali burkolaton lévé ful segitségével csusztatva emelje le a bal oldali burkolatot a hazrél.

A bal oldali burkolat felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a bal oldali burkolat elhelyezkedését és a felszerelési folyamatot szemléltetik.

14 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



Lépések
1. lgazitsa a bal oldali burkolaton talalhato flleket a hadzon talalhaté nyilasokhoz, és csUsztassa a szamitogép eleje felé.
2. Huzza meg a bal oldali burkolatot a hazhoz régzité két elveszithetetlen csavart.

Next steps

1. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.
Optikai meghajté (opcionalis)

Az optikai meghajto eltavolitasa
Elofeltételek

1. Kbvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitégép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrék az optikai meghajtd elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Huzza ki a tap- és adatkabeleket az optikai meghajtobol.

HUzza az optikai meghajtd rekeszén 1évé kioldofllet a szamitdgép alja felé.

Huzza ki az optikai meghajtét a szamitdgép elllsd részébdl.

Téavolitsa el a csavart (M2x3), amely az optikai meghajté keretét az optikai meghajtdhoz régziti.

Az optikai meghajté talcajanak kiadasahoz helyezze a kinyitd eszkdzt az optikai meghajtéd kiadonyilasaba.

SN N NN

Egy mlanyag palca segitségével dvatosan tolja el az optikai meghajtd elblapjat, majd tavolitsa el a flleket az optikai
meghajtén 1évd foglalatokbdl.

Az optikai meghajto beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrék az optikai meghajtd elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése 17
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Lépések

1. Igazitsa az optikai meghajto elélapjanak fuleit az optikai meghajtdn levé nyildsokba, majd pattintsa a helyére az optikai
meghajté elblapjat.

lllessze egyméshoz az optikai meghajto keretének csavarhelyeit és az optikai meghajtd csavarhelyeit.

Helyezze vissza a csavart (M2x3), amely az optikai meghajté keretét az optikai meghajtéhoz régziti.

Az optikai meghajtot csUsztassa befelé a szamitogép elején taldlhatd meghajtérekeszbe, amig a helyére nem pattan.

o b mn

Csatlakoztassa a tapkabelt és az adatkabelt az optikai meghajtohoz.

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.
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Bekapcsologomb

A bekapcsologomb eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.
3. Tavolitsa el az ellils6 burkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrék a bekapcsoldogomb elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Fektesse a szamitogépet a jobb oldalara.

2. A bekapcsologomb kéabelét csatlakoztassa le az alaplaprol.
MEGJEGYZES: A fenti kép csak illusztracié. A bekapcsologomb kabelének eléréséhez nem kell eltavolitani az elSlapi
I70-fedelet.

3. Nyomja le a bekapcsoldbgomb-modulon 1évé kioldofileket, és tolja ki a bekapcsoldgomb-modult a szamitogéphazbal.
4. Emelje ki a bekapcsolégomb-modult annak kabelével egyutt a szamitogéphazbol.

A bekapcsologomb beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a bekapcsoldgomb elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése 19



Lépések
1. CsuUsztassa a bekapcsoldgomb-modult a foglalataba, és nyomja befelé, amig az a helyére nem pattan.
2. Csatlakoztassa a bekapcsoldgomb kabelét az alaplapra.

MEGJEGYZES: A fenti kép csak illusztracié. A bekapcsoldgomb kabelének eléréséhez nem kell eltavolitani az elSlapi
|/0-fedelet.

Next steps

1. Szerelje fel az ellilsé burkolatot.
2. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
3. Kbdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Elulso burkolat

Az eliilso burkolat eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak az elllsé burkolat elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Allitsa a szamitégépet fiiggéleges helyzetbe.
2. Finoman fejtse ki az ellls6 burkolat fuleit a bal felsé saroktél kezdve a bal alsé sarok felé haladva.
3. Forditsa ki az elulsé burkolatot a szamitogéphazbdl, és tavolitsa el a burkolatot.

Az elllso burkolat beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrék az eliils6é burkolat elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Lépések

1. Allitsa a szamitégépet fiiggéleges helyzetbe.
2. Helyezze a jobb oldali burkolatfileket a szamitégéphazon lévé megfelel6 foglalatokba.
3. Tolja el az eltlsé burkolat bal oldalat a szamitégéphaz felé, hogy a foglalatok a helytkre pattanjanak.

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kbdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimi fejezet utasitasait.

2,5 huvelykes mereviemez-meghajté

A 2,5 hiivelykes mereviemez-meghajto eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitégeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

@ MEGJEGYZES: A szamitégéphez két Ures, 2,5 hlivelykes merevlemez-meghajté rekesz tartozik. Az alabbi méveletek
elvégzéséhez egy 2,5 hiivelykes merevlemez-meghajtd (kuldn vasarolhatd meg) szikséges.

A kdvetkezd dbrak a 2,5 hiivelykes merevlemez-meghajtd szerelvény elhelyezkedését és az eltdvolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Fektesse a szamitogépet a jobb oldalara.

Csatlakoztassa le az adatkabelt és a tapkabelt a mereviemez-meghajtérol.

Nyomja meg a merevlemez-meghajté keretén lévd kioldoflleket, és cslsztassa ki a merevlemez-meghajtét a rekeszbdl.

Feszitse ki a meghajtd keretét, hogy kioldja a kereten [évé fuleket a merevlemez-meghajté nyilasaibdl.
Emelje le a merevlemez-meghajtdt a mereviemez-meghajté sinjebdl.

SNV SR

@lMEGJEGYZES: Jegyezze meg a merevlemez-meghajtd helyzetét, hogy azt megfeleléen helyezhesse vissza.

A 2,5 hiuivelykes mereviemez-meghajté beszerelése
Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a
beszerelési eljarast.
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Errol a feladatrol

@ MEGJEGYZES: A szamitégéphez két Ures, 2,5 hlivelykes merevlemez-meghajté rekesz tartozik. Az alabbi miiveletek
elvégzéséhez egy 2,5 hiivelykes merevlemez-meghajtd (kulon vasarolhatd meg) szikséges.

A kdvetkez8 dbrak a 2,5 hiivelykes merevlemez-meghajté szerelvény elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Helyezze a merevlemez-meghajtdt a merevliemez-meghajto keretébe, és igazitsa dssze a kereten léve fuleket a merevliemez-
meghajtd nyilgsaival.

2. Pattintsa a merevlemeztartét a mereviemezre.
3. CsuUsztassa be a merevlemez-meghajtoé egységet a merevlemez-meghajtéd keretbe, mig a helyére nem kattan.
4. Csatlakoztassa az adatkabelt és a tapkabelt a merevlemez-meghajtoéra.

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.
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3,5 huvelykes mereviemez-meghajtoé

A 3,5 hiivelykes mereviemez-meghajto eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

A kdvetkez8 abrak a 3,5 hiivelykes merevlemez-meghajté szerelvény elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Fektesse a szamitégépet a jobb oldalara.

2. Csatlakoztassa le az adatkabelt és a tapkabelt a merevlemez-meghajtorol.

3. Tavolitsa el a kdbeleket a merevlemez-egységen lévé kabelvezetSkbdl.

4. Tavolitsa el a 3,5 huivelykes merevlemez-meghajtd egységet a hdzhoz régzité csavart (#6-32).
5. Emelje ki a merevlemez-egységet a hazbdl.
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6. Tavolitsa el a négy csavart (#6-32), amely a merevlemez-meghajtot a merevlemez-meghajtéd rekeszéhez rogziti.
7. CsUsztassa ki a merevlemez-meghajtét a keretébdl.

A 3,5 hiuvelykes mereviemez-meghajté beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

A kodvetkez6 abrék a 3,5 hlvelykes merevlemez-meghajtd szerelvény elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

CsUsztassa a merevlemezt a meghajto keretébe.

Hajtsa be a merevlemez-meghajtét a kerethez régzitd négy csavart (#6-32).
lllessze a merevlemez-meghajtd egységet a gép hazanak fuleihez.

AooN 2

Az illeszték segitségével illessze egymashoz a merevlemez-meghajton és a hazon lévd csavarhelyet.
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B. Vezesse at az adat- és tapkabelt a merevlemez-meghajtd egység kabelvezetdin, majd csatlakoztassa a kabeleket a
merevlemez-meghajtdhoz.

6. Hajtsa be a merevlemez-meghajté egységet a hazhoz roégzitd csavart (6-32).

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.

Hazventilator

A hazventilator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitégép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

A kovetkezd dbrak a hazventilator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Fektesse a szamitdgépet a jobb oldalara.

2. Csatlakoztassa le a ventilator kabelét az alaplaprol.
3. Ovatosan hiizza ki a ventilatort a gumigyirtikbdl.
4. Tavolitsa el a hazventiladtort a hazbdl.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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A hazventilator beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetden végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkez6 abréak a hazventilator elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. lllessze a ventilatoron taldlhatd nyilasokat a vazon lévé gumigydriikhoz.

MEGJEGYZES: El¢fordulhat, hogy a csereventilatoron a gumigy(rlk nyilasaiban fulek taldlhatok. Ezek célja a ventilator
helytelen beszerelésének megelézése.
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2. Vezesse at a gumigydrlket a ventilator nyilasain, és tolja be addig a gumigy(r(iket, amig a ventilator a helyére nem pattan.

3. Csatlakoztassa a ventilator kabelét az alaplapra.

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kbvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimi fejezet utasitasait.

Memoriamodulok

A memoriamodulok eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi 4brak a memdriamodulok elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Lépések

1. Fektesse a gép hazat a jobb oldalara.
2. Ujjbeggyel hiizza szét a rogzitd kapcsokat a memdriamodul csatlakozé mindkét végén.

3. Fogja meg a memodriamodult a régzitékapocs kdzelében, majd dvatosan mozgatva hizza ki a memdriamodult a memdriamodul
foglalatabdl.

A memoériamodul karosodasanak elkeriilése érdekében a memédriamodult a szélénél fogja
meg. Ne érjen a memoédriamodul alkatrészeihez.

®| MEGJEGYZES: Ismételie meg a 2-3. lépést a szamitégépbe beszerelt tovabbi memériamodulok eltavolitasahoz.
®| MEGJEGYZES: Jegyezze meg a memoériamodul foglalatat és tajolasat, hogy a megfelels foglalatba helyezze vissza.

®| MEGJEGYZES: Ha a memoériamodult nehéz eltavolitani, 6vatosan elére-hatra mozgatva lazitsa ki a foglalatabol.

A memoériamodulok beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrdk a memodriamodulok elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. lllessze a memoériamodulon 1évé bemetszést a memoriamodul foglalatédban talalhato fulhoz.
2. Addig tolja a memoériamodult a foglalatba, amig kattandssal nem rogzul, és a rogzitékapcsok a helylkre nem kattannak.

A memoriamodul karosodasanak elkeriilése érdekében a memériamodult a szélénél fogja
megd. Ne érjen a memériamodul alkatrészeihez.

MEGJEGYZES: A rogzitékapcsok visszatérnek zart allasba. Ha nem hall kattanast, tavolitsa el a memdériamodult, és
helyezze be (jra.

®

@l MEGJEGYZES: Ha a memoériamodult nehéz eltavolitani, 6vatosan elére-hatra mozgatva lazitsa ki a foglalatabol.

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kbévesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimi fejezet utasitasait.

Vezeték nélkuli kartya

A vezeték nélkuli kartya eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.
3. Tavolitsa el a 3,5 hivelykes merevlemez-meghajtot.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrak a vezeték nélkuli kartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Fektesse a szamitogépet a jobb oldalara.

Téavolitsa el a vezeték nélkuli kartyat az alaplaphoz rogzitd csavart (M2x3).
CsuUsztatva emelje le a vezeték nélkili kartya tartokeretét a vezeték nélkili kartyarol.
Valassza le az antennakabeleket a vezeték nélklli kartyaral.

SNV SR

Csusztatva emelje ki a vezeték nélkuli kartyat a vezeték nélkili kartya foglalatabdl.

A vezeték nélkili kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a
beszerelési eljarast.

@lMEGJ EGYZES: A vezeték nélkili kartya sértilésének elkerilése érdekében ne helyezzen kébelt ala.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a vezeték nélklli kartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Csatlakoztassa az antennakébeleket a vezeték nélkili kartyahoz.

A kovetkezd tablazat a szamitogép altal tdmogatott vezeték nélkuli kartydk antennakabeleinek szinkddjat tartalmazza.

2. tablazat: Az antennakabel szinkédja

A vezeték nélkili kartya csatlakozoi Antennakabel szine
F& (fehér haromszog) Fehér
Kisegit6 (fekete haromszdg) Fekete
2. CsUsztassa a helyére a vezeték nélkuli kartya tartokeretét a vezeték nélkili kartyara.
3. lllessze a vezeték nélkuli kartya bemetszését a vezeték nélklli kartya csatlakozojan 1évé fulhoz.
4. A vezeték nélkuli kartyadt megddntve csUsztassa a vezeték nélkili kartya foglalataba.
5. Hajtsa be a vezeték nélkuli kartyat az alaplaphoz régzitd csavart (M2x3).
Next steps

1. Szerelje be a 3,5 hiivelykes mereviemez-meghajtot.
2. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.
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SSD-meghajté/Intel Optane

Removing the solid-state drive/Intel Optane

Prerequisites

@ NOTE: You must disable the Intel Optane memory before removing Intel Optane from your computer. For more information
about disabling the Intel Optane memory, see Disabling Intel Optane.

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.
2. Remove the left-side cover.
3. Remove the graphics card.

About this task

The following images indicate the location of the solid-state drive/Intel Optane and provide a visual representation of the
removal procedure.

Steps
1. Remove the screw (M2x3.5) that secures the solid-state drive/Intel Optane to the system board.
2. Slide and lift the solid-state drive/Intel Optane from the M.2 card slot on the system board.

Installing the solid-state drive/Intel Optane

Prerequisites
Az SSD-meghajtok torékenyek. Kezelje 6vatosan az SSD-meghajtot.

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetbéen végezze el a
beszerelési eljarast.
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About this task

The following images indicate the location of the solid-state drive/Intel Optane and provide a visual representation of the
installation procedure.

Steps

1. Align the notch on the solid-state drive/Intel Optane with the tab on the M.2 card slot.
2. Slide the solid-state drive/Intel Optane into the M.2 card slot on the system board.
3. Replace the screw (M2x3.5) that secures the solid-state drive/Intel Optane to the system board.

Next steps

1. Install the graphics card.
2. Install the left-side cover.
3. Follow the procedure in After working inside your computer.
@ NOTE: Enable the Intel Optane memory after you replace the Intel Optane memory module. For more information about
enabling the Intel Optane memory, see Enabling Intel Optane.

Videokartya

A grafikus kartya eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kdvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

Az aladbbi dbrék a videokartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Fektesse a szamitdgépet a jobb oldalara.
2. Csatlakoztassa le a tapkabeleket a videokéartyardl, és tavolitsa el azokat a videokartya-tarté keret kdbelvezet6ibdl.

@l MEGJEGYZES: Ez a Iépés csak a videokartya-tart6 kerettel szallitott szamitdgépekre vonatkozik.

3. Huzza 6ssze a videokartya-tarto kereten 1évd rogzitéfileket, majd forditsa el, és tavolitsa el a hazrol.
4. A huzoéfulet megemelve nyissa ki a PCIE fedelet.
5. Tartsa megnyomva a videokartya-bdévitéhely rogzitéfiulét, és emelje ki a videokartyat a videokartya-b&vitéhelybdl.

@l MEGJEGYZES: Az NVIDIA GeForce RTX 2080 videokartya eltavolitdsdhoz emelje meg és forditsa el a videokartyat.

A grafikus kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetden végezze el a
beszerelési eljarast.
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Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a videokartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. lllessze a videokartyéat az alaplapon 1évé PCl-Express kartyafoglalatba.

@lMEGJ EGYZES: Az NVIDIA GeForce RTX 2080 videokartya beszereléséhez forditsa el és szerelje be a videokartyat.

2. Az illeszték segitségével csatlakoztassa a kartyat a foglalatba, és nyomja le hatarozottan. Gy6z&djon meg arrdl, hogy a kartya
szilardan a foglalatban van-e.

3. Zarjale a PCIE fedelet.
4. Helyezze vissza a videokartya-tarto keretet, amely a videokartyat az alaplaphoz csatlakoztatja.

@lMEGJ EGYZES: Ez a Iépés csak a videokartya-tartd kerettel szallitott szamitogépekre vonatkozik.

B. Vezesse at a kdbeleket a videokartya-tarté keret kabelvezetdjén, és csatlakoztassa a videokartyahoz a tapkéabeleket.

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kbvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitégép belsejében cim( fejezet utasitasait.
A FIGYELMEZTETES: A gombelem eltavolitasaval visszaallitja az alapértelmezett BIOS-beallitasokat.
Javasoljuk, hogy a gombelem eltavolitasa elott jegyezze fel a BIOS-beallitasi program beallitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.
3. Tavolitsa el a grafikus kartyat.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrédk a gombelem elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Fektesse a szamitogépet a jobb oldalara.

2. Ujjaval nyomja meg a gombelem foglalatan a gombelemkioldé kart a gombelem kivételéhez a foglalatbdl.
3. Tévolitsa el a gombelemet.

A gombelem behelyezése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrédk a gombelem elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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A foglalatba helyezzen be egy gombelemet Ugy, hogy a pozitiv (+) oldala felfelé nézzen, majd nyomja az elemet a foglalatba.

Next steps

1. Szerelje be a videokartyat.
2. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimi fejezet utasitasait.

Tapegység

A tapegység eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitégép belsejében cim(i fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.
3. Tavolitsa el a grafikus kartyat.

@ MEGJEGYZES: Az eltavolitas sordn jegyezze meg a kabelek elvezetését, hogy a tapegység visszaszerelését kovetden
megfeleléen tudja éket visszahelyezni.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a tapegység elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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3. Tévolitsa el a tapegységet a hazhoz rogzitd hdrom csavart (#6-32).
4. Nyomja le a rogzitékapcsot, majd valassza le a tdpegységet a haz héatlapjardl.
5. Emelje ki a tApegységet a hazbol.

A tapegység beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a
beszerelési eljarast.

@ MEGJEGYZES: A tapegység hatso részén talalhato kabeleknél és nyildsoknal szinkddok jelzik a kildnbdzd teljesitményeket.
A megfeleld kabeleket a megfeleld csatlakozdkba dugja be. Ha nem igy tesz, az a tdpegység és/vagy a szamitogép-
alkatrészek karosodasahoz vezethet.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrék a tapegység elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. CsUsztassa a tapegyseget a hazba, mig a rogzitéful a helyére pattan.

2. Hajtsa be a tapegységet a hdzhoz rogzité harom csavart (#6-32).
3. Vezesse el a kdbeleket a haz kabelvezetdin, és csatlakoztassa a tdpkabeleket a megfeleld alaplapi csatlakozéikhoz.

Next steps

1. Szerelje be a videokartyat.
2. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Processzorventilator- és hiitobordaegység

A processzorventilator és a hiitéborda egység kiszerelése (65 W)

Elofeltételek
1. Kdvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében cimi fejezet utasitasait.
@ MEGJEGYZES: A hitéborda normal miikodés mellett felforrésodhat. Miel6tt megérinti, a hiitbordanak hagyjon
elegendd id6t a lehlésre.
2. Tévolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errdl a feladatrol
@lMEGJEGYZES; A kovetkezd mivelet csak 65 W-0s processzorral szallitott szamitogépekre vonatkozik.

Az alabbi dbrék a processzorventilator és a hlitéborda-szerelvény elhelyezkedését, valamint az eltavolitasi folyamatot
szemléltetik.
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Lépések

1. Csatlakoztassa le a processzorventilator kdbelét az alaplaprol.

2. Forditott sorrendben (4>3>2>1) lazitsa meg a processzorventilator és h(itéborda egységet az alaplaphoz régzitd négy
elveszithetetlen csavart.

3. Emelje le a processzorventilator és hitéborda egységet az alaplaprol.

A processzorventilator és hiitéborda egység beszerelése (65 W-os
processzor)

Elofeltételek

A

FIGYELMEZTETES: Ha kicseréli a processzort vagy a hiitébordat, akkor a hdelvezetés biztositasahoz hasznalja a
készletben talalhaté hoelvezetd pasztat.

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a
beszerelési eljarast.

Errél a feladatrél
@l MEGJEGYZES: A kdvetkezé miivelet csak 65 W-os processzorral szallitott szamitdgépekre vonatkozik.

Az aldbbi dbrak a processzorventilator és a hlitéborda-szerelvény elhelyezkedését, valamint a beszerelési folyamatot
szemléltetik.
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Lépések

1. Parositsa a processzorventilator és hlitéborda egység szamozasat az alaplapon taladlhaté szamozassal.

2. Sorrendben (1>2>3>4) hiizza meg a processzorventilator és hlitéborda egységet az alaplaphoz rogzité négy elveszithetetlen
csavart.

3. Csatlakoztassa a processzorventilator kabelét az alaplapra.

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kbdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimi fejezet utasitasait.

A processzorventilator és hiitoborda egység kiszerelése (125 W-os
processzor)

Elofeltételek
1. Kbvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitégép belsejében cim( fejezet utasitasait.
@ MEGJEGYZES: A hiitéborda normal miikodés mellett felforrésodhat. Mielétt megérinti, a hiitébordanak hagyjon
elegendd id6t a lehlésre.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrél
@l MEGJEGYZES: A kdvetkezé miivelet csak 125 W-os processzorral szallitott szamitogépekre vonatkozik.

Az aldbbi dbrak a processzorventilator és a hlitéborda-szerelvény elhelyezkedését, valamint az eltavolitasi folyamatot
szemléltetik.
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Lépések
1. Csatlakoztassa le a processzorventilator kdbelét az alaplaprol.

2. Forditott sorrendben (4>3>2>1) lazitsa meg a processzorventilator és hlitéborda egységet az alaplaphoz rogzité négy
elveszithetetlen csavart.

3. Emelje le a processzorventilator és hitéborda egységet az alaplaprol.

A processzorventilator és hiitoborda egység beszerelése (125 W)

Elofeltételek

Ha kicseréli a processzort vagy a hiitobordat, akkor a hGelvezetés biztositasahoz hasznalja a
készletben taldlhat6 helvezetd pasztat.

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrél
@l MEGJEGYZES: A kovetkezd miivelet csak 125 W-os processzorral szallitott szamitdgépekre vonatkozik.

Az aldbbi dbrak a processzorventilator és a hltéborda-szerelvény elhelyezkedését, valamint a beszerelési folyamatot
szemléltetik.

48 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



4x

Cianmime %)

* :\ : "//e

Lépések
1. Parositsa a processzorventilator és hlitéborda egység szdmozasat az alaplapon talalhaté szamozassal.

2. Sorrendben (1>2>3>4) hiizza meg a processzorventilator és hlitéborda egységet az alaplaphoz rogzité négy elveszithetetlen
csavart.

3. Csatlakoztassa a processzorventilator kabelét az alaplapra.

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kbdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimi fejezet utasitasait.

Processzor

A processzor eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kbvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogeép belsejében ciml fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.
3. Tavolitsa el a processzorventildtort és a hlitéborda-szerelvényt.

@ MEGJEGYZES: A processzor a szamitdgép kikapcsolasat kovetden is forré lehet. Az eltavolitas eldtt varja meg, hogy a
processzor lehdljon.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a processzor elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. Nyomija le a kioldékart, majd a processzortdl kifelé tolva szabaditsa ki a rogzitéful alol.
2. Nyissa ki teljesen a kiolddkart, és nyissa fel a processzor burkolatat.

A processzor eltavolitasa soran ne érintse meg a foglalatban lIévo tiiket, és ne engedje
hogy barmilyen targy raessen a foglalat tiire.

3. Ovatosan emelje ki a processzort a foglalatabol.

A processzor beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a processzor elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

CPU
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Lépések
1. Gy6zbddjon meg arrdl, hogy a processzorfoglalaton lévé kioldd kar teljes mértékben nyitott allapotban legyen.

@ MEGJEGYZES: A processzor 1-es érintkezésarkanal haromszog lathatd, amely egyezik a processzorfoglalat 1-es
érintkez@sarkanal lathaté haromszoggel. Ha a processzor megfeleléen van behelyezve, mind a négy sarka egy
magassagban van. Ha az egyik vagy tobb sarok magasabban van, mint a tdébbi, a modul nincs megfeleléen behelyezve.

2. A processzoron lévé bemetszéseket illessze a processzoraljzat fluleihez, majd helyezze a processzort a processzoraljzatba.

Ellendrizze, hogy a processzor feddvajata az illesztési jel ala keriiljon.

3. Amikor sikerUlt a processzort megfeleléen elhelyezni a foglalatban, engedije le a felolddkart, és illessze azt a processzor
burkolatan taldlhato6 ful ala.

Next steps

1. Szerelje be a processzorventilatort és a h(itéborda-szerelvényt.
2. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
3. Kbovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Feszultségszabalyozo6 hiitoborda (opcionalis)

Tavolitsa el a feszultségszabalyoz6 hiutobordat

Elofeltételek

1. Kdvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében cim( fejezet utasitasait.
Ahhoz, hogy a maximalis hiitést biztositsa a processzornak, ne érintse meg a héatadé
feliiletet a processzor hiitjén. Az emberi bor altal termelt zsirok csokkenthetik a hGvezetd paszta hdatado
képességet.

@ MEGJEGYZES: A hiitéborda normal miikodés mellett felforrésodhat. Miel6tt megérinti, a hiitébordanak hagyjon
elegendd id6t a lehdlésre.

@ MEGJEGYZES: A feszlltségszabalyozo hiitébordat kilon egységként szallitjuk, nem tartozéka az alaplapnak.
FeszUltségszabéalyozasra a kdvetkez6 processzorokkal szerelt szamitogépek esetén van szikség:

e 10. generécios Intel Core i5-10600K
e 10. generacios Intel Core i5-10600KF
e 0. generécios Intel Core i7-10700K
e 10. generéacios Intel Core i7-10700KF
e 0. generécios Intel Core i9-10900K
e 10. generécios Intel Core i9-10900KF
1. generacios Intel Core i5-11600K

e 11. generaciods Intel Core i5-11600KF
e 11. generacios Intel Core i7-11700K

[ ]
N

L]
N

1. generéaciods Intel Core i7-11700KF

N

e 11. generaciods Intel Core i9-11900K

e 11. generaciods Intel Core i9-11900KF
2. Tévolitsa el a bal oldali burkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a feszlltségszabéalyozé hitéborda elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. Lazitsa meg az elveszithetetlen csavarokat, amelyek a feszlltségszabéalyozo hiitébordat az alaplaphoz régzitik.
2. Emelje le a feszlltségszabélyozd hiitébordat az alaplaprol.

A feszultségszabalyoz6 hiitoborda beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a
beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol

A kodvetkez6 abrék a feszlltségszabalyozo hitéborda elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

2X
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Lépések
1. lllessze a fesziltségszabalyozd hdtdbordat a helyére az alaplapon.
2. Huzza meg az elveszithetetlen csavarokat, amelyek a feszUltségszabalyoz6 hiitébordat az alaplaphoz rogzitik.

Next steps

1. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
2. Kdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kbvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
@ MEGJEGYZES: A szamitégép szervizcimkéje az alaplapon taldlhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-beallité programban

meg kell adnia a szervizcimkét.

@ MEGJEGYZES: A kabelek alaplaprol torténé eltavolitasa eldtt jegyezze fel a csatlakozok helyét, hogy az alaplap
visszaszerelésekor azokat megfeleléen vissza tudja csatlakoztatni.

@ MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje torél minden modositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-bedllité programmal. Az
alaplap cseréje utan ismét el kell végeznie a megfeleld moddositasokat.

Tavolitsa el a bal oldali burkolatot.
Tavolitsa el az ellulsé burkolatot.
Téavolitsa el a 3,5 hivelykes merevlemez-meghajtot, ha van.
Tavolitsa el a memoriamodulokat.
Tavolitsa el a vezeték nélkuli kartyat.
Tévolitsa el az SSD-meghajtot/Intel Optane egységet.
Téavolitsa el a grafikus kartyat.
Tavolitsa el a gombelemet.
. Tavolitsa el a processzorventilatort és a h(itéborda-szerelvényt.
. Tavolitsa el a processzort.
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Errol a feladatrol
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Az aldbbi dbrak az alaplap elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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JESPI1

. abra. Alaplapi 6sszetevdk

processzor tapkabelének csatlakozoja (ATX CPU1)
processzor tapkabelének csatlakozéja (ATX CPU)
processzor

processzorventilator kabelének csatlakozoéja (FAN CPU)
memoriamodul foglalata (DIMM3)

memoriamodul foglalata (DIMM1)

memoriamodul foglalata (DIMMA4)

memoriamodul foglalata (DIMM2)

a bekapcsolégomb kabele

. merevlemez-meghajtd adatkébel csatlakozdéja (SATAO)
. merevlemez-meghajté adatkabel csatlakozéja (SATA1T)
. merevlemez-meghajté adatkabel csatlakozéja (SATA2)
. optikai meghajt6 adatkébel-csatlakozéja (SATA3)

. merevlemez tapkéabel-csatlakozoja (SATA PWR)

. SSD-meghajté csatlakozoéja (m.2 PCle SSD)

. gombelem

. vezeték nélkuli kartya nyilasa

. alaplap tapkébelének csatlakozdja (ATX SYS)

19.

PCle x4 foglalat
.PCle x16 foglalat
PCle x1 foglalat
. hazventilator kabelcsatlakozdja (FAN SYS)

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Fektesse a szamitogépet a jobb oldalara.

2. Tavolitsa el az el6lapi I/O-keretet a szamitégéphazhoz rogzitd csavart (#6-32).

-keretet a hazbdl.

3. Forditsa el és tavolitsa el az eltlsé 1/0

4. Csatlakoztassa le az alaplapra csatlakoztatott kabeleket.

5. Tavolitsa el a nyolc csavart (#6-32), amely az alaplapot a hadzhoz rogziti.

6. Tavolitsa el a feszUltségszabalyozé hiitébordat.

nem tartozéka az alaplapnak. Ha

szerelje le a régi alaplaprol

@ MEGJEGYZES: A feszlltségszabalyoz6 hitébordat kildn egységként szallitjuk

alaplapra.

és helyezze at az (j

szeretné megdrizni a feszulltségszabalyozé hiitébordat

ése

beszerel

asa és
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7. Tavolitsa el a csavart (#6-32x3,8), amely az alaplapot a szamitégéphéazhoz régziti.

8. Az alaplapot megddntve tavolitsa el a szamitégéphazbol.

Az alaplap beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a

beszerelési eljarast.

Errol a feladatrol
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22
21

20

19

. abra. Alaplapi 6sszetevék

processzor tapkabelének csatlakozoja (ATX CPU1T)
processzor tapkabelének csatlakozoja (ATX CPU)
processzor

processzorventilator kdbelének csatlakozéja (FAN CPU)
memoriamodul foglalata (DIMM3)

memoriamodul foglalata (DIMM1)

memoriamodul foglalata (DIMMA4)

memdriamodul foglalata (DIMM2)

a bekapcsolégomb kéabele

. merevlemez-meghajtd adatkabel csatlakozdéja (SATAO)
. merevlemez-meghajté adatkabel csatlakozéja (SATA1)
. merevlemez-meghajté adatkabel csatlakozéja (SATA2)
. optikai meghajt6 adatkébel-csatlakozéja (SATA3)

. merevlemez tapkébel-csatlakozéja (SATA PWR)

. SSD-meghajté csatlakozéja (m.2 PCle SSD)

. gombelem

. vezeték nélkuli kartya nyilasa

. alaplap tépkébelének csatlakozdja (ATX SYS)

. PCle x4 foglalat

4
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20.PCle x16 foglalat
21. PCle x1 foglalat

22.hézventilator kabelcsatlakozéja (FAN SYS)

Itetik.

é

folyamatot szeml

beszerelési

ésa

ét

Az aldbbi dbrak az alaplap elhelyezkedés
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Lépések

1. CsUsztassa az alaplap hatsoé I/0-portjait a haz elején talalhato |/O-nyildsokba, és az alaplap csavarfuratait igazitsa a haz
csavarfurataihoz.

2. Hajtsa be a csavart (#6-32x3,8), amely az alaplapot a hazhoz rogziti.
3. Szerelje be feszlltségszabalyozd hiitébordat.
@ MEGJEGYZES: A feszliltségszabalyozo6 hiitébordat kilén egységként szallitjuk, nem tartozéka az alaplapnak. Ha
szeretné megdrizni a feszUlltségszabéalyozd hiitébordat, szerelje le a régi alaplaprol, és helyezze at az (j alaplapra.
4. Hajtsa be az alaplapot a vazhoz régzité nyolc csavart (#6-32).
5. Rendezze el és csatlakoztassa az alaplaprol lecsatlakoztatott valamennyi kabelt.
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6. lgazitsa az el6lapi I/O-keretet a haz nyilédsaihoz.
7. Hajtsa be az el6lapi I/0O-keretet a hazhoz rogzité csavart (#6-32).

Next steps

Szerelje be a processzort.

Szerelje be a processzorventilatort és a hitéborda-szerelvényt.

Helyezze be a gombelemet.

Szerelje be a videokartyat.

Szerelje be az SSD-meghajtot/Intel Optane modult.

Szerelje be a vezeték nélkili kartyat.

Szerelje be a memaodriamodulokat.

SzUkség szerint szerelje be a 3,5 huvelykes merevlemez-meghajtot.

Szerelje fel az ellsé burkolatot.
. Szerelje fel a bal oldali burkolatot.
. Kdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
MEGJEGYZES: A szamitdgép szervizcimkéje az alaplapon talélhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-beallitéd programban
meg kell adnia a szervizcimkét.

©C®NO O NGNS
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MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje tordl minden modositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-bedllité programmal. Az
alaplap cseréje utan ismét el kell végeznie a megfeleld6 médositasokat.

®
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lllesztoprogramok és letoltések

Az illesztéprogramok hibaelhéritasa, letdltése vagy telepitése soran javasoljuk, hogy olvassa el a Dell-tudasbazis
illeszt8programokkal és letdltésekkel kapcsolatos gyakori kérdéseket tartalmazé cikkét (000123347).
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Rendszerbeallitas

@ MEGJEGYZES: A szamitégéptdl és az ahhoz tartozé eszkdzoktdl fliggéen eléfordulhat, hogy az aldbbiakban felsorolt
opcidk nem jelennek meg.

Rendszerbeallitas

Ha nem szakért6 szintii felhasznal6, ne médositsa a BIOS program beallitasait. Bizonyos
moédositasok a szamitogép hibas miikodését idézhetik eld.
@ MEGJEGYZES: A BIOS-beallitasi program hasznalata elétt a késébbi felhasznalas céljiabdl lehetéleg irja le a BIOS-beallitasi

program képerny6n lathat6 informaciokat.

A BIOS-beéllitasi program a kdvetkez§ célokra hasznalhaté:
e Informéciok megtekintése a szamitdgép hardvereirdl, mint a RAM mennyisége vagy a merevlemez mérete.
e A rendszerkonfiguracios adatok modositasa

e A felhasznélé altal kivalaszthatod beéllitasok aktivalasa és médositédsa, mint a felhasznaldi jelszo, a telepitett mereviemez
tipusa, alapeszkdz6k engedélyezése és letiltasa.

A BIOS attekintése

A BIOS kezeli a szamitdgép operacids rendszere, valamint a csatlakoztatott eszkdzok, példaul a merevlemez, a videokartya, a
billentylizet, az egér és a nyomtatd kdzotti adatfolyamot.

Belépés a BIOS-beallitasi programba

Errol a feladatrol

Kapcsolja be (vagy inditsa Ujra) a szamitégépet, €s azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.

Navigacios billentyiik

@ MEGJEGYZES: A legtobb rendszerbeallitasi opcié esetén az elvégzett modositasokat a rendszer rogziti, de azok csak a
rendszer Ujrainditasa utan lépnek érvénybe.

Billentyiik Navigacio

Felfelé nyil Lépés az el6z6 mezdre.

Lefelé nyil Lépés a kdvetkezd mezbre.

Enter Erték kivalasztasa a kijeldlt mezében (ha van), vagy a mezében 1évé hivatkozas megnyitasa.

Sz6koz billentyld Legorduld lista kibontasa vagy 6sszecsukasa, ha lehetséges.
Ful Lépés a kovetkezd fokusz terlletre.

Esc Visszalépés az el6z8 oldalra, amig a f6 képernyd meg nem jelenik. Ha a f6képernyén megnyomja az Esc
billenty(t, megjelenik egy Gzenet, amely felszdlitja a valtoztatasok mentésére, és Ujrainditja a rendszert.
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Boot Sequence

A rendszerinditasi sorrend lehetdvé teszi a rendszerinditd eszkdzok rendszertelepitésnél meghatérozott sorrendjének
megkerulését, és a rendszernek egy adott eszkdzre (példaul: optikai vagy mereviemezre) torténd inditasat. A bekapcsolasi
onteszt (POST) soran, amig a Dell embléma lathaté:

e Hozz4aférés a rendszerbedllitdshoz az F2 billentyl lenyomaséaval
e FEgyszeri rendszerinditasi mend el6hivasa az F12 billenty( lenyomasaval

Az egyszeri rendszerinditdsi menU azokat az eszkdzoket jeleniti meg, amelyekrdl a rendszer indithatd, valamint diagnosztikai
opciodkat ajanl fel. A rendszerinditasi opciok az alabbiak:

Eltavolithatdé meghajtd (ha van)
STXXXX-meghajté (ha van)

®| MEGJEGYZES: A XXX a SATA-meghajté szamat jeloli.

Optikai meghajt6 (ha van)
SATA-merevlemez (ha van)
Diagnostics

A rendszerinditasi sorrend a rendszerbeallitas képerny6 elérésére is biztosit opcidkat.

Rendszerbeallitasi opcidk

@ MEGJEGYZES: A szamit6géptél és a hozza tartozd eszkdzoktdl fliggéen eléfordulhat, hogy az alabbiakban felsorolt opciok

nem jelennek meg.

3. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information meni

Altalanos-Rendszer-informaciok

Rendszeradatok

BIOS Version A BIOS verzidszamanak megjelenitése.
Service Tag A szamitogép szervizcimkeéjét jeleniti meg.
Asset Tag A szamitogép termékcimkéjét jeleniti meg.

Ownership Tag
Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code
Memériaadatok
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

DIMM 3 Size

DIMM 4 Size

PCI Information
SLOT1

SLOT2

A szamitogép tulajdonosi cimkéjét jeleniti meg.
A szamitogép gyartasi idejét jeleniti meg.
A szamitogép tulajdonosi viszonyanak kezdetét jeleniti meg.

A szamitogép expressz szervizkodjat jeleniti meg.

A memoria sebessége.

Az egy- vagy kétcsatornas Uzemmodot jeleniti meg.
A memoridhoz hasznalt technolégiat jeleniti meg.

A DIMM 1 memdériameéretét jeleniti meg.

A DIMM 2 memériaméretét jeleniti meg.

A DIMM 3 memdriameéretét jeleniti meg.

A DIMM 4 memdriameéretét jeleniti meg.

A szamitogép PCl-bévitéhelyének adatait jeleniti meg.

A szamitogép PCI-bévitéhelyének adatait jeleniti meg.

Rendszerbeallitas
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3. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok -

System information meni (folytatodik)

Altalanos-Rendszer-informaciok

SLOT4

SLOT5_M.2
SLOT6_M.2
Processor Information
Processor Type

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache

HT Capable

64-Bit Technology

Device Information
SATA-0

SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-2

LOM MAC Address

Video Controller

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device
Rendszerinditasi sorrend
Rendszerinditasi sorrend
Boot List Option

UEFI Boot Path Security

Mindig, belsé mereviemez-meghajtot
kivéve

Always

Never

64 Rendszerbeallitas

A szamitogép PCI-bdvitéhelyének adatait jeleniti meg.
A szamitogép PCI-bdvitéhelyének adatait jeleniti meg.

A szamitogép PCI-bdvitéhelyének adatait jeleniti meg.

Megjeleniti a processzor tipusét.

A processzoronkénti magok szdmét jeleniti meg.
Megjeleniti a processzor azonosité kédjat.

Az aktuélis processzoroérajelet jeleniti meg.

A miniméalis processzororajelet jeleniti meg.

A maximalis processzororajelet jeleniti meg.

A processzor L2 gyorsitotaranak méretét jeleniti meg.
A processzor L2 gyorsitotaranak méretét jeleniti meg.

Megjeleniti, hogy a processzor tdmogatja-e a HyperThreading (HT)
technolégiat.

Megjeleniti, hogy a szamitdégép 64 bites technolégiat hasznal-e.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.
Megjeleniti a szamitogép M.2 PCle SSD eszkbdzének adatait.

A szamitogép LOM MAC-cimét jeleniti meg.

Megjeleniti a szamitdgépen hasznalt videovezérld tipusat.
Megjeleniti a szamitdgépen hasznélt audiovezérlé informacioit.
Megjeleniti a szamitogép vezeték nélkili eszkdzének adatait.

Megjeleniti a szamitogép Bluetooth-eszkdzének adatait.

Az indit6 szekvencia megjelenitése.

Az elérhetd inditasi opcidk megjelenitése.

A funkcibéval szabéalyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznélét a
rendszergazdai jelsz6 megadésara, amikor UEFI inditasi Utvonalrél végez
rendszerinditast az F12 billentyGvel megnyithaté rendszerinditasi mendbdl.
Alapértelmezett beallitds: Enabled

A funkcibéval szabéalyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznélét a
rendszergazdai jelsz6 megadésara, amikor UEFI inditasi Utvonalrél végez
rendszerinditast az F12 billentyGvel megnyithaté rendszerinditasi menidbdl.
Alapértelmezett beallitas: Disabled

A funkcibéval szabéalyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznélot a
rendszergazdai jelsz6 megadésara, amikor UEFI inditasi Utvonalrél végez
rendszerinditast az F12 billentyGvel megnyithaté rendszerinditasi menibdl.
Alapértelmezett beallitas: Disabled




3. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok -

System information meni (folytatodik)

Altalanos-Rendszer-informaciok

Date/Time

MM/DD/YY formatumban megjeleniti az aktuélis datumot és HH:MM:SS
AM/PM formatumban az aktuélis id&t.

4. tablazat: Rendszerbeallitasi opcidk -

System Configuration menii

System Configuration

Integrated NIC

Enable UEFI Network Stack
SATA Operation

Drives

SATA-0

SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-2

SMART Reporting

USB Configuration
Enable Boot Support

Enable Front USB Ports
Enable Rear USB Ports
Front USB Configuration
Rear USB Configuration

Hang

Az alaplapi LAN-vezérl6t felugyeli.

Az UEFI Network Stack engedélyezése vagy letiltasa.

Az integralt SATA merevlemezmeghajto-vezérld mikodési modjat éllitja be.
A kulénféle meghajtokat engedélyezi vagy tiltja le.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA-eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

Megjeleniti a szamitdgép M.2 PCle SSD eszkdzének adatait.

A rendszerinditas k6zbeni SMART Reporting funkcié engedélyezésére vagy
letiltasara szolgal.

Rendszerinditas engedélyezése vagy letiltasa USB-taroldeszkdzokrdl, példaul
kllsé merevlemezekrél, optikai meghajtokrol és USB-meghajtérol.

Engedélyezi vagy letiltja az eltlsé USB-portokat.
Engedélyezi vagy letiltja a hatsé USB-portokat.
Engedélyezi vagy letiltja az eltlsé USB-portokat.
Engedélyezi vagy letiltja a hatsé USB-portokat.

Az alaplapi audiovezérlé engedélyezése vagy letiltasa.

5. tablazat: Rendszerbeallitasi opcidk -

Video menii

Video

Multi-Display

Primary Display

Engedélyezi vagy letiltja tébb monitor hasznélatat.

Beallitja vagy modositja az elsédleges kijelz6t.

6. tablazat: Rendszerbeallitasi opcidk —

Security meni

Biztonsag

Internal HDD-2 Password
Internal HDD-3 Password
M.2 SATA SSD Password
Strong Password

Password Configuration

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

PTT Security

Beéllithatja, médosithatja vagy torélheti a belsé merevlemez jelszavat.
Beéllithatja, médosithatja vagy torélheti a belsé merevlemez jelszavat.
Beéllithatja, médosithatja vagy torélheti az M.2 SSD-meghajto jelszavat.
Er8s jelszavak engedélyezése vagy letiltasa.

Ez szabalyozza a rendszergazdai jelszé és a rendszerjelszé minimalis és
maximalis karakterhosszat.

Lehet6vé teszi a rendszerjelsz6 és a merevlemez-meghajto jelszava
moédositasanak engedélyezését vagy letiltasat, amennyiben a rendszergazdai
jelszo be van allitva.

Engedélyezi vagy letiltja a BIOS-frissitéseket UEFI-frissitdcsomagokkal.
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6. tablazat: Rendszerbeallitasi opcidk — Security menii (folytatédik)

Biztonsag

PTT On (PTT bekapcsolva) A Platform Trust Technology (PTT) lathatésaganak engedélyezése vagy
letiltdsa az operaciés rendszer szamara.

Clear Alapértelmezett beallitas: Disabled

PPI ByPass for Clear Command Engedélyezi vagy letiltja a TPM Physical Presence Interface (PPI) kezelését.
Ha bekapcsolja ezt a funkciot, akkor ez a bedllitas lehetdvé teszi a operéacios
rendszer szamara, hogy mellézze a BIOS PPI felhasznaloi figyelmeztetéseit
akkor, amikor torlési parancsot ad. Az ezen a bedllitdson elvégzett
valtoztatasok azonnal érvénybe |épnek. Alapbeallitas: Letiltva

Absolute(R) Engedélyezi vagy letiltja az Absolute Software opcionélis Computrace(R)
szolgaltatasanak BIOS-modul fellletét.

Master Password Lockout A mesterjelszé letiltdsara szolgal. A beéllitds modositdsahoz tordinie kell a
mereviemezekhez beéllitott jelszavakat.

SMM Security Mitigation Ezzel a beéllitdssal engedélyezheti, illetve tilthatja le az SMM biztonsagi

o6vintézkedések funkciot.

7. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Secure Boot menii

Secure Boot

Secure Boot Enable A biztonsagos inditasi funkcid engedélyezese vagy letiltasa.

Secure Boot Mode A biztonsagos rendszerinditds mikddését modositja ugy, hogy értékelhetd
legyen az UEFI-meghajté aléirasainak kényszeritését.

o Deployed Mode — Alapértelmezett: Enabled
e Audit Mode — Alapértelmezett: Disabled

Deployed Mode Engedélyezi vagy letiltja a telepitett mod hasznalatéat.

Audit Mode Engedélyezi vagy letiltja az ellenérzési mod hasznalatat.

Expert Key Management

Expert Key Management Az Expert Key Management engedélyezése vagy letiltasa.

Custom Mode Key Management Valassza ki az egyéni értékeket az Expert Key Management funkciéhoz.

8. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Intel Software Guard Extensions menii

Intel Software Guard Extensions

Intel SGX Enable Az Intel Software Guard Extensions technolégia engedélyezése vagy letiltasa.

Enclave Memory Size Beallitja az Intel Software Guard Extensions beékelt lefoglalt memdriaméretét.
Performance

Multi Core Support Tébb mag engedélyezése.

Alapértéke: Enabled.
Intel SpeedStep Az Intel SpeedStep technoldgia engedélyezése vagy letiltasa.
Alapértéke: Enabled.

@® MEGJEGYZES: Ha engedélyezett, a processzor orajel-frekvenciaja és
tapfeszultsége dinamikusan a processzor terheléséhez igazodik.

C-States Control Engedélyezi vagy letiltja a tovabbi processzorok alvé éllapotait.

Alapértéke: Enabled.

Intel TurboBoost Engedélyezi vagy letiltja a processzor Intel TurboBoost Gzemmadijat.

Alapértéke: Enabled.
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Intel Software Guard Extensions

8. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Intel Software Guard Extensions menii (folytatodik)

HyperThread control

Power Management

AC Recovery
Enable Intel Speed Shift Technology

Auto On Time

Deep Sleep Control
USB Wake Support

Fan Control Override

Wake on LAN/WLAN

Block sleep

POST Behavior

Numlock LED
Keyboard Errors

Fastboot

Extended BIOS POST Time
Full Screen Logo

Warnings and Errors

Lehet6vé teszi a processzor HyperThreading funkciéjanak engedélyezését,
illetve letiltasat.

Alapértéke: Enabled.

Megszabja, mit tegyen a szamitogeép, amikor visszaall az energiaellatas.
Az Intel Speed Shift technolégia engedélyezése vagy letiltasa.

Engedélyezze, hogy a szamitdgép automatikusan bekapcsoldédjon minden nap,
vagy egy el6re beallitott napon és idépontban. Ez az opcid csak akkor adhaté
meg, ha az Auto On Time értéke Everyday, Weekdays vagy Selected Days.

Alapértéke: Disabled

Lehet6vé teszi a Deep Sleep Control mod engedélyezését vagy letiltasat.

Az USB Wake Support lehetévé teszi, hogy a szamitégépet az USB-eszkdzok
aktivaljak készenléti allapotbdl.

Engedélyezi vagy letiltja a ventildtor vezérlésének fellilirasat.

A szamitogép a LAN-on tovabbitott specialis jelek révén térténé bekapcsolasat
teszi lehetbve.

Lehet6vé teszi az alvd Gzemmodd blokkolasat az operacios rendszerben.

Engedélyezi vagy letiltja a NumLock funkciot a szamitogép rendszerinditasakor.
Engedélyezi vagy letiltja a billentylzethibak felismerését.

Engedélyezze a rendszerinditasi folyamat sebességének beaéllitasdhoz.
Alapérték: Thorough.

A rendszerinditas el6tti késés bedllitasa.

A teljes képernyds logd megjelenitésének engedélyezése vagy letiltasa.

Ugy allitja be a rendszerinditasi folyamatot, hogy csak akkor élljon be sziinet, ha
a rendszer figyelmeztetéseket vagy hibakat észlel.

9. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Virtualization Support menii

Virtualization Support

Virtualization

VT for Direct I/0

Adja meg, hogy egy virtuélis gépfigyeld (VMM) kihasznalhatja-e az Intel

Adja meg, hogy a virtualis gépfigyel6 (VMM) hasznéalhatja-e az Intel kbzvetlen
|/0-virtualizald technolédgia nyUjtotta hardveres eréforrasokat.

10. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Wireless menii

Wireless

Wireless Device Enable A vezeték nélklli belsd eszkdzok engedélyezése vagy letiltasa.

11. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Maintenance menii

Maintenance

Service Tag A rendszer szervizcimkéjének megjelenitése.

Asset Tag Rendszertermékcimke |étrehozasa.

SERR Messages A SERR-Uzenetek engedélyezése vagy letiltésa.
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11. tablazat: Rendszerbeallitasi opciék — Maintenance menii (folytatédik)

Maintenance

BIOS Downgrade Vezérli a rendszer firmware-ének visszaéllitasat egy korabbi allapotra.

Data Wipe Lehet6vé teszi a felhasznéld szdméra, hogy biztonsagosan toroéljén adatokat
minden belsé taroldeszkdzrol.

BIOS Recovery Lehet6vé teszi a felhasznélé szdméra, hogy visszaéllitson bizonyos sérult
BIOS-éllapotokbdl a felhasznéld elsddleges mereviemezén 1évé vagy egy kilsd
USB-kulcson 1évé helyreéllitasi fajllal.

First Power On Date Lehetévé teszi a felhasznélé szamara a tulajdonosi viszony kezdetének
bedllitasat.

12. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System Logs menii

System Logs

BIOS Events BIOS-események megjelenitése.

13. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — SupportAssist System Resolution menii

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold A SupportAssist-rendszer problémamegoldési konzol és a Dell OS helyreallitasi
eszkdz automatikus rendszerinditasi menetének vezérlése.

SupportAssist OS Recovery A SupportAssist operéacidsrendszer-helyreéllitasi eszkdz rendszerinditasi
menetének engedélyezése vagy letiltdsa bizonyos hibéak esetén

BIOSConnect BIOSConnect — helyi operéaciés rendszer helyreéllitasénak hianyaban a
felh&szolgaltatas-alapu operacids rendszer engedélyezése vagy letiltasa.

Rendszer- és beallitasi jelsz6

14. tablazat: Rendszer- és beallitasi jelszo

Jelsz6 tipusa Leiras

Rendszerjelszé A jelsz6, amelyet meg kell adni a bejelentkezéshez a
rendszerre.

Beallitas jelszo Az a jelszd, amelyet meg kell adni a szamitégép BIOS-
bedllitasainak eléréséhez és modositasahoz.

A szamitogép védelme érdekében beéllithat egy rendszerjelszot vagy bedllitas jelszot.

A jelsz6 funkcio egy alapvetd védelmet biztosit a szamitogépen lévo fajlok szamara.
Ha a szamitogép nincs lezarva és felligyelet nélkiil hagyjak, barki hozzaférhet a fajlokhoz.

@| MEGJEGYZES: A rendszer- és beallitas jelsz6 funkcié le van tiltva.

Rendszerbeallito jelsz6 hozzarendelése

Elofeltételek

Uj System vagy Admin Password csak akkor rendelhetd hozza, ha az éllapot Not Set.

Errol a feladatrol

A rendszerbeallitdsok megnyitasédhoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.
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Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernydn valassza a Security lehetdséget, majd nyomja le az Enter billenty(t.
Megjelenik a Security képernyd.

2. Valassza a System/Admin Password lehetéséget és hozzon Iétre egy jelszét az Enter the new password mezdében.
A rendszerjelsz6 beéllitdsahoz kdvesse az aldbbi szabalyokat:
e Ajelszé maximum 32 karakterbél éllhat.

A jelszé tartalmazhat szdmokat 0-t6l 9-ig.

Csak kisbetlk hasznalhatok, a nagybetlik nem engedélyezettek.

Csak a kdvetkezd specialis karakterek engedélyezettek: szokdz, ("), (+), (,), (=), (.), (/), G), (1), (\), (1), ().

3. lrja be a korabban beirt rendszerjelsz6t a Confirm new password mezdbe, majd kattintson az OK gombra.
4. Nyomja meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a mddositasokat.

B. A moédositadsok elmentéséhez nyomja meg az Y billenty(t.
A szamitogép Ujraindul.

Meglévo rendszerjelsz6 és/vagy beallitasi jelszo torlése, illetve
modositasa

Elofeltételek

Miel6tt a meglévé rendszerjelszdt és/vagy a beallitasjelszot torli vagy médositja, gondoskodjon arrél, hogy a Password Status
beadllitas értéke Unlocked legyen (a rendszerbeéllitasban). A meglévd rendszerjelszd vagy beallitasi jelszé nem térdlhetd vagy
modosithatd, ha a Password Status beéllitdsa Locked.

Errol a feladatrol

A rendszerbeéllitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernydn valassza a System Security lehetdséget, majd nyomja meg az Enter
billentyt.
A System Security képernyd jelenik meg.

2. A System Security képernyén gy6z8djon meg arrél, hogy a Password Status bedllitdsa Unlocked legyen.

3. Valassza a System Password lehet8séget, modositsa vagy torolje a meglévd jelszdt, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab
billenty(t.

4. Vélassza a Setup Password lehetdséget, modositsa vagy torolje a meglévé jelszdt, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab
billentyt.
@ MEGJEGYZES: Ha mdédositja a rendszerjelszét vagy beallitasi jelszot, adja meg Ujra az Uj jelszét, amikor a program kéri.
Ha torli a rendszerjelszot vagy bedllitasi jelszot, erdsitse meg a torlést, amikor a program kéri.

5. Nyomja meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a médositasokat.

6. A modositasok elmentéséhez és a kilépéshez a rendszerbedllitasbol nyomja meg az Y billentyit.
A szamitogép Ujraindul.

A valés idejii 6ra (RTC) visszaallitasa

A Real Time Clock (RTC) alaphelyzetbe &llitasi funkcidja lehetéséget nyujt arra, hogy On vagy egy szerviztechnikus
helyreadllitsa a kdzelmultban forgalomba kerult Dell szamitdogépek mikddését azokban a helyzetekben, amikor nincs POST/
nincs rendszerinditas/a szamitogép nem kapcsol be. Kikapcsolt 4llapotban csak akkor lehet RTC-visszaéllitast végezni a
szamitdgépen, ha az valtakozd dramu tépellatast kap. Tartsa nyomva a bekapcsolégombot 30 masodpercig. A szamitdgép RTC
alaphelyzetbe allitasi funkcidja a bekapcsolégomb felengedése utéan Iép életbe.

@ MEGJEGYZES: Ha a bekapcsolégombot 25 masodpercnél kevesebb ideig vagy 40 masodpercnél hosszabb ideig tartja
lenyomva, a rendszer megszakitja az RTC alaphelyzetbe éllitaséat.

Az RTC alaphelyzetbe éllitasaval visszaéllitja az alapértelmezett BIOS-beallitasokat, valamint a szamitégép datum- és
id6bedllitasat. Az alaphelyzetbeallitasi folyamat sorédn a szdmitdgép tdbbszor Ujraindul. A szamitdgép konfiguraciojatol fuggden
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a bekapcsoldbgomb lenyomasa kdzben, valamint annak felengedése utan LED-jelzések jelenhetnek meg. Az alaphelyzetbe allitas
befejezésekor a szamitdgép Ujraindul, és megjelenik a sikeres alaphelyzetbe éllitast jelzé Dell logo.

Az RTC alaphelyzetbe allitasa utan el6fordulhat, hogy a rendszer mindaddig nem tud
elindulni, amig meg nem adja az id6t, a datumot és a tobbi BIOS-beallitast a Windows inditasahoz. Ha az
alaphelyzetbe allitas utan sikertelen a rendszerinditas, az még nem jelenti azt, hogy az alaphelyzetbe allitas
sikertelen volt. Ebben az esetben vissza kell allitani a korabbi BIOS-beallitasokat — példaul a SATA Operation
moédot (példaul RAID On AHCI) - a szamit6gép normal Gjrainditasahoz.

Az RTC-visszaallitds nincs hatéssal a kovetkez6kre:

TPM (bekapcsolt és engedélyezett marad, ha az RTC alaphelyzetbe allitédsa el6tt is az volt)
Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag

Admin Password

System Password

Hard drive Password

Key Databases

System Logs

Az aldbbi elemek az egyéni BIOS-beéllitasoktél figgden alaphelyzetbe allhatnak:

Boot List

Secure Boot Enable
Allow BIOS Downgrade
Password clear

A Master System Password a rendszergazdai és a szamitdgéphez tartozé jelszé tdrlésére szolgal.

Ha szeretné tordlni a rendszer- vagy a BIOS-jelszoét, kérjen segitséget a Dell mlszaki tdAmogatasatol a kdvetkezé oldalon leirt
moédon: www.dell.com/contactdell.

@ MEGJEGYZES: Ha a Windowsban vagy kilonbozé alkalmazasokban szeretne Uj jelszot kérni, olvassa el a Windowshoz vagy
az adott alkalmazashoz kapott Utmutatokat.

BIOS- (rendszerbeallitd) és rendszerjelszavak torlése

Errol a feladatrol

Ha szeretné tordlni a rendszer- vagy a BIOS-jelszét, kérjen segitséget a Dell mlszaki tdAmogatasatol a kdvetkezé oldalon leirt
moédon: www.dell.com/contactdell.

@ MEGJEGYZES: Ha a Windowsban vagy kulénb6z6 alkalmazdsokban szeretne (j jelszdt kérni, olvassa el a Windowshoz vagy
az adott alkalmazashoz kapott Utmutatékat.

A BIOS frissitése

A BIOS frissitése a Windows rendszerben

Lépések
1. Latogasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. Kattintson a Product support elemre. A Search Support mezdbe irja be a szamitdgép szervizcimkéjét, majd kattintson a
Search gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen meg a szervizcimkéje, hasznalja a SupportAssist funkciot a szamitégép automatikus
azonositasdhoz. A termékazonositét is hasznalhatja, vagy manuélisan keresse meg a szamitogép tipusat.

8. Kattintson a Drivers & Downloads lehet8ségre. Nyissa ki aFind drivers menit.
4. Vélassza ki a szamitégépre telepitett operacios rendszert.
5. A Category legordulé listdban vélassza a BIOS lehet&séget.
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6. Valassza ki a BIOS legujabb verzigjat, és a BIOS-f4jl letdltéséhez kattintson a Download lehet8ségre.
7. Aletdltés befejez6dése utan lépjen be abba a mappéba, ahova a BIOS-frissit6fajlt mentette.
8. Kattintson duplan a BIOS-frissit6fajl ikonjéra, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.
Tovabbi informaciokért olvassa el a 000124211 szamu tudasbaziscikket a kdvetkezd oldalon: www.dell.com/support.

A BIOS frissitése USB-meghajté hasznalataval Windows
rendszerben

Lépések
1. Kovesse ,A BIOS frissitése Windows rendszerben” cim( részben taldlhaté 1-6. |épéseket, és tdltse le a legUjabb BIOS-
telepitd programfajlt.

2. Hozzon létre egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtét. Tovabbi informaciokért olvassa el a 000145519 szdmu
tudasbaziscikket a www.dell.com/support weboldalon.

Masolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepithetd programfajljat.
Csatlakoztassa az USB-meghajtdt a BIOS-frissitést igénylé szamitogéphez.

Inditsa Ujra a szamitégépet, és nyomja meg az F12 billenty(t.

Vélassza ki az USB-meghajtét a One Time Boot Menu menibél.

N o oo

irja be a BIOS telepithetd programfajljanak nevét, majd nyomja meg az Enter billentyfit.
Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram).

8. A BIOS frissitéséhez kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat.

BIOS frissitése az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerindité
menubaol

A rendszert az F12-vel elérheté egyszeri rendszerindité menubél elinditva, egy FAT32 rendszeri USB-meghajtéra masolt, a
BIOS-hoz kiadott frissitést tartalmazd .exe-fajl hasznélataval frissitse a BIOS-t.

Errol a feladatrol
BIOS-frissités

A BIOS-frissitési fajlt futtathatja a Windowsbdl egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtérél, de a BIOS-t a szamitogép
F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditd mentjébdl is frissitheti.

A Dell 2012 utan készUlt legtdbb szamitdgépén elérhetd ez a funkcid. Ezt ugy ellenérizheti, hogy rendszerinditaskor belép az
F12-vel elérhetd egyszeri rendszerindité menibe, és megnézi, hogy szerepel-e a rendszerinditasi lehetéségek kdzott a BIOS
FLASH UPDATE. Ha igen, ez a BIOS tdmogatja a BIOS-frissitési funkciot.

@ MEGJEGYZES: A funkcié csak azokon a szamitogépeken hasznalhatod, amelyeknél az F12-vel elérhetd egyszeri
rendszerindité menlben szerepel a BIOS Flash Update (Gyors BIOS-frissités) lehetdség.

Frissités az egyszeri rendszerindité meniibdl
Ha az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditd mentbdl szeretné frissiteni a BIOS-t, ahhoz a kdvetkezb8kre lesz szUksége:

FAT32 féjlrendszerrel formazott USB-meghajtéd (a pendrive-nak nem kell rendszerinditasra alkalmasnak lennie).
A Dell tdmogatési webhelyérél letoltott, az USB-meghajté gydkérmappéjaba méasolt végrehajthatd BIOS-f4jl.

A szamitdgéphez csatlakoztatott valtéaramu tapadapter.

MUkodd akkumulator a szamitégépben, a BIOS frissitéséhez

Az F12-vel elérhet6 menltben végezze el a kdvetkezd |épéseket a BIOS frissitéséhez:

A BIOS-frissitési folyamat id6tartama alatt ne kapcsolja ki a szamitogépet. Ha kikapcsolja a
szamitogépet, akkor el6fordulhat, hogy nem fog elindulni a rendszer.

Lépések

1. Kikapcsolt éllapotban dugja be a frissitést tartalmazé USB-meghajtét a szamitdgép egyik USB-portjaba.

Rendszerbeallitas
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Kapcsolja be a szamitégépet, és nyomja meg az F12 billenty(it az egyszeri rendszerindité menu eléréséhez, az egér vagy a
nyilgombok hasznalataval jeldlje ki a BIOS Update lehet&séget, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
Megjelenik a BIOS frissitése menu.

Kattintson a Flash from file lehet8ségre.

Vélassza ki a kuls6 USB-eszkozt.

Jeldlje ki a fajlt, kattintson dupléan a flash célféjlra, majd kattintson a Submit gombra.
Kattintson az Update BIOS lehet8ségre. A szamitogép Ujraindul a BIOS frissitéséhez.
A BIOS frissitésének végeztével a szamitdgép Ujra fog indulni.

Rendszerbeallitas



Hibaelharitas

Szervizcimke vagy az Express Service kéd
megkeresése Dell szamitogépén

Dell szamitdgépe egy szervizcimke vagy egy Express Service kdd segitségével egyedi mdédon azonosithaté. A Dell
szamitdgépéhez tartozé tamogatasi eréforrasok eléréséhez adja meg a szervizcimkén szereplé szdmsort vagy az Express
Service kédot a www.dell.com/support oldalon.

Ha segitségre van szUksége a szervizcimke megkereséséhez, tekintse meg a Szervizcimke megkeresése Dell laptopjan cimi
részt.

SupportAssist diagnosztika

Errol a feladatrol

A SupportAssist diagnosztika (kordbbi nevén ePSA diagnosztika) teljes kor( ellenérzést végez a hardveres eszkdzokon. A
SupportAssist diagnosztika a BIOS-ba van integralva, és inditasa bels6leg torténik. A SupportAssist diagnosztika szamos
lehet&séget biztosit az adott eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhodz. A kdvetkezdket teszi lehetévé:

e Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatéasa

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatasa tovabbi tesztopcidkkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél

Allapotiizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességét jelzik

Hibalizenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt problémaékat jelzik

@ MEGJEGYZES: Egyes tesztek meghatarozott eszkdzokhoz valok, és felhasznaldi beavatkozast igényelnek. Ugyeljen ra,
hogy mindig személyesen legyen jelen a szamitdégépnél a diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Tovéabbi tudnivaldk: SupportAssist Pre-Boot System Performance Check.

Rendszer-diagnosztikai jelzofények

Az energiafogyasztasi jelz6fény a szamitdgép energiafogyasztasi allapotat mutatja. Az energiafogyasztési éllapotok a kovetkez6k
lehetnek:

Folyamatos fehér — A szamitégép SO allapotban van. E az szamitégép normél energiafogyasztasu éallapota.
Villogé fehér — A szamitdgép alacsony energiafogyasztasu allapotban van (S3). Ez nem jelent meghibasodast.
Folyamatos sarga fény — A szamitogép rendszerbetdltési hibat észlelt, ideértve a tapegységet is.

Villog6 sarga — A szamitogép rendszerbetdltési hibat észlelt, de a tapegység rendben mikadik.

Nem vilagit — A szamitogép alvd, hibernalt vagy kikapcsolt allapotban van.

Az el6re definialt ,hangjelzéseknek” megfelelden az energiafogyasztési jelzéfény sarga vagy fehér szinnel is villoghat, kilonféle
meghibdsodasokat jelezve.

A tépegység és az akkumulator-éallapotjelzé fény példaul borostyansargan villog két alkalommal, ezt egy szlnet kdveti, majd
fehéren villog harom alkalommal, amit egy szlinet kdvet. Ez a 2,3 minta ismétlédik mindaddig, amig a szamitogépet kikapcsoljék,
jelezve, hogy nem észlelhetd memoria vagy RAM.

Az aldbbi tablazat a kildonbdzd mikoddési és akkumulator-allapotjelzé fénymintazatokat, valamint az ezekhez kapcsolédé
problémakat tlnteti fel.
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MEGJEGYZES: A kévetkezd diagnosztikai fénykddok és ajanlott megoldasok a Dell szerviztechnikusok szamara irédtak a
hibak kijavitasa céljabdl. Csak a Dell mlszaki tAmogatési csapatanak jovahagyasaval vagy utasitédsara végezzen hibaelharitast
és javitast. A Dell altal nem jovahagyott szerviztevékenységre a garanciavéllaldas nem vonatkozik.

15. tablazat: Diagnosztikai fénykodok

Diagnosztikai fénykédok A probléma leirasa

(sarga/fehér)

1,2 Helyrehozhatatlan SPI flash meghibasodas

2,1 Processzorkonfiguraciés vagy CPU-hiba

2,2 Alaplap: BIOS- vagy csak olvashaté memoria
(ROM) hiba

2,3 Nincs memoria, vagy a rendszer kdzvetlen
elérésli memoriat (RAM) észlelt

2,4 Memoria- vagy kdzvetlen elérésli memoria
(RAM) hiba

2,5 Ervénytelen memoria van behelyezve

2,6 Alaplaphiba/chipkészlethiba/oérahiba/A20-
kapuhiba/Super 1/0-hiba/billentylizetvezérl6-
hiba

3,1 CMOS-akkumulatorhiba

3,2 PCI- vagy videokértya-/chipmeghibasodéas

3,3 BIOS-helyreéllitas 1: a BIOS-helyredllitasi
rendszerkép nem talalhato

3,4 BIOS-helyredllitas 2: Van BIOS-helyreéllitasi
rendszerképfajl, de érvénytelen

3,5 Aramvezetd sin meghibésodésa: Az EC
teljesitményszekvenalasi hibaba Utkdzott

3,6 Paid SPI kdtethiba

3,7 Management Engine- (ME) hiba Id&tullépés,
vérakozas arra, hogy az ME reagaljon a HECI
Uzenetre.

4,2 CPU-tapkabel-csatlakoztatési probléma

Diagnosztikai hibauiizenetek

16. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek

Hibaiizenetek Leiras

AUXILIARY DEVICE FAILURE Az érintépanel vagy a kilsé egér hibadsodhatott meg.

A kulsé egér esetén ellenérizze a kabelcsatlakozésokat.
A rendszerbeéllitdsban engedélyezze a Pointing Device
(Mutatéeszkdz) opcidt.

BAD COMMAND OR FILE NAME Ellendrizze, hogy a parancsot jél irta-e be, a sz6kdzok a
megfelel§ helyen vannak-e, és hogy a megfeleld Utvonal nevet
hasznalta-e.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE A processzor elsédleges belsd cache memoriaja
meghibdsodott. Kapcsolatfelvétel a Dell-lel

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE Az optikai meghajté nem vélaszol a szamitégép altal kiadott
parancsra.

DATA ERROR A merevlemez-meghajté nem tud adatot olvasni.
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16. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek (folytatodik)

Hibaiizenetek

Leiras

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Agy vagy tdébb memoriamodul nem mikodik, vagy nem
csatlakozik megfeleléen. Telepitse Ujra a memoriamodulokat,
vagy ha szUkséges, cserélje ki azokat.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Diagnosztika hasznélataval futtassa a merevlemez-meghajtéd
teszteket.

DRIVE NOT READY

A mUvelet folytatdsahoz merevlemez-meghajtéra van sztkség
a meghajté rekeszben. Helyezzen merevlemez-meghajtot a
merevlemez-meghajto rekeszbe.

ERROR READING PCMCIA CARD

A sz&mitbgép nem tudja azonositani az ExpressCard-ot.
Helyezze be Ujra a kartyat vagy probéljon mésikat.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

A nemfelejtd memdridban (NVRAM) régzitett memoriaméret
nem egyezik a szamitdgépbe szerelt memdriamodul méretével.
Inditsa Ujra a szamitégépet. Ha a hibalizenet Ujra megjelenik,
lépjen kapcsolatba a Dell-lel.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A fajl méretem, amelyet masolni szeretne tul nagy ahhoz, hogy
a lemezre férjen, vagy a lemez megtelt. A fajlt probélja egy
mésik lemezre méasolni, vagy hasznéljon nagyobb kapacitasu
lemezt.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE
FOLLOWING CHARACTERS: \ / ¢ * 2 " < > | -

Ezeket a karaktereket ne hasznalja fajlnevekben.

GATE A20 FAILURE

A memoriamodul meglazulhatott. Szerelje be ismét a
memdriamodulokat, vagy ha szikséges, cserélje le azokat.

GENERAL FAILURE

Az operécids rendszer nem tudja végrehajtani a parancsot.
Az Uzenetet altaldban konkrét informéciok kisérik. Példaul:
Printer out of paper. Take the appropriate
action. (A nyomtatébdl kifogyott a papir. Tegye meg a
szUkséges |épéseket.)

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

A szamitdgép nem tudja azonositani a meghajté tipusat.
Kapcsolja ki a szamitégépet, tavolitsa el a merevlemez-
meghajtét, és a szdmitégépet inditsa el optikai meghajtorol.
Ezutan kapcsolja ki a szamitogépet, helyezze vissza a
merevlemez-meghajtot, és inditsa Ujra a szamitdégépet. A
Dell Diagnosztika hasznalataval futtassa a mereviemez-
meghajté teszteket.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

A merevlemez-meghajté nem valaszol a szamitdgép altal
kiadott parancsra. Kapcsolja ki a szamitogépet, tavolitsa

el a merevlemez-meghajtot, és a szamitdgepet inditsa el
optikai meghajtérdél. Ezutan kapcsolja ki a szamitogeépet,
helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és inditsa Ujra a
szamitdgépet. Ha a probléma nem szlnik meg, prébalkozzon
egy masik meghajtoval. A Dell Diagnosztika hasznélataval
futtassa a merevlemez-meghajté teszteket.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

A merevlemez-meghajté nem valaszol a szamitdgép altal
kiadott parancsra. Kapcsolja ki a szamitégépet, tavolitsa

el a merevlemez-meghajtot, és a szamitdgépet inditsa el
optikai meghajtérdl. Ezutan kapcsolja ki a szamitogépet,
helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és inditsa Ujra a
szamitdgépet. Ha a probléma nem sz(nik meg, prébéalkozzon
egy masik meghajtoval. A Dell Diagnosztika hasznélataval
futtassa a Merevlemez-meghajté teszteket.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

A merevlemez-meghajtd meghibasodott. Kapcsolja ki a
szamitogépet, tavolitsa el a merevlemez-meghajtot, és a
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16. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek (folytatodik)

Hibaiizenetek

Leiras

szamitogépet inditsa el az optikai meghajtordl. Ezutan
kapcsolja ki a szamitdgépet, helyezze vissza a mereviemez-
meghajtét, és inditsa Ujra a szdmitogépet. Ha a probléma
nem sz(nik meg, probélkozzon egy masik meghajtoval. A
Dell Diagnosztika hasznalataval futtassa a mereviemez-
meghajté teszteket.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Az operécids rendszer rendszerinditasra nem alkalmas
adathordozét prébal meg elinditani, ilyen példaul az optikai
meghajté. Helyezzen be egy rendszerinditéd adathordozot.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

A rendszer konfiguracios informéciok nem egyeznek a hardver
meg, miutan Uj memoriamodult helyezett be. A megfeleld
beéllitasokat javitsa ki a rendszerbeallitas programban.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

A kulsd billentylzet esetén ellenbérizze a kabelcsatlakozasokat.
Futtassa a Billentylizet-vezérlo tesztet a Dell
Diagnosztikaban.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

A kUlsd billentylzet esetén ellenérizze a kabelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szdmitogépet, és az inditasi rutin kdzben ne érjen
a billentylizethez vagy az egérhez. Futtassa a Billentytizet-
vezérld tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

A kils6 billentylizet esetén ellenérizze a kdbelcsatlakozdsokat.
Futtassa a Billentylizet-vezérlo tesztet a Dell
Diagnosztikaban.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

A kils6 billentylizet esetén ellenérizze a kdbelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szdmitogépet, és az inditasi rutin kdzben ne érjen
a billentylizethez vagy a billentylikhéz. Futtassa a Beragadt
billentyii tesztet a Dell Diagnosztikaban.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

A Dell MediaDirect nem tudja igazolni a fajl digitélis jogkezelési
(DRM) korlatozéasait, ezért a fajl nem jatszhato le.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Lehetséges, hogy az egyik memoriamodul meghibasodott,
vagy nem megfeleléen illeszkedik. Szerelje be ismét a
memoriamodulokat, vagy ha szUkséges, cserélje le azokat.

MEMORY ALLOCATION ERROR

A szoftver, amelyet futtatni kivan konfliktust okoz

az operaciods rendszerrel, egy méasik programmal vagy
segédprogrammal. Kapcsolja ki a szamitégépet, véarjon 30
masodpercet, majd inditsa Ujra. Futtassa ismét a programot.
Ha a probléma nem sz(inik meg, olvassa el a szoftver

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Lehetséges, hogy az egyik memaoriamodul meghibasodott,
vagy nem megfeleléen illeszkedik. Szerelje be ismét a
memoriamodulokat, vagy ha szUkséges, cserélje le azokat.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Lehetséges, hogy az egyik memoriamodul meghibasodott,
vagy nem megfeleléen illeszkedik. Szerelje be ismét a
memoriamodulokat, vagy ha szUkséges, cserélje le azokat.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

Lehetséges, hogy az egyik memdriamodul meghibasodott,
vagy nem megfeleléen illeszkedik. Szerelje be ismét a
memdriamodulokat, vagy ha szikséges, cserélje le azokat.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

A szamitdgép nem talélja a merevlemez-meghajtét. Ha
merevlemez az inditdeszkdze, akkor Ugyeljen, a meghajtd
megfeleléen csatlakozzon, és inditbeszkdzként legyen
particionélva.
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16. tablazat: Diagnosztikai hibalizenetek (folytatodik)

Hibaiizenetek

Leiras

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Lehet, hogy megsérlilt az operacios rendszer; forduljon a
Dellhez.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Az alaplapon évé chip meghibasodott. Futtassa a
Rendszertesztet a Dell Diagnosztikaban.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Tul sok programot nyitott ki. Zarjon be minden ablakot, és
nyissa meg a hasznélni kivant programot.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Telepitse Ujra az operacios rendszert. Ha a probléma tovabbra
is fennall, forduljon a Dellhez.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Az opcionélis ROM meghibasodott. Forduljon a Dellhez.

SECTOR NOT FOUND

Az operécids rendszer nem talal egy szektort a merevlemez-
meghajtén. A merevlemez-meghajton sérllt szektor vagy
sérilt fajlallokacios tabla (FAT) lehet. A merevilemez-
meghajtén lévé fajlstruktira ellenérzéséhez futtassa a
Windows hibaellendrzé programjat. Utasitdsokért olvassa el a
Windows Sugé és tamogatas vonatkozé részét (kattintson
a kovetkezdbre: Start menii > Sugo és tamogatas). Ha tobb
szektor is sérllt, készitsen biztonsagi mentést az adatairdl (ha
lehetséges), majd forméazza a merevlemez-meghajtot.

SEEK ERROR

Az operécios rendszer nem talél egy adott nyomot a
mereviemezen.

SHUTDOWN FAILURE

Az alaplapon Iévé chip meghibasodott. Futtassa a
Rendszertesztet a Dell Diagnosztikaban. Ha az Uzenet Ujra
megjelenik, forduljon a Dellhez.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

A rendszerkonfiguracids beallitdsok megsérultek. Az
akkumulator feltoltéséhez a szamitdgépet csatlakoztassa fali
csatlakozoaljzatra. Ha a probléma nem szlnik meg, prébalja
meg helyreéllitani az adatokat: Iépjen be a rendszerbeallitasi
programba, majd azonnal Iépjen ki. Ha az Uzenet Ujra
megjelenik, forduljon a Dellhez.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Lemerdlt a tartalék akkumulator, amely tdmogatja

a rendszerkonfiguracios beaéllitasokat. Az akkumulator
feltdltéséhez a szamitdgépet csatlakoztassa fali
csatlakozbaljzatra. Ha a probléma tovébbra is fennall,
forduljon a Dellhez.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

A rendszerbeallitds programban tarolt datum és idé nem
egyezik a rendszeroraval. Allitsa be a Datum és 1d6 opcidkat.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Az alaplapon 1év6 chip meghibasodott. Futtassa a
Rendszertesztet a Dell Diagnosztikaban.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

A billenty(zet vezérld meghibasodott, vagy egy memaoriamodul
meglazult. Futtassa a Rendszermemoéria és Billentylizet-
vezeérlo teszteket a Dell Diagnosztikaban, vagy forduljon

a Dellhez.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE.
READY

THE DEVICE IS NOT

Helyezzen egy lemezt a meghajtdba és probalkozzon Ujra.

Az Intel Optane memoéria engedélyezése

Lépések
1.
2. Kattintson az Intel Rapid Storage Technology lehet&ségre.

Kattintson a talcan talalhatd keres6émezdbe, majd irja be: Intel Rapid Storage Technology.
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Megnyilik az Intel Rapid Storage Technology ablak.
3. A Status (Allapot) lapon kattintson az Enable (Engedélyezés) lehetéségre az Intel Optane memoria letiltasahoz.

4. A figyelmeztetd képerny6n vélasszon egy kompatibilis gyors meghajtot, majd az Intel Optane memoria engedélyezéséhez
kattintson a Yes (Igen) lehet8ségre.

5. Az Intel Optane meméria engedélyezésének befejezéséhez kattintson az Intel Optane memoryReboot Intel Optane
memoria Ujrainditas elemre.

@ MEGJEGYZES: A teljesitményre gyakorolt pozitiv hatas teljes kor( eléréséhez egyes alkalmazasok esetében harom
Ujrainditéas is szlkséges.

Az Intel Optane memoéria letiltasa

Errol a feladatrol

Miutan letiltotta az Intel Optane memodriat, ne tavolitsa el az Intel Rapid Storage Technology
illeszt6programjat, mivel a kék képernyd hibajat eredményezi. Az Intel Rapid Storage technolégia felhasznal6i
felliletének eltavolitasahoz nem sziikséges torolnie az illesztéprogramot.

@ MEGJEGYZES: MielStt eltavolitani az Intel Optane meméria altal gyorsitott SATA-taroléeszkozt, tiltsa le az Intel Optane
memoriat.

Lépések
1. Kattintson a talcan talalhato keresémez8be, majd irja be: Intel Rapid Storage Technology.

2. Kattintson az Intel Rapid Storage Technology lehetségre.
Megnyilik az Intel Rapid Storage Technology ablak.

8. Az Intel Optane memory (Intel Optane memoria) lapon kattintson a Disable (Letiltas) lehetéségre az Intel Optane meméria
letiltdsahoz.
@ MEGJEGYZES: Olyan szamitdgépek esetében, amelyekben az Intel Optane memodria elsédleges tarhelyként mikodik, ne
kapcsolja ki az Intel Optane memoriat. A Disable (Letiltas) opcid szirke lesz.

4. Kattintson a Yes (Igen) lehet8ségre a figyelmeztetés elfogadasahoz.
Megjelenik a letiltasi mivelet elérehaladasa.

5. Az Intel Optane memodria letiltasahoz, és a szamitogép Ujrainditasahoz kattintson a Reboot (Ujrainditas) gombra.

Az operacios rendszer helyreallitasa

Ha a szamitogép tobb kisérletet kdvetben sem tudja bedlteni az operaciés rendszert, automatikusan elindul a Dell SupportAssist
OS Recovery eszkodz.

A Dell SupportAssist OS Recovery egy kulonallé eszkdz, amely a Windows operaciés rendszert futtatod Dell szamitogépekre elére
telepitve van. A Dell SupportAssist OS Recovery az operacids rendszer betdltése eldtt el6forduld hibak diagnosztizalasara és
elharitasara szolgélé eszkdzodket tartalmaz. Segitéségével diagnosztizélhatja a kulonféle hardveres problémaékat, kijavithatja a
szamitdgép hibéit, biztonsagi mentést készithet a fajlokrdl, illetve visszaallithatja a szamitdgépet a gyari beallitasokra.

Az eszkdzt a Dell tamogatasi webhelyérdl is letdltheti, és hibaelharitast végezhet a szamitdgépen, amikor szoftveres vagy
hardveres hibak miatt a szamitégép nem képes betdlteni az elsédleges operéacios rendszert.

A Dell SupportAssist OS Recovery eszkdzzel kapcsolatos bévebb informécidért tekintse meg a Dell SupportAssist OS Recovery
haszndlati Gtmutatéjat a www.dell.com/serviceabilitytools oldalon. Kattintson a SupportAssist elemre, majd a SupportAssist
OS Recovery lehet6ségre.

78 Hibaelharitas


https://www.dell.com/serviceabilitytools

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Errol a feladatrol

Ha a szamitogép a Wi-Fi-kapcsolattal fellepd probléemék miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvégezni a
Wi-Fi ki- és bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve végezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

®| MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltatok modemként és routerként egyarant funkcionald eszkdzoket biztositanak.

Lépések

Kapcsolja ki a szamitdgépet.
Kapcsolja ki a modemet.

Kapcsolja ki a vezeték nélkuli routert.
Varjon 30 méasodpercig.

Kapcsolja be a vezeték nélkuli routert.
Kapcsolja be a modemet.

NoosoN S

Kapcsolja be a szamitdgépet.

A maradékaram elvezetése

Errol a feladatrol

A maradékaram az a statikus elektromossag, amely a kikapcsolés, illetve az akkumulétor eltavolitasa utén is a szamitdgépben
marad. Az aldbbi eljarast kdvetve elvezetheti a maradékaramot:

Lépések

1. Kapcsolja ki a szamitdégépet.

2. Huzza ki a tapadaptert a szamitégépbdl.

3. Nyomja meg, majd tartsa 15 percig benyomva a bekapcsolégombot a maradékaram elvezetéséhez.
4. Csatlakoztassa az adaptert a szdmitogéphez.

B. Kapcsolja be a szamitégépet.
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Segitség igénybevétele és a Dell

eléerhetosegei

Mire tamaszkodhat a probléma 6nalld megoldasa soran?

A probléma 6nall6 megoldésat szolgald alabbi forrasok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos

informaciohoz és segitséghez:

17. tablazat: Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgéltatédsokra vonatkozé informéaciok

www.dell.com

My Dell alkalmazés

Tippek

k3

Forduljon a tdmogatasi szolgalathoz

A Windows keresémezéjébe irja be a Contact Support
kifejezést, majd nyomja meg az Enter billenty(t.

Az operécibs rendszer online sugdja

www.dell.com/support/windows

Els6rangl megoldasok, diagnosztikai eszkdzok,
illesztéprogramok és letdltések elérése, valamint tovabbi
informaciok beszerzése a szamitdgéppel kapcsolatban videok,
kézikdnyvek és dokumentumok formajaban.

Dell szamitdégépe egy szervizcimke vagy egy Express

Service kéd segitségével egyedi mdédon azonosithatd. A Dell
szamitbgépéhez tartozé tamogatasi eréforrasok eléréséhez
adja meg a szervizcimkén szereplé szdmsort vagy az Express
Service kédot a www.dell.com/support oldalon.

Ha segitségre van szlksége a szervizcimke megkereséséhez,
tekintse meg a Szervizcimke megkeresése Dell laptopjan cimd
részt.

Dell-tudésbaziscikkek szdmos szamitdgépes probléma
megoldasahoz.

1. Latogasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. A Support oldal tetején I1évé menlben vélassza a Support
> Knowledge Base clemet.

3. A Knowledge Base oldal Search mezgjébe irja be a
kulcsszot, témakdrt vagy tipusszamot, majd kattintson a
keresés ikonra (vagy érintse azt meg) a kapcsolddoé cikkek
megtekintéséhez.

A Dell elérhet6segei

Ha értékesitéssel, mlszaki tdmogatassal vagy Ugyfélszolgalattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, latogasson el ide:

www.dell.com/contactdell.

®
®
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MEGJEGYZES: Az elérhet8ség orszagonként/régionként és termékenként valtozik, és eléfordulhat, hogy néhany

MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéséget taldlhat a vevéi szamlaval,
széllitojeggyel, blokkal vagy a Dell termékkataldgussal kapcsolatban.
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https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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