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Tietokoneen komponenttien kasittely

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Tietoja tehtavasta

®| HUOMAUTUS: Tadman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonadsta, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Vaiheet
1. Tallenna ja sulje kaikki avoimet tiedostot ja poistu kaikista kdynnissé olevista sovelluksista.
2. Sammuta tietokone. Klikkaa Kdynnista > O virta > Sammuta.

®| HUOMAUTUS: Jos kaytat jotain toista kayttojarjestelmaa, lue sammutusohjeet kayttojarjestelman ohjeista.

3. lIrrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet séhkdpistorasiasta.
4. Irrota kaikki tietokoneeseen kytketyt verkkolaitteet ja lisdvarusteet, kuten ndppaimisto, hiiri ja naytto.

Irrota verkkokaapeli irrottamalla ensin kaapeli tietokoneesta ja irrota sitten kaapeli
verkkolaitteesta.

B. Poista tarvittaessa muistikortit ja optiset levyt tietokoneesta.

Turvallisuusohjeet

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin mainita,
kussakin tdman asiakirjan siséltdmassé toimenpiteessa oletetaan, ettd tietokoneen mukana toimitetut turvallisuustiedot on luettu.

A VAARA: Ennen kuin teet mitdan toimia tietokoneen sisalla, lue tietokoneen mukana toimitetut

turvallisuusohjeet. Lisda parhaita turvallisuuskdytdnt6ja on sadadosten noudattamissivulla osoitteessa
www.dell.com/regulatory_compliance.

A VAARA: Irrota tietokone kaikista virranlahteista ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet
paattanyt tietokoneen sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen
tietokoneen kytkemistéd pistorasiaan.

Jotta tietokone ei vahingoittuisi, tyopinnan on oltava tasainen, kuiva ja puhdas.

Jotta osat tai kortit eivdt vioittuisi, tartu niihin niiden reunoista ja varo koskettamasta nastoja ja
kontakteja.

Suorita vianmaaritysta ja korjauksia vain Dellin teknisen tuen tiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu
ei kata huoltotoitad, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Katso turvallisuusohjeet, jotka
toimitettiin tuotteen mukana tai jotka ovat osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance.

Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa, kuten tietokoneen takaosassa
olevien korttipaikan aukkojen ymparilla olevaa metallia, ennen kuin kosketat mitddn osaa tietokoneen sisilla.
Kosketa maalamatonta metallipintaa sdaannoéllisesti tyoskennellessasi. Tama vapauttaa staattisen latauksen, joka
saattaa muuten vahingoittaa tietokoneen sisdisia osia.

Kun irrotat kaapelia, veda liitinta tai vetokieleketta, ala itse kaapelia. Joissain kaapeleissa on
liitdnnat, joissa on lukituskieleke tai sormiruuvi, joka on irrotettava ennen kaapelin irrottamista. Kun irrotat

6 Tietokoneen komponenttien kasittely


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

kaapeleita, pida ne oikeassa asennossa, jotta liitintapit eivat taitu. Kun kytket kaapeleita, varmista etta portit ja
liittimet ovat oikein pain ja oikeassa asennossa.

Jos muistikortinlukijassa on muistikortti, ota se pois.

Kasittele kannettavissa tietokoneissa olevia litiumioniakkuja varoen. Ali kdyta turvonneita akkuja,
vaan korvaa ne uusilla ja hdvita ne asianmukaisesti.

®| HUOMAUTUS: Tietokoneen ja joidenkin komponenttien véri saattaa poiketa ndissé ohjeissa esitetyisté.

Suojautuminen sahkostaattisilta purkauksilta (ESD)

Suojautuminen sahkdstaattisilta purkauksilta on erittdin tarke&a kasiteltdessd séhkdkomponentteja ja varsinkin erittdin herkkia
komponentteja, kuten laajennuskortteja, suorittimia, DIMM-muistimoduuleita ja emolevyja. Erittdin pienetkin purkaukset voivat
vahingoittaa piirejd monin tavoin, joiden seurauksia ei valttamattd huomaa. Néité voivat olla esimerkiksi satunnaisesti ilmenevat
ongelmat tai tuotteen lyhentynyt kayttoika. Kun teollisuudessa keskitytdan energiavaatimusten pienentédmiseen ja yha pienempiin
kokoihin, suojautuminen s&hkodstaattisilta purkauksilta tulee entistakin tarkedmmaéksi.

Koska Dellin tuotteissa kaytetyt puolijohteet ovat yha tihedmpia, herkkyys staattisille vaurioille on nyt suurempaa kuin aiemmissa
Dell-tuotteissa. Tasta syysta jotkin aiemmin hyvéksytyt osien kasittelytavat eivat enda pade.

Séhkostaattisten purkausten kaksi tunnettua tyyppié ovat katastrofaaliset ja satunnaisesti iimenevat viat.

e Katastrofaaliset viat — naitd on noin 20 prosenttia sdhkdstaattisiin purkauksiin liittyvisté vioista. Vaurion vuoksi laitteen
toiminta loppuu valittémasti. Katastrofaalinen vika voi tapahtua esimerkiksi, kun DIMM-muistimoduuli saa staattisen iskun ja
antaa No POST/No Video -virheen seka viallisesta muistista johtuvan danimerkin.

e Satunnaisesti ilmenevat viat — n&itd on noin 80 prosenttia sdhkdstaattisiin purkauksiin liittyvisté vioista. Satunnaisesti
iimenevien vikojen suuri maara tarkoittaa, etta vikaa ei useimmiten huomata heti sen syntyessa. DIMM-muisti saa staattisen
iskun, mutta seuranta vain heikkenee eika valittomasti aiheuta vikaan liittyvid, ulospain ndkyvié oireita. Heikentyneen
muistijaljen seurausten ilmenemiseen voi menna viikkoja tai kuukausia. Silla valin se voi aiheuttaa muistin eheyden
heikkenemistéa, satunnaisia muistivirheité jne.

Satunnaisesti iimeneva vika (kutsutaan myds piilevaksi tai "walking wounded" -viaksi) on vikatyyppi, jota on vaikeampi havaita ja
jolle on vaikeampi tehda vianmaaritys.

Estd sdhkostaattisista purkauksista aiheutuvat viat seuraavasti:

e Kaytd asianmukaisesti maadoitettua séhkdstaattisilta purkauksilta suojaavaa rannenauhaa. Langattomien antistaattisten
nauhojen kaytto ei enda ole sallittua, silla ne eivat anna riittavaa suojaa. Kotelon koskettaminen ennen osien kasittely ei
takaa riittavaa suojausta sahkodstaattisilta purkauksilta niiden osien osalta, jotka ovat naille purkauksille erityisen herkkia.

o Kasittele kaikkia sahkostaattisesti herkkié osia staattiselta séhkoltéd suojatulla alueella. Jos mahdollista, kdyta antistaattisia
lattia-alustoja ja tydpdydan alustoja.

e Kun purat komponentin pakkauslaatikosta, &l poista sitd antistaattisesta pakkauksesta ennen kuin olet valmis asentamaan
sen. Varmista ennen antistaattisen pakkauksen purkamista, ettd olet poistanut staattisen sdhkodn kehostasi.

e Ennen kuin kuljetat sédhkdstaattisesti herkk&a osaa, pane se ensin antistaattiseen rasiaan tai pakkaukseen.

ESD-kenttahuoltosarja

Valvontalaitteeton kenttahuoltosarja on yleisimmin kaytetty huoltosarja. Jokainen kenttédhuoltosarja koostuu kolmesta osasta,
jotka ovat antistaattinen matto, ranneke ja maadoitusjohto.

ESD-kenttdhuoltosarjan osat

ESD-kenttdhuoltosarjan osat ovat:

e Antistaattinen matto — Antistaattinen matto on maadoittava, ja sen péélle voidaan asettaa osia huollon aikana. Kun kaytat
antistaattista mattoa, rannekkeen tulee olla kunnolla kiinni ja maadoitusjohdon tulee olla kiinnitettynd mattoon ja kéasiteltavan
jarjestelmén mihin tahansa paljaaseen metallipintaan. Kun matto on otettu kdyttd6n asianmukaisesti, varaosat voidaan poistaa
ESD-pussista ja asettaa suoraan matolle. Staattiselle sdhkdlle herkat esineet ovat turvassa séhkopurkauksilta, kun ne ovat
k&dessési, antistaattisella matolla, jarjestelmassa tai pussissa.

e Ranneke ja liitdntajohto — Jos ESD-mattoa ei tarvita, ranneke ja maadoitusjohto voidaan kiinnittda ranteeseesi
ja jarjestelman paljaaseen metallipintaan. Ne voidaan kiinnittdd myos antistaattiseen mattoon matolle asetettujen
laitteiden suojaamiseksi. Rannekkeen ja maadoitusjohdon kosketusta ihoosi, ESD-mattoon ja laitteistoon kutsutaan
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maadoitukseksi. Kayta ainoastaan sellaisia kenttahuoltosarjoja, joihin sisaltyy ranneke, matto ja maadoitusjohto. Al4

kayté johdottomia rannekkeita. Huomaa, ettd rannekkeen johto voi kulua ja vahingoittua kdytdssé. Se on testattava
sdanndllisesti maadoitusranneketesterilld tahattomien ESD-vaurioiden véalttdmiseksi. Suosittelemme testaamaan rannekkeen
ja maadoitusjohdon v&hintdan kerran viikossa.

e ESD-ranneketesteri — Maadoitusrannekkeen johto voi vaurioitua ajan mydta. Valvontalaitteetonta sarjaa kaytettdessa on
suositeltavaa testata maadoitusranneke ennen jokaista huoltokayntia tai vahintéan kerran viikossa. Taméa on helpointa tehda
ranneketesterilld. Jos kaytdssasi ei ole omaa ranneketesterid, kysy, onko aluetoimistollasi sellainen. Aseta ranneke ranteesi
ympérille, kytke maadoitusjohto testeriin ja suorita testaus painamalla testerin painiketta. Vihred merkkivalo kertoo testin
l8péisysta. Jos testi epdonnistuu, punainen merkkivalo syttyy ja testeri pdastaa aanimerkin.

e Eristavat elementit — Pida staattiselle sdhkolle herkat laitteet, kuten muoviset jadhdytyselementtien kotelot, erilladn
eristeind toimivista siséisista osista, joissa voi

o Tydymparistd — Arvioi asiakkaan toimipiste ymparistond ennen ESD-kenttdhuoltosarjan kdyttdédnottoa. Sarjan kadyttddnotto
esimerkiksi palvelimen huoltoon poikkeaa pdyta- tai kannettavaan tietokoneen huoltoympéristdsta. Palvelimet on useimmiten
asennettu konesalin kehikkoon, kun taas podyté- ja kannettavat tietokoneet ovat tavallisesti toimistojen tai toimistokoppien
poydilla. Varmista, ettad tydtila on avoin ja tasainen ja etté silla ei ole ylimaaraista tavaraa. Tydtilassa on oltava tarpeeksi
tilaa ESD-sarjalle ja lisatilaa korjattavalle jarjestelmélle. Tyotilassa ei saa olla eristeitd, jotka voivat aiheuttaa staattisen sahkon
purkauksen. Tyotilassa olevat eristeet, kuten styrox ja muut muovit, on siirrettdva vahintdan 30 senttimetrin (12 tuuman)
etdisyydelle herkistd osista ennen laitteistokomponenttien késittelya.

e ESD-pakkaukset — Kaikki staattiselle sahkolle herkat laitteet on toimitettava ja vastaanotettava antistaattisessa
pakkauksessa. Suosittelemme kayttdmaan metallisia, staattiselta sdhkdltd suojattuja pusseja. Palauta vahingoittunut osa
aina samassa ESD-pussissa ja -pakkauksessa, jossa uusi osa toimitettiin. Taita ESD-pussi ja teippaa se kiinni. Kaytd samaa
vaahtomuovista pakkausmateriaalia ja laatikkoa, jossa uusi osa toimitettiin. ESD-herk&t laitteet saa poistaa pakkauksesta
ainoastaan ESD-suojatulla tydtasolla. Alé aseta osia ESD-pussin péalle, silld ainoastaan pussin sisdpuoli on suojattu. Pida osat
kadessasi, ESD-matolla, jarjestelmalla tai antistaattisessa pussissa.

o Herkkien komponenttien kuljetus — Varaosat, Dellille palautettavat osat ja muut ESD-herkat komponentit on suljettava
antistaattisiin pusseihin kuljetuksen ajaksi.

ESD-suojauksen yhteenveto

Suosittelemme, ettd kaikki kenttahuoltoteknikot kayttévat perinteistd, johdollista maadoitusjohtoa ja antistaattista suojamattoa
aina huoltaessaan Dell-tuotteita. Liséksi on darimmaisen tarkeaa, etté teknikot pitdvat herkat osat erillaan kaikista eristavista
osista huollon aikana ja ettd herk&t komponentit suljetaan antistaattisiin pusseihin kuljetuksen ajaksi.

Herkkien komponenttien kuljettaminen

Kun varaosien tai Dellille palautettavien osien kaltaisia staattiselle sdhkolle herkkid komponentteja kuljetetaan, ne taytyy asettaa
staattista sdhkoéa estaviin pusseihin turvallisuuden varmistamiseksi.

Nostolaitteet

Noudata seuraavia ohjeita, kun raskaita laitteita nostetaan:

Ala nosta mitdan yli 50 paunaa painavaa. Hanki apua tai kdytd mekaanista nostolaitetta.

Varmista tasapainoinen asento. Pida jalkaterat toisistaan erilladn vakalla alustalla siten, ettd varpaat osoittavat ulospain.
Pida vatsalihakset tiukkoina. Ne tukevat selkdrankaasi nostamisen aikana, joten rasitus vahenee.

Nosta jaloilla, ala selalla.

Pid& taakka l&helld vartaloasi. Mita |ahempana selkérankaasi se on, sitd véhemman nosto kuormittaa selkaési.

Kun nostat taakka tai lasket sen alas, pida selkd suorassa. Ala tee taakasta raskaampaa kehosi painon avulla. Valta
kaantdmasta vartaloasi tai selkaasi.

6. Kun lasket taakan alas, tee samat toimet kdanteisessa jéarjestyksessa.

CIFNESINEES

Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokoneen sisdan jatetdan irrallisia ruuveja, ne saattavat vahingoittaa tietokonetta vakavasti.
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Vaiheet

o N o

Asenna kaikki ruuvit ja varmista, ettei tietokoneen sisélle jaa irtoruuveja.

Kytke ulkoiset laitteet, oheislaitteet ja kaapelit, jotka irrotit ennen tietokoneen késittelya.
Asenna muistikortit, levykkeet tai muut osat, jotka irrotit ennen tietokoneen kasittelya.
Kytke tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet verkkovirtaan.

Kaynnista tietokone.

Tietokoneen komponenttien kasittely
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Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

@lHUOMAUTUS: Taman asiakirjan kuvat saattavat poiketa tietokoneesi ulkonadsta, tilaamastasi kokoonpanosta riippuen.

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat voivat vaatia seuraavia tyokaluja:

e Phillips screwdrivers #1/#2
e Optical drive opening tool
e Plastic scribe

Ruuviluettelo

@ HUOMAUTUS: Kun irrotat ruuveja osista, huomioi ruuvien tyyppi ja maara. Aseta irrotetut ruuvit sailytysrasiaan. Nain
varmistetaan, ettd osan asentamiseen on saatavilla oikea méaré oikeantyyppisié ruuveja.

@ HUOMAUTUS: Joidenkin osien pinnat ovat magneettiset. Varmista osaa asentaessasi, ettei ruuveja jaa kiinni tallaisiin
pintoihin.

@ HUOMAUTUS: Ruuvien véri saattaa vaihdella tietokoneen kokoonpanon mukaan.

Taulukko 1. Screw list

Component Secured to Screw type Quantity Screw image
Left-side cover Chassis Captive screw 2

#6-33 ‘il‘a
Optical-drive bracket Optical drive M2x3 1 ’
3.5-inch hard-drive Chassis #6-32 1

assembly

3.5-inch hard drive Hard-drive cage #6-32 4 @

i

Wireless-card bracket System board M2x3 1 or

.{,

Solid-state drive/Intel System board M2x3.5 1
Optane memory module

Power-supply unit Chassis #6-32 3 @

10 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



Taulukko 1. Screw list (jatkuu)

Component Secured to Screw type Quantity Screw image
Processor fan and heat- | Chassis Captive screw 4

sink assembly M3

Voltage regulator heat Chassis Captive screw 2

sink M2.5 3

Front I/0 bracket Chassis #6-32 1 (,@ﬁ)

System board Chassis #6-32 8

System board Chassis #6-32x3.8 1

XPS 8940:n tarkeimmat osat

Seuraavassa kuvassa naytetadn XPS 8940:n tarkeimmat osat.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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suorittimen tuuletin- ja l&ammdnsiirrinkokoonpano
jannitteenséatimen lammaonsiirrin (valinnainen)
kiintolevy

kiintolevyn kehikko

langaton kortti

SSD-levy

emolevy

muistimoduulit

kiintolevyn kehikko

. optinen asema (valinnainen)
. virtapainikemoduuli

. etuosan I/0O-pidike

. etukansi

. virtaldhde

. kotelo

. ndytoénohjain

. suoritin

. kotelon tuuletin

. ndytonohjaimen tukikiinnike

20. kiintolevyn kiinnikkeen asentaminen

vasemmanpuoleinen kansi

Vasemman sivukannen irrottaminen

Edellytykset

1.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan vasemman sivukannen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet
1. Loysenné kaksi ankkuriruuvia, joilla vasen sivukansi on kiinnitetty koteloon.
2. Ved4 ja nosta vasen sivukansi irti kotelosta kannessa olevan kielekkeen avulla.

Vasemman sivukannen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan vasemman sivukannen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

14 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Kohdista vasemman sivukannen kielekkeet kotelon loviin ja tydnna sité tietokoneen etuosaa kohden.
2. Kirista kaksi ankkuriruuvia, joilla vasen sivukansi kiinnittyy koteloon.

Seuraavat vaiheet

1. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Optinen asema (valinnainen)

Optisen aseman irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota vasen sivukansi.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetaan optisen aseman sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

16 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



1x
M2x3

Vaiheet

Irrota virta- ja datakaapelit optisesta asemasta.

Veda optisen aseman kehikon vapautuskieleketta tietokoneen pohjaa kohden.

Veda optinen asema ulos tietokoneen etuosasta.

Irrota ruuvi (M2x3), joka kiinnittda optisen aseman kiinnikkeen optiseen asemaan.

Irrota optinen asema tydntamalla optisen aseman avaustyokalu optisen aseman vapautusaukkoon.

N N NN

Irrota optisen aseman etupaneelin kielekkeet optisesta asemasta kankeamalla etupaneelia muovipuikolla poispéin.

Optisen aseman asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn optisen aseman sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta:

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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1x
M2x3

Vaiheet

Kohdista optisen aseman etupaneelissa olevat lovet optiseen asemaan ja napsauta se paikalleen.

Kohdista optisen aseman kiinnikkeessa oleva ruuvinreikd optisen aseman ruuvinreikiin.

Asenna ruuvi (M2x3), joka kiinnittda optisen aseman kiinnikkeen optiseen asemaan.

Tydnna optinen asema optisen aseman kehikkoon tietokoneen etuosan lapi siten, ettd se napsahtaa paikoilleen.
Liitd virtajohto ja datakaapelit optiseen asemaan.

SNV

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

18 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



Virtapainike

Virtapainikkeen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota vasen sivukansi.
3. lIrrota etukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.
2. Irrota virtapainikkeen kaapeli emolevysta.

@ HUOMAUTUS: Ylla oleva kuva on annettu vain esimerkiksi. [/O-etukantta ei tarvitse irrottaa, jotta paaset kasiksi
virtapainikkeen kaapeliin.

3. Paina virtapainikemoduulin vapautuskielekkeité ja tyonné virtapainikemoduuli pois kotelosta.
4. Nosta virtapainikemoduuli kaapeleineen pois kotelosta.

Virtapainikkeen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan virtapainikkeen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Tyodnna virtapainikemoduuli kotelossa olevaan paikkaan niin, ettd se napsahtaa paikalleen.
2. Kytke virtapainikkeen kaapeli emolevyyn.

@ HUOMAUTUS: Ylla oleva kuva on annettu vain esimerkiksi. |/0O-etukantta ei tarvitse irrottaa, jotta paaset kasiksi
virtapainikkeen kaapeliin.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna etukansi.
2. Asenna vasen sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Etukansi

Etukannen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan etukannen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

20 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Aseta tietokone pystyasentoon.
2. Kankea etukannen kielekkeet varovasti irti. Aloita vasemmasta ylékulmasta ja jatka kohti vasenta alakulmaa.
3. Kaanna kantta ulospéin (pois kotelosta) ja irrota kansi.

Etukannen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan etukannen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Aseta tietokone pystyasentoon.
2. Tyonna etukannen oikean reunan kielekkeet kotelon loviin.
3. Tybnnéa etukannen vasenta reunaa koteloa kohti niin, ettd lovet napsahtavat paikalleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

2,5 tuuman kiintolevy

2,5 tuuman kiintolevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta

@ HUOMAUTUS: Tietokoneessa on toimitettaessa kaksi tyhjaa 2,5 tuuman kiintolevyn kehikkoa. Seuraavat vaiheet
edellyttavat 2,5 tuuman kiintolevyd (myydaén erikseen).

Seuraavissa kuvissa esitetddn 2,5 tuuman kiintolevykokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

22 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



W
ARTRR

anh

SR
RRBE

RMRW

=

Vaiheet

1.
2.
3.
4,
5.

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Irrota data- ja virtakaapelit kiintolevysta.

Paina kiintolevykelkan kielekkeita ja veda kiintolevykelkka ulos kiintolevyn kehikosta.
Vapauta kiintolevykelkan kielekkeet kiintolevyn lovista kankeamalla kelkkaa.

Nosta kiintolevy irti kiintolevyn kelkasta.

@lHUOMAUTUS: Merkitse muistiin kiintolevyn asento, jotta voit asentaa sen takaisin oikein.

2,5 tuuman kiintolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

HUOMAUTUS: Tietokoneessa on toimitettaessa kaksi tyhjaa 2,5 tuuman kiintolevyn kehikkoa. Seuraavat vaiheet

edellyttavat 2,5 tuuman kiintolevya (myydaéan erikseen).

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Seuraavissa kuvissa esitetddn 2,5 tuuman kiintolevykokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

N
05

Vaiheet

1. Aseta kiintolevy kiintolevykelkkaan ja kohdista kelkassa olevat kielekkeet kiintolevyn lovien kanssa.
Napsauta kiintolevyn kelkka kiinni kiintolevyyn.

Tydnna kiintolevykokoonpano kiintolevyn kehikkoon niin, ettd se napsahtaa paikalleen.

Kytke datakaapeli ja virtajohto kiintolevyyn.

HoN

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kéasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
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3,5 tuuman kiintolevy

3,5 tuuman kiintolevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan 3,5 tuuman kiintolevykokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

2. lIrrota data- ja virtakaapelit kiintolevysta.

3. lIrrota kaapelit kiintolevykokoonpanon reititysohjaimista.

4. lrrota ruuvi (#6-32), jolla 3,5 tuuman kiintolevykokoonpano kiinnittyy koteloon.
5. Nosta kiintolevykokoonpano pois kotelosta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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6. Irrota neljd ruuvia (#6-32), joilla kiintolevy on kiinnitetty kiintolevyn kehikkoon.
7. Liu'uta kiintolevy pois kiintolevykotelosta.

3,5 tuuman kiintolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan 3,5 tuuman kiintolevykokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Liu'uta kiintolevy kiintolevykehikkoon.

2. Asenna nelja ruuvia (#6-32), joilla kiintolevy kiinnittyy kiintolevykehikkoon.

3. Kohdista kiintolevykokoonpano kotelon kielekkeisiin.

4. Kohdista kiintolevykokoonpanon ruuvinreikd kotelon ruuvinreikdéan kohdistustapin avulla.

B. Reitita virta- ja datakaapelit kiintolevykokoonpanon reititysohjaimien |api ja liitd kaapelit kiintolevyyn.
6. Kiinnitd ruuvi (#6-32), jolla kiintolevykokoonpano kiinnittyy koteloon.
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Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kéasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Kotelon tuuletin

Kotelon tuulettimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtédvasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kotelotuulettimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.
Irrota tuulettimen kaapeli emolevysta.
Veda tuuletin varovasti irti l&pivientikumeista.

N N

Irrota tuuletin kotelosta.

Kotelotuulettimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan kotelotuulettimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Vaiheet

1. Kohdista tuulettimessa olevat aukot kotelossa oleviin lapivientikumeihin.

®

HUOMAUTUS: Vaihtotuulettimessa saattaa olla kielekkeet, jotka tyénnetdén lapivientikumien paikkoihin. Ne estavat
tuulettimen asentamisen vaarin

2. Veda lapivientikumit tuulettimen aukkojen |&pi ja veda lapivientikumeja, kunnes tuuletin napsahtaa paikalleen.
3. Kytke tuulettimen kaapeli emolevyyn.
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Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kéasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Muistimoduulit

Muistimoduulien irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan muistimoduulien sijainti ja havainnekuva niiden irrottamisesta.

Vaiheet

1. Aseta kotelo oikealle kyljelleen.
2. Levita sormenpdillasi varovasti muistimoduulikannan molemmissa paisséa olevia kiinnikkeita.
3. Ota kiinni muistimoduulista kiinnitysklipsin vieresta ja vapauta se varoen muistimoduulin kannasta.

Jotta muistimoduuli ei vioittuisi, pitele sita kiinni reunoista. Ald kosketa muistimoduulin
komponentteja.

@l HUOMAUTUS: Irrota muut tietokoneeseen asennetut muistimoduulit toistamalla vaiheet 2-3.
@l HUOMAUTUS: Merkitse muistimoduulin paikka ja suunta muistiin, jotta se voidaan asentaa oikeaan paikkaan.

@l HUOMAUTUS: Jos muistimoduuli on vaikea irrottaa, likuta sitd varovasti edestakaisin, kunnes se irtoaa kannasta.
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Muistimoduulien asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan muistimoduulien sijainti ja havainnekuva niiden asentamisesta.

Vaiheet

1. Kohdista muistimoduulin lovi muistimoduulin kannan kielekkeeseen.

2. Aseta muistimoduuli muistimoduulin kantaan ja paina muistimoduulia alaspéin, kunnes se napsahtaa paikalleen ja kiinnityssalvat
lukittuvat paikalleen.

Jotta muistimoduuli ei vioittuisi, pitele sita kiinni reunoista. Al3 kosketa muistimoduulin
komponentteja.

HUOMAUTUS: Kiinnikkeet palaavat lukittuun asentoon. Jos et kuule napsahdusta, irrota muistimoduuli ja asenna se
uudestaan.

®

@l HUOMAUTUS: Jos muistimoduuli on vaikea irrottaa, likuta sité varovasti edestakaisin, kunnes se irtoaa kannasta.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Langaton kortti

Langattoman kortin irrottaminen
Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota vasen sivukansi.
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3. Irrota 3,5 tuuman kiintolevy.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn langattoman kortin sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Irrota ruuvi (M2x3), jolla langaton kortti on kiinnitetty emolevyyn.

Liu'uta ja nosta langattoman verkkokortin kiinnike irti langattomasta verkkokortista.
Irrota antennikaapelit langattomasta kortista.

o b on

Liu'uta ja irrota langaton verkkokortti viistosti langattoman verkkokortin paikasta.

Langattoman kortin asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

@lHUOMAUTUS: Jotta langaton kortti ei vioittuisi, &la laita sen alle kaapeleita.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetddn langattoman kortin sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Kytke antennikaapelit langattomaan korttiin.
Seuraavassa taulukossa esitetdan tietokoneen tukeman langattoman kortin antennikaapelien varikoodit:

Taulukko 2. Antennikaapelien varikoodit

Langattoman kortin liittimet Antennikaapelin véri
Paa (valkoinen kolmio) Valkoinen
Lisd (musta kolmio) Musta

Aseta langattoman verkkokortin kiinnike langattomaan verkkokorttiin.
Kohdista langattoman kortin lovi langattoman kortin paikan kielekkeeseen.
Tydnna langaton kortti viistosti langattoman kortin paikkaan.

o b on

Kiinnita ruuvi (M2x3), jolla langaton kortti kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna 3,5 tuuman kiintolevy.
2. Asenna vasen sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

32 Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



SSD-levy / Intel Optane

Removing the solid-state drive/Intel Optane

Prerequisites

@ NOTE: You must disable the Intel Optane memory before removing Intel Optane from your computer. For more information
about disabling the Intel Optane memory, see Disabling Intel Optane.

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.
2. Remove the left-side cover.
3. Remove the graphics card.

About this task

The following images indicate the location of the solid-state drive/Intel Optane and provide a visual representation of the
removal procedure.

Steps
1. Remove the screw (M2x3.5) that secures the solid-state drive/Intel Optane to the system board.
2. Slide and lift the solid-state drive/Intel Optane from the M.2 card slot on the system board.

Installing the solid-state drive/Intel Optane

Prerequisites
SSD-levyt ovat herkkia. Kasittele SSD-levya varovasti.
Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

About this task

The following images indicate the location of the solid-state drive/Intel Optane and provide a visual representation of the
installation procedure.
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Steps

1. Align the notch on the solid-state drive/Intel Optane with the tab on the M.2 card slot.
2. Slide the solid-state drive/Intel Optane into the M.2 card slot on the system board.
3. Replace the screw (M2x3.5) that secures the solid-state drive/Intel Optane to the system board.

Next steps

1. Install the graphics card.
2. Install the left-side cover.
3. Follow the procedure in After working inside your computer.
@ NOTE: Enable the Intel Optane memory after you replace the Intel Optane memory module. For more information about
enabling the Intel Optane memory, see Enabling Intel Optane.

Naytonohjain

Naytonohjaimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan naytdnohjaimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.
2. lIrrota virtakaapelit ndytdnohjaimesta ja vapauta ne naytdnohjaimen tukikiinnikkeen reititysohjaimista.

@lHUOMAUTUS: Tama vaihe koskee vain sellaisia tietokoneita, joissa on ndyténohjaimen tukikiinnike.

3. Veda naytdnohjaimen tukikiinnikkeen kiinnityskielekkeitd yhteen painamalla ja kiertdmalla niitd kotelosta poispéin.
4. Avaa PCIE-luukku nostamalla vetokieleketta.
5. Pida ndytdnohjaimen paikan kiinnityskielekettd painettuna ja nosta ndytdnohjain ndytdénohjaimen paikasta.

@lHUOMAUTUS: Irrota NVIDIA GeForce RTX 2080 -naytoénohjain nostamalla ja kiertdmalla sita.

Naytonohjaimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.
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Tietoja tehtavasta

Seuraavassa kuvassa esitetdan ndytdnohjaimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista ndytonohjain emolevyssé olevaan PCl-Express-korttipaikkaan.

@lHUOMAUTUS: Asenna NVIDIA GeForce RTX 2080 -néyténohjain kdantadmalla ja asentamalla nayténohjain paikalleen.

2. Kiinnita kortti korttipaikkaan kohdistuspidikkeen avulla ja paina kortti tiukasti paikalleen. Tarkista, etté kortti on kunnolla
paikallaan.

3. Sulje PCIE-luukku.
4. Asenna nayténohjaimen kiinnittava tukikiinnike.

@lHUOMAUTUS: Taméa vaihe koskee vain sellaisia tietokoneita, joissa on naytonohjaimen tukikiinnike.
B. Reitité kaapelit ndytdnohjaimen tukikiinnikkeen reititysohjaimen l&pi ja liitd virtajohdot ndytdnohjaimeen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
A VAROITUS: Kun nappiparisto poistetaan, BIOS-asennusohjelman asetukset palautetaan oletusasetuksiin.
Suositellaan, etta BIOS-asennusohjelman asetukset merkitddn muistiin ennen nappipariston irrottamista.
2. lIrrota vasen sivukansi.
3. lIrrota nayténohjain.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetddn nappipariston sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Aseta tietokone oikealle kyljelleen.
2. Vapauta nappiparisto paikastaan painamalla nappipariston vapautusvipua sormella.
3. Irrota nappiparisto.

Nappipariston asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Kuvassa esitetdan nappipariston sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Aseta nappiparisto kantaansa siten, ettd positiivinen (+) puoli osoittaa yléspéin, ja napsauta paristo paikoilleen.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna naytonohjain.
2. Asenna vasen sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Virtalahde

Virtalahteen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota vasen sivukansi.
3. lIrrota naytonohjain.

@ HUOMAUTUS: Kirjoita muistiin kaikkien kaapelien reititys irrotuksen yhteydessé, jotta osaat reitittda ne oikein virtaldhteen
asennuksen yhteydessa.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan virtaldhteen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Irrota virtakaapelit emolevysta ja vapauta ne kotelon reititysohjaimista.
Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

Vaiheet
1.

2.
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3. Irrota kolme ruuvia (#6-32), joilla virtaldhde kiinnittyy koteloon.
4. Paina pidikett4 ja liu'uta virtaldhde irti kotelon takaosasta.
B. Nosta virtaldhde irti kotelosta.

Virtalahteen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

@ HUOMAUTUS: Virtaldhteen takaosan kaapelit ja portit on merkitty varein eri teholuokitusten takia. Varmista, etta kytket

kaapelin oikeaan porttiin. Virheellinen kytkenté voi vaurioittaa virtalahdetté ja/tai tietokoneen komponentteja.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa ndytetdan virtaldhteen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Tyoénna virtaldhdettd koteloon, kunnes kiinnityskieleke napsahtaa paikoilleen.
2. Kiinnita kolme ruuvia (#6-32), joilla virtaldhde kiinnittyy koteloon.
3. Veda virtakaapeli kotelon reititysohjainten Iapi ja kytke virtakaapelit emolevyn liitdntoihin.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna naytonohjain.
2. Asenna vasen sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

suorittimen tuuletin ja jaahdytyselementti

Suorittimen tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanon irrottaminen
(65 W)

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
@ HUOMAUTUS: Lammonsiirrin voi kuumentua normaalin toiminnan aikana. Anna lammaonsiirtimen jadhtya riittavan kauan
ennen sen koskettamista.
2. lrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta
@lHUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet koskevat vain 65 W:n suorittimella varustettuja tietokoneita.

Seuraavissa kuvissa esitetdan suorittimen tuuletin- ja lBmmonsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota suorittimen tuulettimen kaapeli emolevysta.

2. Loysaa kaénteisessa jarjestyksessa (4->3->2->1) ankkuroidut ruuvit, joilla suorittimen tuuletin- ja lammdnsiirrinkokoonpano
kiinnittyy emolevyyn.

3. Nosta suorittimen tuuletin- ja l&ammaonsiirrinkokoonpano pois emolevysta.

Suorittimen tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanon asentaminen
(65 W:n suoritin)

Edellytykset

A

VAROITUS: Jos joko suoritin tai lammonsiirrin vaihdetaan, kdyta paketissa tullutta piitahnaa varmistaaksesi, etta
lampo paasee johtumaan.

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta
@lHUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet koskevat vain 65 W:n suorittimella varustettuja tietokoneita.

Seuraavissa kuvissa esitetdan suorittimen tuuletin- ja lBmmaonsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista suorittimen tuulettimessa ja lammdnsiirrinkokoonpanossa olevat numerot emolevyn numeroihin.

2. Kirist4 jarjestyksessa (1->2->3->4) ankkuroidut ruuvit, joilla suorittimen tuuletin- ja Idmmaonsiirrinkokoonpano kiinnittyy
emolevyyn.

3. Kytke suorittimen tuulettimen kaapeli emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Suorittimen tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanon irrottaminen
(125 W:n suoritin)

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
@ HUOMAUTUS: La&mmonsiirrin voi kuumentua normaalin toiminnan aikana. Anna lammaonsiirtimen jaahtya riittavan kauan
ennen sen koskettamista.
2. lrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta
@lHUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet koskevat vain 125 W:n suorittimella varustettuja tietokoneita.

Seuraavissa kuvissa esitetdan suorittimen tuuletin- ja lBmmaonsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Irrota suorittimen tuulettimen kaapeli emolevysta.

2. Loysaa kaanteisessa jarjestyksessa (4->3->2->1) ankkuroidut ruuvit, joilla suorittimen tuuletin- ja lBmmansiirrinkokoonpano
kiinnittyy emolevyyn.

3. Nosta suorittimen tuuletin- ja l&ammaonsiirrinkokoonpano pois emolevysta.

Suorittimen tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpanon asentaminen
(125 W)

Edellytykset

Jos joko suoritin tai lammaonsiirrin vaihdetaan, kdyta paketissa tullutta piitahnaa varmistaaksesi, etta
lampo paddsee johtumaan.

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta
@l HUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet koskevat vain 125 W:n suorittimella varustettuja tietokoneita.

Seuraavissa kuvissa esitetdan suorittimen tuuletin- ja lBmmaonsiirrinkokoonpanon sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.
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Vaiheet

1. Kohdista suorittimen tuulettimessa ja lammonsiirrinkokoonpanossa olevat numerot emolevyn numeroihin.

2. Kirist4 jarjestyksessa (1->2->3->4) ankkuroidut ruuvit, joilla suorittimen tuuletin- ja Idmmaonsiirrinkokoonpano kiinnittyy
emolevyyn.

3. Kytke suorittimen tuulettimen kaapeli emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kéasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Suoritin

Suorittimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota vasen sivukansi.
3. lIrrota suorittimen tuuletin- ja [&ammonsiirrinkokoonpano.

@ HUOMAUTUS: Kun tietokoneesta on sammutettu virta, suoritin voi olla kuuma. Anna suorittimen jadhtya ennen sen
irrottamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan suorittimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Paina vapautusvipu alas ja tyénna se irti suorittimesta, jotta se irtoaa kiinnityskielekkeesta.
2. Avaa vapautusvipu kokonaan ja avaa suorittimen kansi.

Kun irrotat suoritinta, alda koske suoritinkannan sisallad oleviin nastoihin tai anna minkaan esineen
pudota kannan nastoihin.

3. Nosta suoritin varoen irti suoritinkannasta.

Suorittimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan suorittimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta:

CPU
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Vaiheet
1. Varmista, ettéd suorittimen kannan vapautusvipu on kokonaan auki.

@ HUOMAUTUS: Suorittimen pin-1-kulmassa on kolmio, joka vastaa suorittimen kannan pin-1-kulman kolmiota. Kun
suoritin on oikein paikallaan, kaikki neljd kulmaa ovat samalla korkeudella. Jos yksi tai useampi suorittimen kulmista on
korkeammalla kuin muut, suoritin ei ole oikein kiinni kannassa.

2. Kohdista suorittimen lovet suorittimen kannan kielekkeisiin ja aseta suoritin kantaan.

Tarkista, etta suorittimen kannen lovi tulee kohdistustapin alle.

3. Kun suoritin on tiukasti paikallaan kannassa, k&anna vapautusvipu alas ja aseta se suorittimen kannen kielekkeen alle.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna suorittimen tuuletin- ja ldAmmonsiirrinkokoonpano.
2. Asenna vasen sivukansi.
3. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Jannitteensaatimen lammonsiirrin (valinnainen)

Jannitteensaatimen lammonsiirtimen irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
Jotta suorittimen jadhdytys olisi mahdollisimman tehokasta, dla kosketa lammonsiirtimen

lammonjohtoalueita. lholla oleva 6ljy voi heikentaa piitahnan lammonjohtokykya.

@ HUOMAUTUS: Lammonsiirrin voi kuumentua normaalin toiminnan aikana. Anna lammdnsiirtimen jaahtya riittadvan kauan
ennen sen koskettamista.

@ HUOMAUTUS: Jannitteensaatimen lammonsiirrin toimitetaan erillisena yksikkona, eika sitd toimiteta emolevyn mukana.
Tietokoneeseen tarvitaan jannitteensaadin, jos siind on jokin seuraavista suorittimista:

e 10. sukupolven Intel Core i5-10600K
e 0. sukupolven Intel Core i5-10600KF
e 10. sukupolven Intel Core i7-10700K
e 10. sukupolven Intel Core i7-10700KF
e 10. sukupolven Intel Core i9-10900K
e 0. sukupolven Intel Core i9-10900KF
e 11. sukupolven Intel Core i5-11600K

e 11. sukupolven Intel Core i5-11600KF
e 1. sukupolven Intel Core i7-11700K

e 11. sukupolven Intel Core i7-117700KF
e 11. sukupolven Intel Core i9-11900K

e 11. sukupolven Intel Core i9-11900KF
2. lrrota vasen sivukansi.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetdan jannitteensaétimen lammonsiirtimen sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.
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Vaiheet

1. Loysenné ankkuroituja ruuveja, joilla jannitteensaatimen lammadnsiirrin kiinnittyy emolevyyn.
2. Nosta jannitteensaatimen l[ammonsiirrin irti emolevysta.

Jannitteensaatimen lammonsiirtimen asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta

Seuraavissa kuvissa esitetadan jannitteenséatimen lammonsiirtimen sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

1. Kohdista jannitteenséatimen lammaonsiirrin emolevyyn ja aseta se paikoilleen.
2. Kiristd ankkuriruuvit, joilla jannitteensaatimen lammonsiirrin kiinnittyy emolevyyn.

Seuraavat vaiheet

1. Asenna vasen sivukansi.
2. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Edellytykset

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
@ HUOMAUTUS: Tietokoneen palvelutunnus sijaitsee emolevylla. Palvelutunnus on sydtettava BIOS-asennusohjelmaan
sen jalkeen, kun olet asentanut emolevyn paikalleen.

@ HUOMAUTUS: Ennen kuin irrotat kaapelit emolevyltd, merkitse liitinten sijainnit muistiin, jotta voit kytkea kaapelit
takaisin oikein asennettuasi emolevyn.

@ HUOMAUTUS: Emolevyn asentaminen poistaa kaikki muutokset, jotka olet tehnyt BIOS:iin BIOS-asennusohjelmalla.
Sinun on teht&dva asianmukaiset muutokset uudelleen emolevyn asentamisen jalkeen.

2. lIrrota vasen sivukansi.

3. lIrrota etukansi.

4. lIrrota 3,5 tuuman kiintolevy, jos sellainen on asennettu.
5. Irrota muistimoduulit.

6. Irrota langaton kortti.

7. lIrrota SSD-levy / Intel Optane.

8. Irrota naytonohjain.

9. Irrota nappiparisto.

10. Irrota suorittimen tuuletin- ja lammonsiirrinkokoonpano.
1. Irrota suoritin.
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Tietoja tehtavasta
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Seuraavissa kuvissa esitetddn emolevyn sijainti ja havainnekuva sen irrottamisesta.

suorittimen virtakaapelin litdntd (ATX CPU1)
suorittimen virtakaapelin litdntad (ATX CPU)
suoritin

suorittimen tuulettimen kaapelilitanta (FAN CPU)
muistimoduulin kanta (DIMM3)

muistimoduulin kanta (DIMM1)

muistimoduulin kanta (DIMMA4)

muistimoduulin kanta (DIMM2)

virtapainikkeen kaapeli.

. kiintolevyn datakaapelin litdntad (SATAOQ)

. kiintolevyn datakaapelin liitanta (SATA1)

. kiintolevyn datakaapelin liitdntad (SATA2)

. optisen aseman datakaapelin liitdntd (SATA3)
. kiintolevyn virtajohdon liitdnta (SATA PWR)

. SSD-levyn liitanta (M.2 PCle SSD)

. nappiparisto

. langattoman kortin paikka

. emolevyn virtakaapelin liitdntd (ATX SYS)

19.

PCle x4 -paikka
.PCle x16 -paikka
PCle x1 -paikka
. kotelon tuulettimen kaapeliliitdnta (FAN SYS)

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Vaiheet

Aseta tietokone oikealle kyljelleen.

1.

Irrota ruuvi (#6-32), jolla I/0-etukiinnike kiinnittyy koteloon.

2.
3. Kierra I/0O-etukannatinta ja irrota se kotelosta.

4.

Irrota kaikki emolevyyn liitetyt kaapelit.

Irrota kahdeksan ruuvia (#6-32), joilla emolevy kiinnittyy koteloon.

5.

Irrota jannitteensaatimen lammaonsiirrin.

6.

eika sitad toimiteta emolevyn mukana.

@ HUOMAUTUS: Jannitteensaatimen lammonsiirrin toimitetaan erillisena yksikkona

irrota se vanhasta emolevysta ja asenna se uuteen emolevyyn.

Jos kaytat jannitteensaatimen lammonsiirrintéd uudelleen

55
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7.
8.

Irrota ruuvi (#6-32x3.8), jolla emolevy kiinnittyy koteloon.
Nosta emolevy viistosti irti kotelosta.

Emolevyn asentaminen

Edellytykset

Jos aiot vaihtaa osan, irrota vanha osa ennen uuden osan asentamista.

Tietoja tehtavasta
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suorittimen virtakaapelin litantd (ATX CPU1)
suorittimen virtakaapelin litdntad (ATX CPU)
suoritin

suorittimen tuulettimen kaapeliliitanta (FAN CPU)
muistimoduulin kanta (DIMM3)

muistimoduulin kanta (DIMM1)

muistimoduulin kanta (DIMM4)

muistimoduulin kanta (DIMM2)

virtapainikkeen kaapeli.

. kiintolevyn datakaapelin liitdnta (SATAO)

. kiintolevyn datakaapelin liitdnta (SATA1)

. kiintolevyn datakaapelin liitantad (SATA2)

. optisen aseman datakaapelin litdnta (SATA3)
. kiintolevyn virtajohdon liitdntd (SATA PWR)

. SSD-levyn liitdnta (M.2 PCle SSD)

. nappiparisto

. langattoman kortin paikka

. emolevyn virtakaapelin liitdntd (ATX SYS)

PCle x4 -paikka
PCle x16 -paikka

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen

4

10
"

12

13

14
15

16
17

18



21. PCle x1 -paikka

22. kotelon tuulettimen kaapelilitdnta (FAN SYS)

Seuraavissa kuvissa esitetdan emolevyn sijainti ja havainnekuva sen asentamisesta
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Vaiheet

1.

SN

S
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Tydnna emolevyn |/O-takaportit kotelossa oleviin 1/0-etupaikkoihin ja kohdista emolevyn ruuvinreiét kotelon ruuvinreikien
kanssa.

Asenna ruuvi (#6-32x3.8), jolla emolevy kiinnittyy koteloon.

Asenna jannitteensaatimen lammaonsiirrin.

@ HUOMAUTUS: Jannitteensaatimen lammaonsiirrin toimitetaan erillisena yksikkdna, eika sitéd toimiteta emolevyn mukana.
Jos kaytéat jannitteensaatimen lammaonsiirrintd uudelleen, irrota se vanhasta emolevysté ja asenna se uuteen emolevyyn.

Asenna kahdeksan ruuvia (#6-32), joilla emolevy kiinnittyy koteloon.
Reitita ja liita kaikki emolevysta irrottamasi kaapelit.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen



6.
7.

Kohdista 1/0-etukiinnike kotelon loviin.

Asenna ruuvi (#6-32), jolla I/0-etukiinnike kiinnittyy koteloon.

Seuraavat vaiheet

©®NO O NGNS

_
= O

Asenna suoritin.

Asenna suorittimen tuuletin- ja ldammaonsiirrinkokoonpano.
Asenna nappiparisto.

Asenna naytonohjain.

Asenna SSD-levy / Intel Optane.

Asenna langaton kortti.

Asenna muistimoduulit.

Asenna 3,5 tuuman kiintolevy tarvittaessa.

Asenna etukansi.

. Asenna vasen sivukansi.
. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
HUOMAUTUS: Tietokoneen palvelutunnus sijaitsee emolevylla. Palvelutunnus on sydtettava BIOS-asennusohjelmaan

®
®

sen jalkeen, kun olet asentanut emolevyn paikalleen.

HUOMAUTUS: Emolevyn asentaminen poistaa kaikki muutokset, jotka olet tehnyt BIOS:iin BIOS-asennusohjelmalla.
Sinun on tehtava asianmukaiset muutokset uudelleen emolevyn asentamisen jélkeen.

Komponenttien irrottaminen ja asentaminen
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Ajurit ja ladattavat tiedostot

Suosittelemme, etta luet Dell-tietokannan UKK-artikkelin Drivers and Downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot)000123347, kun
suoritat vianmaaritysta.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Jarjestelman asennusohjelma

@l HUOMAUTUS: Té&ssa osassa kuvattuja kohtia ei ehké nayteta kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Jarjestelmaasetukset

Ellet ole kokenut tietokoneen kayttaja, d1a muuta BIOS:in maaritysohjelman asetuksia. Tietyt
muutokset voivat saada tietokoneen toimimaan vaarin.

@ HUOMAUTUS: Ennen kuin teet muutoksia BIOS:in maaritysohjelmaan, suosittelemme kirjoittamaan BIOS:in
madritysohjelman tiedot muistiin tulevaisuuden varalle.

Voit kayttda BIOS:in maaritysohjelmaa seuraaviin tarkoituksiin:
e Tietokoneeseen asennetun laitteiston tarkistamiseen (esim. RAM-muisti ja kiintolevyn koko).
e Jarjestelman maaritystietojen muuttamiseen.

e Kayttdjan valitsemien asetusten muuttamiseen, esim. kayttéjan salasana, asennetun kiintolevyn tyyppi ja peruslaitteiden
ottaminen kayttdon ja poistaminen kaytdsta.

BIOS yleisesti

BIOS ohjaa tiedonsiirtoa tietokoneen kayttojarjestelman ja eri laitteiden, kuten kiintolevy, nayténohjain, ndppéaimisto, hiiri ja
tulostin, valilla.

BIOS-asennusohjelman avaaminen

Tietoja tehtavasta

Kytke tietokone péaalle (tai kdynnisté se uudelleen) ja paina heti F2.

Navigointinappaimet

@ HUOMAUTUS: Useimpien jarjestelman maaritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kaynnistat jarjestelman

uudelleen.
Nappaimet Navigointi
Ylanuoli Siirry edelliseen kentt&an.
Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.
Enter Valitse arvo valitusta kentasta (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa kentén linkkia.
Valilyonti Laajenna tai pienenna avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).
Valilehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.
Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet padnakymassa. Jos painat Esc-néppaintad pddnakymassa, ndet viestin,

jossa sinua kehotetaan tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistdmaan jarjestelma uudelleen.
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Kaynnistysjarjestys

Kaynnistysjarjestysominaisuudella voit ohittaa jarjestelman asennusohjelman maarittaman kaynnistyslaitejarjestyksen ja
kaynnistaa suoraan tietylta laitteelta (esim. optinen asema tai kiintolevy). Kun Dell-logo ilmestyy Power-on Self Test (POST)
-alkutestin aikana:

e \/oit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2-nappéinta.
e Voit tuoda kertakaynnistysvalikon nakyviin painamalla F12-nappainta

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kdynnistda tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

Irrotettava asema (jos saatavana)
STXXXX-asema (jos kaytettavissa)

®| HUOMAUTUS: XXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.

Optinen asema (jos kdytettévissa)
SATA-kiintolevy (jos kaytettavissa)
Diagnostiikka

Kaynnistysjarjestysruudulla on myds mahdollisuus siirtya asennusohjelman nayttoon.

Jarjestelman asennusohjelman asetukset

®| HUOMAUTUS: Téssa osassa kuvattuja kohteita ei ehké ole kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Taulukko 3. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelmatiedot-valikko

Yleiset jarjestelmatiedot

Jarjestelmatiedot

BIOS Version Nayttda BIOS-versionumeron.

Service Tag (Palvelutunnus) Nayttaa tietokoneen palvelutunnuksen.

Asset Tag (Laitetunnus) Nayttaa tietokoneen laitetunnuksen.
Ownership Tag (Omistajatunnus) Néayttaa tietokoneen omistajatunnuksen.
Manufacture Date (Valmistuspaiva) Néayttaa tietokoneen valmistuspaivan.
Ownership Date (Omistuspéiva) Néayttaa tietokoneen omistuksen alkamispaivan.

Express Service Code (Pikahuoltokoodi) Néayttaa tietokoneen pikahuoltokoodin.

Muistitedot

Memory Installed (Asennettu muisti) N&yttaad asennetun muistin kokonaismaaran.
Memory Available (Kaytettavissa oleva Nayttaa tietokoneen kaytettavissa olevan muistin kokonaismaaran.
muisti)

Memory Speed (Muistin nopeus) Néayttaad muistin nopeuden.

Memory Channel Mode (Muistin Nayttaa yksi- tai kaksikanavaisen tilan.
kanavatila)

Memory Technology (Muistiteknologia) Néayttaad muistin hydédyntédman teknologian.
DIMM 1 Size Nayttda DIMM 1 -muistin koon.

DIMM 2 Size Nayttda DIMM 2 -muistin koon.

DIMM 3 Size Nayttda DIMM 3 -muistin koon.

DIMM 4 Size Nayttdd DIMM 4 -muistin koon.

PCl-tiedot

SLOT1 Nayttaa tietokoneen PCl-tiedot.

SLOT2 Nayttaa tietokoneen PCl-tiedot.
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Taulukko 3. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelmatiedot-valikko (jatkuu)

Yleiset jarjestelmatiedot

SLOT4

SLOT5_M.2

SLOT6_M.2

Suoritintiedot

Processor Type (Suorittimen tyyppi)
Core Count (Ydinten méaara)
Processor ID (Suorittimen tunnus)

Current Clock Speed (Nykyinen
kellotaajuus)

Minimum Clock Speed
(Vahimmaiskellotaajuus)

Maximum Clock Speed
(Enimmaiskellotaajuus)

Processor L2 Cache (Suorittimen L2-
valimuisti)

Processor L3 Cache (Suorittimen L3-
valimuisti)

HT Capable

64-Bit Technology (64-bittinen
teknologia)

Laitetiedot

SATA-0

SATA-1

SATA-2

SATA-3

M.2 PCle SSD-2

LOM MAC Address

Video Controller (Naytdénohjain)
Audio Controller (Adniohjain)
Wi-Fi Device (Langaton laite)
Bluetooth Device (Bluetooth-laite)
Kaynnistysjarjestys
Kaynnistysjarjestys

Boot List Option

UEFI Boot Path Security (UEFI-
kaynnistyspolun suojaus)

Aina, paitsi sisdinen kiintolevy

Always (Aina)

Nayttaa tietokoneen PCl-tiedot.
Nayttaa tietokoneen PCl-tiedot.

Nayttaa tietokoneen PCl-tiedot.

N&yttaa suorittimen tyypin.
Nayttda ydinten maaran kussakin suorittimessa.
Nayttada suorittimen tunnuskoodin.

Nayttéda suorittimen sen hetkisen kellotaajuuden.

Nayttéaa suorittimen minimikellotaajuuden.

Nayttaa suorittimen maksimikellotaajuuden.

Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.

Nayttaa suorittimen L2-valimuistin koon.

Naytta4, tukeeko suoritin HyperThreading (HT) -teknologiaa.

Nayttad, kaytetdankd 64-bittistad teknologiaa.

Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

Nayttaa tietokoneen M.2 PCle SSD -aseman tiedot.
Nayttaa tietokoneen LOM MAC -osoitteen.
Nayttaa tietokoneen nayténohjaintyypin.

Nayttéaa tietokoneen daniohjaimen tiedot.

Nayttaa tietokoneen langattoman laitteen tiedot.

Nayttaa tietokoneen Bluetooth-laitteen tiedot.

Nayttda kaynnistysjarjestyksen.

Nayttda kaytettavissa olevat kdynnistysvaihtoehdot.

Maarittaa, kehottaako jarjestelmé kayttajaa syottamaan jarjestelmanvalvojan
salasanan, kun UEFI-k&ynnistyspolku kaynnistetdan F12-kaynnistysvalikosta.
Oletus: Enabled (Kaytossa)

Maarittaa, kehottaako jarjestelmé kayttajaa syottamaan jarjestelmanvalvojan
salasanan, kun UEFI-k&ynnistyspolku kaynnistetdan F12-kaynnistysvalikosta.
Oletus: Disabled (Ei kdytdssa)

Jarjestelmdn asennusohjelma

63



Taulukko 3. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelmatiedot-valikko (jatkuu)

Yleiset jarjestelmatiedot

Never (Ei koskaan) Maarittaa, kehottaako jarjestelmé kayttajaa syottamaan jarjestelmanvalvojan
salasanan, kun UEFI-k&ynnistyspolku kaynnistetdan F12-kaynnistysvalikosta.
Oletus: Disabled (Ei kdytdssa)

Date/Time (Paivamaara/kellonaika) Nayttaa sen hetkisen paivan muodossa KK/PP/VV ja sen hetkisen ajan
muodossa TT:MM:SS AM/PM.

Taulukko 4. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelman kokoonpano -valikko

Jéarjestelméan kokoonpano

Integrated NIC (Integroitu verkko- Ohjaa siséistéd LAN-ohjainta.

ohjain)

Enable UEFI Network Stack (Ota Ota kayttdon tai poista kaytdstd UEFI-verkkopino.
kaytt6on UEFI-verkkopino)

SATA Operation (SATA-toiminta) Maarita integroidun SATA-kiintolevyn ohjaimen kayttotila.
Drives (Asemat) Ota kayttdon tai poista kaytdstd emolevyn erilaisia asemia.
SATA-0 Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

SATA-1 Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

SATA-2 Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

SATA-3 Nayttaa tietokoneen SATA-laitetiedot.

M.2 PCle SSD-2 Nayttaa tietokoneen M.2 PCle SSD -aseman tiedot.
SMART Reporting (SMART- Ota SMART -raportointi kayttdon jarjestelman kaynnistyessa tai poista se
raportointi) kaytosta.

USB Configuration (USB-maaritykset)

Enable Boot Support (Ota kdynnistystuki ~ Ota kayttdon tai poista kaytdstéd kdynnistys USB-massamuistilta, kuten
kayttoon) ulkoiselta kiintolevylta, optiselta asemalta ja USB-asemalta.

Enable Front USB Ports (Ota etuosan Ottaa kayttdon edessa olevat USB-portit tai poistaa ne kaytdsta.
USB-portit kayttoon)

Enable Rear USB Ports (Ota USB- Ottaa kayttdon takana olevat USB-portit tai poistaa ne kaytosta.
takaportit kayttdéon)

Front USB Configuration (Etuosan Ottaa kayttdon edesséa olevat USB-portit tai poistaa ne kaytdsta.
USB-maaritys)

Rear USB Configuration (Takaosan Ottaa kayttdon takana olevat USB-portit tai poistaa ne kaytosta.
USB-maaritys)

Aani Ota kayttdon tai poista kadytdsta integroitu danikortti.

Taulukko 5. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Video-valikko

Video
Multi-Display (Monindytto) Ota kayttdon tai poista kaytdsté useita nayttoja.
Primary Display (Ensisijainen naytto) Aseta tai muuta ensisijainen naytto.

Taulukko 6. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Tietoturva-valikko

Tietoturva
Internal HDD-2 Password Maé&rité, vaihda tai poista sisdisen kiintolevyn salasana.
Internal HDD-3 Password (Sisadinen Maé&rité, vaihda tai poista sisdisen kiintolevyn salasana.
HDD-3-salasana)
M.2 SATA SSD Password Maé&rité, vaihda tai poista M.2-SSD-aseman salasana.
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Taulukko 6. Jarjestelmadn asennusohjelman asetukset — Tietoturva-valikko (jatkuu)

Tietoturva

Strong Password

Password Configuration
(Salasanamaaritys)

Password Change (Salasanan muutos)

UEFI Capsule Firmware Updates (UEFI-
kapselin valmisohjelmistopéivitykset)

PTT Security (PTT-suojaus)
PTT On

Clear (Tyhjenna)

PPI Bypass for Clear Commands (PPI-
ohitus tyhjennetyskomennoille)

Absolute(R)

Master Password Lockout (Salasanan
lukituksen hallinta)

Ota kayttdodn tai poista kaytdsté vahvat salasanat.

Valitsee valvojan ja jarjestelman salasanojen minimi- ja maksimipituudet.

Ota kayttdon tai poista kaytdstd muutokset jérjestelman ja kiintolevyn
salasanoihin, kun jarjestelmanvalvojan salasana on maaritetty.

Ota kayttdon tai poista kaytdsta BIOS-paivitykset UEFI-
kapselipaivityspakkauksilla.

Ota kayttdon tai poista kaytodsta Platform Trust Technology (PTT) -nékyvyys
kayttojarjestelmalle.

Oletus: Disabled (Ei kdytdssa)

Ottaa kayttdéon TPM Physical Presence Interface (PPI) -littyméan tai poistaa
sen kaytdsta. Kun tdma asetus on kaytdssa, kayttojarjestelma voi ohittaa BIOS
PPI -kayttajakehotukset Clear (Tyhjennd) -komennon antamisen yhteydessa.
Taman asetuksen muutokset tulevat voimaan valittomasti. Oletus: ei kaytdssa.

Ottaa kayttdon vaihtoehtoisen Absolute Softwaren Computrace(R)-palvelun
BIOS-moduuliliittyman tai poistaa sen kaytdsta.

Poistaa yleissalasanatuen kaytdstéa. Kiintolevyjen salasanat on poistettava
ennen asetuksen muuttamista.

SMM Security Mitigation

Enable or disable SMM Security Mitigation

Taulukko 7. Jarjestelméan asennusohjelman asetukset — Suojattu kdaynnistys -valikko

Suojattu kdynnistys

kaytossa)

Secure Boot Mode (Secure Boot -tila)

Deployed Mode

Audit Mode (Auditointitila)
Expert Key Management
Expert Key Management

Custom Mode Key Management
(Mukautettu Key Management -tila)

Secure Boot Enable (Suojattu kdynnistys

Ota kayttdon tai poista kaytdsté suojattu kdynnistysominaisuus.

Voit muuttaa suojattua kaynnistysta ohjainten UEFI-allekirjoitusten
tarkistamiseksi tai valvomiseksi.

o Deployed Mode -tila — oletus: kaytdssa
e Audit Mode -tila — oletus: ei kaytdssa

Ota kayttdon tai poista kaytdstd kayttdonotettu tila.

Ota kayttdon tai poista kaytdsté tarkastustila.

Ota kayttdon tai poista kaytdstd Expert Key Management -ominaisuus.

Valitse mukautetut arvot Expert Key Management -ominaisuudelle.

Taulukko 8. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Intel-ohjelmistosuojan laajennukset -valikko

Intel Software Guard Extensions (Intel-ohjelmistosuojan laajennukset)

Intel SGX Enable (Intel SGX kaytdssa)

Enclave Memory Size (Enclave-muistin
koko)

Suorituskyky
Multi Core Support (Moniydintuki)

Intel SpeedStep

Ota kayttdon tai poista kaytdsté Intel-ohjelmistosuojan laajennukset.

Maarita Intel Software Guard Extensions Enclave Reserve Memory Size -koko.

Ota kayttoon useammat ytimet.

Oletusasetus: Enabled (Kaytossé).

Ota kayttdon tai poista kaytosta Intel Speedstep Technology.
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Taulukko 8. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Intel-ohjelmistosuojan laajennukset
-valikko (jatkuu)

Intel Software Guard Extensions (Intel-ohjelmistosuojan laajennukset)

C-States Control (Suorittimen tilojen
hallinta)

Intel TurboBoost

HyperThread control

Virranhallinta

AC Recovery

Enable Intel Speed Shift Technology (Ota

kayttoon Intel Speed Shift Technology)

Auto On Time

Deep Sleep Control
USB Wake Support (USB-heratystuki)

Fan Control Override (Tuuletuksen
hallinnan ohitus)

Wake on LAN/WLAN

Block Sleep (Lepotilan esto)

POST-toiminta

Numlock LED
Keyboard Errors (Nappaimistovirheet)

Fastboot (Pikakaynnistys)

Extend BIOS POST Time
Full Screen Logo (Koko naytén logo)

Warnings and Errors (Varoitukset ja
virheet)

Oletusasetus: Enabled (Kaytossa).

@ HUOMAUTUS: Jos toiminto on kaytdssa, suorittimen kellotaajuus ja ytimen
jannite sdddetdan dynaamisesti suorittimen kuormituksen mukaan.

Ota kayttdon tai poista kaytdsté suorittimen lisélepotilat.

Oletusasetus: Enabled (Kaytossa).

Ota kayttdon tai poista kaytdsta suorittimen Intel TurboBoost -tila.

Oletusasetus: Enabled (Kaytossa).

Ota kayttdon tai poista kaytdsta suorittimen HyperThreading-ominaisuus.

Oletusasetus: Enabled (Kaytossa).

Maéarita, mita tietokone tekee, kun virta kytketdan uudelleen.

Ota Intel Speed Shift Technology kayttd6n tai poista se kaytdsta.

Maarita tietokone kdynnistyméaan automaattisesti joka péiva tai ennalta
valittuna paivana ja aikana. Tdma vaihtoehto voidaan maéarittaa vain, jos Auto
On Time -asetukselle on valittu Everyday (Joka péiva), Weekdays (Arkipaivat)
tai Selected Days (Valitut paivat).

Oletusasetus: Disabled (Ei kaytossa).
Voit hallita Deep Sleep -tilan tukea Deep Sleep Control -ohjauksen avulla.

USB-heréatystuki mahdollistaa sen, ettd USB-laitteet herattdvat tietokoneen
valmiustilasta.

Ota tuulettimen hallinnan ohitus kdyttoon tai poista se kaytdsta.

Voit ottaa kayttoon tietokoneen herétyksen tietyilld LAN-signaaleilla tai poistaa
sen kaytosta.

Voit estéa lepotilaan siirtymisen kayttojarjestelmassa.

Ottaa NumLock-toiminnon kayttdon tietokoneen kaynnistyessa.
Ottaa kayttdéon ndppéimistdn virheentunnistuksen.

Ota kayttdon kaynnistysprosessin nopeuden maaritys.

Oletus: Thorough (Lapikotainen).

Maarittaa ylimaaraisen kaynnistysta edeltavan viiveen.

Ottaa koko naytdn logon kayttoon tai poistaa sen kaytdsta.

Maarittaa kaynnistysprosessin keskeytymaan, kun varoituksia tai virheita
havaitaan.

Taulukko 9. Jarjestelman asennusohjelman asetukset - Virtualisointituki-valikko

Virtualisointituki

Virtualization (Virtualisointi)

VT for Direct 170 (VT I/0O-suorasiirrolle)

Maarita, voiko Virtual Machine Monitor (VMM) kayttaa Intel Virtualization
Technologyn tarjoamia laitteiston lisdominaisuuksia.

Maarita, voiko Virtual Machine Monitor (VMM) kayttaa Intel Virtualization
Technology -tekniikan lisdlaiteominaisuuksia Direct 1/0O:ta varten.
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Taulukko 10. Jarjestelmén asennusohjelman asetukset — Langaton-valikko

Langaton

Wireless Device Enable (Ota langaton laite Ota kayttodn tai poista kdytdsté sisdiset langattomat laitteet.
kayttoon)

Taulukko 11. Jaérjestelman asennusohjelman asetukset — Huolto-valikko

Huolto
Service Tag (Palvelutunnus) Nayta jarjestelman huoltotunnus.
Asset Tag (Laitetunnus) Luo jarjestelman laitetunnus.
SERR Messages (SERR-viestit) Ota kayttdon tai poista kaytdstd SERR-viestit.

BIOS Downgrade (BIOS:in palauttaminen Hallitse jarjestelman laiteohjelmiston palauttamista edellisiin versioihin.
edellisiin versioihin)

Data Wipe (Tietojen poisto) Ota kayttdon tietojen turvallinen poistaminen kaikista sisdisista
tallennuslaitteista.

BIOS Recovery (BIOS-palautus) Mahdollista, etté jarjestelma voidaan palauttaa tietyista BIOS-vaurioista
kayttajan ensisijaisella kiintolevylla tai ulkoisella USB-tikulla olevalla
palautustiedostolla.

First Power On Date Kayttaja voi maarittda omistuspaivan.

Taulukko 12. Jarjestelman asennusohjelman asetukset — Jarjestelmalokit-valikko

System Logs (Jarjestelmalokit)

BIOS Events (BIOS-tapahtumat) Naytéa BIOS-tapahtumat.

Taulukko 13. Jarjestelmédn asennusohjelman asetukset — SupportAssist System Resolution -valikko

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold Hallitsee SupportAssist System Resolution Consolen ja Dell OS Recovery
-tyokalun automaattisen kadynnistyksen jarjestysta.

SupportAssist OS Recovery Ottaa kayttdon kaynnistyksen SupportAssist OS Recovery -tydkalulta tai

(Kayttojarjestelman SupportAssist- poistaa sen kaytdsta tiettyjen jarjestelmavirheiden tapauksessa.

palauttaminen)

BIOSConnect BIOSConnect enable or disable cloud Service OS upon absence of
Local OS Recovery (Ota huoltokayttojarjestelmé kayttoon, jos paikallisen
kayttojarjestelman palauttaminen ei onnistu).

Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Taulukko 14. Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Salasanan tyyppi Kuvaus

Jarjestelmén salasana Salasana, joka on annettava tietokoneeseen kirjauduttaessa.

Asennusohjelman salasana Salasana, joka on annettava, jotta voidaan siirtya tietokoneen
BIOS-asetuksiin ja muuttaa niita.

Voit luoda jérjestelman salasanan ja asennusohjelman salasanan tietokoneen suojaksi.

Salasanat tarjoavat perustason suojauksen tietokoneen tiedoille.
Jos tietokone ei ole lukittu ja se jatetdaan valvomatta, kuka tahansa voi kayttaa sen tietoja.

®| HUOMAUTUS: Jéarjestelman ja asennusohjelman salasana -ominaisuus ei ole kaytossa.
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Jarjestelman asennussalasanan maarittaminen

Edellytykset

Voit asettaa uuden Asennusohjelman tai jarjestelmanvalvojan salasanan, kun tila on Not Set (Ei asetettu).

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2 heti k&ynnistyksen tai uudelleenkaynnistyksen alkaessa.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelmén BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maéritykset) -ndytoltd Security (Suojaus) ja
paina Enter.
Security (Suojaus) -ndyttd avautuu.

2. Valitse System/Admin Password (Jarjestelméan/jarjestelmanvalvojan salasana) ja luo uusi salasana Enter the new
password (Kirjoita uusi salasana) -kenttaan.

Aseta jarjestelméan salasana seuraavasti:
e Salasanan enimmaispituus on 32 merkkia.
e Salasana voi siséltdd numeroita (0-9).
e Vain pienet kirjaimet kelpaavat, ispt on kielletty.
e FErikoismerkeista vain seuraavat kelpaavat: valilyonti, ("), (+), (,), (=), (.), (), ), ([), (\), (D, ().
3. Kirjoita jarjestelman salasana, kirjoitit valitsit aiemmin Confirm new password (Vahvista uusi salasana) -kenttaéan, ja klikkaa
OK.
4. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

B. Tallenna muutokset painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

Vanhan jarjestelman asennusohjelman salasanan poistaminen tai
vaihtaminen

Edellytykset

Varmista, ettd Password Status (Salasanan tila) -asetus on jarjestelman asennusohjelmassa Unlocked (Ei lukittu) ennen kuin
yritat poistaa tai muuttaa aiemmin asetetun jérjestelman ja méaaritysten salasanan. Jos Password Status (Salasanan tila)
-asetus on Locked (Lukittu), et voi poistaa tai muuttaa aiemmin asetettua jarjestelman tai maaritysten salasanaa..

Tietoja tehtavasta

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2 heti kdynnistyksen tai uudelleenkdynnistyksen alkaessa.

Vaiheet

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelméan BIOS) tai System Setup (Jarjestelmén maéritykset) -nédytdltd System Security
(Jérjestelman suojaus) ja paina Enter.
System Security (Jarjestelmén suojaus) -ndyttd avautuu.

2. Vahvista System Security (Jarjestelman suojaus) -néytolta, ettd Password Status (Salasanan tila) on Unlocked (Ei
lukittu).

3. Valitse System Password (Jéarjestelméan salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jarjestelméan salasanaa ja paina Enter
tai sarkain.

4. Valitse Setup Password (Maéritysten salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jarjestelman salasanaa ja paina Enter
tai sarkain.

@ HUOMAUTUS: Jos vaihdat jéarjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, kirjoita uusi salasana pyydettaessé. Jos
poistat jérjestelman ja asennusohjelman salasanan, vahvista poisto pyydettéessa.

5. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

6. Tallenna muutokset ja poistu jarjestelman maéritysohjelmasta painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.
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Reaaliaikakellon (Real Time Clock, RTC) nollaus

Reaaliaikakellon (RTC) nollaustoiminnon avulla sina voit tai huoltoteknikko voi palauttaa &skettéin lanseeratun Dell-mallin No
POST-/No Boot-/No Power -tilanteista. Tietokoneen RTC-nollaus voidaan aloittaa virransammutustilasta vain, jos jarjestelma
on kytketty verkkovirtaan. Paina ja pida virtapainiketta painettuna 30 sekuntia. Tietokone nollaa RTC:n, kun vapautat
virtapainikkeen.

®| HUOMAUTUS: RTC-nollaus keskeytetéan, jos virtapainiketta pidetdan painettuna alle 25 sekuntia tai yli 40 sekuntia.

RTC-nollaus palauttaa BIOS-asetukset oletusasetuksiksi sekd nollaa tietokoneen paivamaaréan ja ajan. Tietokone kadynnistyy
uudelleen useita kertoja nollaamisen aikana. Tietokoneen maaritysten mukaan LED-merkkivalot voivat syttyé ja sammua, kun
virtapainiketta pidetdan painettuna ja se vapautetaan. Kun tietokone on nollattu, se kdynnistyy uudelleen ja Dell-logo tulee
nakyviin merkkina siita, etta nollaus onnistui.

Kun RTC-nollaus on valmis, tietokone voi jadda no-boot-tilaan, kunnes aika, paivimaara ja BIOS-
asetukset on maaritetty oikein, jotta Windows voi kdynnistya. Jos tietokone ei kaynnisty heti nollauksen jalkeen,
tama ei merkitse, etta nollaus on epaonnistunut. Tietokoneen kdynnistyminen uudelleen normaalisti edellyttaa,
etta edelliset BIOS-asetukset palautetaan, kuten SATA-toimintatila (esim. RAID On AHCI).

RTC:n nollaus ei vaikuta seuraaviin kohteisiin:

TPM (jaa kayttdon, jos se oli tassa tilassa ennen RTC-nollausta)
Service Tag (Palvelutunnus)

Asset Tag (Laitetunnus)

Ownership Tag (Omistajatunnus)

Admin Password (Jarjestelménvalvojan salasana)

System Password (Jarjestelméan salasana)

Hard drive Password (Kiintolevysalasana)

Key Databases (Avaintietokannat)

System Logs (Jarjestelmalokit)

Seuraavien kohteiden nollaaminen maaraytyy mukautettujen BIOS-asetusten mukaan:

Boot List (K&ynnistysluettelo)

Secure Boot Enable (Suojattu kdynnistys kdytdssa)

Allows BIOS Downgrade (Salli BIOS:in palauttaminen vanhempaan versioon)
Password clear (Nollaa salasana)

Jarjestelméanvalvojan ja tietokoneen salasanat tyhjennetaan jarjestelman paasalasanan avulla.

Jos haluat tyhjentaa jarjestelman tai BIOS:in salasanan, ota yhteytta Dellin tekniseen tukeen. Yhteystiedot ovat saatavilla
osoitteesta www.dell.com/contactdell.

@ HUOMAUTUS: Jos haluat nollata Windowsin tai sovellusten salasanan, katso ohjeet Windowsin tai kyseisen sovelluksen
ohjeista.

BIOS:in (jarjestelman asennus-) ja jarjestelman salasanan
tyhjentaminen

Tietoja tehtavasta

Jos haluat tyhjentaa jarjestelman tai BIOS:in salasanan, ota yhteytta Dellin tekniseen tukeen. Yhteystiedot ovat saatavilla
osoitteesta www.dell.com/contactdell.
@ HUOMAUTUS: Jos haluat nollata Windowsin tai sovellusten salasanan, katso ohjeet Windowsin tai kyseisen sovelluksen

ohjeista.
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BIOS:in paivittaminen

BIOS:in paivittaminen Windowsissa

Vaiheet

1. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.

2. Klikkaa Product support (Tuotetuki). Klikkaa Product support (Tuotetuki), anna tietokoneen palvelutunniste ja klikkaa
Search (Haku).

@ HUOMAUTUS: Jos sinulla ei ole palvelutunnusta, tunnista tietokoneesi automaattisesti SupportAssist-ominaisuuden
avulla. Voit myods kayttda tuotetunnusta tai selata tietokonemallia manuaalisesti.

Klikkaa Drivers & downloads (Ajurit ja ladattavat tiedostot). Laajenna Find drivers (Etsi ajureita).
Valitse tietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.

Valitse avattavasta luettelosta Category (Luokka) kohta BIOS.

Valitse BIOSin uusin versio ja lataa tietokoneen BIOS-tiedosto valitsemalla Download (Lataa).

Kun lataus on valmis, selaa kansioon, johon tallensit BIOS-paivitystiedoston.

© N o o b o

Kaksoisklikkaa BIOS-péivitystiedoston kuvaketta ja noudata ndytdn ohjeita.
Lisatietoja on tietdmyskannan artikkelissa 000124211 osoitteessa www.dell.com/support.

BIOSin paivittaminen USB-aseman avulla Windowsissa

Vaiheet

Lataa BIOS-maaritysohjelman uusin tiedosto "BIOS:in péivittdminen Windowsissa" -kohdan vaiheiden 1-6 mukaisesti.
Luo USB-kaynnistysasema. Lisatietoja on tietdmyskannan artikkelissa 000145519 osoitteessa www.dell.com/support.
Kopioi BIOS-maéaritysohjelman tiedosto USB-kaynnistysasemalle.

Liitd USB-kaynnistysasema tietokoneeseen, jonka BIOS:in haluat paivittaa.

Kéynnista tietokone uudelleen ja paina F12 .

Valitse USB-asema Kertakaynnistysvalikon kautta.

No o s oN S

Kirjoita BIOS-maéaritysohjelman tiedostonimi ja paina Enter.
BIOS-paéivitystyokalu tulee nakyviin.

8. Viimeistele BIOS-paivitys noudattamalla ndytoélld annettuja ohjeita.

BIOSin paivittaminen F12-kertakaynnistysvalikosta

Voit péivittaa tietokoneen BIOSin FAT32 USB -muistitikulle kopioidun BIOSin .exe-péaivitystiedoston avulla ja kdynnistaa sen
F12-kertakaynnistysvalikosta.

Tietoja tehtavasta
BIOS-paivitys

Voit suorittaa BIOS-paivitystiedoston Windowsista kayttamalla USB-muistitikkua, jonka tietokone voi kdynnistaa. Voit myds
paivittaa BIOSin tietokoneen F12-kertakaynnistysvalikosta.

Useimmissa vuoden 2012 jalkeen valmistetuissa Dell-tietokoneissa on tdma ominaisuus. Voit tarkistaa sen kdynnistamalla
tietokoneen F12-kertakdynnistysvalikosta ja varmistamalla, ettd BIOS FLASH UPDATE (BIOS-PAIVITYS) on mainittu luettelossa
tietokoneen kaynnistysvaihtoehtona. Jos vaihtoehto on luettelossa, BIOS tukee tatad BIOS-paivitysvaihtoehtoa.

@ HUOMAUTUS: T&ta toimintoa voi kdyttda vain tietokoneissa, joissa on BIOS Flash Update -vaihtoehto F12-
kertakaynnistysvalikossa.

Paivittaminen kertakaynnistysvalikosta
BIOSin paivittdminen F12-kertakdynnistysvalikosta edellyttda seuraavia:

e FAT32-tiedostojarjestelmaan formatoitu USB-muistitikku (muistitikun ei tarvitse olla kdynnistettava)
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e suoritettava BIOS-tiedosto, joka ladataan Dell-tuen verkkosivustolta ja kopioidaan USB-muistitikun juurihakemistoon
e tietokoneeseen kytketty virtamuuntaja
e toimiva tietokoneen akku BIOSin paivittamiseen.

Suorita seuraavat vaiheet BIOSin paivittdmiseksi F12-valikosta:

Ala sammuta tietokonetta BIOSin péivityksen aikana. Tietokone ei ehki kidynnisty, jos sammutat
tietokoneen.

Vaiheet

1. Kun tietokone on sammutettu, aseta tietokoneen USB-porttiin USB-muistitikku, johon olet kopioinut paivityksen.

2. Kaynnista tietokone ja avaa kertakaynnistysvalikko painamalla F12-nappainta. Valitse BIOS Update (BIOS-pé&ivitys) hiirella tai
nuolindppaimilla ja paina sitten Enter.
Nayttdoon tulee BIOS-péivitysvalikko.

Klikkaa Flash from file (P&ivita tiedostosta).

Valitse ulkoinen USB-laite.

Valitse tiedosto ja kaksoisklikkaa paivityksen kohdetiedostoa, ja klikkaa sitten Submit (Laheta).
Klikkaa Confirm Update BIOS (Vahvista BIOSin paivitys). Tietokone alkaa jalleen péivittédéd BIOSia.
Tietokone kaynnistyy uudelleen, kun BIOS-paivitys on suoritettu.

N o oo
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Vianmaaritys

Dell-tietokoneen palvelutunnuksen tai
pikapalvelukoodin paikantaminen

Dell-tietokoneesi tunnistetaan yksildllisesti palvelutunnuksen tai pikapalvelukoodin avulla. Jos haluat tarkastella Dell-tietokoneesi
tukiresursseja, anna palvelutunnus tai pikapalvelukoodi osoitteessa www.dell.com/support.

Lisatietoja tietokoneesi palvelutunnuksen |6ytédmisestd on kohdassa Tietokoneen palvelutunnuksen paikantaminen.

SupportAssist-diagnostiikka

Tietoja tehtavasta

SupportAssist-diagnostiikka (entiseltd nimeltdan ePSA-diagnostiikka) suorittaa laitteiston tdydellisen tarkistuksen.
SupportAssist-diagnostiikka on sulautettu BIOS:iin, ja se kdynnistetdan BIOS:ista sisdisesti. SupportAssist-diagnostiikka tarjoaa
vaihtoehtoja tietyille laitteille tai laiteryhmille. Sen avulla voidaan

suorittaa testit automaattisesti tai vuorovaikutteisessa tilassa

toistaa testit

avata tai tallentaa testien tulokset.

Néet lisda testivaihtoehtoja suorittamalla lapikotaiset testit. Niiden avulla saat lisda tietoa vioittuneista laitteista.
Katso tilaviesteista, onnistuiko testien suorittaminen.

Naet virheviesteistd, iimaantuiko testin aikana ongelmia.

@ HUOMAUTUS: Tietyille laitteille suoritettavat testit vaativat kdyttajalta toimia. Ala poistu tietokoneen &aresta
diagnostiikkatestien suorittamisen aikana.

Lisatietoja: SupportAssist — Jarjestelman suorituskyvyn tarkistus ennen uudelleenkdynnistédmista.

Jarjestelman diagnostiikan merkkivalot

Virtatilan merkkivalo ndyttaa tietokoneen virtatilan. Virtatiloja ovat seuraavat:

Kiinted valkoinen — tietokone on SO-tilassa. Tdma on tietokoneen normaali virtatila.

Vilkkuva valkoinen — tietokone on virransdastotilassa, S3. Téma ei ole merkki viasta.

Kiintea keltainen — tietokoneessa on kaynnistysvika, mukaan lukien virransyottoyksikossa.
Vilkkuva keltainen — tietokoneessa on kaynnistysvika, mutta virransyottoyksikkd toimii oikein.
Pois paélta — tietokone on lepo- tai horrostilassa tai se on sammutettu.

Virtatilan merkkivalo voi my&s vilkkua keltaisena tai valkoisena esimaéritettyjen "piippauskoodien” mukaan ilmoittaen erilaisista
vioista.

Esimerkiksi virran ja akun tilan merkkivalo vilkahtaa keltaisena kahdesti, mitd seuraa tauko, ja sitten vilkahtaa valkoisena kolme
kertaa, mita seuraa tauko. Tdméa 2,3-sarja jatkuu, kunnes tietokone sammutetaan, ja se tarkoittaa, ettd muistia tai RAM:ia ei
havaittu.

Seuraavassa taulukossa ndytetdan virran ja akun tilavalon valaistuskuviot ja niihin liittyvat ongelmat.

@ HUOMAUTUS: Seuraavat diagnostiikan merkkivalokoodit ja suositellut ratkaisut on tarkoitettu Dellin huoltoteknikoille
ongelmien vianmaaritykseen. Suorita vianmaéaritys ja korjaukset vain Dellin teknisen tukitiimin luvalla tai ohjauksella. Takuu ei
kata huoltotdita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike.
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Taulukko 15. Diagnostiikan merkkivalokoodit

Diagnostiikan
merkkivalokoodit
(keltainen, valkoinen)

Ongelman kuvaus

1,2 SPI:n paivittdminen ep&donnistui eika
palauttaminen onnistu

2,1 Suorittimen maaritys tai suorittimen vika

2,2 Emolevy: BIOS:in tai ROM-muistin virhe

2,3 Muistia tai RAM:ia ei havaittu

2,4 Muistin tai RAM:in virhe

2,5 Asennettu virheellinen muisti

2,6 Emolevyn, piirisarjan, kellon, A20-portin, super-
[/0:n tai ndppéaimiston ohjaimen vika

3,1 CMOS-paristovika

3,2 N&ytdnohjaimen/piirin PCl-vika

3,3 BIOS Recovery 1: BIOS-palautuslevykuvaa ei
16ydy

3,4 BIOS Recovery 2: palautuslevykuva l6ytyi, mutta
se on virheellinen

3,5 Virtakiskon vika: EC kohtasi virransyottovian

3,6 Maksetun SPI-kiintion virhe

3,7 Management Engine (ME) -virhe ME ei

vastannut HECI-viestiin ennen aikakatkaisua.

4,2 CPU-virtajohdon kytkentavika

Diagnostiikan virheviestit

Taulukko 16. Diagnostiikan virheviestit

Virheilmoitukset

Kuvaus

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Kosketuslevy tai ulkoinen hiiri voi olla viallinen. Jos kaytdssa
on ulkoinen hiiri, tarkista johdon kytkenta. Ota Pointing
Device (osoituslaite) -vaihtoehto kayttdon jarjestelman
asennusohjelmassa.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Varmista, etté olet kirjoittanut komennon oikein, lisédnnyt
vélilydnnit oikeisiin paikkoihin ja kdyttanyt oikeaa
tiedostopolkua.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Mikroprosessorin ensisijaisen sisdisen vélimuistin toiminnassa
on virhe. Ota yhteytta Delliin

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optinen asema ei vastaa tietokoneen antamiin komentoihin.

DATA ERROR

Kiintolevy ei pysty lukemaan tietoja.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Yksi tai useampia muistikammoista voi olla viallinen tai huonosti
paikoillaan. Asenna muistimoduulit uudelleen paikoilleen tai
vaihda ne tarvittaessa uusiin.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Kiintolevyn alustus ei onnistunut. Suorita Dell Diagnostics
-ohjelman kiintolevytestit.

DRIVE NOT READY

Toiminnon jatkamiseen vaaditaan kiintolevy. Asenna kiintolevy
kiintolevypaikkaan.
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Taulukko 16. Diagnostiikan virheviestit (jatkuu)

Virheilmoitukset

Kuvaus

ERROR READING PCMCIA CARD

Tietokone ei tunnista ExpressCard-korttia. Aseta kortti
uudelleen paikoilleen tai kokeile toista korttia.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

NVRAM-muistiin merkitty muistin maara ei vastaa
tietokoneeseen asennetun muistimoduulin maaraa. Kaynnista
tietokone uudelleen. Jos virhe toistuu, ota yhteys Delliin.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Kopioitava tiedosto ei mahdu levylle tai levy on tdynna. Kopioi
tiedosto toiselle tai suuremmalle levylle.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE
FOLLOWING CHARACTERS: \ / : * 2 " < > | -

Ala kayta naitéd merkkeja tiedostonimissé.

GATE A20 FAILURE

Muistikampa voi olla irti. Asenna muistimoduuli uudelleen
paikoilleen tai vaihda se tarvittaessa uuteen.

GENERAL FAILURE

Kayttojarjestelma ei pysty suorittamaan komentoa. limoituksen
jalkeen annetaan yleensa tarkempia tietoja. Esimerkki:
Printer out of paper. Take the appropriate
action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Tietokone ei tunnista asematyyppid. Sammuta tietokone, irrota
kiintolevy ja kdynnista tietokone optisesta asemasta. Sammuta
sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin paikoilleen ja
kdynnista tietokone uudelleen. Suorita Dell Diagnostics
-ohjelman Hard Disk Drive -testit.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

CD-asema ei vastaa tietokoneen antamiin komentoihin.
Sammuta tietokone, irrota kiintolevy ja kdynnista tietokone
optisesta asemasta. Sammuta sitten tietokone, asenna
kiintolevy takaisin paikoilleen ja kdynnisté tietokone uudelleen.
Jos ongelma toistuu, kokeile toista asemaa. Suorita Dell
Diagnostics -ohjelman Hard Disk Drive -testit.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

CD-asema ei vastaa tietokoneen antamiin komentoihin.
Sammuta tietokone, irrota kiintolevy ja kdynnista tietokone
optisesta asemasta. Sammuta sitten tietokone, asenna
kiintolevy takaisin paikoilleen ja k&ynnisté tietokone uudelleen.
Jos ongelma toistuu, kokeile toista asemaa. Suorita Dell
Diagnostics -ohjelman Hard Disk Drive -testit.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Kiintolevy voi olla viallinen. Sammuta tietokone, irrota
kiintolevy ja kdynnistéa tietokone optisesta asemasta. Sammuta
sitten tietokone, asenna kiintolevy takaisin paikoilleen ja
kaynnista tietokone uudelleen. Jos ongelma toistuu, kokeile
toista asemaa. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman Hard Disk
Drive -testit.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Kayttojarjestelma yrittaa kaynnistya kaynnistymattomasta
tietovélineestd, kuten optisesta asemasta. Insert bootable
media (aseta kdynnistyslevy asemaan)

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Jarjestelman kokoonpanotiedot eivat vastaa laitteiston
kokoonpanoa. T&ma ilmoitus esiintyy useimmiten uuden
muistikamman asentamisen jalkeen. Korjaa asianmukaiset
kohdat jarjestelman asennusohjelmassa.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Jos kaytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon
kytkenta. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman Keyboard
Controller -testi.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Jos kaytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon
kytkenta. Kaynnistéa tietokone uudelleen ja valta koskemasta
néppaimistdon tai hiiren kdynnistyksen aikana. Suorita Dell
Diagnostics -ohjelman Keyboard Controller -testi.
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Taulukko 16. Diagnostiikan virheviestit (jatkuu)

Virheilmoitukset

Kuvaus

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Jos kaytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon
kytkenta. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman Keyboard
Controller -testi.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Jos kaytdssé on ulkoinen ndppaimistd, tarkista johdon
kytkenta. Kaynnistéa tietokone uudelleen ja valta koskemasta
néppaimistdon tai ndppaimiin kdynnistyksen aikana. Suorita
Dell Diagnostics -ohjelman Stuck Key -testi.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect ei voi tarkistaa tiedoston DRM-rajoituksia,
joten tiedostoa ei voi toistaa.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna
muistimoduuli uudelleen paikoilleen tai vaihda se tarvittaessa
uuteen.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Ohjelma, jota yritat suorittaa on, ristiriidassa
kayttojarjestelman, toisen ohjelman tai apuohjelman kanssa.
Sammuta tietokone, odota 30 sekuntia ja kdynnista se sitten
uudelleen. Suorita ohjelma uudelleen. Jos virheilmoitus toistuu,
tarkista ohjelmiston ohjeet.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna
muistimoduuli uudelleen paikoilleen tai vaihda se tarvittaessa
uuteen.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna
muistimoduuli uudelleen paikoilleen tai vaihda se tarvittaessa
uuteen.

PROGRAMS AND TRY AGAIN

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Muistimoduuli voi olla viallinen tai huonosti paikoillaan. Asenna

VALUE EXPECTING VALUE muistimoduuli uudelleen paikoilleen tai vaihda se tarvittaessa
uuteen.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE Tietokone ei |6yda kiintolevya. Jos kiintolevy on
kaynnistyslaite, varmista, ettd se on asennettu, oikein
paikoillaan ja osioitu kdynnistyslaitteeksi.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE Kayttojarjestelmé voi olla vioittunut. Ota yhteytta Delliin.

NO TIMER TICK INTERRUPT Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell Diagnostics
-ohjelman System Set -testit.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME Suoritat liian montaa ohjelmaa. Sulje kaikki ikkunat ja avaa

ohjelma, jota haluat kayttaa.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Asenna kayttojarjestelma uudelleen. Jos ongelma toistuu, ota
yhteys Dellin.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Virhe ROM-lisamuistissa. Ota yhteys Delliin.

SECTOR NOT FOUND

Kayttojarjestelma ei 16yda kiintolevyn sektoria.

Kyseessa voi olla kiintolevyn viallinen sektori tai

vioittunut tilanvaraustaulukko (FAT). Tarkista kiintolevyn
tiedostorakenne Windowsin virheentarkistustyokalulla.
Lisatietoja on Windowsin Ohje- ja tukikeskuksessa (valitse
Kaynnista > Ohje ja tuki). Jos virheellisid sektoreita on
useita, varmuuskopioi tiedot (jos mahdollista) ja alusta sen
jalkeen kiintolevy.

SEEK ERROR

Kayttojarjestelma ei [6yda kiintolevyn tiettya uraa.

SHUTDOWN FAILURE

Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell Diagnostics
-ohjelman System Set -testit. Jos ilmoitus toistuu, ota
yhteys Delliin.
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Taulukko 16. Diagnostiikan virheviestit (jatkuu)

Virheilmoitukset

Kuvaus

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Jarjestelman kokoonpanoasetukset ovat vioittuneet. Lataa
akku kytkemalla tietokone sdhkdpistorasiaan. Jos ongelma
toistuu, yrité palauttaa tiedot avaamalla jéarjestelman
asennusohjelma ja sulkemalla se sitten valittdmasti. Jos
iimoitus toistuu, ota yhteys Delliin.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Jarjestelman kokoonpanoasetuksia tukeva vara-akku pitéa
ladata. Lataa akku kytkemalla tietokone sahkodpistorasiaan. Jos
ongelma toistuu, ota yhteys Dellin.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Jarjestelman asennusohjelmaan tallennettu kellonaika tai
paivdmaara ei vastaa jarjestelmakelloa. Korjaa Date
(pdivamaara)- ja Time (kellonaika) -asetukset.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Emolevyn piiri voi olla viallinen. Suorita Dell Diagnostics
-ohjelman System Set -testit.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Nappaimistoohjain voi olla viallinen tai muistikampa voi olla
irti. Suorita Dell Diagnostics -ohjelman System Memory- ja
Keyboard Controller -testit tai ota yhteys Delliin.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT
READY

Aseta levyke asemaan ja yritd uudelleen.

Intel Optane -muistin kayttoonotto

Vaiheet

1. Napsauta tehtévéapalkkia, napsauta hakuruutua ja kirjoita Intel Rapid Storage Technology.

2. Valitse Intel Rapid Storage Technology.

Intel Rapid Storage Technology -ikkuna tulee nakyviin.

3. Valitse Tila -vélilehdelld Ota kayttoon, jos haluat ottaa Intel Optane -muistin kdyttoon.

4. Valitse varoitusruudussa yhteensopiva nopea asema ja jatka Intel Optane -muistin kdyttéonottoa napsauttamalla Kylla.

B. Viimeistele Intel Optane -muistin kayttdonotto napsauttamalla Intel Optane -muistiKaynnista uudelleen.

@ HUOMAUTUS: Sovellukset voi joutua kdynnistdmaan jopa kolme kertaa taman jalkeen, ennen kuin taysi suorituskykyetu

saavutetaan.

Intel Optane -muistin poistaminen kaytosta

Tietoja tehtavasta

Intel Optane -muistin kdytdsta poistamisen jilkeen &la poista Intel Rapid Storage Technology
-ohjainta, koska se voi aiheuttaa sininen nadytto -virheen. Intel Rapid Storage Technology -kayttéliittyma voidaan

poistaa ilman ohjaimen asennuksen poistamista.

@ HUOMAUTUS: Intel Optane -muisti on poistettava kaytdstd, ennen kuin irrotat tietokoneesta Intel Optane -muistimoduulin

kiihdyttdman SATA-tallennuslaitteen.

Vaiheet

1. Napsauta tehtévépalkkia, napsauta hakuruutua ja kirjoita Intel Rapid Storage Technology.

2. Valitse Intel Rapid Storage Technology.

Intel Rapid Storage Technology -ikkuna tulee nakyviin.

3. Valitse Intel Optane Intel Optane -muisti -vélilehdelld Poista kdytosta, jos haluat poistaa Intel Optane -muistin kaytdsta.
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@ HUOMAUTUS: Al4 poista Intel Optane -muistia kéytdsta tietokoneissa, joissa se toimii ensisijaisena tallennusvalineena.
Poista kaytosta -vaihtoehto ndkyy harmaana.

4, Valitse Kylla, jos hyvéksyt varoituksen.
Kaytdsté poiston edistyminen nakyy naytossa.

B. Viimeistele Intel Optane -muistin poistaminen kaytdsta ja kdynnistd tietokone uudelleen napsauttamalla Kdynnista
uudelleen.

Kayttojarjestelman palauttaminen

Jos tietokone ei voi kdynnistda kayttojarjestelmas toistuvista yrityksistd huolimatta, Dell SupportAssist OS Recovery -tyokalu
kdynnistetadn automaattisesti.

Dell SupportAssist OS Recovery on erillinen tydkalu, joka on tehdasasennettu kaikkiin Dellin Windows-tietokoneisiin. Se siséltaa
diagnostiikka- ja vianmaaritystydkalut, jotka havaitsevat tietokoneessa kayttdjarjestelman kaynnistymisté edeltdvat virheet.
Sen avulla voit suorittaa laitteiston vianmaarityksen, korjata tietokoneen, varmuuskopioida tiedostoja tai palauttaa tietokoneen
tehdasasetukset.

Voit ladata sen myods Dell-tukisivustolta, jos haluat suorittaa tietokoneen vianmaarityksen ja korjauksen, kun ohjelmisto- tai
laitteistovika estaa ensisijaisen kayttojarjestelman kaynnistamisen.

Saat lisétietoa Dell SupportAssist OS Recoverysta artikkelista Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide osoitteessa
www.dell.com/serviceabilitytools. Klikkaa SupportAssist ja sitten SupportAssist OS Recovery.

Wi-Fin nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokone ei voi muodostaa verkkoyhteyttd Wi-Fi-ongelman vuoksi, Wi-Fin nollaaminen saattaa korjata ongelman. Voit nollata
Wi-Fin seuraavasti:

®| HUOMAUTUS: Joidenkin internetpalveluntarjoajien modeemi ja reititin ovat yhtenainen laite.

Vaiheet

Sammuta tietokone.
Katkaise modeemista virta.
Katkaise reitittimesta virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.
Kaynnistd modeemi.

NoosoN S

Kaynnista tietokone.

Jaannosvirran purkaminen

Tietoja tehtavasta

Jaanndsvirta on staattista jadnndssahkdvarausta, joka sailyy tietokoneella, vaikka se sammutetaan ja akku poistetaan. Pura
jaédnnodsvirta noudattamalla seuraavia ohjeita:

Vaiheet

1. Sammuta tietokone.

2. lIrrota verkkolaite tietokoneesta.

3. Pida virtapainiketta painettuna 15 sekuntia jddnnosvirran purkamiseksi.
4. Kytke verkkolaite tietokoneeseen.

5. Kaynnist4 tietokone.
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Tee-se-itse-resurssit

Voit hankkia tietoja ja saada apua Dell-tuotteille ja -palveluille nailla tee-se-itse-resursseilla:

Taulukko 17. Tee-se-itse-resurssit

Tee-se-itse-resurssit

Resurssin sijainti

Dell-tuotteiden ja -palveluiden tiedot

www.dell.com

My Dell -sovellus

Vihjeita

k3

Yhteydenotto tukeen

Kirjoita Windowsin hakuun Contact Support, ja paina
Enter.

Kayttojarjestelmén ohjeet verkossa

www.dell.com/support/windows

Katso suosituimmat ratkaisut, diagnostiikka, ajurit ja

kayttdoppaiden ja asiakirjojen avulla.

ladattavat tiedostot tai tutustu tietokoneeseen videoiden,

Dell-tietokoneesi tunnistetaan yksildllisesti palvelutunnuksen
tai pikapalvelukoodin avulla. Jos haluat tarkastella Dell-
tietokoneesi tukiresursseja, kirjoita palvelutunnus tai
pikapalvelukoodi osoitteessa www.dell.com/support.

Lis&tietoja tietokoneesi palvelutunnuksen |8ytadmisestad on
kohdassa Tietokoneen palvelutunnuksen paikantaminen.

Dell-tietokannan artikkeleita, joissa kerrotaan
tietokoneongelmista

1. Siirry osoitteeseen www.dell.com/support.

2. Valitse tukisivun yléreunassa olevasta valikkopalkista Tuki
> Tietokanta.

3. Kirjoita Tietokanta-sivun Haku-kenttdan avainsana, aihe
tai mallinumero ja naytéa aiheeseen liittyvat artikkelit
klikkaamalla tai napauttamalla hakukuvaketta.

Dellin yhteystiedot

Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot, katso www.dell.com/contactdell.

®

maassasi/alueellasi.

Dellin tuoteluettelosta.
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HUOMAUTUS: Saatavuus vaihtelee maittain/alueittain ja tuotteittain, ja jotkin palvelut eivat valttdmatta ole saatavilla

HUOMAUTUS: Jos kaytdssési ei ole Internet-yhteytta, |6ydat yhteystiedot ostolaskusta, pakkaustodistuksesta, laskusta tai
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