XPS 8930
Konfigurering och specifikationer




Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

®| OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.

VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

A| VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.

© 2017-2020 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrétt. Dell, EMC och andra varumérken ar varumarken som tillhdr Dell Inc. eller dess dotterbolag.
Andra varumarken kan vara varumérken som tilhér respektive égare.



Kapitel 1: Konfigurera datorn..........ccceuieieuiiiiiiirrerr s r s s s s e e e s n e e n e 4

Kapitel 2: Skapa en USB-aterstéallningsenhet for Windows.........ccciieiieiiiiiiisrsisrsssr s s s sannnns 7
Installera om Windows med hjélp av en USB-enhet for terstallning........ccooceveiiieiisseceseee e 7
Kapitel 3: Konfigurera Virtual Reality (VR) headsetet — valfritt........cccorimiiimiiiiirrr e 9
L= T o T =T [ Y- 10
FrAIMISIAA. 1.ttt ettt ettt et b et ettt et et e et et e e b et et et et e bt e bRt oA e At Ae b Re bt eeb et e be At Re b e te et eteebessebe st te b ereerens 10
BAKSITA. ..t evtettet ettt et bbbttt et ettt et a1t a1t et e Rt et et e Rt et et e b et et e st et et et et et et et et et erres ik
BAKDANEL ...t b bR bR bbb bbb bbb 12
Kapitel 5: Specifikationer......ccucieriiiiiiiirer s rr s s s s s s s s s ra s s s a s s rararanarannnans 14
D72 1o T e = RSP 4
YL ( Ty (o] 071 To ) o O 14

(O o1 L EY S]] (=] 1 O UPTEPSSRSP 14
IVIBTE OCI VIKE .1ttt ettt ettt e st et e e b e s e o4 e st et e s et e b e s e et e st e b e s s e b e b et e b eseebessebe st ebe b ebessesesbeseabensarennas 14
YT T TSP 15
Y= @] o3z g = o] T oSSR UR PSSR 15
POITAr OCN KONTAKIET......eictiitctect ittt sttt ettt st e te s b se s b e se et et et e s ebe s b e b e st e s e e b ess et et ebessebesbene st ensabesnans 16

[aCe ]l T 11222 1] TP 16
TIAAIOS MIOAUL ...ttt 17

N T 1T TSRS 17
T VAIING 1ttt b bbbt h bt h k£ E e h R h R h e h e E b h bbb bt n et 17

LV4 1o 1= J ST PO OO OSSOSO OO OO TSP S OO O PSPPSR 17
BIEKETTEKT. ..ttt ettt ettt bbb st e et e b ebe b e s e b e se e b e s s et e b ebe b ese b e s et e s e e b e b ebe st ebe b ese et ene et et ebe b erenreneas 18

2= 1ol 01T TSR SURPRPRN 18
Kapitel 6: Intel Optane-MiNNe.......cccureiiiirirr s v e r e s r e s rana s m s nmnnn s 19
AKEIVETA INTEI OPTANE-MINNE. ....i. ittt ettt e b et et e b e st e te st e te b e be st e s e ebe st ebe st ete st e te st et e aae st ate st areeas 19
INAKTIVEra INTEI OPTANE-IMINNE.......iiiiiiieiitieet ettt ettt b et e b be b e se b e se et e b et et ebe st ese st e e et e s ebesbenesreneas 19
Kapitel 7: Fa hjalp och kontakta Dell...........ccciiiiiiiiiiiis s s s s s s s s s s s s s s s asmnmnns 20

Innehall 3



Konfigurera datorn

1. Anslut tangentbordet och musen.

2. Anslut till ndtverket med en kabel eller anslut till ett tradiost natverk.

3. Anslut bildskarmen.

OBS: Om du bestallde datorn med ett separat grafikkort & HDMI- och skarmsportarna pé baksidan av datorn évertackta. Anslut
skérmen till det separata grafikkortet.

4. Anslut stromkabeln.
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B. Tryck pé strombrytaren.

6. Slutfor installationen av Windows.

Folj anvisningarna pa skarmen for att slutféra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderar Dell att du:

e Ansluter till ett natverk for Windows-uppdateringar.
@ OBS: Om du ansluter till ett sékert tradidst ndtverk ska du ange I16senordet for dtkomst till det trédidsa natverket nar du

uppmanas gora det.
e | oggain med eller skapa ett Microsoft-konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte ar ansluten till

internet.

e Ange dina kontaktuppgifter pd skarmen Support och skydd.

7. Hitta och anvand Dell-appar pad Windows Start-menyn — rekommenderas

Tabell 1. Hitta Dell-appar

Resurser

Beskrivning

My Dell

Centraliserad plats for Dell-program, hjélpartiklar och annan viktig information om din dator. Den meddelar
dig &ven om garantistatus, rekommenderade tillbehdr och programuppdateringar om s&dana finns.

SupportAssist

Kontrollerar proaktivt statusen pa datorns maskinvara och programvara. SupportAssist OS-
aterstaliningsverktyget felsoker problem med operativsystemet. Mer information finns i dokumentationen
SupportAssist pa www.dell.com/support.

@ OBS: | SupportAssist klickar du p& utgdngsdatumet for garantin for att férnya eller uppgradera din
garanti.

Dell Uppdateringar
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http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Tabell 1. Hitta Dell-appar (fortsattning)

Resurser Beskrivning

Uppdaterar datorn med viktiga korrigeringar och de senaste enhetsdrivrutinerna nar de blir tillgéngliga. Det
finns mer information om anvandning av Dell Update i kunskapsbas-artikeln SLN305843 p& www.dell.com/
support.

Dell Digital leverans

Hémta program som kopts men inte forinstallerats pa datorn. Det finns mer information om anvandning av
Dell Digital Delivery i kunskapsbasartikeln SLN151664 p& www.dell.com/support.

8. Skapa en &terstaliningsenhet for Windows.

®| OBS: Virekommenderar att du skapar en aterstéllningsenhet for att felstka och lésa problem som kan uppsta i Windows.

Mer information finns i Skapa en USB-aterstallningsenhet for Windows.
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https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
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Skapa en USB-aterstallningsenhet for
Windows

Skapa en &terstéliningsskiva for att felsdka och &tgarda problem som kan uppstéd med Windows. En tom USB-flashenhet med en kapacitet
pd minst 16 GB krévs for att skapa &terstélliningsenheten.

@l OBS: Den hér processen kan ta upp till en timme att slutfora.

1. Anslut USB-flashenheten till datorn.
2. Skriv Recovery (&terstalining) i Windows Search.

OBS: Foljande steg kan variera beroende p4 vilken version av Windows som ar installerad. P& Microsofts supportwebbplats hittar du
de senaste instruktionerna.

| sdkresultaten klickar du pa Create a recovery drive (skapa en aterstéllningsenhet).
Fonstret User Account Control (kontroll av anvdandarkonto) visas.

4. Klicka pa Yes (ja) for att fortsatta.
Fonstret Recovery Drive (aterstillningsenhet) visas.

5. Valj Back up system files to the recovery drive (sdkerhetskopiera systemfiler till aterstéliningsenheten) och klicka pa
Nasta.

6. Valj USB-flashenheten och klicka p4 Nésta.
Du ser ett meddelande dar det stér att alla data pa USB-flashenheten kommer att tas bort.

7. Klicka pa Skapa.

Klicka pa Avsluta.
Mer information om att installera om Windows med hjalp av USB -&terstéaliningsenheten hittar du i avsnittet Fels6kning i produktens
Servicehandbok pa www.dell.com/support/manuals.

Amnen:

Installera om Windows med hjélp av en USB-enhet for aterstalining

Installera om Windows med hjalp av en USB-enhet for
aterstallning

| den hér processen formateras harddisken och alla data tas bort fran datorn. Se till att du sakerhetskopierar
alla data pa datorn innan du pabdrjar den héar atgarden.

@l OBS: Innan du installerar om Windows ska du se till att datorn har mer &n 2 GB minne och mer an 32 GB lagringsutrymme.

@l OBS: Den kan ta upp till en timme att slutféra och datorn startas om under 4terstaliningsprocessen.

1. Anslut USB-&terstaliningsenheten till datorn.
2. Starta om datorn.

3. Tryck pa F12 nér Dell-logotypen visas pd skarmen for att dppna startmenyn.
Meddelandet Preparing one-time boot menu (engangsstartmenyn forbereds) visas.

4. Nar startmenyn lasts in valjer du USB-enheten for &terstélining under UEFI BOOT (UEFI-start).
Systemet startas om och skarmen Choose the keyboard layout (vilj tangentbordslayout) visas.

Vélj 6nskad tangentbordslayout.
Klicka pa Troubleshoot (felsok) pa skdrmen Choose an option (vilj ett alternativ).
Klicka p& Recover from a drive (aterstill fran en enhet).

© N oo

V&lj ett av foljande alternativ:
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https://support.microsoft.com
https://www.dell.com/support/manuals

e Just remove my files (ta bara bort mina filer) om du vill utféra en snabbformatering.

e Fully clean the drive (rensa enheten fullstandigt) om du vill utféra en fullstandig formatering.
9. Klicka p4 Recover (aterstall) om du vill starta aterstaliningsprocessen.

8 Skapa en USB-aterstéllningsenhet for Windows



Konfigurera Virtual Reality (VR) headsetet —
valfritt

1. H&mta ner och kor konfigurationsverktygen for ditt VR-headset p& www.dell.com/VRsupport.

2. Anslut VR-headsetet till de avsedda USB 3.1 Gen 1-portarna pé datorns baksida och HDMI-porten pa datorns grafikkort nar du
uppmanas till det.

@l OBS: Om du ansluter VR-headsetet till HDMI-porten pa datorn kommer prestandan att vara optimal.

3. Slutfor installationen genom att félja anvisningarna pa skarmen.

Konfigurera Virtual Reality (VR) headsetet — valfritt 9


https://www.dell.com/VRsupport

Amnen:

Framsida
Baksida
Bakpanel

Framsida
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Strombrytare

Tryck pa den har knappen om du vill starta datorn nér den &r avstangd, i strémsparléage eller i vilolage.
Tryck for att satta datorn i stromsparlége om den &r péslagen.

Hall intryckt i 4 sekunder for att tvinga en avstangning av datorn.

Vyer

@ OBS: Du kan anpassa strémbrytarens funktion i Energialternativ. Mer information finns i Me and My Dell (Jag och min Dell) pa

www.dell.com/support/manuals.

SD-kortplats

Laser frdn och skriver till SD-kortet.

Hérlurar-/hégtalarport

Anslut horlurar eller hogtalare.

Mikrofonport

Vyer


http://www.dell.com/support/manuals

Anslut en extern mikrofon for att ge ljud in.
5. USB 3.1-port Gen 1 (Type-C)

Anslut till externa lagringsenheter. Ger datadverféringshastigheter pé upp till 5 Gbit/s.
®| OBS: Den har porten har inte stdd for video-/ljudstreaming.

6. USB 3.1-portar Gen 1 (3)

Anslut kringutrustning s&som lagringsenheter och skrivare. ger datadverfoéringshastigheter pa upp till 5 Gbit/s.
7. Optisk enhet

Laser frén och skriver till cd- och dvd-skivor.
8. Utmatningsknapp for optisk enhet

Tryck for att dppna den optiska enheten.

Baksida

1. Bakpanel
Anslut USB-, ljud- och videoenheter och andra enheter.
2. PCI-Express X16 (grafikkortsplats)

Anslut ett PCI-Express-kort, t.ex. grafik-, ljud- eller natverkskort for att forbattra datorns funktioner och kapacitet.

®| OBS: Porten pé grafikkortet kan variera beroende pé grafikkortet som bestéllts.
3. PCI-Express X1-kortplatser (2)

Anslut ett PCl-Express-kort, t.ex. grafik-, ljud- eller natverkskort for att forbattra datorns funktioner och kapacitet.
4. PCI-Express X4-kortplats

Anslut ett PCl-Express-kort, t.ex. grafik-, ljud- eller ndtverkskort for att férbattra datorns funktioner och kapacitet.

5. Serviceetikett

Vyer
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Service Tag-numret &r en unik alfanumerisk identifiering som goér det mgjligt for en Dell-servicetekniker att identifiera
maskinvarukomponenterna i datorn och komma &t garantiinformation.

6. Nedre nataggregatslas
Slapp for att rotera ndtaggregatet nar sidopanelen har lossnat.
7. Ovre nataggregatslas
Slapp for att rotera nataggregatet nar sidopanelen har lossnat.
8. Knapp for stromforsorjningsdiagnostik
Tryck pa knappen for att kontrollera status hos strémférsorjningen.
9. Stromlampa
Indikerar strémforsorjningens ljus.
Hall in nataggregatets diagnostikknapp. Stromforsérjningens ljus skiftar till grént och stromfoérsorjningsenheten fungerar korrekt.
10. Stromport
Anslut en ndtsladd for att forse datorn med strém.
11. S@kerhetskabeluttag (for Kensington-las)
Har kan en sakerhetskabel anslutas for att forhindra att obehdriga flyttar datorn.
12. Frigéringshake pa sidopanelen

Dra for att slappa och 6ppna sidopanelen.

Bakpanel

1. Natverksport - 10710071000 Mbps (med belysning)
Ansluter till en Ethernet-kabel (RJ45) fran en router eller ett bredbandsmodem for dtkomst till natverk och Internet.

De tva lamporna bredvid kontakten indikerar anslutningsstatus och nétverksaktivitet.

2. USB 2.0-portar (2)

Anslut kringutrustning, s&som lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pé upp till 480 Mbit/s.
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10.

DisplayPort-anslutning
Anslut en extern bildskarm eller en projektor.

@ OBS: Om du bestallde datorn med ett separat grafikkort ar DisplayPort-kontakten pé datorns bakpanel 6vertéackt. Anslut skarmen
till datorns separata grafikkort.
HDMI-port

Anslut en TV eller annan HDMI-in-aktiverad enhet. Ger bild- och ljudutgang.
@ OBS: Om du bestéllde datorn med ett separat grafikkort & HDMI-porten pé datorns bakpanel évertackt. Anslut skarmen till

datorns separata grafikkort.
USB 3.1-portar Gen 1 (3)

Anslut kringutrustning sdsom lagringsenheter och skrivare. Ger datadverféringshastigheter pa upp till 5 Gbit/s.
USB 3.1-port Gen 2 (Type-C)

Anslut kringutrustning, sdsom lagringsenheter och skrivare. Ger datadverforingshastigheter pa upp till 10 Gbit/s.
USB 3.1-port Gen 2

Anslut kringutrustning s&som lagringsenheter och skrivare. Ger datadverforingshastigheter pd upp till 10 Gbit/s.

Framre utgangsport for Va/ho-surroundljud

Anslut till jludutgédngsenheter som hdgtalare och férstarkare. Anslut vanster och hdger hdgtalare i en 2.1 hogtalarkanal. | ett 5.1- eller
7.1-hogtalarkanalsystem ansluter du den frémre vanstra och framre hogra hogtalaren.

Bakre port for Va/ho-surroundljud

Anslut till jludutgdngsenheter som hogtalare och forstérkare. | en konfiguration med ett 5.1-hdgtalarsystem ansluter du de bakre
vanstra och bakre hogra hégtalarna.

Mitt-/subwooferport for Va/hé-surroundljud

Anslut bashogtalaren.

®| OBS: Mer information om hogtalarkonfigurationen finns i dokumentationen som medfélide hogtalarna.

Vyer 13



Amnen:

Datormodell
Systeminformation
Operativsystem
Matt och vikt
Minne

Intel Optane-minne
Portar och kontakter
Kommunikation
Audio

Forvaring

Video

Markeffekt
Datormiljoé

Datormodell

Tabell 2. Datormodell

Specifikationer

Datormodell

XPS 8930

Systeminformation

Tabell 3. Systeminformation

Processor 8:e generationens Intel Core i8/i5/i5k//i7/i7k
Kretsuppsattning Intel 2370
Operativsystem

Tabell 4. Operativsystem

Operativsystem som stdds

e Windows 10 Pro (64-bitars)
e Windows 10 Home (64-bitars)

Matt och vikt

Tabell 5. Matt och vikt

Hojd 389 mm (15,32 tum)
Bredd 180 mm (7,09 tum)
Dijup 356 mm (14,02 tum)
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Tabell 5. Matt och vikt (fortsadttning)

Vikt (max) 10 kg (22 Ibs)
@ OBS: Vikten péa din dator varierar beroende pé konfigurationen som bestéllts
och variationer i tillverkningen.

Minne
Tabell 6. Minnesspecifikationer

Kortplatser Fyra UDIMM-kortplatser

Typ DDRA4

Hastighet e Upp till 2 400 MHz: i3-processor

e Upp till 2 666 MHz: i5/i7/i7k-processorer

Konfigurationer som stods:

Per minnesmodulkortplats 4GB, 8 GB och 16 GB

Totalt minne 8 GB, 16 GB, 24 GB, 32 GB och 64 GB

| féljande tabell visas matrisen for tillgéngliga minneskonfigurationer:

Tabell 7. Minneskonfigurationsmatris

Konfiguration Kortplats
DIMM1 DIMM2 DIMM3 DIMMA4

8GB 4GB 4GB

8GB 8 GB

16 GB 8GB 8 GB

16 GB 16 GB

24 GB 8 GB 8GB 4GB 4GB
32 GB 8 GB 8 GB 8GB 8 GB
64 GB 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB

Intel Optane-minne

Intel Optane-minne fungerar som en lagringsaccelerator. Det snabbar upp datorn och alla typer av SATA-baserade lagringsmedier sdsom
harddiskar och SSD-enheter.

@ OBS: Intel Optane-minne stods pa datorer som uppfyller féljande krav:

e 7:e generationens (eller senare) Intel Core i3/i5/i7-processor
e Windows 10 64-bitarsversion eller senare (Anniversary Update)

e Intel Rapid Storage Technology drivrutinsversion 15.5.xxxx eller hdgre

Tabell 8. Intel Optane-minne

Grénssnitt PCle NVMe 3.0 x2
Anslutning M.2
Konfigurationer som stods 16 GB

Specifikationer
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OBS: Mer information om att aktivera eller inaktivera Intel Optane-minne hittar du under Aktivera Intel Optane-minne eller Inaktivera

Intel Optane-minne.

Portar och kontakter

Tabell 9. Portar och kontakter

Portar pa bakpanelen

Natverk

En RJ45-port

usB

Tva USB 2.0-portar

Tre USB 3.1 Gen 1-portar

En USB 3.1 Gen 2 Type-C-port
En USB 3.1 Gen 2-port

Video/Audio

En frémre surround stereo-port

En bakre surround stereo-port

En surround-/subwoofer-port i mitten
En HDMI 1.4-port for integrerad grafik
En DisplayPort for inbyggda grafikkort

Tabell 10. Portar och kontakter

Portar pa frontpanelen:

Audio Ett uttag for stereohdrlurar
Ett mikrofonuttag
usB Tre USB 3.1 Gen 1-portar
En USB 3.1 Gen 1 Type-C-port
Kortlasare En 3-i-1-kortlasare med stod for:

SD-kort (Secure Digital)
SDXC-kort (Secure Digital Extended Capacity)

Secure Digital High Capacity Kapacitet (SDHC) av klasserna 2,
4, och 6+

Tabell 11. Portar och kontakter

Interna portar:

PCle-kortplats

En kortplats fér PCle x16-kort
Tva kortplatser for PCle x1-kort
En kortplats for PCle x4-kort

M.2-kort En M.2-kortplats for SSD (SATA eller PCI/NVMe)
En M.2-kortplats for Wi-Fi och Bluetooth kombinationskort
Kommunikation
Tabell 12. Kommunikationer som stods
Ethernet 10/100/1000 Mbps Killer Ethernet-styrenhet inbyggd péa
moderkortet
Tradlos

16 Specifikationer
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Tabell 12. Kommunikationer som stéds (fortsattning)

e Wi-Fi802.1ac
e Bluetooth 4.1

Tradlos modul

Tabell 13. Specifikationer fér den tradlésa modulen

Overforingshastighet

Upp till 867 Mbit/s (max)

Frekvensband som stods

Dubbla band 2,4 GHz/5 GHz

Kryptering

e B4-bitars och 128-bitars WEP
o TKIP
e AES-CCMP

Audio

Tabell 14. Ljudspecifikationer

Styrenhet

Integrerat Realtek ALC3861 High Definition Audio med Waves MaxxAudio Pro

Forvaring

Tabell 15. Forvaringsspecifikationer

Gréanssnitt e SATA 6 Gbit/s for optisk enhet

o SATA 6 Gbit/s for harddisken

e M.2 for SSD (SATA eller PCI/NVMe)
Harddisk Tre 3,5-tums héarddiskar
Halvledarenhet En M.2-plats

Optisk enhet (tillval)

En Slimline DVD+/-RW

Kapacitet:
Harddisk Upp til 4 TB
SSD PCle/NVMe: Upp till 1 TB

Video

Tabell 16. Videospecifikationer

Inbyggt Separat

Styrenhet

Integrerad Intel UHD-grafik e NVIDIA GT 1030

e NVIDIA GTX 1050 Ti
e NVIDIA GTX 1060

e NVIDIA GTX 1070

e NVIDIA GTX 1080

Specifikationer
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Tabell 16. Videospecifikationer (fortsattning)

Inbyggt Separat
e AMD Radeon RX 560
e AMD Radeon RX 570
e AMD Radeon RX 580
Minne Delat systemminne Upp till 8 GB
Markeffekt
Tabell 17. Markeffekt
Typ 460 W APFC 460 W brons 850 W guld
Instrém 8A 8A 10A
Utstrém 3.3V/17A, BV/25A, 12VA/ 3.3V/17A, BV/25A, 12VA/ 3,3V/20A, BV/20A, 12VA/32A, 12VB/
18A, 12VB/16A, 12VC/8A, 18A, 12VB/16A, 12VC/8A, 48A, 12VD/16A, -12V/0,5A, 5Vaux/4A
5Vaux/3A 5Vaux/3A
Nominell utspanning 3,3V, BV, 12VA, 12VB, 12VC, |3,3V, 5V, 12VA, 12VB, 12VC, |3,3V, 5V, 12VA, 12VB, 12VD, -12V,
5Vaux 5Vaux 5Vaux
Inspanning 100 VAC-240 VAC
Infrekvens 50-60 Hz
Temperaturintervall: drift 50°C till 50°C (41°F till 122°F)
Temperaturintervall: férvaring - 40 °C till 70 ©C (- 40 °F till 158 °F)

Datormiljo

Luftburen féroreningsniva: G2 eller lagre enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 18. Datormiljo

Drift Forvaring
Temperaturintervall 5 OC till 35 °C (41 ©F till 95 °F) —40 °C till 85 °C (—40 ©F till 149 °F)
Relativ luftfuktighet (maximalt) 10 % till 90 % (icke-kondenserande) 0 % till 95 % (icke kondenserande)
Vibration (maximal)” 0,26 g RMS 1,37 g RMS
Stot (max): 40 Gi2 ms med en andring i hastighet pa 105 G i2 ms med en andring i hastighet pa
20 tum/s (51cm/s)t 52,5 tum/s (133 cm/s)*
Hojd 6ver havet (maximal): -15,20 m till 3 048 m (-50 fot till 10 000 -15,20 m till 10 668 m (-50 fot till 35 000
fot) fot)

* Métt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Matt med en 2 ms halvsinuspuls nér harddisken anvénds.
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Intel Optane-minne

Amnen:

Aktivera Intel Optane-minne
Inaktivera Intel Optane-minne

Aktivera Intel Optane-minne

1. Klicka pa sokrutan i aktivitetsfaltet och skriv Intel Rapid Storage Technology.

2. Kilicka pa Intel Rapid Storage Technology.
Fonstret Intel Rapid Storage Technology visas.

3. Pa fliken Status klicka pa Aktivera for att aktivera Intel Optaneminnet.
4. P& varningsskarmen ska du valja en kompatibel, snabb enhet och sedan klicka pé Ja for att fortsatta aktivera Intel Optane minnet.
B. Klicka pé Intel Optane-minne > Starta om for att slutfora aktiveringen av Intel Optane-minnet.

@l OBS: Program kan behdva tre efterféljande starter for att uppvisa fullstédndiga prestandafordelar.

Inaktivera Intel Optane-minne

Efter att Intel Optane-minnet inaktiverats, avinstallera inte drivrutinen for Intel Rapid Storage Technology
eftersom detta kan leda till blaskdrmsfel. Intel Rapid Storage Technology anvandargranssnitt kan tas bort utan att
drivrutinen avinstalleras.

OBS: Intel Optane-minnet méste avinstalleras innan du tar bort SATA-lagringsenhet som accelereras av Intel Optane-minnesmodulen
fran datorn.

®

1. Klicka p4 sokrutan i aktivitetsfaltet och skriv Intel Rapid Storage Technology.

2. Kiicka pé Intel Rapid Storage Technology.
Fonstret Intel Rapid Storage Technology visas.

3. P& fliken Intel Optane-minne, klicka pa Inaktivera for att inaktivera Intel Optane minnet.

@ OBS: For datorer dér Intel Optane-minnet fungerar som primart lagringsutrymme ska Intel Optane-minnet inte inaktiveras.
Alternativet Inaktivera kommer att gratonas.

4. Klicka p& Ja om du acceptera varningen.
Inaktiveringsforloppet visas.

5. Klicka p& Starta om for att slutfora inaktiveringen av Intel Optane-minnet och starta om datorn.

Intel Optane-minne 19



7

Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan fa information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjélvhjalp:

Tabell 19. Resurser for sjalvhjilp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell-appen

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjalpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Artiklarna i Dells kunskapsdatabas innehéller information om en rad
olika datorproblem

1. G& till www.dell.com/support.

2. Valj Support > Kunskapsdatabas i menypanelen langst upp
pa sidan Support.

3. | sokfaltet pa sidan Kunskapsdatabas skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Ta reda pé foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsokning och diagnostik
Fabriks- och systeméterstalining
BIOS-information

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av féljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).
Hitta din produkt via listrutan under View Products (Visa
produkter).

e Ange Service Tag Number (service id-nummer) eller
Product ID (produkt-ID) i sokfaltet.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frgor om frsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land/region och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgangliga i ditt land/din region.

Dells produktkatalog.

20 Fa hjélp och kontakta Dell

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pé ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell
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