XPS 8930
Servicehandbok




Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

®| OBS: OBS innehaller viktig information som hjalper dig att fa ut det mesta av produkten.

: VIKTIGT anger antingen risk for skada pa maskinvara eller forlust av data och forklarar hur du kan undvika
problemet.

A| VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.

© 2017-2020 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrétt. Dell, EMC och andra varumérken ar varumarken som tillhdr Dell Inc. eller dess dotterbolag.
Andra varumarken kan vara varumérken som tilhér respektive égare.



Kapitel 1: Innan du arbetar inuti datorn..........cccoerimiiiii s 8

TaTat=TaTe [V olo] = SR OO OO OO OSSO PO PSSR URPRPR 8
SAKEI BTGNS UKTIONMET ...ttt ettt b et e b et e Rt e e e R e b e s e e o2 e b e R e e e e e b e s e e e e e b eE et eeebebenteeebereneasenenens 8
REKOMMENTEIAAE VEIKLY ...ttt bbbt bbbkt bbbt 9
SKIUVIISTA. 1.ttt bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbbt 9
Kapitel 2: Nar du har arbetat inuti datorn.......c.cccviiiiiiiiirc e s s s s r e r s anas 10
Kapitel 3: Teknisk OVersikt.......ccoieieiiiiirirerrorrreiieissrsr s sasesasasnsss s s sasasasasasasssassnsssssasasasasasnsnnnns 1"
Bild @V ABTOINS INSIAA. ...tttk st bt s btk e e b e s e eh e b es e ek e e bt et e bt e e eb e ek en e ek e e et et ebenaeneabenea M
KOMPONENTET PA MIOAEIKOITET. ...ttt 12
Kapitel 4: Ta bort den hOgra KAPan........cieireiieireimeireiieireirarrerrararas s rassassassassassassassassnssnssnsnnsnns 13
P OCEAUN . ...t ekt e bt e bt e b€ E b bR R E R R E £ E b bR R b bRt bbbttt ettt 13
Kapitel 5: Satta tillbaka den h6gra KApan........c..ccciiieiieimirreiiresrrireress s s rasnssasnssasnssasassasassasannns 14
L £0TrTo (U OO OSSOSO USSP 14
Kapitel 6: Ta bort frontramen ........ccciciciciiiiiiieie i r s s s s s s s s s s s sasasasasasasnsnsnsnnrararasans 15
NOAVANAIGA TOrNANASATGAITET ...ttt 15

P OCEAUN . ...kt e bbb E s e bk e b bR R E R R E £ E bR R e b bRt bbbttt n bt 15
Kapitel 7: Satta tillbaka frontramen.........ccoioiiiciiiiiiisr s s s s s s s s rararararnnnnns 17
L £0TrTo (U OO U OO SRS PTSPTRPR 17
NOAVANAIGA EFErNANASATGATAET ... . eveviiiririr ettt ettt 17
Kapitel 8: Ta bort den optiska enheten..........ccoe i e 18
NOAVANIGa FOrNANASATGAITET ...cviiveiieiicictei ettt ettt s et b bbbt et e bbb se s b et se st e b b ese e b s ene s 18
0 e LI OSSPSR 18
Kapitel 9: Satta tillbaka den optiska enheten........c.ccciiiiciiiiiiicrc s s s s s s s s nmns 22
g 1011 [P 22
NOAVANIga EFtErNANASATGANTET ... ..cviiiiv ettt b et b ettt ettt s bt s e bbb et b et e e 22
NOAVANIGa EFtEIrNANASATGANTET ... ..ceeeieeteie ettt ettt e bttt e et s e e e e et e s e e ee et e s e e seebe s et seebereneaeseenens 22
Kapitel 10: Ta bort toppPholjet......ccciioioiiiciiiiir s s s s s s s s s s s s s sssasasasasasmsasnsnsnnnns 23
NOAVANAIGA TOMNANASATGANTET ...ttt 23

P OCEAUN . ...kt e b2 h £ e b b€ E b E R E £ h bR £ b bR b bR b bt e kbt ettt 23
Kapitel 11: Satta tillbaka toppholjet.......ccciiiiiiiiiiicrer s s s s s s s s s s s s n s nnnns 24
0o [ PRSP RTPTSR 24
NOAVANAIGA EFErNANASATGATAET ... .. everieiiireier ettt sttt 24

Innehall 3



Kapitel 12: Ta bort bottenKaApaN........cccciciciiiiiiiirercrrrrr s s s s s s s n s s s sasasasasmsasasssnsnnsnsnsasannns 25

NOAVANAIGA TOMNANASATGAITET ...ttt bbb n s 25
P OCEAUN. ...ttt h b h e h e h e f e h e E e E e h R E e E e EeE e h b EeE b bbbk bbbt b et er s 25
Kapitel 13: Satta tillbaka bottenkapan........cocviiiiiicrorriiiirs s s s s s s s s s s as s sssnsnsasasasass 27
0o [ USSP 27
NOAVANAIGA EFErNANASATGATAET ... . eviriiiriiiiereier ettt ettt ettt ettt ettt 27
Kapitel 14: Ta bort den primara harddisSken.........ccccureirmiririririririrr s s e e e e 28
NOAVANAIGA fOrNANASETGANTET ... et ettt ettt st se st e e et et et e s e esesbesesbeseebe s esessesesseneaaeneas 28
0o [ TSRS 28
Kapitel 15: Satta tillbaka den primdra harddisken ...........cccooioioiiciiiiiccrr i cr e s s s s s e s e e e 30
e 0T [PPSR 30
NOAVANAIga ETtErNANASETGAITET ... ...t ittt sttt ettt b et e b se st e se et e et e s ebesaesessesesbeneesensns 30
Kapitel 16: Ta bort den sekundara harddisken.........c.cicicriiimiiiiiirere e s s s s s ranans 31
[N\ [oTo ¥z g e[l F=TifeTa gt aTe Fst= 1 = e T SRS 31
P OCEAUN ...ttt 31
Kapitel 17: Séatta tillbaka den sekundadra harddisken.........c..coveiieireiririririri e e e e 33
NOAVANAIGa ETtErNANASETGAITET ... .. cviiiciieiee ettt e s b se st e se et e s et e e ebessese st eseebe e etesesesnens 33
L £0Te1To (USSP 33
Kapitel 18: Ta bort SSD-diSKeN.........cccvoiiiiiiiiiirarare s rr s s s s s sesmsasesmsmsns s sssasasasasasmsasnsnsnnnnss 34
NOAVANAIGA TOMNANASATGAITET ...ttt nes 34
P OCEAUN. ...ttt h b h e h e f e h e f e h e eh e E e E e h e h e E e h e E R h e h b Eeh b h kbbb bbbt b et er s 34
Kapitel 19: Satta tillbaka halvledarenheten.........c.ccciiiiiiiiicicrercrcir i s s s s s r e r s aaan 36
0o [ USSP 36
NOAVANAIGA EFLErNANASATGATAET ... eveviiiiiriiireier ettt ettt ettt ettt 37
Kapitel 20: Ta bort ndtaggregatet..........covieirmiiriieri s s e s s s s n e na e 38
NOAVANAIGA FOrNANASETGANTET ..o vevi ittt ettt s b s s b e e e be e et e s s esesbesesbeseebe s et e ssesesseneaaeneas 38
0o [ USSP 38
Kapitel 21: Satta tillbaka nataggregatet...... ..o e 42
g 10T [P R S 42
NOAVANAIGa ETtErNANASETGAITET ... .. cviieiieeete ettt b et e s b s e st e se b et et e s ebesbese st eneebe st etesetesrenas 42
Kapitel 22: Ta bort knappcellsbatteriet........c.cuiuiiiiicrerriiiiiir e s s s s s s s s nanan 43
N\[oTo ¥z [aTe [l F= T ife T atcaTe Kstc 1 (o = e T PSP 43
P OCEAUN ... e e hef e f e f e f e f e E e EeEeE e E R E R E R R R EeEeE R bbbttt 43
Kapitel 23: Satta tillbaka knappcellsbatteriet.........ccviiiiiiirr e 44
P OCEAUN. ...t bbb bbb h e h e h e heh e feh e h e h e E e h e E e h e Eeh e Eeheh bk bbb bbbt en s 44
N\ [eTe 1V ool ==y =T At [aTo trc 1 (o = e [T OSSR 44

Innehall



Kapitel 24: Ta bort grafikkortet...... ..o s s s s r s s s s s r e an s nnnmnan 45

NOAVANAIGA TOMNANASATGAITET ...ttt bbb n s 45
P OCEAUN. ...ttt h b h e h e h e f e h e E e E e h R E e E e EeE e h b EeE b bbbk bbbt b et er s 45
Kapitel 25: Satta tillbaka grafikkortet.......cocoiieicriiiiiis e r s s s s s s s ranasannnnan 46
0o [ USSP 46
NOAVANAIGA EFLErNANASATGAIAET ... et vttt b bbb bbb bbb e bt e b et e b et ebebebeb e b et e b e b ebebebebeberererenes 46
Kapitel 26: Ta bort fullangdsgrafikkortet.........co.viiriiminrirri e e 47
NOAVANAIGA FOrNANASETGANTET ... .vevi ettt ettt st se s b et et et et e s s esessesesbe e ebe s esessesesseneaaeneas 47
g 10110 (USSP 47
Kapitel 27: Satta tillbaka fullangdsgrafikkortet..........c.cieiimiiiiiiiir s e e e 49
P OCEAUN . ... f e h e f e f e f e f e f e E e f e E e E e E e Eef e E R f R R R EeE bbbttt 49
NOAVANAIga ETtErNANASETGAITET ... ...cviietieiet ettt sttt ettt e b e se s b e se et e e b e e ebesaesesbesesbeneasennans 49
Kapitel 28: Ta bort minNesmMoOdUlerNa......c.cicviiiiiiirre s s s s s s asasas s s s rasasasasasnsnsnsssnnnns 50
N\[oTo ¥z [aTe [l F= TR ife T atcaTe Kstc 1 (o = e T PSP 50
P OCEAUN . ... f e h e f e f e f e f e f e E e f e E e E e E e Eef e E R f R R R EeE bbbttt 50
Kapitel 29: Satta tillbaka minnesmodulerna...........ccoveieiiiiieiierr e 52
P OCEAUN. ...ttt h b h b b h e heh e eheh e E e heh e E e E e h R h e E b E e h bR h bbb bbbt bbb ers 52
NOAVANIGA EFtEINANASATGANTET ... .. ettt ettt e et s et e beteaeee e et eseeeeeebere e aeesesensseeeereneasanas 93
Kapitel 30: Ta bort strombrytarmodulen............ccciiiiiiiiiis s s r s s s s s s s s s s s asmsmnnas 54
NOAVANAIGA TOMNANASATGAITET ......eeeee ettt 54
P OCEAUN. ...ttt h b h b b h e heh e eheh e E e heh e E e E e h R h e E b E e h bR h bbb bbbt bbb ers 54
Kapitel 31: Satta tillbaka strombrytarmodulen.........c.cicvciiiiiiiir e s s s s s s s nanass 56
0o [ USRS 56
NOAVANAIGA EFErNANASATGAIAET ... v eveveieieieieieieieie e b bbb bbbt b bbb b e b et e bt ebebebebebebeb et ebebebebebebebeberererene 56
Kapitel 32: Ta bort den 6vre 1/0-panelen..........oeeimieiiieiiiirr s s s e r e 57
NOAVANAIGA fOrNANASETGATAET ... et ettt ettt s b e s s b e e et et et e s s e sesbesesbeseebe s etessesesaeneaaeneas 57
L 1011 (U OSSPSR 57
Kapitel 33: Satta tillbaka den O6vre I/0-panelen............coiiiiiiicii s s s r s s s s s s s s s mnnnnn 59
P OCEAUN ... bbb f e f e f e h e E e E e E e Eeh e E e EeE R R E R R EeEeE R bRt r et 59
NOAVANAIga ETtErNANASETGAITET ... cviieiiiieti ettt e et et et e be st e se et e et e s ebeseesesseneebeneesensans 59
Kapitel 34: Ta bort blasaren och kylflansen.........ccccciiiiiiiiiiicrcrcrciir s s s s s r e r s aann 60
N\[oTo ¥z [a e[l F= T ife T atcaTe Kt 1 (o = e T PSP 60
P OCEAUN ... bbb f e f e f e h e E e E e E e Eeh e E e EeE R R E R R EeEeE R bRt r et 60
Kapitel 35: Satta tillbaka blasaren och Kylflansen.........ccccoiiiiiiiiiiiiiiiir s e e 63
P OCEAUN. ...ttt bbb h b h e h e h e h e h e h e h e E e h e E R h e h e heEeE b h kbbb bbbt bbb en s 63
NOAVANIGA EFtEINANASATGANTET ... ..ttt e b st eebe s e st eeeeeseseeese et eme e aeeserenseeesereneaeanas 63

Innehall 5



Kapitel 36: Ta bort VR-disSipatorn.......ccccciimiiiiiiiicirrrcrcr s s s s s s s s s sasasmsmsmsmsnsnsnnsnsnsasans 64

NOAVANAIGA TOMNANASATGAITET ...ttt bbb n s 64
P OCEAUN. ...ttt h b h e h e h e f e h e E e E e h R E e E e EeE e h b EeE b bbbk bbbt b et er s 64
Kapitel 37: Satta tillbaka VR-disSipatorn......ciciiciieieiiiiiiiar s rerre s s s s s s sasss s s sasasasasasnsnsas 65
0o [ USSP 65
NOAVANAIGA EFLErNANASATGAIAET ... et vttt b bbb bbb bbb e bt e b et e b et ebebebeb e b et e b e b ebebebebeberererenes 65
Kapitel 38: Ta bort processorflakt- och kylflainsmonteringen..........cccvrviiiiiiiciiriirr e e 66
NOAVANAIGA fOrNANASETGANTET ... et ettt ettt st se st e e et et et e s e esesbesesbeseebe s esessesesseneaaeneas 66
0o [ USRS 66
Kapitel 39: Satta tillbaka processorflakten och kylflansen..........cccoviiiiiiiccrcrr e e e e 68
PTOCEAUN ...t f e f e f e f e E e f e f e EeE e h e EeE e E R E R R R EeE e E R b h bbbttt 68
NOAVANAIga ETtErNANASETGAITET ... .. cviietiiieti ettt sttt st et e s b e se st e se et e e b e s ebesaesessenesbeneesensens 68
Kapitel 40: Ta bort chassiflakten......c.ccciciiiiiiiiiererere s s s s s s s s s s s s nn s s snsananas 69
N\[oTo ¥z [aTe [l F= TR ife T atcaTe Kstc 1 (o = e T TSP 69
PTOCEAUN ...t f e f e f e f e E e f e f e EeE e h e EeE e E R E R R R EeE e E R b h bbbttt 69
Kapitel 41: Satta tillbaka chassiflakten.........cccoveeiimiiiir e e e 71
P OCEAUN. ...ttt 71
N\ [oTe vz ool F= =y =T T TaTo irc 1 (o = e [T USSR 71
Kapitel 42: Ta bort ProCeSSOIN......ccciiiiiiiiirerrrerrrrmer s s rasesmsasmsnsnsnssasssasasasasasmsmsnssssssnsnsasasasanas 72
NOAVANAIGA TOMNANASATGAITET ...ttt bttt es 72
P OCEAUN. ...ttt h b h e h e f e h e f e h e eh e E e E e h e h e E e h e E R h e h b Eeh b h kbbb bbbt b et er s 72
Kapitel 43: Satta tillbaka ProCesSSOIN.....ccciiiiiiiierererrrrrrrs s s s s s s s s s rarasasasasnsnsnssnsnsnraranns 74
L £0Te1To (U SO 74
NOAVANAIGA EFLErNANASATGATAET ... eveviiiiiriiireier ettt ettt ettt ettt 75
Kapitel 44: Ta bort kortet for tradlos teknik........cceeireireiririririririr s s e e 76
NOAVANAIGA FOrNANASETGANTET ..o vevi ittt ettt s b s s b e e e be e et e s s esesbesesbeseebe s et e ssesesseneaaeneas 76
0o [ USSP 76
Kapitel 45: Satta tillbaka kortet for tradlos teknik.........cccocoviiiiiiii s s s s s s s s e mnas 77
g 10T [P R S 77
NOAVANAIGa ETtErNANASETGAITET ... .. cviieiieeete ettt b et e s b s e st e se b et et e s ebesbese st eneebe st etesetesrenas 78
Kapitel 46: Ta bort antennNerNa......c.cccvieieiiiiiirir s s s s s s sa s s s s s rasarasasasasnsnsnnsnsnsnsasans 79
N\[oTo ¥z [aTe [l F= T ife T atcaTe Kstc 1 (o = e T PSP 79
P OCEAUN ... e e hef e f e f e f e f e E e EeEeE e E R E R E R R R EeEeE R bbbttt 79
Kapitel 47: Satta tillbaka antennerna..........cceieieiireiierierr s s e 81
P OCEAUN. ...ttt 81
N\ eTe vz ool F= =y =T At TaTo ir= 1 (o = e [T SRR 81

Innehall



Kapitel 48: Ta bort moderkortet.........ccoicioiiiiiiiisi s s s s s s s s s sasesasasmsnsnssnsasasasasasasasnsnnnnss 82

NOAVANAIGA TOMNANASATGAITET ...ttt bbb n s 82

P OCEAUN. ...ttt h b h e h e h e f e h e E e E e h R E e E e EeE e h b EeE b bbbk bbbt b et er s 82
Kapitel 49: Satta tillbaka moderkortet........cooiiiercriiiiiis s s s s s s s s rararararannans 84
0o [ USSP 84
NOAVANAIGA EFErNANASATGATAET ... . eviriiiriiiiereier ettt ettt ettt ettt ettt 84
Kapitel 50: Hamta driviutiner...... ..o s s e s s r e s s s nmnn e 85
HEMITA UGGV IUTINEN ..ottt t ettt te et e teebeebeebeeteebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeabeebeabesbesbesbeereabearesrearearas 85
HEAMTA GrafiKATIVIUTINEN. ...ttt e et et s et e e e b et st e e e b e neee e ebene e e et ene e eeenns 85
HEMEA USB B.0-ArVIUTINEN. ...ttt ettt e et s et ae st e be e b et et e e et e eaes e eseneebe e ene e eneaneneneenen 85
HEMEE Wi-Fi=AriVIUTINEN. ..ottt 85
Hamta drivrutinen till MEdiaKOrTIBSArEN. .........ci ittt ettt e e e e eeanas 86
Hamta drivrutingn fOr KretSUPPSATINING. . ..vveerieieeeieee ettt se st see et e et st ese st esessesesse e esessesesberessesenseseneens 86
HEMEE NETVETKSATIVIUTINEN ...ttt 86
Kapitel 51: SysteminstallationSprogram........ccccciciiieiiiiiierererarrrrsrr s s s sassssssssasssarasasasasasnsnnnn 87
RS 121 657 Q=Y PSSR 87

NEE V20T g g e Loy T T 1= ) (=) SRS 87
OVETSIKE BV BIOS.......oocvoiiiiiisiiscis it 87
Oppna BlOS-INSTAININGSPrOGrAMIMET.............cveeveeeeeeeeieeesseeeeeeeeees s seeseseessees e sess s essesees e ana e seeneen 87
Alternativ i systeminstallatioNSPrOGraMIMET. ......uiiiiei ettt te st s sae e ete e ete e e e naeresaeseanenes 88
System- 0Ch INSTAllAtIONSIOSENOIT. .......ccviiiiiee ettt et e ettt e e st e st e e st e et e saeesteenteeneeseas 91
Tilldela ett systeminSTallatioNSIOSENOIT. .......ccviiiieiie ettt ettt e s sb e s st e e et e e sbteesraeesaesereeas 91
Radera eller andra ett befintligt systeminstallationsSIOSENOrd. ........ccoiiviiiiiiieecrc s 92
ALerstalla CMOS-INSTAININGAT ........ovveeeveeee e s e ee e 92
[NCTaEc ol [alaaTo to N [0)STY T ] o RS S 93
Kapitel 52: FElSOKNING. .....cuiemiiiiiiirii s r e s s s s s s s mn s m s smassasmnsmmssanmsnnsmnsnnnsnns 96
Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fOre Start (EPSA) ... 96
KOTa EPSA-QIAgNOSTIKEN.....cuiictiiceeee ettt s e b e e bt et b ebe b e s e sb et et et ebe b ese b ene b e e er s 96
D= 1 1) TSR 96
Flash-uppdatera BIOS (USB-MINNE)......cuiiiiiiiiiiintiteie ettt bbbt b ettt an bt ennes 97
FIash-Uppdatara BlOS..... ...ttt ettt ettt e bt e et et be st be b e R e et et e ebe st e ae e te b re bt e e e 97
Sakerhetskopia 0Ch terstalININGSATEINATIV. ... ...iiiere ettt et eae e ee e nenens 97
INbyggt sjalvtest fOr NAtAgregatet (BIST ) .. o 97
Steg for att bekrafta att NAtaggregatet r AefEKL ..o 98

MV IS TEOMICYKEL. ...ttt ettt e et e et e et e e et e e ae e st e et seaeesee e eessee et e e atesaeeseeesaesseeseeentesetesesesbesaeeseasrneseeas 98
Kapitel 53: Fa hjalp och kontakta Dell...........ccciiiiiiiiiiirc s s s s s s s s s s s s s s s s smnmnns 99

Innehall 7



Innan du arbetar inuti datorn

®| OBS: Bilderna i det hdr dokumentet kan skilja fran din dator beroende pa konfigurationen du bestillde.

Innan du borjar

1.

2,

SIS BN

Spara och stang alla 6ppna filer samt avsluta alla dppna program.

Stang av datorn. Klicka p& Start (V) Stdnga av strommen.

®

OBS: Om du anvander ett annat operativsystem finns det anvisningar for hur du sténger av datorni
operativsystemets dokumentation.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.

Koppla bort alla anslutna natverksenheter och all kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, frén datorn.
Ta bort eventuella mediakort och optiska skivor fr8n datorn, om det behdvs.

Nér datorn &r frAnkopplad héller du strémbrytaren nedtryckt i cirka fem sekunder for att jorda moderkortet.

Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sakerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjélv. Om inget annat anges antar varje procedur som ingar i detta dokument
att du har last sékerhetsinformationen som medfélide datorn.

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdkerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn. Mer

information om basta metoder for siakert handhavande finns pa hemsidan fér regelefterlevnad pa www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ OBS: Koppla bort alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar satter du tillbaka alla kapor,

paneler och skruvar innan du ansluter till vagguttaget.
: Undvik att datorn skadas genom att se till att arbetsytan ar plan och ren.

: Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alltid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

: Du bor endast utféra felsokning och reparationer som godkénts eller anvisats av Dells team for teknisk hjalp.
Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell ticks inte av garantin. Se sdkerhetsanvisningarna
som medféljde produkten eller pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Innan du vidrér nagot i din dator ska du jorda dig sjdlv genom att anvdnda en jordningsrem for handleden eller
genom att vid behov vidréra en omalad metallyta, till exempel metallen pa baksidan av datorn. Medan du arbetar bér du
med jamna mellanrum réra vid en omalad metallyta for att avleda statisk elektricitet, som kan skada de inbyggda
komponenterna.

: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjalva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar eller vingskruvar som maste lossas innan kabeln kan kopplas fran. Nar du kopplar fran kablar
ska du rikta in dem rakt for att undvika att kontaktstiften bojs. Nar du ansluter kablar ska du se till att portar och
kontakter ar korrekt inriktade.

: Tryck in och mata ut eventuella kort fran mediekortlasaren.

®| OBS: Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det hiar dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

Kryssparmejsel (Phillips), nr 1
Kryssparmejsel (Phillips), nr 2
Plastrits

Skruvlista

| féljande tabell visas listan Over skruvarna som anvands for att fésta olika komponenter i datorn.

Tabell 1. Skruvlista

Komponent Sitter fast i Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld
Frigéringshake for den Chassit #6-32xL7-12 1
hogra sidans képa g
Harddisk Harddiskhallare #6-32 x 1/4" 4 ?
Harddiskhallaren Chassit #6-32 x 1/4" 6 (tva per installerad
harddiskhéllare)
Né&taggregatets faste Chassit #6-32 x 1/4" 2 ?
N&taggregatet Chassit #6-32 x 1/4" 4 ?
Flakt Kylflansmontering #6-32 x 1/4" 3 ?
Chassiflakt Chassit #6-32 x 1/4" 1 ?
Strombrytarmodul Ovre panel #6-32 x 1/4" 1 ?
Halvledarenhet Moderkort M2x2.5 1 @
Tradlost kort Moderkort M2x2.5 1 @
Ovre I/0-panel Chassit #6-32 x 1/4" 4 ?
Optisk enhet Optisk enhetshéllare M2x2.5 1 @
Moderkort Chassit #6-32 x 1/4" 8 ?

Innan du arbetar inuti datorn
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Nar du har arbetat inuti datorn

: Kvarglomda och lésa skruvar inuti datorn kan allvarligt skada datorn.

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti datorn.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa datorn pabdrjades.
Satt tillbaka eventuella mediakort, skivor och andra delar som du tog bort innan arbetet p& datorn paborjades.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.

Nar du har arbetat inuti datorn



Teknisk oversikt

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Bild av datorns insida

1. chassiflakt 2. minnesmoduler

3. optisk enhet 4. nataggregatet

5. frontramen 6. grafikkort

7. moderkort 8. processorflakt- och kylflansmontering

Teknisk oversikt 1"
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Komponenter pa moderkortet
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moderkortets stromkontakt (ATX_POWER)
framre USB-kontakt 1 (F_SSUSB1)

SATA 6 Gbhit/s for optisk enhet (SATA2)
SATA 6 Gbit/s enhetskontakt (SATA4)
framre 1/O-panel (F_PANEL)

. bygel for att rensa CMOS-reset (CMOS JUMPER)
. PCI Express x16-kortplats (SLOT1)
. PCl Express x4-kortplats (SLOT 4)

plats for tradldst kort (M. 2_SLOT1)

. kontakt for chassiflakt (TOP_FAN)

. frigdringshake for processor

. knappcellsbatteri (CMOS BATTERY)
. minnesmodulkortplats (DIMM1)

. minnesmodulkortplats (DIMM2)

Teknisk oversikt
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framre USB-kontakt 2 (F_SSUSB2)
SATA 6 Gbit/s for harddisken (SATA1)
SATA 6 Gbit/s enhetskontakt (SATA3)
kortplats halvledarenhet (M.2 SSD)

. kontakt for mediekortlédsare (CARD_READER)

. bygel for att nollstalla I16senord (PASSWORD JUMPER)
. PCl-Express x1-kortplats (SLOT 2 och SLOT 3)

. frémre ljudkontakt (F_AUDIO)

. Processorstromkabel (ATX_CPU)

. processorsockel

. processorflaktens kontakt (CPU_FAN)

. minnesmodulkortplats (DIMM3)

. minnesmodulkortplats (DIMM4)



Ta bort den hogra kapan

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Stéll datorn i uppratt lage.

Ta bort skruven (#6-32xL7-12) som héller fast l&ssparren for den hogra sidan pé chassit.
Dra ut frigéringshaken pa den hogra sidans kpa.

Lyft den hdgra sidans kapa och skjut den sedan mot datorns ovansida.

Ta bort den hogra sidans kapa fran chassit.

S P NEERIES

Figur 1. Ta bort den hégra kapan

a. frigdringshake for den hogra sidans kéapa
b. chassi
C. den hogra sidans kdpa

Ta bort den hégra kapan 13
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Satta tillbaka den hogra kapan

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Riktain flikarna pd hogra sidans kdpa med platserna pé chassit pa botten och satt fast sidok8pan for att l&sa den pa plats.

Figur 2. Byte av den hogra sidopanelen

1. spér 2. flikar
3. chassi 4. den hogra sidans kapa

@ OBS: For datorer som levereras med 850 W nataggregat, se till att de tva gummisulorna féster pa den plats som ar

markt inuti pa hogra sidans kapa.

2. Satt tillbaka skruven (#6-32xL7-12) som héller fast l&sspérren for den hdgra sidan pé chassit.

14 Satta tillbaka den hogra kapan
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Ta bort frontramen

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hdgra kapan.
2. Tabort den optiska enheten.

Procedur

1. Frigor frontramsflikarna i ordningsfolid frén den éversta och en &t gdngen genom att flytta dem bort fran dppningarna pé chassits
framsida.

N

Figur 3. Ta bort frontramen

a. frontramen
b. flikar pa frontramen

2. Vrid och dra bort frontramen fran chassits framsida for att frigéra frontramen fran éppningarna pa chassit.

Ta bort frontramen 15
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Figur 4. Ta bort frontramen
a. spér

b. frontramen
c. chassits framsida

16 Ta bort frontramen
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Satta tillbaka frontramen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Riktain flikarna pd frontramen med dppningarna i chassit.
2. Vrid frontramen mot chassit tills flikarna pa frontramen snépps pé plats.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka den optiska enheten.
2. Satt tillbaka den hogra kapan.

Satta tillbaka frontramen 17
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Ta bort den optiska enheten

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hdgra kapan.
2. Folj proceduren frén steg 1till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

Procedur

1. Tabort strém- och datakablarna till den optiska enheten.
2. Draii frigéringsfliken pa facket fér den optiska enheten mot datorns undersida.
3. Tryck for att skjuta ut den optiska enheten genom datorns framsida.

Figur 5. Ta bort den optiska enheten

1. strémkabel 2. datakabel
3. optisk enhet 4. haéllare for den optiska enheten

18 Ta bort den optiska enheten
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5. frigoéringsflik

4. Tryck och skjut ut den optiska enheten genom datorns framsida.

Figur 6. Ta bort den optiska enheten

a. ram for optisk enhet
b. optisk enhet
c. frontramen

B. Ta bort skruven som héller fast fastet for den optiska enheten pé den optiska enheten.

Ta bort den optiska enheten 19



Figur 7. Ta bort den optiska enheten

a. M2x2,5-skruv
b. optisk enhetshéllare
C. optisk enhet

Mata ut den optiska enheten genom att trycka in en skruvmejsel i utmatningshélet fér den optiska enheten.

Figur 8. Ta bort den optiska enhetens ram

a. optisk enhet
b. utmatningshal for optisk enhet
c. ram for optisk enhet

7. Anvéand en plastrits och tryck forsiktigt bort ramen pa den optiska enheten for att lossa flikarna fran éppningarna pa den optiska
enheten.

20 Ta bort den optiska enheten



Figur 9. Ta bort den optiska enhetens ram

1. ram for optisk enhet 2. urtag
3. flik 4. plastrits

Ta bort den optiska enheten 21



Satta tillbaka den optiska enheten

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Rikta in skruvhélen pa fastet for den optiska enheten med skruvhalet pa den optiska enheten.

Satt tillbaka skruven som héller fast den optiska enhetshallaren i den optiska enheten.

Rikta in flikarna pa ramen for den optiska enheten med Gppningarna pa den optiska enheten och satt den pé plats.
Skjut in den optiska enheten i den optiska enhetshéllaren genom datorns framsida tills den snapper pé plats.
Anslut strém- och datakablarna till den optiska enheten.

S P NEERIES

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Folj proceduren fran steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
2. Satt tillbaka den hogra sidopanelen.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Folj proceduren fran steg 9 till steg 10 i "Séatta tillbaka nataggregatet”.
2. Satt tillbaka den hogra sidopanelen.

22 Satta tillbaka den optiska enheten
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Ta bort toppholjet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hdgra kapan.
2. Tabort frontramen.
8. Tabort den optiska enheten.

Procedur

1. Stall datorn i upprétt lage.
2. Band bort hdljet fran det bakre hérnet och lyft bort topphdljet frn chassit.

Figur 10. Ta bort topphéljet

a. topphdlie
b. chassi

Ta bort topphéljet 23
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Satta tillbaka toppholjet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Rikta in flikarna pa topphdliet med dppningarna pé den &vre panelen och tryck topphdliet pé plats.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Sétt tillbaka den optiska enheten.
2. Satt tillbaka frontramen.
3. Satt tillbaka den hogra kapan.

24 Satta tillbaka topphdljet
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Ta bort bottenkapan

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hdgra kapan.
2. Tabort frontramen.
8. Tabort den optiska enheten.

Procedur

1. L&gg datorn pé vénster sida.
2. Frigor flikarna pa bottenkapan i ordningsfolid, en &t géngen, genom att flytta dem bort fran chassit.

Figur 11. Ta bort bottenkapan

a. flikar p& bottenholjet
b. chassi
c. underhdljet

3. Placera datorn med undersida vand uppét.
4. Band loss och lyft bort bottenkapan fran chassit.

Ta bort bottenkapan 25
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Figur 12. Ta bort bottenkapan

a. underholiet
b. chassi

26 Ta bort bottenkapan



Satta tillbaka bottenkapan

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Rikta in flikarna p& underhdljet med &ppningarna p& bottenpanelen och tryck p& underhdljet tills det sndpper pa plats.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Sétt tillbaka den optiska enheten.
2. Satt tillbaka frontramen.
3. Satt tillbaka den hogra képan.

Satta tillbaka bottenkapan 27
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Ta bort den primara harddisken

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

CAUTION: Harddiskar d&r dmtaliga. Var forsiktig nar du hanterar harddisken.

CAUTION: Undvik dataforlust genom att inte ta bort harddisken medan datorn ar i stromsparléage eller dr paslagen.

N

odvandiga forhandsatgarder

Ta bort den hogra kéapan.

P

rocedur

1. Koppla bort data- och stromkablarna fran harddisken.
2. Tryck pé frigdringsflikarna p& harddiskhéllaren och skjut ut harddiskhéllaren ur h&rddiskl&dan.

28

Figur 13. Ta bort harddiskmonteringen

1. datakabel 2. stromkabel
3. hérddiskl&ddan 4. frigoringsflikar
Ta bort den primara harddisken
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5. hérddiskhéllare

3. B&nd harddiskhéllaren for att lossa flikarna pé héllaren fr&n dppningarna pa harddisken.
4. Lyft av harddisken fran harddiskhallaren.

@l OBS: Notera harddiskens orientering for att satta tillbaka den pa ratt satt.

Figur 14. Ta bort harddisken fran fastet

a. harddisk
b. harddiskhallare
c. flikar

Ta bort den primara harddisken 29



Satta tillbaka den primara harddisken

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Harddiskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar harddisken.

Procedur

Placera hérddisken i harddiskhéllaren och rikta in flikarna pé fastet med &ppningarna pa hérddisken.
Snapp harddiskhéllaren pé plats pa harddisken.

Skjut in harddiskhallaren i harddiskladan tills den snapper pé plats.

Anslut data- och strémkablarna till harddisken.

Ao

Nodvandiga efterhandsatgarder

Sétt tillbaka den hogra képan.

30 Satta tillbaka den primara harddisken
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Ta bort den sekundara harddisken

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

CAUTION: Harddiskar d&r dmtaliga. Var forsiktig nar du hanterar harddisken.

CAUTION: Undvik dataforlust genom att inte ta bort harddisken medan datorn ar i stromsparléage eller dr paslagen.

odvandiga forhandsatgarder

Ta bort den hogra kéapan.

P

rocedur

1. Koppla bort data- och stromkablarna frén harddisken.
2. Tabort skruvarna som héaller fast harddisklddan i chassit.

3.

1. #6-32 X 1/4” skruvar (2) 2. hérddisk
3. harddiskladan 4. stromkabel
5. datakabel

Lyft bort harddiskladan frén chassit.

Ta bort den sekundara harddisken 31
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a. harddisk
b. hérddisklddan

4, Ta bort skruvarna som héller fast harddisken i harddiskladan.
5. Lyft bort harddisken fran harddiskladan.

@l OBS: Observera laget pa harddisken sa att du kan séatta tillbaka den pa ratt satt.

a. #6-32 X 1/4” skruvar (4)
b. harddisk
c. héarddiskladan

32 Ta bort den sekundiara harddisken
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Satta tillbaka den sekundara harddisken

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Harddiskar ar 6mtaliga. Var forsiktig nar du hanterar harddisken.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka den hogra képan.

Procedur

Placera harddisken i harddiskladan.

Satt tillbaka skruvarna som héller fast harddisken i harddiskladan.
Placera harddiskladan i facket for harddisklddan i chassit.

Satt tillbaka skruvarna som héller fast harddiskhallaren i chassit.
Anslut data- och strémkablarna till harddisken.

[P NESESIES
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Ta bort SSD-disken

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A CAUTION: SSD-diskar &r dmtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

A CAUTION: Undvik dataforlust genom att inte ta bort SSD-disken medan datorn dr i stromsparlage eller paslagen.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hdgra képan.
2. Ta bort fullangdsgrafikkortet (om installerat).

Procedur

1. Ta bort skruven som héller fast halvledarenheten i moderkortet.
2. Skjut ut och lyft av halvledarenheten fran moderkortet.

For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

Figur 15. Ta bort SSD-disken
1. halvledarenhet 2. plats for halvledarenheten

34 Ta bort SSD-disken
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3. moderkort 4. M2x2,5-skruv

Ta bort SSD-disken 35
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Satta tillbaka halvledarenheten

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

CAUTION: SSD-diskar ar dmtaliga. Var forsiktig nar du hanterar SSD-disken.

Procedur

1. Rikta in skéran pé halvledarenheten med fliken pa kontakten for halvledarenheten.

2. Satti SSD-enheten i kortplatsen fér SSD-enheter med en vinkel pd 45-grader.
For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

3. Satt tillbaka skruven som héller fast halvledarenheten i moderkortet

36

Figur 16. Satta tillbaka halvledarenheten

1. flik 2. skéra
3. plats for halvledarenheten 4. halvledarenhet
5. moderkort 6. M2 X 2,5 skruv

Satta tillbaka halvledarenheten
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Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka fullangdsgrafikkortet (om installerat).
2. Satt tillbaka den hogra kapan.

Satta tillbaka halvledarenheten 37
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Ta bort nataggregatet

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

VARNING: Var forsiktig nar du lyfter nataggregatet eftersom det har ett gangjarn utan fysiskt las. Det ska alltid hallas i
uppratt lage nar det lyfts upp.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort den hogra kapan.

Procedur

®

1.

OBS: Notera hur alla kablar ar dragna allteftersom du tar bort dem sa att du kan dra dem korrekt nar du installerar
nataggregatet.

Skjut ndtaggregatslédans frigéringshakar till ol&st lage.

2. Vrid nataggregatsléddan bort fran chassit.
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Figur 17. Vrida nataggregatet

1. nataggregatslddans frigdringshakar (2) 2. nataggregatet
3. chassi 4. nataggregatshallaren

Koppla bort CPU-stromkabeln och moderkortets strémkabel frdn moderkortet och den optiska enhetens stromkabel frAn den optiska
enheten.

For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

. Koppla bort grafikkortets strémkablar om det behdvs.

. Tabort moderkortets stromkabel frén kabelhéllaren i chassit.
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Figur 18. Koppla bort kablarna

1. den optiska enhetens stromkabel 2. kabelhallare
3. Processorstromkabel 4. moderkort
5. moderkortets strémkabel

6. Vrid nataggregatslddan mot chassit.
7. Koppla bort harddiskens strémkabel.

@l OBS: Det kan finnas upp till tre harddiskstromkablar beroende pa hur manga harddiskar som &r installerade.
8. Ta bort skruvarna som héller fast nataggregatet i chassit.
9. Ta bort skruvarna som héller fast nataggregatet i chassit.

10. Lyft bort ndtaggregatets faste frén chassit.
1. Lyft bort stromférsorjningsenheten fran chassit.
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Figur 19. Ta bort ndtaggregatet

1. #6-32 x 1/4"-skruvar (4) 2. nataggregatet
3. nataggregatets faste 4. #6-32 x 1/4"-skruvar (2)

5. héarddiskkabel

Ta bort ndtaggregatet 11



Satta tillbaka nataggregatet

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A VARNING: Var forsiktig nar du lyfter nataggregatet eftersom det har ett gangjarn utan fysiskt las. Det ska alltid hallas i

uppratt lage nar det lyfts upp.

Procedur

NOONON S

®

9.
10.
1.

Placera nataggregatet i nataggregatets héllare.

Satt tillbaka skruvarna som héller fast ndtaggregatet till nataggregatets héllare.
Justera skruvhélen pé nataggregatets faste med skruvhélen p& nataggregatets héllare.
Satt tillbaka skruvarna som héller fast ndtaggregatets faste i ndtaggregatets héllare.
Anslut stromkabeln till harddisken.

Vrid ndtaggregatet bort fran chassit.

Anslut CPU-strémkabeln, stromkabeln till moderkortet och den optiska enhetens stromkabel till den optiska enheten.
For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

Dra moderkortets kabel genom kabelhéllaren pa chassit.

Anslut grafikkortets strdmkablar om det behdvs.

Vrid nataggregatet mot chassits tills det klickar pa plats.

Skjut ndtaggregatshallarens frigoringshakar till 1st lage for att lasa frigoringshakarna.

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka den hogra képan.

42

Satta tillbaka nataggregatet


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ta bort knappcellsbatteriet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

A CAUTION: Om du tar bort knappcelisbatteriet aterstalls BIOS-konfigurationsprogrammet till standardinstallningarna. Vi
rekommenderar att du skriver ned instéliningarna for BIOS-konfigurationsprogrammet innan du tar bort
knappcelisbatteriet.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Ta bort den hogra kapan.
2. Folj proceduren frén steg 1till steg 2 i "Ta bort ndtaggregatet”.

Procedur

1. Anvéand en platsrits och tryck batteriets frigdringsspak bort frén batteriet tills knappcellsbatteriet hoppar upp.
2. Lyft ut knappcellsbatteriet fran sockeln.

Figur 20. Ta bort knappcellsbatteriet
1. plastrits 2. knappcellsbatteri
3. knappcellsbatterifack 4. batteriets frigéringsspak
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Satta tillbaka knappcellsbatteriet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Satt i ett nytt knappcellsbateri i batterisockeln med den positiva sidan vand uppat och snapp fast det.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
2. Satt tillbaka den hogra kapan.
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Ta bort grafikkortet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

@l OBS: Datorn levereras med antingen ett grafikkort eller ett fullingdsgrafikkort.

1. Tabort den hdgra kapan.
2. Folj proceduren frén steg 1till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

Procedur

1. Lokalisera grafikkortet p& moderkortet och notera grafikkortplatsen (PCl-Express x16).
For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".
2. Tryck bort l&sfliken pa PCle-kortplatsen fran grafikkortet, greppa kortets évre hérn och dra det forsiktigt ut ur kortplatsen.

Figur 21. Ta bort grafikkortet

1. lasflik 2. moderkort
3. kortplatsen for grafikkortet 4. grafikkort
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Satta tillbaka grafikkortet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Leta upp PCI-Express x16-kortplatsen pd moderkortet.
For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".
2. Passa in skéaran pé grafikkortet med fliken p& 6ppningen och snépp fast grafikkortet pé plats.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
2. Satt tillbaka den hogra kapan.
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Ta bort fullangdsgrafikkortet

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

@l OBS: Datorn levereras med antingen ett grafikkort eller ett fullingdsgrafikkort.

1. Tabort den hdgra kapan.
2. Folj proceduren frén steg 1till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

Procedur

1. Lyft pa fastet for fulllangdsgrafikkortet for att ta bort det frén chassit.

Figur 22. Ta bort fastet for fullangdsgrafikkortet

a. faste for fullangdsgrafikkort
b. chassi

2. Tryck ihop frigéringskldmman pé stromkontakterna och koppla ur strémkablarna fran fullangdsgrafikkortet.
3. Tryck bort lasfliken pa PCle-kortplatsen fran grafikkortet, greppa kortets 6vre hoérn och dra det forsiktigt ut ur kortplatsen.
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Figur 23. Ta bort stromkabeln

1. stromkablar 2. frigoringskldmmor (2)
3. fullangdsgrafikkort 4. lasflik
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Satta tillbaka fullangdsgrafikkortet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Rikta in fullangdsgrafikkortet med kortplatsen p& moderkortet.

Placera kortet i kortplatsen och tryck bestdmt nedét tills fullangdsgrafikkortet snapper pé plats.
Anslut strémkablarna till fulldngdsgrafikkortet.

Skjut in fliken pa grafikkortsfastet i kortplatsen pé chassit och satt den pé plats.

N

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
2. Satt tillbaka den hogra kapan.
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Ta bort minnesmodulerna

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hogra sidopanelen.
2. Folj proceduren frén steg 1till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

Procedur

1. Leta upp minnesmodulkortplatsen pa moderkortet.
For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

2. Tryck bort sparrhakarna fran minnesmodulen.
3. Ta tag i minnesmodulen ndra sparrhaken och dra sedan forsiktigt ut minnesmodulen ur minnesmodulplatsen.

: Om det ar svart att fa loss modulen vickar du forsiktigt pa den fram och tillbaka for att fa loss den fran

platsen.

@l OBS: Upprepa steg 2 till 3 for att ta bort andra minnesmoduler installerade i datorn.
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Figur 24. Ta bort minnesmodulen

1.

2. minnesmodul
4. moderkort

minnesmodulkortplats
lasklammor (2)

3.
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Satta tillbaka minnesmodulerna

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Rikta in skaran p& minnesmodulen med fliken pad minnesmodulkortplatsen.
2. For in minnesmodulen i minnesmodulens kortplats och tryck minnesmodulen nedat tills den sndpps pé plats och spérrhakarna spérras.

@l OBS: Om du inte hor nagot klick tar du bort minnesmodulen och forséker igen.

Figur 25. Satta tillbaka minnesmodulen

1. flik 2. skara

3. minnesmodulkortplats 4. minnesmodul
5. moderkort
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@ OBS: Anvand kortplatserna DIMM1 och DIMM2 om du behdver tva minnesmoduler. Mer information finns i Komponenter

pa moderkortet.

| féljiande tabell visas matrisen for tillgéngliga minneskonfigurationer:

Tabell 2. Minneskonfigurationsmatris

Kortplats
Konfiguration DIMM1 DIMM2 DIMM3 DIMMA

8GB 4GB 4GB

8GB 8 GB

16 GB 8 GB 8 GB

16 GB 16 GB

24 GB 8GB 8GB 4GB 4GB
32 GB 8 GB 8 GB 8GB 8 GB
64 GB 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Folj proceduren fran steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.

2. Satt tillbaka den hogra kapan.

Satta tillbaka minnesmodulerna
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Ta bort strombrytarmodulen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort den hogra képan.

Ta bort den optiska enheten.

Ta bort frontramen.

Ta bort topphdljet.

Folj proceduren frén steg 1 till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

S PN SIES

Procedur
®

OBS: Observera dragningen av kabeln nér du tar bort den sa att du kan dra den igen pa ratt satt nar du satt tillbaka
strombrytarmodulen.

1. Koppla ur kabeln for strémbrytarmodulen fr&n moderkortet.
For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

2. Observera hur kabeln for strombrytarmodulen har dragits och ta bort kabeln fran kabelhallarna bredvid moderkortet pa chassit.
Ta bort skruven som haller fast stréombrytarmodulen och lyft bort strémbrytarmodulen fran chassit.
4. Ta bort kabeln frén ské&ran ovanpa chassit.

o
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Figur 26. Koppla ur strémbrytarmodulens kabel

1.

2. kabelhallare

chassi

strombrytarmodul
6. kabel till strombrytarmodul

4.

3. #6-32 x 1/4"-skruv

5. moderkort
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Satta tillbaka strombrytarmodulen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Dra kabeln genom skéran pa chassits ovansida.

Rikta in skruvhalet pa strémbrytarmodulen med skruvhalet pé chassit.

Satt tillbaka skruven som héller fast strombrytarkortet till chassits 6vre del.
Dra strombrytarmodulens kabel genom kabelhéllarna pa chassit.

Anslut strémbrytarmodulens kabel till moderkortet.

S P NEERIES

For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

Nodvandiga efterhandsatgarder

Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
Satt tillbaka toppholjet.

Sétt tillbaka frontramen.

Satt tillbaka den optiska enheten.

Sétt tillbaka den hogra képan.

SF NS SIES
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Ta bort den ovre I/0-panelen

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort den hogra képan.
Ta bort frontramen.

Ta bort topphdljet.
Folj proceduren fran steg 1 till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

Do =

Procedur

1. Koppla bort I/0-panelens kablar frdn moderkortet.

Mer information finns i "Komponenter pa moderkortet”.
2. Notera I/0O-panelens kabeldragning och ta bort kablarna frén kabelhallarna bredvid moderkortet p8 chassit.

3. Tabort kablarna genom skéran 6verst pé chassit.

™
| ERRRRRRRR ¢

Figur 27. Koppla bort kablarna
1. Kablar for 170-panelen (2)

2. kabelhallare
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faste for 6vre |/O-panelen

4.

3. chassi

4. Ta bort skruvarna som héller fast den évre I/O-panelen i chassit.

B. Lyft den 6vre |/O-panelen fran chassit.

Figur 28. Ta bort USB-panelen

a. #6-32 x 1/4"-skruvar (4)
b. faste for 6vre I/0-panel

c. chassi

Ta bort den 6vre I/0-panelen
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Satta tillbaka den ovre I/0-panelen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Rikta in skruvhélen i den évre |/O-panelen med skruvhélen pé chassit.

Satt tillbaka skruvarna som héaller fast den 6vre I/0O-panelen i den dvre delen av chassit.
Dra |70 panelens kablar genom kabelh8llarna i chassit.

Anslut den 6vre |/O-panelens kablar till moderkortet.

Do =

For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka topphdliet.

Satt tillbaka frontramen.

Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Sétta tillbaka nataggregatet”.
Satt tillbaka den hogra képan.

Ao =
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Ta bort blasaren och kylflansen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

(D OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflinsen svalna tillrickligt lange innan du rér vid den.

A CAUTION: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte rora vid kylflansens varmedverforingsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmeoverféringskapaciteten i det termiska fettet.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Ta bort den hogra sidopanelen.
2. Folj proceduren frén steg 1till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

Procedur

1. Ta bort skruvarna som héller fast bl&saren i kylflansmonteringen.
2. Lyft bort bl&saren frén kylflansmonteringen och lagg den &t sidan.

@l OBS: Vilken typ av kylflansenhet som finns i datorn beror pa vilken processor som anvands.

Figur 29. Ta bort blasaren
a. #6-32 x1/4"-skruvar (3)
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b. blasare

3. Lossa fastskruvarna (ej i ordningsfoljd; enligt anvisningarna i bilden nedan) som héller fast kylflansenheten pd moderkortet.
4. Lyft bort kylflansmonteringen fr&n moderkortet.

Figur 30. Ta bort fastskruvarna

a. kylflansmontering
b. féstskruvar (4)
Cc. moderkort

5. Koppla bort bldsarkabeln frdn moderkortet.
For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".
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Figur 31. Ta bort blasarens kabel

a. moderkort
b. blasarkabel
Cc. blasare
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Satta tillbaka blasaren och kylflansen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

: Om antingen processorn eller kylflansen byts ut ska det termiska fettet som medféljde satsen anvandas for
att sakerstélla kylningsférmagan.

OBS: Det ursprungliga termiska fettet kan ateranviandas om den ursprungliga processorn och kylflansen sitts tillbaka
tillsammans.

®

1. Anslut blésarkabeln till moderkortet.

Foér mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

Placera kylflansmonteringen dver processorn.

Passa in fastskruvarna p8 kylflansmonteringen mot skruvhélen p4 moderkortet.

Dra &t fastskruvarna (gj i ordningsféljd) som héller fast dissipatormonteringen i moderkortet.
Satt flakten dver kylflansmonteringen.

Rikta in skruvhéalen péa blasaren till skruvhélen pa kylflansmonteringen.

Satt tillbaka skruvarna som héller fast bldsaren i kylflansmonteringen.

N obs N

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
2. Satt tillbaka den hogra kapan.
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®

N

Ta bort VR-dissipatorn

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrdckligt lange innan du rér vid den.

: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflainsens varmeoverforingsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmeoverféringskapaciteten i det termiska fettet.

odvandiga forhandsatgarder

1. Ta bort den hogra kapan.
2. Folj proceduren frén steg 1till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.
3. Ta bort blasaren och dissipatormonteringen.

P

rocedur

1. Lossa féastskruvarna som héaller fast dissipatorn i moderkortet.
2. Lyft bort dissipatorn frdn moderkortet.

64

Figur 32. Ta bort VR-dissipatorn

Ta bort VR-dissipatorn
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37
Satta tillbaka VR-dissipatorn

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

1. Rikta in och séatt dissipatorn pé plats pd moderkortet.
2. Dra &t fastskruvarna som héller fast dissipatorn i moderkortet.

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Byt ut bldsaren och dissipatormonteringen.
2. Folj proceduren fran steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
3. Satt tillbaka den hogra kapan.

Satta tillbaka VR-dissipatorn 65
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Ta bort processorflakt- och
kylflansmonteringen

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

®

N

OBS: Kylflansen kan bli varm dven under normal drift. Lat kylflansen svalna tillrdckligt lange innan du rér vid den.

: For att processorn ska kylas maximalt bor du inte réra vid kylflainsens varmeoverforingsytor. Fett och oljor
fran din hud kan reducera varmeodverforingskapaciteten i det termiska fettet.

odvandiga forhandsatgarder

1. Ta bort den hogra sidopanelen.

2,

P

1.

66

Folj proceduren frén steg 1 till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

rocedur

Koppla bort processorflaktkabeln frAn moderkortet.
For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

Lossa fastskruvarna (gj i ordningsfolid; enligt anvisningarna i bilden nedan) som haller fast processorflakts- och kylflansenheten pa
moderkortet.
Lyft av processorflakt- och kylflansmonteringen fr&n moderkortet.

@l OBS: Vilken typ av kylflansenhet som finns i datorn beror pa vilken processor som anvands.

Ta bort processorflakt- och kylflinsmonteringen
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Ta bort processorflakt- och kylflinsmonteringen

fastskruvar (4)
4. moderkort

2.

Figur 33. Ta bort processorflakten och dissipatorn
processorflaktkabel

1.

3. processorflakt- och kylflansmontering



Satta tillbaka processorflakten och kylflansen

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

: Om antingen processorn eller kylflansen byts ut ska det termiska fettet som medféljde satsen anvandas for
att sakerstélla kylningsférmagan.

OBS: Det ursprungliga termiska fettet kan ateranviandas om den ursprungliga processorn och kylflansen sitts tillbaka

®

tillsammans.

Placera processorflékt- och kylflansmonteringen éver processorn.

Passa in fastskruvarna p& processorflakt- och kylflansmonteringen med skruvhélen p4 moderkortet.

Dra &t fastskruvarna (ej i ordningsfoljd) som héller fast processorflékts- och dissipatormonteringen i moderkortet.
Anslut processorflaktkabeln till moderkortet.

Ao e

Foér mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
2. Satt tillbaka den hogra képan.

68 Satta tillbaka processorflakten och kylflansen
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Ta bort chassiflakten

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Ta bort den hogra képan.

Folj proceduren frén steg 1 till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

Ta bort blasaren och dissipatormonteringen. (om de & monterade)
Ta bort VR-dissipatorn. (om de &r monterade)

Do =

Procedur

1. Ta bort chassifléktkabeln fr&n kabelhallaren pa fastet for chassiflakten.
2. Koppla bort chassiflaktkabeln frdn moderkortet.
Foér mer information, se "Komponenter pa moderkortet".
3. Tabort skruven som héller fast fastet for chassits flakt i chassit.
4. Skjut chassiflaktsmonteringen mot datorns framsida for att frigéra flakten frén chassit.
B. Lyft bort chassiflaktmonteringen frén chassit.

Figur 34. Ta bort chassiflakten

1. kabelhéllare 2. fastet for chassiflakten
3. #6-32 x 1/4"-skruv 4. chassi
5. chassiflaktkabel 6. moderkort

Ta bort chassiflakten 69
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7. chassiflakt

6. Tryck in gummibussningarna genom halen i varje horn av flakten for att lossa chassiflakten frén fastet.
7. Lyft bort chassiflakten fran fastet for chassiflakten.

Figur 35. Ta bort chassiflakten

a. chassiflakten
b. fastet for chassiflakten

70 Ta bort chassiflakten



Satta tillbaka chassiflakten

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Rikta in skruvhélen pé chassiflakten med gummibussningar pé fastet for chassiflakten.

®

OBS: Rikta in chassiflaktens faste enligt anvisningen pa fastet for att sakerstélla att chassiflakten monteras pa
korrekt satt.

Satt in &ndarna p& gummibussningarna genom hélen i varje hoérn pa flakten.

Rikta in gummibussningarna i flakten med hélen i varje horn péa fastet for chassiflakten och dra tills de snapper pa plats.
Dra chassiflaktens kabel genom kabelhallaren péa fastet.

Passa in fliken pé fastet for chassiflakten med dppningarna i chassit och skjut flakten pé plats.

Rikta in skruvhalet pa chassiflaktens faste med skruvhélet pé chassit.

Satt fast skruven som héller fast fastet for chassits flékt i chassit.

Dra chassiflaktens kabel genom kabelhallaren péa fastet.

Anslut chassifléktkabeln till moderkortet.

© O N oA N

For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

Nodvandiga efterhandsatgarder

Satt tillbaka VR-dissipatorn. (om de r monterade)

Byt ut blasaren och dissipatormonteringen. (om de & monterade)
Folj proceduren fran steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
Satt tillbaka den hogra képan.

I
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Ta bort processorn

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja

stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

Do =

Ta bort den hogra képan.

Folj proceduren frén steg 1 till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

Ta bort processorflakt- och kylflansmonteringen.

Ta bort bladsaren och dissipatormonteringen. (om de ar monterade)

Procedur

1.
2,
3.

72

Tryck processorns frigéringsspak nedat och dra den dérefter utat sa att den lossnar fran Iasfliken.
Dra ut processorns frigéringsspak sa langt det gar for att Oppna processorképan.
Lyft forsiktigt ur processorn fran sockeln.

Ta bort processorn
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Figur 36. Ta bort processorn

2. lasflik
4. processorsockel

1. processorns frigéringsspak
3. processorhdlie
5. processorn

Ta bort processorn 73



Satta tillbaka processorn

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

: Om antingen processorn eller kylflansen byts ut ska du anvdanda det termiska skydd som medfdljer i satsen
for att sakerstilla kylning.

OBS: En ny processor levereras med ett termiskt skydd i forpackningen. | vissa fall kan processorn levereras med det
termiska skyddet anslutet.

®

Procedur

1. Se till att frigoringsspaken pé processorsockeln ar fullstandigt utdragen i 6ppet lage.
: | hérnet vid stift 1 pa processorn finns en triangel som passar ihop med den triangel som finns i hérnet vid
stift 1 pa processorsockeln. Nar processorn ar korrekt placerad ar alla fyra horn i samma hojd. Om ett eller flera av
processorns horn ar hogre @n de andra ar den inte placerad korrekt.

2. Riktain stift-1-hdrnet pd processorn med stift-1-hdrnet pa processorsockeln och placera sedan processorn i processorsockeln.
3. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln stédnger du processorhdljet.
4. Fall ned frigéringsspaken och placera den under fliken pé processorkapan.

74 Satta tillbaka processorn


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Figur 37. Byta ut processorn

1. processorsockel 2. processorn
3. lasflik 4. processorholie
5. frigdringsspak

Nodvandiga efterhandsatgarder

Ao e

Byt ut blasaren och dissipatormonteringen. (om de & monterade)
Satt tillbaka processorflakt- och kylflansmonteringen.

Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Sétta tillbaka nataggregatet”.
Satt tillbaka den hogra képan.

Sétta tillbaka processorn

75



Ta bort kortet for tradlos teknik

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hogra sidopanelen.
2. Folj proceduren frén steg 1till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

Procedur

1. Identifiera platsen for det tradltsa kortet pd moderkortet.
For mer information, se "Komponenter pa moderkortet".
2. Tabort skruven som héller fast fastet for det tradldsa kortet pa det tradlésa kortet och moderkortet.
Ta bort fastet for det tradldsa kortet och koppla ur antennkablarna fran det tradlésa kortet.
4. Skjut ut och lyft ut det tradldsa kortet frdn moderkortet.

o

Y
N
DR

Figur 38. Ta bort kortet for tradlos teknik

1. M2x2,5-skruv 2. faste for tradlost kort
3. antennkablar (2) 4. moderkort
5. kortplats for tradldst kort 6. tradlost kort

76 Ta bort kortet for tradlos teknik
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Satta tillbaka kortet for tradlos teknik

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

: Undvik att skada det tradlosa kortet genom att se till att inte placera kablar under kortet.

1. Rikta in skéran pé det tradlésa kortet med fliken pa platsen for det tradldsa kortet.
2. Vinkla det tr&diosa kortet och skjut in det i kortplatsen for det tradldsa kortet.

3. Anslut antennkablarna till det tradldsa kortet.

Foliande tabell visar fargschemat fér antennkablarna for de tradldsa kort som stdds av datorn.

Tabell 3. Fargschema fér antennkablar

Kontakter pa det tradlosa kortet

Farg pa antennkabel

Primér (vit triangel)

Vit

Sekundar (svart triangel)

Svart

4. Rikta in skruvhéalet p4 fastet for det trédidsa kortet mot skruvhéalet pé det trédidsa kortet och moderkortet.
5. Satt tillbaka skruven som héller fast fastet for det tradidsa kortet pé det tradlosa kortet och moderkortet.

-

-

Figur 39. Sétta tillbaka kortet for tradlos teknik.

tradiost kort

flik

kortplats for tradlost
antennkablar

N

skéra (2)

moderkort

faste for tradldst kort
M2x2,5-skruv

o AN
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Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet”.
2. Satt tillbaka den hogra kapan.

78 Sétta tillbaka kortet for tradlos teknik



@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har

Ta bort antennerna.

arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad

pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hdgra kapan.

2. Folj proceduren frén steg 1till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.

8. Tabort topphdliet.

4. Folj proceduren fran steg 1 till steg 4i "Ta bort det tradlosa kortet”.

Procedur

1. Oppna sparrhaken som héller fast antennkabeln till chassit.

2. Ta bort kablarna frén kabelh&llaren genom skéran pé chassits ovansida.

3. Observera dragningen av antennkabeln och ta bort antennkablarna fran kabelhéllarna pa chassit.

Figur 40. Koppla loss antennkablarna

1. antennkabel
3. chassi

4. Anvand en plastrits och band bort antennen fran chassit.

2. sparrhake
4. kabelhéllare

Ta bort antennerna.
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Figur 41. Ta bort antennen

1. plastrits 2. antenn (2)
3. kabelhéllare 4. chassi
5. antennkablar

80 Ta bort antennerna.
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Satta tillbaka antennerna

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Procedur

Fé&st antennen pa chassit.

Dra antennkablarna genom skéran 6verst p chassit.

Dra antennkablarna genom kabelhéllarna pé chassit.

Féast antennkablarna till chassit med hjélp av fastklamman.

Do =

Nodvandiga efterhandsatgarder

Folj anvisningarna i steg 3 till 5 i "Satta tillbaka det tradlosa kortet”.
Satt tillbaka topphdliet.

Folj proceduren fran steg 9 till steg 10 i "Sétta tillbaka nataggregatet".
Satt tillbaka den hogra sidopanelen.

DoorN =
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Ta bort moderkortet

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

OBS: Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet
nar du har bytt ut moderkortet.

OBS: Alla dndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du
maste gora de lampliga dndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

kablarna korrekt nar du satter tillbaka moderkortet.

@ OBS: Observera placeringen av kontakterna Innan du kopplar bort kablarna fran moderkortet sa att du kan ansluta

odvandiga forhandsatgarder

Ta bort den hogra képan.

Folj proceduren frén steg 1 till steg 2 i "Ta bort nataggregatet”.
Ta bort minnesmodulerna.

Ta bort grafikkortet.

Ta bort halvledarenheten.

Ta bort det tradiosa kortet.

Ta bort processorflakten och kylflansen.

Ta bort processorn.

PN O NS

Procedur

1. Koppla bort alla kablar som &r anslutna till moderkortet.
F&ér mer information, se "Komponenter pa moderkortet".
2. Anteckna hur kablarna ar dragna och ta bort kablarna fran kabelhallarna.
Ta bort skruvarna som héller fast moderkortet i chassit.
4. Lyft upp och vinkla moderkortet och ta bort det fran datorn.

o
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Figur 42. Ta bort moderkortet

a. moderkort
b. #6-32 x 1/4"-skruvar (8)
Cc. chassi

Ta bort moderkortet 83
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Satta tillbaka moderkortet

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

OBS: Datorns servicenummer finns pa moderkortet. Du maste ange servicenumret i BIOS-konfigurationsprogrammet
nar du har bytt ut moderkortet.

OBS: Alla dndringar du gjort i BIOS med BIOS-konfigurationsprogrammet tas bort om du byter ut moderkortet. Du
maste gora de lampliga dndringarna igen nar du byter ut moderkortet.

Procedur

Skjut in 1/O-portarna pa moderkortet i kortplatserna pa chassit och rikta in skruvhéalen pa moderkortet med skruvhélen pa chassit.
Satt tillbaka skruvarna som héller fast moderkortet i chassit.
Dra och anslut kablarna som du tidigare kopplade bort fr&n moderkortet.

Foér mer information, se "Komponenter pa moderkortet".

Nodvandiga efterhandsatgarder

N oA NS

84

Satt tillbaka processorn.

Satt tillbaka processorflakt- och kylflansmonteringen.

Satt tillbaka det tradlosa kortet.

Satt tillbaka halvledarenheten.

Satt tillbaka grafikkortet.

Satt tillbaka minnesmodulerna.

Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka ndtaggregatet”.
Satt tillbaka den hogra képan.

Satta tillbaka moderkortet
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Hamta drivrutiner

Hamta ljuddrivrutinen

© N oA

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka eller tryck p& Product support (Produktsupport), ange servicenumret for datorn och klicka eller tryck p4 Submit (Skicka).

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvdnd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuellt.

Klicka eller tryck pa Drivers & downloads (Drivrutiner och nedladdningar) > Find it myself (Hitta det sjalv).
Bladdra nedéat pé sidan och expandera Audio (Ljud).

Klicka eller tryck p4 Download (Hamta) for att hamta ljuddrivrutinen fér din dator.

Navigera till mappen dér du sparade ljuddrivrutinfilen nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka eller dubbeltryck péa ikonen for ljuddrivrutinfilen och félj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta grafikdrivrutinen

© N o

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka eller tryck pa Product support (Produktsupport), ange servicenumret for datorn och klicka eller tryck pa Submit (Skicka).

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvidnd automatisk identifiering eller slé upp din datormodell manuelit.

Klicka eller tryck pa Drivers & downloads (Drivrutiner och nedladdningar) > Find it myself (Hitta det sjalv).
Bladdra nedéat péa sidan och expandera Video (Video).

Klicka eller tryck p4 Download (Hamta) for att hamta grafikdrivrutinen fér din dator.

Navigera till mappen dar du sparade grafikdrivrutinfilen ndr hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka eller dubbeltryck pé ikonen for grafikdrivrutinfilen och folj anvisningarna pé skarmen.

Hamta USB 3.0-drivrutinen

© N oA

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka eller tryck pa Product support (Produktsupport), ange servicenumret for datorn och klicka eller tryck pa Submit (Skicka).

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka eller tryck pa Drivers & downloads (Drivrutiner och nedladdningar) > Find it myself (Hitta det sjalv).
Bladdra nedat pa sidan och expandera Chipset (Kretsuppsattning).

Klicka eller tryck p4 Download (Hamta) for att hamta USB 3.0-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med USB 3.0-drivrutinen ndr hamtningen ar klar.

Dubbelklicka eller dubbeltryck pé ikonen for drivrutinsfilen och folj anvisningarna pa skarmen.

Hamta Wi-Fi-drivrutinen

1.

2.
3.

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka eller tryck pa Product support (Produktsupport), ange servicenumret for datorn och klicka eller tryck pad Submit (Skicka).
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© N oA

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvidnd automatisk identifiering eller slé upp din datormodell manuelit.

Klicka eller tryck pa Drivers & downloads (Drivrutiner och nedladdningar) > Find it myself (Hitta det sjilv).
Bladdra nedat pé sidan och expandera Network (Natverk).

Klicka eller tryck p4 Download (Hamta) for att hamta Wi-Fi-drivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade WiFi-drivrutinfilen ndr hdmtningen ar klar.

Dubbelklicka eller dubbeltryck pé ikonen for drivrutinsfilen och folj anvisningarna pé skarmen for att installera drivrutinen.

Hamta drivrutinen till mediakortlasaren

© N oA

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka pad Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Submit (Skicka).

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuelit.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hamtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjalv).
Bladdra nedat pé sidan och expandera Chipset (Kretsuppséattning).

Klicka p& Download (Hamta) for att hdmta drivrutinen for mediekortlasaren till din dator.

Navigera till mappen dar du sparade filen med drivrutinen for kortldsaren nar hamtningen ar klar.

Dubbelklicka pé ikonen for drivrutinsfilen for kortldsaren och folj anvisningarna pé skarmen.

Hamta drivrutinen for kretsuppsattning

© NG

Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka eller tryck p& Product support (Produktsupport), ange servicenumret for datorn och klicka eller tryck p4 Submit (Skicka).

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvdnd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuellt.

Klicka eller tryck p4 Drivers & downloads (Drivrutiner och nedladdningar) > Find it myself (Hitta det sjilv).
Bladdra nedat pé sidan och expandera Chipset (Kretsuppséattning).

Klicka eller tryck p4 Download (Hamta) for att hamta kretsuppsattningsdrivrutinen for din dator.

Navigera till mappen dér du sparade filen med kretsuppséattningsdrivrutinen nar hdmtningen &r klar.

Dubbelklicka eller dubbeltryck pé ikonen for kretsuppséattningsdrivrutinen och olj anvisningarna pa skarmen.

Hamta natverksdrivrutinen

© N oA
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Starta datorn.
G4 till www.dell.com/support.
Klicka p& Product support (Produktsupport), ange servicenumret for datorn och klicka p4 Submit (Skicka).

®| OBS: Om du inte har servicenumret, anvdnd automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hamtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjalv).
Bladdra nedat pa sidan och expandera Network (Natverk).

Klicka p4 Download (Hamta) for att hdmta nétverksdrivrutinen for din dator.

Spara filen och navigera till mappen dar du sparade natverksdrivrutinfilen nar nedladdningen &r klar.
Dubbelklicka péa ikonen for natverksdrivrutinfilen och folj anvisningarna pa skarmen.
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Systeminstallationsprogram

@l OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det hér avsnittet.

Startsekvens

Startsekvens ger dig mojlighet att kringgé den systeminstaliningsspecifika startenhetsordningen och starta direkt till en viss enhet (till
exempel: optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nar Dell-logotypen visas kan du:

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé tangenten F2
Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12.

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r foljande:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)
STXXXX-enhet

@l OBS: XXXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet (om sadan finns)
SATA-héarddisk (om s&dan finns)
Diagnostik

@l OBS: Om du viljer Diagnostik visas skarmen ePSA-diagnostik.

Startsekvensskérmen visar dven alternativet att 6ppna systeminstallationsskarmen.

Navigeringstangenter

@ OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet gaéller att andringar som gors sparas men trader inte i
kraft forran systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gaér till foregaende falt.

Ned-pil Gar till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det markerade féltet (om sédana finns) eller foljier lanken i faltet.

Mellanslag Visar eller doljer en nedrullningsbar meny, om sadan finns.

Flik Gar till nasta fokuserade omréade.

Esc Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande

som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Oversikt av BIOS

BIOS hanterar dataflodet mellan datorns operativsystem och anslutna enheter sésom harddisk, grafikkort, tangentbord, mus och skrivare.

Oppna BIOS-instillningsprogrammet

1. Starta (eller starta om) datorn.
2. Nar DELL-logotypen visas under sjalvtestet vantar du pé att F2-uppmaningen ska visas och trycker sedan omedelbart pa F2.

@ OBS: F2-uppmaningen visar att tangentbordet har initierats. Meddelandet kan visas mycket snabbt sa var beredd
och tryck sedan pa F2. Om du trycker pa F2 innan meddelandet har visats forloras tangenttryckningen. Om du véantar
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for lange och operativsystemets logotyp visas vantar du tills du ser skrivbordet i systemet. Stang sedan av datorn
och forsok igen.

Alternativ i systeminstallationsprogrammet

®| OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—Main (huvudmenyn)

Main (huvudmeny)

Systemtid
Systemdatum
BIOS-version
Produktnamn
Servicebeteckning
Inventariebeteckning
Processortyp
CPU Speed

CPU ID

CPU Cache
L1-cacheminne
L2-cacheminne
L3-cacheminne
First HDD

SATA ODD

M.2 PCle SSD

System Memory

Memory Speed

Aktuell tid visas i formatet tt:mm:ss.

Visar aktuellt datum i formatet mm/dd/aaaa.
Visar versionsnummer foér BIOS.

Visar produktnamnet.

Gor det mojligt att ange servicenumret for datorn.
Visar datorns inventariebeteckning.

Visar processortypen.

Visar processorns hastighet.

Visar processorns identifikationskod.

Visar storleken pé processorns L1-cacheminne.
Visar storleken pé processorns L2-cacheminne.
Visar storleken pa processorns L3-cacheminne.
Visar typen av installerad harddisk.

Visar typen av installerad optisk enhet.

Visar typen av installerad SSD-harddisk.

Tabell 4. Systeminstallationsalternativ—Main (huvudmenyn)

Visar total installerad minnesstorlek pa datorn.

Visar minneshastigheten.

Tabell 5. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat)

Advanced

Advanced BIOS Features (avancerade BIOS-funktioner)

Intel SpeedStep Technology Hér kan du aktivera eller inaktivera Intel Speedstep Technology.
Standard: Enabled (aktiverad).
@ OBS: Om det har alternativet ar aktiverat justeras
processorns klockhastighet och spanning dynamiskt
baserat pa processorbelastningen.

Virtualization Har kan du aktivera eller inaktivera Intel Virtualization-tekniken.
Standard: Enabled (aktiverad)

VT for Direct 170 Later dig aktivera eller inaktivera funktionen Intel Virtualization
Technology for direkt-1/0.

Standard: Enabled (aktiverad)

SATA Operation Har kan du konfigurera driftlaget for den inbyggda SATA-
harddiskstyrenheten.
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Tabell 5. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat) (fortsattning)

Advanced

Intel Ready Mode Technology

programvaruskydd)

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Auto-Recovery

Always perform Integrity Check

USB Configuration
Front USB Ports
Rear USB Ports

Power Options

Numlock Key

Wake Up by Integrated LAN
AC Recovery

Deep Sleep Control

USB Wake Support (S3)

USB PowerShare (S4/55)

Auto Power On

Auto Power On Mode

Auto Power On Date

Auto Power On Time

SupportAssist-systemuppldsning

Auto OS Recovery Threshold
SupportAssist OS Recovery

Prestandaalternativ

Overklockningsfunktion

Intel Software Guard Extensions (Intels SGX-

USB PowerShare Wake Support (S4/S5)

L&ter dig aktivera eller inaktivera Intel Ready Mode Technology.
Standard: Enabled (aktiverad)

Later dig aktivera eller inaktivera Intel Software Guard Extensions.

L&ter dig aktivera eller inaktivera BIOS-aterstéllning fr&n harddisken.
Standard: Enabled (aktiverad)

BIOS Auto-Recovery aterstéller BIOS automatiskt, helt utan
anvandaratgarder.

Standard: Disabled (inaktiverad)

Har kan du aktivera eller inaktivera Integrity Check.

Standard: Disabled (inaktiverad)

L&ter dig aktivera eller inaktivera de frémre USB-portarna.

L&ter dig aktivera eller inaktivera de bakre USB-portarna.

L&ter dig ange statusen for Numlock-tangenten vid uppstart som
On (p4) eller Off (av).

L&ter datorn sl8s pa fran specialsignaler fr&n LAN.
Stéller in vilken &tgérd datorn ska vidta nar strémmen &terstélls.
Hér kan du ange nar djupvilolaget aktiveras.

L&ter dig anvanda USB-enheter for att vacka datorn frén
vantelaget.

L&ter dig ladda externa enheter.

L&ter dig anvanda USB-enheter for att vacka datorn frén S4/S5.

Gor det mojligt att stélla in datorn s& att den automatiskt startar
varje dag eller p4 ett forinstallt datum. Det hér alternativet kan
endast konfigureras om Auto Power On (automatisk start) ar satt
till Enabled Everyday (aktiverad varje dag) eller Selected Day (vald

dag).

Gor det mojligt att stélla in datum d& datorn maste slés pé
automatiskt. Det har alternativet kan endast konfigureras om Auto
Power On (automatisk start) ar satt till Enabled 1 to 31 (aktiverad 1
till 31).

Gor det mojligt att stélla in tiden d& datorn maste slés pé
automatiskt. Det har alternativet kan endast konfigureras om Auto
Power On (automatisk start) ar satt till Enabled hh:mm:ss
(aktiverad tt:mm:ss).

Kontrollera det automatiska startflddet for konsolen SupportAssist
System Resolution och fér Dell OS Recovery-verktyget.

Aktivera eller inaktivera startflode for SupportAssist OS
aterstaliningsverktyget vid vissa systemfel.
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Tabell 5. Systeminstallationsalternativ—menyn Advanced (avancerat) (fortsattning)

Advanced

Core Over Clocking Level

Core Ratio Limit Override

Single Core

Core Voltage Mode

Core Voltage Offset

Long Duration PWR Limit

Short Duration PWR Limit Options

L&ter dig aktivera eller inaktivera processorn for att justera
flexférhallandet och spénningen i en turboléagesmiljd.

L&ter dig stélla in gransen for karnfoérhéllande.

L&ter dig valja en eller flera processorkarnor.

L&ter dig valja mellan spanningsldgena adaptiv och &sidosétt.
L&ter dig stélla in k&rnspanningens forskjutningsvarde.

L&ter dig stélla in strdmgrénsen for turbolaget.

L&ter dig stélla in strémgrénsen for turbolaget.

Tabell 6. Systeminstallationsalternativ—menyn Security (sdkerhet)

Security

Unlock Setup (L&s upp installation)
Admin Password Status
System Password Status

HDD Password Status

Visar om installationsstatusen &r upplast.
Visar om administratdrsldsenordet ar installt.

Visar om systemldsenordet &r installt.

Visar om harddiskslosenordet &r installt.

Administratorsidsenord
Systemldsenord
HDD-l6senord

Password Change

Computrace

Firmware TPM

UEFI Firmware Capsule Updates

Visar administratérslésenordet.

Visar systemldsenordet.

Visar harddiskslosenordet.

Tilldter dig att tillta eller neka andringar av systemlésenord eller
harddiskslésenord. Standard: Permitted (tillatet)

Aktivera eller inaktivera BIOS-modulens granssnitt for
Computrace-tjansten fran Absolute Software.

Aktivera eller inaktivera TPM i fast programvara.
Standard: Enabled (aktiverad).

Aktivera eller inaktivera BIOS-uppdateringar via UEFI-kapselns
uppdateringspaket.

Standard: Enabled (aktiverad).

Tabell 7. Systeminstallationsalternativ—menyn Boot (start)

Boot (start)

Boot List Option

File Browser Add Boot Option
File Browser Del Boot Option
Secure Boot Control

Load Legacy Option ROM

Visar tillgéngliga startenheter.
Later dig ange startsdkvagen i alternativlistan for start.
Later dig radera startsokvégen i alternativlistan for start.

Later dig aktivera eller inaktivera saker startkontroll.

Later dig aktivera eller inaktivera den &ldre typen av ROM.

Boot Option Priorities
Boot Option #1

Boot Option #2
Boot Option #3

Visar tillgéngliga startenheter.

Visar forsta startenheten. Standard: UEFI: Windows Boot
Manager.

Visar andra startenheten. Standard: Inbyggt natverkskort.

Visar tredje startenheten. Standard: Inbyggt ndtverkskort.
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Tabell 8. Systeminstallationsalternativ—menyn Exit (avsluta)

Spara och avsluta

Save Changes and Reset Avslutar systeminstallationsprogrammet och sparar
andringarna.
Discard Changes and Reset Avslutar systeminstallationsprogrammet och laddar de

foregdende vardena for alla alternativ.

Restore Defaults Laddar standardvardena for alla alternativ i
systeminstallationsprogrammet.

Discard Changes Later dig avsluta dina &ndringar.

Save Changes L&ter dig spara &ndringarna.

System- och installationslosenord

Tabell 9. System- och installationslésenord

Lésenordstyp Beskrivning

Systemldsenord Ldsenord som du méste ange for att logga in till systemet.

Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att dppna och géra &ndringar i
datorns BIOS-installningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sdkerhetsniva for informationen pa datorn.

: Vem som helst kan komma at informationen som &ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen ar Ej installt.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa <F2> omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1.

o

Pa skarmen System BIOS (system-BIOS) cller System Setup (systeminstallation) valjer du Security (sdakerhet) och trycker
pa Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

Vélj system-/administratoérslosenord och skapa ett I16senord i féltet Ange det nya Iésenordet.
Anvand féljande rekommendationer for systemldsenordet:

Ett 16senord kan ha upp till 32 tecken

Ldsenordet kan innehélla siffrorna O till 9

Endast sma bokstaver &r giltiga, stora bokstéver &r inte tilldtna.

Endast foljande specialtecken &r tilldtna, blanksteg, (), (+), (,), (=), (.), (), G), (1), (\), (D, ().

Skriv in l6senordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt I6senord och klicka p4 OK.
Tryck pa Esc sa blir du ombedd att spara andringarna.

Tryck pd Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.
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Radera eller andra ett befintligt
systeminstallationslosenord

Kontrollera att Password Status (I6senordstatus) ar Unlocked (upplast) (i systeminstallationsprogrammet) innan du férsoker radera
eller andra ett befintligt system- och/eller installationsldsenord. Du kan inte ta bort eller andra ett befintligt system- eller
installationsldésenord om Password Status (I6senordsstatus) ar last.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1. P& skadrmen System BIOS (System-BlIOS) cller System Setup (Systeminstallation) viljer du System Security
(Systemsikerhet) och trycker pa Enter.
Skarmen System Security (Systemsidkerhet) visas.
2. P& skarmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).
Vélj System Password (Systemldsenord), &ndra eller radera det befintliga systemldsenordet och tryck pa Enter eller Tab.
4. Valj Setup Password (Installationslésenord), dndra eller radera det befintliga installationslésenordet och tryck pa Enter eller Tab.

o

OBS: Om du dndrar system- och/eller installationslésenord, mata da in det nya l6senordet ndr du uppmanas till det.
Om du raderar system- och/eller installationslosenordet maste du bekrafta raderingen nar du uppmanas.

B. Tryck pé Esc sé blir du ombedd att spara &ndringarna.
6. Tryck pd Y for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Aterstilla CMOS-instillningar

@ OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfor nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn foljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hogra sidopanelen.
2. Folj proceduren fran steg 1till steg 3 i "Ta bort nataggregatet”.

Procedur
1. Identifiera CMOS-4terstallningsbygeln (CMCLR) p& moderkortet.

®| OBS: Mer information om placeringen av CMOS-bygeln finns i "Komponenter pa moderkortet".
2. Ta bort strémsladden.

Ta bort bygeln frén I6senordsbygelstiften (PSWD) och anslut den till CMOS-bygelstiften.
4. Véntaib sekunder och s&tt sedan tillbaka bygeln pa stiften for I6senordsbygel (PSWD).

o

92 Systeminstallationsprogram


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Figur 43. Rensa CMOS

a. byglingskontakt
b. CMOS-bygelstift
c. stift for l6senordsbygel (PSWD)

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Satt tillbaka den hogra sidopanelen.
2. Folj proceduren frén steg 9 till steg 10 i "Satta tillbaka nataggregatet".

Rensa glomda losenord

OBS: Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sdakerhetsinstruktionerna som medféljde datorn och félja
stegen i Innan du utfér nagot arbete inuti datorn. Nar du har arbetat inuti datorn féljer du anvisningarna i Nar du har
arbetat inuti datorn. Mer information om basta metoder for sidkert handhavande finns pa hemsidan for regelefterlevnad
pa www.dell.com/regulatory_compliance.

Nodvandiga forhandsatgarder

1. Tabort den hogra sidopanelen.
2. Folj proceduren fran steg 1till steg 3 i "Ta bort nataggregatet”.
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Procedur

1. Identifiera bygeln for I16senordséterstalining (PSWD) p& moderkortet.

@l OBS: Mer information om placeringen av bygeln for I6senordsaterstillning finns i "Komponenter pa moderkortet”.

2. Ta bort byglingskontakten fran I6senordsbygel-stiften.

O -

Figur 44. Ta bort byglingskontakten
a. byglingskontakt

3. Sla pa strommen utan byglingskontakten for att rensa losenordet.
4. Vanta tills skrivbordet har lasts in och stang sedan av systemet och sétt tillbaka byglingskontakten pé dess ursprungliga plats.
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Figur 45. Rensa l6senordet

a. byglingskontakt

Nodvandiga efterhandsatgarder

1. Sétt tillbaka den hogra sidopanelen.
2. Folj proceduren fran steg 9 till steg 10 i "Séatta tillbaka nataggregatet”.
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Felsokning

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore
start (ePSA)

ePSA-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstandig kontroll av din maskinvara. ePSA ar inbaddad med BIOS och
lanseras av BIOS internt. Den inbyggda systemdiagnosen ger en uppséttning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor
att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kriver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du ar narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Kora ePSA-diagnostiken

Anropa start av diagnostiken genom ndgon av de metoder som foreslas nedan:

1. Starta datorn.
2. Né&r datorn startar ska du trycka pd tangenten F12 nér Dell-logotypen visas.
3. | startmenyn ska du anvanda pilknapparna upp/ned for att vélja alternativet Diagnostik och tryck sedan pé Enter.

@ OBS: Fonstret Forbattrad systemutvirdering fére start visas med en lista 6ver alla enheter som har identifierats i
datorn. Diagnostiken boérjar kora tester pa alla upptéckta enheter.

4. Tryck pé pilen i det nedre hogra hornet for att ga till sidlistningen.
De objekt som identifierats listas och testas.

B. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du p& <Esc> och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
Vélj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

7. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och kontakta Dell.

o

Diagnostik

Datorns POST (sjélvtest vid start) sakerstéller att den uppfyller de grundlaggande datorkraven och att programvaran fungerar pé ratt satt
innan startprocessen paborjas. Om datorn klarar sjalvtestet fortsatter datorn att starta i normalt lage. Om datorn inte klarar sjélvtestet
avger datorn dock en serie med statuskoder under uppstarten. Systemets lysdiod ar integrerad pa strémbrytaren.

Foéljande tabell visar olika ljusmdnster och vad de innebér.

Tabell 10. Diagnostik

Antalet LED-blinkningar Problembeskrivning

1 Moderkort: BIOS- och ROM-fel

2 Inget minne eller RAM kunde identifieras
3 Fel p& moderkort eller kretsuppsattning
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Tabell 10. Diagnostik (fortsattning)

Antalet LED-blinkningar Problembeskrivning

4 Minnes- eller RAM-fel

5 CMOS-batterifel

6 Fel pa grafikkort eller -krets

7 CPU-processorfel

2,1 Moderkortsfel

2,2 Inget minne eller RAM hittades, moderkort, ndtaggregat
2,3 Fel p& moderkortet minnet eller processorn

3,6 Aterstaliningsbild hittades inte

3,7 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

Flash-uppdatera BIOS (USB-minne)

Folj proceduren frén steg 1 till steg 7 i "Uppdatera BIOS" om du vill hdmta senaste BIOSinstallationsprogramfilen.

Skapa ett startbart USB-minne. Det finns mer information i kunskapsbas-artikeln SLN143196 pa www.dell.com/support.
Kopiera BIOS-installationsprogramfilen till den startbara USB-enheten.

Anslut den startbara USB-enheten i datorn som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om datorn och tryck pa F12 nar Dell-logotypen visas p& skarmen.

Starta fr8n USB-enheten fr&n menyn for engangsstart.

Skriv in filnamnet for BIOS-instaliningsprogrammet och tryck péa Enter.

BIOS-uppdateringsverktyget visas. Slutfor aterstallningen genom att félja anvisningarna pa skarmen.

Flash-uppdatera BIOS

Du kan vara tvungen att uppdatera BIOS nar det finns en uppdatering eller nar du bytt ut moderkortet.

ONO oD NS

Folj dessa steg for att flasha BIOS:

1. Starta datorn.
2. G4 till www.dell.com/support.
3. Kilicka pad Product Support (Produktsupport), ange servicenumret for din dator och klicka sedan pad Submit (Skicka).

@l OBS: Om du inte har servicenumret, anvdand automatisk identifiering eller sla upp din datormodell manuellt.

Klicka pa Drivers & downloads (Drivrutiner och hamtningsbara filer) > Find it myself (Hitta det sjalv).
V&lj det operativsystem som &r installerat p& datorn.

Bladdra nedét pé sidan och expandera BIOS.

Klicka p&4 Download (Ladda ner) for att ladda ner den senaste versionen av BIOS for din dator.

Navigera till mappen déar du sparade BIOS-uppdateringsfilen.

Dubbelklicka pa ikonen fér BIOS-uppdateringsfilen och folj anvisningarna pé skarmen.

©EN® oA

Sakerhetskopia och aterstallningsalternativ

Vi rekommenderar att du skapar en aterstéallningsenhet for att felsdka och l6sa problem som kan uppsté i Windows. Dell féreslar flera
alternativ for att aterstélla Windows-operativsystemet pé din Dell-dator. For mer information. se Dell Windows Sakerhetskopierings-
Media- och Aterstéaliningsalternativ.

Inbyggt sjalvtest for nataggregatet (BIST)

XPS 8930 stdder det nya inbyggda sjalvtestet fér ndtaggregatet (BIST). Du kan nu kéra BIST genom att ansluta strémkabeln till
nataggregatet.
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1. Stang av datorn.

2. Koppla bort strdmkabeln frdn ndtaggregatet och vanta i 15 sekunder.

3. Nar 15 sekunder har gatt ansluter du strémkabeln till ndtaggregatet.
Om lysdioden &r tédnd i 3 sekunder och sedan slacks, visar det att ndtaggregatet fungerar. Fortsétt med felsokningsstegen for
andra enheter.
Om lampan inte tands indikerar det att maskinvarufel foreligger.

Steg for att bekrafta att nataggregatet ar defekt

1. Koppla bort stromkabeln frén nétaggregatet.

: Se till att vidta adekvata sdkerhetsatgarder innan du férséker komma at sdkerhetskomponenterna i din
dator. Las igenom avsnitten om hur man pa ett sakert sitt tar bort och satter tillbaka nataggregatet och dess kablar.

2. Koppla ur nataggregatets kabel ur moderkortet.
3. Anslut stromkabeln till ndtaggregatet.

Om lysdioden &r tand i 3 sekunder och sedan slacks, visar det att ndtaggregatet fungerar. Fortsatt med felsdkningsstegen for
andra enheter.

Om lampan inte t&nds indikerar det att fel i ndtaggregatet foreligger. Byt endast ut ndtaggregatet.

Wi-Fi-stromcykel

Om datorn inte kan ansluta till internet p& grund av Wi-Fi-anslutningsproblem kan ett Wi-Fi-cykelforfarande genomféras. Foljande
forfarande innehéller instruktioner om hur du genomfér en Wi-Fi-strémcykel:

®| OBS: Vissa internetleverantérer tillhandahaller en modem-/routerkombinationsenhet.

Stang av datorn.

Sténg av modemet.

Stang av den tradldsa routern.
Vénta i 30 sekunder.

Sla pa den tradidsa routern.
Sl& pd modemet.

Starta datorn.

NOONN S
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Fa hjalp och kontakta Dell

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp for Dells produkter och tjanster med féljande resurser for sjalvhjélp:

Tabell 11. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dells produkter och tjanster

www.dell.com

My Dell

Tips

k3

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjélp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Felsokningsinformation, anvandarhandbdcker,
installationsanvisningar, produktspecifikationer, tekniska
hjélpbloggar, programuppdateringar osv.

www.dell.com/support

Artiklarna i Dells kunskapsbank innehaller information om en rad
olika datorproblem.

2.
3.

G4 vidare till https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

Ange &mnet eller nyckelordet i rutan Search (Sok).
Klicka pa Search (Sok) for att hdmta relaterade artiklar.

Ta reda pa foljande information om din produkt:

Produktspecifikationer
Operativsystem

Stélla in och anvanda produkten
Sakerhetskopiering av data
Felsokning och diagnostik
Fabriks- och systeméterstalining
BIOS-information

Se Me and My Dell (Jag och min Dell) p& www.dell.com/support/
manuals.

Hitta de dokument i Me and My Dell (Jag och min Dell) som &r
relevanta for din produkt genom att identifiera din produkt med ett
av foljande alternativ:

Vélj Detect Product (identifiera produkt).

Hitta din produkt via listrutan under View Products (Visa
produkter).

Ange Service Tag Number (servicenummer) eller Product
ID (produkt-ID) i sokféltet.

Kontakta Dell

Om du vill kontakta Dell med frgor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

@l OBS: Tillgangligheten varierar mellan land och produkt och vissa tjanster kanske inte finns tillgdngliga i ditt land.

Dells produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning sa hittar du information pa inkdpsfakturan, féljesedeln, rakningen eller
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