XPS 8920
Konfiguracja i dane techniczne

Model regulacji: D24M

Typ regulacji: D24M001




Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomosé, ktéra pomoze lepiej wykorzystaé komputer.

: Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Skonfiguruj komputer

1. Podfacz klawiature i mysz.

3. Podtacz wyswietlacz

@ UWAGA: Jesli z komputerem zaméwiono autonomiczna karte graficzna, ztacza HDMI i DisplayPort z tylu komputera
sg zastoniete. Podtacz wyswietlacz do autonomicznej karty graficznej w komputerze.

4, Podtacz kabel zasilania.
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5. Naciénij przycisk zasilania.

6. Dokoncz konfigurowanie systemu Windows.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ konfigurowanie. Firma Dell zaleca wykonanie nastepujacych
czynnosci podczas konfigurowania:

Pofaczenie z siecia w celu aktualizowania systemu Windows.
UWAGA: Jesli nawiazujesz potaczenie z zabezpieczona siecig bezprzewodowa, po wyswietleniu monitu wprowadz
hasto dostepu do sieci.
Po pofaczeniu z Internetem zaloguj sie do konta Microsoft lub utworz je. Jesli nie podtaczono do Internetu, utworz konto offline.
Na ekranie Support and Protection (\Wsparcie i ochrona) wprowadz swoje dane kontaktowe.
7. Zlokalizuj aplikacje firmy Dell w menu Start systemu Windows (zalecane)

Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell
Zasoby Opis

Méj Dell

@ Centralny magazyn najwazniejszych aplikacji firmy Dell, artykutéw pomocy i innych waznych informacji o
Twoim komputerze. Powiadamia réwniez o stanie gwarancji, zalecanych akcesoriach oraz dostgepnych
aktualizacjach oprogramowania.

SupportAssist

Aktywnie monitoruje kondycje podzespotow i oprogramowania komputera. Aplikacja SupportAssist OS
Recovery Tool pomaga w rozwigzaniu probleméw z systemem operacyjnym. Aby uzyska¢ wiecej informacii,
zapoznaj sie z dokumentacja narzedzia SupportAssist pod adresem www.dell.com/support.

@ UWAGA: W aplikacji SupportAssist kliknij date waznosci gwarancji, aby ja odnowi¢ lub
uaktualnic.
Program Dell Update

Aktualizuje komputer poprawkami krytycznymi i instaluje najnowsze sterowniki urzadzen po ich
udostepnieniu. Wiecej informaciji na temat korzystania z programu Dell Update zawiera artykut SLN305843
w bazie wiedzy na stronie www.dell.com/support.
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http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals
https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln305843/dell-update-overview-and-common-questions?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Zasoby Opis

Aplikacja Dell Digital Delivery

Pobierz aplikacje, ktére zostaty zakupione, ale nie sa fabrycznie zainstalowane w komputerze. Wiecej
informaciji na temat korzystania z aplikacji Dell Digital Delivery zawiera artykut 153764 w bazie wiedzy na
stronie www.dell.com/support.

8. Utworz dysk odzyskiwania systemu Windows.
UWAGA: Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywa¢ problemy, ktére moga wystapic¢ w systemie
Windows.

Wiecej informaciji zawiera artykut Tworzenie dysku USB odzyskiwania dla systemu Windows.
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https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln153764/dell-digital-delivery-installing-using-troubleshooting-and-faqs?lang=en
http://www.dell.com/support/home/product-support/product/dell-supportassist-pcs-tablets/manuals

Tworzenie dysku USB odzyskiwania systemu
Windows

Utworz dysk odzyskiwania, aby rozwigza¢ problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Do utworzenia dysku odzyskiwania
potrzebny jest pusty nosnik flash USB o pojemnoéci co najmniej 16 GB.

@l UWAGA: Proces moze potrwaé nawet godzine.

1. Podfacz dysk flash USB do komputera.
2. W polu wyszukiwania systemu Windows wpisz Odzyskiwan.

UWAGA: Nastepujace czynnosci moga sie rézni¢ w zaleznosci od wersiji zainstalowanego systemu Windows. Najnowsze
instrukcje mozna znalez¢ w witrynie pomocy technicznej firmy Microsoft.

W wynikach wyszukiwania kliknij pozycje Utwérz dysk odzyskiwania.
Zostanie wySwietlone okno Kontrola konta uzytkownika.

4. Kliknij przycisk Tak, aby kontynuowac.
Zostanie wyswietlone okno Dysk odzyskiwania.

5. Wybierz opcje Utwoérz kopie zapasowa plikow systemowych na dysku odzyskiwania i kliknij przycisk Dale;j.

6. Wybierz opcje Dysk flash USB i kliknij przycisk Dalej.
Pojawi sie komunikat informujacy, ze wszystkie dane na dysku flash USB zostana usuniete.

7. Kliknij przycisk Utwérz.

Kliknij przycisk Zakohcz.
Wiecej informacji na temat ponownej instalacji systemu Windows za pomoca dysku USB odzyskiwania mozna znalez¢ w sekcji
Rozwiqzywanie problemdw w instrukcji serwisowej produktu dostepnej pod adresem www.dell.com/support/manuals.

Tworzenie dysku USB odzyskiwania systemu Windows 7


https://support.microsoft.com
https://www.dell.com/support/manuals

Konfigurowanie heimu VR (Virtual Reality)
(opcjonalnie)

1. Pobierz i uruchom program konfiguracyjny hetmu VR dostepny pod adresem www.dell.com/VRsupport.

2. Po wys$wietleniu stosownego monitu podtacz hetm VR do portéw USB 3.1 pierwszej generaciji z tytu komputera i do portu HDMI karty
graficznej w komputerze.

@l UWAGA: Podtaczenie hetmu VR do portu HDMI w komputerze zapewnia optymalna wydajnosé.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$Swietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ proces konfiguraciji.

8 Konfigurowanie hetmu VR (Virtual Reality) (opcjonalnie)


https://www.dell.com/VRsupport

Widoki

Przycisk zasilania

Nacisnij, aby wiaczy¢ komputer, jedli jest wytaczony, w trybie uspienia lub hibernaciji.
Nacisnij, aby komputer przeszedt do stanu uspienia, jesli jest wiaczony.

Nacisnij i przytrzymaj przez 4 sekundy, aby wymusi¢ wyfaczenie komputera.

@ UWAGA: Sposéb dziatania przycisku zasilania mozna dostosowaé¢ w oknie Opcje zasilania. Wigcej informaciji zawiera
sekcja Me and My Dell (Ja i m6j komputer Dell) na stronie support.dell.com/manuals.

Gniazdo karty SD

Umozliwia odczytywanie i zapisywanie informacji na karcie SD.
Gniazdo stuchawkowe/gtosnikowe

Umozliwia podiaczenie stuchawek, zestawu stuchawkowego (stuchawek i mikrofonu) lub gtosnikdw.
Gniazdo mikrofonu

Umozliwia podtaczenie zewnetrznego mikrofonu jako zrodta dzwigku.
Porty USB 3.0 (4)

Umozliwia podiaczenie urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamieci masowsej, drukarki itd. Zapewnia szybko$¢ transmisji
danych do 5 Gb/s.
Naped dyskéw optycznych

Umozliwia odczytywanie i zapisywanie informacji na dyskach CD i DVD.
Przycisk wysuwania dysku optycznego
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http://www.dell.com/support/manuals
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Nacisnij, aby otworzy¢ tace napedu optycznego.

Panel tylny

Stuzy do podfaczania urzadzen USB, audio, wideo i innych.
Gniazdo PCI-Express X16 (gniazdo karty graficznej 1)

Stuzy do podtaczania karty PCI-Express, np. karty graficznej, dzwiekowej lub sieciowej w celu rozszerzenia mozliwosci komputera.

W celu uzyskania optymalnej wydajnosci karty graficznej nalezy uzy¢ tego gniazda do podtaczenia karty graficznej.
Gniazda PCIl-Express x1(2)

Stuza do podiaczania karty PCl-Express, np. karty graficznej, dzwiekowej lub sieciowej w celu rozszerzenia mozliwosci komputera.
Gniazdo PCI-Express x4

Stuzy do podtaczania karty PCI-Express, np. karty graficznej, dzwiekowej lub sieciowej w celu rozszerzenia mozliwosci komputera.
Etykieta informacyjna

Zawiera wymagane przez prawo informacje dotyczace komputera.
Dolny zatrzask zwalniajacy obudowe zasilacza

Pozwalaja wyja¢ zasilacz z komputera.
Etykieta ze znacznikiem serwisowym

Zawiera znacznik serwisowy i kod ustug ekspresowych potrzebne podczas kontaktowania sie z firma Dell.
Gorny zatrzask zwalniajacy obudowe zasilacza

Pozwalaja wyja¢ zasilacz z komputera.
Lampka zasilacza

Wskazuje stan wigczenia zasilacza
Przycisk diagnostyki zasilania

Nacis$niecie tego przycisku pozwala sprawdzi¢ stan zasilania.
Gniazdo zasilacza

Stuzy do podfaczenia przewodu zasilajacego do komputera.

Widoki



12. Gniazdo linki antykradziezowej

Umozliwia podigczenie linki antykradziezowej, stuzacej do ochrony komputera przed kradzieza.

Panel tylny

1. Port sieciowy

Stuzy do podfaczania przewodu Ethernet (RJ45) z routera lub modemu szerokopasmowego w celu uzyskania dostepu do sieci LAN lub
sieci Internet.

Dwie lampki obok portu sieciowego wskazuja stan pofaczenia i aktywno$¢ sieci.
2. Porty USB 2.0 (2)

Podtacz urzadzenia zewnetrzne, takie jak urzadzenia pamieci masowsej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych do 480 Mb/s.
3. Ziacze DisplayPort

Stuzy do podtgczania zewnetrznego monitora lub projektora.

@ UWAGA: Jesli z komputerem zaméwiono autonomiczng karte graficzna, ztacze DisplayPort z tylu komputera jest
zastoniete. Podiacz wyswietlacz do oddzielnej karty graficznej w komputerze.
4. Port HDMI

Umozliwia podiaczenie telewizora lub innego urzadzenia z wejéciem HDMI. Zapewnia wyjscie wideo i audio.

@ UWAGA: Jesli z komputerem zaméwiono autonomiczna karte graficzna, ztacze HDMI z tylu komputera jest
zastoniete. Podiacz wyswietlacz do oddzielnej karty graficznej w komputerze.
5. Port USB 3.1 typu C

Stuzy do podfaczania urzadzen peryferyjnych, takich jak urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych
do 10 Gb/s.
6. Port USB 3.1

Podiacz urzadzenia zewnetrzne, takie jak urzadzenia pamigci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych do 10 Gb/s.
7. Porty USB 3.0 (3)

Podtacz urzadzenia zewnetrzne, takie jak urzadzenia pamieci masowej i drukarki. Zapewnia szybko$¢ transmisji danych do 5 Gb/s.
8. Gniazdo wyjsciowe liniowe dzwieku dookélnego, kanaty przednie L/P

Widoki 1"



Umozliwia podtaczanie urzadzen wyjsciowych dzwigku, takich jak wzmacniacze i glosniki. W przypadku konfiguracji gtosnikow z
kanatami 5.1 nalezy podtaczy¢ przedni lewy i prawy gfo$nik.
9. Gniazdo dzwigku dookéinego, kanaty tylne L/P

Umozliwia podiaczanie urzadzen wyjsciowych dzwieku, takich jak wzmacniacze i gtosniki. W przypadku konfiguracji gtosnikow z
kanatami 5.1 nalezy podtaczy¢ tylni lewy i prawy gtoénik.
10. Gniazdo gtosnika centralnego/subwoofera dzwigku dookélnego

Stuzy do podtaczania subwoofera.

@ UWAGA: Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat konfiguracji gtosnikéw, nalezy zapozna¢ sie z dokumentacja
dostarczong z gtosnikami.
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Model komputera

Tabela 2. Model komputera

Model komputera

Informacje o systemie

Tabela 3. Informacje o systemie

Procesor

Mikrouktad

System operacyjny

Tabela 4. System operacyjny

Obsfugiwane systemy operacyjne

Wymiary i masa

Tabela 5. Wymiary i masa

Dane techniczne

XPS 8920

Intel Core i5/i5k (7. generacja)
Intel Core i7/i7k si6dmej generaciji

Intel H270
Intel Z270

Windows 10 Pro w wersji 64-bitowej
Windows 10 Home w wersji 64-bitowej

Wysokose
Szeroko$e
Gfebokose

Masa (maksymalna)

Pamiec
Tabela 6. Dane techniczne pamieci

Gniazda

Typ

Szybkose

Obstugiwane konfiguracje

389 mm (15,32")
180 mm (7,09")
356 mm (14,02")

10 kg (22 funty)
@ UWAGA: Masa komputera zalezy od zaméwionej konfiguracji i
zmiennych produkcyjnych.

Cztery gniazda DIMM

UDIMM
DDRA4

2400 MHz
8 GB, 16 GB, 24 GB, 32 GB 164 GB

Dane techniczne 13



Ponizsza tabela zawiera zestawienie dostepnych konfiguracji pamieci:

Tabela 7. Zestawienie konfiguracji pamieci

Configuration Gniazdo

(Konfiguracja) DIMM1 DIMM2 DIMM3 DIMMA4
8GB 4GB 4GB
8GB 8GB
16 GB 8GB 8GB
16 GB 16 GB
24 GB 8GB 8GB 4GB 4GB
32GB 8GB 8GB 8 GB 8GB
64 GB 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB

Pamiec¢ Intel Optane

Pamie¢ Intel Optane dziafa jak akcelerator pamieci masowej. Przyspiesza dziatanie komputera i napedéw pamieci masowej SATA, takich jak
dyski twarde i dyski SSD.

@ UWAGA: Pamiec Intel Optane jest obstugiwana w komputerach spehiajacych nastepujace wymagania:

« Procesor Intel Core i3 / i5 / i7 siodmej generaciji lub nowszy
+ System Windows 10 w wersji 64-bitowej lub nowszy (Rocznicowa aktualizacja)

+ Sterownik Intel Rapid Storage Technology w wersji 15.5.xxxx lub nowszej

Tabela 8. Pamig¢ Intel Optane

Interfejs PCle NVMe 3.0 x2
/tacze M.2
Obstugiwane konfiguracje 16 GB

UWAGA: Wiecej informaciji na temat wigczania i wytaczania pamieci Intel Optane mozna znalez¢ w rozdziatach Wigczanie
pamieci Intel Optane i Wytaczanie pamieci Intel Optane.

®

Porty i ztacza

Tabela 9. Porty i ztacza

Ztacza na panelu tylnym

Sie¢ Jeden port RJ45

USB - Dwa porty USB 2.0
Trzy porty USB 3.0
Jeden port USB 3.1typu A
Jeden port USB 3.1 typu C

Wideo/audio - Jedno ztacze przedniego gtoénika dzwieku dookdlnego
Jedno zigcze tylnego gtosnika dzwieku dookdlnego
Jedno zigcze srodkowego glosnika dzwieku dookdlnego/
subwoofera
Jedno ztacze HDMI zintegrowanej karty graficznej
Jedno ziacze DisplayPort zintegrowanej karty graficznej

14 Dane techniczne



Tabela 10. Porty i ztagcza

Porty na panelu przednim:

Dzwigk - Jedno stereofoniczne gniazdo stuchawek
Jedno gniazdo mikrofonu

usB Cztery porty USB 3.0

Jeden czytnik kart ,3 w 1” obstugujacy nastepujace typy kart:

Secure Digital (SD)
Secure Digital Extended Capacity (SDXC)
Secure Digital High Capacity (SDHC) klasy 2, 4i 6

Czytnik kart

Tabela 11. Porty i ztgcza

Porty wewnetrzne:

Gniazda PCle - Jedno gniazdo kart PCle x16
Dwa gniazda kart PCle x1
Jedno gniazdo kart PCle x4

Karta M.2 - Jedno gniazdo na karte M.2 z dyskiem SSD (SATA lub PCle/
NVMe)
Jedno gniazdo M.2 na hybrydowa karte Wi-Fi i Bluetooth

Komunikacja

Tabela 12. Obstugiwane urzadzenia komunikacyjne

Kontroler Ethernet 10/100/1000 Mb/s zintegrowany na ptycie

Ethernet
systemowej
Wireless (Komunikacja bezprzewodowa) - Wi-Fi 802.1a/b/g/n
Wi-Fi 802.11ac

Bluetooth 4.0

Modut tacznosci bezprzewodowej

Tabela 13. Dane techniczne modutu fgcznosci bezprzewodowej

Szybko$¢ przesytania danych Do 867 Mb/s (maks.)
Obsfugiwane zakresy czestotliwosci Dwa zakresy: 2,4 GHz/5 GHz
Szyfrowanie . B4-bitowe i 128-bitowe WEP
TKIP
AES-CCMP

L d -
Dzwiek
Tabela 14. Dane techniczne dzwigku

Zintegrowana karta dzwiekowa Realtek ALC3861 High Definition Audio z Waves
MaxxAudio Pro

Kontroler
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Magazyn danych

Tabela 15. Specyfikacja pamigeci masowej

Interfejs

Dysk twardy
Dysk SSD
Naped dyskéw optycznych (opcjonalnie)
Pojemnos¢:
Dysk twardy
SSD

Naped dyskéw optycznych: SATA 6 Gb/s
Dysk twardy: SATA 6 Gb/s
M.2 na dysk SSD (SATA lub PCle/NVMe)

Trzy dyski twarde 3,5 cala
Jedno gniazdo M.2
Jeden naped DVD+/-RW typu slimline

Do4TB
Dysk PCle/NVMe: do 1TB

Grafika

Tabela 16. Dane techniczne: grafika

Kontroler zintegrowany Kontroler autonomiczny

Kontroler NVIDIA GT 730
NVIDIA GTX 745
NVIDIA GTX 1050 Ti
NVIDIA GTX 1070
NVIDIA GTX 1080
AMD Radeon RX 460
AMD Radeon RX 470

AMD Radeon RX 480

Intel HD Graphics 630

Pamie¢ Wspodtuzytkowana pamie¢ systemowa Do 8 GB GDDR5X

Parametry znamionowe zasilania

Tabela 17. Parametry znamionowe zasilania
460 W Bronze
8 A

3,3 V/17A,5V/25 A, 12 VA/18 A, 12 VB/16
A, 12 VC/8 A, 5 Vaux/3 A

3,3V, bV, 12VA, 12VB, 12VC, 5Vaux

460 W APFC
8A

3,3V/17A, 5V/25 A, 12 VA/18 A, 12 VB/16
A, 12 VC/8 A, 5 Vaux/3 A

3,3V, BV, 12VA, 12VB, 12VC, 5Vaux
Prad zmienny 100 V — 240 V
50 Hz-60 Hz
Od 5°C do 50°C (od 41°F do 122°F)
—-40°C do 70°C (-40°F do 158°F)

Typ
Prad wejsciowy

Prad wyjsciowy

Znamionowe napiecie wyjsciowe
Napiecie wejsciowe
Czestotliwo$¢ wejsciowa

Zakres temperatur: podczas pracy

Zakres temperatur: podczas
przechowywania

Srodowisko pracy komputera

Poziom zanieczyszczeih w powietrzu: G2 lub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

16 Dane techniczne



Tabela 18. Srodowisko pracy komputera

Podczas pracy Podczas przechowywania

Zakres temperatur 50C do 35°C (od 41°F do 95°F) —40°C do 65°C (—40°F do 149°F)
Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna) 10% do 90% (bez kondensaciji) 0% do 95% (bez kondensacji)
Wibracje (maksymalne)” 0,26 GRMS 1,37 GRMS
Udar (maksymalny) 40 G przez 2 ms przy przyspieszeniu 51 105 G przez 2 ms przy roznicy predkosci 133

cm/s (20 cali/s)T cm/s (52,5 cal/s)*
Wysokoé¢ nad poziomem morza —-15,20 m do 3048 m (-50 stop do 10 000 15,20 m do 10 668 m (-50 stdp do 35 000
(maksymalna) stop) stop)

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibraciji, ktére symuluja Srodowisko uzytkownika.

T Mierzona za pomocg 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy dysk twardy jest uzywany.

Dane techniczne 17



Pamiec¢ Intel Optane

Wiaczanie pamieci Intel Optane

1. Na pasku zadan kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz Intel Rapid Storage Technology.

2. Kiiknij pozycje Intel Rapid Storage Technology.
Pojawi sie okno Intel Rapid Storage Technology.

3. Na karcie Status kliknij opcje Enable (Wiacz), aby wiaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

4. Na ekranie z ostrzezeniem wybierz zgodny szybki dysk, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby kontynuowac¢ witaczanie pamieci
Intel Optane.

B. Kiliknij kolejno opcje Intel OptaneReboot (Pamie¢ Intel Optane/Uruchom ponownie), aby zakonczy¢ wiaczanie pamieci Intel Optane.

®

UWAGA: Wzrost wydajnosci aplikacji moze nie by¢ w peini widoczny do czasu trzeciego uruchomienia po wiaczeniu
pamieci Intel Optane.

Wylaczanie pamieci Intel Optane

: Po wyfaczeniu pamiegci Intel Optane nie nalezy odinstalowywaé sterownika Intel Rapid Storage
Technology, poniewaz spowoduje to wystapienie btedu niebieskiego ekranu. Interfejs uzytkownika Intel Rapid Storage
Technology mozna wylaczyé¢ bez odinstalowywania sterownika.

UWAGA: Wylaczenie pamigci Intel Optane jest konieczne przed wymontowaniem urzadzenia pamigci masowej SATA,
ktérego dziatanie jest przyspieszane przez pamig¢ Intel Optane.

®

1. Na pasku zadan kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz Intel Rapid Storage Technology.

2. Kiliknij pozycje Intel Rapid Storage Technology.
Pojawi sie okno Intel Rapid Storage Technology.

3. Na karcie Intel Optane memory (Pamie¢ Intel Optane) kliknij opcje Disable (Wytacz), aby wytaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

@ UWAGA: W przypadku komputeréw, w ktérych pamieé¢ Intel Optane dziata jako podstawowa pamie¢ masowa, nie
nalezy jej wytaczaé. Opcja Disable (Wytacz) bedzie wyszarzona.

4. Kiiknij przycisk Yes (Tak), jesli akceptujesz ostrzezenie.
Pojawi sie informacja o postepie wytaczania.

5. Kiiknij przycisk Reboot (Uruchom ponownie), aby zakonczy¢ wytaczanie pamigci Intel Optane i uruchomi¢ komputer ponownie.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Aby uzyska¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobow
internetowych:

Tabela 19. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego Lokalizacja zasobu

wykorzystania

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell www.dell.com

Aplikacja My Dell a

Porady n

Kontakt z pomoca techniczna W systemie Windows wpisz Contact Support, a nastepnie
nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego www.dell.com/support/windows

Informacje o rozwigzywaniu problemoéw, podreczniki, instrukcje www.dell.com/support

konfiguracji, dane techniczne produktéw, blogi pomocy technicznej,
sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

Artykuly bazy wiedzy Dell dotyczgce roznych kwestii zwigzanych z - 1, Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.
komputerem. 2. Wpisz temat lub stowo kluczowe w polu wyszukiwania.
3. Kliknij przycisk Wyszukiwanie, aby wys$wietli¢ powigzane
artykuty.

Zapoznaj sie z nastepujacymi informacjami dotyczacymi produktu:  Zobacz Ja i méj Dell na stronie internetowej www.dell.com/

. rt/manuals.
Dane techniczne produktu SuppRo anuais

System operacyjny W celu zlokalizowania zasobow Ja i méj Dell dotyczacych produktu

Konfigurowanie i uzywanie produktu zidentyfikuj produkt za pomoca jednej z nastepujacych czynnosci:

Kopie zapasowe danych - Wybierz opcie Wykryj méj produkt.

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow . Znajdz produkt za po$rednictwem menu rozwijanego,
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu korzystajac z opcji Wyswietl produkty.

Informacje o systemie BIOS - Wprowadz Service Tag number (kod serwisowy) lub

Product ID (identyfikator produktu) na pasku wyszukiwania.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.
UWAGA: Dostepnosc¢ ustug rozni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim
kraju badz regionie.

UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

®
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