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Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des
Computers

ANMERKUNG: Die Abbildungen in diesem Dokument konnen von lhrem Computer abweichen, je nach der von lhnen
bestellten Konfiguration.

Themen:

Bevor Sie beginnen
Sicherheitshinweise
Empfohlene Werkzeuge
Schraubenliste

Bevor Sie beginnen

1.
2,

(SIS IF Nt

S

Speichern und schlief3en Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle gedffneten Programme.

Fahren Sie den Computer herunter. Klicken Sie auf Start O Ein/Aus Herunterfahren.

®

Trennen Sie lhren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate vom Stromnetz.

ANMERKUNG: Wenn Sie ein anderes Betriebssystem benutzen, lesen Sie bitte in der entsprechenden
Betriebssystemdokumentation nach, wie der Computer heruntergefahren wird.

Trennen Sie alle angeschlossenen Netzwerkgeréte und Peripheriegeréte wie z. B. Tastatur, Maus und Monitor vom Computer.
Entfernen Sie alle Medienkarten und optische Datentréger aus dem Computer, falls vorhanden.

Nachdem alle Kabel und Gerédte vom Computer getrennt wurden, halten Sie den Betriebsschalter fur finf Sekunden gedriickt, um die
Systemplatine zu erden.

icherheitshinweise

Beachten Sie folgende Sicherheitsrichtlinien, damit Ihr Computer vor méglichen Schaden geschiitzt und lhre eigene Sicherheit
sichergestellt ist. Wenn nicht anders angegeben, wird bei jedem in diesem Dokument enthaltenen Verfahren davon ausgegangen, dass Sie
die im Lieferumfang des Computers enthaltenen Sicherheitshinweise gelesen haben.

®

®

ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise. Weitere Informationen zur bestméglichen Einhaltung der
Sicherheitsrichtlinien finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/
regulatory_compliance.

ANMERKUNG: Trennen Sie den Computer vom Netz, bevor Sie die Computerabdeckung oder Verkleidungselemente
entfernen. Bringen Sie nach Abschluss der Arbeiten innerhalb des Computers wieder alle Abdeckungen,
Verkleidungselemente und Schrauben an, bevor Sie das Gerat erneut an das Stromnetz anschliefen.

Achten Sie auf eine ebene und saubere Arbeitsflaiche, um Schaden am Computer zu vermeiden.

Gehen Sie mit Komponenten und Erweiterungskarten vorsichtig um. Beriihren Sie keine Komponenten oder
Kontakte auf der Karte. Halten Sie die Karte moglichst an ihren Kanten oder dem Montageblech. Fassen Sie
Komponenten wie Prozessoren grundsétzlich an den Kanten und niemals an den Kontaktstiften an.

Sie diirfen nur Fehlerbehebungsmaf3inahmen durchfiihren und Reparaturen vornehmen, wenn Sie durch das
Dell Team fiir technische Unterstiitzung dazu autorisiert oder angeleitet wurden. Schaden durch nicht von Dell
genehmigte Wartungsversuche werden nicht durch die Garantie abgedeckt. Weitere Informationen finden Sie in den
Sicherheitshinweisen, die mit dem Produkt geliefert wurden, oder unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers
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Bevor Sie Komponenten im Innern des Computers beriihren, miissen Sie sich erden. Tragen Sie dazu ein
Erdungsarmband oder beriihren Sie dazu eine nicht lackierte Metalloberflache, beispielsweise Metallteile an der
Riickseite des Computers. Wiederholen Sie diese Erdung widhrend der Arbeit am System regelmiaflig, um statische
Elektrizitat abzuleiten, die interne Bauteile beschadigen kdnnte.

Ziehen Sie beim Trennen des Geriats nur am Stecker oder an der Zuglasche und nicht am Kabel selbst. Einige
Kabel verfiigen liber Anschlussstecker mit Sperrzungen oder Fingerschrauben, die vor dem Trennen des Kabels gelost
werden miissen. Ziehen Sie die Kabel beim Trennen méglichst gerade ab, um die Anschlussstifte nicht zu beschadigen
bzw. zu verbiegen. Stellen Sie beim Anschlief3en von Kabeln sicher, dass die Anschliisse korrekt orientiert und
ausgerichtet sind.

Driicken Sie auf im Medienkartenlesegerét installierte Karten, um sie auszuwerfen.

ANMERKUNG: Die Farbe lhres Computers und bestimmter Komponenten kann von den in diesem Dokument gezeigten
Farben abweichen.

®

Empfohlene Werkzeuge

Fdr die in diesem Dokument beschriebenen Arbeitsschritte kdnnen die folgenden Werkzeuge erforderlich sein:

Kreuzschlitzschraubendreher Nr. 1
Kreuzschlitzschraubendreher Nr. 2
Kunststoffstift

Schraubenliste

Die folgende Tabelle enthélt die Liste der Schrauben, die zur Befestigung verschiedener Komponenten mit dem Computer verwendet
werden.

Tabelle 1. Schraubenliste

Komponente Zur Befestigung von Schraubentyp Menge Abbildung Schraube
Festplattenlaufwerk Festplattenlaufwerkhalter Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll 4 B
ung
Laufwerksgehause Gehause Nr. 6 - 32 x 174 Zoll 6 (zwei pro P
Laufwerksgehause {
installiert)
Netzteilhalterung Gehause Nr. 6 - 32 x 174 Zoll 2 ?
Netzteil Gehause Nr. 6 - 32 x 174 Zoll 4 ;;
Geblase Kuhlkérperbaugruppe Nr. 6 - 32 x 174 Zoll 3 i;
Gehéuselufter Gehause Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll 1 i;
Betriebsschaltermodul Gerateoberseite Nr. 6 - 32 x 174 Zoll 1 ?
Solid-State-Laufwerk Systemplatine M2x2,5 1 Q
-
Wireless-Karte Systemplatine M2 x 2,5 1

0
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Komponente Zur Befestigung von Schraubentyp Menge Abbildung Schraube
Obere E/A-Leiste Gehéuse Nr. 6 - 32 x 174 Zoll 4 ?

optisches Laufwerk Halterung des optischen M2 x 2,5 1

(ODD) Laufwerks @

Systemplatine Gehause Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll 8
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Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren
des Computers

Im Inneren des Computers vergessene oder lose Schrauben konnen den Computer erheblich beschadigen.

Bringen Sie alle Schrauben wieder an und stellen Sie sicher, dass sich im Inneren des Computers keine losen Schrauben mehr befinden.

Schlief3en Sie alle externen Geréte, Peripheriegerate oder Kabel wieder an, die Sie vor dem Arbeiten an lhrem Computer entfernt
haben.

Setzen Sie alle Medienkarten, Laufwerke oder andere Teile wieder ein, die Sie vor dem Arbeiten an Ihrem Computer entfernt haben.
Schlief3en Sie den Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerate an das Stromnetz an.
. Schalten Sie den Computer ein.

Nach der Arbeit an Komponenten im Inneren des Computers 1"



@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Innenansicht des Computers
Komponenten der Systemplatine

Technische Ubersicht

Innenansicht des Computers

Gehauselufter
Optisches Laufwerk
Frontverkleidung
Systemplatine

N o=

12 Technische Ubersicht

Speichermodul

Netzteil

Grafikkarte

Prozessorltfter und Kuhlkdrperbaugruppe
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Komponenten der Systemplatine

1 2

® \":!'!L_-'!'-!—'z'-;d

ek

Netzanschluss der Systemplatine (ATX_POWER)
USB 1 (F_SSUSB1)

SATA 6 Gbit/s flr optisches Laufwerk (SATA 2)
SATA 6 Gbit/s Laufwerksanschluss (SATA 4)
vordere E/A-Leiste (F_PANEL)

. CMOS-Reset-Jumper (CMOS JUMPER)
. PCl-Express x16-Kartensteckplatz (SLOT1)
. PCI-Express x4-Kartensteckplatz (SLOT 4)

Wireless-Kartensteckplatz (M. 2_SLOT1)

. Anschluss fir Gehauseltfter (TOP_FAN)
. Freigaberiegel des Prozessors

. Knopfzellenbatterie (CMOS BATTERY)

. Speichermodul-Steckplatz (DIMM1)

. Speichermodul-Steckplatz (DIMM2)

17

3 4 5 6 7

o

......

USB 2 (F_SSUSB2)

SATA 6 Gbit/s fur Festplatte (SATA 1)

SATA 6 Gbit/s Laufwerksanschluss (SATA 3)
SSD-Steckplatz (M.2-SSD)

. Anschluss fiir Medienkartenlesegerat (CARD_READER)
. Kennwort-Reset-Jumper (PASSWORD JUMPER)

. PCl-Express x1-Kartensteckplatze (SLOT 2 und SLOT 3)
. Audioanschluss auf der Vorderseite (F_audio)

. CPU-Netzkabel (ATX_CPU)

. Prozessorsockel

. Anschluss fur Prozessorlufter (CPU_FAN)

. Speichermodul-Steckplatz (DIMM3)

. Speichermodul-Steckplatz (DIMM4)

Technische Ubersicht
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Entfernen der rechten Abdeckung

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise

Vorgehensweise

Legen Sie den Computer auf die linke Seite.
Ziehen Sie am Freigabehebel der rechten Abdeckung.
Heben Sie die rechte Abdeckung an und schieben Sie sie in Richtung der Oberseite des Computers.

N N

Entfernen Sie die rechte Abdeckung vom Gehause.

Abbildung 1. Entfernen der rechten Abdeckung

a. Gehause
b. Freigabehebel der rechten Abdeckung
C. Rechte Abdeckung

14 Entfernen der rechten Abdeckung
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Anbringen der rechten Abdeckung

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise

Vorgehensweise

1. Richten Sie die Laschen auf der rechten Abdeckung an den Schlitzen am Gehause aus und lassen Sie die Abdeckung einrasten, bis sie
festsitzt.

Abbildung 2. Ersetzen der rechten Abdeckung

1. Aussparungen 2. Laschen
3. Gehause 4. Rechte Abdeckung

2. Bringen Sie den Computer in eine aufrechte Position.

Anbringen der rechten Abdeckung 15
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Entfernen der Frontverkleidung

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitédt unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Vorgehensweise

1. Heben Sie die Blende des optischen Laufwerks vom optischen Laufwerk ab.

Abbildung 3. Entfernen der Blende des optischen Laufwerks

a. Blende des optischen Laufwerks
b. Frontverkleidung

2. Losen Sie die Halterungen der Frontverkleidung von oben angefangen einzeln und der Reihe nach, indem Sie sie von der Vorderseite
des Gehauses weg bewegen.

16 Entfernen der Frontverkleidung
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3. Drehen und ziehen Sie die Frontverkleidung von der Vorderseite des Gehduses weg, um diese zu |6sen.
1

Abbildung 4. Entfernen der Frontverkleidung

a. Halterungen der Frontverkleidung
b. Frontverkleidung
¢. Vorderseite des Gehauses

Entfernen der Frontverkleidung 17
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Wiederanbringen der Frontverkleidung

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

1. Richten Sie die Laschen an der Frontverkleidung an den Aussparungen am Gehause aus.
2. Drehen Sie die Frontverkleidung zum Geh&use hin, bis die Halterungen der Frontverkleidung einrasten.
3. Lassen Sie die Blende des optischen Laufwerks am optischen Laufwerk einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des optischen Laufwerks

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils*.

Vorgehensweise

1. Trennen Sie die Strom- und Datenkabel vom optischen Laufwerk.
2. Ziehen Sie die Freigabelasche auf dem Geh&use des optischen Laufwerks in Richtung der Unterseite des Computers.
3. Ziehen Sie das optische Laufwerk an der Vorderseite des Computers heraus.

Entfernen des optischen Laufwerks 19
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Abbildung 5. Entfernen des optischen Laufwerks

1. Stromkabel 2. Datenkabel

3. Optisches Laufwerk 4. Gehé&use des optischen Laufwerks
5. Freigabelasche

4. Ziehen Sie das optische Laufwerk an der Vorderseite des Computers heraus.
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Abbildung 6. Entfernen des optischen Laufwerks

a. Blende des optischen Laufwerks
b. Optisches Laufwerk
c. Frontverkleidung

5. Drehen Sie die Schraube heraus, mit der die Halterung des optischen Laufwerks am optischen Laufwerk befestigt ist.

Abbildung 7. Entfernen des optischen Laufwerks

a. Schraube M 2x 2,5
b. Halterung des optischen Laufwerks
¢. Optisches Laufwerk
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Austauschen des optischen Laufwerks

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

1. Richten Sie die Schraubenbohrung in der Halterung fur das optische Laufwerk mit der Schraubenbohrung des optischen Laufwerks
aus.

Drehen Sie die Schraube wieder ein, mit der die Halterung des optischen Laufwerks am optischen Laufwerk befestigt wird.

Bringen Sie die Blende des optischen Laufwerks wieder an.

Schieben Sie das optische Laufwerk durch die Vorderseite des Computers in das Gehéuse des optischen Laufwerks, bis es einrastet.
Schlief3en Sie die Strom- und Datenkabel an das optische Laufwerk an.

o hoN

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils®.
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils®.
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der oberen Abdeckung

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Vorgehensweise

1. Bringen Sie den Computer in eine aufrechte Position.
2. Heben Sie die Abdeckung von der hinteren Ecke an, und nehmen Sie die obere Abdeckung vom Gehause ab.

Abbildung 8. Entfernen der oberen Abdeckung

a. Obere Abdeckung
b. Gehause

Entfernen der oberen Abdeckung 23
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Auswechseln der oberen Abdeckung

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Richten Sie die Laschen auf der oberen Abdeckung an den Steckplatzen der Abdeckplatte aus, und driicken Sie die obere Abdeckung, bis
Sie einrastet.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der unteren Abdeckung

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Vorgehensweise

1. Legen Sie den Computer mit der Unterseite nach oben hin.
2. Hebeln und nehmen Sie die untere Abdeckung vom Gehause.
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Abbildung 9. Entfernen der unteren Abdeckung

a. Untere Abdeckung
b. Gehause
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Anbringen der unteren Abdeckung

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Richten Sie die Laschen auf der unteren Abdeckung an den Steckplatzen der Bodenplatte aus, und lassen Sie die untere Abdeckung
einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des primaren Festplattenlaufwerks

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Festplattenlaufwerke sind duf3erst empfindlich. Handhaben Sie das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.

Um Datenverlust zu vermeiden, entfernen Sie das Festplattenlaufwerk nicht, wahrend sich der Computer im
Energiesparmodus befindet oder eingeschaltet ist.

Themen:

Voraussetzungen
Verfahren (mit Schrauben)

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Verfahren (mit Schrauben)

ANMERKUNG: Die Implementierung einer blauen, werkzeuglosen Kunststoffhalterung fiir die primére Festplatte ist neu.
Techniker werden bemerken, dass in neueren Versionen der Systeme neue blaue, werkzeuglose Kunststoffhalterungen
fiir das primire Festplattenlaufwerk verwendet werden.

1. Trennen Sie Daten- und Stromkabel vom Festplattenlaufwerk.
2. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen das Laufwerksgehduse am Systemgeh&use befestigt ist.

Entfernen des priméren Festplattenlaufwerks 27
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Abbildung 10. Trennen von Kabeln

1. Schrauben Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll (2) 2. Festplattenlaufwerk
3. Laufwerksgehause 4. Datenkabel
5. Stromkabel

3. Heben Sie das Laufwerksgeh&use aus dem Systemgehéuse heraus.

Abbildung 11. Entfernen des Laufwerksgehéauses

a. Laufwerksgehéuse
b. Lasche
c. Festplattenbaugruppe

4. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Festplatte am Laufwerksgehéuse befestigt ist.
5. Heben Sie die Festplatte aus dem Laufwerksgeh&use heraus.

@lANMERKUNG: Merken Sie sich die Ausrichtung der Festplatte, um sie wieder korrekt einsetzen zu kénnen.
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Abbildung 12. Entfernen der Festplatte aus der Halterung

a. #6-32 X 1/4 Zoll-Schrauben (4)
b. Festplattenlaufwerk
c. Laufwerksgehéuse
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Auswechseln des primaren
Festplattenlaufwerks

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Festplattenlaufwerke sind duf3erst empfindlich. Handhaben Sie das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.
Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Setzen Sie die Festplatte in das Laufwerksgeh&use.

Richten Sie die Schraubenbohrungen im Laufwerksgehause an den Schraubenbohrungen auf der Festplatte aus.
Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Festplatte am Laufwerksgehause befestigt ist.

Setzen Sie das Laufwerksgehause in das Systemgehéuse ein.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen das Laufwerkgehause am Systemgehé&use befestigt wird.
Verbinden Sie die Daten- und Stromkabel mit dem Festplattenlaufwerk.

<3< BN NSNS

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des sekundaren
Festplattenlaufwerks

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Festplattenlaufwerke sind duf3erst empfindlich. Handhaben Sie das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.

Um Datenverlust zu vermeiden, entfernen Sie das Festplattenlaufwerk nicht, wahrend sich der Computer im
Energiesparmodus befindet oder eingeschaltet ist.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Vorgehensweise

1. Trennen Sie Daten- und Stromkabel vom Festplattenlaufwerk.
2. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen das Laufwerksgehause am Systemgehéuse befestigt ist.

1. #6-32 X 1/4 Zoll-Schrauben (2) 2. Festplattenlaufwerk
3. Laufwerksgehéause 4. Stromkabel
5. Datenkabel
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3. Heben Sie das Laufwerksgehéuse aus dem Systemgehéuse heraus.

a. Festplattenlaufwerk
b. Laufwerksgehéuse

4. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Festplatte am Laufwerksgehéuse befestigt ist.
5. Heben Sie die Festplatte aus dem Laufwerksgeh&use heraus.

@ ANMERKUNG: Notieren Sie sich die Ausrichtung des Festplattenlaufwerks, so dass Sie es korrekt wieder einsetzen
konnen.

a. #6-32 X 1/4 Zoll-Schrauben (4)
b. Festplattenlaufwerk
c. Laufwerksgehéuse
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Entfernen des sekundaren
Festplattenlaufwerks

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Festplattenlaufwerke sind duf3erst empfindlich. Handhaben Sie das Festplattenlaufwerk mit Vorsicht.
Themen:

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer
Vorgehensweise

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

Vorgehensweise

Setzen Sie die Festplatte in das Laufwerksgehause.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Festplatte am Laufwerksgehause befestigt ist.
Setzen Sie das Laufwerksgehause in den entsprechenden Steckplatz im Gehause.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen das Laufwerkgehause am Systemgehéuse befestigt wird.

SN O

Verbinden Sie die Daten- und Stromkabel mit dem Festplattenlaufwerk.
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Entfernen des SSD-Laufwerks

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Solid-State-Festplatten sind leicht zerbrechlich. Handhaben Sie die Solid-State-Festplatte darum mit
Vorsicht.

Um Datenverlust zu vermeiden, entfernen Sie das Solid-State-Laufwerk nicht, wahrend sich der Computer
im Energiesparmodus befindet oder eingeschaltet ist.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Entfernen Sie die Grafikkarte mit voller Baulange (falls installiert).

Vorgehensweise

1. Entfernen Sie die Schraube, mit der das SSD-Laufwerk an der Systemplatine befestigt ist.
2. Schieben und heben Sie das SSD-Laufwerk von der Systemplatine ab.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
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Abbildung 13. Entfernen des SSD-Laufwerks

1. SSD-Laufwerk 2. SSD-Steckplatz
3. Systemplatine 4. Schraube M2 x 2,5
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Wiedereinbauen des SSD-Laufwerks

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Solid-State-Festplatten sind leicht zerbrechlich. Handhaben Sie die Solid-State-Festplatte darum mit
Vorsicht.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

1. Richten Sie die Kerbe auf dem SSD-Laufwerk an der Lasche am SSD-Steckplatz aus.
2. Setzen Sie das SSD-Laufwerk in einem Winkel von 45 Grad in den SSD-Steckplatz ein.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
3. Bringen Sie die Schraube wieder an, mit denen das SSD-Laufwerk an der Systemplatine befestigt ist.
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Abbildung 14. Wiedereinbauen des SSD-Laufwerks

1. Lasche 2. Kerbe
3. SSD-Steckplatz 4. SSD-Laufwerk
5. Systemplatine 6. M2 x 2,5 mm-Schraube

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Bringen Sie die Grafikkarte mit voller Baulange wieder an (falls installiert).
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

Wiedereinbauen des SSD-Laufwerks 37



Entfernen des Netzteils

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

A WARNUNG: Heben Sie das Netzteil vorsichtig an, da es mit einem schwergéngigen Scharnier ohne Sperrvorrichtung
konstruiert ist. Es bleibt nach dem Anheben in der aufrechten Position.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen
Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
Vorgehensweise
@

1. Schieben Sie den Freigaberiegel der Netzteileinheit in die entriegelte Position.

ANMERKUNG: Notieren Sie sich vor dem Entfernen aller Kabel die Kabelfiihrung, sodass Sie sie nach dem Wiedereinbau
des Netzteils wieder korrekt verlegen kénnen.

2. Drehen Sie die Netzteileinheit vom Gehaduse weg.
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Abbildung 15. Drehen der Netzteileinheit
1. Freigaberiegel der Netzteileinheit (2) 2. Netzteil
3. Gehause 4. Netzteilgehduse

Trennen Sie die Stromkabel fur CPU und Systemplatine von der Systemplatine und das Stromkabel des optischen Laufwerks vom
optischen Laufwerk.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
Trennen Sie ggf. die Stromkabel der Grafikkarte.
Entfernen Sie das Netzkabel der Systemplatine von der Kabelfihrung am Gehé&use.
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Abbildung 16. Trennen von Kabeln

1. Stromversorgungskabel des optischen Laufwerks 2. Kabelfuhrung
3. GPU-Netzkabel 4. Systemplatine
5. Netzkabel der Systemplatine
6. Drehen Sie die Netzteileinheit in Richtung des Gehauses.
7. Trennen Sie das Stromkabel der Festplatte.
@ ANMERKUNG: Je nach der Anzahl der installierten Festplatten konnen bis zu drei Festplatten-Netzkabel vorhanden
sein.
8. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Netzteilhalterung am Gehause befestigt ist.
9. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen das Netzteil am Gehause befestigt ist.
10. Heben Sie die Netzteilhalterung aus dem Gehause.
11. Heben Sie das Netzteil aus dem Gehause.
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Abbildung 17. Entfernen des Netzteils
1. Schrauben Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll (4) 2. Netzteil

3. Netzteilhalterung 4. Schrauben Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll (2)
5. Festplattenlaufwerkkabel
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A

Wiedereinbauen des Netzteils

ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

WARNUNG: Heben Sie das Netzteil vorsichtig an, da es mit einem schwergéngigen Scharnier ohne Sperrvorrichtung
konstruiert ist. Es bleibt nach dem Anheben in der aufrechten Position.

Themen:

V

S I N

8.
9.
10.
1.

V

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

orgehensweise

Setzen Sie das Netzteil in das Netzteilgehduse ein.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen das Netzteil am Netzteilgehduse befestigt wird.

Richten Sie die Schraubenbohrungen auf der Netzteilhalterung an den Schraubenbohrungen auf dem Netzteilgehduse aus.
Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Netzteilhalterung am Netzteilgehause befestigt wird.

Schlief3en Sie das Stromkabel der Festplatte an.

Drehen Sie das Netzteil vom Gehause weg.

Verbinden Sie die Stromkabel fur CPU und Systemplatine mit der Systemplatine und das Stromkabel des optischen Laufwerks mit dem
optischen Laufwerk.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine®.
Fuhren Sie das Kabel der Systemplatine durch die Kabelfiihrungen am Gehause.
Schlief3en Sie ggf. die Stromkabel der Grafikkarte an.

Drehen Sie das Netzteil in Richtung des Gehéauses, bis es einrastet.

Schieben Sie die Freigaberiegel der Netzteileinheit in die verriegelte Position.

oraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Knopfzellenbatterie

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Durch das Entfernen der Knopfzellenbatterie wird das BIOS auf die Standardeinstellungen zuriickgesetzt.
Daher sollten Sie vor dem Entfernen der Knopfzellenbatterie die BIOS-Einstellungen notieren.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils”.

Vorgehensweise

1. Dricken Sie den Batterie-Freigabehebel mithilfe eines Kunststoffstifts von der Knopfzellenbatterie weg, bis diese herausspringt.
2. Heben Sie die Knopfzellenbatterie aus ihrer Halterung heraus.
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Abbildung 18. Entfernen der Knopfzellenbatterie

1. Kunststoffstift 2. Knopfzellenbatterie
3. Knopfzellenbatterie-Halterung 4. Batterie-Freigabehebel
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Wiedereinbauen der Knopfzellenbatterie

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Setzen Sie die Knopfzellenbatterie mit dem positiven Pol nach oben in den Batteriesockel ein, und driicken Sie die Batterie in Position.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils®.
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Grafikkarte

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen
®

ANMERKUNG: Im Lieferumfang lhres Computers befindet sich eine Grafikkarte oder eine Grafikkarte mit voller
Baulédnge.

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils®.

Vorgehensweise

1. Machen Sie die Grafikkarte auf der Systemplatine ausfindig und notieren Sie sich den Grafikkartensteckplatz (PCI-Express x16).
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine®.

2. Drucken Sie die Halterung am PCle-Steckplatz von der Grafikkarte weg, fassen Sie die Karte an der oberen Ecke an und lésen Sie sie
aus dem Steckplatz.
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ST 7

Abbildung 19. Entfernen der Grafikkarte

1. Halterung 2. Systemplatine
3. Grafikkartensteckplatz 4. Grafikkarte
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Wiedereinsetzen der Grafikkarte

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

1. Machen Sie den PCI-Express x16-Kartensteckplatz auf der Systemplatine ausfindig.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
2. Richten Sie die Kerbe an der Grafikkarte mit der Lasche auf dem Steckplatz aus und lassen Sie die Grafikkarte einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils®.
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Grafikkarten mit voller
Baulange

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen
®

ANMERKUNG: Im Lieferumfang lhres Computers befindet sich eine Grafikkarte oder eine Grafikkarte mit voller
Baulédnge.

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils®.

Vorgehensweise

1. Heben Sie die Grafikkartenhalterung an, um sie aus dem Geh&use zu l6sen.
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Abbildung 20. Entfernen der Grafikkartenhalterung

a. Grafikkartenhalterung
b. Gehéuse

2. Drucken Sie auf die Freigabeklammer an den Stromkabelanschltissen und trennen Sie die Stromkabel von der Grafikkarte.

3. Drucken Sie die Halterung am PCle-Steckplatz von der Grafikkarte weg, fassen Sie die Karte an der oberen Ecke an und 16sen Sie sie
aus dem Steckplatz.
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Abbildung 21. Entfernen des Netzkabels

1. Stromkabel 2. Freigabeklammern (2)
3. Grafikkarte 4. Halterung
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Austauschen der Grafikkarten mit voller
Baulange

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Richten Sie die Grafikkarte mit voller Bauldnge an dem Steckplatz auf der Systemplatine aus.
Setzen Sie die Karte in den Steckplatz ein und driicken Sie sie fest nach unten, bis die Grafikkarte mit voller Baulange einrastet.
Schlief3en Sie die Stromkabel an die Grafikkarte mit voller Bauldnge an.

NN

Schieben Sie die Lasche an der Grafikkartenhalterung in die Aussparung am Gehause und lassen Sie sie einrasten.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter ,Austauschen des Netzteils®.
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Speichermodule

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils*.

Vorgehensweise

1. Machen Sie den Speichermodul-Steckplatz auf der Systemplatine ausfindig.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
2. Drucken Sie die Sicherungsklammern vom Speichermodul weg.
3. Erfassen Sie das Speichermodul neben der Sicherungsklammer und 16sen Sie es vorsichtig aus dem Speichermodulsteckplatz.
Falls sich das Speichermodul nur schwer entnehmen lasst, bewegen Sie es leicht hin und her, um es aus
dem Steckplatz zu I6sen.

@ ANMERKUNG: Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 3, um weitere im Computer installierte Speichermodule zu
entfernen.
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Abbildung 22. Entfernen des Speichermoduls

1.

2. Speichermodul
4. Systemplatine

Speichermodulsteckplatz
3. Sicherungsklammern (2)

Entfernen der Speichermodule
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Wiedereinbauen der Speichermodule

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

1. Richten Sie die Kerbe am Speichermodul an der Halterung des Speichermodulsteckplatzes aus.

2. Setzen Sie das Speichermodul in den entsprechenden Steckplatz ein und driicken Sie das Speichermodul nach unten, bis es festsitzt
und die Sicherungsklammern einrasten.

@lANMERKUNG: Wenn kein Klicken zu vernehmen ist, entfernen Sie das Speichermodul und installieren Sie es erneut.
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Abbildung 23. Wiedereinbauen des Speichermoduls

1. Lasche 2. Kerbe
3. Speichermodulsteckplatz 4. Speichermodul
5. Systemplatine

@ ANMERKUNG: Verwenden Sie beim Einsatz von zwei Speichermodulen die Steckpldatze DIMM1 und DIMM2. Weitere
Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine“.

Die folgende Tabelle zeigt die Matrix der verfigbaren Speicherkonfigurationen:

Tabelle 2. Matrix der Speicherkonfigurationen

Configuration Steckplatz

(Konfiguration)  pypmm1 DIMM2 DIMM3 DIMM4
8GB 4GB 4GB
8GB 8GB
16 GB 8GB 8GB
16 GB 16 GB
24 GB 8GB 8 GB 4GB 4GB
32GB 8GB 8GB 8GB 8GB
64 GB 16 GB 16 GB 16 GB 16 GB
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Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils®.
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des Betriebsschaltermoduls

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Entfernen Sie die obere Abdeckung.
3. Entfernen Sie die Frontverkleidung.

Vorgehensweise
®

1. Trennen Sie das Kabel des Betriebsschaltermoduls von der Systemplatine.

ANMERKUNG: Notieren Sie sich die Verlegung der Kabel, wenn Sie sie entfernen, sodass Sie sie nach dem Wiedereinbau
des Betriebsschaltermoduls wieder korrekt anschlief3en kénnen.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.

2. Notieren Sie sich die Kabelfuhrung des Betriebsschaltermoduls und entfernen Sie das Kabel aus den Kabelftihrungen neben der
Systemplatine am Geh&use.

3. Entfernen Sie die Schraube, mit der das Betriebsschaltermodul befestigt ist und heben Sie es vom Gehé&use ab.
4. Entfernen Sie das Kabel aus der Aussparung auf der Oberseite des Gehauses.
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Abbildung 24. Trennen des Kabel des Betriebsschaltermoduls

1.

2. Gehause

Systemplatine
3. KabelfUhrung

4. Schraube Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll

6. Kabel des Betriebsschaltermoduls

5. Betriebsschaltermodul
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Austauschen des Betriebsschaltermoduls

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

FUhren Sie das Kabel durch die Aussparung auf der Oberseite des Gehauses.

Richten Sie die Schraubenbohrung des Betriebsschaltermoduls an der Schraubenbohrung am Gehause aus.
Setzen Sie die Schraube wieder ein, mit der das Betriebsschaltermodul am oberen Gehéuse befestigt ist.
Fuhren Sie das Kabel des Betriebsschaltermoduls durch die Kabelfihrungen am Gehause.

Verbinden Sie das Kabel des Betriebsschaltermoduls mit der Systemplatine.

ON N

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Bringen Sie die Frontverkleidung wieder an.
2. Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an.
3. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der oberen E/A-Leiste

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
Entfernen Sie die Frontverkleidung.
Entfernen Sie die obere Abdeckung.

NN

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils".

Vorgehensweise

1. Trennen Sie die Kabel der oberen E/A-Leiste von der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.

2. Notieren Sie sich die Kabelfuhrung der E/A-Leiste und entfernen Sie die Kabel aus der Kabelfiihrung neben der Systemplatine im
Gehause.

3. Entfernen Sie die Kabel durch die Aussparung auf der Oberseite des Geh&uses.
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Abbildung 25. Trennen der Kabel

2. Kabelfihrung

Kabel der E/A-Leiste (2)

3. Gehause

1.

4. Halterung der oberen E/A-Leiste

4. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die obere E/A-Leiste am Gehause befestigt ist.

B. Heben Sie die Halterung der oberen E/A-Leiste aus dem Gehause.

Entfernen der oberen E/A-Leiste
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Abbildung 26. Entfernen der USB-Leiste

a. Nr.6-32x1/4 Zoll (4)

b. Halterung der oberen E/A-Leiste

c. Gehéduse
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Auswechseln der oberen E/A-Leiste

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Richten Sie die Schraubenbohrungen der oberen E/A-Leiste an den Schraubenbohrungen am Gehéause aus.
Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die obere E/A-Leiste am oberen Gehduse befestigt wird.
Fuhren Sie die Kabel der E/A-Leiste durch die Kabelfihrungen am Gehause.

Verbinden Sie die Kabel der oberen E/A-Leiste mit der Systemplatine.

NN

Weitere Informationen finden Sie unter “Komponenten der Systemplatine®.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an.

Bringen Sie die Frontverkleidung wieder an.

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils*.
Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

Ao 2
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Entfernen des Lufters und der
Kuhlkorperbaugruppe

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

@ ANMERKUNG: Der Kiihlkorper kann im normalen Betrieb heif3 werden. Lassen Sie den Kiihlkorper ausreichend abkiihlen,
bevor Sie ihn beriihren.

Um eine maximale Kiihlleistung fiir den Prozessor sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der
Warmeleitbereiche auf dem Kiihlkorper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der Warmeleitpaste verringert
werden.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils®.

Vorgehensweise

1. Entfernen Sie die Schrauben, mit denen der Lifter an der Kuhlkdrperbaugruppe befestigt ist.
2. Heben Sie den Lufter von der Kuhlkdrperbaugruppe ab und legen Sie ihn zur Seite.
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Abbildung 27. Entfernen des Geblases

a. Schrauben Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll (3)
b. Lufter

3. Losen Sie die unverlierbaren Schrauben, mit denen die Kuhlkérper-Baugruppe an der Systemplatine befestigt wird. Gehen Sie dabei
nicht der Reihe nach vor.

4. Losen Sie die Kuhlkérperanordnung von der Systemplatine.
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Abbildung 28. Entfernen der unverlierbaren Schrauben

a. Kuhlkdrperbaugruppe
b. Unverlierbare Schrauben (4)
c. Systemplatine
B. Trennen Sie das Lifterkabel von der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine®.

Abbildung 29. Entfernen des Geblasekabels

a. Systemplatine
b. Lufterkabel
c. Lufter
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Austauschen des Lufters und der
Kuhlkorperbaugruppe

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Falls entweder der Prozessor oder der Kiihlkérper ersetzt wird, verwenden Sie die im Einbausatz enthaltene
Warmeleitpaste, um sicherzustellen, dass die erforderliche Warmeleitfahigkeit erreicht wird.

ANMERKUNG: Die urspriingliche Warmeleitpaste kann wiederverwendet werden, wenn der urspriingliche Prozessor und
Kihlkérper gemeinsam wieder eingebaut werden.

1. Verbinden Sie das Lifterkabel mit der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
2. Positionieren Sie die Kuhlkérperbaugruppe Uber dem Prozessor.
3. Richten Sie die unverlierbaren Schrauben an der Kihlkdrperbaugruppe mit den Schraubendffnungen auf der Systemplatine aus.

4. Ziehen Sie die unverlierbaren Schrauben fest, mit denen die Kiihlkérper-Baugruppe an der Systemplatine befestigt wird. Gehen Sie
dabei nicht der Reihe nach vor.

B. Positionieren Sie den Lufter Uber der Kihlkdrperbaugruppe.
Richten Sie die Schraubenbohrungen am Lifter an den Schraubenbohrungen auf der Kuhlkérperbaugruppe aus.
7. Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen der LUfter an der Kihlkdrperbaugruppe befestigt wird.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils®.
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des VR-Kuhlkorpers

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

@ ANMERKUNG: Der Kiihlkorper kann im normalen Betrieb heif3 werden. Lassen Sie den Kiihlkorper ausreichend abkiihlen,
bevor Sie ihn beriihren.

Um eine maximale Kiihlleistung fiir den Prozessor sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der
Warmeleitbereiche auf dem Kiihlkorper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der Warmeleitpaste verringert
werden.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils”.
3. Entfernen Sie das Geblase und die Kihlkorperbaugruppe.

Vorgehensweise

1. Ldsen Sie die unverlierbaren Schrauben, mit denen der Kihlkérper an der Systemplatine befestigt ist.
2. Heben Sie den VR-Kuhlkorper von der Systemplatine.

Abbildung 30. Entfernen des VR-Kiihlkérpers
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Wiedereinbauen des VR-Kuhlkorpers

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

1. Richten Sie den VR-Kuhlkérper an der Systemplatine aus und platzieren Sie ihn darauf.
2. Ziehen Sie die unverlierbaren Schrauben an, mit denen der VR-Kuhlkérper an der Systemplatine befestigt ist.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Ersetzen Sie das Geblase und die Kuhlkérperbaugruppe.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils”.
3. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des Prozessorlufters und der
Kuhlkorperbaugruppe

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

@ ANMERKUNG: Der Kiihlkorper kann im normalen Betrieb heif3 werden. Lassen Sie den Kiihlkorper ausreichend abkiihlen,
bevor Sie ihn beriihren.

Um eine maximale Kiihlleistung fiir den Prozessor sicherzustellen, vermeiden Sie jede Beriihrung der
Warmeleitbereiche auf dem Kiihlkorper. Durch Hautfette kann die Warmeleitfahigkeit der Warmeleitpaste verringert
werden.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils®.

Vorgehensweise

1. Trennen Sie das Kabel des Prozessorlufters von der Systemplatine.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine®.

2. Losen Sie die unverlierbaren Schrauben, mit denen der Prozessorlufter und die Kuhlkérper-Baugruppe an der Systemplatine befestigt
werden. Gehen Sie dabei nicht der Reihe nach vor.

3. Heben Sie den Prozessorlufter und die Kuhlkdrperbaugruppe aus der Systemplatine heraus.
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Abbildung 31. Entfernen von Prozessorliifter und Kiihlkérper

1. ProzessorlUfterkabel 2. Unverlierbare Schrauben (4)

3. Prozessorlifter und Kuhlkérperbaugruppe 4. Systemplatine
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Wiedereinbauen des Prozessorlufters und der
Kuhlkorperbaugruppe

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Falls entweder der Prozessor oder der Kiihlkérper ersetzt wird, verwenden Sie die im Einbausatz enthaltene
Warmeleitpaste, um sicherzustellen, dass die erforderliche Warmeleitfahigkeit erreicht wird.

ANMERKUNG: Die urspriingliche Warmeleitpaste kann wiederverwendet werden, wenn der urspriingliche Prozessor und
Kihlkérper gemeinsam wieder eingebaut werden.

1. Platzieren Sie den Prozessorlifter und die Kihlkdrperanordnung Uber den Prozessor.

2. Richten Sie die unverlierbaren Schrauben der Prozessorlufter- und Kihlkérperanordnung an den Schraubenbohrungen der
Systemplatine aus.

3. Ziehen Sie die unverlierbaren Schrauben fest, mit denen der Prozessorlufter und die Kihlkorper-Baugruppe an der Systemplatine
befestigt werden. Gehen Sie dabei nicht der Reihe nach vor.

4. Schlief3en Sie das Prozessorlifterkabel an der Systemplatine an.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils®.
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen des Gehauselufters

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils*.
3. Entfernen Sie das Geblase und die Kuhlkdrperbaugruppe. (falls installiert)

Vorgehensweise

1. Entfernen Sie das Kabel des Gehausellfters aus der Kabelflhrung an der Lufterhalterung.
2. Ziehen Sie das Kabel des Gehausellifters von der Systemplatine ab.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
3. Entfernen Sie die Schraube, mit der die Lifterhalterung am Gehause befestigt ist.
4. Schieben Sie den Geh&usellfter-Baugruppe in Richtung der Vorderseite des Computers, um den Lufter vom Gehause zu lésen.
B. Heben Sie die Gehausellfter-Baugruppe aus dem Gehause.
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Abbildung 32. Entfernen des Gehauseliifters

1. KabelfUhrung 2. Lufterhalterung
3. Schraube Nr. 6 - 32 x 174 Zoll 4. Gehéuse
5. Gehausellfterkabel 6. Systemplatine

7. Gehausellfter

6. Driicken Sie die Gummidichtungen durch die Offnungen an den Ecken des Liifters, um den Gehauseliifter von der Halterung zu Iosen.
7. Heben Sie den GehauselUfter von der Lufterhalterung ab.

Abbildung 33. Entfernen des Gehauseliifters

a. LUfterhalterung
b. Gehéuselufter
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Wiedereinbauen des Gehauselufters

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des

Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

1.

o

© ® N oA

Richten Sie die Bohrungen auf dem Gehauselufter an den Gummidichtungen der Lifterhalterung aus.

®

Fuhren Sie die Spitzen der Gummidichtungen durch die Offnungen an den Ecken des Liifters ein.

ANMERKUNG: Die Liifterhalterung muss korrekt ausgerichtet sein, um sicherzustellen, dass der Gehauseliifter
sicher am Computer befestigt ist.

Richten Sie die Tiillen im Lifter an den Offnungen der Ecken der Liifterhalterung aus und ziehen Sie die Dichtungen durch, bis diese
festsitzen.

Fuhren Sie das Lufterkabel durch die Kabelfiihrung an der Halterung.

Richten Sie die Laschen der Lufterhalterung an den Schlitzen auf dem Gehause aus und schieben Sie den Lufter in Position.
Richten Sie die Schraubenbohrung auf der Lufterhalterung an der Schraubenbohrung auf dem Gehé&use aus.

Ersetzen Sie die Schraube, mit der die Lufterhalterung am Geh&use befestigt ist.

Fuhren Sie das Lufterkabel durch die Kabelfiihrung an der Halterung.

Verbinden Sie das Gehé&uselufterkabel mit der Systemplatine.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1.
2,
3.

76

Ersetzen Sie das Geblase und die Kuhlkorperbaugruppe. (falls installiert)
Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils".
Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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https://www.dell.com/regulatory_compliance

Entfernen des Prozessors

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter , Entfernen des Netzteils".
Entfernen Sie den Prozessorlufter und die Kihlkérperanordnung.

NN

Entfernen Sie das Geblase und die Kihlkorper-Baugruppe. (falls installiert)

Vorgehensweise

1. Drucken Sie den Freigabehebel des Prozessors nach unten und ziehen Sie ihn nach auf3en, um ihn aus der Halterung zu l6sen.
2. Ziehen Sie den Freigabehebel des Prozessors ganz nach oben, um die Prozessorabdeckung zu &ffnen.
3. Heben Sie den Prozessor vorsichtig an und entfernen Sie ihn aus dem Prozessorsockel.
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1

Abbildung 34. Entfernen des Prozessors

1. Freigabehebel des Prozessors
3. Prozessorabdeckung
5. Prozessor

Entfernen des Prozessors

2. Halterung
4. Prozessorsockel



Wiedereinbauen des Prozessors

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunadchst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Wenn eine der Prozessor oder der Kiihlkorper ersetzt werden, verwenden Sie das im Kit enthaltene
Warmeleitpad, um die Warmeleitfahigkeit sicherzustellen.

ANMERKUNG: Ein Warmeleitpad ist im Lieferumfang eines neuen Prozessors enthalten. In manchen Fillen kann das
Waiarmeleitpad am Prozessor befestigt sein.

®

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

1. Stellen Sie sicher, dass der Entriegelungshebel am Prozessorsockel vollstdndig gedffnet ist.

Die Kontaktstift-1-Ecke des Prozessors weist ein Dreiecksymbol auf, das an dem Dreiecksymbol auf der
Kontaktstift-1-Ecke des Prozessorsockels ausgerichtet werden muss. Wenn der Prozessor korrekt eingesetzt ist,
befinden sich alle vier Ecken auf gleicher Héhe. Wenn eine oder mehrere Ecken des Moduls héher als andere liegen,
ist der Prozessor falsch eingesetzt.

2. Richten Sie die Stift-1-Ecke des Prozessors mit der Stift-1-Ecke des Prozessorsockels aus und setzen Sie den Prozessor dann in den
Prozessorsockel ein.

3. Schlief3en Sie die Prozessorabdeckung, wenn der Prozessor vollstandig im Sockel eingesetzt ist.
4. Schwenken Sie den Entriegelungshebel nach unten und bewegen Sie ihn unter die Halterung der Prozessorabdeckung.
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Abbildung 35. Ersetzen des Prozessors

1. Prozessorsockel 2. Prozessor

3. Halterung 4. Prozessorabdeckung
5. Freigabehebel

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Ersetzen Sie das Geblase und die Kiihlkérper-Baugruppe. (falls installiert)

Bauen Sie den Prozessorlufter und die Kihlkérperanordnung wieder ein.

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils*.
Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

AN 2
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Entfernen der Wireless-Karte

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter ,Entfernen des Netzteils*.

Vorgehensweise

1. Machen Sie den Wireless-Kartensteckplatz auf der Systemplatine ausfindig.
Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.
2. Entfernen Sie die Schraube, mit der die Wireless-Kartenhalterung an der Wireless-Karte und an der Systemplatine befestigt ist.
3. Entfernen Sie die Wireless-Kartenhalterung und trennen Sie die Antennenkabel von der Wireless-Karte.
4. Schieben und heben Sie die Wireless-Karte von der Systemplatine ab.
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Abbildung 36. Entfernen der Wireless-Karte

1. Schraube M 2x 2,5 2. Wireless-Kartenhalterung
3. Antennenkabel (2) 4. Systemplatine
5. Wireless-Kartensteckplatz 6. Wireless-Karte
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Wiedereinbauen der Wireless-Karte

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Um eine Beschadigung der Wireless-Karte zu vermeiden, legen Sie keine Kabel darunter.

1. Richten Sie die Kerbe der Wireless-Karte an der Halterung des Wireless-Kartensteckplatzes aus.
2. Schieben Sie die Wireless-Wireless Karte schrag in den Mini-Card-Steckplatz ein.
3. Verbinden Sie die Antennenkabel mit der Wireless-Karte.
Die folgende Tabelle enthélt die Farbcodierung der Antennenkabel fur alle von Ihrem Computer unterstitzten Wireless-Karten.

Tabelle 3. Farbcodierung des Antennenkabels

Anschliisse auf der Wireless-Karte Antennenkabelfarbe
Netzkabel (weif3es Dreieck) Weif3
Auxiliary-Kabel (schwarzes Dreieck) Schwarz

4. Richten Sie die Schraubenbohrung der Wireless-Kartenhalterung an der Schraubenbohrung der Wireless-Karte und der Systemplatine
aus.

B. Setzen Sie die Schraube wieder ein, mit der die Wireless-Kartenhalterung an der Wireless-Karte und an der Systemplatine befestigt
wird.
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Abbildung 37. Wiedereinbauen der Wireless-Karte

1. Wireless-Karte 2. Kerbe (2)

3. Lasche 4. Systemplatine

5. Wireless-Kartensteckplatz 6. Wireless-Kartenhalterung
7. Antennenkabel 8. Schraube M2 x 2,5

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils".
2. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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Entfernen der Antenne

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Voraussetzungen
Vorgehensweise

Voraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter , Entfernen des Netzteils".
Entfernen Sie die obere Abdeckung.

NN

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 4 unter ,Entfernen der Wireless-Karte®.

Vorgehensweise

1. Offnen Sie die Sicherungsklammer, mit der das Antennenkabel am Gehéuse befestigt ist.
2. Entfernen Sie die Kabel aus der Kabelfiihrung durch die Aussparung auf der Oberseite des Gehauses.
3. Notieren Sie sich die Antennenkabelfiihrung und entfernen Sie die Antennenkabel aus den Kabelfihrungen am Geh&use.
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Abbildung 38. Trennen Sie die Antennenkabel.

1. Antennenkabel 2. Sicherungsklammer
3. Gehause 4. Kabelfuhrung

4, Hebeln Sie mithilfe eines Kunststoffstifts die Antenne aus dem Geh&use.
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Abbildung 39. Entfernen der Antenne

1. Kunststoffstift
3. Kabelfuhrung
5. Antennenkabel

Entfernen der Antenne

2. Antenne (2)
4. Gehause
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Auswechseln der Antenne

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Themen:

Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Vorgehensweise

Bringen Sie die Antenne am Gehéause an.
Fuhren Sie die Antennenkabel durch die Aussparung auf der Oberseite des Gehauses.
Fuhren Sie die Antennenkabel durch die Kabelfihrungen am Gehause.

NN

Befestigen Sie die Antennenkabel mit der Sicherungsklammer am Gehé&use.

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 3 bis 5 unter ,,Austauschen der Wireless-Karte®.
Bringen Sie die obere Abdeckung wieder an.
Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils*.

NN

Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
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®

®

Entfernen der Systemplatine

ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer lhres Computers befindet sich auf der Systemplatine. Sie miissen die Service-
Tag-Nummer nach dem Wiedereinbauen der Systemplatine im System-Setup eingeben.

ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle Anderungen im BIOS, die Sie liber das System-
Setup vorgenommen haben, entfernt. Sie miissen die entsprechenden Anderungen erneut vornehmen, nachdem Sie die
Systemplatine ausgetauscht haben.

ANMERKUNG: Bevor Sie die Kabel von der Systemplatine trennen, notieren Sie sich die Position der Anschliisse, sodass
Sie die Kabel nach dem Wiedereinbau der Systemplatine wieder korrekt anschlie3en kénnen.

Themen:

V

© O NGO AN S

V

1.

88

Voraussetzungen
Vorgehensweise

oraussetzungen

Entfernen Sie die rechte Abdeckung.

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 2 unter , Entfernen des Netzteils".
Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 3 unter ,Entfernen der Antenne”.
Entfernen Sie die Speichermodule.

Entfernen Sie die Grafikkarte.

Entfernen Sie das Solid-State-Laufwerk.

Entfernen Sie die Wireless-Karte.

Entfernen Sie den Prozessorlufter und die Kuhlkérperanordnung.

Entfernen Sie den Prozessor.

orgehensweise

Trennen Sie alle angeschlossenen Kabel von der Systemplatine.

Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine®.

Notieren Sie sich die Verlegung der Kabel und entfernen Sie die Kabel aus den Kabelfihrungen.
Entfernen Sie die Schrauben, mit denen die Systemplatine am Gehause befestigt ist.

Heben Sie die Systemplatine schrag an und nehmen Sie sie aus dem Computer.

Entfernen der Systemplatine
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Abbildung 40. Entfernen der Systemplatine

a. Systemplatine
b. Schrauben Nr. 6 - 32 x 1/4 Zoll (8)
c. Gehause
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Wiedereinbauen der Systemplatine

ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer lhres Computers befindet sich auf der Systemplatine. Sie miissen die Service-
Tag-Nummer nach dem Wiedereinbauen der Systemplatine im System-Setup eingeben.

ANMERKUNG: Durch das Wiedereinbauen der Systemplatine werden alle Anderungen im BIOS, die Sie liber das System-
Setup vorgenommen haben, entfernt. Sie miissen die entsprechenden Anderungen erneut vornehmen, nachdem Sie die
Systemplatine ausgetauscht haben.

Themen:

V

1.

V

© O NOO A NN 2
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Vorgehensweise
Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

orgehensweise

Schieben Sie die E/A-Anschlisse auf der Systemplatine in die Aussparungen am Gehause und richten Sie die Schraubenbohrungen auf
der Systemplatine an den Schraubenbohrungen am Geh&use aus.

Bringen Sie die Schrauben wieder an, mit denen die Systemplatine am Gehause befestigt wird.
Verlegen Sie die Kabel, die Sie von der Systemplatine getrennt haben, und schlief3en Sie sie wieder an.
Weitere Informationen finden Sie unter “Komponenten der Systemplatine®.

oraussetzungen nach der Arbeit am Computer

Bauen Sie den Prozessor ein.

Bauen Sie den Prozessorltfter und die Kuhlkorperbaugruppe wieder ein.

Setzen Sie die Wireless-Karte wieder ein.

Bauen Sie das Solid-State-Laufwerk wieder ein.

Setzen Sie die Grafikkarte wieder ein.

Setzen Sie die Speichermodule wieder ein.

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 3 bis 4 unter ,Austauschen der Antenne®.

Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils".
Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.

Wiedereinbauen der Systemplatine
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Herunterladen von Treibern

Herunterladen der Audiotreiber

© N o oA

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und
klicken oder tippen Sie anschlief3end auf Submit (Senden).

®

Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads > Selbst suchen.

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion
oder suchen Sie manuell nach lhrem Computermodell.

Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Audio.
Klicken oder tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den Audiotreiber fur Inren Computer herunterzuladen.
Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei fir den Audiotreiber gespeichert haben.

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Audiotreibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um
den Treiber zu installieren.

Herunterladen des Grafikkartentreibers

N o o b

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und
klicken oder tippen Sie anschlief3end auf Submit (Senden).

®

Klicken oder tippen Sie auf Treiber und Downloads > Selbst suchen.

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion
oder suchen Sie manuell nach lhrem Computermodell.

Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Video.
Klicken bzw. tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den Grafikkartentreiber fur lhren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei fir den Grafikkartentreiber gespeichert
haben.

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Grafikkartentreibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Herunterladen des USB 3.0-Treibers

© N O oA

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und
klicken oder tippen Sie anschlief3end auf Submit (Senden).

®

Klicken oder tippen Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) > Find it myself (Selbst suchen).
Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Chipset (Chipsatz).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion
oder suchen Sie manuell nach lhrem Computermodell.

Klicken oder tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den USB 3.0-Treiber fiir Inren Computer herunterzuladen.
Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei fir den USB 3.0-Treiber gespeichert haben.
Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Treibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Herunterladen des WLAN-Treibers

1. Schalten Sie den Computer ein.
2. Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

3. Klicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und
klicken oder tippen Sie anschlief3end auf Submit (Senden).

®

Klicken oder tippen Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) > Find it myself (Selbst suchen).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion
oder suchen Sie manuell nach lhrem Computermodell.

Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Network (Netzwerk).
Klicken oder tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den WLAN-Treiber fir lhren Computer herunterzuladen.
Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei fir den WLAN-Treiber gespeichert haben.

© N o oA

Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Treibers und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um den
Treiber zu installieren.

Herunterladen des Medienkartenlesegerate-
Treibers

1. Schalten Sie den Computer ein.
2. Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

3. Kiicken Sie auf Product Support (Produktsupport), geben Sie die Service-Tag-Nummer Ihres Computers ein und klicken Sie auf
Submit (Senden).

®

Klicken Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) > Find it myself (Selbst suchen).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion
oder suchen Sie manuell nach lhrem Computermodell.

Scrollen Sie auf der Seite nach unten und erweitern Sie Chipset (Chipsatz).
Klicken Sie auf Download (Herunterladen), um den Treiber des Medienkartenlesers flr lhren Computer herunterzuladen.

N o o b

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei flr den Kartenlesertreiber gespeichert
haben.

8. Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol des Kartenlesertreibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Herunterladen des Chipsatz-Treibers

1. Schalten Sie den Computer ein.
2. Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

3. Klicken oder tippen Sie auf Product Support (Produkt-Support), geben Sie die Service-Tag-Nummer lhres Computers ein und
klicken oder tippen Sie anschlief3end auf Submit (Senden).

®

4. Klicken oder tippen Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) > Find it myself (Selbst suchen).

ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion
oder suchen Sie manuell nach lhrem Computermodell.

B. Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Chipset (Chipsatz).

6. Kilicken oder tippen Sie auf Download (Herunterladen), um den entsprechenden Chipsatz-Treiber fiir lhren Computer
herunterzuladen.

7. Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die Datei fur den Chipsatz-Treiber gespeichert
haben.

8. Doppelklicken oder doppeltippen Sie auf das Dateisymbol des Chipsatz-Treibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Herunterladen des Netzwerktreibers

1. Schalten Sie den Computer ein.
2. Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.
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Klicken Sie auf Product Support (Produktsupport), geben Sie die Service-Tag-Nummer Ihres Computers ein und klicken Sie auf
Submit (Senden).

@ ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion
oder suchen Sie manuell nach lhrem Computermodell.

Klicken Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) > Find it myself (Selbst suchen).

Scrollen Sie auf der Seite nach unten durch und erweitern Sie Network (Netzwerk).

Klicken Sie auf Download (Herunterladen), um den Netzwerktreiber fur Ihren Computer herunterzuladen.

Speichern Sie die Datei und navigieren Sie nach Abschluss des Downloads zu dem Ordner, in dem Sie die Netzwerktreiberdatei
gespeichert haben.

Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol des Netzwerktreibers und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
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@ ANMERKUNG: Je nach Computer und installierten Gerédten werden die in diesem Abschnitt aufgefiihrten Elemente
moglicherweise nicht angezeigt.

Themen:

Startreihenfolge

Navigationstasten

BIOS-Ubersicht

Aufrufen des BIOS-Setup-Programms
System-Setup-Optionen

System- und Setup-Kennwort

Startreihenfolge

Mit der Startreihenfolge kdnnen Sie die vom System-Setup festgelegte Reihenfolge der Startgerdte umgehen und direkt von einem
bestimmten Gerat (z. B. optisches Laufwerk oder Festplatte) starten. Wahrend des Einschalt-Selbsttests (POST, Power-on Self Test),

wenn das Dell Logo angezeigt wird, kénnen Sie:

Das System-Setup mit der F2-Taste aufrufen

Einmalig auf das Startment durch Driicken der F12-Taste zugreifen.
Das einmalige Startmenu zeigt die Geréate an, die Sie starten kdnnen, einschlief3lich der Diagnoseoption. Die Optionen des StartmenUs
lauten:

Wechseldatentrager (soweit verflgbar)
STXXXX-Laufwerk

@ ANMERKUNG: XXXX gibt die Nummer des SATA-Laufwerks an.

Optisches Laufwerk (soweit verfligbar)

SATA-Festplattenlaufwerk (falls vorhanden)

Diagnostics (Diagnose)

@ ANMERKUNG: Bei Auswahl von Diagnostics (Diagnose) wird der ePSA diagnostics (ePSA-Diagnose)-Bildschirm
angezeigt.

Der Startreihenfolgebildschirm zeigt auch die Optionen zum Zugriff auf den System-Setup-Bildschirm an.

Navigationstasten
®

ANMERKUNG: Bei den meisten Optionen im System-Setup werden Anderungen zunichst nur gespeichert und erst beim
Neustart des Systems wirksam.

Tasten Navigation
Pfeil nach oben Zurlck zum vorherigen Feld

Pfeil nach unten Weiter zum n&chsten Feld

Eingabetaste Wahlt einen Wert im ausgewahlten Feld aus (falls vorhanden) oder folgt dem Link in diesem Feld.
<Leertaste> Offnet oder schlie3t gegebenenfalls eine Dropdown-Liste.

Registerkarte Weiter zum néchsten Fokusbereich.

<Esc> Wechselt zur vorherigen Seite, bis das Hauptfenster angezeigt wird. Durch Dricken der Esc-Taste im

Hauptfenster wird eine Meldung angezeigt, die Sie auffordert, alle nicht gespeicherten Anderungen zu speichern.
Anschlief3end wird das System neu gestartet.
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BIOS-Ubersicht

Das BIOS verwaltet den Datenfluss zwischen dem Betriebssystem des Computers und den verbundenen Geraten, wie z. B. Festplatte,

Videoadapter, Tastatur, Maus und Drucker.

Aufrufen des BIOS-Setup-Programms

1. Schalten Sie den Computer ein oder flhren Sie einen Neustart durch.

2. Wahrend des POST-Vorgangs wird das DELL Logo sowie eine Aufforderung zum Driicken der Taste F2 angezeigt. Driicken Sie dann

sofort die F2-Taste.

@ ANMERKUNG: Die Aufforderung zum Driicken der Taste F2 bedeutet, dass die Tastatur initialisiert ist. Diese

Sie es erneut.

System-Setup-Optionen

®

gar nicht oder anders als aufgefiihrt angezeigt.

Tabelle 4. Optionen der System-Einstellungen — Hauptmenii

Main (Haupteinstellungen)

ANMERKUNG: Je nach Computer und installierten Geridten werden die Elemente in diesem Abschnitt moéglicherweise

Eingabeaufforderung ist unter Umstédnden nur kurz zu sehen. Beobachten Sie daher aufmerksam den Bildschirm und
driicken Sie dann die F2-Taste. Wenn Sie F2 vor der entsprechenden Aufforderung driicken, hat dieser Tastendruck
keine Auswirkung. Wenn Sie zu lange warten und das Betriebssystem-Logo angezeigt wird, warten Sie weiter, bis
der Desktop des Betriebssystems angezeigt wird. Fahren Sie den Computer anschlieBend herunter und versuchen

System Date
System Time
BIOS-Informationen
BIOS-Version
Produktinformationen
Product Name

Service Tag

Asset Tag
Memory Information (Speicherinformationen)
System Memory
Memory Speed
CPU-Informationen
Processor Type
Processor ID
CPU Speed
Cache L1
Cache L2
Cache L3

Tabelle 5. System setup options—Advanced menu

»,Erweitert“

Zeigt das aktuelle Datum im Format MM/ TT/JJJJ an.
Zeigt die aktuelle Uhrzeit im Format HH:MM:SS an.

Zeigt die Versionsnummer des BIOS an.

Anzeige des Produktnamens.

Ermoglicht lhnen die Eingabe der Service-Tag-Nummer lhres
Computers.

Zeigt die Systemkennnummer des Computers an.

Zeigt den installierten Gesamtspeicher des Computers an.

Zeigt die Speichertaktrate an.

Zeigt den Prozessortyp an.

Zeigt den ID-Code des Prozessors an.

Zeigt die Taktrate des Prozessors an.

Zeigt die Grof3e des Prozessor-L1-Caches an.
Zeigt die Grof3e des Prozessor-L2-Caches an.

Zeigt die Grof3e des Prozessor-L3-Caches an.

Advanced BIOS Features (Erweiterte BIOS-Funktionen)

System-Setup
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»Erweitert*

Intel SpeedStep Technology

Intel Virtualization Technology

VT for Direct I/0

SATA Operation

Intel Ready Mode Technology

Intel Software Guard Extensions

BIOS Recovery from Hard Drive

USB Configuration

Front USB Ports

Rear USB Ports

Power Options

Numlock Key

Wake Up by Integrated LAN

AC Recovery

Deep Sleep Control

USB Wake Support (S3)

USB PowerShare (54/S5)
USB PowerShare Wake Support (S4/S5)

Auto Power On

Auto Power On Mode

Auto Power On Date

Auto Power On Time

System-Setup

Ermdglicht Ihnen das Aktivieren oder Deaktivieren der ,Intel (R)

SpeedStep*“-Technologie. Standardeinstellung: Enabled (Aktiviert).

@ ANMERKUNG: Bei Aktivierung dieser Option werden
Taktrate und Kernspannung des Prozessors dynamisch
an die Prozessorauslastung angepasst.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Funktion der Intel-
Virtualisierungstechnologie fur den Prozessor.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Funktion der Intel-
Virtualisierungstechnologie fur direkte E/A.

Ermoglicht die Konfiguration des Betriebsmodus des integrierten
SATA-Festplatten-Controllers.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Intel
Bereitschaftsmodus-Technologie.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Intel Software
Guard Extensions (Intel Software Guard-Erweiterungen).

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der BIOS-
Wiederherstellung von der Festplatte.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der vorderseitigen
USB-Anschlusse.

Ermoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der rickseitigen USB-
Anschlisse.

Ermdglicht das Festlegen des Status der Num-Lock-Taste beim
Starten auf ,On“ (Ein) oder ,,Off“ (Aus).

Ermdglicht das Einschalten des Computers Uber spezielle LAN-
Signale.

Setzt die Maf3nahmen des Computers fest, nachdem die
Stromversorgung wiederhergestellt wurde.

Ermoglicht die Festlegung der Steuerung, wenn Deep Sleep
aktiviert ist.

Ermoglicht das Aktivieren des Computers aus dem Standby-Modus
durch USB-Geréte.

Ermoglicht das Laden externer Geréte.

Ermoglicht das Aktivieren des Computers aus dem S4/S5-Modus
durch USB-Geréte.

Ermdglicht das automatische Starten des Computers jeden Tag
oder zu einem vorgegebenen Datum. Diese Option kann nur
konfiguriert werden, wenn Auto Power On (Automatisches
Einschalten) auf ,,Enabled Everyday“ (t&glich aktiviert) oder
,oelected Day” (ausgewdhlter Tag) gesetzt ist.

Ermoglicht das Festlegen eines Datums zum automatischen
Einschalten des Computers. Diese Option kann nur konfiguriert
werden, wenn Auto Power On (Automatisches Einschalten) auf
»Enabled 1to 31“ (aktiviert von 1 bis 31) gesetzt ist.

Ermoglicht das Festlegen der Zeit zum automatischen Einschalten
des Computers. Diese Option kann nur konfiguriert werden, wenn
Auto Power On (Automatisches Einschalten) auf ,Enabled
hh:mm:ss” (aktiviert fir hh:mm:ss) gesetzt ist.



»Erweitert*

Performance-Optionen

Ubertaktungsfunktion

Core Over Clocking Level

Core Ratio Limit Override
Single Core
Core Voltage Mode

Core Voltage Offset
Long Duration PWR Limit

Short Duration PWR Limit Options

Auto OS Recovery Threshold

SupportAssist OS Recovery

Tabelle 6. System setup options—Security menu

Sicherheit

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der Option des
Prozessors, den Flex-Multiplikator und die Spannung in einer Turbo
Modus-Umgebung anzupassen.

Ermoglicht die Festlegung der Begrenzung des CPU-Multiplikators.
Ermdglicht die Auswahl einzelner oder mehrerer Prozessorkerne.

Ermoglicht die Auswahl des Spannungsmodus (Adaptive und
Override).

Ermoglicht das Festlegen des Override-Wertes der Kernspannung.

Ermdglicht das Festlegen des Limits der Leistungsaufnahme im
Turbo-Modus.

Ermdglicht das Festlegen des Limits der Leistungsaufnahme im
Turbo-Modus.

SupportAssist System Resolution (SupportAssist-Systemproblemlésung)

Zur Kontrolle des automatischen Startablaufs der Konsole fir
SupportAssist-Systemproblemlésung und des Dell BS-
Wiederherstellungstools.

Aktivieren oder Deaktivieren der Bootablaufs fir den
UnterstUtzungsassistenten OS Recovery Tool nach bestimmten
Systemfehlern.

Admin Password Status
System Password Status
HDD Password Status
Admin Password

System Password

HDD Password
Firmware TPM

Tabelle 7. System setup options—Boot menu

Boot (Starten)

Zeigt an, ob das Administratorkennwort festgelegt ist.
Zeigt an, ob das Systemkennwert festgelegt ist.

Zeigt an, ob das Festplattenkennwort festgelegt ist.
Zeigt das Administratorkennwort an.

Zeigt das Systemkennwort an.

Zeigt das Festplattenkennwort an.

Zeigt die Firmware-TPM an.

Boot List Option
File Browser Add Boot Option

File Browser Del Boot Option

Secure Boot Control

Load Legacy OPROM

Boot Option Priorities
Boot Option #1

Zeigt die verflgbaren Startgerate an.

Ermaoglicht das Festlegen des Pfades in der Liste der
Startoptionen.

Ermaoglicht das Loschen des Pfades in der Liste der
Startoptionen.

Ermdglicht das Aktivieren oder Deaktivieren der ,Secure Boot"-
Steuerung.

Ermaoglicht das Aktivieren oder Deaktivieren des Legacy-
Option-ROMs.

Zeigt die verfligbaren Startgerate an.

Zeigt das erste Startgerét an. Standardeinstellung: UEFI:
Windows Boot Manager (Windows-Start-Manager).
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Boot (Starten)

Boot Option #2 Zeigt das zweite Startgerat an. Standardeinstellung: Onboard
NIC Device (Integriertes NIC-Gerat)

Boot Option #3 Zeigt das dritte Startgerat an. Standardeinstellung: Onboard
NIC Device (Integriertes NIC-Gerat)

Tabelle 8. System setup options—Exit menu

Save & Exit (Speichern und Beenden)

Save Changes and Reset Ermdglicht das Beenden des System-Setup-Programms und
das Speichern Ihrer Anderungen.

Discard Changes and Reset Ermdglicht das Beenden des System-Setup-Programms und
das Laden der vorherigen Werte fir alle Optionen des System-
Setups.

Restore Defaults Ermdglicht das Laden der Standardwerte fur alle Optionen des
System-Setups.

Discard Changes Erméglicht das Beenden Ihrer Anderungen.

Save Changes Erméglicht das Speichern Ihrer Anderungen.

System- und Setup-Kennwort

Tabelle 9. System- und Setup-Kennwort

Kennworttyp Beschreibung

System password (Systemkennwort) Dies ist das Kennwort, das Sie zur Anmeldung beim System
eingeben mussen.

Setup password (Setup-Kennwort) Dies ist das Kennwort, das Sie fir den Zugriff auf und Anderungen
an den BIOS-Einstellungen des Computers eingeben mussen.

Sie kdnnen ein Systemkennwort und ein Setup-Kennwort zum Schutz lhres Computers erstellen.
Die Kennwortfunktionen bieten einen gewissen Schutz fiir die auf dem System gespeicherten Daten.

Wenn |Ihr Computer nicht gesperrt und unbeaufsichtigt ist, kann jede Person auf die auf dem System
gespeicherten Daten zugreifen.

®| ANMERKUNG: System- und Setup-Kennwortfunktionen sind deaktiviert

Zuweisen eines System-Setup-Kennworts

Sie kdnnen ein neues System or Admin Password (System- oder Administratorkennwort) nur zuweisen, wenn der Zustand Not Set
(Nicht eingerichtet) ist.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1. Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die Option Security (Sicherheit) aus
und dricken Sie die Eingabetaste.
Der Bildschirm Security (Sicherheit) wird angezeigt.

2. Wahlen Sie System/Admin Password (System-/Administratorkennwort) und erstellen Sie ein Passwort im Feld Enter the new
password (Neues Passwort eingeben).

Verwenden Sie zum Zuweisen des Systemkennworts die folgenden Richtlinien:
Kennworter dirfen aus maximal 32 Zeichen bestehen.
Das Kennwort darf die Zahlen O bis 9 enthalten.

Lediglich Kleinbuchstaben sind zulédssig, Grof3buchstaben sind nicht zulassig.
Die folgenden Sonderzeichen sind zuldssig: Leerzeichen, ("), (+), (,), (=), (.), (/), G), (1), (\), (1), ().
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3. Geben Sie das Systemkennwort ein, das Sie zuvor im Feld Neues Kennwort bestéatigen eingegeben haben, und klicken Sie auf OK.
4. Driicken Sie die Taste ,Esc”, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.

5. Driicken Sie auf ,Y*“, um die Anderungen zu speichern.
Der Computer wird neu gestartet.

Loschen oder Andern eines vorhandenen System-Setup-
Kennworts

Stellen Sie sicher, dass der Password Status (Kennwortstatus) im System-Setup auf ,,Unlocked” (Entsperrt) gesetzt ist, bevor Sie
versuchen, das vorhandene System- und Setup-Kennwort zu I6schen oder zu andern. Wenn die Option Password Status
(Kennwortstatus) auf ,Locked” (Gesperrt) gesetzt ist, kann ein vorhandenes System- und/oder Setup-Kennwort nicht geldscht oder
geadndert werden.

Um das System-Setup aufzurufen, driicken Sie unmittelbar nach dem Einschaltvorgang oder Neustart die Taste F2.

1. Wahlen Sie im Bildschirm System BIOS (System-BIOS) oder System Setup (System-Setup) die Option System Security
(Systemsicherheit) aus und driicken Sie die Eingabetaste.
Der Bildschirm System Security (Systemsicherheit) wird angezeigt.

2. Uberpriifen Sie im Bildschirm System Security (Systemsicherheit), dass die Option Password Status (Kennwortstatus) auf
Unlocked (Nicht gesperrt) gesetzt ist.

3. Wahlen Sie die Option System Password (Systemkennwort) aus, &ndern oder I6schen Sie das vorhandene Systemkennwort und
drucken Sie die Eingabetaste oder Tabulatortaste.

4. Wahlen Sie die Option Setup Password (Setup-Kennwort) aus, &ndern oder l6schen Sie das vorhandene Setup-Kennwort und
drtcken Sie die Eingabetaste oder die Tabulatortaste.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie das Systemkennwort und/oder Setup-Kennwort dndern, geben Sie das neue Passwort
erneut ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden. Wenn Sie das Systemkennwort und Setup-Kennwort I6schen,
bestatigen Sie die Loschung, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

5. Driicken Sie die Taste ,Esc”, und eine Meldung fordert Sie zum Speichern der Anderungen auf.

6. Driicken Sie auf "Y", um die Anderungen zu speichern und das System-Setup zu verlassen.
Der Computer wird neu gestartet.

Loschen von CMOS-Einstellungen

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunadchst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestmdéglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitét unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 3 unter ,Entfernen des Netzteils*.

Vorgehensweise

1. Machen Sie den CMOS-Reset-Jumper (CMCLR) auf der Systemplatine ausfindig.
@ ANMERKUNG: Weitere Informationen zur Position des CMOS-Jumpers finden Sie unter ,,Komponenten der
Systemplatine®.
2. Entfernen Sie das Netzkabel.
3. Ziehen Sie den Jumper-Stecker von den Kennwort-Jumper-Stiften (PSWD) ab und schlief3en Sie ihn an die CMOS-Jumper-Stifte an.
4. Warten Sie 5 Sekunden und setzen Sie dann den Jumper-Stecker wieder auf die Kennwort-Jumper-Stifte (PSWD).
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Abbildung 41. CMOS léschen

a. Jumper-Stecker
b. CMOS-Jumper-Stifte
c. Kennwort-Jumper-Stifte (PSWD)

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils*”.

Loschen vergessener Kennworter

@ ANMERKUNG: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie zunachst die im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Sicherheitshinweise und befolgen Sie die Anweisungen unter Bevor Sie im Inneren lhres
Computers arbeiten.. Befolgen Sie nach Arbeiten im Inneren des Computers die Anweisungen unter. nach Abschluss der
Arbeiten im Inneren Ihres Computers. Weitere Informationen zur bestméglichen Einhaltung der Sicherheitsrichtlinien
finden Sie auf der Homepage zur Richtlinienkonformitat unter www.dell.com/regulatory_compliance.

Voraussetzungen

1. Entfernen Sie die rechte Abdeckung.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 1 bis 3 unter ,Entfernen des Netzteils”.
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Vorgehensweise

1. Machen Sie den Jumper zum ZurUcksetzen des Kennworts (PSWD) auf der Systemplatine ausfindig.

@ ANMERKUNG: Weitere Informationen zur Position des Kennwort-Reset-Jumpers finden Sie unter ,,Komponenten
der Systemplatine®.

2. Entfernen Sie den Jumper-Stecker von den Kennwort-Jumper-Stiften.

Abbildung 42. Entfernen des Jumper-Steckers
a. Jumper-Stecker
3. Schalten Sie das Gerat ohne Jumper-Stecker ein, um das Kennwort zu I6schen.

4. Warten Sie, bis der Desktop geladen wird und fahren Sie anschlief3end das System herunter. Setzen Sie den Jumper-Stecker wieder
an seine ursprungliche Position.
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Abbildung 43. Léschen des Kennworts

a. Jumper-Stecker

Voraussetzungen nach der Arbeit am Computer

1. Bringen Sie die rechte Abdeckung wieder an.
2. Folgen Sie den Anweisungen von Schritt 9 bis 10 unter , Austauschen des Netzteils”.
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Fehlerbehebung

Enhanced Pre-boot System Assessment (ePSA,
Erweiterte Systemtests vor Hochfahren des
Computers)

Die ePSA-Diagnose (auch als Systemdiagnose bezeichnet) fiihrt eine komplette Prifung der Hardware durch. Die ePSA-Diagnose ist in
das BIOS integriert und wird intern vom BIOS gestartet. Die integrierte Systemdiagnose bietet eine Reihe von Optionen fur bestimmte
Gerate oder Gerategruppen mit folgenden Funktionen:

Tests automatisch oder in interaktivem Modus durchfihren

Tests wiederholen

Testergebnisse anzeigen oder speichern

Grundliche Tests durchflhren, um weitere Testoptionen fUr Zusatzinformationen Uber die fehlerhaften Gerate zu erhalten
Statusmeldungen anzeigen, die angeben, ob Tests erfolgreich abgeschlossen wurden

Fehlermeldungen tber Probleme wahrend des Testvorgangs anzeigen

@ ANMERKUNG: Einige Tests fiir bestimmte Geréate erfordern Benutzeraktionen Stellen Sie sicher, dass Sie am
Computerterminal sind, wenn die Diagnosetests durchgefiihrt werden.

Ausfiuhren der ePSA-Diagnose

Sie kénnen die Diagnose beim Hochfahren mit einem der unten genannten Verfahren aufrufen.

1. Schalten Sie den Computer an.
2. Wenn der Computer startet, driicken Sie die Taste F12, sobald das Dell Logo angezeigt wird.

3. Verwenden Sie im Bildschirm des StartmenUs die Pfeiltasten, um die Option Diagnostics auszuwahlen. Driicken Sie dann die
Eingabetaste.

@ ANMERKUNG: Das Fenster ePSA Pre-boot System Assessment (ePSA-Systemtests vor Hochfahren des Computers)
wird angezeigt und listet alle im System erkannte Gerite auf. Die Diagnose beginnt mit der Ausfiihrung der Tests fiir
alle erkannten Gerate.

4. Drucken Sie auf den Pfeil in der unteren rechten Ecke, um zur Seitenliste zu gehen.
Die erkannten Elemente werden aufgelistet und getestet.

5. Um einen Diagnosetest fur ein bestimmtes Gerat durchzufthren, driicken Sie die Esc-Taste und klicken dann auf Yes (Ja), um den
Diagnosetest zu stoppen.

6. Wahlen Sie auf der linken Seite das Gerat aus und klicken Sie auf Run Tests (Test durchfihren).

7. Bei etwaigen Problemen werden Fehlercodes angezeigt.
Notieren Sie sich den Fehlercode und wenden Sie sich an Dell.

Diagnose

Der Computer POST (Power On Self Test) stellt sicher, dass die grundlegenden Computeranforderungen erfllt sind und die Hardware
adaquat arbeitet, bevor der Bootprozess beginnt. Wenn der Computer den POST erfillt, fahrt der Computer im normalen Modus hoch.
Wenn der Computer den POST hingegen nicht erfllt, sendet der Computer eine Reihe von LED-Codes wahrend des Systemstarts. Die
System-LED ist auf den Betriebsschalter integriert.

Die folgende Tabelle zeigt die verschiedenen Anzeigemuster und was diese angeben.
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Tabelle 10. Diagnose

Anzahl der LED-Blinkvorgédnge Problembeschreibung

W N N O a1 b W D =

N O

Systemplatine: BIOS- und ROM-Fehler
Kein Arbeitsspeicher oder RAM erkannt
Systemplatinen- oder Chipsatzfehler
Arbeitsspeicher- oder RAM-Fehler
CMOS-Akkufehler

Videokarten- oder Chipfehler
CPU-Fehler

Recovery Image nicht gefunden

Recovery Image gefunden aber ungiltig

Aktualisieren des BIOS (USB-Stick)

1.

® N O g b o

Befolgen Sie das Verfahren von Schritt 1 bis Schritt 7 unter Aktualisieren des BIOS zum Herunterladen der aktuellen BIOS-Setup-
Programmdatei.

Erstellen Sie ein startfahiges USB-Laufwerk. Weitere Informationen finden Sie im Knowledge-Base-Artikel SLN143196 unter
www.dell.com/support.

Kopieren Sie die BIOS-Setup-Programmdatei auf das startfahige USB-Laufwerk.

Schlief3en Sie das startfahige USB-Laufwerk an den Computer an, auf dem Sie die BIOS-Aktualisierung durchfiihren méchten.
Starten Sie den Computer neu und drticken Sie F12, wenn das Dell Logo auf dem Bildschirm angezeigt wird.

Starten Sie das USB-Laufwerk Uber das One Time Boot Menu (einmalige Startmeni).

Geben Sie den Namen der BIOS-Setup-Programmdatei ein und dricken Sie Eingabe.

Die BIOS Update Utility (Dienstprogramm zur BIOS-Aktualisierung) wird angezeigt. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm, um die BIOS-Aktualisierung abzuschlief3en.

Aktualisieren des BIOS

Sie mussen evtl. das BIOS aktualisieren, wenn eine Aktualisierung verfugbar ist oder die Systemplatine ausgetauscht wurde. So flashen Sie
das BIOS:

1.
2.
3.

© ® N oA

Schalten Sie den Computer ein.
Rufen Sie die Website www.dell.com/support auf.

Klicken Sie auf Product Support (Produktsupport), geben Sie die Service-Tag-Nummer |lhres Computers ein und klicken Sie auf
Submit (Senden).

@ ANMERKUNG: Wenn Sie keine Service-Tag-Nummer haben, verwenden Sie die automatische Erkennungsfunktion
oder suchen Sie manuell nach lhrem Computermodell.

Klicken Sie auf Drivers & downloads (Treiber und Downloads) > Find it myself (Selbst suchen).

Wahlen Sie das Betriebssystem aus, das auf Ihrem Computer installiert ist.

FUhren Sie auf der Seite einen Bildlauf nach unten durch und erweitern Sie BIOS.

Klicken Sie auf Download (Herunterladen), um die neueste BIOS-Version flr lhren Computer herunterzuladen.

Sobald der Download abgeschlossen ist, wechseln Sie zu dem Ordner, in dem Sie die BIOS-Updatedatei gespeichert haben.

Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol der BIOS-Aktualisierungsdatei und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Sicherungsmedien und
Wiederherstellungsoptionen

Es wird empfohlen, ein Wiederherstellungslaufwerk fur die Fehlerbehebung zu erstellen und Probleme zu beheben, die ggf. unter Windows
auftreten. Dell bietet mehrere Optionen fur die Wiederherstellung des Windows-Betriebssystems auf Ihrem Dell PC. Weitere Informationen
finden Sie unter Dell Windows Backup Media and Recovery Options (Sicherungsmedien und Wiederherstellungsoptionen).
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Integrierter Selbsttest des Netzteils (BIST)

XPS 8930 unterstutzt einen neuen BIST-Test (Built-in Self Test) fur das Netzteil. BIST kann jetzt durch Anschlief3en des Netzkabels an
das Netzteil durchgefihrt werden.
1. Schalten Sie den Computer aus.
2. Trennen Sie das Stromkabel vom Netzteil und warten Sie 15 Sekunden.
3. Schlief3en Sie nach 15 Sekunden das Netzkabel wieder an das Netzteil an.
Wenn die LED fur 3 Sekunden leuchtet und anschlief3end erlischt, weist dies darauf hin, dass das Netzteil funktionsfahig ist. Fahren

Sie mit den Schritten zur Problembehebung fir andere Geréte fort.
Wenn die LED nicht leuchtet, weist dies auf einen Hardwarefehler hin.

Schritte, mit denen bestatigt werden kann, dass das
Netzteil defekt ist

1. Ziehen Sie das Stromkabel vom Netzteil ab.

Treffen Sie entsprechende Sicherheitsvorkehrungen, bevor Sie auf Komponenten lhres Computers
zugreifen. Anweisungen fiir den Zugriff auf das Netzteil und die zugehérigen Kabel finden Sie in den Anweisungen
zum Entfernen und Wiedereinbauen im Service-Handbuch.

2. Trennen Sie das Kabel des Netzteils von der Systemplatine.
3. Schlief3en Sie das Netzkabel an das Netzteil an.
Wenn die LED fur 3 Sekunden leuchtet und anschlief3end erlischt, weist dies darauf hin, dass das Netzteil funktionsfahig ist. Fahren

Sie mit den Schritten zur Problembehebung fir andere Gerate fort.
Wenn die LED nicht leuchtet, weist dies auf einen Defekt des Netzteils hin. Setzen Sie nur das Netzteil wieder ein.

Ein- und Ausschalten des WLAN

Wenn |hr Computer aufgrund von WLAN-Verbindungsproblemen keinen Zugriff auf das Internet hat, kdnnen Sie das WLAN aus- und
wieder einschalten. Das folgende Verfahren enthalt Anweisungen dazu, wie Sie das WLAN aus- und wieder einschalten:
@ ANMERKUNG: Manche Internetdienstanbieter (Internet Service Providers, ISPs) stellen ein Modem/Router-Kombigerat

bereit.

Schalten Sie den Computer aus.
Schalten Sie das Modem aus.
Schalten Sie den WLAN-Router aus.
Warten Sie 30 Sekunden.

Ao =
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5. Schalten Sie den WLAN-Router ein.
6. Schalten Sie das Modem ein.
7. Schalten Sie den Computer ein.
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Hilfe erhalten und Kontaktaufnahme mit Dell

Selbsthilfe-Ressourcen

Mithilfe dieser Selbsthilfe-Ressourcen erhalten Sie Informationen und Hilfe zu Dell-Produkten:

Tabelle 11. Selbsthilfe-Ressourcen

Selbsthilfe-Ressourcen

Ort der Ressource

Informationen zu Produkten und Dienstleistungen von Dell

Mein Dell

Tipps

Support kontaktieren

Onlinehilfe fur Betriebssystem

Informationen zur Behebung von Stdrungen, Benutzerhandbtcher,

Installationsanweisungen, technische Daten, Blogs fUr technische
Hilfe, Treiber, Software-Updates usw.

Dell Knowledge-Base-Artikel zu zahlreichen Computerthemen.

Folgende Informationen zu Ihrem Produkt:

Technische Daten des Produkts
Betriebssystem

Einrichten und Verwenden des Produkts
Datensicherung

Fehlerbehebung und Diagnose

ZurUcksetzen auf Werkseinstellungen und
Systemwiederherstellung
BIOS-Informationen

www.dell.com

Geben Sie in der Windows-Suche Contact Support ein und
drtcken Sie die Eingabetaste.

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1. Gehen Sie zu https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Geben Sie ein Thema oder ein Stichwort in das Feld Search
(Suche) ein.

3. Kilicken Sie auf Search (Suche), um die zugehdrigen Artikel
abzurufen.

Siehe Me and My Dell unter www.dell.com/support/manuals.

Um den fUr Ihr Produkt relevanten Abschnitt Me and My Dell (Ich
und mein Dell) zu finden, mussen Sie |hr Produkt wie folgt
bestimmen:

Wahlen Sie Detect Product (Produkt erkennen).

Wahlen Sie Ihr Produkt im Drop-Down-Meni unter View
Products (Produkte anzeigen).

Geben Sie die Service Tag number (Service-Tag-Nummer)
oder Product ID (Produkt-ID) in der Suchleiste ein.

Kontaktaufnahme mit Dell

Informationen zur Kontaktaufnahme mit Dell fir den Verkauf, den technischen Support und den Kundendienst erhalten Sie unter

www.dell.com/contactdell.

®

lhrer Region eventuell nicht verfiigbar.

ANMERKUNG: Die Verfiigbarkeit ist je nach Land und Produkt unterschiedlich, und bestimmte Dienstleistungen sind in

ANMERKUNG: Wenn Sie nicht iiber eine aktive Internetverbindung verfiigen, kénnen Sie Kontaktinformationen auch auf
Ihrer Auftragsbestatigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-Produktkatalog finden.
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