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6 មាតិកា



មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
ចំណា:ំ រូបភាពសៅក្នុងឯកស្រសនះអាចនឹងមានភាពខុេរា្ន ពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកអាប្េ័យសៅសលប្ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអ្នករានបញ្្ជ ទិញ។

មុនសពលអ្នកចាប់សល្តប្ម
1 រក្សាទុក សហប្យបិទឯកស្រែែលសបប្កទាងំអេ់ សហប្យចាកសចញពីកម្ម ភិធីែែលសបប្កទាំងអេ់។

2 បិទប្បព័ន្ធកុំព្យូទ័រ។ ចុច ចាប់សលដាប្ម >  ថាមពល > បិទ។

ចំណា:ំ សបប្អ្នកកំពុងសប្បប្ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការសលសេងសទវត េូមសមប្លឯកស្រននប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការរបេ់អ្នកេប្មាប់ការែនានាអំំពីការបិទប្បព័ន្ធ។
3 ផ្្ត ច់ឧបករនា៍កុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាំងអេ់ពីប្ពីសេួប្ងរបេ់ពួកវា។
4 ផ្ដា ច់ឧបករនា៍បណាដា ញ និងសប្គងងកុំព្យូទ័រែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអេ់ែូចជាកាដា រចុច កនាដាុ រ ម៉ូនីទ័រសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
5 សោះកាតសមសឌវ ឬឌីេអុបទិចណាមួយសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក សបប្េិនមាន។

1

មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក 7



សប្កាយពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
ប្បយ័ត្ន: ការបនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសប្បប្មិនសកប្ត ឬស្ចចា ធូរសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកអាចសធ្វប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

1 បដាូរស្ចចា ទាំងអេ់ និងប្តូភប្រាកែថាមិនមានស្ចចា សប្បប្ែលងសកប្តេល់សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
2 ភា្ជ ប់ឧបករនាខាងសប្ៅ សប្គងងកុំព្យូទ័រ ឬែខសេណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធ្វប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
3 បដាូរកាតសមសឌវ ឌីេណាមួយ ឬសប្គងងបនួាេ់សលសេងសទវតណាមួយែែលអ្នករានសោះសចញមុននឹងសធ្វប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
4 ភា្ជ ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអេ់សៅនឹងប្ពីសេួប្ងរបេ់ឧបករនា៍ទាងំសនាះ។
5 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

2

8 សប្កាយពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក



ការែនានាំពីេុភត្ថិភាព
សប្បប្ការែនានាែំូចខាងសប្កាមសែប្ម្បីការពារកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកពីការខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែប្ម្បីធានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ខួននរបេ់អ្នក។

ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកចូរអានសេចក្តីែនានាអំំពីេុភត្ថិភាពតាមឯកស្រ ែូចែែលមានភា្ជ ប់មកជាមួយម៉ាេុីនកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្តិ តាមរយៈ 
www.dell.com/regulatory_compliance ។

ការប្ពមាន: ផ្្ត ច់ប្បេពថាមពលទាំងអេ់មុននឹងសបប្កគប្មប ឬផ្ទា ំងបនទាះកុំព្យូទ័រ។ បនាទាប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់គប្មប និងផ្ទា ំងបនទាះទាំងអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ ប់ចូលប្ពីសេួប្ង។

ប្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតកុំព្យូទ័ររបេ់សោកអ្នក ប្តូភប្រាកែថានលទាេប្មាប់សធ្វប្ការគឺមានលកខេនាៈរាបសេ្មប្ និងស្អា ត។

ប្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតេមាេភាគ និងកាត េូមកាន់ពួកវាសៅប្តង់ប្ជុងរបេ់វា និងសជវេវាងកាន់ែសងតបប និងកុងតាក់។

ប្បយ័ត្ន: អ្នកគួរអនុភត្តសោះប្ស្យបញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្្ញ ត ឬរានែនានាសំោយប្កុមជំនួយបសចចាកសទេរបេ់ Dell ។ ការខូចខាតសោយស្រការល្តល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្្ញ តសោយប្កុមហ៊ុន Dell គឺមិនរានទទួលការធានាពីប្កុមហ៊ុនសេប្យ។ េូមសមប្លសេចកដាីែនានាអំំពី
េុភត្ថិភាពែែលភា្ជ ប់មកជាមួយលលិតលល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្បយ័ត្ន: មុននឹងប៉ះែល្នកខាងក្នុងរបេ់កុំព្យូទ័រ អ្នកប្តូភអនុភត្ត សោយការប៉ះនលទាសោហៈែែលមិនមានោបពនា៌ែូចជាែល្នកសោហៈសៅសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ ខនាៈសពលែែលអ្នកសធ្វប្ការប៉ះនលទាសោហៈែែលមិនមានោបពនា៌សែប្ម្បីបិទចរន្តអគ្គីេនីែែលអាចប៉ះពាល់ែល់ឧបករនា៍ខាងក្នុង។

ប្បយ័ត្ន: សៅសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេ ប្តូភទាញសៅសលប្ឧបករនា៍ភា្ជ ប ់ឬទាញបនទាះផ្ទា ងំរបេ់វា មិនែមនទាញែខសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ។ ែខសេមួយចំនួនមានឧបករនា៍ជាប់គនួឹះ ឬស្ចចា មូលសោយនែែែលអ្នកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផ្្ត ច់ែខសេ។ សៅសពលអ្នកផ្ដា ច់ែខសេសចញ ប្តូភោក់តសប្មបបពួកវាឲ្យប្តូភរា្ន សែប្ម្បី
សជវេវាងការសកាងឬសភវចេីនរបេ់ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ណាមួយ។ សៅសពលភា្ជ ប់ែខសេ ប្តូភប្រាកែថារន្ធនិងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ប្តូភោក់ច ំនិងរានប្តឹមប្តូភ។

ប្បយ័ត្ន: ចុច សហប្យប្ចានសចញកាតែែលរានែំសេប្ងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ការផ្ដា ច់ចរន្តអគ្គិេនីស្្ត ទិក—ការការពារ ESD
ESD គឺជាកង្វល់ែ៏ធំមួយសៅសពលអ្នកប្គប់ប្គងសប្គងងសអេិចប្តូនិចជាពិសេេេមាេធាតុេំខាន់ៗធំែូចជាកាត expansion ខួអង្គែំសនាប្រការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។ ការស្កតិចសពកអាចសធ្វប្ឱ្យខូចខាតសេវគ្វីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចជាបញ្ហា ខូចខាតសកប្តសេប្ង ឬអាយុកាល
លលិតលលមានរយៈសពលខួី។ សោយឧេ្សាហកម្មជំរុញឱ្យមានេប្មាប់តប្មូភការថាមពលទាប និងែង់េុីសតសកប្នសេប្ង ការការពារ ESD គឺសធ្វប្ឱ្យ ការប្ពនយរារម្ភសកប្នសេប្ង។

សោយស្រែតែង់េុីសតសកប្នសេប្ងននឧបករនា៍សអេិចប្តូនិចែែលសប្បប្ប្រាេ់សៅក្នុងលលិតលលថ្មីៗរបេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ភាពខូចខាតឥេូភសនះមានខ្ពេ់ជាងលលិតលល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េប្មាប់សហតុលលសនះភិធីស្ប្េ្តមួយចំនួនននែល្នកប្គប់ប្គងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនប្តូភរានអនុភត្តសទ។
ប្បសេទែែលប្តូភរានទទួលស្្គ ល់ចំនួនពីរននការខូចខាត ESD គឺមិនែំសនាប្រការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។

• ខូចខាត –ការខូចខាតមានប្បែហលជា 20 ភាគរយ ននការមិនែំសនាប្រការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការខូចខាតបណា្ត លឱ្យរាត់បង់នូភមុខង្រឧបករនា៍ភួាមៗនិងទាំងប្េុង។ ឧទាហរនា៍ននការខូចខាតគឺអង្គចងចាំ DIMM ែែលទទួលរានចរន្តសថ សហប្យបសងតប្តរានភួាមនូភេញ្្ញ  "No 
POST/No Video" ជាមួយកូែេំសេងប៊ីប ឬការរាត់បង ់ឬអង្គចងចាំមិនែំសនាប្រការប្តឹមប្តូភ។

• រអាក់រអួល។ – បញ្ហា រអាក់រអួលមានប្បែហល 80 ភាគរយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អប្តាខ្ពេ់ននការរអាក់រអួលមានន័យថាភាគសប្ចប្នននសពលសភោសៅសពលការខូចខាតសកប្តសេប្ងវាមិនប្តូភរានែឹងភួាមៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរន្តសថរប៉ុែន្តការឱ្យេញ្្ញ ធួាក់ចុះសហប្យមិនមានេញ្្ញ
ខាងសប្ៅទាក់ទងនឹងការខូចខាតភួាមៗសនាះសទ។ ការឱ្យេញ្្ញ ធួាក់ចុះអាចប្តូភការរយៈសពលជាសប្ចប្នេរា្ត ហ ៍ឬសប្ចប្នែខសែប្ម្បីរោយរាត់សហប្យក្នុងសពលតំណាលរា្ន អាចបណា្ត លឱ្យខូចគុនាភាពននអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាមំានការរអាក់រអួលជាសែប្ម។ ល។

ការខូចខាតែបបធ្ងន់ធ្ងរសប្ចប្នពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះប្ស្យបញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថាភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែប្សលប្របួេ") ។

អនុភត្តតាមជំហានែូចខាងសប្កាមសនះសែប្ម្បីការពារការខូចខាត ESD៖

• សប្បប្ែខសេនែ ESD ែែលពាក់រានប្តឹមប្តូភ។ ការសប្បប្ែខសេមិនឆួងចរន្តឥតែខសេមិនប្តូភរានអនុញ្្ញ តសទ។ វាមិនល្តល់ការការពាររានប្គប់ប្រាន់សទ។ ការប៉ះតួមុនសពលកាន់ែល្នកណាមួយមិនធានាការការពារ ESD ប្គប់ប្រាន់សលប្ែល្នកែែលសនាះនឹងបសងតប្នេមា្ព ធែល់ការខូចខាត ESD ។
• កាន់េមាេធាតុែែលឆួងចរន្ត ក្នុងកែនួងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆួងចរន្ត។ សបប្អាចសធ្វប្េូមសប្បប្កប្មាលជ័រ និងកប្មាលសឈប្។
• សពលសោះេមាេធាតុែែលឆួងចរន្ត ពីកាតុងែែលសល្ញប្មក ហាមែកេមាេធាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចាប់េមា្ភ រកញចាប់ការពារឆួងចរន្តសនាះសចញ លុះប្តាអ្នកសប្តបមរួចរាល់ក្នុងការែំសេប្ងេមាេភាគទាំងសនាះ។ មុនសពលសោះកញចាប់ការពារសប្គងង ប្តូភធានាថាអ្នកប្តូភសោះរបេ់ឆួងចរន្តអគ្គិេនីសចញពីខួនន

របេ់អ្នក។
• មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលឆួងចរន្ត ប្តូភោក់េមាេភាគទាងំសនាះក្នុងប្បអប់ ឬកញចាប់ការពារជាមុនេិន ។

ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត ESD
ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តមិនរាច់តាមោនគឺជាឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តែែលប្តូភរានសប្បប្ប្រាេ់សប្ចប្នបំលុត។ ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តរួមមានេមាេភាគធំៗបី៖ កប្មាលប្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន ។

េមាេភាគននឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត
េមាេភាគននឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត ESD គឺ៖
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• កប្មាលប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិច – កប្មាលប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិច មានលកខេនាៈឧណាណា មាប្ត និងសប្គងងបនួាេ់នានាអាចោក់សលប្វាសៅសពលែំសនាប្រការសេវាកម្ម។ សៅសពលសប្បប្កប្មាលប្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែរបេ់អ្នកគួរែតមានភាពង្យប្េនល សហប្យែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន គួរែតភា្ជ ប់សៅកប្មាល និងសៅ
សោហៈមិនមានសប្ស្បសៅសលប្ប្បព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាប្រការ។ សៅសពលែែលប្តូភរានោក់ឱ្យរានប្តឹមប្តូភ សប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភសធ្វប្សេវាកម្ម អាចប្តូភរានសោះសចញពីកាបូប ESD និងោក់សោយផ្ទា ល់សៅសលប្កប្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងខូច គឺមានេុភត្ថិភាពសៅក្នុងនែរបេ់អ្នក 
សៅសលប្កប្មាល ESD សៅក្នុងប្បព័ន្ធ ឬសៅក្នុងកាបូប។

• ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន  – ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន អាចភា្ជ ប់សោយផ្ទា ល់រវាងកនែរបេ់អ្នក និងសោហៈមិនមានសប្ស្បសៅសលប្ែល្នករឹងប្បេិនសបប្កប្មាល ESD មិនប្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ ប់សៅនឹងកប្មាលប្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច សែប្ម្បីការពារែល្នករឹងែែលប្តូភរានោក់ជា
បសណា្ត ះអាេន្នសៅសលប្កប្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ ប់ននែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន  រវាងែេ្បករបេ់អ្នក, កប្មាល ESD, និងែល្នករឹងប្តូភរានសគសៅថាជាការចងភា្ជ ប់រា្ន ។ េូមសប្បប្ែតឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តែែលមាន កប្មាលប្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន ។ 
ហាមសប្បប្ែខសេពាក់នឹងកនែែែលមិនមានែខសេ។ ប្តូភែតែឹងជានិចចាថាែខសេសេួប្ងខាងក្នុងននែខសេពាក់នឹងកនែគឺង្យនឹងខូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហប្យប្តូភែតប្តូភរានប្តនតពិនិត្យជាសទវងទាត់ជាមួយនឹងឧបករនា៍សធ្វប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែសែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតែល្នករឹងរបេ់ ESD សោយនចែន្យ។ 
សយប្ងេូមលដាល់អនុស្េន៍ឱ្យសធ្វប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែនិងែខសេចងភា្ជ ប់រា្ន យ៉៉ងសហាចណាេ់ម្តងក្នុងមួយេរា្ត ហ៍។

• ឧបករនា៍សធ្វប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែ ESD – ែខសេសេួប្ងសៅខាងក្នុងែខសេ ESD ង្យនឹងខូចខាតសពលសប្បប្កាន់ែតយូរ។ សៅសពលសប្បប្ឧបករនា៍ែែលមិនរាច់តាមោន យកលអាគឺសធ្វប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែជាសទវងទាត់មុននឹងសធ្វប្ការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉៉ងតិចបំលុតក៏ម្តងក្នុងមួយេរា្ត ហ៍។ ឧបករនា៍
សធ្វប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែគឺជាភិធីស្្គេ្តែ៏លអាសែប្ម្បីសធ្វប្សតេ្តរសបវនសនះ។ ប្បេិនសបប្អ្នកមិនមានឧបករនា៍សធ្វប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែរបេ់អ្នកផ្ទា ល់សទ េូមពិនិត្យជាមួយការិយ៉ល័យប្បចាំតំបន់របេ់អ្នកសែប្ម្បីរកសមប្លថាសតប្ពួកសគមានមួយឬសទ។ សែប្ម្បីអនុភត្តការសធ្វប្សតេ្ត េូមភា្ជ ប់ែខសេភា្ជ ប់នឹងកែខសេនែសៅនឹង
ឧបករនា៍សតេ្ត ខនាៈសពលែែលវាប្តូភរានភា្ជ ប់សៅនឹងកនែរបេ់អ្នកសហប្យចុចប៊ូតុងសែប្ម្បីសតេ្ត។ សេួប្ងពនា៌នបតង បញ្្ជ ក់ថាការសធ្វប្សតេ្តសនះសជាគជ័យ។ េញ្្ញ សេួប្ងពនា៌ប្កហមសហប្យមានេំសេងសរាទǧ បញ្្ជ ក់ថាការសធ្វប្សតេ្តសនះបរាជ័យ។

• ស្រធាតុអុីេូេង់– វាមានស្រៈេំខាន់ណាេ់ក្នុងការរក្សាឧបករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងខូច ែូចជា កែនួងោងេមាអា តកំសៅជ័រ ពីសប្គងងបនួាេ់ខាងក្នុងែែលជាអុីេូេង់សហប្យជាញឹកបប់គឺមានចរន្តឆួងកាត់។
• មជ្ឈោឋា នសធ្វប្ការ – មុនសពលោក់ឱ្យសប្បប្ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត ESD េូមវាយតនមួស្្ថ នភាពសៅទីតាំងអតិថិជន។ ឧទាហរនា៍ ការោក់ឧបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តេប្មាប់មជ្ឈោឋា ន ម៉ាេុីនបសប្មប្គឺខុេរា្ន ពីមជ្ឈោឋា ន កុំព្យូទ័រសលប្តុ ឬឧបករនា៍ចល័ត។ ម៉ាេុីនបសប្មប្ប្តូភរានែំសេប្ងជាធម្មតា

សៅក្នុងទូសរេកមួយសៅក្នុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិន្នន័យ។ កុំព្យូទ័រសលប្តុឬឧបករនា៍ទចល័តប្តូភរានោក់ជាទូសៅសៅសលប្តុការិយ៉ល័យ ឬក្នុងបនទាប់។ ជានិចចាកាលរកសមប្លតំបន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូោយែែលរា្ម នការរាយរ៉ាយ និងធំល្មមប្គប់ប្រាន់ ក្នុងការោក់ឧបករនា៍ការពារឆួងចរន្ត ESD សោយមាន
កែនួងទំសនរបែន្ថមសែប្ម្បីបំសពញនូភប្បសេទប្បព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែនួងសនាះក៏គួរែតរា្ម នអុីេូេង់ែែលអាចបងតឱ្យសកប្តមានការឆួងចរន្ត ESD ។ សៅសលប្កែនួងសធ្វប្ការ អុីេូេង់ែូចជា Styrofoam និងរួាេទាិចសលសេងៗគួរែតប្តូភរានផួ្េ់ទីយ៉៉ងសហាចណាេ់ 12 អុីងឬ 30 
េង់ទីែម៉ប្តពីសប្គងងបនួាេ់ែែលង្យឆួងចរន្តមុនសពលសធ្វប្ការជាក់ែេ្តងសលប្េមាេភាគែល្នករឹងណាមួយ។

• កញចាប់ ESD – រាល់ឧបករនា៍ ESD ែែលង្យឆួងចរន្តទាំងអេ់ប្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលក្នុងកញចាប់ការពារេុភត្ថិភាពចរន្តស្្ត ទិច។ កាបូបការពារចរន្តស្្ត ទិចសធ្វប្ពីសោហៈ ប្តូភរានែនានាឲំ្យសប្បប្។ សទាះជាយ៉៉ងណាក៏សោយអ្នកគួរែតសល្ញប្ប្តលប់នូភសប្គងងបនួាេ់ែែលខូចខាតមកភិញ
សោយសប្បប្កាបូប ESD ែតមួយនិងសភចខចាប់ែល្នកថ្មីែែលរានមកែល់។ កាបូប ESD គួរែតប្តូភបត់ចូលនិងបិទជិតសហប្យេមា្ភ រៈសភចខចាប់ហ្វូមែូចរា្ន ទាងំអេ់គួរែតប្តូភរានសប្បប្សៅក្នុងប្បអប់សែប្មែែលសប្គងងបនួាេ់ថ្មីរានមកែល់។ ឧបករនា ៍ESD ែែលង្យខូចខាតគួរែតប្តូភរានយកសចញពីការ
សភចខចាប់ែតសពលសៅសលប្នលទាការង្រែែលការពារសោយ ESD ប៉ុសណាណា ះ សហប្យសប្គងងបនួាេ់នានាមិនគួរោក់សៅែល្នកខាងសលប្ននកាបូប ESD សទពីសប្ពាះមានែតែល្នកខាងក្នុងននកាបូបប៉ុសណាណា ះែែលប្តូភរានការពារ។ ប្តូភែតោក់សប្គងងបនួាេ់នានាសៅក្នុងនែរបេ់អ្នកជានិចចាសៅសលប្កប្មាល ESD 
សៅក្នុងប្បព័ន្ធ ឬសៅក្នុងកាបូបប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិច។

• ការែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច – សៅសពលផួ្េ់ប្តូរេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចជាសប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភប្តូរ ឬសប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភប្បគល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់បំលុតគឺប្តូភោក់សប្គងងបនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងកាបូបប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចសែប្ម្បីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

សេចក្តីេសងខេប េ្តីពីការការពារ ESD
វាប្តូភរានល្តល់អនុស្េន៍ឱ្យអ្នកបសចចាកសទេសេវាកម្មទាំងអេ់សប្បប្ែខសេែីពាក់នឹងកនែ ESD បែន្ថម និងកប្មាលការពារប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចប្គប់សពលទាំងអេ់សៅសពលល្តល់សេវាកម្មសលប្លលិតលល Dell ។ សលប្េពីសនះសទវត សរងងែែលេំខាន់គឺអ្នកបសចចាកសទេប្តូភរក្សាែល្នកែែលង្យខូចខាតសោយចរន្តពី
សប្គងងអុីេូេង់ទាងំអេ់ សៅសពលកំពុងែំសនាប្រការសេវាសហប្យពួកសគប្តូភសប្បប្កាបូបប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចេប្មាប់ែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យខូចខាត។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច
សៅសពលែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចជាសប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភប្តូរ ឬសប្គងងបនួាេ់ែែលប្តូភប្បគល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរងងេំខាន់បំលុតគឺប្តូភោក់សប្គងងបនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងកាបូបប្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចសែប្ម្បីឲ្យមានេុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

ការសលប្កឧបករនា៍
េូមប្បកាន់ខា្ជ ប់សៅនឹងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសៅសពលសលប្កឧបករនា៍ធ្ងន់ៗ៖

ប្បយ័ត្ន: កុំសលប្កទម្ងន់សលប្េពី 50 សផ្ន។ ែតងែតសប្បប្ធនធានបែន្ថមឬសប្បប្ឧបករនា៍សលប្កសមកានិច។

1 សរវបចំជំហរែែលរឹងមាំ រក្សាសជប្ងរបេ់អ្នកឱ្យសចញពីកែនួងែែលមានសេ្ថរភាពសហប្យតប្មង់ប្មាមសជប្ងរបេ់អ្នកសចញសប្ៅ។
2 ពប្ងឹងស្ច់ែុំក់លសពាះ។ ស្ច់ែុំសពាះជួយែល់ឆអាឹងខ្នងរបេ់អ្នកសៅសពលអ្នកសលប្កភត្ថុសេប្ង។
3 សលប្កសោយសប្បប្សជប្ងរបេ់អ្នក មិនែមនខ្នងរបេ់អ្នកសេប្ងយ។
4 រក្សាបនទាុកឲ្យសៅជិត។ កាលណាវាកាន់ែតជិតសៅឆអាឹងខ្នងរបេ់អ្នក សនាះអ្នកសប្បប្កមួាងំខ្នងកាន់ែតតិត។
5 រក្សាឱ្យខ្នងរបេ់អ្នកឈរប្តង់ មិនថាសពសលប្កសេប្ង ឬោក់ភត្ថុចុះ។ កុំបែន្ថមទម្ងន់ននរាងកាយរបេ់អ្នកសៅកាន់បនទាុកែែលប្តូភសលប្ក។ សជវេវាងការបង្វិលរាងកាយនិងខ្នងរបេ់អ្នក។
6 អនុភត្តតាមបសចចាកសទេែូចរា្ន សនះែែរ ែតតាមលំោប់ប្គញ្ចា េសៅសពលោក់ចុះបនទាុកែែលប្តូភសលប្ក។

10 ការែនានាំពីេុភត្ថិភាព



ឧបករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាប្រការក្នុងឯកស្រសនះតប្មូភឲ្យមានឧបករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖

• ទួនាឺភីេ Philips #0

• ទួនាឺភីេ Phillips #1

• ទួនាឺភីេ ផ្ត យ #5 (T5)

• ប្បោប់រាេ់ផួ្េទាិក
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តារាងស្ចចា
ចំណា:ំ សៅសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភាគ សយប្ងេូមែនានាំឲ្យសធ្វប្ការកត់ចំណាបំ្បសេទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហប្យោក់វាសៅក្នុងប្បអប់រក្សាស្ចចា ។ សធ្វប្ែបបសនះសែប្ម្បីែឹងប្រាកែពីចំនួនស្ចចា  និងប្បសេទស្ចចា  សហប្យអាចរកភិញរានសៅសពលែែលេមាេភាគប្តូភរានោក់ភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រខួះមាននលទាឆក់។ ចូរប្រាកែថា ស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសៅកែនួងែបបសនះសទ សពលសធ្វប្ការសោះែូរេមាេភាគ។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចខុេរា្ន ជាមួយការកំនាត់ែែលរានបញ្្ជ ទិញ។

តារាង 1. បញ្ជីស្ចចា

េមាេភាគ ែែលភា្ជ ប់សៅនឹង ប្បសេទស្ចចា បរិមានា រូបភាពស្ចចា

កាដា រចុច (ឃីបត) សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M1.6x1.5 29

ផ្ទា ងំឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ

ចំណា:ំ េមាេភាគសនះអាចមានែត
សៅសលប្ប្បព័ន្ធែែលមានមកជាមួយនូភ
ឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែែែល
រួមបញចាូលជាមួយនឹងប៊ូតុងថាមល
ប៉ុសណាណា ះ។

សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M1.6x1.5 1

ប៊ូតុងថាមពល សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M1.4x1.7 2

ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M1.6x2.5 10

កង្ហា រ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ M1.6x3L 2

ឧបករនា៍បំពងេំសេង សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M2x2 4

កែនួងទទួលកំសៅ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ M2x3 4

រន្ធកាេ សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M1.6x3 1

សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់ សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M2.5x4 4

សជប្ងទប្មអង់ែតនឥតែខសេ និង ែខសេកាសមរាេ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ M1.6x3L 1

សជប្ងទប្មែខសេសអប្កង់ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ M1.6x2.5 2

េនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង និងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ M2x3L 1

ថ្ម សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M2x2 4

ថ្ម សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M1.6x4 1
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េមាេភាគ ែែលភា្ជ ប់សៅនឹង ប្បសេទស្ចចា បរិមានា រូបភាពស្ចចា

គប្មបរាត សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ M2x3, ផ្ត យ 8

តារាងស្ចចា 13



ការសោះគប្មបរាត
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
ប្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីសជវេវាងកុំឱ្យខូចខាតកុំព្យនទ័រមិនប្តូភរាេ់សបប្កគប្មបរាតពីខាងសប្កាយសទ។

1 សោះស្ចចា  (ផ្ត យ M2x3) ប្រាបំីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់គប្មបរាតសៅនឹងសប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ។

2 សោយោក់កុំព្យូទ័រផ្ត ប់មុខ សបប្កកុំព្យូទ័រពីប្ជុងមួយ។
3 សោយសប្បប្ប្បោប់រាេ់ផួ្េទាិក េូមរាេ់គប្មបរាតពីសប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ។

ប្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីសជវេវាងកុំឱ្យខូចខាតកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកេូមសធ្វប្តាមការែនានាជំំនួេឱ្យការសលប្កគប្មបរាតពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
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4 រំកិលគប្មបរាតពីសឆ្វងសៅស្្ត ំ សោះេនទាះែែលភា្ជ ប់គប្មបរាតសៅនឹងសប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
5 សលប្កគប្មបរាតសចញពីសប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ។

ការសោះគប្មបរាត 15



ការោក់គប្មបរាតចូលភិញ។
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1 តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្គប្មបរាតជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ សហប្យរុញគប្មបរាតចូលឲ្យរានេ៊ប់។

2 ចាប់ស្ចចា  (ផ្ត យ M2x3) ប្រាំបីប្រាប់ែែលភា្ជ ប់គប្មបរាតសៅនឹងសប្គងងតសមួប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
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ការោក់គប្មបរាតចូលភិញ។ 17



ការសោះថ្ម
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ការប្បុងប្បយ័ត្នជាមុនេ្តីពីថ្មលីចូម-អុីយ៉ុង
ប្បយ័ត្ន: 

• ប្តូភប្បុងប្បយ័ត្នសៅសពលសប្បប្ប្រាេ់ថ្មលីចូម-អុីយ៉ុង។
• សធ្វប្ឲ្យថ្មអេ់ឲ្យរានសប្ចប្នបំលុតតាមែតអាចសធ្វប្រានមុននឹងសោះវាសចញពីប្បព័ន្ធ ។ វាអាចប្បប្ពឹត្តសៅរានសោយផ្្ត ច់អាោប់ទ័រ AC សចញពីប្បព័ន្ធសែប្ម្បីសប្បប្ប្រាេ់ថ្ម។
• ហាមបំែបក ទមួាក់ សធ្វប្ឲ្យខូចខាត ឬោក់ថ្មចូលក្នុងភត្ថុែនទ ។
• កុំទុកថ្មក្នុងេីតុនាហា ភាពខ្ពេ់ ឬសោះសប្គងងក្នុងថ្ម និងផួ្កថ្ម។
• ហាមបែន្ថមេមា្ព ធសៅសលប្នលទាថ្ម។
• មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។
• ហាមសប្បប្ប្រាេ់ភត្ថុសលសេងៗសែប្ម្បីរាេ់ថ្មសចញ។
• ប្តូភប្រាកែថាស្ចចា ណាមួយសៅសពលសធ្វប្ការសលប្លលិតលលសនះ គឺមិនប្តូភរានរាត់បង់ ឬោក់ខុេកែនួងសែប្ម្បីបង្ត រការចាក់ទមួុះ ឬខូចខាតសៅសលប្ថ្ម និងេមភាេភាគប្បព័ន្ធសលសេងៗសទវត។
• ប្បេិនសបប្ថ្មប្តូភរានជាប់ក្នុងឧបករនា៍សោយស្រសរ៉ាង ហាមយកថ្មសនាះសចញសោយការកាត់ បត ់ឬកសមទាចថ្មលីចូម-អុីយ៉ុង សប្ពាះថាវាអាចមានសប្រាះថា្ន ក់។ ក្នុងករនាីែបបសនះប្បព័ន្ធទាំងមូលគួរែតប្តូភរានប្តូរ។ ទាក់ទង https://www.dell.com/support 

សែប្ម្បីទទួលរានជំនួយ និងការែនានាបំែន្ថមសទវត ។
• ប្តូភែតទិញថ្មេុទ្ធពិតប្រាកែពី https://www.dell.com ឬនែគូែចកចាយ និងអ្នកលក់បន្តរបេ ់Dell ែែលរានអនុញ្្ញ ត។

ភត្ថុែែលប្តូភការជាមុន
សោះ គប្មបរាត។

ែំសនាប្រការ
1 ប្តូភប្រាកែថាែខសេសេួប្ងស្កថ្មប្តូភរានផ្ដា ច់សចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
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18 ការសោះថ្ម
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2 សោះស្ចចា  (M2x2) ចំនួនបួនែែលភា្ជ ប់ថ្មជាមួយកែនួងោក់រាតនែ។
3 សោះស្ចចា  (M1.6x4) ែែលភា្ជ ប់ស្ចចា ជាមួយកែនួងោក់រាតនែ។
4 សលប្កថ្មសចញពីកែនួងោក់រាតនែ។

5 បង្វិលកុំព្យូទ័រ សបប្កសអប្កង់ និងចុចប៊ូតុងថាមពលប្បែហលប្រាំភិនាទីសែប្ម្បីសបប្កកុំព្យូទ័រ។

ការសោះថ្ម 19



ការោក់ថ្មចូលភិញ។
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ការប្បុងប្បយ័ត្នជាមុនេ្តីពីថ្មលីចូម-អុីយ៉ុង
ប្បយ័ត្ន: 

• ប្តូភប្បុងប្បយ័ត្នសៅសពលសប្បប្ប្រាេ់ថ្មលីចូម-អុីយ៉ុង។
• សធ្វប្ឲ្យថ្មអេ់ឲ្យរានសប្ចប្នបំលុតតាមែតអាចសធ្វប្រានមុននឹងសោះវាសចញពីប្បព័ន្ធ ។ វាអាចប្បប្ពឹត្តសៅរានសោយផ្្ត ច់អាោប់ទ័រ AC សចញពីប្បព័ន្ធសែប្ម្បីសប្បប្ប្រាេ់ថ្ម។
• ហាមបំែបក ទមួាក់ សធ្វប្ឲ្យខូចខាត ឬោក់ថ្មចូលក្នុងភត្ថុែនទ ។
• កុំទុកថ្មក្នុងេីតុនាហា ភាពខ្ពេ់ ឬសោះសប្គងងក្នុងថ្ម និងផួ្កថ្ម។
• ហាមបែន្ថមេមា្ព ធសៅសលប្នលទាថ្ម។
• មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។
• ហាមសប្បប្ប្រាេ់ភត្ថុសលសេងៗសែប្ម្បីរាេ់ថ្មសចញ។
• ប្តូភប្រាកែថាស្ចចា ណាមួយសៅសពលសធ្វប្ការសលប្លលិតលលសនះ គឺមិនប្តូភរានរាត់បង់ ឬោក់ខុេកែនួងសែប្ម្បីបង្ត រការចាក់ទមួុះ ឬខូចខាតសៅសលប្ថ្ម និងេមភាេភាគប្បព័ន្ធសលសេងៗសទវត។
• ប្បេិនសបប្ថ្មប្តូភរានជាប់ក្នុងឧបករនា៍សោយស្រសរ៉ាង ហាមយកថ្មសនាះសចញសោយការកាត់ បត ់ឬកសមទាចថ្មលីចូម-អុីយ៉ុង សប្ពាះថាវាអាចមានសប្រាះថា្ន ក់។ ក្នុងករនាីែបបសនះប្បព័ន្ធទាំងមូលគួរែតប្តូភរានប្តូរ។ ទាក់ទង https://www.dell.com/support 

សែប្ម្បីទទួលរានជំនួយ និងការែនានាបំែន្ថមសទវត ។
• ប្តូភែតទិញថ្មេុទ្ធពិតប្រាកែពី https://www.dell.com ឬនែគូែចកចាយ និងអ្នកលក់បន្តរបេ ់Dell ែែលរានអនុញ្្ញ ត។

ែំសនាប្រការ
1 តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ថ្មជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
2 ោក់ស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់ថ្មសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
3 ោក់ស្ចចា  (M1.6x4) ែែលភា្ជ ប់ថ្មសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។

9

20 ការោក់ថ្មចូលភិញ។
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ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
ោក់ គប្មបរាតចូលភិញ។

ការោក់ថ្មចូលភិញ។ 21



ការែំសេប្ងប្ោយែែលមានភាពរឹង
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្បយ័ត្ន: ប្ោយ SSD ង្យែបករាក់។ េូមប្បយ័ត្នសពលកាន់ប្ោយ SSD ។

ប្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីសជវេវាងការរាត់បង់ទិន្នន័យ េូមកុំសោះប្ោយែែលមានេភាពរឹងខនាៈកុំព្យូទ័រកំពុងសែក ឬមិនមានែំសនាប្រការ។

តប្មូភការចារំាច់ជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះ ថ្ម។

ែំសនាប្រការសែប្ម្បីសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280
1 សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ ប់េនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង និង ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 រុញ និង សោះេនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
3 សលប្កប្ោយស្្ថ នភាពរឹងពីប្ជុងមួយ បនាទា ប់មករុញ សហប្យ ែកប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។

ចំណា:ំ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2280 មានបនទាះកំសៅពិសេេមួយ សហប្យមិនអាចផួ្េ់ប្តូរជាមួយបនទាះកំសៅប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2230 រានសទ។

ែំសនាប្រការសែប្ម្បីសោះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230
1 សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ ប់េនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង និង ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2 រុញ និង សោះេនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
3 សលប្កប្ោយស្្ថ នភាពរឹងពីប្ជុងមួយ បនាទា ប់មករុញ សហប្យ ែកប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
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22 ការែំសេប្ងប្ោយែែលមានភាពរឹង

https://www.dell.com/regulatory_compliance


ចំណា:ំ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2230 មានបនទាះកំសៅពិសេេមួយ សហប្យមិនអាចផួ្េ់ប្តូរជាមួយបនទាះកំសៅប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2280 រានសទ។

ការែំសេប្ងប្ោយែែលមានភាពរឹង 23



ការែំសេប្ងប្ោយែែលមានភាពរឹង
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្បយ័ត្ន: ប្ោយ SSD ង្យែបករាក់។ េូមប្បយ័ត្នសពលកាន់ប្ោយ SSD ។

ែំសនាប្រការសែប្ម្បីោក់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2280
1 តប្មង់គនួាក់សៅសលប្ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង ជាមួយសថបសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង បនាទា ប់មករុញប្ោយស្្ថ នភាពរឹង ពីប្ជុងមួយសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
2 រុញេនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅក្នុងរន្ធេនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។ បនាទា ប់មកតប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្េនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង និងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2230 មានបនទាះកំសៅពិសេេមួយ សហប្យមិនអាចផួ្េ់ប្តូរជាមួយបនទាះកំសៅប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2280 រានសទ។
3 ចាប់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ ប់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

ែំសនាប្រការសែប្ម្បីោក់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2230
តប្មង់គនួាក់សៅសលប្ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង ជាមួយសថបសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង បនាទា ប់មករុញប្ោយស្្ថ នភាពរឹង ពីប្ជុងមួយសៅក្នុងរន្ធប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
រុញេនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅក្នុងរន្ធេនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។ បនាទា ប់មកតប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្េនទាះប្ោយស្្ថ នភាពរឹង និងប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

: ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2230 មានបនទាះកំសៅពិសេេមួយ សហប្យមិនអាចផួ្េ់ប្តូរជាមួយបនទាះកំសៅប្ោយស្្ថ នភាពរឹង 2280 រានសទ។
ចាប់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ ប់ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
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24 ការែំសេប្ងប្ោយែែលមានភាពរឹង

https://www.dell.com/regulatory_compliance


តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1 ោក់ ថ្ម។
2 ោក់ គប្មបរាត។

ការែំសេប្ងប្ោយែែលមានភាពរឹង 25



ការសោះឧបករនា៍បំពងេំសេង
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ភត្ថុែែលប្តូភការជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះថ្ម។

ែំសនាប្រការ
1 ផ្ដា ច់ែខសេឧបករនា៍បំពងេំសេងសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2 សោះស្ចចា  (M2x2) ចំនួនបួនែែលភា្ជ ប់ឧបករនា៍បំពងេំសេងខាងសឆ្វង និងខាងស្ដា ំសៅកែនួងោក់រាតនែ។
3 ចំណាែំខសេឧបករនា៍បំពងេំសេង និងបកបង់េអាិតទាំងបួនែែលភា្ជ ប់ែខសេឧបករនា៍បំពងេំសេងសៅនឹងកាដា រចុច។
4 សលប្កឧបករនា៍បំពងេំសេងខាងសឆ្វង និងខាងស្ដា ំរួមទាំងែខសេសចញពីកែនួងោក់រាតនែ។
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26 ការសោះឧបករនា៍បំពងេំសេង

https://www.dell.com/regulatory_compliance


ការបដាូរឧបករនា៍បំពងេំសេង
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1 សោយសប្បប្ប្បោប់តប្មឹមសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ ោក់ឧរាល័រខាងសឆ្វងសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
2 ោក់ែខសេឧរាល័រសៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ និងបិទបង់េអាិតសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
3 សោយសប្បប្ប្បោប់តប្មឹមសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ ោក់ឧរាល័រខាងស្្ត ំសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
4 ោក់ស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់ឧរាល័រសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
5 ភា្ជ ប់ែខសេឧរាល័រសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
1 ោក់ថ្មចូលភិញ។
2 ោក ់គប្មបរាតចូលភិញ។
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ការបដាូរឧបករនា៍បំពងេំសេង 27

https://www.dell.com/regulatory_compliance


ការសោះថ្មប្រាប់េំែប៉ត
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្បយ័ត្ន: ការសោះថ្មប្រាប់េំែប៉តនឹងកំនាត់សេប្ងភិញននការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS សៅលំនាសំែប្ម។ គួរកត់ចំណាអំំពីការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS មុនសពលសោះប្រាប់ថ្មេំែប៉ត។

តប្មូភការចារំាច់ជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះ ថ្ម។

ែំសនាប្រការ
1 ផ្ដា ច់ែខសេថ្មប្រាប់េំែប៉តសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2 ចំណាទំីតាងំរបេ់ប្រាប់ថ្មេំែប៉ត និងផ្ដា ច់សចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
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28 ការសោះថ្មប្រាប់េំែប៉ត

https://www.dell.com/regulatory_compliance


ការបដាូរថ្មប្រាប់េំែប៉ត
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1 ភា្ជ ប់ថ្មប្រាប់េំែប៉តសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 ភា្ជ ប់ែខសេថ្មប្រាប់េំែប៉តសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1 ោក់ ថ្ម។
2 ោក់ គប្មបរាត។
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ការបដាូរថ្មប្រាប់េំែប៉ត 29

https://www.dell.com/regulatory_compliance


ការសោះកែនួងទទួលកំសៅ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ការប្ពមាន: កែនួងទទួលកំសៅអាចនឹងសៅ្ត សពលប្បតិបត្តិការធម្មតា។ ទុកសពលសភោប្គប់ប្រាន់សែប្ម្បីឱ្យកំសៅចុះប្តជាក់មុនសពលអ្នកប៉ះវា។

ប្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីឱ្យអង្គែំសនាប្ររការប្តជាក់ជាអតិបរមា េូមកុំប៉ះកែនួងសលទារកំសៅសៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅ។ ជាតិសប្បងសៅសលប្ែេ្បករបេ់អ្នកអាចកាត់បន្ថយេមត្ថភាពននការសលទារកំសៅរបេ់ខួាញ់កំសៅ។

តប្មូភការចារំាច់ជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះ ថ្ម។

ែំសនាប្រការ
1 តាមលំោប់ប្គញ្ចា េ (ែូចបង្ហា ញសៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅ) សោះស្ចចា  (M2x3) ទាងំបួនែែលភា្ជ ប់កែនួងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 សលប្កកែនួងទទួលកំសៅសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
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30 ការសោះកែនួងទទួលកំសៅ
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ការោក់កែនួងទទួលកំសៅ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្បយ័ត្ន: ការតសប្មបបកែនួងទទួលកំសៅមិនប្តឹមប្តូភអាចសធ្វប្ឲ្យខូចែល់ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធនិងអង្គែំសនាប្រការ។

ចំណា:ំ សបប្េិនជាោក់ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ និងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងទទួលកំសៅ េូមសប្បប្បនទាះកំសៅ ែែលរានល្តល់ក្នុងប្បអប់េមា្ភ រសែប្ម្បីធានាថាការចមួងកំសៅប្តូភរានសធ្វប្សោយសជាគជ័យ។

ែំសនាប្រការ
1 តប្មឹមរន្ធស្ចចា សៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅជាមួយនឹងរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
2 ោក់ស្ចចា  (M2x3) បួនែែលភា្ជ ប់កែនួងទទួលកំសៅសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធតាមលំោប់លំសោយ (ែូចែែលរានបង្ហា ញសៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅ) ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1 ោក់ ថ្ម។
2 ោក់ គប្មបរាត។
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ការោក់កែនួងទទួលកំសៅ 31
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ការសោះសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់ជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះ ថ្ម។

ែំសនាប្រការ
1 សោះស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ ប់អង់ែតនបណា្ត ញឥតែខសេ និងទប្មែខសេកាសមរាេ សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 សលប្កអង់ែតនបណា្ត ញឥតែខសេ និងសជប្ងទប្មែខសេកាសមរាេ សចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
3 ផ្ដា ច់ និងសលប្កែខសេកាសមរាេ សចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសោយបកបង់េអាិតែែលភា្ជ ប់ែខសេកាសមរាេ សៅកង្ហា រសចញ។
4 សោះស្ចចា  (M1.6x2.5) ពីរែែលភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
5 សលប្កសជប្ងទប្មែខសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
6 ផ្ដា ច់ែខសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

7 ផ្ដា ច់ែខសេអង់ែតនសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
8 សោះស្ចចា  (M2.5x4) បួន ែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកសអប្កង់សៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
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32 ការសោះសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់

https://www.dell.com/regulatory_compliance


9 ោក់នលទាខាងសលប្ននកុំព្យនទ័រសៅសលប្នលទារាបសេ្មប្ និងស្អា តបនាទា ប់មកសបប្កកុំព្យូទ័រសៅមុំ 90 ែឺសប្ក។
10 រុញ និងសលប្កសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់ថ្មមៗ សចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។

ការសោះសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់ 33



ការបដាូរសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1 រុញសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែសប្កាមសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។

2 សោយសប្បប្ប្បោប់តប្មឹម ចុចប្តសចវកសអប្កង់ចុះសប្កាមសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ សហប្យតប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ប្តសចវកសអប្កង់ជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
3 ភា្ជ ប់ែខសេអង់ែតនសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

តារាងខាងសប្កាមសនះ ល្តល់ជូននូភគំរូពនា៌ែខសេអង់ែតនេប្មាប់កាតបនា្ត ញឥតែខសេែែលរាបំ្ទសោយកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

តារាង 2. សប្រាងពនា៌ែខសេអង់ែតន

ឧបករនា៍តភា្ជ ប់សៅសលប្កាតឥតែខសេ ពនា៌ែខសេអង់ែតន

េំខាន់ (ប្តីសកានាពនា៌េ) ពនា៌េ

បនាទា ប់បនសេំ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម ) ពនា៌ស្ច្ម
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4 ោក់ស្ចចា  (M2.5x4) ទាំងបួនែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកសអប្កង់សៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែសហប្យភា្ជ ប់ែខសេកាសមរាេ សៅផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសោយបិទបង់េអាិតភា្ជ ប់ែខសេកាសមរាេ កង្ហា រ។
5 តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្សជប្ងទប្មអង់ែតនបណា្ត ញឥតែខសេ និងសជប្ងទប្មែខសេកាសមរាេ សៅរន្ធស្ចចា សលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
6 ោក់ស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ ប់អង់ែតនបណា្ត ញឥតែខសេ និងែខសេកាសមរាេ សៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
7 ភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
8 តប្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ទប្មែខសេសអប្កង់ជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
9 ោក់ស្ចចា  (M1.6x2.5) ពីរែែលភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1 ោក់ ថ្ម។
2 ោក់ គប្មបរាត។

ការបដាូរសប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់ 35



ការសោះរន្ធកាេ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់ជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះ ថ្ម។

ែំសនាប្រការ
1 សោះស្ចចា  (M2.5x4) ពីរែែលភា្ជ ប់សៅប្តសចវកខាងសឆ្វងសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។

2 ោក់នលទាខាងសលប្របេ់កុំព្យូទ័រសៅសលប្នលទារាប និងស្អា តរួចសបប្ក និងបិទកុំព្យូទ័រ។
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3 ផ្ដា ច់ែខសេរន្ធកាេសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
4 សោះស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ ប់រន្ធកាេសៅកែនួងោក់រាតនែ។
5 សលប្ករន្ធកាេសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

ការសោះរន្ធកាេ 37



ការោក់រន្ធកាេចូលភិញ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1 ោក់រន្ធកាេសៅក្នុងរន្ធរបេ់វាសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
2 ោក់ស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ ប់រន្ធកាេសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
3 ភា្ជ ប់ែខសេរន្ធកាេសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសេប្ងភិញ។

4 សោយសប្បប្ប្បោប់តប្មឹម ចុចប្តសចវកសអប្កង់ខាងស្្ត ំចុះសប្កាមសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ សោយតប្មឹមរន្ធស្ចចា សៅសលប្ប្តសចវកសអប្កង់សៅរន្ធសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
5 ោក់ស្ចចា  (M2.5x4) ពីរែែលភា្ជ ប់ប្តសចវកខាងសឆ្វងសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
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តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1 ោក់ ថ្ម។
2 ោក់ គប្មបរាត។

ការោក់រន្ធកាេចូលភិញ 39



ការសោះកង្ហា រសចញ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់ជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះ ថ្ម។

ែំសនាប្រការ
1 សោះស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ ប់អង់ែតនបណា្ត ញឥតែខសេ និងទប្មែខសេកាសមរាេ សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 សលប្កអង់ែតនឥតែខសេ និងទប្មែខសេកាសមរាេ សចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
3 ផ្ដា ច់ និងសលប្កែខសេកាសមរាេ សចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសោយបកេតុតភា្ជ ប់ែខសេកាសមរាេ សៅកង្ហា រ។

4 ផ្ដា ច់ែខសេកង្ហា រខាងស្ដា ំសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
5 ផ្ដា ច់ែខសេកង្ហា រខាងសឆ្វងសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
6 សោះស្ចចា  (M1.6x3) ពីរែែលភា្ជ ប់កង្ហា រសឆ្វង និងស្្ត ំសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
7 សលប្កកង្ហា រខាងសឆ្វង និងស្ដា ំរួមទាំងែខសេទាំងសនាះសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
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ការសោះកង្ហា រសចញ 41



ការោក់កង្ហា រចូលភិញ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1 តប្មឹមរន្ធស្ចចា សៅខាងសឆ្វង និងខាងស្្ត ំជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 ោក់ស្ចចា  (M1.6x3) ពីរែែលភា្ជ ប់កង្ហា រខាងសឆ្វងនិងស្្ត ំសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
3 ភា្ជ ប់ែខសេកង្ហា រខាងសឆ្វង និងស្ដា ំសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

4 ភា្ជ ប់ែខសេកាសមរាេ សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
5 តប្មឹមរន្ធស្ចចា សៅសលប្សជប្ងទប្មអង់ែតនបណា្ត ញឥតែខសេ និង ែខសេកាសមរាេ សៅនឹងរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
6 ោក់ស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ ប់អង់ែតនបណា្ត ញឥតែខសេ និងែខសេកាសមរាេ សៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
7 បិទបង់េអាិតែែលភា្ជ ប់ែខសេកាសមរាេ សៅកង្ហា រ។
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តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1 ោក់ ថ្ម។
2 ោក់ គប្មបរាត។

ការោក់កង្ហា រចូលភិញ 43



ការសោះផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា:ំ សួ្កសេវាកម្មកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកប្តូភរានរក្សាទុកសៅក្នុងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។ អ្នកប្តូភែតបញចាូលសួ្កសេវាកម្មសៅក្នុងកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS បនាទា ប់ពីអ្នកសោះផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការបដាូរផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសនះនឹងលុបការផួ្េ់បដាូរែែលអ្នករានសធ្វប្ចំសពាះ BIOS សោយសប្បប្កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS ។ អ្នកប្តូភសធ្វប្ការផួ្េ់ប្តូរឱ្យរានប្តឹមប្តូភម្តងសទវតបនាទា ប់ពីអ្នកបដាូរផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ មុននឹងផ្ដា ច់ែខសេសចញពីប្បព័ន្ធ េូមកត់ចំណាអំំពីទីតាងំរបេ់ឧបករនា៍តភា្ជ ប់ែូសច្នះអ្នកអាចតភា្ជ ប់ែខសេសេប្ង ភិញរានប្តឹមប្តូភបនាទា ប់ពីអ្នកបដាូរផ្ទា ងំប្បព័ន្ធរួច។

ភត្ថុែែលប្តូភការជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះថ្ម។
3 សោះ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
4 សោះ កែនួងទទួលកំសៅ។
5 សោះ កង្ហា រសចញ។

ែំសនាប្រការ
1 ផ្ដា ច់ែខសេអង់ែតនសចញពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 ផ្ដា ច់ែខសេរន្ធកាេសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
3 ផ្ដា ច់ែខសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
4 សបប្កគនួឹះ និងសោះែខសេឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។ រំលងជំហានសនះ ប្បេិនសបប្ប៊ូតុងថាមពលមិនមានឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសទ។
5 សបប្កគនួឹះ និងផ្្ត ច់ែខសេបនទាះប៉ះពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
6 សបប្កគនួឹះ និងផ្្ត ច់ែខសេឧបករនា៍បញ្្ជ កា្ត រចុចពីផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
7 សោះស្ចចា  (M1.6x2.5) ពីរែែលភា្ជ ប់សជប្ងទប្មែខសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
8 សលប្កសជប្ងទប្មែខសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
9 សោយសប្បប្ប្បោប់ទាញ ផ្្ត ច់ែខសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
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10 សោះស្ចចា  (M1.6x2.5) 10 ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
11 សលប្កផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសចញពីសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។

ការសោះផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ 45



ការបដាូរផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា:ំ សួ្កសេវាកម្មកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកប្តូភរានរក្សាទុកសៅក្នុងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។ អ្នកប្តូភែតបញចាូលសួ្កសេវាកម្មសៅក្នុងកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS បនាទា ប់ពីអ្នកសោះផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការបដាូរផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសនះនឹងលុបការផួ្េ់បដាូរែែលអ្នករានសធ្វប្ចំសពាះ BIOS សោយសប្បប្កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS ។ អ្នកប្តូភសធ្វប្ការផួ្េ់ប្តូរឱ្យរានប្តឹមប្តូភម្តងសទវតបនាទា ប់ពីអ្នកបដាូរផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ែំសនាប្រការ
1 សោយសប្បប្ប្បោប់តប្មឹម ោក់ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងតប្មឹមរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធជាមួយនឹងរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
2 ោក់ស្ចចា  (M1.6x2.5) 10 ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។

3 ភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
4 តប្មឹម និងោក់សជប្ងទប្មែខសេសអប្កង់សៅសលប្ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
5 ោក់ស្ចចា  (M1.6x2.5) ពីរែែលភា្ជ ប់ែខសេសអប្កង់សៅផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
6 ភា្ជ ប់ែខសេឧបករនា៍បញ្្ជ កា្ត រចុចសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ និងបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។
7 ភា្ជ ប់ែខសេបនទាះប៉ះសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ និងបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។
8 ភា្ជ ប់ែខសេឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ និងបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។ រំលងជំហានសនះ ប្បេិនសបប្ប៊ូតុងថាមពលមិនមានឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសទ។
9 ភា្ជ ប់ែខសេឧរាល័រសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
10 ភា្ជ ប់ែខសេរន្ធកាេសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
11 ភា្ជ ប់ែខសេអង់ែតនសៅនឹងផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។

តារាងខាងសប្កាមសនះ ល្តល់ជូននូភគំរូពនា៌ែខសេអង់ែតនេប្មាប់កាតបនា្ត ញឥតែខសេែែលរាបំ្ទសោយកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
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តារាង 3. សប្រាងពនា៌ែខសេអង់ែតន

ឧបករនា៍តភា្ជ ប់សៅសលប្កាតឥតែខសេ ពនា៌ែខសេអង់ែតន

េំខាន់ (ប្តីសកានាពនា៌េ) ពនា៌េ

បនាទា ប់បនសេំ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម ) ពនា៌ស្ច្ម

ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
1 ោក់ កង្ហា រចូលភិញ។
2 បដាូរ កែនួងទទួលកំសៅ។
3 ោក់ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង ចូលភិញ។
4 ោកថ់្មចូលភិញ។
5 ោក ់គប្មបរាតចូលភិញ។

ការបញចាូលសួ្កសេវាកម្មសៅក្នុងកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS
1 េបបត ឬចាប់េល្តប្មេបបតកុំព្យូទ័ររសប់អ្នកសេប្ងេិញ។
2 ចុច F2 សៅេពសលÙូហ្គូ Dell រានបង្ហា  ញែេប្ម្បីបញចាÙូលកម្មេិធីែÙÙសំេប្ង BIOS ។
3 ចូលសៅេថប Main (សម) និងបញចាÙូលេȹÙួកសេវាកម្មក្នុែងល្នក Service Tag Input (បញចាÙូលេȹÙួកសេវាកម្ម) ។

ចំណា:ំ េȹÙួកសេវាកម្មគឺជាឧបករន៍ាកំនាត់អកសខរបតមេលខ និងអកសេរមានទីតាងំសៅខាងេរាត យកុំព្យូទ័ររសប់អ្នក។
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ការសោះប៊ូតុងថាមពលជាមួយឧបករនា៍អានស្្ន មប្កស៉៉ៅនែែែលជាជសប្មប្េ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់ជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះ ថ្ម។
3 សោះ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
4 សោះ កង្ហា រ។
5 សោះ ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។

ែំសនាប្រការ
ចំណា:ំ ប្បេិនសបប្ប៊ូតុងថាមពលមិនមានឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសទប្រាន់ែតអនុភត្តជំហានទី 1 និងទ ី3 ប៉ុសណាណា ះ។ បំសពញប្គប់ជំហានទាងំអេ់ប្បេិនសបប្ប៊ូតុងថាមពលមានភា្ជ ប់ឧបករនា៍អានស្្ន មប្កស៉៉ៅនែ។

1 សោះស្ចចា  (M1.4x1.7) ចំនួនពីរែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថាមពលសៅកែនួងោក់រាតនែ។
2 សោះស្ចចា  (M1.6x1.5) ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងកម្ម ភិធីអានស្្ន មប្មាមនែសៅកែនួងោក់រាតនែ។
3 សលប្កប៊ូតុងថាមពលសចញពីកែនួងោក់រាតនែ។
4 បក និងសលប្កែខសេប៊ូតុងថាមពលសចញពីកាដា រចុច។
5 សលប្កផ្ទា ំងកម្ម ភិធីអានស្្ន មប្មាមនែសចញពីកែនួងោក់រាតនែ។
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ការោក់ប៊ូតុងថាមពលជាមួយឧបករនា៍អានស្្ន មប្កស៉៉ៅនែែែលជាជសប្មប្េ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
ចំណា:ំ ប្បេិនសបប្ប៊ូតុងថាមពលមិនមានឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសទ ប្រាន់ែតអនុភត្តតាមជំហានទី 2 និងទ ី3 ប៉ុសណាណា ះ។ បញចាប់ជំហានទាំងអេ់ ប្បេិនសបប្ប៊ូតុងថាមពលមានឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែ។

1 ោក់ផ្ទា ងំកម្ម ភិធីស្្ន មប្មាមនែចូលសៅក្នុងរន្ធរបេ់វាសៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
2 ោក់ប៊ូតុងថាមពលចូលសៅក្នុងរន្ធរបេ់វា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
3 ចុចប៊ូតុងថាមពលចុះសប្កាម ោក់ស្ចចា  (M1.4x1.7) ពីរែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថាមពលសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
4 ភា្ជ ប់ែខសេប៊ូតុងថាមពលសៅកា្ត រចុច។
5 ោក់ស្ចចា  (M1.6x1.5) ែែលភា្ជ ប់ឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែសៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1 ោក់ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
2 ោក់ កង្ហា រ។
3 ោក់ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
4 ោក់ ថ្ម។
5 ោក់ គប្មបរាត។
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ការសោះកាដា រចុច
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់ជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះ ថ្ម។
3 សោះ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
4 សោះ កង្ហា រ។
5 សោះ ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
6 សោះ ប៊ូតុងថាមពលែែលមានឧករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែជាជសប្មប្េ។

ែំសនាប្រការ
1 សលប្កគនួឹះ និងផ្ដា ច់ែខសេពនួឺខាងសប្កាយកាដា រចុចសចញ ពីផ្ទា ងំឧបករនា៍បញ្្ជ កាដា រចុច។
2 សលប្កគនួឹះ សហប្យផ្ដា ច់ែខសេផ្ទា ងំឧបករនា៍បញ្្ជ កាដា រចុចសចញពីផ្ទា ងំឧបករនា៍បញ្្ជ កាដា រចុច។
3 សោះស្ចចា  (M1.6x1.5) ចំនួន 29 ែែលភា្ជ ប់កាដា រចុចសៅកែនួងោក់រាតនែ។
4 ែកែខសេពនួឺសប្កាយកា្ត រចុច និងែខសេផ្ទា ំងឧបករនា៍បញ្្ជ កា្ត រចុចសៅនឹងកា្ត រចុច។
5 រុញកា្ត រចុចសចញពីសប្កាមប្តសចវកសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
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ការោក់កា្ត រចុចចូលភិញ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
1 បិទបនទាះកំសៅ និងេទាីកគឺសេ្តប្ងែែលប្តូភរានភា្ជ ប់មកជាមួយកា្ត រចុចសៅសលប្កា្ត រចុចែែលរានែូរ។
2 តប្មឹមរន្ធស្ចចា សៅសលប្កាដា រចុចជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងរុញកា្ត រចុចសប្កាមប្តសចវកសអប្កង់សៅសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
3 ោក់ស្ចចា  (M1.6x1.5) 29 ែែលភា្ជ ប់កាដា រចុចសៅនឹងសប្គងងែំសេប្ងកែនួងោក់រាតនែ។
4 ភា្ជ ប់ែខសេពនួឺសប្កាយកា្ត រចុច និងែខសេផ្ទា ំងឧបករនា៍បញ្្ជ កា្ត រចុចសៅកា្ត រចុច។
5 រុញែខសេពនួឺសប្កាយកា្ត រចុច ចូលសៅផ្ទា ងំឧបករនា៍បញ្្ជ កា្ត រចុច និងបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។
6 រុញែខសេផ្ទា ំងឧបករនា៍បញ្្ជ កា្ត រចុចចូលសៅផ្ទា ំងឧបករនា៍បញ្្ជ កា្ត រចុច និងបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1 ោក់ ប៊ូតុងថាមពលែែលមានឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែជាជសប្មប្េ។
2 ោក់ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
3 ោក់ កង្ហា រ។
4 ោក់ ប្ោយស្្ថ នភាពរឹង។
5 ោក់ ថ្ម។
6 ោក់ គប្មបរាត។
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ការសោះកែនួងោក់រាតនែ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់ជាមុន
1 សោះ គប្មបរាត។
2 សោះ ថ្ម។
3 សោះ ឧរាល័រ។
4 សោះ សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។
5 សោះ រន្ធកាេ។
6 សោះ កង្ហា រ។
7 សោះ ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
8 សោះ ប៊ូតុងថាមពលែែលមានឧករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែជាជសប្មប្េ។
9 សោះ កាដា រចុច។

ែំសនាប្រការ
សប្កាយពីអនុភត្តនូភភត្ថុែែលតប្មូភឲ្យមានជាមុនរួចអេ់សហប្យ សយប្ងសោះកែនួងោក់រាតនែមដាង។
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ការោក់កែនួងោក់រាតនែចូលភិញ
ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកជាមួយនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងអនុភត្តតាមជំហាននានាសៅក្នុង មុននឹងសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ បនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអនុភត្តតាមការែនានាសំៅក្នុងបនាទា ប់ពីសធ្វប្ការសៅ
ខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េប្មាប់ព័តមានបែន្ថម េ្តីពីការអនុភត្តប្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តតាមបទបញ្ញត្ត ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាប្រការ
ោក់មុខរបេ់កែនួងោក់រាតនែចុះសប្កាមសៅកែនួងស្អា ត និងរាបសេ្មប្។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វប្ការ
1 ោក់ កាដា រចុច។
2 ោក់ ប៊ូតុងថាមពលែែលមានឧបករនា៍អានស្្ន មប្មាមនែជាជសប្មប្េ។
3 ោក់ ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។
4 ោក់ កង្ហា រ។
5 ោក់ រន្ធកាេ។
6 ោក់ សប្គងងែំសេប្ងសអប្កង់។
7 ោក់ ឧរាល័រ។
8 ោក់ ថ្ម។
9 ោក់ គប្មបរាត។
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ប្ោយភឺឧបករនា៍
កម្មភិធីតសមួប្ងេំនុាំឈីប Intel
ក្នុង Device Manager ចូរពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺេំនុាំឈីបប្តូភរានតសមួប្ង សហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតេំនុាំឈីប Intel ពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺ ភីសែអូ
ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺភីសែអូរានតសមួប្ងរួចសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺ ភីសែអូពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺ Intel Serial IO
ក្នុង Device Manager ចូរពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺ Intel Serial IO រានប្តូភតសមួប្ងសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ចំនុាចប្បទាក់ម៉ាេុីនប្បតិបត្តិការែែលទុកចិត្តរានរបេ់ Intel
ក្នុង Device Manager ចូរពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺ Intel Trusted Execution Engine Interface រានតសមួប្ងរួចសហប្យឬសៅ។

ែំសេប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺប៊ូតុងនិម្មិតរបេ់ Intel
ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺប៊ូតុងនិម្មិតរបេ ់Intel ប្តូភរានប្តូភតសមួប្ងសហប្យឬសៅ

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ប្ោយភឺឥតែខសេ និងប៊ួូធូេ
ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺកាតបណា្ត ញប្តូភរានតសមួប្ងសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។

ក្នុង Device Manager េូមពិនិត្យសមប្ល ថាសតប្ប្ោយភឺប៊ួូធូេ ប្តូភរានតសមួប្ងសហប្យឬសៅ។

តសមួប្ងការអាប់សែតប្ោយភឺពី www.dell.com/support ។
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ការែំសេប្ងប្បព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលប្កុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានែំសេប្ងរបេ់វា ធាតុែែលមានសៅក្នុងែល្នកសនះអាច ឬមិនបង្ហា ញសេប្ងសទ។

ការែំសេប្ងប្បព័ន្ធ
ប្បយ័ត្ន: ប្បេិនសបប្អ្នកមិនែមនជាអ្នកជំនាញសប្បប្កុំព្យនទ័រសទ េូមកុំប្តូរការកំនាត់សៅក្នុងកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS ។ ការផួ្េ់ប្តូរខួះអាចសធ្វប្ឱ្យកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកែំសនាប្រការមិនប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ មុនសពលអ្នកប្តូរកម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS សយប្ងេូមែនានាំឱ្យអ្នកេរសេរព័ត៌មានសអប្កង់កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS េប្មាប់ជាឯកស្រសយ៉ងសៅនថ្ងសប្កាយ។

សប្បប្កម្ម ភិធីែំសេប្ង BIOS េប្មាប់សរាលបំនាងមួយចំនួនែូចខាងសប្កាម៖

• ទទួលរានព័ត៌មានអំពីហាែែភរែែលរានែំសេប្ងសៅក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកែូចជាចំនួន RAM និងទំហំននប្ោយថាេរឹងលងែែរ។
• ផួ្េ់ប្តូរព័ត៌មានការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធរបេ់ប្បព័ន្ធ។
• ែំសេប្ង ឬផួ្េ់ប្តូរជសប្មប្េែែលអាចសប្ជប្េសរីេសោយអ្នកសប្បប្ ែូចជាពាក្យេមា្ង ត់អ្នកសប្បប្ ប្បសេទប្ោយថាេរឹងែែលរានែំសេប្ង និងការសបប្ក ឬបិទឧបករនា៍មូលោឋា នណាមួយ។

ការចូលក្នុងកម្ម ភិធីសរវបចំ BIOS
1 សបប្ក (ចាប់សល្តប្មសបប្កសេប្ងភិញ)កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក ។
2 ក្នុងអំេុងសពល POST សៅសពលសួ្កេញ្្ញ  DELL ប្តូភរានបង្ហា ញ ប្តូភរង់ចាសំមប្លការសេ្នប្ F2 ែែលសលចសេប្ង បនាទា ប់មកប្តូភចុច F2 ភួាមៗ។

ចំណា:ំ ការសេ្នប្ F2 បង្ហា ញថាកា្ត រចុចប្តូភរានចាប់សល្តប្ម។ ការសេ្នប្សនះអាចសលចសេប្ងយ៉៉ងរហ័េ ែូសច្នះអ្នកប្តូភែតរង់ចាំសមប្លវា រួចចុច F2។ សបប្េិនជាអ្នកចុច F2 មុនសពលសចញការសេ្នប្ F2 សនាះការចុចសនះប្តូភរានរាត់បង់។ ប្បេិនសបប្អ្នករង់ចាយំូរសពក សហប្យ
និមិត្តេញ្្ញ ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការបង្ហា ញសេប្ង េូមបន្តរង់ចាំរហូតែល់អ្នកសឃប្ញរូបកុំព្យូទ័រសលប្នលទាតុ។ បនាទា ប់មកបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក រួចព្យាយ៉មម្តងសទវត។

ប្រាប់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មប្េ System Setup (ែំសេប្ងប្បព័ន្ធ) ភាគសប្ចប្ន ការផួ្េ់បដាូរែែលអ្នកសធ្វប្ប្តូភរានថតទុក ប៉ុែន្តមិនទាន់មានប្បេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអ្នកចាប់សលដាប្មប្បព័ន្ធសេប្ងភិញ។

ប្រាប់ចុច Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពនញសេប្ងសលប្) ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពនញ
ចុះសប្កាម)

ផួ្េ់ទីសៅកាន់វាលបនាទា ប់។

Enter (បញចាូល) សប្ជប្េសរីេយកតនមួសៅក្នុងកែនួងែែលរានសប្ជប្េសរីេ (ប្បេិនសបប្មាន) ឬអនុភត្តតាមតំនាសៅក្នុងកែនួង។

Spacebar (ររារែកឃួ្) ពប្ងីក ឬបប្ងនមបញ្ជី ប្បេិនសបប្មាន។

Tab (សថប) ផួ្េ់ទីសៅនលទាសផ្្ត តបនាទា ប់។

ចំណា:ំ េប្មាប់ែតកម្ម ភិធីរុករកប្កាហ្វិកេដាង់ោរប៉ុសណាណា ះ។

Esc ផួ្េ់ទីសៅទំព័រមុនរហូតែល់អ្នកសឃប្ញសអប្កង់ចម្បង។ ការចុចប្រាប់ចុច Esc សៅក្នុងសអប្កង់ចម្បងបង្ហា ញស្រែែលប្រាប់ឲ្យអ្នករក្សាទុកការផួ្េ់ប្តូរែែលមិនរានរក្សាទុក និងចាប់សល្តប្មប្បព័ន្ធសេប្ងភិញ។

លំោប់ប៊ូត
លំោប់ប៊ូតអនុញ្្ញ តឲ្យអ្នករំលងការែំសេប្ងប្បព័ន្ធែែលកំនាត់ការតសមួប្ងប្បព័ន្ធ និងប៊ូតសោយផ្ទា ល់សៅឧបករនា៍ជាក់ោក ់(ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុបទិក ឬប្ោយរឹង)។ អំេុងសពលសតេដាសោយខួននឯងសលប្ថាមពល (POST), សៅសពលនិមិត្តេញ្្ញ  Dell សចញសេប្ង អ្នកអាច៖

• ចូលសៅកាន់ការែំសេប្ងប្បព័ន្ធ សោយចុចប្រាប់ចុច F2
• ទាញយកមុឺនុយប៊ូតែតមួយែង សោយចុចប្រាប់ចុច F12

មុឺនុយប៊ូតមួយែងបង្ហា ញឧបករនា៍ែែលអ្នកអាចប៊ូតពីរួមទាងំជសប្មប្េភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មប្េមុឺនុយប៊ូតរួមមាន៖ ជសប្មប្េមុឺនុយប៊ូតគឺ៖
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• ប្ោយចល័ត (សបប្មាន)
• ប្ោយ STXXXX

ចំណា:ំ XXX េមា្គ ល់សលខប្ោយ SATA។
• ប្ោយអុបទិក (សបប្មាន)
• ប្ោយថាេរឹង SATA (សបប្មាន)
• ការភិនិច្ឆ័យ

ចំណា:ំ ការសប្ជប្េសរីេ ការភិនិច្ឆ័យ នឹងបង្ហា ញ សអប្កង់ ភិនិច្ឆ័យ ePSA ។

សអប្កង់លំោប់ប៊ូតក៏បង្ហា ញជសប្មប្េចូលសប្បប្សអប្កង់ (System Setup) ែំសេប្ងប្បព័ន្ធលងែែរ។

ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលប្កុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ែែលរានែំសេប្ងរបេ់វា ធាតុែែលរាយសៅក្នុងែល្នកសនះអាចនិងមិនបង្ហា ញសេប្ងសទ។

តារាង 4. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយព័ត៌មានប្បព័ន្ធម៉ាេុីន

ព័ត៌មានទូសៅអំពីប្បព័ន្ធម៉ាេុីន

ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធម៉ាេុីន

BIOS Version បង្ហា ញសលខកំែនា BIOS។

Service Tag បង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មរបេ់កុំព្យូទ័រអ្នក។

Asset Tag បង្ហា ញសួ្កកម្មេិទ្ធរបេ់កុំព្យូទ័រ។

សួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ បង្ហា ញសួ្កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិរបេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលបរិសច្ឆទលលិត បង្ហា ញកាលបរិសច្ឆទលលិតរបេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលបរិសច្ឆទជាមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ បង្ហា ញកាលបរិសច្ឆទជាមាចា េ់កម្មេិទ្ធិរបេ់កុំព្យូទ័រ។

សលខកូែសេវាកម្មរហ័េ បង្ហា ញសលខកូែសេវាកម្មរហ័េកុំព្យូទ័រ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

អង្គចងចាំែែលរានែំសេប្ង បង្ហា ញចំនួនអង្គចងចាំប្តូភរានែំសេប្ងេរុបរបេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំែែលមាន បង្ហា ញអង្គចងចាំែែលមានេរុបរបេ់កុំព្យូទ័រ។

Memory Speed បង្ហា ញសល្បងនអង្គចងចា។ំ

ម៉ូតឆាែនាលអង្គចងចាំ បង្ហា ញម៉ូតឆាែនាល មួយឬសទ្វ។

បសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំ បង្ហា ញបសចចាកភិទ្យាែែលរានសប្បប្េប្មាប់អង្គចងចាំ។

ទំហំ DIMM A បង្ហា ញទំហំអង្គចងចាំ DIMM A ។

ទំហំ DIMM B បង្ហា ញទំហំ DIMM B ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំ

ប្បសេទអង្គែំសនាប្រការ បង្ហា ញប្បសេទ CPU។

ចំនួនេ្នូល បង្ហា ញចំនួនេ្នូលសៅសលប្អង្គែំសនាប្រការ

សលខេមា្គ ល់អង្គែំសនាប្រការ បង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាប្រការ។

សល្បងននាេិកាបចចាុប្បន្ន បង្ហា ញសល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការបចចាុប្បន្ន។

សល្បងននាេិកាអប្បរមា បង្ហា ញសល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការអប្បរមា។

សល្បងននាេិកាអតិបរមា បង្ហា ញសល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការអតិបរមា។

ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 របេ់អង្គែំសនាប្រការ បង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L2 របេ់អង្គែំសនាប្រការ។

ឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 របេ់អង្គែំសនាប្រការ បង្ហា ញទំហំឃំួ្ងេមា្ង ត់ L3 របេ់អង្គែំសនាប្រការ។

េមត្ថភាព HT បង្ហា ញថាសតប្អង្គែំសនាប្រការមានេមត្ថភាព (HT) ឬអត់។
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ព័ត៌មានទូសៅអំពីប្បព័ន្ធម៉ាេុីន

បសចចាកភិទ្យា 64 ប៊ីត បង្ហា ញថាសតប្បសចចាកភិទ្យា 64 ប៊ីតប្តូភរានសប្បប្ប្រាេ់ឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីឧបករនា៍។

M.2 SATA បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧបករនា៍ M.2 SATA SSD របេ់កុំព្យូទ័រ។

M.2 PCI-e SSD-0 បង្ហា ញព័ត៌មានអំពី M.2 PCIe SSD របេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍បញ្្ជ ភីសែអូ បង្ហា ញប្បសេទឧបករនា៍បញ្្ជ ភីសែអូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍បញ្្ជ ភីសែអូ dGPU បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្កាហ្វិកោច់របេ់កុំព្យូទ័រ។

កំែនា BIOS ភីសែអូ បង្ហា ញកំែនា BIOS ភីសែអូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំភីសែអូ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំភីសែអូរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ប្បសេទផ្ទា ំង បង្ហា ញអំពីប្បសេទផ្ទា ងំរបេ់កុំព្យូទ័រ។

គុនាភាពបង្ហា ញសែប្ម បង្ហា ញអំពីគុនាភាពបង្ហា ញសែប្មរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍បញ្្ជ េំសេង បង្ហា ញអំពីឧបករនា៍បញ្្ជ េំសេងរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍ Wi-Fi បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧបករនា៍ឥតែខសេរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧបករនា៍បួ៊ូធូេ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧបករនា៍បួ៊ូធូេរបេ់កុំព្យូទ័រ។

ព័ត៌មានអំពីថ្ម បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីស្្ថ នភាពថ្ម។

លំោប់ប៊ូត

លំោប់ប៊ូត បង្ហា ញលំោប់ប៊ូត

Boot List Option បង្ហា ញជសប្មប្េប៊ូតែែលមាន។

ជសប្មប្េប៊ូតកប្មិតខ្ពេ់

សបប្កជសប្មប្េ ROMs ចាេ់ សបប្ក ឬបិទជសប្មប្េ ROMs ចាេ់។

សបប្កស្កល្បងប៊ូតចាេ់ សបប្ក ឬបិទប៊ូតចាេ់

េនដាិេុខប្ចកចូលប៊ូត UEFI សបប្ក ឬបិទប្បព័ន្ធសែប្ម្បីសេ្នប្េុំឲ្យអ្នកសប្បប្ប្រាេ់បញចាូលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្គប់ប្គងសៅសពលកំពុងប៊ូតសៅប្ចកចូលប៊ូត UEFI ពីមុឺនុយប៊ូត F12 ។

Date/Time បង្ហា ញកាលបរិសច្ឆទបចចាុប្បន្នក្នុងទប្មង់ MM/DD/YY និងសម៉ាងបចចាុប្បន្នក្នុងទប្មង ់HH:MM:SS AM/PM ។

តារាង 5. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ

SATA Operation កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធម៉ូតប្បតិបត្តិការរបេ់ឧបករនា៍បញ្្ជ ប្ោយថាេរឹង SATA ែែលរួមបញចាូលរា្ន ។

Drives សបប្ក ឬបិទប្ោយសលសេងៗសៅសលប្ផ្ទា ងំ។

SMART Reporting សបប្ក ឬបិទការរាយការនា៍ SMART អំេុងសពលចាប់សលដាប្មប្បព័ន្ធ។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB

សបប្កការរាំប្ទប៊ូតតាម USB សបប្ក ឬបិទការប៊ូតតាមឧបករនា៍លទាុក USB ែូចជាប្ោយថាេរឹងខាងសប្ៅ ប្ោយអុបទិក និងប្ោយ USB ។

សបប្ករន្ធ USB ខាងសប្ៅ សបប្ក ឬបិទការប៊ូតពីឧបករនា៍លទាុក USB ែែលរានភា្ជ ប់សៅរន្ធ USB ខាងសប្ៅ។

អូឌីយ៉ូ មុខង្រសនះសបប្ក ឬបិទឧបករនា៍បញ្្ជ អូឌីយូែែលរួមបញចាូលរា្ន

Keyboard Illumination មុខង្រសនះអនុញ្្ញ តឱ្យអ្នកសប្ជប្េសរីេម៉ូតប្បតិបត្តិការននលកខេនាៈពិសេេរបេ់ពនួឺកា្ត រចុច។

ពនួឺកាដា រចុចជាមួយថាមពល AC សៅសពលពនួឺកា្ត រចុចប្តូភរានសបប្ក ប្បេិនសបប្ប្រាប់ចុច Fn+F10 ប្តូភរានចុចសែប្ម្បីបិទពនួឺកា្ត រចុច សនាះពនួឺកា្ត រចុចនឹងបិទសោយមិនខ្វល់ពីស្្ថ នភាពសេួប្ង AC សេប្យ។

Miscellaneous Devices សបប្ក ឬបិទឧបករនា៍សៅសលប្ផ្ទា ងំសលសេងៗ

សបប្កកាសមរាេ សបប្ក ឬបិទកាសមរាេ ។
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តារាង 6. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយភីសែអូ

ភីសែអូ

កប្មិតពនួឺ LCD កំនាត់កប្មិតផ្ទា ំងពនួឺសោយឯកឯងេប្មាប់ថ្ម និងថាមពល AC ។

តារាង 7. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយេនដាិេុខ

េន្តិេុខ

Admin Password កំនាត់ ផួ្េ់បដាូរ ឬលុបពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្គប់ប្គង។

System Password កំនាត់ ផួ្េ់បដាូរ ឬលុបពាក្យេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ។

Strong Password សបប្ក ឬបិទពាក្យេមា្ង ត់ែែលខួាំង

Password Configuration ប្គប់ប្គងចំនួនតួអកសេរអប្បរមា និងអតិបរមាែែលរានអនុញ្្ញ តេប្មាប់ពាក្យេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងអ្នកប្គប់ប្គង។

Password Bypass រំលងពាក្យេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ (ប៊ូត) និងពាក្យេមា្ង ត់ HDD ខាងសប្ៅភួាមៗអំេុងសពលចាប់សលដាប្មប្បព័ន្ធសេប្ង ភិញ។

Password Change សបប្ក ឬបិទការផួ្េ់បដាូរពាក្យេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងហាែឌីេសៅសពលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្គប់ប្គងប្តូភរានកំនាត់។

Non-Admin Setup Changes កំនាត់ថាសតប្ការផួ្េ់ប្តូរសៅសលប្ជសប្មប្េែំសេប្ងប្តូភរានអនុញ្្ញ តសៅសពលពាក្យេមា្ង ត់របេ់អ្នកប្គប់ប្គងប្តូភរានកំនាត់។

UEFI Capsule Firmware Updates សបប្ក ឬបិទការអាប់ែែត BIOS តាមរយៈកញចាប់អាប់សែត UEFI capsule ។

េនដាិេុខ PTT សបប្ក ឬបិទ ភាពសមប្លសឃប្ញននបសចចាកភិទ្យាសជងជាក់សៅសលប្រចនាេម្ព័ន្ធ (PTT) ចំសពាះប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ។

Computrace(R) សបប្ក ឬបិទអន្តរមុខមូឌុល BIOS ននសេវាកម្ម Computrace(R) ែែលជាជសប្មប្េបែន្ថមពី Absolute Software ។

CPU XD Support សបប្ក ឬបិទម៉ូែ Execute Disable (ម៉ូតប្បតិបិត្តិការ) របេ់អង្គែំសនាប្រការ។

Admin Setup Lockout អនុញ្្ញ តឲ្យរារាងំអ្នកសប្បប្ប្រាេ់ពីការចូលបសងតប្តពាក្យេមា្ង ត់សៅសពលពាក្យេមា្ង ត់អ្នកប្គប់ប្គងប្តូភរានកំនាត់។

ការចាក់សស្រពាក្យេមា្ង ត់សម បិទការចាក់សស្រពាក្យេមា្ង ត់សម ពាក្យេមា្ង ត់របេ់ហាែឌីេប្តូភែតជប្មះសចញមុនសពលបដាូរការកំនាត់។

តារាង 8. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយប៊ូតេុភត្ថិភាព

ប៊ូតមានេុភត្ថិភាព

Secure Boot Enable សបប្ក ឬបិទលកខេនាៈពិសេេរបេ់ប៊ូតេុភត្ថិភាព

Expert Key Management

Expert Key Management សបប្ក ឬបិទ Expert Key Management (ការប្គប់ប្គង ប្រាប់ចុចជំនាញ)

ការប្គប់ប្គងប្រាប់ចុចម៉ូែតាមតប្មូភការ សប្ជប្េយកតនមួតាមតប្មូភការេប្មាប់ការប្គប់ប្គងប្រាប់ចុចជំនាញ

តារាង 9. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយ Intel Software Guard Extensions

Intel Software Guard Extensions

ការសបប្ក Intel SGX សបប្ក ឬបិទ Intel Software Guard Extensions ។

ទំហំអង្គចងចាំបែន្ថម កំនាត់ទំហំអង្គចងចាំបប្មុងបែន្ថមរបេ់ Intel Software Guard Extensions ។

ការអនុភត្ត

រាបំ្ទពហុេ្នូល សបប្កពហុេ្នូល។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

Intel SpeedStep សបប្ក ឬបិទបសចចាកភិទ្យា Intel Speedstep ។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

ចំណា:ំ ប្បេិនរានសបប្ក សល្បងននាេិកាអង្គែំសនាប្រការ និងភេុលេ្នូលប្តូភរានែកេប្មនលភួាមសោយែលអាកសលប្ការលទាុករបេ់អង្គែំសនាប្រការ។

C-States Control សបប្ក ឬបិទ ស្្ថ នភាពសែករបេ់អង្គែំសនាប្រការ។
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Intel Software Guard Extensions

លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

Intel TurboBoost សបប្ក ឬបិទម៉ូត Intel TurboBoost របេ់អង្គែំសនាប្រការ។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

ការប្គប់ប្គង HT សបប្ក ឬបិទ HT សៅក្នុងអង្គែំសនាប្រការ។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

ការប្គប់ប្គងថាមពល

AC Behavior អនុញ្្ញ តឲ្យប្បព័ន្ធសបប្កសោយេ្វ័យប្បភត្តិ សៅសពលថាមពល AC រានល្គត់ល្គង់។

សបប្ក Intel Speed Shift Technology (បសចចាក ភិទ្យាបដាូរសល្បងន 
Intel)

សបប្ក ឬបិទ បសចចាកភិទ្យាបដាូរសល្បងន Intel ។

Auto On Time សបប្កសែប្ម្បីកំនាត់កុំព្យូទ័រឲ្យសបប្កសោយេ្វ័យប្បភត្តិរាល់នថ្ង ឬចំសពាះការសប្ជប្េសរីេកាលបរិសច្ឆទ ឬសម៉ាង ជាមុន។ ជសប្មប្េសនះអាចកំនាត់រានែតករនាី Auto On Time ប្តូភរាន
កំនាត់សៅជា រាល់នថ្ង នថ្ងសធ្វប្ការ និងនថ្ងែែលរានសប្ជប្េសរីេ។
លំនាសំែប្ម៖ រានបិទ។

USB Wake Support សបប្កឧបករនា៍ USB សែប្ម្បីោេ់កុំព្យូទ័រពីការេម្ងំ។

Peak Shift សបប្ក ឬបិទការសប្បប្ប្រាេ់ថាមពល AC តិចសៅសពលមានតប្មូភការខ្ពេ់។

រចនាេម្ព័ន្ធស្កថ្មចម្បង កំនាត់ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធស្កថ្មចម្បងសោយចាប់សល្តប្មនិងបញ្ឈប់ការស្កថ្មែែលរានសប្ជប្េសរីេជាមុន។
លំនាសំែប្ម៖ Adaptive ។

ឥរិយ៉បទ POST

Adapter Warnings សបប្កការប្ពមានពីអាោប់ទ័រ។
លំនាសំែប្ម៖ រានសបប្ក។

Fn Lock Options សបប្ក ឬបិទម៉ូែចាក់សស្រ Fn។

Fastboot សបប្កសែប្ម្បីកំនាត់សល្បងនែំសនាប្រការប៊ូត។
លំនាសំែប្ម៖ ទាងំប្េុង។

ពប្ងីកសពលសភោ BIOS POST កំនាត់ការពន្យារប៊ូតជាមុនបែន្ថម។

េូសហា្គ សពញសអប្កង់ សបប្ក ឬបិទសែប្ម្បីបង្ហា ញេូសហា្គ សពញសអប្កង់

ការប្ពមាន និងកំហុេ កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធជសប្មប្េប្ពមាន និងកំហុេែែលបណា្ត លឲ្យែំសនាប្រការប៊ូតផ្អា កសៅសពលការប្ពមាន ឬកំហុេប្តូភរានរកសឃប្ញជាជាងការបញ្ឈប់ សេប្្នេុំ និងរង់ចាកំារបញចាូលពីអ្នកសប្បប្។

ល្តល់ែំនាឹងអំពីការប្ពមាន និងកំហុេ សបប្ក ឬបិទការល្តល់ែំនាឹងអំពីការប្ពមាន និងកំហុេ

បន្តសពលមានការប្ពមាន សបប្ក ឬបិទ ែំសនាប្រការបន្តសពលមានការប្ពមាន

បន្តសពលមានការប្ពមាន និងកំហុេ សបប្ក ឬបិទបន្តសពលមានប្ពមាន និងកំហុេ

តារាង 10. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ — មុឺនុយ Virtualization Support (ជំនួយែល្នកនិម្មិតកម្ម)

ការរាបំ្ទនិម្មិតកម្ម

Virtualization បញ្្ជ ក់ថាសតប្ Virtual Machine Monitor (ម៉ូនីទ័រម៉ាេុីននិម្មិត, VMM) អាចសប្បប្ប្រាេ់េមត្ថភាពហាែែភរបែន្ថមែែលលដាល់សោយ Intel 
Virtualization Technology (បសចចាកភិទ្យានិម្មិត Intel) ។

VT េប្មាប់ I/O ផ្ទា ល់ បញ្្ជ ក់ថាសតប្ម៉ូនីទ័រម៉ាេុីននិម្មិត (VMM) អាចសប្បប្ប្រាេ់េមត្ថភាពហាែែភរបែន្ថមែែលលដាល់សោយបសចចាក ភិទ្យានិម្មិត Intel® េប្មាប់ I/O ផ្ទា ល់។
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តារាង 11. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយឥតែខសេ

ឥតែខសេ

កុងតាក់រា្ម នែខសេ កំនាត់ថាសតប្ឧបករនា៍ឥតែខសេមួយណាែែលអាចបញ្្ជ សោយកុងតាក់ឥតែខសេ។

Wireless Device Enable(សបប្កឧបករនា៍ឥតែខសេ) សបប្ក ឬបិទឧបករនា៍ឥតែខសេខាងក្នុង។

តារាង 12. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយែថទាំ

ការែថទាំ

Service Tag បង្ហា ញសួ្កសេវាកម្មរបេ់ប្បព័ន្ធ

Asset Tag បសងតប្តសួ្កកម្មេិទ្ធិប្បព័ន្ធ។

BIOS Downgrade ប្គប់ប្គងការជប្មះកម្ម ភិធីបងតប់ប្បព័ន្ធសៅកាន់កំែនាពីមុន។

BIOS Recovery អនុញ្្ញ តឲ្យអ្នកសប្បប្ប្រាេ់ស្្ត រពីស្្ថ នភាព BIOS ខូចមួយចំនួនសៅសលប្ប្ោយថាេរឹងចម្បងរបេ់អ្នកសប្បប្ ឬប្រាប់ចុច USB ខាងសប្ៅ។

តារាង 13. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ—មុឺនុយកំនាត់សហតុប្បព័ន្ធ

កំនាត់សហតុបណាដា ញ

ប្ពឹត្តិការនា៍ BIOS បង្ហា ញប្ពឹត្តិការនា៍ BIOS ។

ប្ពឹត្តិការនា៍កំសៅ បង្ហា ញប្ពឹត្តិការនា៍កំសៅ

ប្ពឹត្តិការនា៍ថាមពល បង្ហា ញប្ពឹត្តិការនា៍ថាមពល

តារាង 14. ជសប្មប្េែំសេប្ងប្បព័ន្ធ— SupportAssist System Resolution (មុឺនុយគុនាភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist)

គុនាភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist

កប្មិតននការស្ដា រសេប្ងភិញនន OS សោយេ្វ័យប្បភត្តិ ប្គប់ប្គងលំហូរប៊ូតសោយេ្វ័យប្បភត្តិេប្មាប់កុងេូលគុនាភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មាប់ឧបករនា៍ស្្ត រសេប្ង ភិញរបេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ។

ការស្ដា រសេប្ង ភិញនន OS SupportAssist សបប្ក ឬបិទលំហូរប៊ូតេប្មាប់ឧបករនា៍ស្ដា រសេប្ងភិញនន OS SupportAssist ក្នុងករនាីមានកំហុេមួយចំនួនសកប្តសេប្ង។

ការេមាអា តការកំនាត ់CMOS
ប្បយ័ត្ន: ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS នឹងកំនាត់ការកំនាត់ BIOS ស្រជាថ្មីសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

1 សោះ គប្មបរាត។
2 ផ្ដា ច់ែខសេថ្មសចញពីផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
3 សោះ ថ្មប្រាប់េំែប៉ត។
4 រង់ចាមំួយនាទី។
5 ោក់ ថ្មប្រាប់េំែប៉តចូល។
6 ភា្ជ ប់ែខសេថ្មសៅនឹងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ។
7 ោក់ គប្មបរាតចូល។

ការេមាអា ត BIOS (តសមួប្ងប្បព័ន្ធ) និង សលខេមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ
សែប្ម្បីេមាអា តប្បព័ន្ធ ឬ សលខេមា្ង ត់ BIOS េូមទាក់ទងសៅកាន់អ្នកល្តល់សេវាបសចចាកទេរបេ់ Dell ែូចរានពនា៌នាសៅ www.dell.com/contactdell ។

ចំណា:ំ េប្មាប់ព័ត៌មានអំពីរសបវបកំនាត់ Windows ស្រជាថ្មី ឬពាក្យេមា្ង ត់កម្ម ភិធី េូមអានឯកស្រែែលភា្ជ ប់មកជាមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីរបេ់អ្នក។
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ការសោះប្ស្យបញ្ហា
ការភិនិច្ឆ័យសលប្ការវាយតនមួប្បព័ន្ធប៊ូតជាមុនែែលរានែកលមអា (ePSA)
ការភិនិច្ឆ័យ ePSA (ជាទូសៅស្្គ ល់ថាការភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធ)អនុភត្តការប្តនតពិនិត្យសពញសលញននែល្នករឹងរបេ់អ្នក។ ePSA គឺរានភា្ជ ប់ជាម ួBIOS សហប្យែំសនាប្រការសោយ BIOS ខាងក្នុង។ បញ្ហា ប្បព័ន្ធែែលរានភា្ជ ប់លដាល់នូភជសប្មប្េេប្មាប់ឧបករនា៍ណាមួយ ឬប្កុមឧបករនា៍អនុញ្្ញ តិអ្នក៖

• ែំសនាប្រការសធ្វប្សតេ្តសោយេ្វ័យប្បភត្តិ ឬក្នុងម៉ូែអន្តរេកម្ម
• សធ្វប្សតេ្តមដាងសទវត
• បង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធលលសតេ្ត
• ែំសនាប្រការការសធ្វប្សតេ្តហ្មត់ចត់សែប្ម្បីបង្ហា ញពីជសប្មប្េសតេ្តបែន្ថមសែប្ម្បីល្តល់ព័ត៌មានបែន្ថមអំពីឧបករនា៍ែែលរានខូច
• សមប្លស្រស្្ថ នភាពែែលប្រាប់អ្នកប្បេិនសបប្ការសធ្វប្សតេ្តប្តូភរានបញចាប់សោយសជាគជ័យ
• សមប្លស្រកំហុេែែលប្រាប់អ្នកអំពីបញ្ហា ែែលជួបប្បទះអំេុងសពលសធ្វប្សតេ្ត

ចំណា:ំ សតេដាេប្មាប់ឧបករនា៍ជាក់ោក់មួយចំនួនតប្មូភឲ្យមានការអន្តរកម្មពីអ្នកសប្បប្ប្រាេ់។ ជានិចចាកាលប្រាកែថាអ្នកមានភត្តមានសៅស្្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធ្វប្សេប្ង។

ការែំសនាប្រការភិនិច្ឆ័យ ePSA
1 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សពលែែលកុំព្យូទ័រប៊ូត ចុចប៊ូតុង F12 ខនាៈសពលនិមិត្តេញ្្ញ  Dell បង្ហា ញសេប្ង។
3 សៅសលប្សអប្កង់មុឺនុយប៊ូត េូមសប្ជប្េយកជសប្មប្េ Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
4 ចុចេញ្្ញ ប្ពនញសៅប្ជុងខាងសប្កាមែល្នកខាងសឆ្វង។

ទំព័រខាងមុខននការភិនិច្ឆ័យរានបង្ហា ញ។
5 ចុចេញ្្ញ ប្ពនញសៅប្ជុងខាងស្ដា ំែល្នកខាងសប្កាមសែប្ម្បីសៅកាន់ទំព័រែែលមានបង្ហា ញ។

ធាតុែែលរានរកសឃប្ញប្តូភរានបង្ហា ញ។
6 សែប្ម្បីែំសនាប្រការសធ្វប្សតេ្តភិនិច្ឆ័យសៅសលប្ឧបករនា៍ជាក់ោក់ ចុចសលប្ Yes(រាទ/ចាេ) សែប្ម្បីបញ្ឈប់ការសធ្វប្សតេដា ភិនិច្ឆ័យ។
7 សប្ជប្េសរីេឧបករនា៍ពីផ្ទា ងំខាងសឆ្វង រួចចុចសលប្ Run Tests(ែំសនាប្រការសធ្វប្សតេដា)។
8 ប្បេិនសបប្មានបញ្ហាណាមួយ សលខកូែកំហុេនឹងបង្ហា ញសេប្ង។

កត់ប្តាកូែកំហុេ និងសលខសលទាបងផ្ទា ត ់សហប្យទាក់ទងសៅប្កុមហ៊ុន Dell ។

ពនួឺ ភិនិច្ឆ័យប្បព័ន្ធ
សេួប្ងស្្ថ នភាពថ្ម

បង្ហា ញស្្ថ នភាពស្កថាមពល និងថ្ម។

ពនា៌េប្កាេ់ — អាោប់ទ័រថាមពលប្តូភរានភា្ជ ប ់សហប្យថ្មស្ករានសលប្េពី 5 ភាគរយ។

ពនា៌សលងងទុំ — កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាប្រការជាមួយថ្ម សហប្យថ្មមានតិចជាង 5 ភាគរយ។

បិទ

• អាោប់ទ័រថាមពលប្តូភរានតភា្ជ ប់ សហប្យរានស្កថ្មសពញ។
• កុំព្យុទ័រកំពុងែំសនាប្រការជាមួយថ្ម សហប្យថ្មស្ករានសលប្េពី 5 ភាគរយ ។
• កុំព្យុទ័រេ្ថិតសៅក្នុងស្្ថ នភាពសែក េំងំ ឬរានបិទ។

ពនួឺសេួប្ងសលងងទុំេួឹបែេួតបញ្្ជ ក់ពីស្្ថ នភាពថ្ម និងថាមពលជាមួយកូែប៊ីបែែលបង្ហា ញពីការមិនែំសនាប្រការ។

ឧទារហនា៍ ពនួឺសលងងទុំេួឹបែេួតពីរែងបនាទា ប់មកផ្អា ក បញ្្ជ ក់ពីស្្ថ នភាពថ្ម និងថាមពល រួចសហប្យពនួឺេេួឹបែេួតបីែងបនាទា ប់មកផ្អា ក។ លំនាំសេួប្ង 2,3 សនះបន្តរហូតែល់កុំព្យូទ័រប្តូភរានបិទសោយបញ្្ជ ក់ពីការមិនរកសឃប្ញអង្គចងចា ំឬ RAM ។
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តារាងខាងសប្កាមបង្ហា ញពីថាមពល និងលំនាពំនួឺស្្ថ នភាពថ្មខុេៗរា្ន  និងបញ្ហា ពាក់ព័ន្ធនានា។

តារាង 15. កូែ LED

ការភិនិច្ឆ័យកូែពនួឺ ការពិពនា៌នាអំពីបញ្ហា

2,1 ការបរាជ័យអង្គែំសនាប្រការ

2,2 ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ៖ ការបរាជ័យ BIOS ឬ ROM (Read-Only Memory)

2,3 រកមិនសឃប្ញអង្គចងចា ំឬ RAM (Random-Access Memory)

2,4 ការបរាជ័យអង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,5 អង្គចងចាំប្តូភរានែំសេប្ងមិនប្តឹមប្តូភ

2,6 កំហុេផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ ឬេំនុាំឈីប

2,7 ការបរាជ័យសអប្កង់

3,1 ថ្មប្រាប់េំែប៉ត

3,2 ការបរាជ័យ PCI, កាតភីសែអូ/ឈីប

3,3 រកមិនសឃប្ញរូបភាពេស្គង្្គ ះ

3,4 រកសឃប្ញរូបភាពេស្គង្្គ ះប៉ុែន្តមិនប្តឹមប្តូភ

3,5 ការបរាជ័យែុំថាមពល

3,6 ប្បព័ន្ធ BIOS ហា្វា េមិនប្តឹមប្តូភសពញសលញ

3,7 កំហុេម៉ាេុីនប្គប់ប្គង (ME)

ពនួឺស្្ថ នភាពកាសមរាេ ៖ បង្ហា ញថាសតប្កាសមរាេ ប្តូភរានសប្បប្ឬអត់។

• ពនា៌េប្កាេ់ — កាសមរាេ កំពុងសប្បប្។
• បិទ — កាសមរាេ មិនប្តូភរានសប្បប្។

ពនួឺស្្ថ នភាព Caps Lock (ប្រាប់ចុចប្តូរជាប់) ៖ បង្ហា ញថា Caps Lock ប្តូភរានសបប្កឬបិទ។

• ពនា៌េប្កាេ់ — Caps Lock ប្តូភរានសបប្ក។
• បិទ — Caps Lock ប្តូភរានបិទ។

ការេស្គង្្គ ះប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ
សៅសពលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកមិនអាចប៊ូតសៅកាន់ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការរាន បនាទា ប់ពីរានសបប្កជាសប្ចប្នែងក៏សោយ សនាះវាសបប្កែំសនាប្រការ Dell SupportAssist OS Recovery ។

Dell SupportAssist OS Recovery គឺជាកម្ម ភិធីោច់សោយែេកែែលប្តូភរានែំសេប្ងជាមុនសៅសលប្កុំព្យូទ័រ Dell ទាងំអេ់ែែលរានែំសេប្ងសៅសលប្ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ Windows 10 ។ វាមានលទាុកកម្ម ភិធីសែប្ម្បី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្ស្យបញ្ហា ែែលអាច
សកប្តសេប្ងមុននឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកប៊ូតសៅកាន់ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ។ វាអនុញ្្ញ តឲ្យអ្នកភិនិច្ឆ័យបញ្ហា ហាែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក បប្មុងទុកឯកស្ររបេ់អ្នក ឬស្្ត រកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសៅកាន់ស្្ថ នភាពសែប្ម។

អ្នកអាចទាញយកវាពីសគហទំព័ររាបំ្ទរបេ់ Dell សែប្ម្បីសោះប្ស្យបញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសៅសពលែែលវាបរាជ័យសែប្ម្បីប៊ូតសៅកាន់ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការបមម សោយស្រការបរាជ័យែល្នកេូហ្វែភរ ឬហាែែភរ។

េប្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមចូលសមប្ល សេវភសណែនានាអំ្នកសប្បប្ប្រាេ់របេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/support ។

ការជប្មះ BIOS (ប្រាប់ចុច USB)
1 អនុភត្តតាមែំសនាប្រការពីជំហានទី 1 សៅជំហានទី 7 ក្នុង «ការជប្មះ BIOS» សែប្ម្បីទាញយកឯកស្រកម្ម ភិធីតំសេប្ង BIOS ថ្មីបំលុត។
2 បសងតប្តប្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរាន។ េប្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថម េូមសមប្លអត្ថបទមូលោឋា នចំសនាះែឹងSLN143196 តាមរយៈ www.dell.com/support។
3 ថតចមួងឯកស្រកម្មភិធីែំសេប្ង BIOS សៅោក់សៅប្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរាន។
4 ភា្ជ ប់ប្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកែែលប្តូភការអាប់ែែត BIOS ។
5 ចាប់សលដាប្មកុំព្យូទ័រសេប្ងភិញ និងចុច F12 សៅសពលេូហ្គូ Dell រានបង្ហា ញសៅសលប្សអប្កង់។
6 ប៊ូតប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu (មុឺនុយប៊ូតែតមួយែង)។
7 វាយបញចាូលស្ម្ម ះឯកស្រកម្មភិធីែំសេប្ង BIOS និងចុច បញចាូល (Enter)។
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8 សអប្កង់ BIOS Update Utility (អាប់ែែត BIOS) បង្ហា ញសេប្ង។ សធ្វប្តាមការែនានាំែែលបង្ហា ញសៅសលប្សអប្កង់សែប្ម្បីបញចាប់ការអាប់ែែត BIOS ។

ការសបប្កផួ្េ BIOS
អ្នកអាចនឹងប្តូភការសបប្កផួ្េ (អាប់សែត) BIOS សៅសពលមានការអាប់សែត ឬសៅសពលអ្នកបដាូរផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ។ សែប្ម្បីសបប្កផួ្េ BIOS៖
អនុភត្តតាមជំហានទាំងសនះសែប្ម្បីជប្មះ BIOS ៖

1 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 ចូលសមប្លសគហទំព័រ www.dell.com/support។
3 ចុចសលប្ Product support (ការរាំប្ទលលិតលល)វាយញចាូលសួ្កសេវាកម្មននកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក បនាទា ប់មកចុចសលប្ Submit (បញ្ជូន)។

ចំណា:ំ សបប្េិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសប្បប្លកខេនាៈពិសេេរកសមប្លសោយេ្វ័យប្បភត្ត ិឬរកសមប្លសោយនែេប្មាប់ម៉ូែែលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
4 ចុចសលប្ Drivers & downloads (ប្ោយភឺ & ទាញយក) > Find it myself (ែេ្វងរកសោយខួននខ្ញុំ)។
5 សប្ជប្េយកប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការែែលរានែំសេប្ងសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
6 អូេទំព័រចុះសប្កាម សហប្យពប្ងីក BIOS។
7 ចុចសលប្ Download (ទាញយក) សែប្ម្បីទាញយកកំែនាចុងសប្កាយបំលុតនន BIOS េប្មាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
8 បនាទា ប់ពីបញចាប់ការទាញយក ប្តូភរុករកសៅកាន់ថតែែលអ្នករានរក្សាទុកឯកស្រអាប់សែត BIOS។
9 ចុចសទ្វរែងសលប្រូបតំណាងឯកស្រអាប់សែត BIOS និងអនុភត្តតាមការែនានាំសៅសលប្សអប្កង់។

ការបសញចាញថាមពលសេេេល់បនាទា ប់ពីបិទ
ថាមពលសេេេល់ជាចរន្តអគ្គីេនីស្្ត ទិចែែលសៅេល់សលប្កុំព្យូទ័រសបប្សទាះជាវាប្តូភរានបិទ សហប្យថ្មប្តូភរានសោះសចញក៏សោយ។ ែំសនាប្រការខាងសប្កាមសនះ ល្តល់ការែនានាំអំពីការរំសោះថាមពលសេេេល់៖

1 ការបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
2 សោះ គប្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។
4 ចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់ក្នុងរយៈសពល 15 ភិនាទីសែប្ម្បីរំសោះថាមពលសេេេល់។
5 ោក់ ថ្ម។
6 ោក់ គប្មបរាត។
7 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ភែ្តននសេួប្ងេញ្្ញ  Wi-Fi
ប្បេិនសបប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកមិនអាចភា្ជ ប់អុីនធឺនាិតរានសោយស្របញ្ហា ភា្ជ ប់ Wi-Fi សនាះសេួប្ងេញ្្ញ  Wi-Fi នឹងសចញមក។ ែំសនាប្រការខាងសប្កាមលដាល់នូភការែនានាពំីរសបវបអនុភត្តភែ្តននសេួប្ងេញ្្ញ  Wi-Fi ។

ចំណា:ំ ប្កុមហ៊ុនលដាល់សេវាកម្មអុីនធឺនាិត (ISPs) មួយចំនួនលដាល់នូភឧបករនា៍ម៉ូឌឹម/រេូទ័រកាបំូ។

1 បិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 បិទម៉ូឌឹម។
3 បិទរេូទ័រឥតែខសេ។
4 េូមរង់ចា ំ30 ភិនាទី។
5 សបប្ករេូទ័រឥតែខសេ។
6 សបប្កម៉ូឌឹម។
7 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
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ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន
អ្នកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មរបេ ់ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្បប្ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួននទាងំសនះ៖

តារាង 16. ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខួនន ទីតាងំធនធាន

ព័ត៌មានអំពីលលិតលល និងសេវាកម្មរបេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

My Dell (Dell របេ់ខ្ញុំ)

គនួឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សៅក្នុង Windows search វាយបញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយសលប្បណា្ត ញេប្មាប់ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

ព័ត៌មានអំពីការសោះប្ស្យបញ្ហា  សេវភសណែនានាំអ្នកសប្បប្ប្រាេ ់ការែនានាអំំពីការែំសេប្ង ការបញ្្ជ ក់អំពីលលិតលល បួក់ជំនួយែល្នកបសចចាកសទេ ប្ោយភឺ 
ការអាប់សែតេូហ្វែភរជាសែប្ម។

www.dell.com/support

អត្ថបទមូលោឋា នចំសនាះែឹងរបេ់ Dell េប្មាប់បញ្ហា សលសេងៗពីកុំព្យូទ័រ។ 1 ចូលសមប្លសគហទំព័រ www.dell.com/support។
2 វាយបញចាូលអ្វីែែលចង់រកឬពាក្យគនួឹះសៅក្នុងប្បអប់ ែេ្វងរក ។
3 ចុច ែេ្វងរក សែប្ម្បីបង្ហា ញអត្ថបទែែលទាក់ទង។

ែេ្វងយល់ និងែឹងព័ត៌មានែូចខាងសប្កាមអំពីលលិតលលរបេ់អ្នក៖

• លកខេនាៈបសចចាកសទេននលលិតលល
• ប្បព័ន្ធែំសនាប្រការ
• ការតសមួប្ង និងសប្បប្ប្រាេ់លលិតលលរបេ់អ្នក
• ការបប្មុងទុកទិន្នន័យ
• ការសោះប្ស្យបញ្ហា  និងការភិភាគ
• ការស្្ត រពីសរាងចប្ក និងប្បព័ន្ធ
• ព័ត៌មាន BIOS

េូមចូលសមប្ល Me and My Dell តាមរយៈសគហទំព័រ www.dell.com/support/manuals។
សែប្ម្បីែេ្វងរក Me and My Dell ែែលទាក់ទងនឹងលលិតលលរបេ់អ្នក េូមកំនាត់អត្តេញ្្ញ នាលលិតលលរបេ់អ្នកតាមរយៈភិធីមួយ
ក្នុងចំសណាមភិធីខាងសប្កាម៖

• សប្ជប្េសរីេ កំនាត់លលិតលល។
• រកទីតាងំលលិតលលរបេ់អ្នកតាមរយៈមុឺនុយែែលធួាក់ចុះសប្កាម សមប្លលលិតលល។
• វាយបញចាូល សលខសួ្កសេវាកម្ម ឬ សលខេមា្គ ល់លលិតលល សៅក្នុងប្បអប់ែេ្វងរក។

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell
ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell េប្មាប់ការលក់ ការរាំប្ទែល្នកបសចចាកសទេ ឬបញ្ហា សេវាកម្មរបេ់អតិថិជន េូមចូលសមប្ល www.dell.com/contactdell។

ចំណា:ំ ភាពែែលអាចរករានមានការែប្បប្បនលតាមប្បសទេ និងលលិតលល សហប្យសេវាកម្មខួះពុំមានសៅក្នុងប្បសទេរបេ់អ្នកសទ ។

ចំណា:ំ ប្បេិនសបប្អ្នកពុំមានសេវាអុីនធឺសនាតសទ អ្នកអាចែេ្វងរក េូមែេ្វងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលប្ ភិកតយបប្តជាភទំនិញ ប័នាណា សភចខចាប់ ភិកតយបប្តទូទាត់ប្រាក ់ឬ កាតាេុកលលិតលល Dell ។
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