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Prije radova na unutrasnjosti racunala
® | NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu mogu se razlikovati od vaSeg racunala ovisno o konfiguraciji koju ste narugili.

Prije nego poCnete

1 Spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.

2 Iskljucite vaSe racunalo. Kliknite Start > (V) Ukljugi/iskljuci > Iskljuci raGunalo.

®

NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operacijski sustav, pogledajte dokumentaciju operacijskog sustava radi uputa o
iskljuGivanju.

Odspojite racunalo i sve prikljutene uredaje iz njihovih elektri¢nih uti¢nica.
4 |z vaSeg raCunala odspojite sve prikljuCene mrezne i periferne uredaje, poput tipkovnice, miSa i monitora.
Uklonite sve medijske kartice i opticke diskove iz raGunala, ako postoje.

Sigurnosne upute

Kako biste zastitili vaSe racunalo od mogucih oStec¢enja i zbog vaSe osobne zastite, pridrZzavajte se slijedecih sigurnosnih uputa.

A

UPOZORENUJE: Prije rada na unutraSnjosti racunala pro€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom. Za dodatne
sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na www.dell.com/regulatory_compliance.

A

UPOZORENJE: Odspojite sve izvore napajanja prije otvaranja pokrova racunala i plo¢a. Nakon §to ste dovrsili radove unutar
radunala, ponovno postavite sve pokrove, ploce i vijke prije priklju¢ivanja na elektri¢nu uti€nicu.

Za izbjegavanje oSte¢enja racunala, osigurajte da je radna povrsina ravna i Cista.

Za izbjegavanje oSteéivanja komponenti i kartica, rukujte s njima tako da ih drZite za rubove izbjegavajuéi dodirivati
pinove i kontakte.

Trebate izvoditi samo popravke za rieSavanje problema kao ovlasten ili pod smjernicama Dell tehni¢kog tima za pomoé.
Vase jamstvo ne pokriva o8te¢enja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell nije ovlastila. Pogledajte sigurnosne upute
isporuéene s proizvodom na www.dell.com/regulatory_compliance.

Prije nego 3to dotaknete bilo koji dio u unutradnjosti svog radunala, uzemljite se dodirivanjem neobojene metalne
povrsine, poput metalnog dijela na poledini ratunala. Dok radite, povremeno dotaknite neobojanu metalnu povrsinu kako bi se
ispraznio staticki elektricitet koji bi mogao oStetiti unutarnje komponente.

Kad iskljuujete kabel, povucite njegov utika¢ ili njegov jezi€ak, a ne sam kabel. Neki kabeli imaju priklju€ke s jezi€cima za
zaklju€avanje ili prstnim vijcima koje morate iskljuditi prije iskljuivanja kabela. Kada iskljuujete kabele, drZite ih ravnomjerno kako
biste izbjegli savijanje bilo kojih pinova. Kada prikljugujete kabele, provjerite jesu li ulazi i priklju€ci to&no orijentirani i poravnati.

Pritisnite i izbacite sve instalirane kartice iz &itata medijskih kartica.

Preporuceni alati

Za izvrSavanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:

Krizni #00 i #01 odvijac
Zvjezdasti #5 (T5) odvijac
plasti¢no Silo


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

Popis vijaka

Sliedec¢a tablica sadrZi popis vijaka koji se koriste za pricvrs¢ivanje razlicitih komponenti.

®

®

Tablica 1. Popis vijaka

NAPOMENA: Kad uklanjate vijke iz komponente, preporucuje se da zabiljeZite vrstu i koli€inu vijaka, a zatim ih stavite u kutiju za
pohranu vijaka. Time se osigurava vra¢anje to&nog broja i to€ne vrste vijaka prilikom zamjene komponente.

NAPOMENA: Neka racunala imaju magnetske povrsine. Provjerite da vijci ne ostanu na takvim magnetskim povrsinama prilikom
zamjene komponente.

Komponenta osigurano Vrsta vijka Koli¢ina Slika vijka
Tipkovnica Sklop oslonca za ruku M1,6x1,5 29 ’
Plo¢a ¢itaCa otisaka Sklop oslonca za ruku M1,6x1,5 1 ’
prstiju
(® | NAPOMENA:

Ova komponenta

dostupna je samo

na sustavima s

Citacem otisaka

prstiju

integriranim na

gumbu za

ukljucivanje/

iskljuivanje.
Gumb za ukljugivanje/ Sklop oslonca za ruku M1,4x1,7 2 ’
iskljucivanje
Maticna ploCa Sklop oslonca za ruku M1,6x2,5 10 ?
Ventilatori Mati¢na ploca M1,6x3L 2 ?
Zvugnici Sklop oslonca za ruku M2x2 4 o
Sklop hladila procesora  Mati¢na ploca M2x3 4 ?
Ulaz za sluSalice Sklop oslonca za ruku M1,6x3 4 ?
Sklop zaslona Sklop oslonca za ruku M2,5x4 4 ?
BeZic¢na antena inosa¢  Mati¢na ploCa M1,6x3L 1 ?
kabela kamere
Nosac¢ kabela zaslona Maticna ploCa M1,6x2,5 2 ?
Stitnik SSD pogona i Mati¢na ploca M2x3L 1 ?
SSD pogon
Baterija Sklop oslonca za ruku M2x2 4 o
Baterija Sklop oslonca za ruku M1,6x4 1 ?



Komponenta osigurano Vrsta vijka Koli¢ina Slika vijka

Poklopac kucista Sklop oslonca za ruku M2x3, zvjezdasti 8 %



o DN NN
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Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ostavljanje dijelova ili vijaka unutar raCunala mozZe ozbiljno ostetiti racunalo.

Ponovno postavite sve vijke i provjerite da nema zaostalih vijaka unutar racunala

Prikljucite sve vanjske uredaje, periferne ili kabele uklonjene prije rada na racunalu.

Ponovno postavite sve medijske kartice, pogone i sve druge dijelove koje ste uklonili prije rada na racunalu.
PrikljuCite svoje racunalo i sve prikljucene uredaje na njihove izvore elektriénog napajanja.

Ukljucite racunalo.



3

Uklanjanje poklopca kudéista

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Uklonite osam vijaka (M2x3, zvjezdasti) koji pricvrséuju poklopac kuciSta na sklop oslonca za ruku.

2 Dok je raunalo okrenuto prema dolje, otvorite ga pod kutom.
3 Pomocu plasticnog Sila, izdignite poklopac kucista sa sklopa oslonca za ruku.

Uklanjanje poklopca kucista "


https://www.dell.com/regulatory_compliance

4 Pomicuc¢i masku kucista s lijeva na desno, otpustite kopce koje pricvrscuju masku kuciSta na sklop oslonca za ruku.
5  Podignite masku kuciSta sa sklopa oslonca za ruku.

6  Odspojite kabel baterije iz matic¢ne ploce.

12 Uklanjanje poklopca kucista






Ponovno postavljanje poklopca kucista

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na

www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Prikljucite kabel baterije na mati¢nu plocu.
2 Poravnajte otvore za vijke ispod maske kuciSta s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku i umetnite masku kuciSta na mjesto.

3 Ponovo postavite osam vijaka (M2x3, zvjezdasti) koji pricvrs¢uju masku kucista na sklop oslonca za ruku.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje baterije

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na

w

Mj

Pr

ww.dell.com/regulatory_compliance.

ere opreza za litij-ionsku bateriju

Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

Ispraznite bateriju koliko god moZete prije njezina uklanjanja iz sustava. To se moZe uciniti tako da odspojite strujni adapter iz
sustava kako biste omogucili da se baterija isprazni.

Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.
Nemojte pritiskati povrsinu baterije.

Nemojte savijati bateriju.

Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog nabreknuca, nemojte ju pokuSavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili drobljenje litij-ionske
baterije moze biti opasno. U takvom slucaju, cijeli sustav treba zamijeniti. Kontaktirajte https://www.dell.com/support radi pomodi i
daljnjih uputa.

Uvijek kupujte originalne baterije od https://www.dell.com ili oviastenih Dellovih partnera i prodavaca.

edradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Uvijerite se da je kabel baterije odspojen iz matic¢ne ploce.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

2 Uklonite &etiri vijka (M2x2) koji pricvrS¢uju bateriju za sklop oslonca za ruku.
3 Uklonite vijak (M1,6x4) koji pricvrs¢uje bateriju na sklop oslonca za ruku.
4 Podignite bateriju sa sklopa oslonca za ruku.

5  Okrenite racunalo, otvorite zaslon i pritisnite gumb za napajanje na oko pet sekundi kako biste uzemljili racunalo.



Ponovno postavljanje baterije

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u

Pri

ije rada na unutrasnjosti vaseg racunala. Nakon rada na unutra8njosti vaSeg raunala, slijedite upute u Nakon rada na

unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Mjere opreza za litij-ionsku bateriju

Po

Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

Ispraznite bateriju koliko god moZete prije njezina uklanjanja iz sustava. To se moZe uciniti tako da odspojite strujni adapter iz
sustava kako biste omogucili da se baterija isprazni.

Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.
Nemojte pritiskati povrsinu baterije.

Nemojte savijati bateriju.

Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog nabreknuca, nemojte ju pokuSavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili drobljenje litij-ionske
baterije moze biti opasno. U takvom slucaju, cijeli sustav treba zamijeniti. Kontaktirajte https://www.dell.com/support radi pomodi i
daljnjih uputa.

Uvijek kupujte originalne baterije od https://www.dell.com ili oviastenih Dellovih partnera i prodavaca.

stupak

1 Poravnajte otvore za vijak na bateriji s otvorima za vijak na sklopu oslonca za ruku.

2 Ponovo postavite ¢etiri vika (M2x3) kojima je baterija pri¢vr§¢ena za sklop oslonca za ruku.

3 Ponovo postavite vijak (M1,6x4) koji pricvrS¢uje bateriju na sklop oslonca za ruku.

Ko

raci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

7

Uklanjanje tvrdog pogona

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u

Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Tvrdi pogoni su iznimno osjetljivi. Budite pazljivi pri rukovanju s tvrdim pogonom.

Kako biste izbjegli gubitak podataka, nemojte ukloniti tvrdi pogon dok se raunalo nalazi u stanju pripravnosti ili je
ukljuéeno.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1
2
3

Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrscuje Stitnik SSD pogona i SSD pogon na matiénu plocu.
Pomaknite i uklonite §titnik SSD pogona iz utora za SSD pogon.
Podignite SSD pogon pod kutom, a zatim pogurajte i uklonite SSD pogon iz utora za SSD pogon.



https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ponovno postavljanje tvrdog pogona

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Tvrdi pogoni su iznimno osjetljivi. Budite pazljivi pri rukovanju s tvrdim pogonom.

Postupak

1 Poravnajte ureze na SSD pogonu s jezi¢cima na utoru na SSD pogonu i umetnite SSD pogon pod kutom u utor za SSD pogon.

2 Umetnite Stitnik SSD pogona u njegov utor. Zatim poravnajte otvor za vijak na §titniku SSD pogona i SSD pogonu s drzacem vijka na
maticnoj ploci.

3 Ponovno postavite vijak (M2x3L) kojim je SSD pogon pri¢vrséen na matiénu plocu.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje zvucnika

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

1 Uklonite poklopac kucista.
2 Uklonite bateriju.

Postupak

Iskop&ajte kabel zvucnika iz maticne ploce.
Uklonite Cetiri vijka (M2x2) kojima su lijevi i desni zvucnik priévrséeni na sklop oslonca za ruku.
Zapamtite usmijerenje kabela za zvucnik i skinite trake (4) koje pricvrS¢uju kabel zvucnika za tipkovnicu.

DN -

Podignite lijevi i desni zvucnik zajedno s kabelima sa sklopa oslonca za ruku.



https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ponovno postavljanje zvucnika

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

KoriStenjem vodilica poravnanja na sklopu oslonca za ruku postavite lijevi zvuénik na sklop oslonca za ruku.
Prikljucite kabel zvucnika na mati¢nu ploCu i zalijepite traku na mati¢nu plocu.

KoriStenjem vodilica poravnanja na sklopu oslonca za ruku postavite desni zvucnik na sklop oslonca za ruku.
Ponovo postavite Cetiri vilka (M2x2) kaji pricvrs¢uju zvucnike na sklop oslonca za ruku.

o N NN

PrikljuCite kabel zvu¢nika na mati¢nu plocu.

Koraci nakon postupka

1 Ponovno postavite bateriju.
2 Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje baterije na mati¢noj ploci

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na

www.dell.com/regulatory_compliance.

Uklanjanje baterije ne mati¢noj plo¢i ponovno postavlja postavke BIOS-a na zadane postavke. Preporuéuje se da
zapiSete postavke programa za postavljanje BIOS-a prije uklanjanja baterije na matiénoj plogi.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Odspojite kabel baterije na matic¢noj plo¢i od maticne ploce.
2 Zapamtite lokaciju baterije na mati¢noj ploci i podignite je s mati¢ne ploce.



https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ponovno postavljanje baterije na maticnoj plocCi

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

1 Zalijepite bateriju na mati¢noj plo&i na matic¢nu plocu.
2 Prikljucite kabel baterije na mati¢noj ploci u mati¢nu plocu.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje sklopa hladila

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

UPOZORENJE: Hladnjak se tijekom uobi¢ajenog rada moze ugrijati. PriGekajte neko vrijeme da se ohladi prije nego §to ga
dodirujete.

A

Za maksimalan ué€inak hladenja procesora, nemojte dodirivati povrsine za prijenos topline na hladnjaku procesora.
Masnocéa vase koze moze umanijiti sposobnost prenoSenja topline termalnog maziva.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Obrnutim redoslijiedom (nazna&enim na sklopu hladila) ponovo postavite Cetiri vika (M2x3) koji pri¢vrs¢uju sklop hladila na matic¢nu
plocu.
2 Podignite sklop hladila s maticne ploce.



https://www.dell.com/regulatory_compliance

Ponovno postavljanje sklopa hladila

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Netoéno poravnanje sklopa hladila mozZe ostetiti mati¢nu plocu i procesor.

(O | NAPOMENA: Ako mijenjate mati¢nu plocu ili sklop hladila procesora, koristite termalnu plo€icu/pastu isporu¢enu u kompletu
kako biste osigurali prenoSenje topline.

Postupak

1 Poravnajte otvore za vijke na sklopu hladila s otvorima za vijke na mati¢noj ploci.

2 Redoslijedom (naznacenim na sklopu hladila) ponovo postavite &etiri vilka (M2x3) koji priévrs¢uju sklop hladila na mati¢nu plocu.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje sklopa zaslona

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

Uklonite vijak (M1,6x3L) koji pricvrs¢uje bezi¢nu antenu i nosac kabela kamere na mati¢nu plocu.

Uklonite bezi¢nu antenu i nosac kabela kamere s maticne ploce.

Odspajite i podignite kabel kamere s maticne ploce, odliepljuju¢i traku koja pricvrscuje kabel kamere na ventilatore.
Uklonite dva vijka (M1,6x2,5) koji pricvrScuju nosac kabela zaslona na mati¢nu plocu.

Podignite nosac kabela zaslona s mati¢ne ploce.

D O N NN

Odspojite kabel zaslona iz mati¢ne ploce.

7 Odspajite antenske kabele iz mati¢ne ploce.
8  Uklonite &etiri vika (M2,5x4) kojima je sklop zaslona pri¢vrS¢en za sklop oslonca za ruku.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

9  Postavite gornju povrsinu raunala na ravnu i Cistu podlogu, a zatim otvorite racunalo pod kutom od 90 stupnjeva.
10 Lagano pogurajte i podignite sklop zaslona iz sklopa oslonca za ruku.




Ponovno postavljanje sklopa zaslona

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u

Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

N

D O N W

9

Gurnite sklop oslonca za ruku pod Sarke na sklopu zaslona.

Pomocu vodilica za poravnavanje pritisnite Sarke zaslona prema dolje na sklopu oslonca za ruke, poravnavajuci otvore za vijke na
Sarkama zaslona s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruke.

PrikljuCite kabel zaslona na mati¢nu plocu.

Poravnajte otvore za vijke na nosacu kabela zaslona s otvorima za vijke na mati¢noj ploci.

Ponovo postavite dva vijka (M1,6x2,5) koji pricvrs¢uju nosac kabela zaslona na mati¢nu plocu.

Prikljucite antenske kabele na mati¢nu plocu.

Sliedec¢a tablica pruza shemu boja antenskih kabela za karticu za beZi¢nu vezu koju podrzava vaSe racunalo.

Tablica 2. Shema boja antenskih kabela

Priklju&ci na kartici za bezi¢nu vezu Boja antenskog kabela
Glavni (bijeli trokut) Bijela
Pomocni (crni trokut) Crna

Spojite kabel kamere s mati¢nom plocom i zalijepite traku koja pricvrs¢uje kabel kamere na ventilatore.
Poravnajte otvor za vijak na bezitnoj anteni i nosac kabela kamere na matic¢noj plogi.
Ponovo postavite vijak (M1,6x3L) koji pricvrs¢uje beZicnu antenu i nosac kabela kamere na matic¢nu plocu.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

17

Uklanjanje ulaza za slusalice

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Uklonite dva vika (M2,5x4) kojima je lijeva Sarka pri¢vrS¢ena na sklop oslonca za dlanove.

2 Postavite gornju povrSinu racunala na ravnu i Gistu podlogu, a zatim otvorite i zatvorite racunalo.

Uklanjanje ulaza za sluSalice 29


https://www.dell.com/regulatory_compliance

& Odspojite kabel ulaza za sluSalice iz maticne ploce.
4 Uklonite vijak (M1,6x3) koji pri¢vrscuje ulaz za sluSalice na sklop oslonca za ruku.
5 Podignite ulaz za sluSalice s matic¢ne ploCe.




Vracanje ulaza za slusalice

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Postavite ulaz za sluSalice u utor na sklopu oslonca za ruku.
Ponovo postavite vijak (M1,6x3) koji pricvrS¢uje ulaz za sluSalice na sklop oslonca za ruku.
Ponovo prikljucite kabel ulaza za sluSalice na mati¢nu plocu.

Pomocu vodilica za poravnavanje pritisnite desnu Sarku zaslona prema dolje na sklopu oslonca za ruke, poravnavajuci otvore za vijke na
Sarki zaslona s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruke.

5  Ponovo postavite dva vijka (M2,5x4) kojima je sklop zaslona pri¢vrséen na sklop oslonca za ruku.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.

DNy -


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje ventilatora

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Postupak

1 Uklonite vijak (M1,6x3) koji priGvrscuje nosac bezitne antene i kabela kamere na matic¢nu plocu.
2 Uklonite beZi¢nu antenu i nosa¢ kabela kamere s mati¢ne ploce.
3 Odspajite i podignite kabel kamere s maticne ploce, odljepljuju¢i traku koja pricvrscuje kabel kamere na ventilatore.

QOdspojite kabel desnog ventilatora iz mati¢ne ploCe.
Odspoajite kabel lijevog ventilatora iz mati¢ne ploce.
Uklonite dva vijka (M1,6x3) koji pricvrScuju lijevi i desni ventilator na mati¢nu plocu.

~N O O N

Podignite lijevi i desni ventilator zajedno s kabelima s mati¢ne plocCe.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje ventilatora 33



20

Ponovno postavljanje vantilatora

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Poravnajte otvore za vijke na lijevim i desnim ventilatorima s otvorima za vijke na mati¢noj ploci.

Ponovo zavijte dva vika (M1,6x3L) koji pricvrScuju lijeve i desne ventilatore na matic¢nu plocu.

PrikljuCite kabele lijevog i desnog ventilatora na mati¢nu plocu.

Prikljucite kabel kamere na mati¢nu plocu.

Poravnajte otvor za vijak na beziénoj anteni i nosac kabela kamere na mati¢noj ploci.

Ponovo postavite vijak (M1,6x3L) koji pricvrs¢uje bezicnu antenu i nosac kabela kamere na matic¢nu plocu.

N OO o NN

Zalijepite traku koja pricvrscuje kabel kamere na ventilatore.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite poklopac kucista.


https://www.dell.com/regulatory_compliance

Uklanjanje maticne plocCe

UPOZORENAJE: Prije rada na unutranjosti raGunala proc€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raGunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg raunala pohranjena je na matiénoj ploci. Morate upisati Servisnu oznaku u program za
postavljanje BIOS-a nakon zamijene matiéne ploce.

NAPOMENA: Zamjena mati¢ne plo¢e uklanja sve promjene koje ste uginili na BIOS-u kori§tenjem programa za postavijanje BIOS-
a. Morate ponovno izvrsiti odgovarajuée promjene nakon zamjene matiéne ploce.

NAPOMENA: Prije odspajanja kabela iz mati¢ne ploce, zapamtite lokacije priklju¢aka tako da toéno ponovno mozete prikljuditi
kabele nakon zamijene mati&ne plo&e.

Predradnje

o DNy -

Uklonite poklopac kucista.
Uklonite bateriju.

Uklonite tvrdi pogon.
Uklonite hladilo.

Uklonite ventilatore.

Postupak

DN -

©O© 0O N O o

QOdspojite antenske kabele iz maticne ploce.
Odspojite kabel ulaza za slusalice iz maticne ploce.
IskopCajte kabel zvucnika iz mati¢ne ploce.

Otvorite zasun i iskljuCite kabel Citaca otisaka prstiju od maticne ploce. PreskocCite ovaj korak ako gumb za ukljuCivanje/iskljuCivanje
nema CitaC otisaka prstiju.

Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz maticne ploce.
Otvorite zasun i odspojite kabel kontrolera tipkovnice iz mati¢ne plocCe.

Uklonite dva vijka (M1,6x2,5) koji pri¢vrS¢uju nosac kabela zaslona na matic¢nu plocu.
Podignite nosac kabela zaslona s mati¢ne ploce.

KoriStenjem jeziCaka za izvlaCenja, odspojite kabel zaslona iz mati¢ne ploce.
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10 Uklonite 10 vijaka (M1,6x2,5) kojima je mati¢na plo¢a pricvré¢ena na sklop oslonca za ruku.
1 Podignite mati¢nu plodu sa sklopa oslonca za ruku.

36 Uklanjanje mati¢ne ploce
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Ponovno postavljanje maticne ploCe

UPOZORENAJE: Prije rada na unutranjosti raGunala proc€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raGunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg raunala pohranjena je na matiénoj ploci. Morate upisati Servisnu oznaku u program za
postavljanje BIOS-a nakon zamijene matiéne ploce.

NAPOMENA: Zamjena mati¢ne plo¢e uklanja sve promjene koje ste uginili na BIOS-u kori§tenjem programa za postavijanje BIOS-
a. Morate ponovno izvrsiti odgovarajuée promjene nakon zamjene matiéne ploce.

Postupak

1

7

Pomocu vodilica za poravnanje postavite sustav na sklop oslonca za ruku i poravnajte otvore za vijke na mati¢noj ploci s otvorima za
vijke na sklopu oslonca za ruku.

Ponovo postavite deset vijaka (M1,6x2,5) koji pri¢vrs¢uju maticnu plocu na sklop oslonca za ruku.

Gurnite kabl table osetljive na dodir, kabl itaca otiska prsta (opciono) i kabl ploge kontrolera tastature u mati¢nu plocu i zatvorite reze
konektora da biste fiksirali kablove.

Prikljucite kabel ulaza za sluSalice, kabel zvucnika i kabel zaslona na mati¢nu plocu.
Prikljucite antenske kabele na mati¢nu plocu.
U sledecoj tabeli je navedena Sema boja kablova antene za bezi¢nu karticu koju podrzava va$ radunar.

Tablica 3. Shema boja antenskih kabela

Prikljucci na kartici za beZiénu vezu Boja antenskog kabela
Glavni (bijeli trokut) Bijela
Pomocéni (crni trokut) Crna

Poravnajte otvore za vijke na nosacu kabela zaslona s otvorima za vijke na maticnoj ploci.
Ponovo postavite dva vijka (M1,6x2,5) koji pri¢vrséuju nosac kabela zaslona na mati¢nu plocu.

Koraci nakon postupka

o DN NN

Ponovno postavite ventilatore.
Ponovno postavite sklop hladila.
Ponovno postavite tvrdi pogon.
Ponovo postavite bateriju.

Ponovno postavite poklopac kucista.

UnoSenje servisne oznake u BIOS program za
postavljanje sustava

1
2
3

Ukljucite ili ponovno pokrenite racunalo.
Pritisnite F2 kada se prikaze logotip Dell za ulaz u BIOS u program za postavljanje.
Idite do Glavne kartice i unesite servisnu oznaku u polje Postavi servisnu oznaku.
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©) | NAPOMENA: Servisna oznaka je alfanumericki identifikator i nalazi se sa straZnje strane racunala.
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Uklanjanje gumba za ukljuCivanje/iskljuCivanje s
opcionalnim CitaCem otiska prstiju

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala progitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaSeg racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.
Uklonite bateriju.

Uklonite SSD pogon.
Uklonite ventilatore.

o DN NN

Uklonite matiénu plocu.

Postupak
®

NAPOMENA: Ako gumb za ukljugivanje/isklju€ivanje nema &ita¢ otisaka prstiju, obavite samo korake 1i 3. DovrSite sve korake
ako gumb za ukljucivanje/iskljuivanje ima Eita¢ otisaka prstiju.

Uklonite dva vijka (M1,4x1,7) koji pricvrS¢uju gumb za napajanje na sklop oslonca za ruku.
Uklonite vijak (M1,6x1,5) kaji pricvrs¢uje ploCu CitaCa otisaka prstiju za sklop oslonca za ruku.
Podignite gumb za napajanje sa sklopa oslonca za ruku.

Odlijepite i podignite kabel gumba za napajanje s tipkovnice.

(@2 N "GN S

Podignite plocu &itaCa otisaka prstiju sa sklopa oslonca za dlanove.
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Ponovno postavljanje gumba za ukljuCivanje/
iskljuCivanje s opcionalnim Citacem otisaka prstiju

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala progitajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutradnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaSeg racunala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak
®

NAPOMENA: Ako gumb za ukljugivanje/isklju€ivanje nema opcionalni ¢ita¢ otisaka prstiju, provedite samo korake 2 i 3. DovrSite
sve korake ako gumb za ukljucivanje/iskljuivanje ima &ita¢ otisaka prstiju.

Postavite plocu &itaCa otisaka prstiju u utor na sklopu oslonca za ruku.
Postavite gumb za napajanje u utor na sklopu oslonca za ruku.

Pritisnite gumb za napajanje, vratite dva vijka (M1,4x1,7) koji pri¢vrs¢uju gumb za napajanje na sklop oslonca za ruku.
Pricvrstite kabel gumba za napajanje za tipkovnicu.

(@2 N "GN

Ponovno postavite vijak (M1,6x1,5) koji pricvrs¢uje ploSu Citaca otisaka prstiju za sklop oslonca za ruku.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite maticnu plocu.
Ponovno postavite ventilatore.
Ponovno postavite SSD pogon.
Ponovno postavite bateriju.

(@2 N "GN

Ponovno postavite poklopac kucista.
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Uklanjanje tipkovnice

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.
Uklonite bateriju.

Uklonite SSD pogon.
Uklonite ventilatore.
Uklonite mati¢nu plocu.

D O N NN -

Uklonite gumb za ukljucivanje/iskljuivanje s opcionalnim Citatem otisaka prstiju.

Postupak

Otvorite zasun i odspojite kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice iz ploce kontrolera tipkovnice.
Otvorite zasun i odspojite kabel ploce kontrolera tipkovnice iz ploce kontrolera tipkovnice.

Uklonite 29 vijaka (M1,6x1,5) koji pri¢vrScuju tipkovnicu na sklop oslonca za ruku.

Odlijepite kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice i kabel ploce kontrolera tipkovnice s tipkovnice.
Izvucite van tipkovnicu ispod Sarki sklopa oslonca za dlanove.

(@2 N "GN O
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Ponovno postavljanje tipkovnice

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Zalijepite termalni jastuci¢ i aluminijsku naljepnicu isporucene s tipkovnicom na zamjensku tipkovnicu.
Poravnajte otvore za vijak na tipkovnici s otvorima za vijak na sklopu oslonca za ruku.

Ponovo postavite 29 vijaka (M1,6x1,5) koji pri¢vrS¢uju tipkovnicu na sklop oslonca za ruku.

Zalijepite kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice i kabel ploce kontrolera tipkovnice na tipkovnicu.

o N NN

Umetnite kabel ploce kontrolera tipkovnice i kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice u plocu kontrolera tipkovnice i zatvorite zasune
kako biste osigurali kabele.

Koraci nakon postupka

Ponovo postavite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s opcionalnim &itaem otisaka prstiju.
Ponovno postavite maticnu plocu.

Ponovno postavite ventilatore.

Ponovno postavite tvrdi pogon.

Ponovno postavite bateriju.

[©)JNNG) BN RGN R

Ponovno postavite poklopac kucista.
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Uklanjanje sklopa oslonca za ruku

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Predradnje

Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite zvucnike.

Uklonite sklop zaslona.

Uklonite ulaz za slusalice.

Uklonite ventilatore.

Uklonite matiénu plocu.

Uklonite gumb za ukljucivanje/iskljuivanje s opcionalnim Citatem otisaka prstiju.

© 00 N OO o DN NN

Uklonite tipkovnicu.

Postupak

Nakon izvrSenja svih predradnji, ostao je sklop oslonca za ruku.

Uklanjanje sklopa oslonca za ruku 43
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Ponovno postavljanje sklopa oslonca za ruku

/\ | UPOZORENJE: Prije rada na unutrasnjosti raGunala prog&itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raunalom i slijedite korake u
Prije rada na unutrasnjosti vaSeg racunala. Nakon rada na unutrasnjosti vaSeg radunala, slijedite upute u Nakon rada na
unutradnjosti vaseg rac¢unala. Za dodatne sigurnosne informacije pogledate sukladnost sa zakonskim odredbama na
www.dell.com/regulatory_compliance.

Postupak

Postavite sklop oslonca za ruku licem prema dolje na &istu i ravnu povrsinu.

Koraci nakon postupka

Ponovno postavite tipkovnicu.

Ponovo postavite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s opcionalnim Citatem otisaka prstiju.
Ponovno postavite maticnu plocu.

Ponovno postavite ventilatore.

Ponovno postavite ulaz za slusalice.

Ponovno postavite sklop zaslona.

Ponovno postavite zvucnike.

Ponovno postavite bateriju.

O 00 N O o NHh NN -

Ponovno postavite poklopac kucista.

44 Ponovno postavljanje sklopa oslonca za ruku
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Preuzimanje upravljackih programa

Preuzimanje audio upravljackog programa

N O O N

@

10
1
12

13
4
15
16
7

Ukljugite racunalo.
Idite na www.dell.com/support.
UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

®

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, upotrijebite funkciju automatske detekcije ili ru¢no pretraZite podatke za
svoj model racunala.

Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanja.

Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).

Pregledajte i prinvatite Uvjete i odredbe da biste koristili SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavak).
Ako je potrebno, racunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.

®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene preglednike.
Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravijacke programe za moj sustav).
Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali azuriranja upravljackih programa za svoje racunalo.
Odaberite lokaciju za spremanije datoteka.
Ako se zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisnickog racuna) da biste izmijenili sustav.
Aplikacija instalira sve prepoznate upravljaCke programe i aZzuriranja.

®| NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li potrebna
ruéna instalacija.

Za rucno preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Kategorija).

Na padaju¢em popisu kliknite Audio (Zvuk).

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje audio upravljatkog programa za svoje racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku audio upravljatkog programa.

Dvaput kliknite ikonu datoteke upravljackog programa za zvuk i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljatkog programa.

Tablica 4. Audio kontroler u upravitelju uredaja

Prije instalacije Nakon instalacije
v I Sound, video and game controllers v iy Sound, video and game controllers
4 Realtek Audio i Intel(R) Display Audio

ij Realtek Audio

Preuzimanje grafickih upravljackih programa

Ukljucite racunalo.
ldite na www.dell.com/support.
UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

®

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
raéunala.

Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanja.
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13
4
15
16
7

Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).
Pregledajte i prihvatite Uvjete i odredbe da biste koristili SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavak).
Ako je potrebno, racunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.

@| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene preglednike.
Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravljacke programe za moj sustav).
Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali azuriranja upravljackih programa za svoje racunalo.
Odaberite lokaciju za spremanije datoteka.
Ako se zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisni¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.
Aplikacija instalira sve prepoznate upravljaCke programe i azuriranja.

0]

NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li potrebna
ruéna instalacija.

Za rucno preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Katergorija).

Na padaju¢em popisu Kliknite Video (Video).

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje grafickih upravljackih programa za racunalo.

Po zavrsetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku grafickog upravljackog programa.

Dvaput kliknite ikonu datoteke upravijackog programa graficke kartice i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljatkog programa.

Preuzimanje USB 3.0 upravljackog programa

1
2
3

~N O O N

oo

10
M
12

13
4
15
6
17

Ukljucite racunalo.
Idite na www.dell.com/support.
UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Po3alji).

0]

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.

Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanja.

Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).

Pregledajte i prihvatite Uvjete i odredbe da biste koristili SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavak).
Ako je potrebno, racunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.

@| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene preglednike.
Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravljacke programe za moj sustav).
Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali azuriranja upravljackin programa za svoje racunalo.
Odaberite lokaciju za spremanje datoteka.
Ako se zatraZi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisnic¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.
Aplikacija instalira sve prepoznate upravljaCke programe i azuriranja.

®

NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li potrebna
ruéna instalacija.

Za ru¢no preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Katergorija).

Na padajuéem popisu kliknite Chipset (Skup Cipova).

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje USB 3.0 upravljackog programa za svoje racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku USB 3.0 upravljackog programa.

Dvostruko kliknite ikonu datoteke USB 3.0 upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljatkog programa.

Preuzimanje Wi-Fi upravljackog programa

1
2
3

Ukljucite racunalo.
Idite na www.dell.com/support.
UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).
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(| NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.
Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanja.
Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).
Pregledajte i prihvatite Uvjete i odredbe da biste koristili SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavak).

~N O O N

Ako je potrebno, racunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.

®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene preglednike.

oo

Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravljacke programe za moj sustav).

9  Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali aZuriranja upravljackih programa za svoje racunalo.
10 Odaberite lokaciju za spremanje datoteka.

1 Ako se zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisnickog racuna) da biste izmijenili sustav.

12 Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.

®

NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte sazetak instalacije da biste vidjeli je li potrebna
ruéna instalacija.

13 Zarucno preuzimanije i instalaciju kliknite Category (Katergorija).

14 Na padaju¢em popisu kliknite Network (Mreza).

15 Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje Wi-Fi upravljackih programa za svoje racunalo.

16 Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku Wi-Fi upravljatkog programa.

17 Dvaput Kkliknite ikonu datoteke upravljackog programa za Wi-Fi i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog programa.

Preuzimanje upravljackog programa citaca medijskih
kartica

1 Ukljucite racunalo.
2 Idite na www.dell.com/support.
3 UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

(| NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.
4  Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanja.
5  Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).
6 Pregledajte i prihvatite Uvjete i odredbe da biste koristili SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavak).
7 Ako je potrebno, raunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.
®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene preglednike.
8  Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravijacke programe za moj sustav).

9  Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali azuriranja upravljackih programa za svoje racunalo.
10 Odaberite lokaciju za spremanije datoteka.

1 Ako se zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisni¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.

12 Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.

®| NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li potrebna
ruéna instalacija.

13 Zarucno preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Katergorija).

14 Na padaju¢em popisu kliknite Chipset (Skup Cipova).

15 Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje upravljackog programa multimedijske kartice za racunalo.

16 Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku upravljatkog programa &itaca medijskih kartica.

17 Dvaput Kliknite ikonu datoteke upravljaCkog programa za Cita¢ medijskih kartica i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravijackog
programa.


https://www.dell.com/support

Preuzimanje upravljackog programa za CitaCa otisaka
prstiju
1 Ukljugite racunalo.

2 |dite na www.dell.com/support.
3 UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

(| NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.
4  Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanja.
5  Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).
6  Pregledajte i prihvatite Uvjete i odredbe da biste koristili SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavak).
7 Ako je potrebno, ratunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.
®| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene preglednike.
8  Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravijacke programe za moj sustav).

9  Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali aZzuriranja upravljackih programa za svoje racunalo.
10 Odaberite lokaciju za spremanije datoteka.

1 Ako se zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisnickog racuna) da biste izmijenili sustav.

12 Aplikacija instalira sve prepoznate upravljatke programe i azuriranja.

®| NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li potrebna
ruéna instalacija.

13 Zarucno preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Katergorija).

14 Na padaju¢em popisu kliknite Security (Sigurnost).

15 Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje upravljatkog programa &itaca otisaka prstiju za racunalo.

16 Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku upravljackog programa &itaCa otisaka prstiju.

17 Dvaput Kkliknite ikonu datoteke upravljaCkog programa za CitaC otisaka prstiju i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljatkog
programa.

Preuzimanje upravljackog programa seta Cipova

1 Ukljucite racunalo.
2 Idite na www.dell.com/support.
3 UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

(| NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.
4 Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanja.
5  Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravijatke programe).
6 Pregledajte i prihvatite Uvjete i odredbe da biste koristili SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavak).
7 Ako je potrebno, ratunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.
@| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene preglednike.
8  Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravijacke programe za moj sustav).

9  Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali azuriranja upravljackin programa za svoje racunalo.
10 Odaberite lokaciju za spremanje datoteka.

1 Ako se zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisnickog racuna) da biste izmijenili sustav.

12 Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.
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NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li potrebna
ruéna instalacija.

Za ru¢no preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Katergorija).

Na padajuéem popisu kliknite Chipset (Skup Gipova).

Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje upravljackog programa skupa &ipova za svoje racunalo.

Po zavrsetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili odgovaraju¢u datoteku upravljackog programa skupa Cipova.
Dvostruko kliknite ikonu datoteke upravljackog programa skupa Cipova i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljatkog programa.

Preuzimanje mreznog upravljackog programa

1
2
3
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Ukljucite racunalo.
Idite na www.dell.com/support.
UpiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Submit (Posalji).

0]

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretraZite za svoj model
radunala.

Kliknite na Upravljacki programi i preuzimanja.

Kliknite gumb Detect Drivers (Otkrij upravljacke programe).

Pregledajte i prihvatite Uvjete i odredbe da biste koristili SupportAssist, a zatim kliknite Continue (Nastavak).
Ako je potrebno, racunalo pocinje preuzimati i instalirati SupportAssist.

@| NAPOMENA: Pregledajte upute na zaslonu za odredene preglednike.
Kliknite View Drivers for My System (Pogledaj upravljacke programe za moj sustav).
Kliknite Download and Install (Preuzmi i instaliraj) da biste preuzeli i instalirali azuriranja upravljackih programa za svoje racunalo.
QOdaberite lokaciju za spremanije datoteka.
Ako se zatrazi, odobrite zahtjeve za User Account Control (Kontrola korisnic¢kog racuna) da biste izmijenili sustav.
Aplikacija instalira sve prepoznate upravljacke programe i azuriranja.

| NAPOMENA: Ne mogu se sve datoteke instalirati automatski. Pregledajte saZetak instalacije da biste vidjeli je li potrebna
ruéna instalacija.
Za ru¢no preuzimanje i instalaciju kliknite Category (Katergorija).
Na padaju¢em popisu kliknite Network (Mreza).
Kliknite Download (Preuzmi) za preuzimanje mreznog upravljackog programa za vasSe racunalo.
Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku mreznog upravljackog programa.
Dvostruko kliknite ikonu datoteke mreznog upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu za instalaciju upravljackog programa.
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Program za postavljanje sustava

® | NAPOMENA: Prikaz stavki navedenih u ovom odjeljku ovisi 0 raéunalu i instaliranim uredajima.

Program za postavljanje sustava

Ako niste strucni korisnik racunala, ne mijenjate postavke u programu za postavljanje BIOS-a. Neke izmjene mogle bi
uzrokovati nepravilan rad racunala.

NAPOMENA: Prije promjene programa za postavljanje BIOS-a, preporuéuje se da zapiSete podatke sa zaslona programa za
postavljanje BIOS-a za buduéu uporabu.

®

Program za postavljanje BIOS-a koristite u sljiedec¢e svrhe:

Dobivanje informacija o hardveru ugradenom u racunalo, primjerice o koli€ini RAM-a ili veliCini tvrdog pogona.
Promjenu informacija o konfiguraciji sustava.

Postavite ili promijenite opcije koje mogu odabrati korisnici, primjerice korisnicke lozinke, tip ugradenog tvrdog pogona, omogucavanije ili
onemogucavanje osnovnih uredaja.

Ulaz u program za postavljanje BIOS-a

1 Ukljucite (ili ponovno pokrenite) racunalo.
2 Tijekom POSTA-a, kada se prikaze logotip DELL, pratite na zaslonu kada se pojavi F2 i odmah pritisnite F2.

pratiti zaslon i odmah pritisnut F2. Ako pritisnite F2 prije nego Sto se pojavi poruka F2, taj pritisak tipke neée vrijediti.
Ako Gekate predugo i pojavi se logotip operativnog sustava, nastavite ¢ekati sve dok ne vidite operacijski sustav na
radnoj povrSini. Potom, iskljuite raCunalo i pokuSajte ponovno.

Omogucéavanje ili onemogucavanje USB-a u programu za
postavljanje BIOS-a

1 Ukljugite ili ponovno pokrenite racunalo.

2 Pritisnite F2 kada se prikaze logotip Dell za ulaz u BIOS u program za postavljanje.
Prikazuje se program za postavljanje BIOS-a.

3 Na lijevom oknu odaberite Postavke > Konfiguracija sustava > USB konfiguracija.
USB konfiguracija se prikazuje u desnom oknu.

4 Odaberite ili ponistite potvrdni okvir Enable External USB Port (Omogucdi vanjski USB ulaz) za omogucavanje ili onemogucavanje.
Spremite postravke programa za postavljanje BIOS-a i izidite.

Identifikacija pogona za pohranu u programu za postavljanje
BIOS-a

1 Ukljucite ili ponovno pokrenite racunalo.
2 Pritisnite F2 kada se prikaZe logotip Dell za ulaz u BIOS u program za postavljanje.



Popis pogona za pohranu prikazuje se u dijelu Drives (Pogoni) u grupi System Configuration (Konfiguracija sustava).

Provjeravanje memorije sustava u programu za postavljanje
BIOS-a

1 Ukljucite ili ponovno pokrenite racunalo.
2 Pritisnite F2 kada se prikaZe logotip Dell za ulaz u BIOS u program za postavljanje.
3 Na lijevom oknu odaberite Settings (Postavke) > General (Opéenito) > System Information (Informacije o sustavu).

Informacije 0 memoriji prikazuju se u desnom oknu.

Navigacijske tipke

(O | NAPOMENA: Za veéinu opcija programa za postavljanje sustava promjene koje izvrite su zabiljeZzene no nemaju ucinak dok
ponovno ne pokrenete sustav.

Tipke Navigacija

Strelica gore Vraca se na prethodno polje.

Strelica dolje Pomice se na sliedece polje.

Enter Odaberie vrijednosti u odabranom polju (ako postoji) ili slijedite poveznicu u polju.

Razmaknica ProSiruje ili smanjuje padajuc¢i popis, ako postoji.

Tabulator Pomice na sliedece podrucje fokusa.

Gj NAPOMENA: Samo za standardne graficke preglednike.

Esc Pomice se na prethodnu stranicu dok se ne prikaze glavni zaslon. Ako pritisnete Esc na glavnom zaslonu, prikazat
Ce se poruka s upitom da spremite nespremljene promjene i sustav ¢e se ponovno pokrenuti.

Redoslijed podizanja

Redoslijed podizanja vam omogucuije brz i siguran mehanizam pomocu kojeg mozZete zaobi¢i redoslijed podizanja uredaja koji je odreden u
programu za postavljanje sustava i podi¢i sustav s odredenog uredaja (npr. opticki pogon ili tvrdi pogon). Tijekom samoispitivanja
ukljucenosti (POST), kad se prikaze Dell logotip, moZzete:

pristupiti programu za postavljanje sustava pritiskom na tipku F2
otvoriti izbornik za jednokratno podizanje sustava pritiskom tipke F12

Izbornik za jednokratno podizanje sustava prikazuje uredaje s kojih mozete podignuti sustav ukljuCujuci opciju dijagnostike. Opcije izbornika
za podizanje su sliedece:

uklonjivi pogon (ako postoji)
STXXXX pogon

@| NAPOMENA: XXX oznaCava broj SATA pogona.
Opticki pogon (ako postoji)
SATA tvrdi pogon (ako postoji)
Dijagnostike
®| NAPOMENA: Odabir dijagnostika prikazuje zaslon ePSA dijagnostike.

Zaslon za podizanje sustava takoder prikazuje opciju pristupa zaslonu programa za postavljanje sustava.



Opcije programa za postavljanje sustava
®

NAPOMENA: Ovisno o radunalu i pripadajuéim instaliranim uredajima mozda neée biti prikazane sve stavke navedene u ovom
odjeljku.

Tablica 5. Opcije za postavljanje sustava — izbornik System Information (Podaci o sustavu)

General (Opéenito) — System Information (Podaci o sustavu)

System Information
BIOS Version
Service Tag

Asset Tag
Ownership Tag
Manufacture Date
Ownership Date

Express Service Code

Memory Information (Podaci o memoriji)

Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM A Size

DIMM B Size

Processor Information (Podaci o
procesoru)

Processor Type

Core Count

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64—-bit Technology

Device Information (Podaci o uredaju)

M.2 SATA

M.2 PCIE SSD-0
Video Controller

dGPU Video Controller
Video BIOS Version

Prikazuje broj verzije BIOS-a.

Prikazuje servisnu oznaku racunala.

Prikazuje inventarnu plocicu racunala.

Prikazuje vlasnicku oznaku racunala.

Prikazuje datum proizvodnje racunala.

Prikazuje datum pocetka vlasniStva nad racunalom.

Prikazuje kod za brzu uslugu racunala.

Prikazuje ukupnu instaliranu koli¢inu memorije na racunalu.
Prikazuje ukupnu dostupnu koli¢inu memorije na racunalu.
Prikazuje brzinu memorije.

Prikazuje nacin rada pojedinac¢nog ili dvojnog kanala.
Prikazuje tehnologiju koja se koristi za memoriju.

Prikazuje DIMM A veli¢inu memorije.

Prikazuje DIMM B veli¢inu memorije.

Prikazuje vrstu procesora.

Prikazuje broj jezgri procesora.

Prikazuje identifikacijski kdd procesora.

Prikazuje trenutnu brzinu procesora.

Prikazuje minimalnu brzinu procesora.

Prikazuje maksimalnu brzinu procesora.

Prikazuje veli€inu L2 predmemorije procesora.

Prikazuje veli¢inu L3 predmemorije procesora.

Prikazuje je li procesor kompatibilan s tehnologijom HyperThreading (HT).

Prikazuje koristi li se 64-bitna tehnologija.

Prikazuje podatke o M.2 SATA SSD pogonu racunala.
Prikazuje M.2 PCle SSD podatke za racunalo.

Prikazuje vrstu video kontrolera koje koristi racunalo.
Prikazuje podatke o zasebnom grafickom procesoru racunala.

Prikazuje verziju BIOS-a graficke kartice racunala.



General (Opéenito) — System Information (Podaci o sustavu)

Video Memory

Panel Type

|zvorna razlucivost

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device

Battery Information

Redoslijed za podizanje sustava
Redoslijed za podizanje sustava
Boot List Option

Advanced Boot Options

Enable Legacy Option ROMs (Omogu¢i ROM

starije opcije)

Enable Attempt Legacy Boot (Omoguci

pokusaj naslijedenog pokretanja)

UEFI Boot Path Security

Date/Time

System Configuration (Konfiguracija sustava)

Prikazuje podatke o video memoriji raCunala.

Prikazuje vrstu plo¢e zaslona racunala.

Prikazuje prirodnu razluCivost racunala.

Prikazuje podatke o audio kontroleru koji se koristi na racunalu.
Prikazuje podatke o bezi€nom uredaju racunala.

Prikazuje podatke o Bluetooth uredaju raCunala.

Prikazuje podatke o zdravlju baterije.

Prikazuje redoslijed pokretanja sustava.

Prikazuje dostupne opcije pokretanja sustava.

Omogucuje/onemogucéuje ROM opcije starijeg uredaja.

Omogucuije ili onemogucéuje naslijedeno pokretanje.

Omogucuje/onemogucuje sustavu da od korisnika trazi unos lozinke administratora
prilikom pokretanja UEF| putanje pokretanja sustava iz izbornika pokretanja sustava
putem tipke F12.

Prikazuje trenutni datum u formatu MM/DD/GG te trenutno vrijeme u formatu
HH:MM:SS AM/PM.

Tablica 6. Opcije za postavljanje sustava — izbornik System Configuration (Konfiguracija sustava)

SATA Operation
Drives

SMART Reporting

USB Configuration
Enable USB Boot Support

Enable External USB Port

Audio
Keyboard lllumination

Keyboard Backlight with AC Power

Miscellaneous Devices

Enable Camera

Konfigurira nacin rada kontrolera integriranog SATA tvrdog pogona.
Omogucuje/onemogucuje razlicite pogone na plo¢i.

Omogucuje/onemogucuje funkciju SMART Reporting (Pametno izvjeSéivanje) tijekom
pokretanja sustava.

Omogucuje/onemogucuje pokretanje s USB uredaja za masovnu pohranu kao §to je
vanjski tvrdi pogon, optic¢ki pogon i USB pogon.

Omogucuje/onemogucuje pokretanje s USB uredaja za masovnu pohranu spojenog na
vanjski USB prikljucak.

Omogucuje/onemogucuje ugradeni audiokontroler.
Omogucuje odabir nagina rada znacajke osvjetlienja tipkovnice.

Kad je pozadinsko osvijetlienje omoguceno, ako pritisnete tipke Fn+F10 da biste
onemogucili pozadinsko osvjetlienje, ono ¢Ce ostati iskljuceno neovisno o stanju
napajanja.

Omogucuje/onemogucuje razli¢ite ugradene uredaje.

Omogucuije ili onemogucuje kameru.



Tablica 7. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Video

Video

LCD Brightness Koristi se za postavljanje svjetline zaslona zasebno za baterijsko i AC napajanje.

Tablica 8. Opcije postavljanja sustava — izbornik Security (Sigurnost)

Security (Sigurnost)

Admin Password
System Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware Updates
PTT Security

Computrace(R)

CPU XD Support

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

Omogucuje postavljanje, promjenu ili brisanje zaporke administratora.
Omogucuje postavljanje, promjenu ili brisanje zaporke sustava.
Omogucuje/onemogucuije jake lozinke.

Koristi se za definiranje minimalnog i maksimalnog brojem dopustenih znakova za
lozinku administratora i lozinku sustava.

Koristi se za zaobilaZenje lozinke sustava (pokretanje sustava) i upita za lozinku
unutarnjeg HDD-a tijekom ponovnog pokretanja sustava.

Omogucuje/onemogucuje promjene lozinke sustava i tvrdog pogona kada je
postavljena lozinka administratora.

QOdreduije jesu li dozvoliene promjene opcije postavljanja kad je postavljena lozinka
administratora.

Omogucuje/onemogucuje azuriranja BIOS-a putem paketa azuriranja UEFI kapsule.

Omogucuje/onemogucuije vidljivost tehnologije Platform Trust Technology (PTT)
operativnom sustavu.

Omogucuje/onemogucuje sucelie modula BIOS-a izborne usluge Computrace iz
Absolute Softwarea.

Omogucuje/onemogucuje nacin rada Execute Disable (Onemogucéeno izvrSenje)
procesora.

Omogucuje spriecavanje korisnika od ulaZenja u program za postavljanje kad je
postavljena lozinka administratora.

Onemogucuje podrsku za glavnu zaporku. Da bi se ta postavka mogla promijeniti,
potrebno je izbrisati zaporke tvrdog pogona.

Tablica 9. Opcije postavljanja sustava - izbornik Secure Boot (Sigurno pokretanje sustava)

Secure Boot (Sigurno pokretanje sustava)

Secure Boot Enable (Omoguéi sigurno
podizanje sustava)

Omogucuje/onemogucuje funkciju sigurnog pokretanja sustava.

Expert Key Management

Expert Key Management Omogucuje/onemogucuje funkciju Expert Key Management (Stru¢no upravljanje

kljuCevima).
Custom Mode Key Management Odaberite korisnicke vrijednosti za stru¢no upravljanje klju¢evima.
Tablica 10. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Intel Software Guard Extensions (Intel proSirenja softvera za zastitu racunala)

Intel Software Guard Extensions (ProSirenja Intel softvera za za8titu racunala)

Intel SGX Enable Omogucuje/onemogucuje Intel proSirenja softvera za zastitu racunala.

Enclave Memory Size Postavite velicinu enklave pricuvne memorije za Intel proSirenja softvera za zastitu

racunala.



Intel Software Guard Extensions (ProSirenja Intel softvera za zaStitu raCunala)

Performance (Performanse)

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread kontrola

Power Management (Upravljanje napajanjem)

AC Behavior

Enable Intel Speed Shift Technology
(Omoguéuje tehnologiju Intel Speed Shift)

Auto On Time

USB Wake Support (Omoguéi podrsku za
pokretanje USB-a)

Peak Shift

Primary Battery Charge Configuration

POST Behavior (POST ponasanje)

Adapter Warnings

Fn Lock Options
Fastboot

Extend BIOS POST Time
Full Screen Logo

Warnings and Errors

Koristi se za omogucavanie vise jezgri.
Zadana postavka: Enabled (Omogucéeno).

Omogucuje/onemogucuje funkciju Intel SpeedStep.
Zadana postavka: Enabled (Omoguceno).

( | NAPOMENA: Ako je ova opcija omogucena, brzina sata procesora i napon
jezgre dinamicki se prilagodavaju optereéenju procesora.

Omogucuje/onemogucuje dodatna stanja mirovanja procesora.
Zadana postavka: Enabled (Omoguc¢eno).

Omogucuje/onemogucuje nacin rada procesora Intel TurboBoost.
Zadana postavka: Enabled (Omogucéeno).

Omogucuje/onemogucuje HyperThreading u procesoru.
Zadana postavka: Enabled (Omoguceno).

Omogucuje automatsko ukljuéivanje sustava kada je prikljucen izvor izmjeniénog
napajanja.

Omogucuje/onemogucuje tehnologiju Intel Speed Shift.

Omogucuje postavljanje automatskog ukljudivanja raGunala svakog dana ili na odabrani
datum i u odabrano vrijeme. Ova opcija moze se konfigurirati samo ako se Auto On
Time (Vrijeme automatskog ukljugivanja) namjesti na Everyday (Svaki dan), Weekdays
(Dani u tjednu) ili Selected Days (Odabrani dani).

Zadana postavka: Disabled (Onemoguceno).

Omogucuje USB uredajima budenje racunala iz stanja mirovanja.

Omogucuije ili onemogucuje minimalnu upotrebu izmjeniCne struje u vrijeme kad je
potraznja najveca.

Koristi se za odabir postavki napunjenosti primarne baterije tako da se uredaj pokrece i
zaustavlja ovisno o unaprijed postavljenoj razini napunjenosti.

Zadana postavka: Adaptive (Prilagodijivo).

Koristi se za omogucavanje upozorenja adaptera.
Zadana postavka: Enabled (Omoguceno).

Omogucuje/onemogucuje nacin rada tipke Fn lock.

Koristi se za omogucavanje brzine postupka pokretanja sustava.
Zadana postavka: Thorough (Temeljito).

Koristi se za konfiguraciju dodatne odgode prije pokretanja sustava.
Omogucuje/onemogucuije prikaz logotipa preko cijelog zaslona.

Konfigurirajte opciju Warnings and Errors (Upozorenja i pogreske) koja omogucuje
pauziranje postupka podizanja kad se otkriju upozorenja ili pogreske umjesto
zaustavljanja, prikaza upita i Cekanja unosa korisnika.



Intel Software Guard Extensions (ProSirenja Intel softvera za zaStitu raCunala)

Prompt on Warnings and Errors (Obavijesti Omogucuije ili onemogucéuje obavijesti za upozorenja i pogreske
za upozorenja i pogreske)

Nastavi na upozorenja Omogucuije ili onemoguéuje nastavak na upozorenja

Nastavi na upozorenja i pogreske Omogucuije ili onemogucéuje nastavak na upozorenja i pogreske

Tablica 11. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Virtualization Support (Podrska virtualizaciji)

Virtualization Support (Podrska virtualizaciji)

Virtualization Odreduje hoce li Virtual Machine Monitor (VMM) iskoristiti mogu¢nosti dodatnog
hardvera koje pruza funkcija Intel Virtualization Technology.

VT for Direct I/0 Odreduje hoce li Virtual Machine Monitor (VMM) mo¢i iskoristiti moguénosti dodatnog
hardvera koje pruza tehnologija Intel Virtualization Technology za Direct 1/0.

Tablica 12. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Wireless (BeZi¢no)

Wireless (Bezi¢no)

Wireless Switch Odreduje kojim se bezi¢nim uredajima moze upravljati pomocu prekidaca za bezicnu
vezu.
Wireless Device Enable Omogucuje/onemogucuje unutarnje beziéne uredaje.

Tablica 13. Opcije za postavljanje sustava — izbornik Maintenance (OdrZavanje)

Maintenance (OdrzZavanje)

Service Tag Prikazuje servisnu oznaku sustava.

Asset Tag Koristi se za izradu inventarne oznake.

BIOS Downgrade Koristi se za azuriranje firmvera sustava na ranije verzije.

BIOS Recovery Ova opcija korisniku omogucuje vrac¢anje odredenih prekinutih BIOS uvjeta iz datoteke

za vracanje na primarnom disku ili na vanjskom USB kljucu.

Tablica 14. Opcije za postavljanje sustava — izbornik System Logs (Dnevnici sustava)

System Logs (Dnevnici sustava)

BIOS Events Prikazuje BIOS dogadaje.
Thermal Events Prikazuje dogadaje vezane uz toplinu.
Power Events Prikazuje dogadaje vezane uz napajanje.

Tablica 15. Opcije za postavljanje sustava — izbornik SupportAssist System Resolution (Razlucivost sustava SupportAssist)

SupportAssist System Resolution (Razlu€ivost sustava SupportAssist)

Auto OS Recovery Threshold Sluzi za upravljanje tokom automatskog pokretanja sustava za konzolu za upravljanje
razlucivosti sustava SupportAssist i alata Dell OS Recovery za vrac¢anje operativnog
sustava tvrtke Dell.

SupportAssist OS Recovery Omogucuje/onemogucuje tok pokretanja sustava za alat za vracanje operativnog
sustava SupportAssist u slucaju odredenih pogreSaka sustava.



Zaporka sustava i postavljanja

Tablica 16. Zaporka sustava i postavljanja

Vrsta zaporke Opis

Zaporka sustava Zaporka koju morate upisati za prijavu u sustav.

Zaporka postavljanja Zaporka koju morate unijeti za pristup i promjenu postavki BIOS-a
raCunala.

Mozete izraditi zaporku sustava i zaporku postavijanja kako biste osigurali racunalo.

Znacdajka zaporke omoguduje osnovnu razinu sigurnosti za podatke na vasem racunalu.
Svatko moze pristupiti podacima spremljenim na vaSem raunalu ako nisu zaklju€ani i ako su ostavljeni bez nadzora.

® | NAPOMENA: ZnaCajka zaporka sustava i postavljanja je onemoguéena.

Dodjeljivanje zaporke za postavljanje sustava

MoZete dodijeliti novu System or Admin Password (Zaporku sustava ili administratora) samo kad je status Not Set (Nije postavljeno).
Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon ukljucivanja ili ponovnog podizanja sustava.

1 U zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Programa za postavljanje sustava), odaberite Security (Sigurnost) i
pritisnite Enter.

Prikazuje se zaslon Security (Sigurnost).

2 Odaberite System/Admin Password (Zaporka sustava/administratora) i izradite zaporku u polju Enter the new password (Unos
nove zaporke).

Koristite sliedece upute za pridruzivanje zaporke sustava:
Zaporka moZe imati da 32 znamenke.
Zaporka moze sadrzavati brojeve od O do 9.
Vaze se samo mala slova, velika slova nisu dopustena.
Dopustene su samo sliede¢e posebne znamenke: razmak, (), (+), (), (=), (), (), ), (1D, (\), (D, ).
UpiSite zaporku sustava koju ste ranije unijeli u polje Confirm new password (Potvrdi novu zaporku) i kliknite na OK (U redu).
4 Pritisnite Esc i poruka od vas trazi da spremite promjene.
Pritisnite Y za spremanje promjena.
Racunalo se ponovno pokrece.

Brisanje ili promjena postoje¢e zaporke za postavljanje sustava

Provijerite je li Password Status (status zaporke) Unlocked (Otklju¢ano) (u postavkama sustava) prije nego Sto pokuSate izbrisati ili
promijeniti postojecu zaporku sustava i/ili postavljanja. Ne mozete izbrisati ili promijeniti postoje¢u zaporku sustava ili postavljanja ako je
Password Status (status zaporke) Locked (Zaklju¢ano).

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon ukljugivanja ili ponovnog podizanja sustava.

1 U zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Program za postavljanje sustava), odaberite System Security (Sigurnost
sustava) i pritisnite Enter.

Prikazuje se zaslon System Security (Sigurnost sustava).
2 U zaslonu System Security (Sigurnost sustava) potvrdite da je Password Status (Status zaporke) Unlocked (Otkljucano).
3 Odaberite System Password (Zaporku sustava), dodajte ili obriSite postojecu zaporku sustava i pritisnite Enter ili Tab.



4 Odaberite Setup Password (Zaporku postavljanja), dodajte ili obriSite postoje¢u zaporku postavljanja i pritisnite Enter ili Tab.

| NAPOMENA: Ako promijenite zaporku sustava i/ili postavljanja, ponovno unesite novu zaporku na upit. Ako izbriSete
zaporku sustava i/ili postavljanja, potvrdite brisanje na upit.

5  Pritisnite Esc i poruka od vas trazi da spremite promjene.
6  Pritisnite Y za spremanje promjena i izlaz iz programa za postavljanje sustava.
Racunalo se ponovo pokrece.

Brisanje postavki CMOS-a

Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite bateriju s mati¢ne ploce.

Pri¢ekajte jednu minutu.

Ponovno postavite bateriju na mati¢noj ploci.
Ponovno postavite bateriju.
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Ponovno postavite poklopac kucista.

Brisanje zaporki BIOS-a (Postavljanje sustava) i sustava

Obratite se Dellovoj tehni¢koj podrsci ako Zelite izbrisati zaboravljene zaporke. Vise informacija potraZite na www.dell.com/contactdell.


http://www.dell.com/contactdell

RjeSavanje problema

Dijagnostika poboljSanog testiranja racunala prije
podizanja sustava (ePSA)

Dijagnostiku ePSA koristite samo za testiranje ovog racunala. Upotreba tog programa s drugim radunalima moZe dovesti
do nevazZecéih rezultata ili poruka o pogreskama.

ePSA dijagnostika (poznata i kao dijagnostika sustava) izvrSava cjelovitu provjeru hardvera. ePSA dijagnostika ugradena je u BIOS i BIOS je
interno pokrece. Ugradena dijagnostika sustava pruza skup opcija za odredene grupe uredaja ili uredaje koji vam omogucuju da:

automatski pokrenete testove ili interaktivan nacinu rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

Pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o uredaju(-ima) u kvaru

Prikaz poruka o statusu koji vas informira ako su testovi uspjeSno zavrseni

Prikaz poruka o pogresci koji vas informiraju o problemima do kojih je doslo tijekom testiranja

®

NAPOMENA: Neki testovi za odredene uredaje zahtijevaju interakciju s korisnikom. Uvijek budite pri raéunalnom terminalu
prilikom izvodenja dijagnosti¢kih testova.

ViSe informacije pronaci ¢ete u odjeliku Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Pokretanje ePSA dijagnostika

Ukljucite racunalo.
Kada se racunalo podize, pritisnite tipku F12 kada se prikaZe logotip Dell.
Na zaslonu izbornika za podizanje odaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
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Kliknite tipku strelice u donjem lijevom kutu.
Otvara se naslovna strana dijagnostike.
5  Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otiSli na popis stranica.
Navedene su otkrivene stavke.
Ako Zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.
7 Odaberite uredsj s lijeve ploce i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).
Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiliezite kdd pogreske i kontrolni broj pa se obratite tvrtki Dell.

Svjetla dijagnostike sustava

Svjetlo statusa baterije

Oznacava status napajanja i baterije.

Puno bijelo — Adapter napajanja je prikljucen i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.
Zuto — Radunalo radi na bateriji i baterija ima manje od 5 posto napunjenosti.

Off (Isklju€eno)


http://prm.dell.com/content/cninv000000000038196/GUID-E88C830F-244A-4A25-8E91-363D89769037.html

Adapter napajanja je prikljucen i baterija je ptopuno napunjena.
Racunalo radi na bateriji i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.
Racunalo je u stanju mirovanja, hibernacije ili je iskljuceno.

Svjetla napajanja i statusa baterije trepere zuto zajedno sa Siframa zvucnih signala oznaCavaju kvarove.

Na primjer, svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto dva puta uz pauzu, a potom trepere bijelo tri puta uz pauzu. Ovaj obrazac 2,3
nastavlja se sve do isklju¢enja racunala oznaCavajuci da je detektirano da nema memorije ili RAM-a.

Sliedec¢a tablica prikazuje razli¢ita napajanja i Sablone svjetla statusa baterije i pridruzene probleme.

Tablica 17. LED kodovi

Kodovi dijagnostickih indikatora Opis problema

21 Kvar procesora

2,2 Mati¢na plo¢a: kvar BIOS-a ili ROM-a (Read-Only Memory)
2,3 Nije otkrivena memorija ili RAM (Random-Access Memory)
24 Kvar memorije ili RAM-a (Random-Access Memory)

2,5 Ugradena neispravna memorija

2,6 Pogreska maticne ploce ili skupa Cipova

2,7 Kvar zaslona

3.1 Kvar baterije na mati¢noj plocCi

3,2 Kvar PCI, video kartice/Cipa

3,3 Slika za vra¢anje nije pronadena

34 Slika za vracanje je pronadena ali nije valjana

3,5 Kvar sabirnice napajanja

3,6 Nedovrsen System BIOS Flash

3,7 Pogreska sucelia Management Engine (ME)

Svijetlo statusa kamere: OznaCavaju da li se koristi kamera.

Puno bijelo — kamera se koristi.
Isklju¢eno — kamera se ne koristi.

Svjetlo statusa tipke Caps Lock: Oznacava je li omogucéena ili onemogucena tipka Caps Lock.

Puno bijelo — Caps Lock je omogucen.
Iskljueno — Caps Lock je onemogucen.

AZuriranje BIOS-a Flash postupkom

Mozda ¢ete trebati azurirati BIOS kad azuriranje bude dostupno ili nakon zamjene maticne ploce.
Slijedite ove upute za aZuriranje BIOS-a flash postupkom:

1 Ukljucite racunalo.
2 Idite na www.dell.com/support.
3 Kliknite Product support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Send (Posalji).

(| NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj model
raéunala.

4 Kliknite ili dotaknite Upravlja&ki programi i preuzimanja > Pronadi ih sam.


https://www.dell.com/support

Odaberite operacijski sustav koji je instaliran na vasem racunalu.

Pomaknite se prema dolje i prosirite BIOS.

Kliknite Preuzmi za preuzimanje najnovije verzije BIOS-a za vaSe racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku za azZuriranje BIOS-a.
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Dva puta Kliknite ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i slijedite upute na zaslonu.

Azuriranje BIOS-a flashanjem (USB kljuc)

1 Slijedite postupak od 1. do 7. koraka u odlomku ,,AZuriranje BIOS-a flashiranjem” kako biste preuzeli najnoviji program za postavljanje
BIOS-a.

2 Stvorite USB pogon za podizanje sustava. Za viSe pojedinosti pogledajte Clanak baze znanja pod oznakom SLN143196 na adresi
www.dell.com/support.

Kopirajte program za postavljanje BIOS-a na USB pogon za podizanje sustava.

Prikljucite USB pogon za podizanje sustava na racunalo kojem je potrebno azuriranje BIOS-a.
Ponovno pokrenite racunalo i pritisnite F12 kada se na zaslonu pojavi Dellov logotip.
Podignite sustav s USB pogona iz jednokratnog izbornika za podizanje sustava.

Unesite naziv datoteke programa za postavljanje BIOS-a i pritisnite Enter.
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Pojavit ¢e se BIOS Update Utility (UsluZni program za aZuriranje BIOS-a). Slijedite upute na zaslonu za dovrSetak aZuriranja BIOS-a.

RjeSavanje problema prilikom podizanja uzrokovanih
podrskom za USB podizanje

Ponekad racunalo ne podize operacijski sustav kada su na racunalo prikljuceni USB uredaji tijekom pokretanja. Do ovog dolazi jer racunalo
traZi datoteke za podizanje na povezanim USB uredajima.

Odspojite USB uredaje prije podizanja sustava ili slijedite ove korake da biste rijeSili problem s podizanjem.

1 Ukljucite ili ponovno pokrenite racunalo.

2 Pritisnite F2 kada se prikaZe logotip Dell za ulaz u BIOS u program za postavljanje.
Prikazuje se program za postavljanje BIOS-a.

3 Na lijevom oknu odaberite Postavke > Konfiguracija sustava > USB konfiguracija.
USB konfiguracija se prikazuje u desnom oknu.

4 Ponistite potvrdni okvir Omoguéi podrsku podizanja za onemogucavanje.
Spremite postavke i izidite.

Praznjenje zaostalog napona

Zaostali napon je zaostali elektricitet koji ostaje u racunalu Cak i kada se ono iskljuci i baterija ukloni. Sliedec¢i postupak daje upute za
postupak praznjenja zaostalog napona:

Iskljucite racunalo.

Uklonite poklopac kucista.

Pritisnite i drzite gumb za ukljuCivanje oko 15 sekundi kako biste ispraznili zaostali napon.
Ponovno postavite poklopac kucista.
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Uklju€ivanje i isklju€ivanje funkcije Wi-Fi

Ako vaSe racunalo ne moze pristupiti internetu zbog problema s povezivanjem s Wi-Fi mrezom, iskljucite i ukljuCite Wi-Fi. U sliede¢em
postupku pronaci ¢ete upute za ukljucivanje i iskljuCivanje funkcije Wi-Fi:


https://www.dell.com/support/article/sln143196/
https://www.dell.com/support

® | NAPOMENA: Neki pruzatelji internetske usluge nude kombinirani uredaj modema i usmjerivaca.

Iskljucite racunalo.

Iskljucite modem.

Iskljucite bezi¢ni usmijerivac.
Pricekajte 30 sekundi.
Ukljucite beziCni usmijerivac.
Ukljugite modem.
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Ukljucite racunalo.
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Dobivanje pomoci i kontaktiranje tvrtke Dell

|zvori za samopomoc¢

Informacije i pomo¢ o Dell proizvodima i uslugama koriStenjem ovih mreznih izvora za samopomoc:

Tablica 18. Izvori za samopomo¢é

Izvori za samopomoé

Lokacija resursa

Informacije o Dell proizvodima i uslugama

My Dell

Savjeti

Kontaktirajte podrsku

Pomo¢ na mrezi za operacijski sustav

Informacije o rjeSavanju problema, korisnic¢ke priru¢nike, upute za

postavljanje, specifikacije o proizvodu, blogovi s tehni¢kom pomoci,

upravljacki programi, azuriranja softvera itd.

Clanci Dellove baze znanja koji pokrivaju razligita radunalna pitanja i
nedoumice.

Saznajte viSe podataka o svojem proizvodu kako slijedi:

Specifikacije proizvoda

Operacijski sustav

Postavljanje i upotreba proizvoda

Sigurnosno kopiranje podataka

RjeSavanje problema i dijagnostika

Vra¢anje sustava na tvornicke postavke i oporavak
Informacije o BIOS-u

Kontaktiranje tvrtke Dell

www.dell.com

U Windows trazilici upiSite Contact Support, pa pritisnite Enter.

www.dell.com/support/windows
www.dell.com/support/linux

www.dell.com/support

1 Idite na www.dell.com/support.
2 Unesite temu ili klju¢nu rije¢ u okvir Search (Pretraga).
3 Kliknite Search (Trazi) da biste dohvatili povezane ¢lanke.

Pogledajte Me and My Dell (Ja i moj Dell)www.dell.com/support/
manuals.

Da biste pronasli relevantnu stranicu Me and My Dell (Ja i moj Dell)
za svoj proizvod, utvrdite svoj uredaj na jedan od sliedec¢ih nadina:

Odaberite Detect Product (Otkrij proizvod).

Pronadite svoj proizvod na padaju¢em izborniku u odjeliku View
Products (Pregled proizvoda).

Unesite Service Tag number (broj servisne oznake) ili Product
ID (ID proizvoda) u traku za pretrazivanje.

Za kontaktiranje tvrtke Dell radi prodaje, tehnicke podrske ili problema s korisni¢kom uslugom, pogledajte www.dell.com/contactdell.

® | NAPOMENA: Dostupnost ovisi o drzavi/regiji i proizvodu, tako da neke usluge mozZda neée biti dostupne u vasoj drzavi/regiji.


http://www.dell.com
http://www.dell.com/support/windows
http://www.dell.com/support/linux
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/support/manuals
http://www.dell.com/contactdell

: Ako nemate aktivnu vezu s internetom, podatke za kontakt moZete naéi na racunu kojeg ste dobili prilikom kupnje
NAPOMENA: Ak kti i datk k k i o ¢ koj dobili prilikom kupnj
proizvoda, otpremnici, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.
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