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Pred manipulaci uvnitr pocitace

POZNAMKA Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vaseho poéitace v zavislosti na sestavé, kterou jste si
objednali.

Témata:

Nez zaCnete
Bezpecnostni pokyny
Doporucené néstroje
Seznam Sroubt

Nez zaCnete

1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukon&ete vSechny spusténé aplikace.

2. Vypnéte pocitac. Kliknéte na tlacitko: Start > (V) Napajeni > Vypnout.

@ | POZNAMKA Pouzivate-li jiny opera&ni systém, vyhledejte pokyny ohledné jeho vypnuti v pfisluiné dokumentaci.

3. Odpojte pocitaC a vSechna pripojené zafizeni od elektrickych zasuvek.
4. Odpojte od pocitace vSechna pripojena sitova a periferni zarizeni, jako naptiklad klavesnici, my$ a monitor.
5. Vyjméte z pocitace viechny pamétové karty nebo optické disky (pokud je potfeba).

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nasledujicich bezpecnostnich zasad zabranite moznému poskozeni pocitace a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, vSechny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, ze jste si precetli bezpenostni informace dodané s pocitatem.
@ POZNAMKA Pfed manipulaci uvnitf poé&itage si pfetéte bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech v oblasti bezpe¢nosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad
s predpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

(D POZNAMKA Nez otevrete kryt poéitaée nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napajeni. Poté co dokonéite praci
uvnitfF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

Chcete-li predejit poskozeni pocitace, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna a €ista.

Zachazejte se sou¢astmi a kartami opatrné. Nedotykejte se soucasti ani kontakti na karté. DrZte kartu za
okraje nebo za montazni svorku. Soucasti, jako je napfiklad procesor, drZte za okraje, ne za koliky.

Odstranovani problémt a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci
Dell. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Vice informaci najdete
v bezpeénostnich pokynech dodavanych s produktem nebo na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Drive, nez se dotknete nékteré casti uvnitr pocitace, odved'te elektrostaticky naboj z vaseho téla pomoci
uzemnovaciho naramku nebo pravidelnym kontaktem s kovovym povrchem bez laku, coZ jsou napriklad nékteré kovové
casti na zadni strané pocitace. Béhem manipulace se opakované dotykejte nenatreného kovového povrchu, abyste
odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitfni soucasti.

Pri odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo pasek pro vytahovani, nikoli za samotny kabel. Nékteré
kabely mohou byt opatreny konektory se zapadkami nebo pritlacénymi Srouby, které je tfeba pred odpojenim kabelu
uvolnit. PFi odpojovani kabelli postupujte opatrné, aby nedoslo k ohnuti koliki. Pfi pfipojovani kabell se ujistéte, Ze jsou
porty a konektory spravné otoceny a vyrovnany.

6 Pred manipulaci uvnitf pocitace
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Stiskem vysuiite vSechny karty vioZené ve Eteéce pamétovych karet.

@ | POZNAMKA Barva poéitaée a nékterych souéasti se maze liit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu vyzaduiji pouziti nasledujicich nastrojd:

krizovy Sroubovak,
Sroubovak Torx #5 (T5),
plastova jehla.

Seznam sroubu

Tabulka 1. Seznam Sroubu

Soucastka Pfipevnéna k Typ Sroubu Mnozstvi
Spodni kryt Sestava opérky rukou M1,6x4 1
Spodni kryt Sestava opérky rukou M2x3 8
Baterie Sestava opérky rukou M1,6x4 2
Baterie Sestava opérky rukou M2x3 6
Deska CPU Z&kladni deska M1,6 x 2,5 2
Drzak kabelu displeje Zakladni deska M1,6 x 2,5 2
Zavesy displeje Sestava opérky rukou M2,5 x 3,5 6
Drzak &tecky otiskl prstd Sestava opérky rukou M1,6x1,5 1
Deska pevného disku Zakladni deska M1,6 x 2,5 2
Drzak pevného disku (SSD) Sestava opérky rukou M1,6x3 2
Klavesnice Sestava opérky rukou M2x2 6
Klavesnice Sestava opérky rukou M1,6x1,5 23
Stredni Celni kryt displeje Kyt LCD M1,6x3 6
Slot bezpecnostniho kabelu Sestava opérky rukou M2x3 2
Reproduktory Sestava opérky rukou M2x2 4
Z&kladni deska Sestava opérky rukou M1,6x3 1
Z&kladni deska Sestava opérky rukou M1,6 x 2,5 7
Dotykova podlozka Opérka rukou M2x2 2
Drzék bezdratové karty Zakladni deska M1,6 x 2,5 1

Pred manipulaci uvnitfF pocitace
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Po manipulaci uvnitr pocCitace

Pokud Srouby uvnitF pocitace zGistanou uvolnéné nebo volné lezet, miZete pocita¢ vazné poskodit.

Nasroubujte v8echny Srouby a ujistéte se, Ze zadné nezlstaly volné uvniti pocitace.

PFipojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpojili pfed praci uvnitf poCitace.
Vratte zpét v8echny karty, disky a ostatni Casti, které jste odebrali pfed praci v pocitadi.

PFipojte pocitac a vSechna pripojena zafizeni do elektrickych zasuvek.

Zapnéte pocitac.

Po manipulaci uvnitf pocitace



Sejmuti spodniho krytu

@ POZNAMKA Pfed manipulaci s vnitfnimi &astmi poéita&e si preététe bezpeé&nostni informace dodané s po&itaéem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace. Dals§i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/

regulatory_compliance.
Témata:

Postup

Postup

1. VySroubujte osm Sroubl (M2 x 3), kterymi je spodni kryt pfipevnén k sestavé opérky rukou.
2. Spickami prstll oteviete systémovy odznak.

3. VySroubujte Sroub (M1,6 x 4) pod systémovou listou, ktery pripojuje spodni kryt k sestavé opérky rukou.

4. Zacnéte od predniho rohu pogitaCe, plastovou jehlou uvolnéte spodni kryt a vyzdvihnéte jej ze sestavy opérky rukou.

Sejmuti spodniho krytu
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Nasazeni krytu zakladny

@ POZNAMKA P¥ed manipulaci s vnitfnimi astmi poéitace si pre¢téte bezpeénostni informace dodané s poéitacem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Postup

Postup

Zarovnejte otvory pro Srouby na krytu zakladny s otvory pro Srouby na sestaveé opérky rukou a zatlaCte kryt zékladny na misto.
Spiékami prstl oteviete systémovy odznak.
Namontuijte zpét Sroub (M1,6 x 4) pod systémovou liStu, které pFipeviiuje kryt zakladny k sestavé opérky rukou.

N N

Zasroubujte osm Sroubl (M2x3, Torx), kterymi je spodni kryt pfipevnén k sestavé opérky rukou.

Nasazeni krytu zakladny 1"
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Vyjmuti baterie

@ POZNAMKA P¥ed manipulaci s vnitfnimi astmi poéitace si pre¢téte bezpeénostni informace dodané s poéitacem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

BezpecCnostni opatieni tykajici se lithium-iontové baterie
Pripravné kroky
Postup

Bezpecnostni opatreni tykajici se lithium-iontoveé
baterie

+ PFi manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

+ P¥ed vyjmutim ze systému baterii co nejvice vybijte. Staci ze systému odpojit sitovy adaptér a nechat baterii vybit.

+ Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

+ Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a €lanky.

+ Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

+ Neohybejte baterii.

+ Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie zadné nastroje.

+ Béhem servisu tohoto produktu nesmi dojit ke ztraté ani nespravnému umisténi Zzadného Sroubu, aby nedoslo k
netimysinému prorazeni nebo poskozeni baterie nebo jinych souc¢asti systému.

+ Pokud se baterie zasekne v pocitaci nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit — propichnuti, ohnuti nebo
rozbiti lithium-iontové baterie miZe byt nebezpec¢né. V takovém pripadé kontaktujte technickou podporu spole¢nosti
Dell a vyzadejte si pomoc. Viz www.dell.com/contactdell.

« Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach www.dell.com nebo od autorizovanych partneru a prodejct Dell.

Pripravné kroky

Sejméte spodni kryt.

Postup

Odpojte kabel baterie od zakladni desky.
VySroubuijte dva Srouby (M1,6 x 4), kterymi je baterie pfipevnéna k sestavé opérky rukou.
Vyjméte Sest Sroubll (M2 x 3), které pripevriuiji baterii k sestavé opérky rukou.

FN NN

Zvednéte baterii ze sestavy opérky rukou.
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Vlozeni baterie

@ POZNAMKA Pfed manipulaci s vnitfnimi &astmi poéitade si preététe bezpe&nostni informace dodané s poéitagéem

a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

BezpecCnostni opatieni tykajici se lithium-iontové baterie
Postup
Nasledné kroky

Bezpecnostni opatreni tykajici se lithium-iontoveé
baterie

PFi manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

PfFed vyjmutim ze systému baterii co nejvice vybijte. Staci ze systému odpojit sitovy adaptér a nechat baterii vybit.
Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a €lanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zadné nastroje.

Béhem servisu tohoto produktu nesmi dojit ke ztraté ani nespravnému umisténi zadného Sroubu, aby nedoslo k
netimysinému prorazeni nebo poskozeni baterie nebo jinych souc¢asti systému.

Pokud se baterie zasekne v pocitaci nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit — propichnuti, ohnuti nebo
rozbiti lithium-iontové baterie mize byt nebezpecné. V takovém pripadé kontaktujte technickou podporu spoleénosti
Dell a vyzadejte si pomoc. Viz www.dell.com/contactdell.

Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach www.dell.com nebo od autorizovanych partnerd a prodejct Dell.

Postup

N N

Otvory pro Srouby na baterii vyrovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky rukou.
Zasroubujte Sest Sroubl (M2 x 3), které pripevriuji baterii k sestavé opérky rukou.
Zasroubujte dva Srouby (M1,6 x 4), které pripevriuji baterii k sestavé opérky rukou.
PFipojte kabel baterie k zakladni desce.

Nasledné kroky

Nasad'te spodni kryt.

14
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V4
Demontaz disku SSD

POZNAMKA Pfed manipulaci s vnitfnimi &astmi poéita&e si preététe bezpeé&nostni informace dodané s po&itaéem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace. Dals§i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

VYSTRAHA Disky SSD jsou kiehké. PFi manipulaci s diskem SSD bud'te opatrni.

VYSTRAHA Chcete-li predejit ztraté dat, nevyjimejte jednotku SSD, pokud je poéitaé v rezimu spanku nebo zapnuty.

Témata:

Pripravné kroky
Postup

Pripravné kroky

1.
2.

Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.

Postup

N N

Odlepte pasku pripevriujici kabel displeje od desky pevného disku.

Vyjméte dva Srouby (M1,6 x 2,5) pripevnujici desku pevného disku k zakladni desce.
Vyjmeéte desku pevného disku.

Vysurite disk SSD ze slotu disku SSD.

Demontaz disku SSD 15
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A

Montaz disku SSD

POZNAMKA Pfed manipulaci s vnitfnimi &astmi poéita&e si preététe bezpeé&nostni informace dodané s po&itaéem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace. Dals§i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

VYSTRAHA Disky SSD jsou kiehké. PFi manipulaci s diskem SSD bud'te opatrni.

Témata:

Postup
Nasledné kroky

Postup

1.

Vyrovnejte zarezy na disku SSD se vy&nélky ve slotu disku SSD, zasurite disk SSD pod Uhlem do slotu disku SSD, pak stlacte dold
druhy konec disku SSD.

Vyrovnejte otvory Sroubd na desce pevného disku s otvory Sroubl na zékladni desce.
Zasroubujte dva Sroubky (M1,6 x 2,5), kterymi je ventilator pripevnén k zékladni desce.
Prilepte kabel displeje zpét k desce pevného disku.

Nasledné kroky

1.
2.

16

VloZzte bateril.
Nasad'te spodni kryt.
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Odpojeni kabelu antén bezdratového pripojeni.

@ POZNAMKA Pted manipulaci s vnitfnimi ¢astmi poéitace si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itatem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ POZNAMKA Bezdratova karta je zabudovana do zakladni desky a nelze ji odstranit.

Témata:

Pripravné kroky
Postup

Pripravné kroky

1. Sejméte spodni kryt.
2. Vyjméte baterii.

Postup

1. VySroubujte Sroubek (M1,6 x 2,5), ktery pripeviiuje drzék bezdratové karty k zakladni desce.
2. Zdvihnéte drzék bezdratové karty z bezdratové karty.
3. Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

Odpojeni kabelli antén bezdratového pripojeni. 17
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18 Odpojeni kabeli antén bezdratového pfripojeni.



Znovu zapojte kabely antén bezdratového
pripojeni.

@ POZNAMKA Pted manipulaci s vnitfnimi ¢astmi poéitace si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itatem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Postup
Nasledné kroky

Postup

1. Pripojte anténni kabely k bezdratové karté.
Nasleduijici tabulka uvadi barevné schéma anténnich kabell pro bezdratové karty podporované timto pocitacem.

Tabulka 2. Barevné oznaceni antény pro pripojeni bezdratové karty

Konektory na bezdratové karté Barva anténniho kabelu
Hlavni (bily trojuhelnik) Bila
Pomocny (Eerny trojuhelnik) Cerné

2. Umistéte drzak bezdratové karty na bezdratovou kartu.
3. NaSroubujte Sroub (M1,6 x 2,5), ktery pfipevriuje drzak bezdratové karty k zakladni desce.

Znovu zapojte kabely antén bezdratového pripojeni. 19
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Nasledné kroky

1. Vlozte baterii.
2. Nasadte spodni kryt.

20 Znovu zapojte kabely antén bezdratového pfipojeni.



Vyjmuti reproduktoru

@ POZNAMKA Pfed manipulaci s vnitfnimi &astmi poéita&e si preététe bezpeé&nostni informace dodané s po&itaéem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Pripravné kroky
Postup

Pripravné kroky

1. Sejméte spodni kryt.
2. Vyjméte baterii.

Postup

Odlepte pasku, kterou je kabel reproduktoru pFipevnén k zékladni desce.

Odpojte kabel reproduktoru od zakladni desky.

Poznamenejte si vedeni kabely reproduktoru a odlepte pasku, kterou je kabel reproduktoru pripevnén k zékladni desce.
VysSroubujte dva Srouby (M2 x 2), které pripeviuji reproduktory k sestaveé opérky rukou.

Vyjméte reproduktory spolecné s kabely ze sestavy opérky rukou.

SNSRI CRE

Vyjmuti reproduktort 21
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Instalace reproduktoru

@ POZNAMKA Pted manipulaci s vnitfnimi ¢astmi poéitace si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itatem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Postup
Nasledné kroky

Postup

Pomoci zarovnavacich vy¢nélkl na sestave opérky rukou umistéte reproduktory do sestavy opérky rukou.
ZaSroubujte &tyri Srouby (M2 x 2), které pripeviuji reproduktory k sestaveé opérky rukou.

Ved'te kabel reproduktoru zakladni deskou a prilepte k ni pasku.

PFipojte kabel reproduktoru k zakladni desce.

SNSRI O

Prilepte pasku, které pridrzuje kabel reproduktoru k zakladni desce.

Nasledné kroky

1. Vlozte bateri.
2. Nasad'te spodni kryt.

22 Instalace reproduktort
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Vyjmuti knoflikové baterie

@ POZNAMKA Pfed manipulaci s vnitfnimi &astmi poéita&e si preététe bezpeé&nostni informace dodané s po&itaéem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace. Dals§i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

A VYSTRAHA Vyjmutim knoflikové baterie dojde k obnoveni nastaveni systému BIOS na vychozi hodnoty. Doporuéujeme,
abyste si pred vyjmutim knoflikové baterie poznacili nastaveni systému BIOS.

Témata:

PFipravné kroky
Postup

Pripravné kroky

1. Sejméte spodni kryt.
2. Vyjméte baterii.

Postup

1. Odpojte kabel knoflikové baterie od zakladni desky.
2. Poznamenejte si umisténi knoflikové baterie a ru¢né ji vyjméte ze sestavy opérky.

Vyjmuti knoflikové baterie 23
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Vlozeni knoflikové baterie

@ POZNAMKA Pted manipulaci s vnitfnimi ¢astmi poéitace si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itatem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Postup
Nasledné kroky

Postup

1. Pipevnéte knoflikovou baterii k sestaveé opérky rukou.
2. Pripojte kabel knoflikové baterie k zakladni desce.

Nasledné kroky

1. Vlozte baterii.
2. Nasad'te spodni kryt.

24 Vlozeni knoflikové baterie
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Vyjmuti dotykoveé podlozky

@ POZNAMKA Pfed manipulaci s vnitfnimi &astmi poéita&e si preététe bezpeé&nostni informace dodané s po&itaéem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Pripravné kroky
Postup

Pripravné kroky

1. Sejméte spodni kryt.
2. Vyjméte baterii.

Postup

1. Oteviete zpadku kabelu na dotykové podloZce.
2. Odpojte kabel a odstrarite jej z dotykové podlozky.

3. Odstrarite dva Srouby (M2 x 2), které pripeviiuji dotykovou podloZku k sestavé opérky rukou, pak zdvihnéte dotykovou podiozku z
vnitfniho okraje o vyjméte ji ze sestavy opérky rukou.

Vyjmuti dotykové podlozky 25
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Vymeéna dotykové podlozky

@ POZNAMKA Pted manipulaci s vnitfnimi ¢astmi poéitace si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itatem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Postup
Nasledné kroky

Postup

1. Vyrovnejte otvory pro Srouby na dotykové podioZce s otvory pro Srouby na sestaveé opérky rukou a pak zasurite dotykovou podlozku
do sestavy opérky rukou pod Uhlem.

2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2 x 2), kterymi je dotykova podlozka pfipevnéna k sestaveé opérky rukou.
3. Zasurite kabel dotykové podloZzky do konektoru na dotykové podloZce a zajistéte kabel uzavrenim zépadky.

Nasledné kroky

1. Vlozte bateri.
2. Nasad'te spodni kryt.

26 Vymeéna dotykové podlozky
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17

Demontaz sestavy displeje

@ POZNAMKA Pted manipulaci s vnitfnimi ¢astmi poéitace si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itatem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Pripravné kroky
Postup

Pripravné kroky

1. Sejméte spodni kryt.
2. Vyjméte baterii.
3. Odpojte bezdratovou kartu.

Postup

Odlepte pasku, kterou je kabel displeje pripevnén k desce pevného disku.

Odstrarite dva Srouby (M1,6 x 2,5), které pripevriuji drzék kabelu displeje k zakladni desce.
Sejméte drzak kabelu displeje z kabelu displeje.

Odpojte kabel displeje od zakladni desky pomoci poutka.

Odpojte kabel dotykové obrazovky od zakladni desky.

Odpojte kabel kamery od zakladni desky.

SN NSNS

Demontaz sestavy displeje 27
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7. Zcela otevrete sestavu opérky rukou a umistéte sestavu displeje a sestavu opérky rukou celni stranou dolli a pak vySroubujte Sest
Sroubll (M2,5 x 3,5), které pripevriuji zavésy displeje k sestavé opérky rukou.

@ | POZNAMKA Kdyz pokladate sestavu displeje celni stranou doli, dbejte na to, aby byl povrch rovny a bez predméta.

8. Zvednéte sestavu displeje ze sestavy opérky rukou.

28 Demontaz sestavy displeje



Montaz sestavy displeje

@ POZNAMKA P¥ed manipulaci s vnitfnimi astmi poéitace si pre¢téte bezpeénostni informace dodané s poéitacem

a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Postup
Nasledné kroky

Postup

1.

N O O b DN

Zasurite sestavu opérky rukou pod zavesy displeje a zarovnejte otvory pro Srouby na sestave opérky rukou s otvory pro Srouby na
zavésech displeje.

Zasroubujte Sest Sroubl (M2,5 x 3,5), které pripeviuji sestavu opérky rukou k zavésim displeje.
Zavrete sestavu operky rukou.

PFipojte kabel displeje k zakladni desce.

Zarovnejte otvory Sroubl na drZzaku kabelu displeje s otvory Sroubll na zakladni desce.
NaSroubujte zpét dva Srouby (M1,6 x 2,5), které pripevriuji drzak kabelu displeje k zakladni desce.
Prilepte paskou kabel displeje k zakladni desce.

PFipojte kabel dotykového displeje a kabel displeje k zakladni desce.

Nasledné kroky

1.

2.
3.

Znovu zapojte bezdratovou kartu.
Vlozte bateril.
Nasad'te spodni kryt.

Montaz sestavy displeje 29
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Demontaz zakladni desky

POZNAMKA P¥ed manipulaci s vnitfnimi astmi poéitace si pre¢téte bezpeénostni informace dodané s poéitacem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

POZNAMKA Servisni ozna&eni pocitace je uloZeno na zakladni desce. Po vyméné zakladni desky je tfeba v nastaveni

systému BIOS zadat vyrobni &islo.

POZNAMKA Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni véech zmén, které jste v systému BIOS pomoci programu pro
jeho nastaveni provedli. Po vyméné zakladni desky musite pfrisluSné zmény provést znovu.

POZNAMKA Pfed odpojenim kabel od systémové desky si zapamatujte jejich umisténi, abyste je po vyméné systémové
desky zapojili spravné.

Témata:

Pripravné kroky
Postup

Pripravné kroky

NN

Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD.

Odpojte bezdratovou kartu.

Postup

<3< BN NSNS

30

Odstrarite dva Srouby (M1,6 x 2,5), které pripevriuji drzék kabelu displeje k zakladni desce.
Sejméte drzak kabelu displeje z kabelu displeje.

Odpojte kabel displeje od zakladni desky pomoci poutka.

Odpojte kabel kamery od zakladni desky.

Odpojte kabel dotykové obrazovky od zakladni desky.
PFipoj

te kabel displeje k boku pro umoznéni odstranéni zakladni desky.

Demontaz zakladni desky


https://www.dell.com/regulatory_compliance
https://www.dell.com/regulatory_compliance

7. Uvolnéte zapadku a odpojte kabel tlacitka napéjeni od zakladni desky.
Otevrete zdpadku a odpojte kabel Stecky otisku prstl od zakladni desky.
9. Otevrete zapadku a odpojte kabel indikatoru stavu baterie od zakladni desky.
10. Uvolnéte zapadku a odpojte kabel dotykové podloZzky od zékladni desky.
11. Oteviete zapadku a odpojte kabel podsviceni klavesnice od zakladni desky.
12. Zvednéte zapadku a odpojte kabel desky ovladani kldvesnice od zakladni desky.
13. Odlepte pasku, které pripevriuje kabel reproduktoru k zakladni desce a odpojte kabel reproduktoru od zakladni desky.
14. Odpojte knoflikovou baterii od zékladni desky.

15. VySroubujte Sroub (M1,6 x 3), kterymi je zakladni deska pfipevnéna k sestave opérky rukou.
16. Vyjméte sedm Sroubl (M1,6 x 2,5), které pripevriuji zakladni desku k sestave opérky rukou.
17. Od vnéjSiho okraje pod Uhlem postupné vyzvednéte zakladni desku a vyjméte ji zpod z&dpadek na sestave opérky rukou.

Demontaz zakladni desky

31
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Montaz zakladni desky

@ POZNAMKA P¥ed manipulaci s vnitfnimi astmi poéitace si pre¢téte bezpeénostni informace dodané s poéitacem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

@ POZNAMKA Servisni ozna&eni poéitaée je ulozeno na zakladni desce. Po vymé&né zakladni desky je tfeba v nastaveni

systému BIOS zadat vyrobni &islo.

@ POZNAMKA Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni véech zmén, které jste v systému BIOS pomoci programu pro
jeho nastaveni provedli. Po vyméné zakladni desky musite pfrisluSné zmény provést znovu.

Témata:

Postup
Nésledné kroky
Zadani servisniho oznaceni do programu pro nastaveni systému BIOS

Postup

1. Zasurite zékladni desku do slotll v sestavé opérky rukou a zarovnejte otvory pro Srouby na zékladni desce s otvory pro Srouby na
sestaveé opérky rukou.

2. ZaSroubujte sedm Sroubl (M1,6 x 2,5), kterymi je zakladni deska pripevnéna k sestavé opérky rukou.

o

Zasroubujte Sroub (M1,6 x 3), kterymi je zakladni deska pfipevnéna k sestavé opérky rukou.

Zasurite kabel tlacitka napéjeni, kabel ctecky otiskl prstl, kabel stavového indikatoru baterie, kabel dotykové podlozky, kabel
podsviceni klavesnice a kabel desky ovladdacich prvkl klavesnice do zakladni desky a zaviete zapadky pro pripevnéni kabell.

e

PFipojte kabel kamery, kabel dotykového displeje, kabel knoflikové baterie, kabel reproduktoru a kabel displeje k zékladni desce.
PFilepte pasky, které pridrzuji kabel reproduktoru k zakladni desce.

Zarovnejte otvory Sroubl na drzaku kabelu displeje s otvory Sroubll na zakladni desce.

NaSroubujte zpét dva Srouby (M1,6 x 2,5), které pripevriuji drzak kabelu displeje k zakladni desce.

© N oo

Nasledné kroky

Znovu zapojte bezdratovou kartu.
Provedte instalaci disku SSD.
VloZzte bateril.

NN

Nasad'te spodni kryt.

Zadani servisniho oznaceni do programu pro
nastaveni systému BIOS

1. Zapnéte nebo restartujte poditac.
2. Kdyz se zobrazi logo Dell, stisknutim klavesy F2 pFejdete do programu pro nastaveni systému BIOS.
3. Prejdéte na hlavni kartu a do pole Service Tag Input (Zadani servisniho oznaceni) zadejte servisni oznaCeni.

@ | POZNAMKA Vyrobni &islo je alfanumericky identifikator, ktery najdete na zadni strané poéitace.
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Demontaz klavesnice

@ POZNAMKA Pted manipulaci s vnitfnimi ¢astmi poéitace si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itatem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Pripravné kroky
Postup

Pripravné kroky

Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD.

Odpojte bezdratovou kartu.
Vyjméte reproduktory.
Vyjméte knoflikovou baterii.

NOoO TN NS

Demontujte zakladni desku.

Postup

Vyjméte dva Srouby (M1,6 x 3), které pripevriuji desku SSD k sestavé opérky rukou.
Vyzdvihnéte drzék disku SSD z klavesnice a sestavy opérky rukou.

Vysroubuijte 23 Sroubl (M1,6 x 1,5), které pripevriuji drzak klavesnice k sestavé opérky rukou.
Vyjméte Sest Sroubll M2 x 2), které pripevriuiji klavesnici k sestavé opérky rukou.
Zvednéte drzak klavesnice ze sestavy opérky rukou.

SN O
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Instalace klavesnice

@ POZNAMKA P¥ed manipulaci s vnitfnimi astmi poéitace si pre¢téte bezpeénostni informace dodané s poéitacem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Postup
Nasledné kroky

Postup

Otvory pro Srouby na kladvesnici zarovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky rukou.

Zasroubujte Sest Sroubl M2 x 2), které pripevriuji klavesnici k sestavé opérky rukou.

VySroubuijte 23 Sroubl (M1,6 x 1,5), které pripevriuiji kldvesnici k sestavé opérky rukou.

Otvory pro Srouby na drzaku SSD zarovnejte s otvory pro Srouby na klavesnici a sestavé opérky rukou.
Zasroubujte dva Srouby (M1,6 x 3), které pripevriuji desku SSD k sestavé opérky rukou.

SNSRI O

Nasledné kroky

Vlozte zakladni desku.

Vlozte knoflikovou baterii.
Namontujte reproduktory.

Znovu zapojte bezdratovou kartu.
Provedte instalaci disku SSD.
Vlozte baterii.

NoO oA N

Nasad'te spodnf kryt.
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Demontaz sestavy operky rukou

@ POZNAMKA Pted manipulaci s vnitfnimi ¢astmi poéitace si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itatem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Pripravné kroky
Postup

Pripravné kroky

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD.

Odpojte bezdratovou kartu.
Vyjméte reproduktory.
Vyjméte knoflikovou baterii.
Vyjméte dotykovou podlozku.
Demontujte sestavu displeje.

© O N oA NN 2

Demontujte zakladni desku.
10. Demontuijte klavesnici.

Postup

Po provedeni pripravnych krokl ndm zbyva pouze montéze opérky rukou.
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Montaz sestavy opérky rukou

@ POZNAMKA Pted manipulaci s vnitfnimi ¢astmi poéitace si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poé&itatem
a postupujte podle krokl popsanych v éasti Pfed manipulaci uvnitf pocitace. Po dokonéeni prace uvnitr pocitace
postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitF pocitace. Dal$i informace o vzorovych postupech v oblasti
bezpecnosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Témata:

Postup
Nasledné kroky

Postup

Polozte sestavu opérky rukou na plochy povrch.

Nasledné kroky

Namontujte klavesnici.

Vlozte zakladni desku.

Nasad'te sestavu displeje zpét.
Namontujte kryt dotykové podlozky.
Vlozte knoflikovou baterii.
Namontujte reproduktory.

Znovu zapojte bezdratovou kartu.
Provedte instalaci disku SSD.
Vlozte bateril.

© O NOO AN 2

10. Nasad'te spodni kryt.
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Konfigurace systému

Pokud nejste odbornym uZivatelem pocitace, nastaveni konfiguraéniho programu BIOS nemérite. Nékteré
zmény by mohly zpUsobit nespravnou funkci pocitace.

(D POZNAMKA Nez zaénete pouzivat konfiguraéni program systému BIOS, doporuéuje se zapsat si informace z obrazovek

tohoto programu pro pozdé;jsi potrebu.

Konfiguraéni program BIOS pouZijte, kdyz chcete:

ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v pocitaci, napriklad o mnozstvi paméti RAM a velikosti pevného disku,

zménit informace o konfiguraci systému,

nastavit nebo zménit uzivatelské moznosti, napfiklad heslo uzivatele, typ nainstalovaného pevného disku a zapnuti nebo vypnuti
z&kladnich zafizeni.

Témata:

Prehled systému BIOS

Pristup k programu nastaveni systému BIOS
Navigacni klavesy

Spoustéci Sekvence

Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému)

Prehled systému BIOS

Systém BIOS spravuje tok dat mezi operacnim systémem pocitace a pripojenymi zafizenimi, jako je pevny disk, graficky adaptér,
klavesnice, mys nebo tiskarna.

Pristup k programu nastaveni systému BIOS

1. Zapnéte (nebo restartujte) pocitac.
2. Béhem testu POST, pfi zobrazeni loga DELL vyckejte na zobrazeni vyzvy ke stisknuti klavesy F2 a poté ihned stisknéte kldvesu F2.

@ POZNAMKA Vyzva F2 signalizuje, Ze probiha inicializace klavesnice. Tato vyzva se miZe zobrazit velmi rychle, je tedy
nutné se na ni pripravit a poté stisknout klavesu F2. Pokud klavesu F2 stisknete pred zobrazenim vyzvy F2, nebude
stisk zaregistrovan. Pokud cekate prili§ dlouho a zobrazi se logo operaéniho systému, pockejte, dokud se nezobrazi
plocha. Poté pocita¢ vypnéte a opakujte postup.

Navigacni klavesy
o)

POZNAMKA V pripadé vétsiny moznosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouziji se az po
restartu pocitace.

Klavesy Navigace

Sipka nahoru PFfechod na predchozi pole.

Sipka dolt Prechod na dal3f pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prfechod na dalsi specifickou oblast.

Esc Prfechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni obrazovka. Stisknuti kldvesy Esc na hlavni obrazovce

zobrazi zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neulozenych zmén a restartuje systém.
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Spoustéci Sekvence

Funkce Boot Sequence nabizi rychly a pohodiny zplsob, jak obejit poradi spousténi definované v konfiguraci systému a spustit systém
pfimo z ur&itého zafizeni (napf. opticka jednotka nebo pevny disk). B&hem testu POST (Power-on Self Test), jakmile se zobrazf logo Dell,
mlzete:

Otevrete nabidku System Setup (Nastaveni systému) stisknutim klavesy F2.

Otevrete jednorazovou nabidku zavadéni systému stisknutim klavesy F12.
Jednoréazova nabidka zavadéni systému obsahuje zafizeni, ze kterych mlzZete spustit pocitac, a moZnost diagnostiky. MoZnosti nabidky
zavadéni jsou nasleduijici:

Removable Drive (Vyjimatelny disk) (je-li k dispozici)

Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)

(D | POZNAMKA XXX predstavuje &islo jednotky SATA.

Optical Drive (Opticka jednotka) (je-li k dispozici)

Pevny disk SATA (je-li k dispozici)

Diagnostika
POZNAMKA Po vybéru moznosti Diagnostics (Diagnostika) se zobrazi obrazovka ePSA diagnostics (Diagnostika
ePSA).

Na obrazovce s poradim zavadéni jsou k dispozici také moznosti pristupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému.

Moznosti nastroje System setup (Nastaveni
systému)
@ | POZNAMKA V zavislosti na poéitaéi a nainstalovanych zafizenich nemusi byt nékteré z uvedenych polozek k dispozici.

Tabulka 3. MoZnosti nastroje System Setup (Nastaveni systému) — nabidka System information (Systémové informace)

General-System Information (Obecné - Systémové informace)

Systémové informace

BIOS Version Zobrazuje &islo verze programu BIOS.
Vyrobni &islo Zobrazuje vyrobni Cislo pocitace
Asset Tag Zobrazuje inventarni Cislo pocitace
Ownership Tag Zobrazuje Cislo majitele poCitace

Manufacture Date

Ownership Date

Express Service Code

Stav podepsané aktualizace firmwaru

Processor Information (Informace
0 procesoru)

Processor Type

Core Count

Processor ID

Verze mikrokddu
Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed

Processor L2 Cache

Zobrazuje datum vyroby pocitace.
Zobrazuje datum nabiti vlastnictvi pocitaCe.
Zobrazuje kéd Express Service Code pocitace.

Zobrazi stav podepsanych aktualizaci firmwaru.

Zobrazuje typ procesoru.

Zobrazi poCet jader procesoru.
Zobrazi identifikacni kod procesoru.
Zobrazi verzi mikrokddu procesoru.
Zobrazi aktualni takt procesoru.
Zobrazi minimalni takt procesoru.
Zobrazi maximalni takt procesoru.

Zobrazi velikost cache L2 procesoru.

Konfigurace systému
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General-System Information (Obecné - Systémové informace)

Processor L3 Cache
Intel Hyper-Threading Capable
64-bit Technology

Memory Information (Informace
o paméti)

Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology

Device Information (Informace
o zarizenich)

Audio Controller
Modem

Wi-Fi Device

Zarizeni WiGig
Bluetooth Device
Battery Information

Date/Time

Advanced Boot Options
Enable Legacy Option ROMs
Enable UEFI Network Stack
Boot Sequence

Boot List Option

Boot Sequence

BIOS Setup Advanced Mode

Zobrazi velikost cache L3 procesoru.
Zobrazi informaci, zda ma procesor funkci HyperThreading (HT).

Zobrazi informaci, zda je pouzita 64bitova technologie/

Zobrazi celkovou velikost nainstalované paméti pocitace.

Zobrazi celkovou dostupnou velikost paméti poCitace.

Zobrazi takt paméti.

Zobrazi informaci, zda je vyuzivan jednokanalovy nebo dvoukanalovy rezim

Zobrazi technologii pouzitou v paméti.

Zobrazi nainstalovany Fadi¢ zvuku.
Zobrazi nainstalovany modem.

Zobrazi stav instalace zarizeni Wi-Fi.
Zobrazi stav instalace zarizeni WiGig.
Zobrazi stav instalace zafizeni Bluetooth.
Zobrazi informaci o stavu baterie.

Zobrazi aktualni datum ve formatu MM/DD/RR a aktualni ¢as ve formatu HH:MM:SS
AM/PM.

Povoli nebo zakéaze starsi varianty paméti ROM.

Povoli nebo zakéze sitovy zasobnik UEFI.

Zobrazi dostupné moznosti zavadéni systému.
/obrazi sekvenci zavadéni systému.

Povoli nebo zakaze rezim pokrocilého nastaveni systému BIOS.

Tabulka 4. MoZnosti nastroje System setup (Nastaveni systému) — nabidka System Configuration (Konfigurace systému).
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SATA Operation

Drives

SMART Reporting
USB/Thunderbolt Configuration

Konfigurace systému

Konfiguruje provozni reZzim integrovaného radice pevnych diskd SATA.
SlouZi k aktivaci a deaktivaci jednotlivych disk( na desce.

Slouzi k zakazani a povoleni funkce SMART Reporting b&hem spousténi systému.

Toto pole slouzi ke konfiguraci integrovaného Fadic¢e USB. Jestlize je pole Boot
Support povoleno, systém umozni spousténi z libovolného velkokapacitniho Ulozisté
USB.

Pokud je povolen port USB, zafizeni, které k nému pripojite, je povoleno a k dispozici
operacnimu systému.

Je-li port USB zakéazan, operacni systém nemé k tomuto portu pristup.
Moznosti jsou nasleduijici:

Enable USB Boot Support (ve vychozim nastaveni povoleno)
Enable External USB Port (ve vychozim nastaveni povoleno)
Enable Thunderbolt Port (ve vychozim nastaveni povoleno)



Konfigurace systému

USB PowerShare

Dotykovy displej
Audio

Keyboard lllumination

Unobtrusive Mode

Miscellaneous Devices

Enable Thunderbolt Boot Support (Povolit podporu spousténi ze zarizeni
Thunderbolt) Toto je volitelnd moznost.

Always Allow Dell Docks (Vzdy povolit dokovaci stanice Dell) Toto je volitelna
moznost.

Enable Thunderbolt (and PCle behind TBT) Pre-boot
@ POZNAMKA Klavesnice a mys USB vzdy v nastaveni BIOS funguiji bez
ohledu na toto nastaveni.

Slouzi k povoleni a zakazani nabijeni externich zarizeni pomoci portu USB
PowerShare.

Povoli nebo zakaze dotykovou obrazovku.

Toto pole povoli nebo zakaze integrovany fadi¢ zvuku. Ve vychozim nastaveni je
vybrana moznost Enable Audio (Povolit zvuk). MozZnosti jsou nasleduijici:

Enable microphone (ve vychozim nastaveni povoleno)
Enable internal speaker (ve vychozim nastaveni povoleno)

Toto pole vam umozfiuje zvolit provozni reim funkce podsviceni klavesnice. Uroven

jasu klavesnice Ize nastavit v rozmezi O % az 100 %. MoZnosti jsou nasledujici:

Disabled
Dim (Tlumené)
Bright (Jasné, ve vychozim nastaveni povoleno)

Povoli nebo zakéze moznost ovladat osvétleni a zvuk systému pomoci klavesové
zkratky Fn + F7.

Vychozi hodnota: Disabled (Zakazano)

SlouZi k povoleni a zakazani riznych zafizeni na desce.

Tabulka 5. Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému) - nabidka Video (Grafika)

Grafika

LCD Brightness

EcoPower

Slouzi k nastaveni jasu panelu nezavisle pro napajeni z baterie nebo ze site.

Slouzi k zapnuti a vypnuti rezimu EcoPower.

Tabulka 6. Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému) — nabidka Security (Zabezpeceni)

Zabezpeceni

Admin Password
System Password
Strong Password

Password Configuration

Master Password Lockout

Password Bypass

Password Changes

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2 Security

Umozniuje nastavit, zmeénit a odstranit heslo spravce.
Umoznuje nastavit, zmeénit a odstranit systémové heslo.
Slouzi k povoleni a zakazani nutnosti siiného hesla.

Slouzi k nastaveni minimélniho a maximalniho povoleného poctu znakl v heslech
spravce a systémovych heslech.

Slouzi k zabranéni uzivateldm v pristupu k nastavenim, pokud je nastaveno hlavni
heslo.

Slouzi k pfemosténi vyzvy k zadani systémového (spoustéciho) hesla a hesla
interniho pevného disku pfi restartu pocitace.

Povoli nebo zakaze zmény hesla k systému a pevnému disku, pokud je nastaveno
heslo spravce.

Aktivuje nebo deaktivuje aktualizace operacniho systému BIOS prostrednictvim
aktualizacnich balickd kapsle UEFI.

Toto pole umozriuje vybrat bezpecnostni funkce modulu TPM 2.0 (Trusted Platform

Module). Moznosti jsou nasleduiici:

Konfigurace systému
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Zabezpeceni

Computrace

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Funkce Intel Software Guard Extensions

TPM On (TPM zapnuto)

PPI Bypass for Enable Commands (Vynechani PPl pro povoleni pfikaz()
PPI Bypass for Disable Commands (Vynechani PPI pro zakazani pfikaz()
SHA-256

Clear (Vymazat)

Attestation Enable (Povolit atestaci)

Key Storage Enable (Povolit Uloziste klice)

Slouzi k povoleni a zakazani stavu modulu TPM.

Vychozi hodnota: Enabled (Povoleno).

Aktivuje nebo deaktivuje rozhrani modulu BIOS volitelné sluzby Computrace softwaru
Absolute Software.

Povoli nebo zakaze obrazovky volitelné konfigurace paméti ROM pomoci kldvesovych
zkratek pri spoustén.

SlouZi k zabranéni uzivateldm v pristupu k nabidce nastaveni systému, pokud je
nastaveno heslo spravce.

Povoli nebo zakaze zabezpe&ené prostredi pro beh kddu a ukladani citlivych dat
v kontextu operacniho systému.

Tabulka 7. Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému) — nabidka Secure Boot (Bezpecné zavadéni)

Secure Boot (Bezpecné zavadéni)

Secure Boot Enable

Odborna sprava klica

Enable Custom Mode (Povolit viastni rezim)

Custom Mode Key Management

Povoli nebo zakaze funkci bezpe&né zavadeni systému.

Povoli nebo zakéze vlastni hodnoty pro odbornou spravu klicd.

Slouzi k zadanf vlastnich hodnot pro odbornou spravu Klicd.

Tabulka 8. MoZnosti nastroje System setup - nabidka Performance

Vykon

Intel Hyper-Threading

Intel SpeedStep Technology

Intel TurboBoost

Multi Core Support

C-States Support

SlouZzi k povoleni ¢i zakazani funkce HyperThreading v procesoru.
Vychozi hodnota: Enabled (Povoleno).

Povoli nebo zakaze funkci Intel Speedstep.

Vychozi hodnota: Enabled (Povoleno).

@ POZNAMKA PF¥i zapnuti se taktovaci frekvence procesoru a napéti jadra
dynamicky upravuji na zakladé zatizeni procesoru.

SlouZzi k povoleni ¢i zakazani rezimu procesoru Intel Turbo Boost.
Vychozi hodnota: Enabled (Povoleno).

Slouzi k zapnuti vice jader.

Vychozi hodnota: Enabled (Povoleno).

Povoli nebo zakaze dalsi rezimy spanku procesoru.

Vychozi hodnota: Enabled (Povoleno).

Tabulka 9. MoZnosti nastroje System setup — nabidka Power Management

Power Management (Sprava napajeni)

AC Behavior
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Slouzi k povoleni &i zakazani funkce automatického zapnuti pocitace, pokud je
pripojen napéajeci adaptér.



Power Management (Sprava napajeni)

Auto On Time

Peak Shift

Advanced Battery Charge Configuration

Primary Battery Charge Configuration

Vychozi nastaveni: Moznost Wake on AC (Zapnout pfi pripojeni napajeciho adaptéru)
neni vybrana.

Slouzi k aktivaci automatického spousténi pocitaci kazdy den nebo ve vybrané datum
a €as. Tuto moznost Ize nakonfigurovat, pouze kdyZ je funkce Auto On Time
nastavena na moznost Everyday (Kazdy den), Weekdays (Pracovni dny) nebo
Selected Days (Vybrané dny).

Vychozi hodnota: Disabled (Zak&zano)

Umozriuje omezit na minimum spotfebu energie napajeciho adaptéru b&hem
energetické Spicky. Je-li tato moznost povolena, b&zi systém na baterie, i kdyZz je
pripojen napéjeci adaptér.

Slouzi k povoleni pokro€ilé konfigurace nabijeni baterie od zacatku dne do udaného
pracovniho obdobi.

Nastaveni primarni konfigurace nabijeni baterie pomoci vlastniho pfednastaveného
automatického pocatku a ukonc&eni nabijeni

Vychozi hodnota: Adaptive (Adaptivni)

Tabulka 10. Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému) — nabidka Wireless (Bezdratové pripojeni)

Bezdratové pripojeni

Wireless Switch

Wireless Device Enable

UrCuje, ktera bezdratova zarizeni Ize ovladat pomoci bezdratového prepinace.

Slouzi k povoleni a zakazani interniho bezdratového zafizeni

Tabulka 11. Moznosti nastroje System setup — nabidka POST Behavior

POST Behavior (Chovani POST)

Numlock LED

Adapter Warnings

Keypad (Embedded)

Extend BIOS POST Time

Fastboot

Fn Lock Options
Mouse/ Touchpad

Slouzi k zapnuti a vypnuti zamku Numlock

Vychozi hodnota: Enable Numock (Zapnout zdmek Numlock).

Slouzi k zapnuti varovani adaptéru.

Vychozi hodnota: Enabled (Povoleno).

Umoznuje vybér jedné ze dvou metod pro povoleni numerické klavesnice, ktera je
soucasti interni klavesnice.

Fn Key Only — numericka kldvesnice se aktivuje pouze pfi podrzeni kldvesy <Fn>.

By Num Lk — numericka klavesnice je povolena, kdyz (1) sviti kontrolka Num Lock
a (2) neni pripojena externi klavesnice.

Méjte na paméti, Zze systém nemusi ihned zaznamenat odpojeni externi klavesnice.

(D POZNAMKA Kdyz je spusténo nastaveni systému, nema toto pole Zadny
efekt — nastaveni systému pracuje v rezimu Fn Key Only.

Vychozi nastaveni: Fn Key Only

Tato volba slouzi k nastaveni dodatecného zpozdéni pred zavadénim. UZivatel pak
mUze sledovat zpravy o stavu testu POST.

0 sekund (vychozi nastavent)

SlouZi k aktivaci moZnosti nastaveni rychlosti procesu zavadéni.
Vychozi hodnota: Thorough (Dlkladné).

Slouzi k povoleni a zakazéani rezimu zamku Fn.

Stanovuije vstup mysi a dotykové podlozky.

Vychozi: Touchpad/PS-2 Mouse

Konfigurace systému 43



Tabulka 12. MoZnosti nastroje System setup (Nastaveni systému) — nabidka Virtualization (Virtualizace)

Virtualizace
Intel Virtualization Technology (VT) Urcuje, zda mlze néastroj Virtual Machine Monitor (VMM) pouzivat doplrikové funkce
hardwaru poskytované technologii Intel Virtualization.
Intel VT for Direct I/0 Urcuje, zda mlze néastroj Virtual Machine Monitor (VMM) pouzivat doplrikové funkce

hardwaru poskytované technologii Intel Virtualization pro primy vstup a vystup.
Technologie Intel Trusted Execution (TXT) Urcuje, zda mlze néastroj Virtual Machine Monitor (VMM) pouzivat doplrikové funkce
hardwaru poskytované technologif Intel Trusted Execution.
Tabulka 13. MoZnosti nastroje System setup (Nastaveni systému) — nabidka Maintenance (Udrzba)

Udrzba

Asset Tag Slouzi k vytvoreni inventarniho &isla.

Vyrobni ¢islo Slouzi k zobrazeni vyrobniho &isla systému.

BIOS Downgrade Moznost obnovit pfedchozi verzi firmwaru systému.

BIOS Recovery Umozriuje uzivateli provést obnovu z nékterych stavl poskozeni systému BIOS

pomoci souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim disku USB.

Data Wipe Slouzi bezpecnému vymazani dat ze v8ech zafizeni internich Glozist.

Tabulka 14. MoZnosti nastroje System setup (Nastaveni systému) — nabidka Manageability (MoZnosti spravy)

Moznosti spravy

USB provision Povoli nebo zakaze pridélovani USB.

MEBx Hotkey Slouzi k povoleni a zakazani funkce MEBx Hotkey pfi zavadéni systému.

Tabulka 15. Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému) — nabidka System Logs (Systémové protokoly).

System Logs (Systémové protokoly)

Power Events Slouzi k zobrazeni udalosti napéjeni.
BIOS Events Slouzi k zobrazeni udalosti systému BIOS.
Thermal Events Slouzi k zobrazeni teplotnich udalosti.

Tabulka 16. Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému) — nabidka SupportAssist System Resolution (Systém
FfeSeni SupportAssist)

SupportAssist System Resolution (Systém FeSeni SupportAssist)

Dell Auto OS Recovery Threshold (Prah Ridi automaticky prabéh zavadéni systému pro konzoli rozliseni systému
automatického obnoveni operacniho systému  SupportAssist a pro nastroj obnovy Dell OS Recovery.
Dell)

SupportAssist Power Recovery Slouzi k povoleni nebo zakazani pribéhu zavadéni pro nastroj SupportAssist OS
Recovery v pripadé nékterych chyb systému.

MPM Configuration Konfiguruje moduly Multi-Processing.
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Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Tabulka 17. Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Typ hesla Popis
Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pred prihlaSenim se k poditaci.
Heslo nastaveni Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti

provadéni zmén v nastaveni systému BIOS v poditadi.

Mazete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

Heslo nabizi zakladni Groven zabezpeceni dat v pocitaci.
Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo ziistane bez dozoru, k uloZenym datim miuze ziskat pristup kdokoli.

(D | POZNAMKA Systémové heslo a heslo nastaveni jsou zakazana.
Témata:

Prirazeni hesla nastaveni systému

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla k nastaveni systému

Vymazani nastaveni CMOS

Vymazani hesla k systému BIOS (nastaveni systému) a systémového hesla

Prirazeni hesla nastaveni systému

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pfipadé, Ze je stav Not Set (Nenastaveno).
Do nastaveni systému prejdete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi Ci restartu pocitace.

1. Na obrazovce System BIOS (Systém BIOS) nebo System Setup (Nastaveni systému) vyberte moZnost Security
(Zabezpeceni) a stisknéte klavesu Enter.
Otevie se obrazovka Security (Zabezpeceni).

2. Zvolte moznost System/Admin Password (Systémové heslo / heslo spravce) a v poli Enter the new password (Zadejte
nové heslo) vytvorte heslo.

Nové heslo systému pfifad'te podle nasledujicich pokynd:
Heslo smi obsahovat nejvyse 32 znaka.
Heslo smi obsahovat ¢isla od 0 do 9.
Povolena jsou pouze malé pismena (velka pismena jsou zakézana).
Povoleny jsou pouze nasledujici zvlastni znaky: mezera, (), (+), (,), (=), (), (), G), (D, (\), (D, ().
3. VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Confirm new password (Potvrdit nové heslo) a kliknéte na OK.
4. Po stisku klavesy Esc se zobrazi zprava s pozadavkem o uloZeni zmén.

5. Stiskem klavesy Y zmény uloZite.
Pogitac se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla k
nastaveni systému

PFed pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho hesla k systému a/nebo konfiguraci overte, zda je moznost Password Status (Stav
hesla) v programu System Setup (Konfigurace systému) nastavena na hodnotu Unlocked (Odem&eno). Pokud je moznost Password
Status (Stav hesla) nastavena na hodnotu Locked (Zamc€eno), stavajici heslo k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zmeénit.
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Nastroj Nastaveni systému oteviete stiskem tlacitka F2 ihned po spusténi i restartu pocitace.

1. Na obrazovce System BIOS (Systém BIOS) nebo System Setup (Nastaveni systému) vyberte moznost System Security
(Zabezpeceni systému) a stisknéte kldvesu Enter.
Otevie se obrazovka System Security (Zabezpeceni systému).

2. Na obrazovce System Security (Zabezpeceni systému) ovérte, zda je v nastaveni Password Status (Stav hesla) vybrana
moznost Unlocked (Odemceno).

3. Po odstranéni stavajiciho hesla systému vyberte moZnost System Password (Heslo systému) a stisknéte kldvesu Enter nebo Tab.
4. Po odstranéni stavajiciho hesla nastaveni vyberte moznost Setup Password (Heslo nastaveni) a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.

)

5. Po stisku klavesy Esc se zobrazi zprava s pozadavkem o ulozeni zmén.

POZNAMKA Jestlize heslo k systému &i nastaveni ménite, vioZte na vyzadani nové heslo. Pokud heslo k systému &i
nastaveni mazete, potvrd'te na vyzadani smazani hesla.

6. Stiskem klavesy Y uloZite zmény a nastroj Nastaveni systému ukondite.
Pocitac se restartuje.

Vymazani nastaveni CMOS

Sejméte spodni kryt.
Vyjméte baterii.

Vyjméte knoflikovou baterii.
Pockejte jednu minutu.
Vlozte knoflikovou baterii.
Vlozte bateril.

N o N N~

Nasad'te spodni kryt.

Vymazani hesla k systému BIOS (nastaveni
systému) a systémového hesla

Potrebujete-li vymazat zapomenuté hesla, kontaktujte technickou podporu spolecnosti Dell. Vice informaci naleznete na strankach
www.dell.com/contactdell.
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Reseni potizi

Rozsirena diagnostika vyhodnoceni systému pred
jeho spusténim (ePSA)

Diagnostika ePSA (znama take jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika ePSA je integrovana do
systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrované diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni
nebo jejich skupiny a umozni vam:

Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky testd

Prochazet testy a vyuZitim dalSich moZnosti testu ziskat dodatec¢né informace o zafizenich, u kterych test selhal
Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo

® POZNAMKA Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyZaduji zasah uzivatele. P¥i provadéni diagnostickych testi bud'te

vzdy pfFitomni u terminalu pocitace.

Dalsi informace naleznete na strance Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Spusténi diagnostiky ePSA

N N

Zapnéte poditac.
Be&hem spousténi pocitaCe vycCkejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostics (Diagnostika).

Kliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.
Zobrazi se Gvodni obrazovka diagnostiky.

Klikn&te na Sipku v pravém dolnim rohu a pfejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte klavesu Esc a klepnutim na tlacitko Yes (Ano) ukoncete
diagnosticky test.

V levém podokné vyberte pozadované zafizeni a klepnéte na tlacitko Run Tests (Spustit testy).

V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kéd a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Aktualizace systému BIOS (klic USB)

© N @O NN

Postupuijte podle krokl 1aZ 7 v ¢asti ,Aktualizace systému BIOS" a stdhnéte si nejnovéjsi aktualizacni soubor pro systém BIOS.
Vytvorte spustitelnou jednotku USB. DalSi informace najdete v ¢lanku znalostni databaze SLLN143196 na adrese www.dell.com/support.
Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

PFipojte spustitelnou jednotku USB k pocitadi, ktery potrebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitat a béhem zobrazeni loga Dell na obrazovce stisknéte klavesu F12.

Spustte pocitat z jednotky USB z nabidky — One Time Boot Menu (Jednorazova nabidka spusténi).

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.

Zobrazi se nastroj BIOS Update Utility (Nastroj pro aktualizaci systému BIOS). Aktualizaci systému BIOS dokoncete podle
pokyn( na obrazovce.


HTTPS://PRM.DELL.COM/CONTENT/CNINV000000000038196/GUID-E88C830F-244A-4A25-8E91-363D89769037.HTML
https://www.dell.com/support/article/sln143196/
https://www.dell.com/support

Aktualizace systému BIOS

Aktualizaci systému BIOS je vhodné provést v pripadé, Ze je k dispozici jeho nova verze, nebo v pripadé vymeény zakladni desky.

Postup aktualizace systému BIOS:

1.
2.
3.

© ® N oA

Zapnéte pocitac.
Prejdéte na web www.dell.com/support.

Kliknéte na moznost Product Support (Podpora k produktu), zadejte vyrobni ¢islo pocitace a kliknéte na moznost Submit
(Odeslat).

@ POZNAMKA Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouzijte funkci automatického rozpoznani nebo ruéné vyhledejte
model pocitace.

Kliknéte na moznost Drivers & Downloads (Ovladace a stahovani) > Find it myself (Najdu to sam).

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

Prejdéte na strance dolll a rozbalte moZnost BIOS (Systém BIOS).

Kliknéte na odkaz Download (Stahnout) a stdhnéte si nejnovejsi verzi systému BIOS pro vas pocitac.

Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS uloZili.

Dvakrat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Moznosti zalohovacich médii a obnovy

Doporucuije se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole€nost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaci Dell. Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku
Média pro zalohovani a moznosti spolec¢nosti Dell pro obnoveni systému Windows.

Restart napajeni sité Wi-Fi

Pokud pocitac nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mlZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.

(D | POZNAMKA Néktefi poskytovatelé internetového pipojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovaé.

No o N N~

Vypnéte poditac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smeérovac.
Zapnéte modem.

Zapnéte pocitac.

Odstranéni statické elektriny

Statické elektfina v pocitaci zlstava i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie. Pomoci nasledujiciho postupu mlizete statickou elektfinu odstranit:

SNSRI

Vypnéte poditac.

Sejméte spodni kryt.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 15 sekund odstrante statickou elektrinu.
Nasad'te spodni kryt.

Zapnéte pocitac.

Indikatory diagnostiky systému

Indikator stavu baterie

Oznacuje stav napajeni a nabijeni baterie.

Sviti bile — Je pripojen napéjeci adaptér a baterie je nabitéa alespofi na 5 %.
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Oranzova — Pocitac je napajen z baterie, ktera je nabita na méné nez 5 %.

Nesviti

Napajeci adaptér je pfipojen a baterie je plné nabita.
Pocitat je napéjen z baterie, a ta je nabita na vice nez 5 %.
Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Indikator stavu napajeni a baterie blika oranzoveé a zaroven pipaji kody znacici chyby.

Priklad: indikator stavu napajeni a baterie oranzové dvakrat zablika, nasleduje pauza a potom zablika tfikrat bile a nasleduje pauza. Tento

vzor blikani 2,3 pokracuje, dokud se pocitac nevypne, coz signalizuje, Ze nebyla detekovana zadna pamét nebo RAM.

Nésledujici tabulka ukazuje rtizné vzory signalizace indikatoru stavu napéjeni a baterie a souvisejici problémy.

Tabulka 18. Signaly indikatoru LED

Kody diagnostickych indikatort

Popis problému

2,1

2,2
2,3
2,4
2,5
2,6
2,7
3,1
3,2
3,3
3,4
3,5
3,6

3,7

Selhani procesoru

Z&kladni deska: selhani systému BIOS nebo paméti ROM (Read-Only Memory)

Nezjisténa Zadné pamét nebo RAM (Random-Access Memory)
Selhani paméti nebo RAM (Random-Access Memory)
Nainstalovana neplatna pamét

Chyba zakladni desky nebo &ipové sady

Doslo k selhani displeje

selhani knoflikové baterie

Chyba rozhrani PCI / grafické karty / Cipu

Bitova kopie pro obnoveni systému nebyla nalezena.

Bitova kopie pro obnoveni systému byla nalezena, ale je neplatna.

Zavada napéjeci vétve
NeUplIna aktualizace systému BIOS

Chyba rozhrani Management Engine (ME)

Indikator stavu kamery: OznacCuje, zda se pouziva kamera.

Sviti bile — kamera je pouZivana.
Nesviti — kamera neni pouzivana.

Indikator stavu klavesy Caps Lock: Oznacuje, zda je klavesa Caps Lock zapnutd, nebo vypnuta.

Sviti bile — funkce Caps Lock je zapnuta.
Nesviti — funkce Caps Lock je vypnuta.

Reseni potizi
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Pomoc a kontakt na spolecnhost Dell

[ ] v 4 v d v 4 A4
Zdroje pro vyhledani napoveéedy
Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mlzZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 19. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell www.dell.com

Aplikace Dell Help & Support .l'

Pristup k ndpovede V hledani Windows zadejte text Help and Support a poté

stisknéte klavesu Enter.
Napovéda k operacnimu systému online www.dell.com/support/windows

Informace o odstrariovani problém(, uzivatelské prirucky, pokyny www.dell.com/support
nastaveni, technické Udaje produktu, blogy technické napovédy,
ovladace, aktualizace softwaru atd.

Clanky ze znalostni databaze Dell ohledn& réiznych problém(i s 1. PFejdéte na web www.dell.com/support.
pocitacem. 2. Do poleSearch (Vyhledavani) zadejte pfedmét nebo kligové
slovo.

3. Kliknutim na Search (Vyhledat) nactéte souvisejici ¢lanky.

Zjistéte nasledujici informace o svém produktu: Viz ¢ast Me and My Dell (J& a mdj Dell) na webu www.dell.com/

Technické Udaje produktu support/manuals.

OperaCni systém Chcete-li najit paséz Me and My Dell (J& a mdj Dell) ke svému

Nastaveni a pouzivani produktu produktu, identifikujte jej pomoci nasledujicich informaci:

Zélohovani dat . Zvolte Detect Product (Rozpoznat produkt).

Reseni problém a diagnostika - Vyhledejte produkt z rozbalovaci nabidky pod nadpisem View
Obnoveni tovarniho a systémového nastaveni Products (Zobrazit produkty).

Udaje BIOS - Na vyhledavacim panelu zadejte Service Tag number (Cislo

servisniho oznaceni) nebo Product ID (ID produktu).

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zalezitosti tykajicich se zékaznickych sluZzeb naleznete na
webu www.dell.com/contactdell.

(D | POZNAMKA Dostupnost se li§i v zavislosti na zemi a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi k dispozici.

®

POZNAMKA Pokud nemate aktivni internetové pfipojeni, miZete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim
seznamu, Ucétence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.

50 Pomoc a kontakt na spolecnost Dell


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell
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