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A SupportAssist OS Recovery elinditasa a
BIOSConnect segitségével

A Dell SupportAssist OS Recovery egy helyredllitasi kdrnyezet, amelynek eszkdzei segitségével diagnosztizélhatja és elharithatja a

taldlhatd, és akkor indul el, ha a szamitdgép operaciods rendszerét tébbszori kisérletet kdvetden sem sikerUl elinditani. A SupportAssist OS
Recovery hasznalataval kapcsolatos tovabbi informacioért tekintse meg a Dell SupportAssist OS Recovery felhaszndléi dtmutatdjat a
Dell.com/Serviceability Tools webhely Dell SupportAssist szamitogépekhez és tablagépekhez teriletén.

A BIOSConnect egy alternativ mddszert biztosit a SupportAssist OS Recovery elinditdsara, ha a merevlemez szervizparticidja hianyzik,
sérllt vagy javitasra szorul. A BIOSConnect az interneten csatlakozik a Dell webhelyéhez, letdlti a SupportAssist OS Recovery
rendszerképét, majd a rendszermemoridbdl (a RAM-bdl) elinditja a SupportAssist OS Recovery kdrnyezetet.

@l MEGJEGYZES: A BIOSConnect kizarélag Dell XPS 13 9365 laptopokon érhetd el.

A BIOSConnect hasznalata

Ha a szamitogépet tobbszori kisérletet kdvetéen sem sikerdl elinditani, rendszerinditas el6tti rendszerteljesitmény-ellenérzés térténik. Ha a
teljesitmény-ellenérzés nem észlel hardverhibat, és a szamitdégép nem tudja elinditani a SupportAssist OS Recovery kornyezetet a
mereviemezrél, a rendszer felkéri a szamitdgép Ujrainditasara és a SupportAssist OS Recovery rendszerképének a Dell webhelyérél vald
letoltésére. A megerésitést kdvetéen a szamitdgép Ujraindul, és megjeleniti a BIOSConnect képernydjét.

Az elérhet§ internetkapcsolat tipusatdl fliggéen a kdvetkezd térténik:

Vezetékes — A SupportAssist OS Recovery rendszerképének letdltése automatikusan elindul.

Vezeték nélkili — A BIOSConnect vezeték nélklli halozatokat keres, és megjeleniti az elérhetd vezeték nélkdli haldzatok listajat.
Konfiguralhatja a rejtett vezeték nélkuli halézatokhoz vald csatlakozas bedllitasait is. Miutan létrejott a kapcsolat, a SupportAssist OS
Recovery rendszerképének letdltése automatikusan elindul.

A SupportAssist OS Recovery rendszerképének letoltése utén a szamitdgép elinditja a SupportAssist OS Recovery kdrnyezetet.

Csatlakozas nem biztonsagos vezeték nélkili hal6zatokhoz

1 A BIOSConnect Vezeték nélkiili halézat konfiguralasa ablakaban valasszon ki egy nem biztonsagos vezeték nélkuli halozatot.
2 Kattintson a Csatlakozas lehet6ségre.

Csatlakozas biztonsagos vezeték nélkili halézatokhoz

1 A BIOSConnect Vezeték nélkiili halézat konfiguralasa ablakaban valasszon ki egy biztonsagos vezeték nélkili haldzatot.
2 Irja be ajelsz6t, majd kattintson a Csatlakozas lehetéségre.


http://dell.com/serviceabilitytools

Csatlakozas rejtett vezeték nélkili halézatokhoz

A BIOSConnect Vezeték nélkiili halézat konfiguraldsa ablakaban kattintson a Manudlis lehet&ségre.
irja be a halézat nevét vagy SSID azonositdjat.
A hitelesitési listabdl valasszon egy hitelesitési modot, ha szikséges.

®| MEGJEGYZES: A Dell azt javasolja, hogy ne vélasszon hitelesitési médot, mert a BIOSConnect képes automatikusan
meghatérozni a megfeleld hitelesitési médot.

irja be a jelszot, majd kattintson a Csatlakozas lehetdségre.

A BIOSConnect engedélyezése vagy letiltasa

A BIOSConnect alapértelmezés szerint engedélyezve van a rendszeren. Ha szikséges, igény szerint letilthatja a BIOSConnect alkalmazéast.
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Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a szadmitdgépet.
Amikor megjelenik a Dell embléma, nyomija le az F2 billenty(it a rendszerbeéllitdsok megnyitasahoz.

®| MEGJEGYZES: Ha tul sokaig var, és megjelenik az operacids rendszer embléméja, varjon, amig a Windows asztal meg
nem jelenik, majd inditsa Gjra a szamitégépet, és prébalkozzon ujra.
A bal oldali panelen kattintson a SupportAssist elemre.
A jobb oldali panelen kattintson a BIOSConnect csempére.
A BIOSConnect engedélyezéséhez vagy letiltasahoz jeldlie be a BIOSConnect engedélyezése jelolénégyzetet, vagy tordlie a jeldlését.
Nyomija le az F10 billenty(t a médositasok mentéséhez és a kilépéshez.
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