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Bilgisayarinizin icinde calisma

ilgisayarinizin icinde calismadan once

Bu gorev ile ilgili

®

| NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya badli olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkl olabilir.

Adimlar

1.
2.

5.

G

Tum acik dosyalart kaydedip kapatin ve tim agik uygulamalardan ¢ikin.
Bilgisayarinizi kapatin. Baslat > (V) Giic > Kapat'a tiklayin.

®| NOT: Farkl bir isletim sistemi kullaniyorsaniz, kapatma ile ilgili talimatlar icin, isletim sisteminizin dokUmanlarina bakin.

Bilgisayarinizi ve tUm bagl aygitlari elektrik prizlerinden ¢ikarin.
Klavye, fare ve monitdr gibi bagl olan tim aygrtlarin ve ¢gevre birimlerinin bilgisayarinizla baglantisini kesin.

Ag kablosunu cikarmak icin, 6nce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag aygitindan cikarin.

Bilgisayarinizda bulunan ortam kartlarini ve optik strtcdleri ¢ikarin.

uvenlik talimatlari

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak igin asagidaki glivenlik ydnergelerine uyun. Aksi
belirtiimedikge, bu belgede bulunan her prosedur, bilgisayarinizla birlikte gelen gtvenlik bilgilerini okudugunuzu varsaymaktadir.

A

A

UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismaya baslamadan dnce, bilgisayarinizla génderilen giivenlik bilgilerini okuyun. Ek
giivenlik en iyi uygulama bilgileri icin www.dell.com/regulatory_compliance adresindeki Regulatory Compliance
(Mevzuata Uygunluk) Ana Sayfasina bakin.

UYARI: Bilgisayarin kapagini veya panelleri agmadan 6nce tiim gii¢ kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin icinde
calismay! tamamladiktan sonra, bilgisayarinizi bir elektrik prizine baglamadan 6nce tiim kapaklari, panelleri ve vidalari
yerlerine takin.

Bilgisayara zarar gelmesini dnlemek icin calisma yiizeyinin diiz, kuru ve temiz oldugundan emin olun.

Bilesenlere ve kartlara zarar gelmesini nlemek icin bunlari kenarlarindan tutun ve pimlere ve kontaklara
dokunmaktan kacinin.

Yalnizca sorun giderme ve onarim tarafindan yetkilendirilmeniz veya Dell teknik destek ekibi. Dell tarafindan
yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir. Uriinle birlikte verilen veya
www.dell.com/regulatory_compliance adresindeki glivenlik talimatlarina bakin.

Bilgisayarinizin icindeki herhangi bir seye dokunmadan dnce, bilgisayarinizin arkasindaki metal kisim gibi
boyanmamis bir metal yiizeye dokunarak kendinizi topraklayin. Calisirken, i¢c bilesenlere zarar verebilecek statik elektrigi
bosaltmak icin boyali oimayan metal bir ylizeye belli araliklarla dokunun.

Kablolarin baglantisini keserken kabloyu dogrudan degil, konnektériinden veya cekme tirnagindan tutarak cekin.
Bazi kablolarda, kablonun baglantisini kesmeden 6nce ayirmaniz gereken kilitleme tirnakh veya kelebek vidali
konnektorler bulunur. Kablolarin baglantisini keserken, konnektor pimlerinin egilmesini 6nlemek icin kablolari esit
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hizalanmis halde tutun. Kablolari baglarken, konnektérlerin ve baglanti noktalarinin dogru yonlendirildiklerinden ve
hizalandiklarindan emin olun.

Takil karti ortam karti okuyucusundan basarak cikarin.

®| NOT: Bilgisayarinizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkli olabilir.

Elektrostatik bosalma - ESD korumasi

Ozellikle genisletme kartlari, islemciler, bellek DIMM'leri ve sistem anakartlari gibi hassas bilesenleri ele alirken ESD 6énemli bir sorundur. Cok
ufak sarjlar devrelerde, kesintili sorunlar veya kisalmig Grin émrU gibi, agik olmayan hasarlara neden olabilir. Sektdér daha distk guc
gereksinimleri ve artan yogunluk igin baski yaparken, ESD korumasi artan bir sorundur.

En son Dell Grunlerinde kullanilan yari iletkenlerin artan yogunlugu nedeniyle, statik hasara olan hassasiyet odnceki Dell Urlinlerine gére daha
fazladir. Bu nedenle, parcalar ele alinirken bazi énceden onaylanmis yéntemler artik uygulanmamaktadir.

Taninmig iki ESD hasar tipi vardir: yikici hasar ve kesintili ariza.

e Yikict: Yikici arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklagik yizde 20'sini temsil eder. Hasar aygit islevselliginin aninda ve timayle kaybediimesine
neden olur. Buytk arizaya 6rnek olarak statik sok alan ve kaybolan veya aninda eksik veya galigmayan bellek icin verilen bir bip kodu ile
birlikte "POST Yok/Video Yok" semptomu Ureten bir bellek DIMM'si verilebilir.

e Kesintili: Kesintili arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik yizde 80'sini temsil eder. Kesintili arizalarin yiksek sayisi, cogu zaman hasar
meydan geldiginde hemen anlasilamamasi anlamina gelir. DIMM statik sok alir, ancak iz biraz zayiflamistir ve hemen hasarla ilgili goriinen
belirtilen olusturmaz. Zayiflayan izin erimesi haftalar veya aylar alir ve ayni stire icinde bellek buttnltginde bozulma, kesintili bellek
hatalari vb.'ye neden olabilir.

Anlasilmasi ve gideriimesi daha zor olan hasar tird kesintili (6rtdlu veya "yUrUyebilen yaral" adi da verilen) arizadir.
ESD hasarini énlemek igin agagidaki adimlari uygulayin:

e Uygun sekilde topraklanmis kablolu bir ESD bilek seridi kullanin. Kablosuz anti-statik seritlerin kullanilmasina artik izin verimemektedir;
bunlar yeterli koruma saglamamaktadir. Pargalari tutmadan énce kasaya dokunulmasi ESD hasarina karsl hassasiyet artmig parcalarda
yeterli ESD korumasi saglamaz.

e Statik elektrige duyarl tim bilegenlerle, statik elektrik agisindan guvenli bir yerde islem yapin. E§er mimkunse anti statik déseme ve
calisma pedleri kullanin.

e Statik elektrige duyarl bilegeni kutusundan cikarirken, bileseni takmaya siz hazir oluncaya kadar, bileseni anti statik ambalaj
malzemesinden ¢ikarmayin. Anti-statik ambalaji ambalajindan ¢ikarmadan dnce, vicudunuzdaki statik elektrigi bogaltin.

e Statik elektrige duyarl bir bileseni tasimadan 6nce anti statik bir kap veya ambalaj igine yerlestirin.

ESD saha servis kiti

izlenmeyen Saha Servis kiti en yaygin kullanilan servis kitidir. Her bir Saha Servis kiti (ic ana bilesenden olusur: anti statik mat, bilek kayisi ve
baglama teli.

ESD saha servis kiti bilesenleri

Bir ESD saha servis kitinin bilesenleri sunlardir:

e Anti-statik Mat — Anti-statik mat dagiticidir ve servis prosedUrleri sirasinda pargalar matin Uzerine yerlestirilebilir. Anti-statik bir mat
kullanirken, bilek kayisiniz tam oturmall ve baglama teli, mata ve Uzerinde ¢aligilan sistemdeki herhangi bir ¢iplak metale baglanmalidir.
DuUzgun sekilde dagrtildiginda, servis pargalari ESD torbasindan cikarilabilir ve dogrudan matin Uzerine konulabilir. ESD'ye duyarl Griinler
elinizde, ESD matinda, sistemde veya bir ¢anta iginde oldugunda glvenlidir.

e Bilek Kayisi ve Baglama Teli: Bilek kayisi ve baglama teli, ESD mati gerekli degilse dogrudan bileginiz ile ¢iplak metal arasinda
baglanabilir veya matin Uzerine gegici olarak yerlestirilen donanimi korumak icin anti statik mata baglanabilir. Bilek kayisl ve baglama
telinin cildiniz, ESD mati veya donanim arasindaki fiziksel baglantisi baglama olarak bilinir. Yalnizca bilek kayisi, mat ve baglama teli iceren
Saha Servis kitlerini kullanin. Asla kablosuz bilek kayisi takmayin. Bilek kayisinin dahili tellerinin normal asinma ve yipranmadan kaynakli
hasarlara karsi egilimli oldugunu ve kazara ESD donanimi hasarini 8nlemek igin bilek kayisi test aygiti kullanilarak dizenli olarak kontrol
edilmesi gerektigini unutmayin. Bilek kayisini ve bagdlama telini haftada en az bir kez sinamaniz dnerilir.

e ESD Bilek Kayisi Sinama Aygiti: ESD kayisinin icindeki teller zaman icinde hasar gérmeye egilimiidir. izlenmeyen bir kit kullanidiginda,
her servis gagrisindan énce kayisi dizenli olarak sinamak en iyi uygulamadir ve en azindan haftada bir kez sinamaniz 6nerilir. Bir bilek
kayisl sinama aygiti bu sinamay! yapmanin en iyi yoludur. Kendinize ait bir bilek kayigl sinama aygitiniz yoksa, kendilerinde olup olmadigini
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bolgesel ofisinize sorun. Sinamay gergeklestirmek icin, bileginize takiliyken bilek kayisinin baglama telini sinama aygitina takarak sinama
digmesine basin. Sinama bagarili olursa yesil bir LED yanar; sinama basarisiz olursa kirmizi bir LED yanar ve alarm calar.

e Yalitkan Bilesenler — Plastik 1si emicisi kasalar gibi ESD'ye karsi hassas aygitlarin, yalitkan ve genellikle ylksek diizeyde yiklt dahili
parcgalardan uzak tutulmasi kritik nem tagir.

e Calisma Ortami: ESD Saha Servis kitini dagitmadan énce, durumu misterinin bulundugu yerde inceleyin. Ornegin, sunucu ortami igin
kit dagitimi bir masaUstl ya da taginabilir ortam igin kiti dagitimindan farklidir. Sunucular, genellikle bir veri merkezindeki rafa takilmistir;
masalistl veya tasinabilir bilgisayarlar genellikle ofis bélimleri veya bélmeleri Gzerine yerlestirimistir. Her zaman daginik olmayan ve ESD
kitinin tamir edilecek sistem tipine uygun ek alan ile yerlestirilebilecek kadar blyuk, genis ve agik bir galisma alanina sahip olun. Calisma
alaninda ESD olayina neden olabilecek yalitkanlar da bulunmamalidir. Calisma alaninda, herhangi bir donanim bileseni fiziksel olarak ele
alinmadan dnce, Strafor ve diger plastikler gibi yalitkanlar her zaman 30 santimetre uzaga konulmalidir.

e ESD Ambalaji: ESD'ye kargi hassas aygitlarin timt statik olarak givenli ambalajda gonderiimeli ve alinmalidir. Metal, statik korumali
torbalar tercih edilir. Ancak, hasarli par¢ayi her zaman yeni par¢anin iginde geldigi ayni ESD torbasi ve ambalajla geri génderin. ESD
torbasi katlanmali ve bantla kapatilmali ve yeni parcanin i¢inde geldigi orijinal kutudaki kdptk ambalaj malzemesi kullaniimalidir. ESD'ye
karsl hassas aygitlar yalnizca ESD'ye kargi korumal bir ¢calisma ytzeyinde ¢ikariimalidir ve yalnizca ambalajin ici korumali oldugundan,
parcalar yalnizca ESD torbasinin Ustlne konmamalidir. Parcalari her zaman kendi elinize, ESD mati Uzerine, sisteme ya da anti statik
torbaya yerlestirin.

e Hassas Bilesenlerin Tasinmasi — Yedek pargalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsi hassas pargalar tasinirken bu
pargalarin guvenli tagsima igin anti-statik ¢cantalara konmasi kritik Snem tasir.

ESD korumasi 6zeti

TUm saha servis teknisyenlerinin, Dell Urlinlerine bakim yaparken her zaman geleneksel kablolu ESD topraklama bilekligi ve koruyucu anti-
statik mat kullanmalari dnerilir. Buna ek olarak, teknisyenlerin servis islemi uygularken hassas pargalar tim yalitkan parcalardan ayri tutmalari
ve hassas pargalarin tagsinmasi i¢in anti statik torba kullanmalari blyUk énem tagir.

Hassas parcalarin tasinmasi

Yedek pargalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsl hassas pargalar taginirken bu pargalarin glvenli tasima igin anti-statik
torbalara konmasi kritik dSnem tagir.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili

Serbest kalmis veya gevsemis vidalari bilgisayarinizin icinde birakmak bilgisayariniza ciddi sekilde zarar
verebilir.

Adimlar

TUm vidalari yerlerine takin ve bilgisayarinizin igine kagmis vida kalmadigindan emin olun.

Bilgisayarinizda ¢alismadan énce ¢ikardiginiz tim harici cihazlari, ¢evre birimlerini veya kablolari yerlerine takin.
Bilgisayarinizda ¢alismadan énce ¢ikardiginiz tim ortam kartlarini, diskleri veya diger parcalan yerlerine takin.
Bilgisayarinizi ve tum bagli aygrtlari elektrik prizlerine takin.

oA N2

Bilgisayarinizi agin.

Bilgisayarinizin icinde calisma 7



Bilesenleri takma ve cikarma

@l NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagl olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkli olabilir.

Onerilen araclar

Bu belgedeki proseddrler icin asagdidaki araglar gerekebilir:

00 numaral yildiz tornavida (M1.6, M2 vida tipleri igin kullanilir)
0 numarall yildiz tornavida (M2.5 vida tipleri igin kullanilir)

Torx tornavida T5 (Torx vidalart igin kullanilir)

Plastik gubuk

Vida listesi

@ NOT: Bir bilesenin vidalarini sékerken vida tipini ve adedini not ettikten sonra vidalarin saklama kutusuna konulmasi énerilir. Bunu
yapmak, pargay! yerine takarken dogru sayida ve tipte vidanin geri takilmasini saglar.

@ NOT: Bazi bilgisayarlarda manyetik ylzeyler bulunur. Bir bileseni degistirirken vidalarin bu gibi yizeylere takil kalmadigindan emin olun.

@ NOT: Vida rengi siparis edilen yapilandirmaya goére degisebilir.

Tablo 1. Vida listesi

Bilesen Sabitleme hedefi: Vida tipi Miktar Vida resmi
Alt kapak Avug ici dayanagi aksami M2x4.5 (Torx 8

vida) %
Pil Sistem karti M1.6 x 3.4 (Torx 1

vida)
Pil Avug ici dayanagi aksami M1.6x3 7 ?
Pil Avug ici dayanagi aksami M1.2x4 2 g
Ekran kablosu braketi Sistem karti M1.6x3 (tutucu 1

vida) |
Ekran aksami Avuc ici dayanadi aksami M2,5x3 4 e
Klavye braketi (sol) Avug ici dayanadi aksami M1.2x2.5 1 ?
Klavye braketi (sag) Avug ici dayanagi aksami M1.2x2.5 1 ?
USB Tip C destegi Sistem karti M1.6x3 1 ?

8 Bilesenleri takma ve cikarma



Tablo 1. Vida listesi (devami)

Bilesen Sabitleme hedefi: Vida tipi Miktar Vida resmi
USB Tip C destegi Sistem kart M1.6x2 1 9
Sistem karti Avug ici dayanagi aksami M1.6x2.5 4 ’
Sistem karti Avuc ici dayanad aksami M1.2x3 3 ?
Sistem karti Avug ici dayanad aksami M1.2x4 (tutucu 1 :

vida)
Klavye aksami Avug ici dayanagi aksami M1.2x1.4 38 @
Klavye aksami Avug ici dayanagi aksami M1.2x1.6 10 ¢

XPS 13 2’si 1 Arada (9310 2’si 1 Arada) modelinin ana

bilesenleri

Asagidaki resimde XPS 13 2'si 1 Arada (9310 2'si 1 Arada) modelinin ana bilegenleri gésterilmektedir.

Bilesenleri takma ve cikarma




1.
2.
3.
4.
5.

10

Alt kapak

Pil

Sistem karti

Sol fan

Sol klavye braketi

Bilesenleri takma ve cikarma




6
7
8.
9. Sag hoparlor

. Avug ici dayanagi aksami

Sol hoparlér
Ekran aksami

10. Klavye aksami
1. USB Tip C baglanti noktasi destedi
12. Sag fan

@ NOT: Dell, satin alinan orijinal sistem yapilandirmasi igin bilegenlerin ve parga numaralarinin bir listesini sadlar. Bu pargalar, musteri
tarafindan satin alinan garanti kapsamlari dogrultusunda kullanilabilir. Satin alma segenekleri icin Dell satis temsilcinizle iletisime gecin.

Taban kapagi

Alt kapagin cikarilmasi

Onkosullar

1.

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde alt kapagin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir.

L

8x
M2x4.5

©) SZx

Bilesenleri takma ve cikarma

1"






Adimlar

1. Alt kapad avug ici dayanagi aksamina sabitleyen sekiz Tork vidayl (M2x4.5) ¢ikarin.
2. Sol alt késeden baglayarak, alt kapadi avug i¢i dayanag aksamindan ayirmak icin kapag oklar ile gosterilen yonde kaldirin.

A| DIKKAT: Alt kapag iistten cekmeyin veya kaldirmayin. Bu islem, alt kapaga zarar verebilir.

3. Alt kapad iki yanindan tutun ve avug ici dayanagi aksamindan ¢ikarmak igin dnden arkaya dogru gevirin.

®

NOT: Alt kapagin tabaninda bulunan, antenleri ve ses kartini topraklamaya yarayan pimler kolay kirilir. Pimlerin zarar gérmemesi igin
alt kapai temiz bir yizeye yerlestirin.

Alt kapagi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gercgeklestirmeden dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde alt kapagin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Alt kapagin arkasini avug ici dayanagi aksamina hizalayip sabitledikten sonra alt kapadi yerine oturtun.
2. Alt kapadi avug ici dayanagi aksamina sabitleyen sekiz Torx vidayr (M2x4.5) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.
Pil
Lityum-iyon pil onlemleri

e Lityum iyon pilleri kullanirken dikkatli olun.

e Pili cikarmadan dnce sarjini tamamen bosaltin. AC giic adaptériiniin sistemle baglantisini kesin ve bilgisayari yalnizca
pil giicliyle calistirin; giic diigmesine basildiginda bilgisayar artik acilmadiginda pil tamamen bosalmistir.

e Pili ezmeyin, disiirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

e Pili yiiksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini parcalara ayirmayin.

e Pilin yiizeyine basin¢ uygulamayin.
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o Pili biikmeyin.

e Pili acmak icin hicbir tiir ara¢ kullanmayin.

e Kazayla pilin ve diger sistem bilesenlerinin delinmemesi veya zarar gérmemesi icin bu liriiniin servisi sirasinda tiim
vidalarin eksiksiz oldugundan ve hicbirinin yanhs yere takilmadigindan emin olun.

e Pil siserek bilgisayarinizin icinde sikisirsa, lityum-iyon pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike olusturabileceginden
pili yerinden cikarmaya calismayin. Béyle bir durumda, yardim icin Dell teknik destege basvurun. Bkz. www.dell.com/
contactdell.

e Orijinal pilleri her zaman www.dell.com adresinden veya yetkili Dell is ortaklarindan ya da bayilerinden satin alin.

Pili cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Alt kapag gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde pilin yeri belirtilmis ve ¢cikarma islemi gorsel olarak gosterilmistir.

® 7)(7F

1x 7x 2X
M1.6x3.4 M1.6x3 M1.2x4

Bilesenleri takma ve cikarma 15


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Adimlar
1. Pil kablosunu sistem kartina sabitleyen Torx 5 vidayr (M1.6x3.4) ¢ikarin.

2. Pil kablosunu araci kartindan ¢ikarin.

@ NOT: Yanlig yerlestirmemek igin, pil kablosunu cikardiktan hemen sonra araci kartini gikarin. Uzerindeki pimlerin zarar gérmesini
oOnlemek icin araci kartinin kenarlarini tutun.

@l NOT: Araci karti polariteye duyarl degildir ve her iki ucu da uyumludur.

Araci kartini sistem kartindan cikarin.

Pili avug ici dayanagi aksamina sabitleyen yedi vidayl (M1.6x3) ¢ikarin.
Pili sistem kartina sabitleyen iki vidayr (M1.2x4) cikarin.

Pili, avug ici dayanagyl aksamindan kaldirarak ¢ikarin.

Pili ters gevirin.

© N O g b o

Miknatisi ve metal gubugu pilden gikarmak igin plastik bir gubuk kullanarak bastirin.

@l NOT: Miknatisi ve metal gubudu yeni pile takilmalari gerekeceginden saklayin.

Pili takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosediriint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni ¢gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde pilin yeri belirtiimis ve takma islemi gorsel olarak gosterilmistir.
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Adimlar
1. Miknatis ve metal cubugu pile takin.

@l NOT: Arizali pilden gikardiginiz miknatisi ve metal gubugu takin.

Pildeki vida deliklerini sistem kartindaki ve avug i¢ci dayanagdi aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.
Pili sistem kartina sabitleyen iki vidayl (M1.2x4) yerine takin.
Pili avug ici dayanagi aksamina sabitleyen yedi vidayl (M1.6x3) yerine takin.

oA N

Araci kartini sistem kartindaki konnektére yerlestirin.

@l NOT: Araci karti polariteye duyarli degildir ve her iki ucu da uyumludur.

Pil kablosunu araci kartina baglayin.
7. Pil kablosunu sistem kartina sabitleyen Torx 5 vidayl (M1.6x3.4) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.
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Ekran aksami

Ekran aksamini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki prosedure uyun.
2. Alt kapadi gikarin.
3. Pili gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde ekran aksaminin yeri belirtimis ve gikarma iglemi gorsel olarak verilmistir.

1x 4x
M1.6x3 M2.5x3
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Adimlar

Ekran kablosu braketini sistem kartina sabitleyen tutucu vidayl (M1.6x3) gevsetin.

Ekran kablosu braketini sistem kartindan ¢ikarin.

Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartina sabitleyen bantlari soyun.

Bandi gekme araci olarak kullanarak, ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartindan ¢ikarin.
Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartindaki yénlendirme kilavuzlarindan ¢ikarin.

Ekran menteselerini avug i¢i dayanagdi aksamina sabitleyen dért vidayl (M2.5x3) ¢ikarin.

Avuc ici dayanadi aksamini ekran aksamindan kaydirarak cikarin.

No o NN
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Ekran aksamini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden 6énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki resimlerde ekran aksaminin yeri belirtiimis ve takma iglemi gorsel olarak veriimistir.
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Avug ici dayanagi aksamini ekran aksaminin altindan kaydirin.

Avug ici dayanadi aksamindaki vida deliklerini ekran mentegseleri Gzerindeki vida delikleriyle hizalayin.
Ekran menteselerini avug ici dayanagdi aksamina sabitleyen dort vidayl (M2.5x3) yerine takin.

Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartindaki yénlendirme kilavuzlarindan gegirin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartina baglayin.
Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartina sabitleyen bantlari yapistirin.
Ekran kablosu braketini sistem kartina hizalayip yerlestirin.

© N oo

Ekran kablosu braketini sistem kartina sabitleyen tutucu vidayr (M1.6x3) sikin.

Sonraki Adimlar

1. Pili takin.
2. Alt kapag takin.
3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedurlere uyun.

Hoparlorler

Hoparlorleri cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Alt kapadi ¢ikarin.
3. Pili gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki sekilde hoparldrlerin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak gésteriimistir.

Adimlar

1. Hoparldr kablosunu sistem kartindan ¢ikarin.
2. Hoparlér kablosunun yonlendirmesini not edin ve kabloyu avug ici dayanag aksamindaki ydnlendirme kilavuzlarindan ¢ikarin.
3. Plastik bir gubuk kullanarak, hoparlérleri avug igi dayanagi aksamindan kaldirin.
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Hoparlorleri takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde hoparldrlerin yeri belirtilmis ve takma islemi gérsel olarak gdsteriimistir.

Adimlar
1. Hoparlorleri avug ici dayanagi aksamindaki yuvalarin igine kaydirin.

@l NOT: Daha 6nce sdktlmus olan arizall hoparlérlerden kalan yapiskan kalintisi olmadigindan emin olun.

2. Hoparlér kablosunu avug ici dayanad aksamindaki yonlendirme kilavuzlarindan gegirin.
3. Hoparldr kablosunu sistem kartina baglayin.

Sonraki Adimlar

1. Pili takin.
2. Alt kapadi takin.
3. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimtindeki prosedurlere uyun.
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Sistem karti

Sistem kartini ¢cikarma

Onkosullar

Cihazinizi servis icin hazirlamadan 6nce kati hal siiriiciideki (SSD) tiim dosyalari bir harici depolama aygitina
yedekleyin. SSD, sistem kartina lehimlidir ve servis isleminde takilan yeni kartta 6nceden yiiklenmis bir isletim sistemi
bulunmaz.

Cihaza servis iglemiyle birlikte yeniden ytklenmis isletim sistemi kurulduktan sonra dosyalari yedekten geri yUkleyin.

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumdndeki proseduri takip edin.
2. Alt kapagi gikarin.
3. Pili gikarin.

Bu gorev ile ilgili
Asagidaki resimde, sistem kartinizdaki konnektérler gdsterilir.

1 2 3 4 5

T Ly e
L

Rakam 1. Sistem karti konnektorleri

1. Hoparlér kablosu 2. Parmakizi okuyucu kablosu
3. Ekran kablosu 4. Kamera kablosu
5. Klavye denetleyici karti kablosu

Asagidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Ekran kablosu braketini sistem kartina sabitleyen tutucu viday (M1.6x3) gevsetin.

2. Ekran kablosu braketini sistem kartindan ¢ikarin.

3. Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartina sabitleyen bantlari soyun.

4. Bandi gekme araci olarak kullanarak, ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartindan gikarin.
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B. Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartindaki yénlendirme kilavuzlarindan ¢ikarin.
6. Vidayl (M1.6x3) ve tip C braketi sistem kartina sabitleyen vidayr (M1.6x2) sokun.

®| NOT: M1.6x2 vidasi, M1.6x3 vidasindan daha blytk bir basa sahiptir.

7. Tip C braketi sistem kartindan kaldirarak gikarin.
Hoparlér kablosunu sistem kartindan gikarin.
9. Mandall agin ve parmak izi okuyucu kablosunun sistem karti ile baglantisini kesin.
10. Parmak izi okuyucu gekme kartini sistem kartindan ¢ikarin.
1. Mandall agin ve klavye denetleyici karti kablosunu sistem kartindan ayirin.
12. Sistem kartini avug igi dayanagi aksamina sabitleyen dort vidayr (M1.6x2.5), Gg vidayr (M1.2x3) ve tek tutucu vidayr (M1.2x4) sokun.
13. Sistem kartini avug i¢i dayanag@i aksamindan kaldirin.
14. Gug digmesini ve parmak izi okuyucu braketini avug ici dayanagi aksamindan ¢ikarin.
15. Braketi ve sistem kartini kuru, diiz ve temiz bir ylizeye yerlestirin.

Sistem kartini takma

Onkosullar

Cihazinizi servis icin hazirlamadan dnce kati hal siiriicideki (SSD) tiim dosyalari bir harici depolama aygitina
yedekleyin. SSD, sistem kartina lehimlidir ve servis isleminde takilan yeni kartta 6nceden yiiklenmis bir isletim sistemi
bulunmaz.

Cihaza servis islemiyle birlikte yeniden ytklenmis isletim sistemi kurulduktan sonra dosyalari yedekten geri yUkleyin.

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili
Asagidaki resimde, sistem kartinizdaki konnektorler gdsterilir.

1 2 3 4 5

Rakam 2. Sistem karti konnektorleri

1. Hoparlor kablosu 2. Parmakizi okuyucu kablosu
3. Ekran kablosu 4. Kamera kablosu
5. Klavye denetleyici karti kablosu

Asagidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtiimis ve takma islemi gdrsel olarak verilmigtir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Adimlar

1. Parmak izi okuyucu braketli gtic dugmesini avug ici dayanagina hizalayarak yerlegtirin.

2. Sistem kartinin Gzerindeki vida deliklerini avug ici dayanag aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.

3. Sistem kartini avug i¢i dayanag aksamina sabitleyen dort viday (M2x4), U¢ vidayr (M1.2x3) ve tek vidayr (M1.2x4) takin.
4. Klavye denetleyici karti kablosunu sistem kartina baglayin ve kabloyu sabitlemek igin mandali kapatin.

B. Hoparlér kablosunu sistem kartina baglayin.

6. Parmak izi okuyucu kartini sistem kartindaki yuvaya takin.

7. Parmak izi okuyucu kablosunu sistem kartina baglayin ve kabloyu sabitlemek icin mandali kapatin.

8. USB Tip C braketindeki vida deliklerini sistem kartindaki vida delikleriyle hizalayin.

9. Vidayl (M1.6x3) ve USB Tip C baglanti noktasi braketini sistem kartina sabitleyen vidayl (M1.6x2) takin.

@l NOT: M1.6x2 vidasi, M1.6x3 vidasindan daha buyUk bir basa sahiptir.

10. Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartindaki yonlendirme kilavuzlarindan gegirin.
11. Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartina baglayin.
12. Ekran kablosunu ve kamera kablosunu sistem kartina sabitleyen bantlari yapistirin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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13. Ekran kablosu braketini sistem kartina hizalayip yerlestirin.
14. Ekran kablosu braketini sistem kartina sabitleyen tutucu vidayi (M1.6x3) sikin.

Sonraki Adimlar

1. Pili takin.
2. Alt kapag takin.
3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimtndeki prosedurlere uyun.

Klavye aksami

Klavyeyi aksamini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki proseduri takip edin.
Alt kapagi cikarin.

Pili gikarin.

Sistem kartini gikarin.

Ao e

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde klavye aksaminin yeri belirtiimis ve ¢ikarma iglemi gérsel olarak veriimistir.
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Adimlar

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Parmak izi okuyucu kablosunu klavyeden soyun.

Hoparlér kablosunu sol klavye braketindeki yonlendirme kilavuzlarindan cikarin.

Sol klavye braketini avug ici dayanagi aksamina sabitleyen tutucu vidayl (M1.2x2.5) gevsetin.

Plastik bir gubuk kullanarak, sol klavye braketini avug igi dayanagi aksamindan kaldirarak ¢ikarin.

Sag klavye braketini avug ici dayanagi aksamina sabitleyen tutucu vidayr (M1.2x2.5) gevsetin.

Plastik bir gubuk kullanarak, sag klavye braketini avug ici dayanagi aksamindan kaldirarak ¢ikarin.

Klavye kablosu ile klavye arka isi§ kablosunu klavye denetleyici kartindan ayirin.

Klavye denetleyici karti kablosunu klavyeden sokun.

Klavyeyi avug ici dayanagi aksamina sabitleyen 38 vidayl (M1.2x1.4) ve on vidayl (M1.2x1.6) sékun.

@ NOT: Avug ici dayanadi aksamindan Ug bakir folyoyu ¢ikarin ve ardindan klavye aksamini ve avug ici dayana@ aksamini ayirmak igin
klavye aksamindaki iki iletken bandi ¢ikarin.

10. Klavyeyi avug ici dayana@i aksamindan kaldirarak gikarin.

Klavye aksamini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden nce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde klavye aksaminin yeri belirtiimis ve takma iglemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1.

©® N O N

10.

Klavyenin Uzerindeki vida deliklerini avug ici dayanagdi aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.

®

NOT: Klavyedeki iki iletken bandi yapistirin ve ardindan klavye aksamini avug ici dayanagi aksamina sabitlemek icin avug ici
dayanagi aksamindaki ti¢ bakir folyoyu yapistirin.

Klavyeyi avug ici dayanag aksamina sabitleyen 38 vidayl (M1.2x1.4) ve on vidayl (M1.2x1.6) yerine takin.

@l NOT: Klavye aksami vidalarini MB ile isaretlenmis yerlere takmayin. Bu vida delikleri sistem karti vidalari icin ayriimistir.

Klavye denetleyici karti kablosunu klavyeye baglayin.

Klavye kablosu ile klavye arka isigi kablosunu klavye denetleyici kartina takin.

Sag klavye braketini avug i¢i dayana@i aksamindaki yuvalara yapistirin.

Sag klavye braketini avug ici dayanagi aksamina sabitleyen tutucu vidayl (M1.2x2.5) sikin.
Sag klavye braketini avug i¢i dayana@i aksamindaki yuvalara yapistirin.

Sol klavye braketini avug ici dayanag aksamina sabitleyen tutucu vidayl (M1.2x2.5) sikin.
Hoparldr kablosunu sol klavye aksamindaki yonlendirme kilavuzlarindan gegirin.

Parmak izi okuyucu kablosunu klavyeye baglayin.

Sonraki Adimlar

Ao e

34

Sistem kartini takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimtindeki prosedurlere uyun.
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Avuc ici dayanagi aksami

Avuc ici dayanagi aksamini cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumandeki prosedure uyun.
Alt kapagi ¢ikarin.

Pili gikarin.

Ekran aksamini gikarin.

Hoparlérleri gikarin.

Sistem kartini gikarin.

Klavye aksamini ¢ikarin.

NO oSN

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde avug ici dayanagi gdsterilmis ve gikarma iglemi gorsel olarak verilmigtir:

e

F 219-03- 22

(R T [ - ! |
»’} @ E‘F‘B e -

e

il
/
|

i —

=2 -t : G
— e T f e W O

Adimlar
Onkosullardaki adimlar uygulandiktan sonra avug ici dayanagi aksami kalir.

NOT: Avug ici dayanadi aksamini degistirmeniz gerekiyorsa glic dugmesi ve parmak izi okuyucu braketini tutun; braket yeniden
kullanilabilen ayri bir servis parcasidir.

@l NOT: Gug dugmesi ve parmak izi okuyucu braketi avug ici dayanagdi aksaminda yoksa, braket sistem kartinda olmalidir.

Avuc ici dayanagi aksamini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz kurulum prosedurint gergeklestirmeden énce mevcut bileseni gikarin.
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Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde avug ici dayanagi gdsteriimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir:

il

Adimlar
Avug ici dayanadi aksamini diiz bir ylzeye koyun.

@ NOT: Bilegenleri yeni bir avug i¢i dayana@i aksamina takiyorsaniz, énceki avug i¢i dayanagi aksaminin giic digmesini ve parmak izi
okuyucu braketini kullanin.

Sonraki Adimlar

Klavye aksamini takin.

Sistem kartini takin.

Hoparlorleri takin.

Ekran aksamini takin.

Pili takin.

Alt kapag takin.

Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.

N oSNNS

36 Bilesenleri takma ve cikarma



Suruculer ve yuklemeler

Surucdleri indirirken, yiklerken veya bunlarin sorunlarini giderirken Dell Bilgi Merkezi'ndeki SLN128938 adresinde bulunan Siriculer ve
indirmeler SSS baliimine bakmaniz dnerilir.
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Sistem kurulumu

Uzman bir bilgisayar kullanicisi degilseniz, BIOS Kurulum programinin ayarlarini degistirmeyin. Bazi degisiklikler
bilgisayarinizin yanlis calismasina neden olabilir.

@l NOT: Bilgisayara ve ona takili aygrtlara bagl olarak bu bélimde listelenen 6geler gérintilenebilir veya gérintilenmeyehilir.

®

NOT: BIOS Kurulum programini degistirmeden &nce, ileride kullanmak tzere BIOS Kurulum ekrani bilgilerini bir yere not etmeniz
onerilir.

BIOS Kurulum programini asagidaki amaglarla kullanin:

Bilgisayarinizda yUkli olan donanim hakkinda RAM miktari ve sabit strlcinin boyutu gibi bilgileri edinin.

Sistem yapilandirma bilgilerini degistirin.

Kullanici parolasi, takilan sabit strtict tird, temel aygitlarin etkinlestirimesi veya devre digi birakiimasi gibi kullanicinin segebilecegi bir
secenegi ayarlayabilir veya degistirebilirsiniz.

BIOS genel bakis

BIOS; sabit strtict, video adaptord, klavye, fare ve yazici gibi takill aygitlar ve bilgisayar isletim sistemi arasindaki veri akigini yonetir.

BIOS kurulum programi’na girme

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayarinizi agin veya yeniden baglatin ve hemen F2 tusuna basin.

Gezinti tuslari

@l NOT: Sistem Kurulum segeneklerinin gogunda yaptiginiz degisiklikler kaydedilir ancak siz sistemi yeniden bagslatana kadar etkili oimaz.

Tablo 2. Gezinti tuslar

Tuslar Navigasyon

Yukari ok Bir ©nceki alana gider.

Asagi ok Bir sonraki alana gider.

Enter Secilen alanda (varsa) bir defer seger veya alandaki baglantiy!
izleyin.

Bosluk cubugu Varsa, bir asagi acilir listeyi genigletir veya daraltir.

Tab Bir sonraki odaklanilan alana geger.
@l NOT: Sadece standart grafik tarayici igin.

Esc Ana ekran gorilene kadar bir dnceki sayfaya gider. Ana ekranda Esc
tusuna basiimasl, kaydedilmemis degisiklikleri kaydetmenizi isteyen
ve sistemi yeniden baslatan bir mesaj goruntuler.
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Onyiikleme Sirasi

Onyiikleme Sirasl, Sistem Kurulumu tanimii énytkleme aygrti sirasini atlamaniza ve dogrudan belirli bir aygita (6rnegin, optik siiriict veya
sabit sUrlicti) énytklemenize olanak saglar. Acilista Kendi Kendini Sinama (POST) sirasinda, Dell logosu gérintulendiginde sunlari
yapabilirsiniz:

e F[2 tusuna basarak Sistem Kurulumunu agin
e [12 tusuna basarak bir defalik dnytkleme menusunt agin

Tek seferlik dnylkleme menUsU, tanilama segenedi de dahil olmak Uzere dnyUkleyebileceginiz aygitlan goértntdler. Onytikleme mendist
segenekleri sunlardir:

Cikarilabilir Surticu (varsa)
STXXXX Surtict (varsa)

®| NOT: XXX, SATA surticti numarasini belirtir.

Optik Surticu (varsa)
SATA Sabit Strdcu (varsa)
Tanilamalar

Onyikleme sirasi ekrani ayni zamanda System Setup (Sistem Kurulumu) ekranina erigme secenegini de gorintuler.

Sistem kurulum secenekleri

®| NOT: Bu bilgisayara ve takill aygitlarina bagl olarak bu bélimde listelenen 6geler gérinebilir veya gérinmeyebilir.

Tablo 3. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii

Genel Bakis

BIOS Sdrdmu BIOS strimu numarasini gésterir.

Servis Etiketi Bilgisayarin Servis Etiketini gosterir.

Varlk Etiketi Bilgisayarin Varlik Etiketini géruntdler.
Sahiplik Etiketi Bilgisayarin sahiplik etiketini gérintuler.
Uretim Tarihi Bilgisayarin tretim tarihini gérintuler.
Sahiplik Tarihi Bilgisayarin sahiplik tarihini gérintuler.

Ekspres Servis Kodu

Sahiplik Etiketi

Bilgisayarin ekspres servis kodunu géruntdler.
Bilgisayarin sahiplik etiketini gérintuler.

imzal Uriin Yazilimi Gincellemesi imzall irtin yazilimi giincellemesinin etkin olup olmadigini géruntiler.

Pil Pil saglig bilgisini gdsterir.

Birincil Birincil pili géruntdler.

Pil Seviyesi Pil seviyesini géruntdler.

Pil Durumu Pil durumunu géruntdler.

Durum Pil saghigini goérintuler.

AC Adaptori AC adaptort takil olup olmadigini gérintuler.

islemci Bilgisi
islemci Taira
Maksimum Saat Hiz
Cekirdek Sayisi
islemci L2 Onbellegi
islemci Kimlik Kodu

islemci tirin gosterir.

Maksimum islemci saati hizini gértntuler.
islemcideki cekirdeklerin sayisini géruntiler.
islemci L2 Onbelledi boyutunu gérintdiler.

islemci kimlik kodunu gésterir.
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Tablo 3. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii (devami)

Genel Bakis

islemci L3 Onbellegi
Gegerli Saat Hizi
Minimum Saat Hizi

Mikro Kod Surtimd

Intel Hyper Threading Ozellikli

64 Bit Teknoloji
Bellek Bilgileri
Takili Bellek
Kullanilabilir Bellek
Bellek Hizi

Bellek Kanall Modu
Bellek Teknolojisi
Aygrt Bilgisi
Video Denetleyicisi
Video BIOS Surimt
Video Bellegi
Panel Turu

Yerel CozUndrlik
Ses Denetleyicisi
Wi-Fi Aygrti
Bluetooth Aygrt

islemci L3 Onbelledi boyutunu gérintdiler.

Gegerli islemci saati hizini gérantuler.

Minimum islemci saati hizini gérintuler.

Mikro kod strimuna gosterir.

islemcinin Hyper Threading (HT) ézellikli olup olmadigini gérintiiler.

64 bit teknolojinin kullanilip kullanimadigini gérintuler.

Takill toplam bilgisayar bellegini gdsterir.
Kullanilabilir toplam bilgisayar bellegini goéruntdler.
Bellek hizini géruntdler.

Tek veya ¢ift kanalll modu géruntdler.

Bellek icin kullanilan teknolojiyi gérantuler.

Bilgisayarin timlesik grafik bilgilerini géruntuler.
Bilgisayarin video BIOS surimund géruntdler.

Bilgisayarin video bellegi bilgilerini géruntuler.

Bilgisayarin Panel Turtnu goérantuler.

Bilgisayarin yerel ¢ozUnarligunu gorintuler.

Bilgisayarda kullanilan ses denetleyicisi tirtint gérintuler.
Bilgisayarin kablosuz aygit bilgilerini gérantuler.

Bilgisayarin Bluetooth aygrt bilgilerini géruntdler.

Tablo 4. Sistem kurulum secenekleri—Onyiikleme secenekleri meniisii

Onyiikleme secenekleri

Gelismis Onyiikleme Secenekleri
UEFI Ag Yiginini Etkinlestir
Varsayilan: KAPALL.
Onyiikleme Modu
Onytikleme Modu: Yalnizca UEFI
Onyiikleme Aygrtlarini Etkinlegtir
Onytikleme Sirasl Onyiikleme sirasini gériintiler.
BIOS Kurulumu Gelismis Mod
Varsayilan: ACIK.

UEFI Onyiikleme Yolu Giivenligi

veya devre digl birakir.

UEFI Ag Yiginini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bilgisayarin énytkleme modunu gérintuler.

Bu bilgisayar icin 6nytkleme aygitlarini etkinlestirir veya devre digl birakir.

Gelismis BIOS ayarlarini etkinlestirir veya devre disl birakir.

F12 6nyUkleme mendsitnden bir UEFI ényUkleme yolunun ényUklemesini yaparken,
sistemin kullanicidan Yonetici parolasini girmesini isteyip istemeyecedini etkinlestirir

Varsayilan: Dahili HDD Harig Her Zaman.

Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yapilandirma meniisii

Sistem Yapilandirmasi

Tarih/Saat
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Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yapilandirma meniisii (devami)

Sistem Yapilandirmasi

Tarih
Saat

Depolama Arabirimi
Baglanti Noktasi Yetkilendirme
SATA Calistirma

Siiriicii Bilgileri

Sesi Etkinlestir

Mikrofon Etkin

Dahili hoparlort Etkinlestir

USB Yapilandirma

Onyiikleme Destegi Etkinlestirme

Harici USB Giriglerini Etkinlestir

Thunderbolt Teknolojisi Destegini Etkinlestir

Thunderbolt Ony(ikleme Destegini Etkinlestir

Cesitli Aygitlar

Kamera Etkinlestirme

Dokunmatik ekran

Parmak izi Okuyucu Aygitini Etkinlestir

Parmak izi Okuyucu ile Coklu Oturum Agmay!
Etkinlestir

MediaCard'i Etkinlestir

Bilgisayar tarihini AA/GG/YYYY bigiminde ayarlar. Tarih ayarindaki degisiklikler aninda
etkili olur.

Bilgisayar saatini SS/MM/SS 24 saat biciminde ayarlar. 12 ve 24 saatlik saatler
arasinda gegis yapabilirsiniz. Zaman ayarindaki degisiklikler aninda etkili olur.

Segilen yerlesik strtcdleri etkinlegtirir.
Entegre SATA sabit slrlict denetleyicisinin ¢alisma modunu yapilandirir.

Varsayllan: RAID. SATA, RAID'i (Intel Rapid Restore Teknolojisi) destekleyecek sekilde
yapilandiriimigtir.

Cesitli yerlesik strticuler hakkinda bilgiler gértntuler.
TUum tUmlesik ses denetleyicilerini etkinlestirir ya da devre digl birakr.
Varsayilan: ACIK.

Mikrofonu etkinlestirir veya devre digl birakir.
Varsayllan: ACIK.

Dahili hoparléru etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: ACIK.

Harici sabit surlct, optik sriict ve USB suricusu gibi USB kitle depolama
aygrtlarindan énytkleme yapmayi etkinlestirir ya da devre digi birakr.

Varsayllan: ACIK.

isletim sistemi ortaminda USB baglanti noktalarini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: ACIK.

Thunderbolt Teknolojisi Destegini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayllan: AGIK.

Thunderbolt Onyiikleme Destegini etkinlestirir veya devre disi birakir.
Varsayilan: KAPALI.

Cesitli yerlesik aygitlari etkinlestirir ya da devre digl birakr.
Kamerayi etkinlestirir ya da devre digi birakir.
Varsayllan: AGIK.

isletim sistemi icin dokunmatik ekrani etkinlestirir veya devre disi birakir.
@ NOT: Dokunmatik ekran, bu ayardan bagimsiz olarak daima BIOS ayarlarinda

caligir.
Varsayllan: ACIK.

Parmak izi Okuyucu Aygitini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: ACIK.

Parmak izi Okuyucu Aygitinin Goklu Oturum Acgma 6zelligini etkinlestirir veya devre
disi birakir.

Varsayllan: ACIK.

TUum ortam Kartlarini Agik/Kapali olarak degistirmeyi veya ortam kartini salt okunur
durumuna ayarlamanizi saglar.

Varsayilan: Guvenli Dijital (SD) Karti Etkinlestir.
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Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yapilandirma meniisii (devami)

Sistem Yapilandirmasi

Klavye Aydinlatma Klavye aydinlatma 6zelliginin calisma modunu yapilandirir.

Varsayilan: Parlak. Klavye aydinlatma ¢zelligini %100 parlaklik seviyesinde etkinlestirir.

AC Giiciine Takiliyken Klavye Arka Isigi Bilgisayara bir AC adapttru baglandiginda klavyenin zaman asimi degerini yapilandirir.
Zaman Asimi Klavye arka 1sik zaman asimi degeri, yalnizca arka isik etkin oldugunda devrededir.

Varsayilan: 10 saniye.

Keyboard Backlight Timeout on Battery Bilgisayar pille calisirken klavyenin zaman asimi degerini yapilandirir. Klavye arka isik
(Pil Giiciinde Klavye Arka Isigi Zaman zaman agimi dederi, yalnizca arka isik etkin oldugunda devrededir.

Asimi) Varsayilan: 10 saniye.

Tablo 6. Sistem kurulum secenekleri—Video meniisii

Video

LCD Parlakhgi
B Pil glictinde parlaklik Bilgisayar pil glictyle ¢aligirken ekran parlakligini ayarlar.
B AC gucunde parlaklik Bilgisayar AC guctyle galisirken ekran parlakligini ayarlar.

Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii

Giivenlik
Yonetici Kur Kilidini Etkinlestir Bir Yonetici Parolasi ayarlandiginda kullanicilarin BIOS Kurulumuna girmesine izin verir
veya bunu engeller.
Varsayilan: KAPALI.
Parola Baypas Sistemi yeniden baglatma sirasinda Sistem (Ony(ikleme) Parolasi ve dahili sabit siiriici

parolasi istemlerini baypas eder.

Varsayilan: Disabled (Devre Digi).

Yénetici Olmayan Parola Degjisikliklerine izin Kullanicinin ydnetici sifresine ihtiya¢ duymadan sistemi ve sabit strticl parolasini
Ver degistirmesine izin verir veya bunu engeller.

Varsayilan: ACIK.

Yonetici Olmayan Kurulum Degisimleri

Allow Wireless Switch Changes (Kablosuz Bir Yonetici parolasi ayarlandiginda kurulum seceneginde degisiklik yapiimasina izin
Anahtar Degisikliklerine izin Ver) verir veya bunu engeller.

Varsayilan: KAPALL.

UEFI Kapstlt Urtin Yazilimi Guincellemelerini UEFI kapsulli gincelleme paketleri aracilidiyla BIOS'un glincellenmesini etkinlestirir
Etkinlegtir veya devre digl birakir.

Absolute istege bagl Absolute Kalicilik Modtilii hizmetinin BIOS modiili arabirimini Absolute
Yaziimindan etkinlestirir, devre digi birakir veya kalici olarak devre digi birakir.

Varsayilan: Absolute'u Etkinlestir.

TPM 2.0 Guvenlik Agik Guvenilir Platform Moduld'ndn (TPM) isletim sistemi tarafindan gérdlebilir olup
olmadigini segin.
Varsayilan: ACIK.

Etkinlestirme Komutlar igin PPl Atlamasi TPM PPI'yi etkinlestirme ve agma komutlari verilirken, BIOS Fiziksel Durum Arabirimi

(PP kullanicr istemlerinin igletim sistemi tarafindan atlanmasina izin verir veya bunu
engeller.

Varsayilan: KAPALL.

Devre Digi Birakma Komutlari igin PPI Atlamasi TPM PPI'yi Devre Digl Birakma ve Kapatma komutlari verilirken, BIOS PPI kullanici
istemlerinin isletim sistemi tarafindan atlanmasina izin verir veya bunu engeller.
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Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii (devami)

Givenlik

Temizleme Komutlari igin PPl Atlamasi

Tasdik Ettirme Etkin

Anahtar Depolama Etkin

SHA-256

Temizle

TPM Durumu

Intel SGX

SMM Giivenlik Gegisi

Enable Strong Password (Gugli Parolay
Etkinlestir)

Parola Yapilandirma
Yonetici Parolasi

Sistem Parolasi

Ana Parola Kilitlemeyi Etkinlestir

Varsayilan: KAPALL.

Temizle komutunu verirken BIOS Fiziksel Varlik Araytzt (PPI) kullanici istemlerinin
isletim sistemi tarafindan atlanmasina izin verir veya bunu engeller.

Varsayilan: KAPALL.

TPM Onay Hiyerarsisinin igletim sistemi igin kullanilabilir olup olmadigini kontrol etmeyi
saglar. Bu ayarin devre digi birakilmasi, imza iglemlerinde TPM kullanma &zelligini
kisitlar.

Varsayilan: ACIK.

TPM Onay Hiyerarsisinin igletim sistemi igin kullanilabilir olup olmadigini kontrol etmeyi
saglar. Bu ayarin devre digi birakilmasi, sahip verilerini depolamak icin TPM kullanma
ozelligini kisitlar.

Varsayllan: ACIK.

BIOS 6nytklemesi sirasinda dlgtimleri TPM PCR'larina genisletmek igin BIOS ve
TPM'nin SHA-256 karma algoritmasini kullanmasina izin verir veya bunu engeller.

Varsayilan: ACIK.

Bilgisayarin PTT sahip bilgilerini simesine izin verir veya bunu engeller ve PTT'yi
varsayilan durumuna dondardr.

Varsayilan: KAPALL.

TPM'yi etkinlestirir ya da devre digi birakir. Bu, tam 6zellik dizisini kullanmak
istediginizde TPM igin normal galisma durumudur.

Varsayilan: Enabled (Etkin).

Kod calistirmak/hassas bilgileri depolamak i¢in glivenli bir ortam saglamak tzere Intel
Software Guard Uzantilari'ni (SGX) etkinlestirir veya devre digi birakr.

Varsayilan: Yaziim Denetimli

Ek UEFI SMM Givenlik Azaltimi korumalarini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan: KAPALL.

@ NOT: Bu 6zellik, bazi eski araglar ve uygulamalarda uyumluluk sorunlarina veya
islevsellik kaybina neden olabilir.

GUclu parolalari etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan: KAPALL.

Yonetici ve Sistem parolalari igin izin verilen minimum ve maksimum karakter sayisini
kontrol eder.

Yonetici parolasini (bazen "kurulum" parolasi olarak adlandirilir) belirlemenizi,
degistirmenizi veya silmenizi saglar.

Sistem parolasini ayarlamanizi, de§istirmenizi veya simenizi saglar.
Ana parola destegini etkinlestirir veya devre digl birakir.
Varsayilan: KAPALL.

Tablo 8. Sistem kurulum secenekleri—Giivenli Onyiikleme meniisii

Giivenli Onyiikleme

Gavenli Onytklemeyi Etkinlestir Bilgisayarin yalnizca dogrulanmis énylkleme yazilimi ile dnytklenmesini etkinlegtirir

veya devre digl birakir.
Varsayilan: KAPALI.
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Tablo 8. Sistem kurulum secenekleri—Giivenli Onyiikleme meniisii (devami)

Giivenli Onyiikleme

@ NOT: Giivenli Onyiiklemenin etkin olmasi icin, bilgisayarin UEFI ényiikleme
modunda olmasi ve Eski Segenek ROM'larini Etkinlestir segeneginin kapatimasi
gerekir.

Guvenli Onyiikleme Modu Guvenli Onytikleme islem modunu seger.

Varsayilan: Dagrtilan Modu.

®| NOT: Giivenli Onyiiklemenin normal calismasi igin Dagtilan Modu secilmelidir.

Tablo 9. Sistem kurulum secenekleri — Uzman Anahtar Yonetimi meniisii

Uzman Anahtar Yonetimi

Ozel Modu Etkinlestir Degistirilecek PK, KEK, db ve dbx glivenlik anahtari veritabanlarindaki anahtarlari
etkinlestirir veya devre digl birakir.

Varsayilan: KAPALI.

Ozel Mod Anahtar Yénetimi Uzman anahtar yonetimi i¢in 6zel deerleri seger.

Varsayilan: PK.

Tablo 10. Sistem kurulum secenekleri—Performans meniisii

Performans

Intel Hyper Threading Teknolojisi islemci kaynaklarini daha verimli kullanmak icin Intel Hyper Threading Teknolojisini
etkinlestirir veya devre disi birakir.
Varsayllan: ACIK.

Intel SpeedStep Ortalama gu¢ tuketimini ve Isi Uretimini azaltmak igin Intel SpeedStep Teknolojisinin,
islemci gerilimini ve gekirdek frekansini dinamik sekilde ayarlamasina izin verir veya
bunu engeller.

Varsayilan: ACIK.

Intel TurboBoost Teknolojisi islemcinin Intel TurboBoost modunu etkinlestirir veya devre disi birakir. Etkinlestirilirse,
Intel TurboBoost strtcisu, CPU veya grafik karti islemcisinin performansini artirir.
Varsayllan: ACIK.

Multi Core Support isletim sistemi tarafindan kullanilabilen CPU cekirdedi sayisini degistirir. Varsayilan
deger maksimum ¢ekirdek sayisina ayarlanmistir.

Varsayilan: Tam Cekirdekler.
C Durumu KontrolinU Etkinlestir CPU'nun dusuk gic¢ durumlarina girme ve ¢cikma yetenegdini etkinlestirir veya devre digi

birakir.
Varsayllan: ACIK.

Tablo 11. Sistem kurulum secenekleri—Gii¢ Yonetimi meniisi

Gic Yonetimi
AC Takildiginda Uyan Bilgisayara AC glct saglandiinda bilgisayarin acilip dnytklemeye gegmesini saglar.
Varsayilan: KAPALL.
Dell USB-C Dokunda a¢ Bilgisayari Bekleme modundan cikarmak icin Dell USB-C Baglant istasyonu baglamay:
sadlar.
Varsayllan: ACIK.
Otomatik Agilma Saati Bilgisayarin belirli giinler ve saatlerde otomatik olarak agilimasini saglar.

Varsayilan: Disabled (Devre Digi). Sistem otomatik olarak agilmaz.
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Tablo 11. Sistem kurulum secenekleri—Giic Yonetimi meniisii (devami)

Gii¢ Yonetimi

Pil Sarjl Yapilandirmasi Gug kullanimi saatlerinde bilgisayarin pille calismasini saglar. Her gun belirli saatler
arasinda AC gicudndn kullanimini énlemek icin asagidaki segenekleri kullanin.

Varsayilan: Adaptive (Uyarlamali). Pil ayarlar, tipik pil kullanim bigiminize uyarlanarak
optimize edilir.

Gelismig Pil Sarji Yapllandirmasini Etkinlestir  GUndn baslangicindan belirli bir galisma periyoduna kadar Geligmis Pil Sariji
Yapilandirmasi’'ni etkinlestirir. Gelismis Pil Sarji, pil durumunu maksimum dizeye
clkarirken is gtind boyunca yogun kullanimi desteklemeyi de strdurr.

Varsayilan: KAPALI.

Uykuyu Engelle Bilgisayarin isletim sisteminde Uyku (S3) moduna girmesini engeller.
Varsayilan: KAPALI.
@ NOT: Etkinlestirildiginde, bilgisayar uyku moduna gegmez, Intel Rapid Start

otomatik olarak devre digi birakilir ve Uyku moduna ayarlandiysa igletim sistemi
gl¢ secenegi bos kalir.
Peak Shift GUg kullaniminin en gok oldugu saatlerde bilgisayarin pille galigmasini saglar.

Varsayilan: KAPALI.

Kablosuz Radyo Kontrolii Bilgisayarin bir kablolu aga baglantisinin algilanmasini ve ardindan segilen kablosuz
radyo sinyallerinin (WLAN ve/veya WWAN) devre disi birakilmasini saglar. Kablolu ag
baglantisi kesildiginde, secilen kablosuz radyo sinyalleri yeniden etkinlestirilir.

Varsayilan: KAPALI.

Wake on LAN Bilgisayarin 6zel bir LAN sinyaliyle agiimasini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: Disabled (Devre Disl).

Intel Speed Shift Teknolojisi Intel Speed Shift Teknolojisi destegini etkinlestirir veya devre disi birakir. Bu secenegi
etkin olarak ayarladiginizda, isletim sistemi uygun islemci performansini otomatik olarak
secmesini saglar.

Varsayllan: ACIK.

Lid Switch Kapak her acildiginda bilgisayarin kapall durumdan agilmasini saglar.

Varsayilan: ACIK.

Tablo 12. Sistem kurulum secenekleri—Kablosuz meniisii

Kablosuz
Kablosuz Aygit Etkinlestirme Dahili WLAN/Bluetooth cihazlarini etkinlestirir veya devre digi birakir.
WLAN Varsayllan: ACIK.
Bluetooth Varsayilan: ACIK.

Tablo 13. Sistem kurulum secenekleri—POST Davranisi meniisii

POST Davranisi

Numlock'u Etkinlestir Bilgisayar dnyUklendiginde Numlock'u etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan: ACIK.

Adaptor Uyarilarini Etkinlestir Bilgisayarin dnylUkleme sirasinda ekran bagdastiricisi uyarisi mesajlarini gérinttlemesini
sadlar.

Varsayllan: ACIK.

BIOS POST Zamanini Uzatma BIOS POST (Agilista Kendi Kendine Test) yikleme slresini yapilandirir.
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Tablo 13. Sistem kurulum secenekleri—POST Davranisi meniisii (devami)

POST Davranisi

Fastboot

Fn Kilit Segenekleri

Kilit Modu

Tam Ekran logosu

Uyarilar ve Hatalar

Varsayilan: O saniye.

UEFI dnyUtkleme isleminin hizini yapilandirir.

Varsayilan: Thorough (Kapsamli). Onyiikleme sirasinda tam donanim ve yapilandirma
baslatmasi gergeklestirir.

Fn kilidi modunu etkinlestirir ya da devre digl birakir.
Varsayilan: ACIK.

Varsayilan: Kilit Modu ikincil. Kilit Modu ikincil = Bu segenek belirlenirse, F1-F12 tuslari
ikincil islevler icin kodu tarar.

Gorantd ekran ¢dzUnurligu ile eslesirse, bilgisayarin tam ekran logoyu gdstermesini
etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan: KAPALI.

Onyiikleme sirasinda bir uyari veya hatayla karsilasiimasi durumu igin bir eylem seger.

Varsayilan: Uyarilarda ve Hata Durumunda Sor. Uyarilar veya hatalar algilandiginda
islemi durdurur, kullaniclya sorar ve kullanici girisini bekler.

@ NOT: Bilgisayar donaniminin galismasi icin kritik goérilen hatalarda bilgisayar her
zaman durdurulur.

Fare/Dokunmatik ped

Bilgisayarin fare ve dokunmatik ped giriglerini nasil isleyecegini tanimlar.

Varsayilan: Dokunmatik Ped ve PS/2 Faresi. Harici bir PS/2 fare bulundugunda
tmlesik dokunmatik pedi etkin durumda birakir.

Sign of Life

Erken Logo Goruntilemesi

Sign of Life Logosunu goéruntdler.
Varsayllan: ACIK.

Erken Klavye Arka Isig

Klavye Arka Isigi Sign of Life.
Varsayllan: ACIK.

MAC Address Pass- Through (MAC
Adresi Gegisi)

Harici NIC MAC adresini (desteklenen bir istasyonda veya program kilidinde)
bilgisayardan segilen MAC adresi ile degistirir.

Varsayilan: Sistemin Benzersiz MAC Adresi

Tablo 14. Sistem kurulum secenekleri—Sanallastirma meniisii

Sanallastirma

Intel Virtualization Teknolojisi

Dogrudan G/C igin VT

Bilgisayarin sanal makine monitéra (VMM) calistirmasini saglar.
Varsayllan: ACIK.

Bilgisayarin Dogrudan G/C igin Sanallastirma Teknolojisini gergeklestirmesini saglar
(VT-d). VT-d, bellek esleme G/C’si igin sanallastirma sa@layan bir Intel ydontemidir.

Varsayilan: ACIK.

Tablo 15. Sistem kurulum secenekleri—Bakim meniisii

Bakim

Varlik Etiketi

Servis Etiketi
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Belirli bir sistemi benzersiz sekilde tanimlamak igin bir BT yoneticisi tarafindan
kullanilabilecek bir sistem Varlik Etiketi olusturur. BIOS'ta ayarlandiktan sonra Varlik
Etiketi degistirilemez.

Bilgisayarin Servis Etiketini gosterir.




Tablo 15. Sistem kurulum secenekleri—Bakim meniisii (devami)

Bakim

Sabit Surtctiden BIOS Kurtarma Onyiikleme Bloku bslimi saglam ve calisir durumda oldugdu stirece bilgisayarin kot
bir BIOS géruntisinden kurtarilmasini saglar.

Varsayllan: ACIK.

@ NOT: BIOS kurtarma, ana BIOS blokunu diizeltmek igin tasarlanmistir ve
Onyukleme Bloku hasar gérirse galismaz. Ek olarak, bu ¢zellik EC'nin bozulmasi,
ME'nin bozulmasi veya bir donanim sorunu olmasi durumunda galigamaz.
Kurtarma goéruntUsu, strdcudeki sifrelenmemis bir bdlimde bulunmalidir.

BIOS Otomatik Kurtarma Bilgisayarin BIOS'u kullanici eylemleri olmadan otomatik olarak kurtarmasini saglar. Bu
Ozellik Sabit Sturticiden BIOS Kurtarma 6zelliginin Etkin olarak ayarlanmig olmasini
gerektirir.

Varsayilan: KAPALI.

Veri Silme Islemini Baglat Bu Giivenli Silme islemi, bilgileri yeniden yapilandirilamayacak
sekilde siler.

Etkinlestirilirse, BIOS bir sonraki yeniden baglatma isleminde anakarta bagl depolama
aygitlart igin bir veri silme dongusund kuyruga alir.

Varsayilan: KAPALL.

BIOS Surtim Dustirmeye izin ver Sistem Urdn yaziliminin énceki revizyonlara sifirlanmasini denetler.
Varsayilan: ACIK.

Tablo 16. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Giinliikleri meniisii

Sistem Giinlikleri

Gug Olay GUnlagu GuUg olaylarini gérintdler.

Varsayilan: Sakla.

BIOS Olay Gunlagua BIOS olaylarini géruntdler.
Varsayllan: Sakla.
Termal Olay Gunlugu Termal olaylari géruntler.

Varsayilan: Sakla.

Tablo 17. Sistem kurulum secenekleri—SupportAssist meniisii

SupportAssist

Dell Otomatik isletim Sistemi Kurtarma Esigi SupportAssist Sistem Cozinurlik Konsolu ve Dell isletim Sistemi Kurtarma araci igin
otomatik dnyUkleme akisini kontrol eder.

Varsayilan: 2.

SupportAssist Igletim Sistemi Kurtarma Belirli sistem hatalarinda SupportAssist isletim Sistemi Kurtarma aract igin ényiikleme
akigini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan: ACIK.

CMOS ayarlarini silme

Bu gorev ile ilgili

CMOS ayarlarinin silinmesi, bilgisayarinizdaki BIOS ayarlarini sifirlayacaktir.
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Adimlar

Alt kapagi ¢ikarin.

Sistem kartindan pil kablosunu ¢ikarin.
Bir dakika bekleyin.

Pil kablosunu sistem kartina baglayin.

S NSRS

Alt kapag! yerine takin.

BIOS (Sistem Kurulumu) ve Sistem parolalarini silme

Bu gorev ile ilgili
Sistem veya BIOS parolalarini silmek igin www.dell.com/contactdell adresinde agiklandigi gibi Dell teknik destege basvurun.
@l NOT: Windows veya uygulama parolalarini sifilama hakkinda bilgi icin Windows veya uygulamanizla birlikte verilen belgelere bakin.
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Sorun Giderme

Dell bilgisayarinizin Servis Etiketini veya Ekspres Servis
Kodunu bulun

Dell bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu ile benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell bilgisayariniza yonelik destek
kaynaklarini gérinttlemek igcin www.Dell.com/support adresinde Servis Etiketi’'ni veya Ekspres Servis Kodu' nu girmeniz énerilir.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi igin, bkz. Dell DizUstl Bilgisayarinizin Servis Etiketini Bulma.

Isletim sistemini kurtarma

Bilgisayariniz tekrarlanan denemelerden sonra bile isletim sistemine dnylkleme yapamiyorsa otomatik olarak Dell SupportAssist OS
Recovery programi baslatilir.

Dell SupportAssist OS Recovery, Windows 10 isletim sistemine sahip tim Dell bilgisayarlara dnceden yiklenmis bagimsiz bir aragtir.
Bilgisayariniz isletim sistemine 6nyUkleme yapmadan énce ortaya gikabilecek sorunlari tanilamaya ve bunlar gidermeye yonelik araglardan
olusur. Donanim sorunlarini tanilamaniza, bilgisayarinizi onarmaniza, dosyalarinizi yedeklemenize veya bilgisayarinizi fabrika ayarlarina
déndirmenize olanak tanir.

Ayrica, yazilim veya donanim arizasi nedeniyle birincil isletim sistemlerinde 6nyikleme yapilamadiginda, bilgisayarinizin sorunlarini gidermek
ve bilgisayarinizi onarmak icin bu araci Dell Destek web sitesinden indirebilirsiniz.

Dell SupportAssist OS Recovery hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresindeki Dell SupportAssist OS Recovery
KullaniciKilavuzu'na bakin.

SupportAssist | Yerlesik Tanilama

Bu gorev ile ilgili
SupportAssist | Yerlesik Tanilama, donaniminizin tam bir kontrolind gergeklestirir.

Bu tanilama yeni yerlesik tanilama aracidir ve ePSA 3.0 tanilamanin yerini almistir. Temiz ve modern bir kullanici araytzine, daha hizli
testlere ve basitlestiriimis mesajlara sahiptir.

SupportAssist | Yerlesik Tanilama, asagidaki yéntemlerden biri kullanilarak baslatilabilir:

e Tek seferlik Onyikleme Menistine girmek icin F12 tusuna basmak ve tanilamayi baslatmak tizere Tanilama secenegini belirlemek VEYA
Fn + Glg tusuna basmak
e BIOS POST'un bir donanim arizasini veya hatasini algilamasi ve tanilamayi baglatmasi

SupportAssist | Yerlesik Tanilama BIOS'ta yerlesiktir ve BIOS tarafindan dahili olarak baglatilir. Yerlesik sistem tanilamalar, belirli aygitlar
veya aygrt gruplari icin asagidakileri yapmaniza olanak taniyan bir dizi segenek sunar:

Hizl Test Modunda veya Gelismis Test Modunda test calistirma

Basarisiz aygit(lar) hakkinda ekstra bilgi saglamak igin ek sinama segeneklerini ortaya koymak tzere kapsamli sinamalar galigtirma
Testleri Otomatik Modda veya Etkilesimli Test Modunda ¢aligtirma

LCD panelinde ve klavyede etkilesimli testleri galigtirma

Sinama sonuglarini géruntlleme veya kaydetme

Testlerin bagariyla tamamlanip tamamlanmadigini gésteren durum mesajlarini gérinttleme

Test sirasinda sorun olusup olusmadigini belirten hata mesajlarini gérinttleme

@ NOT: Belirli aygrtlar icin bazi testler kullanici etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gergeklestirilirken bilgisayar terminalinde
bulundugunuzdan emin olun.
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Daha fazla bilgi icin bkz. SupportAssist Onyiikleme Oncesi Sistem Performansi Denetimi.

Sistem tanilama isiklar

Statik halde, gu¢ ve pil sarj durumu isidi, bilgisayarinizin gtic modunu goésterir. Farkli siralarla yanip sénerken, glgc ve pil sarj durumu 1igi
bilgisayarinizin karsilastigi gesitli sorunlar gosterir.

Statik giic ve pil sarj durum isigi

Asagidaki tabloda guc ve pil sarj durum isigina gére bilgisayarinizin durumu listelenmistir.

Tablo 18. Giic ve pil sarj durum isi1gi

Giic ve pil sarj durum is1g1 Bilgisayarin durumu

Sabit beyaz e GUc adaptdru bagl ve pil tamamen dolu.
e GUc adaptodrt bagl ve pilde ylizde besten fazla sarj var.

Sari renkli Bilgisayar pille galisiyor ve pilde ylzde besten daha az sarj var.

Kapali Bilgisayar uyku modunda, hazirda bekliyor veya kapall.

Yanip s6nen giic ve pil sarj durum isigi
GuUg ve pil durum isig1, bilgisayarinizin karsgilagtigi sorunlari gdstermek igin sari renkte yanar ve soner.

Ornegin, belli bir aradan sonra giic ve pil durum 1sig sari renkte iki kez belli bir aradan sonra yanip séner, ve ardindan belli bir aradan sonra
beyaz renkte U¢ kez yanip séner. Bu 2,3 modeli, bilgisayar bellegin veya RAM'In tespit ediimedigini gdsterecek sekilde kapanana kadar
devam eder.

Asagidaki tabloda farkli gli¢ ve pil durum 1181 yanip sénme diizenleri ve bunlarla iligkili sorunlar gésterimektedir.

Tablo 19. LED kodlari

Tanilama 1sik kodlari Problem tanimi

2,1 islemci hatasi

2,2 Sistem karti: BIOS veya ROM (Salt Okunur Bellek) arizasi
2,3 Bellek veya RAM (Rasgele Erisim Bellegi) alglanmadi
2,4 Bellek veya RAM (Rasgele Erisim Bellegi) arizasi

2,5 Gegersiz bellek takili

2,6 Sistem karti veya yonga seti hatasi

2,7 Ekran hatasi

2,8 LCD gug Unitesi arizasi.

3,1 CMOS pil arizasi

3,2 PClI, video karti/yonga arizasi

3,3 Kurtarma goruntUsu bulunamadi

3,4 Kurtarma goéruntUsu bulundu ancak gecgersiz

3,5 Glg ray arizasi

3,6 Sistem BIOS Flagli tamamlanmadi

3,7 Yonetim Motoru (ME) hatasi
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BIOS'u Sifirlama

Bu gorev ile ilgili

Guncellestirme mevcut oldugunda veya sistem kartini degistirirken BIOS’u flash yazma ile yiklemeniz (gtncellestirmeniz) gerekebilir.

BIOS'u sifirlamak icin asagidaki adimlari takip edin:

Adimlar

1. Bilgisayarinizi agin.

2. www.dell.com/support adresine gidin.

3. Product support (Uriin destegi) secenegine tiklayin, bilgisayarinizin Servis Etiketini girin ve ardindan Submit (Génder) digmesine
tiklayin.
®| NOT: Servis Etiketiniz yoksa, otomatik algilama &zelligi veya manuel olarak bilgisayar modelinize gézatma segenegini kullanin.

4. Drivers & downloads (Siiriiciiler ve indirmeler) > Find it myself (Kendin bul)secenegine tiklayin.

5. Bilgisayarinizda yikli olan igletim sistemini segin.

6. Sayfayl asad dogru kaydirin ve BIOS'u genisletin.

7. Enson BIOS striminu bilgisayariniza indirmek icin Download (indir) digmesine tiklayin.

8. indirme islemi tamamlandiktan sonra, BIOS giincellestirme dosyasini kaydettiginiz klasére gidin.

9. BIOS guncellestirme dosya simgesini gift tiklatin ve ekrandaki talimatlari izleyin.

Yanip sonen BIOS (USB anahtari)

Adimlar

1.

© N o s o

En son BIOS kurulum programi dosyasini indirmek igin “BIOS'u sifirlama” balimindeki prosediri adim 1'den adim 7'ye kadar izleyin.

Onyiiklenebilir bir USB stirticti olusturun. Daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresindeki SLN143196 kodlu bilgi bankasi
makalesine bakin.

BIOS kurulum programi dosyasini énytklenebilir USB surlictstne kopyalayin.

Onyiiklenebilir USB suriciistini BIOS giincellemesi gerektiren bilgisayara baglayin.

Bilgisayari yeniden baglatin ve ekranda Dell logosu goérinttlendiginde F12 tusuna basin.

Tek Seferlik Onyiikleme Meniisii'nden USB siiriicstine dnykleyin.

BIOS kurulum programi dosya adini yazin ve Enter tusuna basin.

BIOS Giincelleme Yardimci Programi belirir. BIOS guncelleme iglemini tamamlamak icin ekrandaki talimatlar uygulayin.

WiFi guc dongusu

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayariniz WiFi baglanti sorunundan dolayi internet’e erisemiyorsa WiFi giig déngiisti prosediirii uygulanabilir. Asagdidaki prosedur, WiFi
glic dénglsinun nasll yapilacagr hakkinda talimatlar vermektedir:

®| NOT: Bazi ISP’ler (Internet Servis Saglayicilari) modem ve yonlendirici kombo birlikte saglamaktadir.

Adimlar

S I N

Bilgisayarinizi kapatin.

Modemi kapatin.

Kablosuz yénlendiricisini kapatin.
30 saniye bekleyin.

Kablosuz yénlendiricisini agin.
Modemi acin.

Bilgisayarinizi acin.
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Artik gucu bosaltma

Bu gorev ile ilgili

Artik gug, bilgisayarin guict kesildikten ve pili gikarildiktan sonra bilgisayarda kalan artik statik elektriktir. Asagidaki prosedurde, artik glic
bosaltiminin nasil yapilacag ile ilgili talimatlar verilmistir:

Adimlar

Bilgisayarinizi kapatin.

Alt kapag cikarin.

Pili gikarin.

Artik gci bosaltmak igin glic digmesini 15 saniye basili tutun.
Pili yerine takin.

Alt kapagd yerine takin.

No o N N~

Bilgisayarinizi agin.
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Yardim alma ve Dell'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu ¢evrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Grtinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 20. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Urin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

www.dell.com

Dell uygulamam

ipuclar

k3

Destege Bagvurun

Windows aramaya Contact Support yazin ve Enter tusuna
basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

www.dell.com/support/windows

En iyi cdzUmlere, tanilamalara, strtcllere ve yUklemelere erigin ve
videolar, kilavuzlar ve belgeler araciliiyla bilgisayariniz hakkinda
daha fazla bilgi edinin.

Dell bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu ile
benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell bilgisayariniza yénelik destek
kaynaklarini gérinttlemek igin www.Dell.com/support adresinde
Servis Etiketi’'ni veya Ekspres Servis Kodu' nu girin.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi icin,
bkz. Dell Dizlstt Bilgisayarinizin Servis Etiketini Bulma.

Cesitli bilgisayar sorunlart igin Dell bilgi bankasI makaleleri

1. www.dell.com/support adresine gidin.

2. Destek sayfasinin Ust kismindaki ment gubugunda, Destek >
Bilgi Bankasi'ni segin.

3. Bilgi Bankasl sayfasindaki arama alaninda anahtar s6zcigu, konu
veya model numarasini yazin ve ilgili makaleleri gorinttlemek
icin arama simgesine dokunun veya tiklayin.

Dell'e Bagvurma

Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell ile irtibat kurmak i¢in www.dell.com/contactdell adresini ziyaret edin.
@l NOT: Bu hizmetlerin kullanilabilirligi Ulkeye/bdlgeye ve Uriine gére degisir ve Ulkenizde/bdlgenizde bazi hizmetler kullaniimiyor olabilir.

iletisim bilgilerini bulabilirsiniz.

NOT: Etkin bir internet baglantiniz yoksa iletisim bilgilerini faturanizda, sevk irsaliyenizde, fisinizde veya Dell tiriin katalogunuzda ilgili
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