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ការែនានាអំំពីេុភត្ថិភាព
សប្រងការែនានាេំុភត្ថិភាពែូចខាងសប្កាមសែងមីីការពារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីការែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែងមីីនានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ែ្លួនររេ់អនាក។ ែំសនាងរការនីមួយៗែែលមានកនាុងកកសារសនះ េន្មត់ថ្អនាករានអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាករួចសហងយ សលងកសលងងែតមានកំនាត់េមា្គ ល់អ្វីែែល
និយ៉យសិសេងពីសនះ។

ការប្ពមាន: មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ចូរអានព័ត៌មានអំពីេុភត្ថិភាព ែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិិ តាមរយៈ www.dell.com/

regulatory_compliance ។

ការប្ពមាន: ផិ្ច់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកពីប្រ្ពថ្មពលទាងំអេ់មុននឹងសរងកផ្ទា ំង ឬរប្មរកុំព្យូទ័រ។ រនាទារ់ពីរញចារ់ការង្រសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រ េូមោក់រប្មរ និងផ្ទា ំងរនទាះទាងំអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាកចូលប្ពីស្្លងង។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតកុំព្យូទ័រ ប្តូភប្រាកែថ្ៃិទាេប្មារ់សធ្វងការរជាមានលក្ខនាៈោរសេ្មង និងសាអា ត។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតេមាេភារ និងកាត េូមកាន់ពួកវាសខាប្តង់ែរមររេ់វា និងសជវេវាងការរាះម្ជុល និងសេវភរ្វីកុងតាក់។

ប្រយ័តនា: អនាករួរអនុភតិសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាំសោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការែូចខាតសោយសារការិិល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការនានាពីប្កុមហ៊ុនសេងយ។ េូមសមងលសេចក្ដីែនានាំ
អំពីេុភត្ថិភាពែែលភា្ជ រ់មកនមួយិលិតិល ឬតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: មុននឹងរាះែិនាកខាងកនាុងររេ់កុំព្យូទ័រ អនាកប្តូភអនុភតិ សោយការរាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌ែូចនែិនាកសោហៈសខាសប្កាយកុំព្យូទ័រ។ សខាសពលែែលអនាកសធ្វងការ ចូររាះៃិទាសោហៈែែលមិនមានោរពនា៌នសរយយៗសែងមីីរំសោះចរនិអរ្គីេនីសិាទិកែែលអាចរាះពាល់ែល់េមាេភារ
ខាងកនាុង។

ប្រយ័តនា: សខាសពលអនាកផ្្ដ ច់ែែសេ ប្តូភទាញសខាសលងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ររេ់វា ឬរនទាះេប្មារ់ទាញររេ់វា មិនែមនទាញែែសេសោយផ្ទា ល់សនាះសទ។ ែែសេមួយចំនួនមានឧរករនា៍នរ់រន្លឹះ ឬស្ចចា មូលសោយៃែែែលអនាកប្តូភែតសោះសចញមុនសពលផិ្ច់ែែសេ។ សខាសពលផ្្ដ ច់ែែសេ ប្តូភោក់តប្មឹមពួកវាឲ្យប្តូភោនា  និងសេ្មងោនា
សែងមីីសជវេវាងការសកាងម្ជុលឧរករនា៍ភា្ជ រ់។ សខាសពលភា្ជ រ់ែែសេ ប្តូភប្រាកែថ្រន្ធនិងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ប្តូភរានោក់ចំទីតាំង និងប្តូភោនា ។

ប្រយ័តនា: ចុច សហងយប្ចានសចញកាតែែលរានែំសេងងណាមួយពីកម្ម ភិធីអានកាតសមសឌវ។

ប្រយ័តនា: ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសខាសពលោក់ថ្មលីចូម-អុីយាុងសខាកនាុងកុំព្យូទ័រយូរៃែ។ ថ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានរិូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងសប្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចែុេែរ្លកពីអ្វីែែលរានរង្ហា ញសខាកនាុងកកសារសនះ។

មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
ចំណា:ំ រូរភាពសខាកនាុងកកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេោនា ពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានរញ្្ជ ទិញ។

មុនសពលអនាកចារ់សិិងម
1. ចុចរក្សាទុក សហងយរិទកកសារែែលរានសរងកទាងំអេ់ រួចចាកសចញពីកម្ម ភិធីែែលសរងកទាងំអេ់។

2. រិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ ចុច ចារ់សិ្ដងម #menucascade-separator  ថ្មពល#menucascade-separator រិទ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកកំពុងសប្រងប្រាេ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសិសេង េូមសមងលកកសារៃនប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការររេ់អនាកេប្មារ់ការែនានាអំំពីការរិទ។

3. ផិ្ច់កុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ភា្ជ រ់ទាងំអេ់ពីប្ពីស្្លងងររេ់ពួកវា។
4. ផិ្ច់ឧរករនា៍រណិាញ និងសប្រងងភា្ជ រ់ទាងំអេ់ែូចនកិារចុច ស្តា េ៍ និងមាូនីទ័រពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
5. ែកកាតសមសឌវ និងឌីេអុរទិកសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក ប្រេិនសរងអាច។

សប្កាយពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
ប្រយ័តនា: ការរនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសប្រងមិនសកងត ឬស្ចចា ធូរសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាចសធ្វងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។
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1. រ្ដូរស្ចចា ទាងំអេ់ និងប្តូភប្រាកែថ្មិនមានស្ចចា សប្រងែលងសកងតេល់សខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
2. ភា្ជ រ់ឧរករនាខាងសប្ៅ សប្រងងកុំព្យូទ័រ ឬែែសេណាមួយែែលអនាករានសោះសចញមុននឹងសធ្វងការសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
3. រ្ដូរកាតសមសឌវ ឌីេណាមួយ ឬសប្រងងរនា្ល េ់សិសេងសទវតណាមួយែែលអនាករានសោះសចញមុននឹងសធ្វងការសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
4. ភា្ជ រ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់ទាងំអេ់សៅនឹងប្ពីស្្លងងររេ់ឧរករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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ការសោះ និងែំសេងងេមាេភារ

ចំណា:ំ រូរភាពសខាកនាុងកកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេោនា ពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកអាប្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានរញ្្ជ ទិញ។

ឧរករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាងរការកនាុងកកសារសនះតប្មូភឲ្យមានឧរករនា៍ែូចខាងសប្កាម៖

● ទួនាជាភីេ Philips #0

● ទួនាជាភីេ ផ្កា យ #5 (T5)

● ឧរករនា៍ោេ់រា្ល េទាិក

រញ្ជីស្ចចា
ចំណា:ំ សខាសពលសោះស្ចចា សចញពីេមាេភារ ចូរកត់ចំណាបំ្រស្ទស្ចចា  ចំនួនស្ចចា  សហងយោក់វាកនាុងប្រអរ់រក្សាទុកស្ចចា ។ សនះរជាសែងមីីប្រាកែថ្ ចំនួនស្ចចា  និងប្រស្ទស្ចចា  រជាប្តឹមប្តូភ និងប្ររ់ចំនួនសខាសពលចារ់រញចាូលភិញ។

ចំណា:ំ កុំព្យូទ័រែ្លះមានៃិទាមាា សញទិក។ ប្តូភប្រាកែថ្ ស្ចចា មិនប្តូភរានទុកសចាលសលងៃិទាសនះ សខាសពលសធ្វងការោក់េមាេភារ។

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចែុេោនា សៅតាមការកំនាត់សពលរញ្្ជ ទិញ។

តាោង 1. រញ្ជីស្ចចា  

េមាេភារ ភា្ជ រ់សៅ ប្រស្ទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

កា្ដ រចុច សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M1.6x1.5 29

ផ្ទា ងំឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M1.6x1.5 1

រ៊ូតុងថ្មពល សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M1.4x1.7 2

ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M1.6x2.5 10

ឧរាល័រ សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M2x2 4

កែន្លងទទួលកំសៅ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x3 4

កង្ហា រ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M1.6x3L 2

សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x3 4

សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M1.6x3 2

រន្ធកាេ សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M1.6x3 1

2
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តាោង 1. រញ្ជីស្ចចា  (រានរនិ)

េមាេភារ ភា្ជ រ់សៅ ប្រស្ទស្ចចា ររិមានា រូរភាពស្ចចា

សប្រងងែំសេងងសអប្កង់ សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M2.5x4 4

សជងងទប្មអង់ែតនតតែែសេ និង ែែសេកាសមោា ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M1.6x3L 1

សជងងទប្មែែសេសអប្កង់ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M1.6x2.5 2

េនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង និងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ M2x3L 1

ថ្ម សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M2x2 4

ថ្ម សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M1.6x4 1

រប្មររាត សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ M2x3, ផ្កា យ 8

េមាេភារេំខាន់ៗៃន XPS 13 9305

រូរភាពខាងសប្កាមរង្ហា ញពីេមាេភារេំខាន់ៗៃន XPS 13 9305 ។
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1. រប្មររាត
2. ថ្ម
3. ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ
4. កា្ដ រចុច
5. សប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ
6. ឧរាល័រខាងសំិា
7. េនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង
8. ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង
9. ឧរាល័រខាងស្្វង
10. សប្រងងែំសេងងសអប្កង់
11. រន្ធកាេ
12. រ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ
13. សជងងទប្មែែសេកាសមោា
14. ថ្មប្ោរ់េំែរាត
15. សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ

ចំណា:ំ អនុភតិចំសពាះកុំព្យូទ័រែែលមានអង្គែំសនាងរការ Intel Core i5 និង i7 រាុសណាោ ះ។ កែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រសខាកនាុងកុំព្យូទ័រែែលមានអង្គែំសនាងរការ Intel Core i3 រជានែិនាកោច់ពីោនា ។

ចំណា:ំ Dell ិិល់នូភរញ្ជីេមាេភារ និងសលែសប្រងងរនា្ល េ់ររេ់វាេប្មារ់ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធសែងមែែលរានទិញ។ សប្រងងរនា្ល េ់ទាងំសនះអាចមានសោយសយ៉ងតាមការនានាែែលរានទិញសោយអតិថិជន។ ទាក់ទងតំណាងែិនាកលក់ Dell ររេ់អនាកេប្មារ់ជសប្មងេៃនការទិញ។
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ការសោះរប្មររាត
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងកុំកា្យែូចខាតកុំព្យួទ័រ មិនប្តូភោេ់សរងករប្មររាតពីខាងសប្កាយប្តសចវកសទ។

ប្រយ័តនា: ស្ចចា  Torx T5 អាចនឹងង្យោច់សចញសខាសពលសោះ នពិសេេប្រេិនសរងស្ចចា ប្តូភរានសប្រងប្រាេ់នមួយកាភរិទភា្ជ រ់េ្ពជាស្ចចា ។ ប្តូភប្រាកែថ្ក្បាលទួណាភីេប្តូភរានញាត់ចូលែនាន សហងយោក់កា្យប្តង់សៅកនាុងក្បាលស្ចចា សខាសពលសោះស្ចចា ។

1. សោះស្ចចា  (M2x3, Torx T5) ប្រាំរីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

2. សោយោក់កុំព្យូទ័រផ្កា រ់មុែ សរងកកុំព្យូទ័រពីប្ជុងមួយ។
3. សប្រងប្រោរ់ោេ់ផ្្ល េទាិក ប្តូភោេ់រប្មររាតសចញពីសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែសោយចារ់សិិងមពីប្ជុងខាងស្្វង និងខាងសំិា។

3
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4. រំកិលរប្មររាតពីស្្វងសៅសំិា សោះេនទាះែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅនឹងសប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
5. សលងករប្មររាតសចញពីសប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ការោក់រប្មររាតចូលភិញ។
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងរប្មររាតនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ សហងយរុញរប្មររាតចូលឲ្យរានេ៊រ់។

2. ចារ់ស្ចចា  (ផ្កា យ M2x3) ប្រាំរីប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រប្មររាតសៅនឹងសប្រងងតសម្លងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ការសោះថ្ម
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ការប្រុងប្រយ័តនានមុនេិីពី ថ្មលីចូម-អុីយាុង
ប្រយ័តនា:

● ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសខាសពលសប្រងប្រាេ់ថ្មលីចូម-អុីយាុង។

● រំសោះរនទាុកថ្មកា្យអេ់មុនសធ្វងការសោះវាសចញ។ ផិ្ច់អាោរ់ទ័រថ្មពល AC សចញពីប្រព័ន្ធសហងយែំសនាងរការកុំព្យូទ័រសលងថ្មពលថ្មរាុសណាោ ះ—ថ្មប្តូភរានរំសោះរនទាុកអេ់សខាសពលកុំព្យូទ័រសរងកែលងែំសនាងរការសខាសពលរាូតុងថ្មពលប្តូភរានចុច។

● ហាមរំែរក ទមា្ល ក់ សធ្វងឲ្យែូចខាត ឬោក់ថ្មចូលកនាុងភត្ថុែៃទ ។

● កុំទុកថ្មកនាុងេីតុនាហា ភាពែ្ពេ់ ឬសោះសប្រងងកនាុងថ្ម និងផ្្ល កថ្ម។

● ហាមរែន្ថមេមា្ព ធសៅសលងៃិទាថ្ម។

● មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។

● ហាមសប្រងប្រាេ់ភត្ថុសិសេងៗសែងមីីោេ់ថ្មសចញ។

● ប្តូភប្រាកែថ្ស្ចចា ណាមួយសខាសពលសធ្វងការសលងិលិតិលសនះ រជាមិនប្តូភរានរាត់រង់ ឬោក់ែុេកែន្លងសែងមីីរង្កា រការចាក់ទម្លុះ ឬែូចខាតសៅសលងថ្ម និងេមភាេភារប្រព័ន្ធសិសេងៗសទវត។

● ប្រេិនសរងថ្មប្តូភរាននរ់កនាុងឧរករនា៍សោយសារសរាា ង ហាមយកថ្មសនាះសចញសោយការកាត់ រត ់ឬកំសទចថ្មលីចូមអុីយាុង សប្ពាះថ្វាអាចមានសប្ោះថ្នា ក់។ ចំសពាះរញ្ហា សនះ េូមទាក់ទងជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell េប្មារ់ជំនួយ។ េូមសមងល www.dell.com/

contactdell ។

● ប្តូភែតទិញថ្មេុទ្ធពិតប្រាកែពី www.dell.com ឬៃែរូែចកចាយ និងអនាកលក់រនិររេ់ Dell ែែលរានអនុញ្ញា ត។

● ថ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានរិូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។ េប្មារ់ការែនានាអំំពីរសរវរប្ររ់ប្រង និងរិូរថ្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង េូមសមងល ការប្ររ់ប្រងថ្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង។

ភត្ថុែែលប្តូភការនមុន
សោះ រប្មររាត។

ែំសនាងរការ
1. ប្តូភប្រាកែថ្ែែសេស្្លងងសាកថ្មប្តូភរានផ្្ដ ច់សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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2. សោះស្ចចា  (M2x2) ចំនួនរួនែែលភា្ជ រ់ថ្មនមួយកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. សោះស្ចចា  (M1.6x4) ែែលភា្ជ រ់ស្ចចា នមួយកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. សលងកថ្មសចញពីកែន្លងោក់រាតៃែ។

5. រង្វិលកុំព្យូទ័រ សរងកសអប្កង់ និងចុចរ៊ូតុងថ្មពលប្រែហលប្រាំភិនាទីសែងមីីសរងកកុំព្យូទ័រ។

16 ការសោះថ្ម



ការោក់ថ្មចូលភិញ។
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ការប្រុងប្រយ័តនានមុនេិីពី ថ្មលីចូម-អុីយាុង
ប្រយ័តនា:

● ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសខាសពលសប្រងប្រាេ់ថ្មលីចូម-អុីយាុង។

● រំសោះរនទាុកថ្មកា្យអេ់មុនសធ្វងការសោះវាសចញ។ ផិ្ច់អាោរ់ទ័រថ្មពល AC សចញពីប្រព័ន្ធសហងយែំសនាងរការកុំព្យូទ័រសលងថ្មពលថ្មរាុសណាោ ះ—ថ្មប្តូភរានរំសោះរនទាុកអេ់សខាសពលកុំព្យូទ័រសរងកែលងែំសនាងរការសខាសពលរាូតុងថ្មពលប្តូភរានចុច។

● ហាមរំែរក ទមា្ល ក់ សធ្វងឲ្យែូចខាត ឬោក់ថ្មចូលកនាុងភត្ថុែៃទ ។

● កុំទុកថ្មកនាុងេីតុនាហា ភាពែ្ពេ់ ឬសោះសប្រងងកនាុងថ្ម និងផ្្ល កថ្ម។

● ហាមរែន្ថមេមា្ព ធសៅសលងៃិទាថ្ម។

● មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។

● ហាមសប្រងប្រាេ់ភត្ថុសិសេងៗសែងមីីោេ់ថ្មសចញ។

● ប្តូភប្រាកែថ្ស្ចចា ណាមួយសខាសពលសធ្វងការសលងិលិតិលសនះ រជាមិនប្តូភរានរាត់រង់ ឬោក់ែុេកែន្លងសែងមីីរង្កា រការចាក់ទម្លុះ ឬែូចខាតសៅសលងថ្ម និងេមភាេភារប្រព័ន្ធសិសេងៗសទវត។

● ប្រេិនសរងថ្មប្តូភរាននរ់កនាុងឧរករនា៍សោយសារសរាា ង ហាមយកថ្មសនាះសចញសោយការកាត់ រត ់ឬកំសទចថ្មលីចូមអុីយាុង សប្ពាះថ្វាអាចមានសប្ោះថ្នា ក់។ ចំសពាះរញ្ហា សនះ េូមទាក់ទងជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell េប្មារ់ជំនួយ។ េូមសមងល www.dell.com/

contactdell ។

● ប្តូភែតទិញថ្មេុទ្ធពិតប្រាកែពី www.dell.com ឬៃែរូែចកចាយ និងអនាកលក់រនិររេ់ Dell ែែលរានអនុញ្ញា ត។

● ថ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានរិូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។ េប្មារ់ការែនានាអំំពីរសរវរប្ររ់ប្រង និងរិូរថ្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង េូមសមងល ការប្ររ់ប្រងថ្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង។

ែំសនាងរការ
1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងថ្មនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ោក់ស្ចចា  (M2x2) រួនែែលភា្ជ រ់ថ្មសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. ោក់ស្ចចា  (M1.6x4) ែែលភា្ជ រ់ថ្មសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
ោក់ រប្មររាតចូលភិញ។

18 ការោក់ថ្មចូលភិញ។



ការែំសេងងប្ោយែែលមានភាពរឹង
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: ប្ោយ SSD ង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័តនាសពលកាន់ប្ោយ SSD ។

ប្រយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការរាត់រង់ទិននាន័យ េូមកុំសោះប្ោយែែលមានេភាពរឹងែនាៈកុំព្យូទ័រកំពុងសែក ឬមិនមានែំសនាងរការ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។

រសរវរសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 និង M.2 2230

ែំសនាងរការសែងមីីសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់េនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង និង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. រុញ និង សោះេនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
3. សលងកប្ោយសា្ថ នភាពរឹងពីប្ជុងមួយ រនាទា រ់មករុញ សហងយ ែកប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

ចំណា:ំ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 មានរនទាះកំសៅពិសេេមួយ សហងយមិនអាចផ្្ល េ់រិូរនមួយរនទាះកំសៅប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 រានសទ។

ែំសនាងរការសែងមីីសោះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230

1. សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់េនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង និង ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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2. រុញ និង សោះេនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
3. សលងកប្ោយសា្ថ នភាពរឹងពីប្ជុងមួយ រនាទា រ់មករុញ សហងយ ែកប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សចញពីរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។

ចំណា:ំ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 មានរនទាះកំសៅពិសេេមួយ សហងយមិនអាចផ្្ល េ់រិូរនមួយរនទាះកំសៅប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 រានសទ។

20 ការែំសេងងប្ោយែែលមានភាពរឹង



ការែំសេងងប្ោយែែលមានភាពរឹង
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: ប្ោយ SSD ង្យែរករាក់។ េូមប្រយ័តនាសពលកាន់ប្ោយ SSD ។

ែំសនាងរការោក់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 និង M.2 2230

ែំសនាងរការសែងមីីោក់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280

1. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង នមួយសថរសខាកនាុងរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង រនាទា រ់មករុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង ពីប្ជុងមួយសៅកនាុងរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
2. រុញេនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅកនាុងរន្ធេនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។ រនាទា រ់មកតប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងេនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង និងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 មានរនទាះទរ់កំសៅពិសេេមួយ សហងយមិនអាចផ្្ល េ់រិូរនមួយរនទាះទរ់កំសៅប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2380 រានសទ។

3. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ែំសនាងរការសែងមីីោក់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230

1. តប្មង់រនា្ល ក់សខាសលងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង នមួយសថរសខាកនាុងរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង រនាទា រ់មករុញប្ោយសា្ថ នភាពរឹង ពីប្ជុងមួយសៅកនាុងរន្ធប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
2. រុញេនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅកនាុងរន្ធេនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។ រនាទា រ់មកតប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងេនទាះប្ោយសា្ថ នភាពរឹង និងប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2230 មានរនទាះកំសៅពិសេេមួយ សហងយមិនអាចផ្្ល េ់រិូរនមួយរនទាះកំសៅប្ោយសា្ថ នភាពរឹង 2280 រានសទ។

3. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ រ់ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ ថ្ម។
2. ោក់ រប្មររាត។

22 ការែំសេងងប្ោយែែលមានភាពរឹង



ការសោះឧរករនា៍រំពងេំសេង
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ភត្ថុែែលប្តូភការនមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះថ្ម។

ែំសនាងរការ
1. ផ្្ដ ច់ែែសេឧរករនា៍រំពងេំសេងសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. សោះស្ចចា  (M2x2) ចំនួនរួនែែលភា្ជ រ់ឧរករនា៍រំពងេំសេងខាងស្្វង និងខាងសា្ដ ំសៅកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. ចំណាែំែសេឧរករនា៍រំពងេំសេង និងរករង់េអាិតទាងំរួនែែលភា្ជ រ់ែែសេឧរករនា៍រំពងេំសេងសៅនឹងកា្ដ រចុច។
4. សលងកឧរករនា៍រំពងេំសេងខាងស្្វង និងខាងសា្ដ ំរួមទាងំែែសេសចញពីកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ការសោះឧរករនា៍រំពងេំសេង 23

https://www.dell.com/regulatory_compliance


ការរ្ដូរឧរករនា៍រំពងេំសេង
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
1. សោយសប្រងប្រោរ់តប្មឹមសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ ោក់ឧរាល័រខាងស្្វងសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ោក់ែែសេឧរាល័រសខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងរិទរង់េអាិតសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោយសប្រងប្រោរ់តប្មឹមសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ ោក់ឧរាល័រខាងសំិាសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. ោក់ស្ចចា  (M2x2) រួនែែលភា្ជ រ់ឧរាល័រសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
5. ភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ភត្ថុែែលប្តូភការសពលសប្កាយ
1. ោក់ថ្មចូលភិញ។
2. ោក់ រប្មររាតចូលភិញ។
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24 ការរ្ដូរឧរករនា៍រំពងេំសេង
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ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាត
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាតនឹងកំនាត់សេងងភិញៃនការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសេងង BIOS សៅលំនាសំែងម។ រួរកត់ចំណាអំំពីការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសេងង BIOS មុនសពលសោះប្ោរ់ថ្មេំែរាត។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។

ែំសនាងរការ
1. ផ្្ដ ច់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាតសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ចំណាទំីតាំងររេ់ប្ោរ់ថ្មេំែរាត និងផ្្ដ ច់សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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ការសោះថ្មប្ោរ់េំែរាត 25

https://www.dell.com/regulatory_compliance


ការរ្ដូរថ្មប្ោរ់េំែរាត
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
1. ភា្ជ រ់ថ្មប្ោរ់េំែរាតសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ភា្ជ រ់ែែសេថ្មប្ោរ់េំែរាតសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ ថ្ម។
2. ោក់ រប្មររាត។
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26 ការរ្ដូរថ្មប្ោរ់េំែរាត
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ការសោះកែន្លងទទួលកស្ិត - អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា:ំ កែន្លងទទួលកំសៅអាចនឹងសៅិសពលប្រតិរតិិការធម្មតា។ ទុកសពលសភោប្ររ់ប្ោន់សែងមីីកា្យកំសៅចុះប្តនក់មុនសពលអនាករាះវា។

ប្រយ័តនា: សែងមីីកា្យអង្គែំសនាងររការប្តនក់នអតិររមា េូមកុំរាះកែន្លងសិទារកំសៅសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅ។ នតិសប្រងសខាសលងែេីកររេ់អនាកអាចកាត់រន្ថយេមត្ថភាពៃនការសិទារកំសៅររេ់ខា្ល ញ់កំសៅ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។

ែំសនាងរការ
1. តាមលំោរ់លំសោយរ្គញ្ចា េ (ែូចមានរង្ហា ញសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅ) សោះស្ចចា  (M2x3) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សលងក សហងយសោះកែន្លងទទួលកស្ត្ដ សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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ការោក់កែន្លងទទួលកស្ិត - អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: ការតសប្មបរកែន្លងទទួលកំសៅមិនប្តឹមប្តូភអាចសធ្វងឲ្យែូចែល់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធនិងអង្គែំសនាងរការ។

ចំណា:ំ សរងេិននោក់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ និងសប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកំសៅ េូមសប្រងរនទាះកំសៅ ែែលរានិិល់កនាុងប្រអរ់េមាភា រសែងមីីនានាថ្ការចម្លងកំសៅប្តូភរានសធ្វងសោយសនរជ័យ។

ែំសនាងរការ
1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងឧរករនា៍ទទួលកំសៅ នមួយនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កែន្លងទទួលកំសៅសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធតាមលំោរ់លំសោយ (ែូចរានរង្ហា ញសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅ)។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ ថ្ម។
2. ោក់ រប្មររាត។
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ការសោះកង្ហា រ -អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។

ែំសនាងរការ
1. សោះស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ រ់អង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សលងកអង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ផិ្ច់ែែសេ និងសលងកែែសេកាសមោា សចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេកាសមោា សចញពីកង្ហា រ។

4. ផ្្ដ ច់ែែសេកង្ហា រខាងសំិាសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
5. ផ្្ដ ច់ែែសេកង្ហា រខាងស្្វងសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. សោះស្ចចា  (M1.6x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រខាងស្្វង និងខាងសំិាសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
7. សលងកកង្ហា រខាងស្្វង និងខាងសំិានមួយែែសេសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

15

ការសោះកង្ហា រ -អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ 29

https://www.dell.com/regulatory_compliance


30 ការសោះកង្ហា រ -អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ



ការោក់កង្ហា រ - អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងកង្ហា រខាងស្្វង និងខាងសំិានមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់កង្ហា រខាងស្្វង និងខាងសំិាសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រស្្វង និងខាងសំិាសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

4. ភា្ជ រ់ែែសេកាសមោា សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងអង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សៅរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ រ់អង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. រិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេកាសមោា សៅកង្ហា រ។
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តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ ថ្ម។
2. ោក់ រប្មររាត។

32 ការោក់កង្ហា រ - អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ



ការសោះសប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ - អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា:ំ កែន្លងទទួលកំសៅអាចនឹងសៅិសពលប្រតិរតិិការធម្មតា។ ទុកសពលសភោប្ររ់ប្ោន់សែងមីីកា្យកំសៅចុះប្តនក់មុនសពលអនាករាះវា។

ប្រយ័តនា: សែងមីីកា្យអង្គែំសនាងររការប្តនក់នអតិររមា េូមកុំរាះកែន្លងសិទារកំសៅសខាសលងកែន្លងទទួលកំសៅ។ នតិសប្រងសខាសលងែេីកររេ់អនាកអាចកាត់រន្ថយេមត្ថភាពៃនការសិទារកំសៅររេ់ខា្ល ញ់កំសៅ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។

ែំសនាងរការ
1. សោះស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ រ់អង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សលងកអង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ផិ្ច់ និងសលងកសជងងទប្មែែសេកាសមោា  និងអង់ែតនតតែែសេសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សោយរករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេកាសមោា សចញពីសប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ។

4. ផ្្ដ ច់ែែសេកង្ហា រខាងស្្វងសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. ផ្្ដ ច់ែែសេកង្ហា រខាងសំិាសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. សៅតាមលំោរ់លំសោយរ្គញ្ចា េ (ែូចមានរង្ហា ញសខាសលងកែន្លងទទួលកស្ិត) សោះស្ចចា  (M2x3) រួនប្ោរ ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. សោះស្ចចា  (M1.6x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
8. សលងកសប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រនមួយែែសេកង្ហា រខាងស្្វង និងខាងសំិាសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

17
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34 ការសោះសប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ - អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ



ការោក់សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ - អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ប្រយ័តនា: ការតសប្មបរសប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រមិនប្តឹមប្តូភអាចសធ្វងឲ្យែូចែល់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធនិងអង្គែំសនាងរការ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងប្តូភរិូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ឬសប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ េូមសប្រងរនទាះ ឬកាភទរ់កស្ិតែែលរានិិល់កនាុងកញចារ់េមាភា រសែងមីីនានាថ្ការចម្លងកស្ិតប្តូភរានប្រប្ពឹតិសៅរាន។

ែំសនាងរការ
1. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x3) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
3. ចារ់ស្ចចា  (M2x3) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធតាមលំោរ់លំសោយ (ែូចរានរង្ហា ញសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ)។
4. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រខាងសំិាសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. ភា្ជ រ់ែែសេកង្ហា រខាងស្្វងសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

6. ភា្ជ រ់ែែសេកាសមោា សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
7. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងអង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មកាសមោា សៅរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ រ់អង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ ថ្ម។
2. ោក់ រប្មររាត។

36 ការោក់សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ - អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ



ការសោះសប្រងងែំសេងងសអប្កង់
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។

ែំសនាងរការ
1. សោះស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ រ់អង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. សលងកអង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ផិ្ច់ែែសេ សហងយសលងកែែសេកាសមោា សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ រករង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេកាសមោា សៅកង្ហា រសចញ។
4. សោះស្ចចា  (M1.6x2.5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មែែសេសអប្កង់សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. សលងកសជងងទប្មែែសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ។
6. ផិ្ច់ែែសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

7. ផិ្ច់ែែសេអង់ែតនសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
8. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x4) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់សៅសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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9. សរងកប្តសចវកសោយៃែសៅមុំ 90-ែជាសប្ក។

10. រុញ សហងយសលងកសប្រងងែំសេងងសអប្កង់ថ្មមៗសចញពីសប្រងងែំសេងងសអប្កង់។

38 ការសោះសប្រងងែំសេងងសអប្កង់
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ការរ្ដូរសប្រងងែំសេងងសអប្កង់
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
1. ប្តូភប្រាកែថ្ប្តសចវកសរងកសៅមុំ 90-ែជាសប្ក។ រុញសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែសប្កាមប្តសចវកៃនសប្រងងែំសេងងសអប្កង់។

2. សោយសប្រងរសង្្គ លតប្មង់ េងកាត់ប្តសចវកសអប្កង់ចុះសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ សោយតប្មឹមនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងប្តសចវកសអប្កង់នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. ភា្ជ រ់ែែសេអង់ែតនសៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តាោងខាងសប្កាមសនះិិល់រ្លង់ពនា៌ែែសេអង់ែតនេប្មារ់កាតតតែែសេែែលោំប្ទសោយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

តាោង 2. សប្ោងពនា៌ែែសេអង់ែតន 

ឧរករនា៍តភា្ជ រ់សខាសលងកាតតតែែសេ ពនា៌ែែសេអង់ែតន

េំខាន់ (ប្តីសកានាពនា៌េ) ពនា៌េ

រនាទា រ់រនសេំ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម ) ពនា៌ស្ច្ម
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4. ចារ់ស្ចចា  (M2.5x4) រួនប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកសអប្កង់សៅសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ សហងយភា្ជ រ់ែែសេកាសមោា សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សោយរិតរង់េអាិតែែលភា្ជ រ់ែែសេកាសមោា សៅកង្ហា រ។
5. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងអង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សៅរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
6. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ រ់អង់ែតនតតែែសេ និងសជងងទប្មែែសេកាសមោា សៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
8. តប្មង់រន្ធស្ចចា សខាសលងសជងងទប្មែែសេសអប្កង់នមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
9. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x2.5) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មែែសេសអប្កង់សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ ថ្ម។
2. ោក់ រប្មររាត។

ការរ្ដូរសប្រងងែំសេងងសអប្កង់ 41



ការសោះរន្ធកាេ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។

ែំសនាងរការ
1. សោះស្ចចា  (M2.5x4) ពីរែែលភា្ជ រ់សៅប្តសចវកខាងស្្វងសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

2. ោក់ៃិទាខាងសលងររេ់កុំព្យូទ័រសខាសលងៃិទាោរ និងសាអា តរួចសរងក និងរិទកុំព្យូទ័រ។
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3. ផ្្ដ ច់ែែសេរន្ធកាេសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. សោះស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ រ់រន្ធកាេសៅកែន្លងោក់រាតៃែ។
5. សលងករន្ធកាេសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ការសោះរន្ធកាេ 43



ការោក់រន្ធកាេចូលភិញ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
1. ោក់រន្ធកាេសខាកនាុងរន្ធររេ់វាសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ោក់ស្ចចា  (M1.6x3) ែែលភា្ជ រ់រន្ធកាេសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. ភា្ជ រ់ែែសេរន្ធកាេសៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសេងងភិញ។

4. សោយសប្រងប្រោរ់តប្មឹម ចុចប្តសចវកសអប្កង់ខាងសិាំចុះសប្កាមសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ សោយតប្មឹមរន្ធស្ចចា សខាសលងប្តសចវកសអប្កង់សៅរន្ធសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
5. ោក់ស្ចចា  (M2.5x4) ពីរែែលភា្ជ រ់ប្តសចវកខាងស្្វងសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ ថ្ម។
2. ោក់ រប្មររាត។

ការោក់រន្ធកាេចូលភិញ 45



ការសោះផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា:ំ សា្ល កសេវាកម្មកុំព្យូទ័រររេ់អនាកប្តូភរានរក្សាទុកសខាកនាុងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ អនាកប្តូភែតរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មសខាកនាុងកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS រនាទា រ់ពីអនាកសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការរ្ដូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុរការផ្្ល េ់រ្ដូរែែលអនាករានសធ្វងចំសពាះ BIOS សោយសប្រងកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS ។ អនាកប្តូភសធ្វងការផ្្ល េ់រិូរកា្យរានប្តឹមប្តូភមិងសទវតរនាទា រ់ពីអនាករ្ដូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ មុននឹងផ្្ដ ច់ែែសេសចញពីប្រព័ន្ធ េូមកត់ចំណាអំំពីទីតាំងររេ់ឧរករនា៍តភា្ជ រ់ែូសចនាះអនាកអាចតភា្ជ រ់ែែសេសេងង ភិញរានប្តឹមប្តូភរនាទា រ់ពីអនាករ្ដូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធរួច។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។
3. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
4. សោះ កង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ)។
5. សោះ កែន្លងទទួលកស្ិត (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ) ឬ សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និង (អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ)។

ែំសនាងរការ
1. ផ្្ដ ច់ែែសេអង់ែតនសចញពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
2. ផ្្ដ ច់ែែសេរន្ធកាេសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ផ្្ដ ច់ែែសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. សរងករន្លឹះ និងសោះែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។ រំលងជំហានសនះ ប្រេិនសរងរ៊ូតុងថ្មពលមិនមានឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសទ។
5. សរងករន្លឹះ និងផិ្ច់ែែសេរនទាះរាះពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. សរងករន្លឹះ និងផិ្ច់ែែសេឧរករនា៍រញ្្ជ កិារចុចពីផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
7. សោះស្ចចា  (M1.6x2.5) ពីរែែលភា្ជ រ់សជងងទប្មែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
8. សលងកសជងងទប្មែែសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
9. សោយសប្រងប្រោរ់ទាញ ផិ្ច់ែែសេសអប្កង់សចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
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10. សោះស្ចចា  (M1.6x2.5) 10 ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
11. សលងកផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសចញពីសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ការរ្ដូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ចំណា:ំ សា្ល កសេវាកម្មកុំព្យូទ័រររេ់អនាកប្តូភរានរក្សាទុកសខាកនាុងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។ អនាកប្តូភែតរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មសខាកនាុងកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS រនាទា រ់ពីអនាកសោះផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។

ចំណា:ំ ការរ្ដូរផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសនះនឹងលុរការផ្្ល េ់រ្ដូរែែលអនាករានសធ្វងចំសពាះ BIOS សោយសប្រងកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS ។ អនាកប្តូភសធ្វងការផ្្ល េ់រិូរកា្យរានប្តឹមប្តូភមិងសទវតរនាទា រ់ពីអនាករ្ដូរផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ែំសនាងរការ
1. សោយសប្រងប្រោរ់តប្មឹម ោក់ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងតប្មឹមរន្ធស្ចចា សខាសលងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ោក់ស្ចចា  (M1.6x2.5) 10 ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

3. ភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
4. តប្មឹម និងោក់សជងងទប្មែែសេសអប្កង់សខាសលងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
5. ោក់ស្ចចា  (M1.6x2.5) ពីរែែលភា្ជ រ់ែែសេសអប្កង់សៅផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
6. ភា្ជ រ់ែែសេឧរករនា៍រញ្្ជ កិារចុចសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។
7. ភា្ជ រ់ែែសេរនទាះរាះសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។
8. ភា្ជ រ់ែែសេឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ និងរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។ រំលងជំហានសនះ ប្រេិនសរងរ៊ូតុងថ្មពលមិនមានឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសទ។
9. ភា្ជ រ់ែែសេឧរាល័រសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
10. ភា្ជ រ់ែែសេរន្ធកាេសៅនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
11. ភា្ជ រ់ែែសេអង់ែតនសៅនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

តាោងខាងសប្កាមសនះ ិិល់ជូននូភរំរូពនា៌ែែសេអង់ែតនេប្មារ់កាតរនិាញតតែែសេែែលោបំ្ទសោយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
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តាោង 3. សប្ោងពនា៌ែែសេអង់ែតន 

ឧរករនា៍តភា្ជ រ់សខាសលងកាតតតែែសេ ពនា៌ែែសេអង់ែតន

េំខាន់ (ប្តីសកានាពនា៌េ) ពនា៌េ

រនាទា រ់រនសេំ (ប្តីសកានាពនា៌ស្ច្ម ) ពនា៌ស្ច្ម

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ កែន្លងទទួលកស្ិត (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ) ឬ សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ)។
2. ោក់ កង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ)។
3. ោក់ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
4. ោក់ ថ្ម។
5. ោក់ រប្មររាត។

ការរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មសៅកនាុងកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS

1. េររកា ឬចារ់េលិរ្មេររកាកុំព្យូទ័ររសរ់អនាកសេរ្ង្ិញ។
2. ចុច F2 សៅេពសលÙូហ្គូ Dell ោនរង្ហា  ញែេរ្ម្បីរញចាÙូលកម្ម្ិធីែÙÙសំេរ្ង BIOS ។
3. ចូលសៅេថរ Main (សម) និងរញចាÙូលេȹÙួកសេវាកម្មកនាុែងលនាក Service Tag Input (រញចាÙូលេȹÙួកសេវាកម្ម) ។

ចំណា:ំ េȹÙួកសេវាកម្មរជានឧរករន៍ាកំនាត់អកសែររកាមេលែ និងអកសេរមានទីតាងំសៅខាងេរាកា យកុំព្យូទ័ររសរ់អនាក។
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ការសោះរ៊ូតុងថ្មពលនមួយឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។
3. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
4. សោះ កង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ)។
5. សោះ កែន្លងទទួលកស្ិត (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ) ឬ សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និង (អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ)។
6. សោះ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។

ែំសនាងរការ
1. សោះស្ចចា  (M1.4x1.7) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រ៊ូតុងថ្មពលសៅសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. សោះស្ចចា  (M1.6x1.5) ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសៅសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. សលងករ៊ូតុងថ្មពលសចញពីសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. រក និងសលងកែែសេរ៊ូតុងថ្មពលសចញពីកិារចុច។
5. សលងកផ្ទា ងំឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសចញពីសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ការោក់រ៊ូតុងថ្មពលែែលមានឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
1. ោក់ផ្ទា ងំឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសៅរន្ធររេ់វាសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
2. ោក់រ៊ូតុងថ្មពលសៅកនាុងរន្ធររេ់វាសខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលចុះសប្កាម ចារ់ស្ចចា  (M1.4x1.7) ពីរប្ោរ់ែែលភា្ជ រ់រ៊ូតុងថ្មពលសៅសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. ភា្ជ រ់ែែសេរ៊ូតុងថ្មពលសៅកិារចុច។
5. ចារ់ស្ចចា  (M1.6x1.5) ែែលភា្ជ រ់ផ្ទា ងំឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែសៅសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
2. ោក់ កែន្លងទទួលកស្ិត (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ) ឬ សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ)។
3. ោក់ កង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ)។
4. ោក់ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
5. ោក់ ថ្ម។
6. ោក់ រប្មររាត។
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ការសោះកា្ដ រចុច
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។
3. សោះ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
4. ោក់ កង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ)។
5. ោក់ កែន្លងទទួលកស្ិត (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ) ឬ សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ)។
6. សោះ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
7. សោះ រ៊ូតុងថ្មពល នមួយឧករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ។

ែំសនាងរការ
1. សលងករន្លឹះ និងផ្្ដ ច់ែែសេពន្លជាខាងសប្កាយកា្ដ រចុចសចញ ពីផ្ទា ំងឧរករនា៍រញ្្ជ កា្ដ រចុច។
2. សលងករន្លឹះ សហងយផ្្ដ ច់ែែសេផ្ទា ំងឧរករនា៍រញ្្ជ កា្ដ រចុចសចញពីផ្ទា ំងឧរករនា៍រញ្្ជ កា្ដ រចុច។
3. សោះស្ចចា  (M1.6x1.5) ចំនួន 29 ែែលភា្ជ រ់កា្ដ រចុចសៅកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. ែកែែសេពន្លជាសប្កាយកិារចុច និងែែសេផ្ទា ងំឧរករនា៍រញ្្ជ កិារចុចសៅនឹងកិារចុច។
5. រុញកិារចុចសចញពីសប្កាមប្តសចវកសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
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ការោក់កិារចុចចូលភិញ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
1. រិទរនទាះកំសៅ និងេទាីករជាសេិងងែែលប្តូភរានភា្ជ រ់មកនមួយកិារចុចសខាសលងកិារចុចែែលរានែូរ។
2. តប្មឹមរន្ធស្ចចា សខាសលងកា្ដ រចុចនមួយរន្ធស្ចចា សខាសលងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ និងរុញកិារចុចសប្កាមប្តសចវកសអប្កង់សៅសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
3. ោក់ស្ចចា  (M1.6x1.5) 29 ែែលភា្ជ រ់កា្ដ រចុចសៅនឹងសប្រងងែំសេងងកែន្លងោក់រាតៃែ។
4. ភា្ជ រ់ែែសេពន្លជាសប្កាយកិារចុច និងែែសេផ្ទា ងំឧរករនា៍រញ្្ជ កិារចុចសៅកិារចុច។
5. រុញែែសេពន្លជាសប្កាយកិារចុច ចូលសៅផ្ទា ំងឧរករនា៍រញ្្ជ កិារចុច និងរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។
6. រុញែែសេផ្ទា ងំឧរករនា៍រញ្្ជ កិារចុចចូលសៅផ្ទា ងំឧរករនា៍រញ្្ជ កិារចុច និងរិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ រ់ែែសេ។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ រ៊ូតុងថ្មពលែែលមានឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ។
2. ោក់ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. ោក់ កែន្លងទទួលកស្ិត (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ) ឬ សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ)។
4. ោក់ កង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ)។
5. ោក់ ប្ោយសា្ថ នភាពរឹង។
6. ោក់ ថ្ម។
7. ោក់ រប្មររាត។
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ការសោះកែន្លងោក់រាតៃែ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

តប្មូភការចារំាច់នមុន
1. សោះ រប្មររាត។
2. សោះ ថ្ម។
3. សោះ ឧរាល័រ។
4. សោះ សប្រងងែំសេងងសអប្កង់។
5. សោះ រន្ធកាេ។
6. ោក់ កង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ)។
7. ោក់ កែន្លងទទួលកស្ិត (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ) ឬ សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ)។
8. សោះ ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ។
9. សោះ រ៊ូតុងថ្មពល នមួយឧករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ។
10. សោះ កា្ដ រចុច។

ែំសនាងរការ
សប្កាយពីអនុភតិនូភភត្ថុែែលតប្មូភឲ្យមាននមុនរួចអេ់សហងយ សយងងសោះកែន្លងោក់រាតៃែម្ដង។
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ការោក់កែន្លងោក់រាតៃែចូលភិញ
ចំណា:ំ មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអានព័ត៌មានេុភត្ថិភាពែែលមកនមួយនឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក និងអនុភតិតាមជំហាននានាសខាកនាុង មុននឹងសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ រនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមអនុភតិតាមការែនានាសំខាកនាុងរនាទា រ់ពីសធ្វងការសខាខាងកនាុង
កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័តមានរែន្ថម េិីពីការអនុភតិប្រករសោយេុភត្ថិភាពរំិុត េូមសមងលសរហទំព័រ ការអនុភតិតាមរទរញញាតិ ិតាមរយៈ www.dell.com/regulatory_compliance ។

ែំសនាងរការ
ោក់មុែររេ់កែន្លងោក់រាតៃែចុះសប្កាមសខាកែន្លងសាអា ត និងោរសេ្មង។

តប្មូភការចារំាច់សប្កាយសធ្វងការ
1. ោក់ កា្ដ រចុច។
2. ោក់ រ៊ូតុងថ្មពលែែលមានឧរករនា៍អានសានា មប្មាមៃែ។
3. ោក់ ផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
4. ោក់ កែន្លងទទួលកស្ិត (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ) ឬ សប្រងងែំសេងងកែន្លងទទួលកស្ិត និងកង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i5/i7 រាុសណាោ ះ)។
5. ោក់ កង្ហា រ (អង្គែំសនាងរការ i3 រាុសណាោ ះ)។
6. ោក់ រន្ធកាេ។
7. ោក់ សប្រងងែំសេងងសអប្កង់។
8. ោក់ ឧរាល័រ។
9. ោក់ ថ្ម។
10. ោក់ រប្មររាត។
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ប្ោយភឺ និងការទាញយក
សខាសពលសោះប្សាយរញ្ហា  ទាញយក ឬក៏ែំសេងងប្ោយភឺ សយងងេូមែនានាកំា្យអនាកអានអត្ថរទចំសនាះែឹងមូលោឋា ន FAQ ប្ោយភឺ និងការទាញយក 000123347 ររេ់ Dell ។
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ការសរវរចំប្រព័ន្ធ

ប្រយ័តនា: ប្រេិនសរងសោកអនាកមិនែមននអនាកជំនាញកនាុងការសប្រងកំព្យូរទ័រ មិនប្តូភរ្ដូរការកំនាត់កនាុងកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS សនាះសទ។ ការផ្្ល េ់រិូរនក់ោក់អាចសធ្វងឲ្យប្រតិរតិិកំព្យូរទ័រររេ់សោកអនាកមិនែំសនាងរការរានប្តឹមប្តូភ។

ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសេងងររេ់វា នាតុែែលោយសខាកនាុងែិនាកសនះអាចនិងមិនរង្ហា ញសេងងសទ។

ចំណា:ំ មុនសពលសោកអនាករ្ដូរការកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS សោកអនាករួរេរសេរទុកអំពីព័ត៌មានៃនកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS េប្មារ់ការសប្រងប្រាេ់សខាសពលអនារត។

សប្រងកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS កនាុងសោលរំនាងែូចខាងសប្កាមសនះ៖
● ទទួលព័ត៌មានពីការែំសេងងហាែែភរសខាសលងមាា េុីនកំព្យូទ័រររេ់សោកអនាក ែូចនចំនួនៃនអង្គចងចា ំRAM និងទំហំៃនហាែប្ោយ។
● ែកែប្រព័ត៌មានររេ់ការកំនាត់ររេ់ប្រព័ន្ធ។
● កំនាត់ ឬែកែប្រជសប្មងេែែលអាចសប្ជងេសរីេសោយអនាកសប្រងប្រាេ់ ែែលមានែូចន ពាក្យេមា្ង ត់ររេ់អនាកសប្រងប្រាេ់, ប្រស្ទៃនប្ោយថ្េរឹងែែលរានែំសេងង និងសរងកឬរិទឧរករនា៍ចមីង។

ការចូលកនាុងកម្ម ភិធីែំសេងង BIOS

សរងក (ឬ សរងកសារសេងងថ្មី) កុំព្យូទ័រររេ់អនាក សហងយចុច F2 ភា្ល ម។

ប្ោរ់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសប្មងេ System Setup (ែំសេងងប្រព័ន្ធ) ភារសប្ចងន ការផ្្ល េ់រ្ដូរែែលអនាកសធ្វងប្តូភរានថតទុក រាុែនិមិនទាន់មានប្រេិទ្ធភាពសទលុះប្តាែតអនាកចារ់សិ្ដងមប្រព័ន្ធសេងងភិញ។

តាោង 4. ប្ោរ់ចុចរុករក 

ប្ោរ់ចុច Navigation (រុករក)

Up arrow (ប្ពួញសេងងសលង) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលពីមុន។

Down arrow (ប្ពួញចុះសប្កាម) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់វាលរនាទា រ់។

Enter (រញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសប្ជងេយកតៃម្លសខាកនាុងប្រអរ់ែែលរានសប្ជងេសរីេ (ប្រេិនសរងមាន) ឬអនុភតិតាមតំនាសខាកនាុងប្រអរ់។

Spacebar (ររារែកឃ្្ល ) ពប្ងីក ឬរប្ងួមរញ្ជីទមា្ល ក់ ប្រេិនសរងមាន។

Tab (សថរ) ផ្្ល េ់ទីសៅៃិទាសផិ្តរនាទា រ់។
ចំណា:ំ េប្មារ់ែតកម្ម ភិធីរុករកប្កាហ្វិកេ្ដង់ោររាុសណាោ ះ។

Esc រន្ដសៅទំព័រមុនរហូតែល់អនាកពិនិត្យសមងលសអប្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សខាកនាុងសអប្កង់េំខាន់ ់រង្ហា ញសារមួយឲ្យអនាកប្តូភរក្សាការផ្្ល េ់រ្ដូរណាមួយភា្ល ម
ៗ និងចារ់សិ្ដងមប្រព័ន្ធសេងងភិញ។

លំោរ់រ៊ូត
លំោរ់រ៊ូតអនុញ្ញា តឲ្យអនាករំលងការែំសេងងប្រព័ន្ធែែលកំនាត់ការតសម្លងងប្រព័ន្ធ និងរ៊ូតសោយផ្ទា ល់សៅឧរករនា៍នក់ោក់ (ឧទហរនា៍៖ ប្ោយអុរទិក ឬប្ោយរឹង)។ អំេុងសពលសតេ្ដសោយែ្លួនកងសលងថ្មពល (POST), សខាសពលនិមិតិេញ្ញា  Dell សចញសេងង អនាកអាច៖
● ចូលសៅកាន់ការែំសេងងប្រព័ន្ធ សោយចុចប្ោរ់ចុច F2

● ទាញយកមុជានុយរ៊ូតែតមួយែង សោយចុចប្ោរ់ចុច F12

មុជានុយរ៊ូតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអនាកអាចរ៊ូតពីរួមទាំងជសប្មងេភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរួមមាន៖ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរជា៖

● ប្ោយចល័ត (សរងមាន)
● ប្ោយ STXXXX (សរងមាន)
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ចំណា:ំ XXX រង្ហា ញសលែប្ោយ SATA ។

● ប្ោយអុរទិក (សរងមាន)
● ប្ោយថ្េរឹង SATA (សរងមាន)
● ការភិនិច្ឆ័យសោរ

សអប្កង់លំោរ់រ៊ូតក៏រង្ហា ញជសប្មងេចូលសប្រងសអប្កង់ (System Setup) ែំសេងងប្រព័ន្ធិងែែរ។

មុជានុយរ៊ូត One time

សែងមីីចូលសៅ មុជានុយរ៊ូតែតមួយែង ប្តូភសរងកកុំព្យូទ័ររេ់អនាក សហងយរនាទា រ់មកចុច F12 ភា្ល មៗ។

ចំណា:ំ េូមែនានាឲំ្យរិទកុំព្យូទ័រ ប្រេិនសរងវាសរងក។

មុជានុយរ៊ូតែតមួយែងរង្ហា ញឧរករនា៍ែែលអនាកអាចរ៊ូតរានរួមទាងំជសប្មងេភិនិច្ឆ័យ។ ជសប្មងេមុជានុយរ៊ូតរជា៖

● ប្ោយចល័ត (សរងមាន)
● ប្ោយ STXXXX (សរងមាន)

ចំណា:ំ XXX រង្ហា ញសលែប្ោយ SATA ។

● ប្ោយអុរទិក (សរងមាន)
● ប្ោយថ្េរឹង SATA (សរងមាន)
● ការភិនិច្ឆ័យ

សអប្កង់លំោរ់រ៊ូតក៏រង្ហា ញជសប្មងេចូលសប្រងសអប្កង់ែំសេងងប្រព័ន្ធិងែែរ។

ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាប្េ័យសៅសលងកុំព្យូទ័រ និងឧរករនា៍ែែលរានែំសេងងររេ់វា នាតុែែលោយសខាកនាុងែិនាកសនះអាច ឬមិនអាចរង្ហា ញសេងងសទ។

តាោង 5. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយទិែឋាភាពទូសៅ 

ទិែឋាភាពទូសៅ

XPS 13 9305

កំែនា BIOS រង្ហា ញសលែកំែនា BIOS ។

សា្ល កសេវាកម្ម រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអនាក។

សា្ល កប្ទព្យ រង្ហា ញសា្ល កប្ទព្យររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទិលិត រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទិលិតររេ់កុំព្យូទ័រ។

កាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញកាលររិសច្ឆទនមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

សលែកូែសេវាកម្មរហ័េ រង្ហា ញសលែកូែសេវាកម្មរហ័េររេ់កុំព្យូទ័រ។

សា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ រង្ហា ញសា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិររេ់កុំព្យូទ័រ។

អារ់សែតកម្ម ភិធីរងការ់ែែលរានចុះហត្ថសលខា រង្ហា ញ ថ្សតងការអារ់សែតកម្ម ភិធីរងការ់ែែលរានចុះហត្ថសលខាប្តូភរានសរងក ឬសទ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

ថ្ម

រឋម រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីថ្មរឋម។

កប្មិតថ្ម រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីកប្មិតថ្ម។

សា្ថ នភាពថ្ម រង្ហា ញអំពីសា្ថ នភាពថ្ម។

េុែភាព រង្ហា ញេុែភាពថ្ម។

អាោរ់ទ័រ AC រង្ហា ញ ថ្សតងអាោរ់ទ័រ AC ប្តូភរានភា្ជ រ់ឬសទ។ ប្រេិនសរងរានភា្ជ រ់ ប្រស្ទអាោរ់ទ័រ AC ។
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តាោង 5. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយទិែឋាភាពទូសៅ (រានរន)ិ

ទិែឋាភាពទូសៅ

អង្គែំសនាងរការ

ប្រស្ទអង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញប្រស្ទអង្គែំសនាងរការ។

សលីងននាេិកាអតិររមា រង្ហា ញសលីងននាេិកាអង្គែំសនាងរការអតិររមា។

សលីងននាេិកាអរីរមា រង្ហា ញសលីងននាេិកាអង្គែំសនាងរការអរីរមា។

សលីងននាេិការចចាុរីននា រង្ហា ញសលីងននាេិកាអង្គែំសនាងរការរចចាុរីននា។

ចំនួនេនាូល រង្ហា ញចំនួនេនាូលសខាសលងអង្គែំសនាងរការ

សលែេមា្គ ល់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញកូែកំនាត់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ រង្ហា ញទំហំឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 ររេ់អង្គែំសនាងរការ។

កំែនាមីប្កូកូែ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីកំែនាមីប្កូកូែ។

េមត្ថភាព Intel Hyper-Threading រង្ហា ញថ្សតង អង្គែំសនាងរការមានេមត្ថភាព Hyper-Threading (HT) ឬសទ។

រសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីត រង្ហា ញ ថ្សតងរសចចាកភិទ្យា 64 រ៊ីតប្តូភរានសប្រងប្រាេ់ឬអត់។

អង្គចងចាំ

អង្គចងចាំែែលរានែំសេងង រង្ហា ញចំនួនអង្គចងចាំែែលប្តូភរានែំសេងងេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំែែលមាន រង្ហា ញអង្គចងចាំែែលមានេរុរររេ់កុំព្យូទ័រ។

សលីងនអង្គចងចាំ រង្ហា ញសលីងនអង្គចងចា។ំ

មាូតឆ្ែនាលអង្គចងចាំ រង្ហា ញមាូតឆ្ែនាល មួយឬសទ្វ។

រសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីរសចចាកភិទ្យាអង្គចងចាំែែលរានសប្រង។

ឧរករនា៍

ប្រស្ទផ្ទា ំង រង្ហា ញអំពីប្រស្ទផ្ទា ងំររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ ភីសែអូ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្កាហ្វិកនរ់ររេ់កុំព្យូទ័រ។

អង្គចងចាំភីសែអូ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីអង្គចងចាំភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍ Wi-Fi រង្ហា ញឧរករនា៍ Wi-Fi ែែលរានែំសេងងសខាកនាុងកុំព្យូទ័រ។

រុនាភាពរង្ហា ញសែងម រង្ហា ញអំពីរុនាភាពរង្ហា ញសែងមររេ់កុំព្យូទ័រ។

កំែនា BIOS ភីសែអូ រង្ហា ញកំែនា BIOS ភីសែអូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយាូ រង្ហា ញអំពីឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយាូររេ់កុំព្យូទ័រ។

ឧរករនា៍រ៊្លូធូេ រង្ហា ញ ថ្សតងឧរករនា៍រ៊្លូធូេប្តូភរានែំសេងងសខាកនាុងកុំព្យូទ័រែែរឬសទ។

Pass Through MAC Address រង្ហា ញអាេយោឋា ន MAC ៃនភីសែអូ្្លងកាត់។

តាោង 6. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយកំនាត់ការរ៊ូត 

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធរ៊ូត

មាូតរ៊ូត៖ UEFI ែតរាុសណាោ ះ រង្ហា ញព័ត៌មានអំពីមាូតរ៊ូតររេ់កុំព្យូទ័រសនះ។

លំោរ់រ៊ូត រង្ហា ញលំោរ់រ៊ូត

រ៊ូតកាតេុភត្ថិភាពឌីជីថល (SD) សរងក ឬរិទរ៊ូតសចញពីកាតឌីជីថលេភុត្ថិភាព (Secure Digital) ។

តាមលំនាំសែងម សរងករ៊ូតកាត Secture Digital (SD) ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

រ៊ូតេុភត្ថិភាព

សរងករ៊ូតេុភត្ថិភាព សរងក ឬរិទកុំព្យូទ័រសែងមីីរ៊ូតសោយសប្រង ែតេូហ្វែភររ៊ូតែែលមានេុពលភាពរាុសណាោ ះ។

លំនាសំែងម៖ រិទ
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តាោង 6. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយកំនាត់ការរ៊ូត (រានរន)ិ

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធរ៊ូត

ចំណា:ំ សែងមីីសរងករ៊ូតមានេុភត្ថិភាព កុំព្យូទ័រប្តូភេ្ថិតសខាកនាុងមាូតរ៊ូត UEFI សហងយជសប្មងេ Enable Legacy Option ROMs ចាំរាច់ប្តូភរិទ។

មាូតរ៊ូតេុភត្ថិភាព សប្ជងេមាូតប្រតិរតិិការរ៊ូតេុភត្ថិភាព។

លំនាសំែងម៖ មាូតោក់ឲ្យសប្រង

ចំណា:ំ មាូតោក់ឲ្យសប្រងប្តូភរានសប្ជងេសរីេេប្មារ់ែំសនាងរការធម្មតាៃនរ៊ូតេុភត្ថិភាព។

ការប្ររ់ប្រងកូនសសាជំនាញ

សរងកមាូតផ្ទា ល់ែ្លួន សរងកឬរិទកូនសសាសខាកនាុងមូលោឋា នទិននាន័យេុភត្ថិភាព PK, KEK, db និង dbx សែងមីីែកែប្រ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

ការប្ររ់ប្រងប្ោរ់ចុចមាូតតាមតប្មូភការ សប្ជងេយកតៃម្លតាមតប្មូភការេប្មារ់ការប្ររ់ប្រងកូនសសាជំនាញ

លំនាសំែងម៖ PK

តាោង 7. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ — មុជានុយឧរករនា៍រញចាូលោនា  

ឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ់

កាលររិសច្ឆទ/សពលសភោ

កាលររិសច្ឆទ កំនាត់កាលររិសច្ឆទកុំព្យូទ័រនទប្មង់ MM/DD/YYYY ។ ការផ្្ល េ់រិូរកាលររិសច្ឆទ មានប្រេិទ្ធភាពភា្ល មៗ។

សពលសភោ កំនាត់សពលសភោកុំព្យូទ័រសខាកនាុងទប្មង់ 24 សមាា ង HH/MM/SS ។ អនាកអាចរិូររវាងទប្មង ់12 សមាា ងនិង 24 សមាា ង។ ការផ្្ល េ់រិូរសពលសភោ មានប្រេិទ្ធភាពភា្ល មៗ។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធអាោរ់ទ័រ Thunderbolt សរងក ឬរិទការរ៊ូតតាមឧរករនា៍ិទាុក USB ែូចនប្ោយថ្េរឹងខាងសប្ៅ ប្ោយអុរទិក និងប្ោយ USB ។

តាមលំនាំសែងម រន្ធ USB ខាងសប្ៅែែលសរងក ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

តាមលំនាំសែងម ការោបំ្ទរ៊ូត USB ែែលសរងក ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

សរងកការោំប្ទរ៊ូតតាម Thunderbolt សរងក ឬរិទការោបំ្ទរ៊ូតតាម Thunderbolt ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

សរងកមាូឌុលរ៊ូតនមុនៃន Thunderbolt (និង PCIe សខាសប្កាយ TBT) សរងក ឬរិទសែងមីីអនុញ្ញា ត ឬមិនអនុញ្ញា តឧរករនា៍ PCIe ប្តូភរានភា្ជ រ់តាមរយៈអាោរ់ទ័រ Thunderbolt អំេុងសពលមុនរ៊ូត។

លំនាសំែងម៖ រិទ

កាសមោា

សរងកកាសមោា សរងក ឬរិទកាសមោា ។

តាមលំនាំសែងម កាសមោា ែែលសរងក ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

អូឌីយាូ

សរងកអូឌីយាូ មុែង្រសនះសរងក ឬរិទឧរករនា៍រញ្្ជ អូឌីយាូែែលរួមរញចាូល

លំនាសំែងម៖ សរងក

សរងកមីប្កូហ្វូន សរងក ឬរិទមីប្កូហ្វូន។

តាមលំនាសំែងម មីប្កូហ្វូនែែលសរងក ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

សរងកឧរាល័រខាងកនាុង សរងក ឬរិទឧរាល័រខាងកនាុង។

តាមលំនាសំែងម ឧរាល័រខាងកនាុងែែលសរងក ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB

សរងកការោំប្ទរ៊ូតតាម USB សរងក ឬរិទការរ៊ូតតាមឧរករនា៍ិទាុក USB ែូចនប្ោយថ្េរឹងខាងសប្ៅ ប្ោយអុរទិក និងប្ោយ USB ។

សរងករន្ធ USB ខាងសប្ៅ សរងក ឬរិទការរ៊ូតពីឧរករនា៍ិទាុក USB ែែលរានភា្ជ រ់សៅរន្ធ USB ខាងសប្ៅ។
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តាោង 8. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយអង្គិទាុក 

ការរក្សាទុក

SATA/

SATA កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមាូតប្រតិរតិិការររេ់ឧរករនា៍រញ្្ជ ប្ោយថ្េរឹង SATA ែែលរួមរញចាូលោនា ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

អុីនធជាសហ្វេអង្គិទាុកទិននាន័យ រង្ហា ញពត៌មានៃនឧរករនា៍សិសេងៗែែលសខាសលងផ្ទា ងំ។

SSD M.2 PCIe សរងក ឬរិទ SSD M.2 PCIe ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

ព័ត៌មានអំពីប្ោយ រង្ហា ញព័ត៌មានៃនប្ោយែែលសខាសលងផ្ទា ំង។

SSD M.2 PCIe សរងក ឬរិទ SSD M.2 PCIe ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

សរងក MediaCard សរងកសែងមីីរិូរ សរងក/រិទ កាតសមសឌវ ឬកំនាត់កាតសមសឌវសៅសា្ថ នភាពអានែតរាុសណាោ ះ។

តាមលំនាសំែងម ជសប្មងេ សរងកកាត Secture Digital (SD) ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

តាោង 9. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយសអប្កង់ 

សអប្កង់

ពន្លជាសអប្កង់

ពន្លជាសខាសលងថ្មពលថ្ម កំនាត់ពន្លជាសអប្កង់សខាសពលកុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការសោយសប្រងថ្មពលថ្ម។

លំនាសំែងម៖ 50

ពន្លជាសលងថ្មពល AC កំនាត់ពន្លជាសអប្កង់សខាសពលកុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការសោយសប្រងថ្មពល AC។

លំនាសំែងម៖ 100

សអប្កង់រាះ

សអប្កង់រាះ សរងក ឬរិទសអប្កង់រាះ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

េូសហា្គ សពញសអប្កង់

េូសហា្គ សពញសអប្កង់ សរងក ឬរិទកុំព្យូទ័រសែងមីីរង្ហា ញេូសហា្គ សពញសអប្កង់ ប្រេិនសរងរុនាភាពរង្ហា ញសអប្កង់ប្តូភនឹងរូរភាព។

លំនាសំែងម៖ រិទ

តាោង 10. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយឧរករនា៍ភា្ជ រ ់

ការភា្ជ រ់

Wireless Device Enable (សរងកឧរករនា៍តតែែសេ) សរងក ឬរិទឧរករនា៍ WLAN/រ៊្លូធួេ ខាងកនាុង។

តាមលំនាំសែងម WLAN ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

តាមលំនាំសែងម រ៊្លូធូេ ប្តូភរានសប្ជងេសរីេ។

សរងក UEFI Network Stack

សរងក UEFI Network Stack សរងក ឬរិទ UEFI Network Stack ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

តាោង 11. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយថ្មពល 

ថ្មពល

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធថ្ម

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធថ្ម អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រែំសនាងរការសខាសលងថ្មកនាុងអំេុងសពលសប្រងថ្មពល។ សប្រងជសប្មងេខាងសប្កាមសែងមីីការពារការសប្រងប្រាេ់ថ្មពល AC សខាចសនា្ល ះសពលនក់ោក់ណាមួយ។
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តាោង 11. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយថ្មពល (រានរន)ិ

ថ្មពល

លំនាសំែងម៖ Adaptive ។ ការកំនាត់ថ្មប្តូភរានសធ្វងឲ្យប្រសេងរតាមតប្មូភការសោយែិអាកសលងលំនាំសប្រងប្រាេ់ថ្មធម្មតាររេ់អនាក។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធនន់ែ្ពេ់

សរងកការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធសាកថ្មនន់ែ្ពេ់ អនុញ្ញា តការកំនាត់សាកថ្មនន់ែ្ពេ់ចារ់ពីៃថ្ងសធ្វងការែំរូងរហូតែល់សពលសធ្វងការនក់ោក់មួយ។ ការសាកថ្មនន់ែ្ពេ់រសងកាងនេុែភាពថ្មនអតិររមា ប្េរសពលែែលសខាែតោំប្ទែល់ការសប្រងប្រាេ់សប្ចងន
កនាុងកំេុងសពលៃថ្ងសធ្វងការ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

Peak Shift

Enable Peak Shift អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រែំសនាងរការសខាសលងថ្មកនាុងអំេុងសពលសប្រងថ្មពលខា្ល ំង។

លំនាសំែងម៖ រិទ

ការប្ររ់ប្រងកំសៅ

ការប្ររ់ប្រងកំសៅ ែកតប្មូភែំសនាងរការប្រព័ន្ធ េំសេងរំខាន និងេីតុនាហា ភាព។

លំនាសំែងម៖ Optimized ។ ការកំនាត់េិង់ោរេប្មារ់តុល្យភាពែំសនាងរការ េំសេងរំខាន និងេីតុនាហា ភាព។

ោបំ្ទការោេ់តាម USB

ភាញា ក់សពលសោត Dell USB-C Dock សរងកការភា្ជ រ់ែុំរំែរក Dell USB-C សែងមីីោេ់កុំព្យួទ័រពីរង់ចាំ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

រ្លុក Sleep (ការសែក)

រ្លុក Sleep (ការសែក) ោោងំកុំព្យូទ័រពីការចូលសៅកាន់មាូតសែក (S3) សខាកនាុងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងសរងក កុំព្យួទ័រនឹងមិនសែកសទ, Intel Rapid Start នឹងប្តូភរានរិទសោយេ្វ័យប្រភតិិ សហងយជសប្មងេថ្មពលប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការនឹងប្តូភរានចំហសចាល
ប្រេិនសរងវាប្តូភរានកំនាត់សៅសែក។

កុងតាក់រប្មរ

សរងកកុងតាក់រប្មរ Lid សរងក ឬរិទកុងតាក់រប្មរកុំព្យូទ័រ។

សរងកកុំព្យូទ័រសខាសពលរប្មរសរងក សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាកឲ្យែំសនាងរការពីសា្ថ នភាពរិទសខាសពលែែលរប្មរប្តូភរានសរងក។

លំនាសំែងម៖ សរងក

រសចចាកភិទ្យា Intel Speed Shift Technology សរងក ឬរិទការោបំ្ទ Intel Speed Shift ។ ការកំនាត់យកសរងកែំសនាងរការជសប្មងេសនះ នឹងអនុញ្ញា តកា្យប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសប្ជងេសរីេការប្រប្ពឹតិររេ់អង្គែំសនាងរការេមប្េរ
សោយេ្វ័យប្រភតិិ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

តាោង 12. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេន្ដិេុែ 

េនិិេុែ

េនិិេុែ TPM 2.0 សរងក

PPI Bypass េប្មារ់ Enable Commands សរងក ឬរិទ OS សែងមីីរំលងសារ BIOS Interface Presence Interface (PPI) សពលសចញ TPM PPI ែែលរានសរងក និងសរងក
ែំសនាងរការពាក្យរញ្្ជ ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

PPI Bypass េប្មារ់ Disable Commands សរងក ឬរិទ OS សែងមីីរំលងសារ BIOS Interface Presence Interface (PPI) សពលសចញ TPM PPI និងរិទពាក្យរញ្្ជ ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

េនិិេុែ TPM 2.0 សរងក សប្ជងេសរីេ ថ្សតងមាូែឌលសភទិកាែែលទុកចិតិ (TPM) អាចសមងលសញងញសោយ OS ឬសទ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

សរងកការរញ្្ជ ក់ សរងក សែងមីីរញ្្ជ ថ្សតង TPM Endorsement Hierarchy មានេប្មារ់ OS ឬសទ។ ការរិទការកំនាត់សនះោក់កប្មិតេមត្ថភាពកនាុងការសប្រងប្រាេ់ TPM
េប្មារ់ប្រតិរតិិការហត្ថសលខា។
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តាោង 12. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយេន្ដិេុែ (រានរន)ិ

េនិិេុែ

លំនាសំែងម៖ សរងក

សរងកទំហំិទាុកេំខាន់ សរងក សែងមីីរញ្្ជ ថ្សតង TPM Endorsement Hierarchy មានេប្មារ់ OS ឬសទ។ ការរិទការកំនាត់សនះោក់កប្មិតេមត្ថភាពកនាុងការសប្រង TPM េប្មារ់
ការិទាុកទិននាន័យររេ់មាចា េ់កម្មេិទ្ធិ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

SHA-256 សរងក ឬរិទ BIOS និង TPM សែងមីីសប្រងកីួនសោះប្សាយហាេ SHA-256 សែងមីីពប្ងីកការវាេ់េទាង់សៅន TPM PCRs អំេុងសពលរ៊ូត BIOS ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

េមាអា ត សរងក ឬរិទកុំព្យូទ័រសែងមីីជប្មះព័ត៌មានអំពីមាចា េ់ PTT សហងយប្តេរ់ PTT សៅលក្ខនាៈសែងមភិញ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

PPI Bypass េប្មារ់ Clear Commands សរងក ឬរិទប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសែងមីីរំលង BIOS Interface Presence Interface (PPI) សពលសចញពាក្យរញ្្ជ  Clear ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

TPM State សរងក ឬរិទ TPM ។ សនះរជានសា្ថ នភាពប្រតិរតិិការធម្មតាេប្មារ់ TPM សខាសពលែែលអនាកចង់សប្រងអាសរេមត្ថភាពសពញសលញររេ់វា។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

SMM Security Mitigation (ការកាត់រន្ថយេនិិេុែ
SMM)

SMM Security Mitigation (ការកាត់រន្ថយេនិិេុែ SMM) សរងកឬរិទការការពារ UEFI SMM Security Mitigation រែន្ថម។

លំនាសំែងម៖ រិទ

ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសេេសនះអាចរណិាលឲ្យមានរញ្ហា ភាពប្តូភោនា  ឬការរាត់រង់មុែង្រនមួយនឹងឧរករនា៍ និងកម្ម ភិធីចាេ់ៗមួយចំនួន។

លុរទិននាន័យសខារ៊ូតរនាទា រ់

ចារ់សិ្ដងមលុរទិននាន័យ ប្រយ័តនា: ប្រតិរតិិការលុរេុភត្ថិភាពសនះនឹងលុរព័ត៌មានតាមភិធីមួយែែលវាមិនអាចប្តូភរានទាញយកមកភិញរានសទ។

ប្រេិនសរងសរងក សនាះ BIOS នឹងែំសេងងភែិការលុរទិននាន័យេប្មារ់ឧរករនា៍ិទាុកែែលប្តូភរានភា្ជ រ់សៅនឹង motherboard សខាសពលរ៊ូតរនាទា រ់។

លំនាសំែងម៖ រិទ

ោច់ខាត

ោច់ខាត សរងក ឬរិទអុីនធជាសហ្វេមាូឌុល BIOS នអចិៃ្គនិយ៍ៃនសេវាកម្ម Absolute Persistence Module ែែលនជសប្មងេរែន្ថមពី Absolute
Software ។

លំនាសំែងម៖ រានសរងក

េន្ដិេុែប្ចករ៊ូត UEFI

េន្ដិេុែប្ចករ៊ូត UEFI សរងក ឬរិទប្រព័ន្ធសែងមីីសេនាងេុំឲ្យអនាកសប្រងប្រាេ់រញចាូលពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រងសខាសពលកំពុងរ៊ូតសៅប្ចកចូលរ៊ូត UEFI ពីមុជានុយរ៊ូត F12 ។

លំនាសំែងម៖ ននិចចាកាល សលងកែលងែត HDD ខាងកនាុង

តាោង 13. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយពាក្យេមា្ង ត ់

ពាក្យេមា្ង ត់

ពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង កំនាត់ ផ្្ល េ់រិូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង (សពលែ្លះសៅថ្ពាក្យេមា្ង ត់ "ែំសេងង") ។

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ កំនាត់ ផ្្ល េ់រ្ដូរ ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ។

ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់

អកសេរធំ សរងក ឬរិទលក្ខែនា្ឌ តប្មូភសោយយ៉ា ងសហាចណាេ់មានតួអកសេរធំមួយ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

អកសេរតូច សរងក ឬរិទលក្ខែនា្ឌ តប្មូភសោយយ៉ា ងសហាចណាេ់មានតួអកសេរតូចមួយ។

លំនាសំែងម៖ រិទ
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តាោង 13. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយពាក្យេមា្ង ត ់(រានរន)ិ

ពាក្យេមា្ង ត់

សលែ សរងក ឬរិទលក្ខែនា្ឌ តប្មូភសោយយ៉ា ងសហាចណាេ់មានសលែមួយែទាង់។

លំនាសំែងម៖ រិទ

តួអកសេរពិសេេ សរងក ឬរិទលក្ខែនា្ឌ តប្មូភសោយយ៉ា ងសហាចណាេ់មានតួអកសេរពិសេេមួយ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

តួអកសេរអរីររមា រញ្្ជ ក់ចំនួនតួអកសេរអរីររមាៃនតួអកសេរែែលរានអនុញ្ញា តេប្មារ់ពាក្យេមា្ង ត់។

លំនាសំែងម៖ 4

រំលងពាក្យេំង្ត់

រំលងពាក្យេំង្ត់ រំលងពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ (រ៊ូត) និងពាក្យេមា្ង ត់សលងប្ោយថ្េរឹងខាងកនាុង ែែលេួរភា្ល មៗអំេុងសពលចារ់សិ្ដងមប្រព័ន្ធសេងង ភិញ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

ផ្្ល េ់រិូរពាក្យេមា្ង ត់

សរងកការែកែប្រពាក្យេមា្ង ត់មិនែមនអនាកប្ររ់ប្រង សរងក ឬរិទជសប្មងេអនាកសប្រងសែងមីីរិូរប្រព័ន្ធនិងពាក្យេមា្ង ត់ប្ោយថ្េរឹងសោយមិនប្តូភការពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង។

លំនាសំែងម៖ សរងក

Admin Setup Lockout (ការចាក់សសាការែំសេងងអនាកប្ររ់ប្រង)

ចាក់សសាការកំនាត់អនាកប្ររ់ប្រង សរងកឬរិទ អនាកសប្រងពីការែំសេងង BIOS សខាសពលពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រងប្តូភរានកំនាត់។

លំនាសំែងម៖ រិទ

Master Password Lockout (ការចាក់សសាពាក្យេមា្ង ត់សម)

សរងកការរិទពាក្យេមា្ង ត់សម (Enable Master Password
Lockout)

សរងក ឬរិទការោបំ្ទពាក្យេមា្ង ត់សម។

លំនាសំែងម៖ រិទ

តាោង 14. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយអារ់ែែត សិារសេងងភិញ 

អារ់ែែត សិារសេងងភិញ

ការអារ់សែតកម្ម ភិធីរងការ់ការ់េ៊ុល UEFI

អារ់សែតហ្វជាមែភរការ់េ៊ុល UEFI សរងកឬរិទការអារ់ែែត BIOS តាមរយៈកញចារ់អារ់សែតការ់េ៊ុល UEFI ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

ការេស្គង្្គ ះ BIOS ពីប្ោយថ្េរឹង

ការេស្គង្្គ ះ BIOS ពីប្ោយថ្េរឹង អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រសែងមីីេស្គង្្គ ះពីរូរភាព BIOS អាប្កក់ ែោរណាែិនាករ្លុករ៊ូតរជាសខាែែែល និងកំពុងែំសនាងរការ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

ចំណា:ំ ការេស្គង្្គ ះ BIOS ប្តូភរានរចនាសេងងសែងមីីជួេជុលរ្លុក BIOS សម សហងយមិនអាចែំសនាងរការរានសទ ប្រេិនសរងរ្លុករ៊ូតប្តូភរានែូច។ សលងេពីសនះសទវត លក្ខនាៈ
ពិសេេសនះមិនអាចែំសនាងរការរានកនាុងករនាីែូច EC, ែូច ME ឬរញ្ហា ហាែែភរសទ។ រូរភាពេស្គង្្គ ះប្តូភែតមានសខាសលងប្ោយថ្េរឹងែែលរានអុីនប្រីរ។

ការទមា្ល ក់កប្មិតថ្នា ក់ BIOS

អនុញ្ញា តសអាយ BIOS ទមា្ល ក់ជំនាន់ ប្ររ់ប្រងការជប្មះកម្ម ភិធីរងការ់ប្រព័ន្ធសៅកាន់កំែនាពីមុន។

លំនាសំែងម៖ សរងក

ការសា្ដ រសេងងភិញៃន OS SupportAssist

ការសា្ដ រសេងងភិញៃន OS SupportAssist សរងក ឬរិទលំហូររ៊ូតេប្មារ់ឧរករនា៍សា្ដ រសេងងភិញៃន OS SupportAssist កនាុងករនាីមានកំហុេប្រព័ន្ធមួយចំនួនសកងតសេងង។

លំនាសំែងម៖ សរងក

BIOSConnect

BIOSConnect សរងកែំសនាងរការ ឬរិទែំសនាងរការការសិារសេងងភិញៃន cloud Service OS ប្រេិនសរងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការសមរោជ័យកនាុងការរ៊ូតនមួយចំនួនៃនការរោជ័យសេ្មងនឹង ឬធំនងតៃម្លែែល
រានរញ្្ជ ក់សោយជសប្មងេែំសេងង Auto OS Recovery Threshold ។

64 ការសរវរចំប្រព័ន្ធ



តាោង 14. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយអារ់ែែត សិារសេងងភិញ (រានរន)ិ

អារ់ែែត សិារសេងងភិញ

លំនាសំែងម៖ សរងក

ការសា្ដ រសេងងភិញៃន OS សោយេ្វ័យប្រភតិិររេ់ Dell

ការសា្ដ រសេងងភិញៃន OS សោយេ្វ័យប្រភតិិររេ់ Dell ប្ររ់ប្រងលំហូររ៊ូតសោយេ្វ័យប្រភតិិេប្មារ់កុងេូលរុនាភាពរង្ហា ញប្រព័ន្ធ SupportAssist និងេប្មារ់ឧរករនា៍សិារសេងង ភិញររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell ។

លំនាសំែងម៖ 2

តាោង 15. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្ររ់ប្រងប្រព័ន្ធ 

ការប្ររ់ប្រងប្រព័ន្ធ

សា្ល កសេវាកម្ម

សា្ល កសេវាកម្ម រង្ហា ញសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័រអនាក។

សា្ល កប្ទព្យ

សា្ល កប្ទព្យ រសងកាងតសា្ល កប្ទព្យេកម្មប្រព័ន្ធែែលអាចប្តូភរានសប្រងប្រាេ់សោយអនាកប្ររ់ប្រងែិនាកព័ត៌មានភិទ្យាសែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នាប្រព័ន្ធនក់ោក់។ សខាសពលមានការកំនាត់សខាកនាុង BIOS សនាះសា្ល ក
ប្ទព្យេកម្មមិនអាចប្តូភរានផ្្ល េ់រិូរសទ។

លក្ខនាៈ AC

ភាញា ក់សខាសលង AC អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសរងក សហងយចារ់សិ្ដងមែំសនាងរការសខាសពលថ្មពល AC ប្តូភរានិ្គត់ិ្គង់សៅកុំព្យូទ័រ។

លំនាសំែងម៖ រិទ

ភាញា ក់សខាសលង LAN

ភាញា ក់សខាសលង LAN សរងក ឬរិទកុំព្យួទ័រសែងមីីសរងកសោយេញ្ញា  LAN ពិសេេ។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ

Auto On Time

Auto On Time អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូទ័រសរងកសោយេ្វ័យប្រភតិិេប្មារ់ៃថ្ង និងសពលសភោែែលរានកំនាត់។

លំនាសំែងម៖ រានរិទ។ ប្រព័ន្ធនឹងមិនសរងកសោយេ្វ័យប្រភតិិសទ។

តាោង 16. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកិារចុច 

កា្ដ រចុច

ជសប្មងេរិទសសារ Fn

ជសប្មងេរិទសសារ Fn សរងក ឬរិទមាូតចាក់សសារ Fn។

លំនាសំែងម៖ សរងក

មាូតចាក់សសា លំនាសំែងម៖ មាូតចាក់សសាទីពីរ។ មាូតចាក់សសាទីពីរ = ប្រេិនសរងជសប្មងេសនះប្តូភរានសប្ជងេសរីេ សនាះប្ោរ់ចុច F1-F12 នឹងសេកានកូែមុែង្រលក្ខនាៈទីពីរររេ់វា។

ពន្លជាសប្កាយកិារចុច

ពន្លជាសប្កាយកិារចុច កំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមាូតប្រតិរតិិការៃនលក្ខនាៈពិសេេររេ់ររេ់ពន្លជាកិារចុច។

លំនាសំែងម៖ ្្លជា សរងកមុែង្រកប្មិតពន្លជាកិារចុចប្តឹមកប្មិតពន្លជា 100% ។

រយៈសពលរិទពន្លជាសប្កាយកិារចុចសពលសខាសលង AC

រយៈសពលរិទពន្លជាសប្កាយកិារចុចសពលសខាសលង AC កំនាត់តៃម្លអេ់សពលេប្មារ់កិារចុចសខាសពលអាោរ់ទ័រ AC ប្តូភរានភា្ជ រ់សៅកុំព្យូទ័រ។ រយៈសពលៃនការរិទពន្លជាកិារចុចមានប្រេិទ្ធភាពែតសពលពន្លជាកិារចុចសរងករាុសណាោ ះ។

លំនាសំែងម៖ 10 ភិនាទី

រយៈសពលរិទពន្លជាសប្កាយកិារចុចសពលសខាសលងថ្ម

រយៈសពលរិទពន្លជាសប្កាយកិារចុចសពលសខាសលងថ្ម កំនាត់តៃម្លអេ់សពលេប្មារ់កិារចុចសខាសពលកុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការសខាសលងថ្ម។ រយៈសពលៃនការរិទពន្លជាកិារចុចមានប្រេិទ្ធភាពែតសពលពន្លជាកិារចុចសរងករាុសណាោ ះ។

លំនាសំែងម៖ 10 ភិនាទី

ការសរវរចំប្រព័ន្ធ 65



តាោង 17. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយតរិយ៉រថរ៊ូតនមុន 

លក្ខនាៈមុនរ៊ូត

សារប្ពមានអាោរ់ទ័រ

សរងកសារប្ពមានែុំរំែរក ជសប្មងេសនះសរងក ឬរិទសារប្ពមានែុំរំែរក។

លំនាសំែងម៖ សរងក

ការប្ពមាន និងកំហុេ

ការប្ពមាន និងកំហុេ សប្ជងេសរីេេកម្មភាពសខាសពលជួរប្រទះការប្ពមាន ឬកំហុេកំេុងសពលរ៊ូត។

លំនាសំែងម៖ ិិល់ែំនាឹងអំពីការប្ពមាន និងកំហុេ រញ្ឈរ់ ជូនែំនាឹង សហងយរង់ចាំការរញចាូលពីអនាកសប្រងសខាសពលមានការប្ពមាន ឬកំហុេប្តូភរានរកសញងញ។

ចំណា:ំ កំហុេែែលចាត់ទុកថ្េំខាន់ចំសពាះប្រតិរតិិការហាែែភរកុំព្យូទ័រនឹងែតងែតរញ្ឈរ់កុំព្យូទ័រ។

ការប្ពមាន USB-C

សរងកសារប្ពមានែុំរំែរក ជសប្មងេសនះសរងក ឬរិទសារប្ពមានែុំរំែរក។

លំនាសំែងម៖ សរងក

រ៊ូតរហ័េ

រ៊ូតរហ័េ កំនាត់សលីងនែំសនាងរការរ៊ូត UEFI ។

លំនាសំែងម៖ ទាងំប្េុង។ ែំសនាងរការហាែែភរសពញសលញ និងកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធកនាុងកំេុងសពលរ៊ូត។

រែន្ថមសពលសភោ BIOS POST

រែន្ថមសពលសភោ BIOS POST កំនាត់សពលសភោិទាុកររេ់ BIOS POST (Power-On Self-Test) ។

លំនាសំែងម៖ 0 ភិនាទី

MAC Address Pass-Through

MAC Address Pass-Through ោក់អាេយោឋា ន NIC MAC ខាងសប្ៅ (សខាកនាុងែុំរំែរក ឬែុំឧរករនា៍តូចៗែែលរានោំប្ទ) នមួយអាេយោឋា ន MAC ែែលប្តូភរានសប្ជងេសរីេមកពីប្រព័ន្ធ។

លំនាសំែងម៖ អាេយោឋា នប្រព័ន្ធ MAC ពិសេេ។

ស្តា េ៍/រនទាះរាះ

ស្តា េ៍/រនទាះរាះ កំនាត់ថ្សតងកុំព្យូទ័រប្ររ់ប្រងនាតុចូលៃនស្តា េ៍ និងរនទាះរាះែូចសមិច។

លំនាសំែងម៖ រនទាះរាះ និងស្តា េ៍ PS/2 ។ ទុកកា្យរនទាះរាះែែលរានរួមរញចាូល សរងកសខាសពលែែលមានស្តា េ ៍PS/2 ។

តាោង 18. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយនិម្មិតកម្ម 

និម្មិតកម្ម

រសចចាកភិទ្យានិម្មិតររេ់ Intel

សរងករសចចាកភិទ្យានិម្មិតររេ់ Intel (VT) សរងកកុំព្យូទ័រសែងមីីែំសនាងរការមាូនីទ័រមាា េុីននិម្មិត (VMM) ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

VT for Direct I/O (VT េប្មារ ់I/O ផ្ទា ល់)

សរងក Intel VT េប្មារ់ I/O ផ្ទា ល់ សរងកកុំព្យូទ័រសែងមីីអនុភតិរសចចាកភិន្ជ និម្មិតេប្មារ់ I/O សោយផ្ទា ល ់(VT-d) ។ VT-d រជានភិធីសាប្េ្តររេ់ Intel ែែលិិល់ការនិម្មិតេប្មារ់ែិនទីអង្គចងចា ំI/O ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

តាោង 19. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្រតិរតិិ 

ការប្រតិរតិិ

ការោបំ្ទពហុេនាូល

េនាូលេកម្ម ផ្្ល េ់រិូរចំនួនេនាូល CPU ែែលមានេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។ តៃម្លលំនាសំែងមប្តូភរានកំនាត់សៅនចំនួនអតិររមាៃនេនាូល។

លំនាសំែងម៖ ប្ររ់េនាូល

Intel SpeedStep
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តាោង 19. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយប្រតិរតិ ិ(រានរនិ)

ការប្រតិរតិិ

សរងករសចចាកភិន្ជ  Intel SpeedStep សរងកឬរិទរសចចាកភិទ្យា Intel SpeedStep សែងមីីែកតប្មូភចំនួនភាុល និងសប្រកង់េនាូលររេ់អង្គែំសនាងរការនថ្មភនិសោយកាត់រន្ថយការសប្រងថ្មពលនមធ្យម និងការិលិតកស្ត្ដ ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

សរងក C-States Control សរងក ឬរិទេមត្ថភាព CPU សែងមីីចូល និងសចញពីលក្ខនាៈមានថ្មពលទារ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

រសចចាកភិទ្យា Intel Turbo Boost

សរងករសចចាកភិទ្យា Intel Turbo Boost សរងក ឬរិទមាូត Intel TurboBoost ររេ់អង្គែំសនាងរការ។ ប្រេិនសរងសរងក សនាះប្ោយភឺ Intel TurboBoost រសងកាងនែំសនាងរការៃន CPU ឬប្កាហ្វិកអង្គ
ែំសនាងរការ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

រសចចាកភិន្ជ  Intel Hyper-Threading

សរងករសចចាកភិន្ជ  Intel Hyper-Threading សរងក ឬរិទមាូត Intel Hyper-Threading ររេ់អង្គែំសនាងរការ។ ប្រេិនសរងរានសរងក សនាះ Intel Hyper-Threading រសងកាងនប្រេិទ្ធភាពៃនធននាន
ររេ់អង្គែំសនាងរការសខាសពលែែលសប្េែនសប្ចងនែំសនាងរការសលងេនាូលនីមួយៗ។

លំនាសំែងម៖ សរងក

តាោង 20. ជសប្មងេែំសេងងប្រព័ន្ធ—មុជានុយកំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ 

កំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ

កំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍ររេ់ BIOS

កំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍ Bios សប្ជងេសរីេ រក្សាទុក ឬេមាអា តប្ពឹតិិការនា៍ BIOS ។

លំនាសំែងម៖ រក្សាទុក

កំនាត់សហតុៃនប្ពឹតិិការនា៍កំសៅ

លុរសចាលកំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍កំសៅ សប្ជងេសរីេ រក្សាទុក ឬេមាអា តប្ពឹតិិការនា៍ កំសៅ ។

លំនាសំែងម៖ រក្សាទុក

កំនាត់សហតុៃនប្ពឹតិិការនា៍ររេ់ថ្មពល

លុរសចាលកំនាត់សហតុប្ពឹតិិការនា៍ថ្មពល សប្ជងេសរីេ រក្សាទុក ឬេមាអា តប្ពឹតិិការនា៍ ថ្មពល។

លំនាសំែងម៖ រក្សាទុក

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងង
តាោង 21. ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងង 

ប្រស្ទពាក្យេមា្ង ត់ ររិយ៉យ

ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសៅកាន់ប្រព័ន្ធររេ់អនាក។

ពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងង ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកប្តូភវាយរញចាូលសែងមីីចូលសប្រងនិងសធ្វងការផ្្ល េ់រ្ដូរការកំនាត់ BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អនាកអាចរសងកាងតពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងងសែងមីីការពារេុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មុែង្រពាក្យេមា្ង ត់ិ្ដល់ជូននូភេនិិេុែកប្មិតមូលោឋា នេប្មារ់ទិននាន័យសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ប្រយ័តនា: មនុេសេប្ររ់រូរអាចចូលសៅកាន់ទិននាន័យែែលរក្សាទុកសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាករាន ប្រេិនសរងវាមិនរានចាក់សសា ឬទុកសចាលសោយោ្ម នអនាកសខាសមងល។

ចំណា:ំ លក្ខនាៈពិសេេៃនពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងការែំសេងងប្តូភរានរិទ។
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ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងងប្រព័ន្ធ
អនាកអាចកំនាត់ ពាកក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬអនាកប្ររ់ប្រង សខាសពលេ្ថិតកនាុងសា្ថ នភាព មិនរានកំនាត់ ែតរាុសណាោ ះ។

សែងមីីចូលសៅែំសេងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F12 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសេងង ភិញ។
1. សខាកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក Security សហងយចុច Enter ។

សអប្កង់ Security រង្ហា ញសេងង។
2. សប្ជងេយក System/Admin Password សហងយរសងកាងតពាក្យេមា្ង ត់សខាកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ Enter the new password ។

សប្រងការែនានាែំូចខាងសប្កាមសែងមីីិ្ដល់ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ៖
● យ៉ា ងសហាចណាេ់ប្តូភមានតួអកសេរពិសេេមួយ៖ ! " # $ % & ' ( ) * + , - . / : ; < = > ? @ [ \ ] ^ _ ` { | }

● សលែពី 0 ែល់ 9 ។
● តួអកសេរធំពី A ែល់ Z ។
● តួអកសេរតូចពី a ែល់ z ។

3. វាយរញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាករានរញចាូលមុនសខាកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ រញ្្ជ ក់ពាក្យេមា្ង ត់ថ្ម ីសហងយចុចសលងពាក្យ OK។
4. ចុច Esc សហងយរក្សាទុកការផ្្ល េ់រិូរែូចែែលរានេួរសោយ សារែែលសោតសចញមក។
5. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រ្ដូរ។

កុំព្យូទ័រចារ់សិិងមនថ្មី។

ការលុរ ឬផ្្ល េ់រ្ដូរពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងងប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ់
ប្តូភនានាថ្ Password Status ប្តូភរានសោះសសារ (សខាកនាុងការែំសេងងប្រព័ន្ធ) មុនព្យាយ៉មលុរ ឬផ្្ល េ់រ្ដូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងងែែលមានប្សារ់។ អនាកមិនអាចលុរ ឬផ្្ល េ់រ្ដូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងងែែលមានប្សារ់សទ ប្រេិនសរងសា្ថ នភាព
ពាក្យេមា្ង ត ់ប្តូភរានចាក់សសារ។

សែងមីីចូលសៅែំសេងងប្រព័ន្ធ េូមចុច F12 ភា្ល មរនាទា រ់ពីថ្មពលសរងក ឬរ៊ូតសេងងភិញ។
1. សខាកនាុងសអប្កង់ System BIOS ឬ System Setup សប្ជងេយក System Security សហងយចុច Enter ។

សអប្កង់ System Security រង្ហា ញសេងង។
2. សខាកនាុងសអប្កង់ System Security (េនិិេុែប្រព័ន្ធ) សិទាបងផ្ទា ត់ថ្ Password Status (សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់) រជា រានសោះសសា។
3. សប្ជងេយក System Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។
4. សប្ជងេយក Setup Password ែក ឬលុរពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងងែែលមានប្សារ ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកផ្្ល េ់រ្ដូរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ និង/ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងង ចូររញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថ្មីសេងង ភិញសខាសពលមានការទាមទារ។ ប្រេិនសរងអនាកលុរពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសេងង ចូររញ្្ជ ក់ការលុរសខាសពលមានការទាមទារ។

5. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេនាងេុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់រ្ដូរ។
6. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់រ្ដូរ សហងយចាកសចញពីការែំសេងងប្រព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចារ់សិិងមនថ្មី។

ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS

ប្រយ័តនា: ការេមាអា តការកំនាត់ CMOS នឹងសធ្វងការកំនាត់សារនថ្មីៃនការកំនាត់ BIOS កនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

1. សោះ រប្មររាត។
2. ផិ្ច់ែែសេថ្មសចញពីផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
3. សោះ ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
4. រង់ចាំមួយនាទី។
5. ោក់ ថ្មប្ោរ់េំែរាត។
6. ភា្ជ រ់ែែសេថ្មសៅផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ។
7. ោក់ រប្មររាត។

ការេមាអា ត BIOS (តសម្លងងប្រព័ន្ធ) និង សលែេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ
សែងមីីជប្មះប្រព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ BIOS េូមសធ្វងការទំនាក់ទំនងសៅកាន់ អនាករសចចាកសទេជំនួយររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell តាមរយៈ www.dell.com/contactdell ។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានអំពីរសរវរកំនាត់ Windows សារនថ្មី ឬពាក្យេមា្ង ត់កម្ម ភិធី េូមអានកកសារែែលភា្ជ រ់មកនមួយ Windows ឬកម្ម ភិធីររេ់អនាក។

68 ការសរវរចំប្រព័ន្ធ

https://www.dell.com/contactdell


ការអារ់សែត BIOS

ការអារ់សែត BIOS សខាកនាុង Windows

1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support ។
2. ចុច Product support ។ សខាកនាុងប្រអរ់ Search support វាយរញចាូលសា្ល កសេវាកម្មររេ់កុំព្យូទ័ររេ់អនាក រនាទា រ់មកចុចសលងពាក្យ Search ។

ចំណា:ំ សរងេិនអនាកមិនមានសា្ល កសេវាកម្ម េូមសប្រងមុែង្រSupportAssist សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នាកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយេ្វ័យប្រភតិិ។ អនាកក៏អាចសប្រងសលែេមា្គ ល់ិលិតិល ឬែេ្វងរកមាូែឌលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយែ្លួនកងរានែែរ។

3. ចុចសលង កម្មភិធីរញ្្ជ  និងទាញយក ។ ពប្ងីក Find drivers ។
4. សប្ជងេសរីេប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការែែលរានែំសេងងសខាសលងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
5. សខាកនាុងរញ្ជីនា្ល ក់ចុះ Category េូមសប្ជងេសរីេ BIOS ។
6. សប្ជងេសរីេកំែនាចុងសប្កាយរំិុតៃន BIOS សហងយចុច Download សែងមីីទាញយកកកសារ BIOS េប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
7. រនាទា រ់ពីរញចារ់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតកកសារែែលអនាករានរក្សាទុកកកសាររចចាុរីននាភាព BIOS ។
8. ចុចសទ្វែងសលងរូរតំណាងកកសាររចចាុរីននាភាព BIOS និងអនុភតិតាមការែនានាំសខាសលងសអប្កង់។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹង 000124211 សខា www.dell.com/support ។

សធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សោយសប្រងប្ោយ USB សខាកនាុង Windows

1. អនុភតិតាមភិធីសា្គេិពីជំហានទី 1 ែល់ជំហានទី 6 សខាកនាុង "ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សខាកនាុង Windows" សែងមីីទាញយកកកសារកម្ម ភិធីការែំសេងង BIOS ចុងសប្កាយរំិុត។
2. រសងកាងតប្ោយ USB មួយែែលអាចរ៊ូតរាន។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម េូមសមងលអត្ថរទចំសនាះែឹងមូលោឋា ន 000145519 តាមរយៈ www.dell.com/support ។
3. ចម្លងកកសារកម្មភិធីែំសេងង BIOS សៅប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន។
4. ភា្ជ រ ់USB ែែលអាចរ៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រែែលប្តូភការការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។
5. ចារ់សិ្ដងមកុំព្យូទ័រសេងងភិញ សហងយចុច F12 ។
6. សប្ជងេសរីេប្ោយ USB ពី One Time Boot Menu ។
7. វាយរញចាូលស្ម្ម ះកកសារកម្មភិធីែំសេងង BIOS សហងយចុច Enter។

BIOS Update Utility រង្ហា ញសេងង។
8. សធ្វងតាមការែនានាំែែលរង្ហា ញសខាសលងសអប្កង់សែងមីីរញចារ់ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS ។

ការអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time

ការអារ់សែត BIOS ៃនកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសោយសប្រងកកសារ update.exe BIOS ែែលរានចម្លងសៅប្ោយ FAT32 USB សហងយរ៊ូតពីមុជានុយ F12 One-Time ។

ការសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS

អនាកអាចែំសនាងរការកកសារអារ់ែែត BIOS ពី Windows សោយសប្រងប្ោយ USB ែែលអាចរ៊ូតរាន ឬអនាកក៏អាចអារ់សែត BIOS ពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សខាសលងកុំព្យូទ័រ។

កុំព្យូទ័រ Dell ភារសប្ចងនែែលប្តូភរានរសងកាងតសេងងរនាទា រ់ពីឆ្នា ំ 2012 មានេមត្ថភាពសនះ សហងយអនាកអាចរញ្្ជ ក់រានសោយរ៊ូតប្រព័ន្ធររេ់អនាកសៅមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time សែងមីីសមងលថ្សតង BIOS FLASH UPDATE មានរង្ហា ញនជសប្មងេរ៊ូតេប្មារ់កុំព្យូទ័រ
ររេ់អនាក។ ប្រេិនសរងជសប្មងេប្តូភរានរង្ហា ញសនាះ BIOS ោំប្ទជសប្មងេសធ្វងរចចាុរីននាភាព BIOS សនះ។

ចំណា:ំ មានែតកុំព្យូទ័រែែលមានជសប្មងេអារ់ែែត BIOS Flash Update សខាកនាុងមុជានុយ F12 One-Time Boot សទ សទងរអាចសប្រងមុែង្រសនះរាន។

ការអារ់សែតពីមុជានុយរ៊ូត One-Time

សែងមីីអារ់ែែត BIOS ររេ់អនាកពីមុជានុយរ៊ូត F12 One-Time អនាកប្តូភការ៖

● ប្ោយ USB ប្តូភរានេំអាតសៅនប្រព័ន្ធកកសារ FAT32 (ឧរករនា៍មិនចាំរាច់អាចរ៊ូតរានសទ)
● កកសារែែលអាចប្រតិរតិិការ BIOS ែែលអនាករានទាញយកពីសរហទំព័រររេ់ Dell Support សហងយចម្លងសៅថតែំរូងៃនប្ោយ USB ។
● អាោរ់ទ័រថ្មពល AC ែែលភា្ជ រ់សៅកុំព្យូទ័រ
● ថ្មប្រព័ន្ធមុែង្រសែងមីីអារ់សែត BIOS

អនុភតិជំហានែូចខាងសប្កាមសែងមីីប្រតិរតិិែំសនាងរការអារ់ែែត BIOS ពីមុជានុយ F12 ៖

ប្រយ័តនា: ហាមរិទប្រព័ន្ធកនាុងកំេុងសពលែំសនាងរការអារ់សែត BIOS ។ កុំព្យួទ័រអាចនឹងមិនរ៊ូតសទ ប្រេិនសរងអនាករិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

1. ពីសា្ថ នភាពរិទថ្មពល រញចាូលប្ោយ USB ែែលអនាកចម្លងចូលសៅកនាុងរន្ធ USB ររេ់កុំព្យូទ័រ។
2. សរងកកុំព្យូទ័រ សហងយចុចសលងប្ោរ់ចុច F12 សែងមីីចូលសៅកាន់មុជានុយរ៊ូត One-Time, សប្ជងេសរីេ BIOS Update សោយប្រីស្តា េ៍ ឬប្ោរ់ចុចេញ្ញា ប្ពួញ រួចចុច Enter ។
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មុជានុយហា្វា េ BIOS ប្តូភរានរង្ហា ញ។
3. េូមចុចសលង Flash from file ។
4. សប្ជងេសរីេយក external USB device

5. សប្ជងេសរីេកកសារ រួចចុចពីរែងសៅសលងកកសារសោល សហងយរនាទា រ់មក Submit។
6. េូមចុច Update BIOS។ កុំព្យូទ័រចារ់សិិងមសេងង ភិញសែងមីីអារ់សែត BIOS ។
7. កុំព្យូទ័រសនះនឹងចារ់សិិងមសេងងភិញរនាទា រ់ពីការអារ់សែត BIOS ប្តូភរានរញចារ់។
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ការសោះប្សាយរញ្ហា

ការប្ររ់ប្រងថ្មលីចូមអុីយាុងែែលសរាា ង
ែូចនកុំព្យូទ័រយួរៃែភារសប្ចងនែែរ កុំព្យូទ័រយួរៃែររេ ់Dell សប្រងថ្មលីចូមអុីយាុង។ ប្រស្ទមួយៃនថ្មលីចូមអុីយាុង រជាថ្មលីចូមអុីយាុងរាូលីែមរ។ ថ្មលីចូមអុីយាុងរាូលីែមរ មានការសកងនសេងងនូភប្រនប្រិយភាពនារាុនា្ម នឆ្នា ថំ្មីៗសនះ សហងយរានកា្ល យសៅនេិង់ោរសខាកនាុងឧេ្សាហកម្មសអេិចប្តូនិក សោយសារែតចំនាង់
ចំនូាលចិតិររេ់អតិថិជនេប្មារ់ទប្មង់សេ្ដងង (នពិសេេនមួយកុំព្យូទ័រយួរៃែសេ្ដងងនងមុន) និងអាយុកាលថ្ម។ រសចចាក ភិទ្យាថ្មលីចូមអុីយាុងរាូលីែមរែែលមានភា្ជ រ់មកនមួយ រជានកតិាេកិានុពលែែលរណិាលឲ្យប្ោរ់ថ្មសរាា ង

ថ្មែែលសរាា ងអាចរាះពាល់ែល់ែំសនាងរការៃនកុំព្យូទ័រយួរៃែ។ សែងមីីទរ់សាកា ត់ការែូចខាតរែន្ថមសទវតចំសពាះឧរករនា៍ែែលរានភា្ជ រ ់ឬេមាេភារិទាុកខាងកនាុងែែលនាឲំ្យែំសនាងរការមិនប្រប្កតី េូមរញ្ឈរ់ការសប្រងកុំព្យូទ័រយួរៃែ និងសធ្វងឲ្យវាអេ់ថ្មពលសោយផិ្ច់អាោរ់ទ័រ AC និងទុកថ្មឲ្យសប្រងអេ់។

ថ្មែែលសរាា ងមិនរួរសប្រងសទ សហងយរួរែតប្តូភរានែូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានប្តឹមប្តូភ។ សយងងេូមិិល់អនុសាេន៍ឲ្យទាក់ទងសៅែិនាកជំនួយិលិតិល Dell េប្មារ់ជសប្មងេសែងមីីែូរថ្មែែលសរាា ងសខាសប្កាមលក្ខែនា្ឌ ៃនកិចចាេន្យានានាឬកិចចាេន្យាសេវាកម្ម សោយរួមរញចាូលទាងំជសប្មងេេប្មារ់ែូរសោយ
អនាករសចចាកសទេសេវាកម្មែែលរានអនុញ្ញា តររេ់ Dell ិងែែរ។

ការែនានាំេប្មារ់ការប្ររ់ប្រង និងការរិូរថ្មលីចូមអុីយាុងមានែូចខាងសប្កាម៖
● ប្តូភប្រុងប្រយ័តនាសខាសពលសប្រងប្រាេ់ថ្មលីចូម-អុីយាុង។
● សធ្វងឲ្យថ្មអេ់ថ្មពលមុនសពលសោះវាសចញពីប្រព័ន្ធ។ សែងមីីសធ្វងឲ្យថ្មអេ់ថ្មពល េូមែកអាោរ់ទ័រ AC សចញពីប្រព័ន្ធ សហងយប្រតិរតិិប្រព័ន្ធែតសលងថ្មពលថ្មរាុសណាោ ះ។ សខាសពលែែលប្រព័ន្ធនឹងែលងមានែំសនាងរការសខាសពលែែលរ៊ូតុងថ្មពលប្តូភរានចុច សនាះថ្មអេ់ថ្មពលទាំងប្េុងសហងយ។
● ហាមរំែរក ទមា្ល ក់ សធ្វងឲ្យែូចខាត ឬោក់ថ្មចូលកនាុងភត្ថុែៃទ ។
● កុំទុកថ្មកនាុងេីតុនាហា ភាពែ្ពេ់ ឬសោះសប្រងងកនាុងថ្ម និងផ្្ល កថ្ម។
● ហាមរែន្ថមេមា្ព ធសៅសលងៃិទាថ្ម។
● មិនប្តូភពត់ថ្មសទ។
● កុំសប្រងឧរករនា៍ប្ររ់ប្រស្ទសែងមីីទល់ ឬោេ់ថ្ម។
● ប្រេិនសរងថ្មប្តូភនរ់សខាកនាុងឧរករនា៍សោយសារែតវាសរាា ង កុំព្យាយ៉មសោះវាសោយចាក់ទម្លុះ ពត ់ឬកសមទាចវា សប្ពាះថ្វាអាចរងកាឲ្យមានសប្ោះថ្នា ក់។
● មិនប្តូភរាុនរាងែំសេងងថ្មែែលែូច ឬសរាា ងសៅកនាុងកុំព្យូទ័រយួរៃែសេងង ភិញសទ។
● ថ្មសរាា ងែែលប្តូភរានប្ររែនិារ់សខាសប្កាមការនានារួរែតប្តូភរានប្ររល់សៅកា្យ Dell ភិញសខាកនាុងកុងតជាន័រែឹកជញ្ជូនែែលប្តូភរានអនុញ្ញា ត (ិិល់សោយ Dell) - សនះរជាប្តូភសោរពតាមរទរញ្្ជ ែឹកជញ្ជូន។ ថ្មសរាា ងែែលមិនប្តូភរានប្ររែនិារ់សខាសប្កាមការនានារួរែតប្តូភរានសរសរាះសចាល

សខាកមជ្ឈមនា្ឌ លែកៃ្នាែែលរានអនុញ្ញា ត។ ទាក់ទងជំនួយិលិតិល Dell តាមរយៈ https://www.dell.com/support េប្មារ់ជំនួយ និងការែនានារំែន្ថម។
● ការសប្រងថ្មែែលមិនែមននររេ់ Dell ឬមិនប្តូភោនា អាចរសងកាងនហានិ្័យៃនការស្ះ ឬិទាុះ។ េូមែូរថ្មែតនមួយថ្មប្តូភោនា ែែលរានទិញពី Dell ែែលប្តូភរានរចនាសេងងសែងមីីសធ្វងការនមួយកុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក។ កុំសប្រងថ្មពីកុំព្យូទ័រសិសេងសទវតនមួយកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។ ប្តូភទិញអារុយពិតប្រាកែពី

https://www.dell.com ឬក៏ទិញផ្ទា ល់ពីប្កុមហ៊ុន Dell ។

ថ្មលីចូមអុីយាុង អាចសរាា ងសប្កាមសហតុិលនសប្ចងនែូចន អាយុកាល ចំនួនៃនភែិែែលរានសាក ឬការរាះពាល់សៅនឹងកំសៅែ្ពេ់។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីរសរវរែកលមអាែំសនាងរការ និងអាយុកាលៃនថ្មកុំព្យូទ័រយួរៃែ ប្ពមទាងំសែងមីីកាត់រន្ថយលទ្ធភាពកសកងតសេងងៃនរញ្ហា  េូមចូលសមងល Dell Laptop
Battery - Frequently Asked Questions (ថ្មកុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell - េំនួារែែលេួរនញឹកញារ់) ។

រកទីតាំងសា្ល កសេវាកម្ម ឬកូែសេវាកម្មរហ័េៃនកុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក
កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាកប្តូភរានកំនាត់អតិេញ្ញា នាយ៉ា ងពិសេេសោយសា្ល កសេវាកម្ម ឬសលែកូែសេវាកម្មរហ័េ។ សែងមីីសមងលធននានោបំ្ទែែលពាក់ព័ន្ធេប្មារ់កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក សយងងេូមែនានាំកា្យរញចាូលសា្ល កសេវាកម្ម ឬកូែសេវាកម្មរហ័េសខា www.dell.com/
support។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីរសរវរែេ្វងរកសា្ល កសេវាកម្មេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមសមងល រកទីតាំងសា្ល កសេវាកម្មេប្មារ់កុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell ររេ់អនាក។

ពន្លជាស្្លងងភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ប្រព័ន្ធ
ពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្មពល និងថ្ម

ពន្លជាសា្ថ នភាពថ្មពល និងថ្មរង្ហា ញពីសា្ថ នភាពថ្មពល និងថ្មររេ់កុំព្យូទ័រ។ ទាំងសនះរជានសា្ថ នភាពថ្មពល៖

ពនា៌េប្កាេ់៖អាោរ់ទ័រថ្មពលប្តូភរានភា្ជ រ់ សហងយថ្មសាករានសលងេពី 5%។

￼ពនា៌សលយងទុំ៖កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយថ្ម សហងយថ្មមានតិចនង 5% ។

រិទ៖
● អាោរ់ទ័រថ្មពលប្តូភរានតភា្ជ រ់ សហងយរានសាកថ្មសពញ។
● កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយថ្ម សហងយថ្មសាករានសលងេពី 5% ។
● កុំព្យូទ័រេ្ថិតសខាកនាុងសា្ថ នភាពសែក េំងំ ឬរានរិទ។
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ពន្លជាសា្ថ នភាពថ្មពលអាចសោតស្្លងងពនា៌សលយង្្លឹរែ្្លតៗ ឬពនា៌េសយ៉ងសៅតាម "កូែរ៊ីរ" ែែលរានកំនាត់នមុនែែលរង្ហា ញពីការរោជ័យសិសេងៗ។

ឧទាហរនា៍៖ ពន្លជាស្្លងងថ្មពល និងពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្ម សោតពនា៌សលយងទុំ ពីរែង សហងយបរ់, រនាទា រ់មកសោតពនា៌េ រីែងសហងយបរ់។ លំនាំ 2,3 សនះនឹងរនិរហូតែល់កុំព្យូទ័រប្តូភរានរិទ សនះវារញ្្ជ ក់សអាយែឹងថ្ មិនមានអង្គចងចា ំឬ RAM ប្តូភរានរកសញងញ។

តាោងខាងសប្កាមសនះរង្ហា ញអំពីលំនាំសិសេងៗៃន ពន្លជាស្្លងងថ្មពល និងពន្លជាស្្លងងរញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្ម ប្ពមទាងំរញ្ហា ែែលពាក់ព័ន្ធ៖

ចំណា:ំ កូែពន្លជា ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  និងែំសណាះប្សាយែែលែនានាខំាងសប្កាមរសងកាងតកនាុងសោលរំនាងេប្មារ់អនាករសចចាកសទេសេវាកម្ម Dell សែងមីីសោះប្សាយរញ្ហា ។ អនាករួរអនុភតិសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាសំោយប្កុមជំនួយរសចចាកសទេររេ់ Dell ។ ការែូចខាត
សោយសារការិិល់សេវាកម្មែែលមិនប្តូភរានអនុញ្ញា តសោយប្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការនានាពីប្កុមហ៊ុនសេងយ។

តាោង 22. កូែ LED ពន្លជា ភិនិច្ឆ័យ 

កូែពន្លជា ភិនិច្ឆ័យ (សលយងទុំ, េ) ការររិយ៉យពីរញ្ហា

2,1 រោជ័យអង្គែំសនាងការ

2,2 ផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ៖ រោជ័យ BIOS ឬ ROM (Read-Only Memory)

2,3 មិនសា្គ ល់អង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,4 រោជ័យអង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,5 អង្គចងចាំែំសេងងមិនប្តឹមប្តូភ

2,6 កំហុេផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ ឬេំនុាំបីរ

2,7 រោជ័យសអប្កង់ - សារ SBIOS

3,1 រោជ័យថ្មប្ោរ់េំែរាត

3,2 រោជ័យ PCI, កាតភីឌីអូ/បីរ

3,3 រកមិនសញងញរូរភាពសិារសេងងភិញ

3,4 រកសញងញរូរភាពសិារសេងងភិញ ែតមិនប្តឹមប្តូភ

3,5 រោជ័យថ្មពល

3,6 ការហា្វា េប្រព័ន្ធ BIOS មិនសពញសលញ

3,7 កំហុេការប្ររ់ប្រងមាា េុីន (ME)

កម្មភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ SupportAssist

កម្មភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ SupportAssist (ែែលសា្គ ល់ថ្នកម្មភិធីសោរភិនិច្ឆ័យ ePSA)អនុភតិការប្តួតពិនិត្យសពញសលញៃនហាែែភរររេ់អនាក។ កម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  SupportAssist រជារានភា្ជ រ់សខាកនាុង BIOS សហងយសរងកែំសនាងរការសោយសោយែ្លួនកងខាងកនាុង។ កម្មភិធី
ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  SupportAssist ិ្ដល់នូភជសប្មងេមួយចំនួនេប្មារ់ឧរករនា៍នក់ោក់ ឬប្កុមឧរករនា៍។ វាអនុញ្ញា តកា្យអនាក៖
● ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិសោយេ្វ័យប្រភតិិ ឬកនាុងមាូែអនិរេកម្ម។
● សធ្វងសតេិម្ដងសទវត
● រង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធិលសតេិ
● ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិហ្មត់ចត់សែងមីីរង្ហា ញពីជសប្មងេសតេិរែន្ថមសែងមីីិិល់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីឧរករនា៍ែែលរានរោជ័យ
● សមងលសារសា្ថ នភាពែែលរង្ហា ញ ថ្សតងការសធ្វងសតេិប្តូភរានរញចារ់សោយសនរជ័យឬសទ
● សមងលសាររញ្ហា ែែលរង្ហា ញថ្សតងមានរញ្ហា ឬសទអំេុងសពលសធ្វងសតេិ

ចំណា:ំ សតេ្ដែ្លះរជាេប្មារ់ែតឧរករនា៍នក់ោក់មួយចំនួនសនាះសទ សហងយតប្មូភឲ្យមានអនិរកម្មពីអនាកសប្រងប្រាេ់។ ចូរប្រាកែននិចចាថ្អនាកមានភតិមានសខាមុែកុំព្យូទ័រសពលសតេិ ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា រានសធ្វងសេងង។

េប្មារ់ពរែន្ថម េូមសមងល ការប្តួតពិនិត្យែំសនាងរការប្រព័ន្ធមុនរ៊ូត SupportAssist ។

កម្មភិធីេ្វ័យសតេិភា្ជ រ់នសប្េច (Built-in self-test, BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) រជានឧរករនា៍ភិនិច្ឆ័យេ្វ័យសតេិែែលមានប្សារ់ររេ់ប្រព័ន្ធែែលសធ្វងឲ្យការ ភិនិច្ឆ័យសលងឧរករនា៍រញ្្ជ ែែលរានភា្ជ រ់សខាសលងប្រព័ន្ធ (EC) មានភាពប្រសេងរសេងងសខាសពលវាែូច។

ចំណា:ំ M-BIST អាចប្តូភរានចារ់សិិងមែំសនាងរការតាមធម្មតាមុនសពល POST (េ្វ័យសតេិសលងថ្មពល)។

72 ការសោះប្សាយរញ្ហា

https://www.dell.com/support/diagnose/Pre-boot-Analysis


រសរវរែំសនាងរការ M-BIST

ចំណា:ំ M-BIST ប្តូភែតប្តូភរានចារ់សិិងមសលងប្រព័ន្ធពីសា្ថ នភាពថ្មពលរិទ មិនថ្រានភា្ជ រ់សៅនឹងថ្មពល AC ឬមានែតថ្មរាុសណាោ ះ។

1. ចុច និងទរ់ឲ្យនរ់នូភប្ោរ់ចុច M និងរ៊ូតុងថ្មពល សខាសលងកិារចុច សែងមីីចារ់សិិងមកម្ម ភិធី M-BIST ។
2. សខាសពលែែលប្ោរ់ចុច M និងរ៊ូតុងថ្មពល ចុចនរ់ែររសនះ ពន្លជាថ្ម LED រង្ហា ញសា្ថ នភាពពីរយ៉ា ង៖

a. រិទ៖ មិនមានរញ្ហា ប្តូភរានរកសញងញនមួយផ្ទា ងំប្រព័ន្ធសនាះសេងយ
b. សលយងទុំ៖ រង្ហា ញថ្មានរញ្ហា នមួយនឹងផ្ទា ងំប្រព័ន្ធ

3. ប្រេិនសរងមានការរោជ័យមួយនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធ សា្ថ នភាពថ្ម LED នឹងរសញចាញកូែកំហុេមួយកនាុងចំសណាមកូែកំហុេខាងសប្កាមចំនួន 30 ភិនាទី៖

តាោង 23. កូែកំហុេ LED 

លំនាសំ្្លងងសោត្្លឹរែ្្លត រញ្ហា ែែលអាចសកងតមាន

ពនា៌សលយងទុំ ពនា៌េ

2 1 រោជ័យ CPU

2 8 រោជ័យិ្លូភថ្មពល LCD

1 1 រោជ័យកនាុងការរកសញងញ TPM

2 4 រោជ័យការសធ្វងរចចាុរីននាភាព SPI ែែលមិនអាចសិារភិញរាន

4. ប្រេិនសរងមិនមានការរោជ័យនមួយនឹងផ្ទា ំងប្រព័ន្ធសទ LCD នឹងរនិែំសនាងរការតាមរយៈសអប្កង់ពនា៌ែិតែែលរានពិពនា៌នាសខាកនាុងែិនាក LCD-BIST រយៈសពល 30 ភិនាទី សហងយរនាទា រ់មករិទថ្មពល។

កម្មភិធីេ្វ័យសតេិភា្ជ រ់មកប្សារ់ LCD (BIST)

កុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell រានភា្ជ រ់មកនមួយកម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ែែលមានមកប្សារ់ ែែលជួយអនាកសែងមីីកំនាត់ឲ្យរានថ្ សតងភាពមិនប្រប្កតីៃនសអប្កង់ែែលអនាកកំពុងជួរប្រទះ រជានរញ្ហា ទាក់ទងនមួយ LCD (សអប្កង់) ររេ់កុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell ឬនមួយកាតភីសែអូ (GPU) និងការកំនាត់
PC ។

សខាសពលអនាកកត់េមា្គ ល់ភាពមិនប្រប្កតីៃនសអប្កង់ ែូចនញាក់ៗ ែូចប្ទង់ប្ទាយ មិនច្បាេ់ឬរូរភាពប្ពិល មានរនាទា ត់កាត់សិិកឬរញ្ឈរ ពនា៌ប្េអារ់ នសែងម វានែំសណាះប្សាយលអា សោយប្តូភោក់ LCD (សអប្កង់) ឲ្យសខាោច់ពីសរសោយែំសនាងរការកម្ម ភិធីេ្វ័យសតេិែែលភា្ជ រ់មកប្សារ់ (BIST)។

រសរវរសធ្វងសតេិ LCD BIST

1. រិទថ្មពលកុំព្យូទ័រយួរៃែ Dell ។
2. ផិ្ច់ឧរករនា៍ទាងំឡាយែែលរានភា្ជ រ់នមួយកុំព្យូទ័រយួរៃែររេ់អនាក។ ភា្ជ រ់ែតអាោរ់ទ័រ AC (ឆ្នា ងំសាក) សៅកុំព្យូទ័រយួរៃែ។
3. ចូរប្រាកែថ្ LCD (សអប្កង់) សាអា ត (ោ្ម នធូលីែីសខាសលងៃិទាររេ់សអប្កង់)។
4. ចុច និងទរ់កា្យនរ់នូភប្ោរ់ចុច D និងសរងក កុំព្យូទ័រយួរៃែសែងមីីចូលសៅមាូតេ្វ័យសតេិែែលមានភា្ជ រ់មកប្សារ់េប្មារ ់LCD (BIST) ។ រនិចុចប្ោរ់ចុច D ឲ្យនរ់ រហូតែល់ប្រព័ន្ធរានរ៊ូត។
5. សអប្កង់នឹងរង្ហា ញពនា៌ែិត និងផ្្ល េ់រិូរពនា៌សខាសលងសអប្កង់ទាំងមូលសៅេ ស្ច្ម  ប្កហម ៃរតង និងសែវភពីរែង។
6. រនាទា រ់មកវានឹងរង្ហា ញពនា៌េ ស្ច្ម  ប្កហម។
7. ពិនិត្យសអប្កង់សោយប្រុងប្រយ័តនាចំសពាះភាពមិនប្រប្កតីណាមួយ (រនាទា ត់ ពនា៌ប្ពាល ឬែរកពនា៌សខាសលងសអប្កង់)។
8. សខាចុងរញចារ់ៃនពនា៌ែិតចុងសប្កាយ (ប្កហម) ប្រព័ន្ធនឹងរិទ។

ចំណា:ំ កម្មភិធី ភិនិច្ឆ័យរ៊ូតនមុន Dell SupportAssist សខាសពលចារ់សិិងម នឹងែំសនាងរការ LCD BIST មុនសរ សោយរំពឹងថ្ មានការអនិោរមន៍ររេ់អនាកសប្រងប្រាេ់ែែលរញ្្ជ ក់ពីមុែង្រររេ់ LCD ។

ការេស្គង្្គ ះប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ
សខាសពលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរាន រនាទា រ់ពីរានសរងកនសប្ចងនែងក៏សោយ សនាះវាសរងកចូលសៅ Dell SupportAssist OS Recovery សោយេ្វ័យប្រភតិិ។

Dell SupportAssist OS Recovery រជានកម្ម ភិធីោច់សោយែេកែែលប្តូភរានែំសេងងនមុនសខាសលងកុំព្យូទ័រ Dell ទាំងអេ់ែែលរានែំសេងងសខាសលងប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows ។ វាមានិទាុកកម្ម ភិធីសែងមីី ភិនិច្ឆ័យ និងែំសណាះប្សាយរញ្ហា ែែលអាចសកងតសេងង
មុននឹងកុំព្យូទ័រររេ់អនាករ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ។ វាអនុញ្ញា តឲ្យអនាកភិនិច្ឆ័យរញ្ហា ហាែែភរ ជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាក រប្មុងទុកកកសារររេ់អនាក ឬសិារកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសៅកាន់សា្ថ នភាពសែងម។

អនាកអាចទាញយកវាពីសរហទំព័រោបំ្ទររេ ់Dell សែងមីីសោះប្សាយរញ្ហា  និងជួេជុលកុំព្យូទ័រររេ់អនាកសខាសពលែែលវារោជ័យសែងមីីរ៊ូតសៅកាន់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការរឋម សោយសារការរោជ័យែិនាកេូហ្វែភរ ឬហាែែភរ។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពី Dell SupportAssist OS Recovery, េូមសមងល សេវភសណែនានាំអនាកសប្រងប្រាេ់ររេ់ Dell SupportAssist OS Recovery តាមរយៈ www.dell.com/serviceabilitytools។
ចុចសលង SupportAssist សហងយរនាទា រ់មកចុចសលង SupportAssist OS Recovery ។

ភែិថ្មពល WiFi

ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនអាចភា្ជ រ់អុីនធជានាិតរាន សោយសារែតរញ្ហា ភា្ជ រ់ WiFi សនាះែំសនាងរការភែិ WiFi អាចប្តូភរានអនុភតិ។ ែំសនាងរការខាងសប្កាមសនះ ិិល់ការែនានាំអំពីរសរវរសប្រងភែិថ្មពល WiFi ៖
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ចំណា:ំ ISP មួយចំនួន (អនាកិិល់សេវាអុិនធជានាិត) ិិល់នូភឧរករនា៍មាូែឹម/សោា តទ័រ ែែលរួមរញចាូលោនា ។

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
2. រិទមាូែឹម។
3. រិទសោា តទ័រតតែែសេ។
4. រង់ចាំរយៈសពល 30 ភិនាទី។
5. សរងកសោា តទ័រតតែែសេ។
6. សរងកមាូឌឹម។
7. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

សមសឌវរប្មុងទុក និងជសប្មងេសា្ដ រសេងងភិញ
េូមែនានាឲំ្យរសងកាងតប្ោយសា្ដ រសេងងភិញសែងមីីសោះប្សាយ និងជួេជុលរញ្ហា ែែលអាចសកងតសេងងចំសពាះកុំព្យូទ័រ។ Dell ោក់ជសប្មងេនសប្ចងនេប្មារ់ការសា្ដ រសេងង ភិញនូភប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ Windows សខាសលងកុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក។ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថម។ េូមសមងល Dell
Windows Backup Media and Recovery Options។

រំសោះថ្មពលសេេេល់ (អនុភតិការកំនាត់ហាែែភរសេងង ភិញ)

ថ្មពលសេេេល់នចរនិអរ្គីេនីសិាទិចែែលសខាេល់សលងកុំព្យូទ័រសរងសទាះនវាប្តូភរានរិទ សហងយថ្មប្តូភរានសោះសចញក៏សោយ។

សែងមីីេុភត្ថិភាពសោកអនាក និងសែងមីីការពារឧរករនា៍សអេិចប្តូនិកែែលង្យែូចខាតសខាកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក សយងងេូមសេនាងកា្យអនាករំសោះថ្មពលសេេេល់មុនសធ្វងការសោះ ឬោក់នូភឧរករនា៍ណាមួយចូលកនាុងកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ការរំសោះថ្មពលសេេេល់ ឬម្យាា ងសទវតថ្ការអនុភតិ "ការកំនាត់ហាែែភរសេងង ភិញ" ក៏នជំហានកនាុងការសោះប្សាយរញ្ហា ប្រេិនសរងកុំព្យូទ័រររេ់អនាកមិនសរងកែំសនាងរការ ឬ មិនរ៊ូតចូលសៅកនាុងប្រព័ន្ធែំសនាងរការ។

សែងមីីរំសោះថ្មពលសេេេល់ (អនុភតិការកំនាត់ហាែែភរសេងង ភិញ)

1. ការរិទកុំព្យូទ័រររេ់អនាក
2. ផិ្ច់អាោរ់ទ័រថ្មពលសចញពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
3. សោះ រប្មររាត។
4. សោះថ្ម។
5. ចុចរ៊ូតុងថ្មពលឲ្យនរ់កនាុងរយៈសពល 20 ភិនាទីសែងមីីរំសោះថ្មពលសេេេល់។
6. ែំសេងងថ្ម។
7. ែំសេងង រប្មររាត។
8. ភា្ជ រ់អាោរ់ទ័រថ្មពលសៅកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។
9. សរងកកុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

ចំណា:ំ េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមពីការអនុភតិការកំនាត់ហាែែភរសេងងភិញ េូមសមងលអត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹង 000130881 តាមរយៈ www.dell.com/support ។

Real Time Clock—ការកំនាត់សេងងភិញ RTC

មុែង្រកំនាត់សេងងភិញនូភនាេិកាសមាា ងនក់ែេិង (RTC) អនុញ្ញា តកា្យអនាក ឬអនាករសចចាកសទេសេវាកម្ម សែងមីីសិារមាូែឌលែែលសទងរោក់លក់ថ្មីៗៃនប្រព័ន្ធ Dell Latitude និង Precision ពីសា្ថ នភាព ោ្ម ន POST/ោ្ម នរ៊ូត/ឬោ្ម នថ្មពល។ អនាកអាចិិួចសិិងមកំនាត់
សេងងភិញនូភ RTC សខាកនាុងប្រព័ន្ធពីសា្ថ នភាពរិទ ប្រេិនសរងវារានភា្ជ រ់សៅនឹងថ្មពល AC ។ ចុចរ៊ូតុងថ្មពលឲ្យនរ់រយៈសពល 25 ភិនាទី។ ការកំនាត់ប្រព័ន្ធ RTC នថ្មី នឹងសកងតមានសខាសពលអនាកែលងរ៊ូតុងថ្មពលភិញ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងថ្មពល AC ប្តូភរានផិ្ច់សចញពីប្រព័ន្ធកនាុងសពលែំសនាងរការ ឬរ៊ូតុងថ្មពលប្តូភរានេងកាត់សលងេពី 40 ភិនាទី សនាះែំសនាងរការកំនាត់សេងងភិញនូភ RTC រជាប្តូភរានសរាះរង់។

ការកំនាត់សេងងភិញនូភ RTC នឹងកំនាត់សេងងភិញិងែែរនូភ BIOS សអាយប្តេរ់សៅរកលំនាំសែងម មិនិិល់ Intel vPro និងកំនាត់សេងងភិញនូភប្រព័ន្ធៃថ្ងែែ និងសមាា ង។ នាតុខាងសប្កាមទាងំសនះនឹងមិនទទួលការរាះពាល់ពីការកំនត់ RTC សេងងភិញសទ៖
● សា្ល កសេវាកម្ម
● សា្ល កប្ទព្យ
● សា្ល កមាចា េ់កម្មេិទ្ធិ
● ពាក្យេមា្ង ត់អនាកប្ររ់ប្រង
● ពាក្យេមា្ង ត់ប្រព័ន្ធ
● ពាក្យេមា្ង ត់ HDD

● មូលោឋា នទិននាន័យេំខាន់
● កំនាត់សហតុប្រព័ន្ធ
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ចំណា:ំ រនានី និងពាក្យេមា្ង ត់ vPro ៃនអនាកប្ររ់ប្រង IT សខាសលងប្រព័ន្ធនឹងមិនរានិិល់ឲ្យសទ។ ប្រព័ន្ធប្តូភការសធ្វងតាមែំសនាងរការែំសេងង និងកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធមិងសទវត សែងមីីភា្ជ រ់វាសេងងភិញសៅមាា េុីនសម vPro ។

នាតុខាងសប្កាមសនះអាច ឬមិនអាចកំនាត់សេងងភិញរានអាប្េ័យសលងការសប្ជងេសរីេការកំនាត់ BIOS ផ្ទា ល់ែ្លួនររេ់អនាក៖

● រញ្ជីរ៊ូត
● សរងកជសប្មងេ ROMs ចាេ់
● សរងករ៊ូតេុភត្ថិភាព
● អនុញ្ញា តសអាយ BIOS ទមា្ល ក់ជំនាន់
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ការទទូលរានជំនួយ និងទំនាក់ទំនងប្កុមហ៊ុន Dell

ធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន
អនាកអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ ប្កុមហ៊ុន Dell សោយការសប្រងធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួនទាំងសនះ៖

តាោង 24. ធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន 

ធននានជំនួយផ្ទា ល់ែ្លួន ទីតាងំធននាន

ព័ត៌មានអំពីិលិតិល និងសេវាកម្មររេ់ប្កុមហ៊ុន Dell www.dell.com

កម្មភិធី My Dell

រន្លឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ សខាកនាុង Windows search, វាយរញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយសលងរណិាញេប្មារ់ប្រព័ន្ធប្រតិរតិិការ www.dell.com/support/windows

ចូលសប្រងែំសណាះប្សាយកំពូលៗ ការភិនិច្ឆ័យរញ្ហា  ប្ោយសភី និងការទាញយក និងែេ្វងយល់រែន្ថមអំពីកុំព្យូទ័រររេ់អនាកតាមរយៈភីសែអូ សេវភសណៃែ
និងកកសារ។

កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាកប្តូភរានកំនាត់អតិេញ្ញា នាយ៉ា ងពិសេេសោយសា្ល កសេវាកម្ម ឬសលែកូែសេវាកម្មរហ័េ។ សែងមីីសមងលធននានោំប្ទ
ែែលពាក់ព័ន្ធេប្មារ់កុំព្យូទ័រ Dell ររេ់អនាក រញចាូលសា្ល កសេវាកម្ម ឬកូែសេវាកម្មរហ័េសខា www.dell.com/
support។

េប្មារ់ព័ត៌មានរែន្ថមអំពីរសរវរែេ្វងរកសា្ល កសេវាកម្មេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក េូមសមងល កំនាត់ទីតាំងសា្ល កសេវាកម្មេប្មារ់កុំព្យូទ័រររេ់អនាក។

អត្ថរទមូលោឋា នចំសនាះែឹងររេ់ Dell េប្មារ់រញ្ហា សិសេងៗពីកុំព្យូទ័រ។ 1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support។
2. សខាសលងររារមុជានុយខាងសលងៃនទំព័រោំប្ទ េូមសប្ជងេសរីេ Support > Knowledge Base ។
3. សខាកនាុងប្រអរ់ែេ្វងរកសខាសលងទំព័រចំសនាះែឹងមូលោឋា ន វាយពាក្យរន្លឹះ ប្រនានរទ ឬសលែមាូែឌល សហងយរនាទា រ់មកចុច ឬរាះរូរតំណាងែេ្វងរក

សែងមីីសមងលអត្ថរទែែលទាក់ទង។

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

ការទំនាក់ទំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell េប្មារ់ការលក ់ការោំប្ទែិនាករសចចាកសទេ ឬរញ្ហា សេវាកម្មររេ់អតិថិជន េូមចូលសមងល www.dell.com/contactdell។

ចំណា:ំ ភាពែែលអាចរករានមានការែប្រប្រួលតាមប្រសទេ និងិលិតិល សហងយសេវាកម្មែ្លះពុំមានសខាកនាុងប្រសទេររេ់អនាកសទ ។

ចំណា:ំ ប្រេិនសរងអនាកពុំមានអុីនធជានាិត អនាកែេ្វងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលង ភិក័យរប្តទិញ រ័នាោ សភចែចារ ់ភិក័យរប្តទូទាត់ប្រាក ់ឬ កាតាេុកិលិតិល Dell ។
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