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Introduccion a Wyse Management Suite

Wyse Management Suite es la solucién de administracion de Ultima generacion que le permite configurar a nivel central, controlar,
administrar y optimizar sus Thin clients Dell Wyse. También ofrece opciones de funciones avanzadas como implementacion desde la nube e
in situ, la opcién de administrar desde cualquier lugar usando una aplicacion movil, seguridad mejorada como la configuracion del BIOS y el
bloqueo de puertos. En otras funciones se incluyen la deteccion y el registro de dispositivos, la administracion de propiedad y de inventario,
la administracion de configuracion, la implementacion de sistemas operativos y aplicaciones, comandos en tiempo real, y supervision,
alertas, presentacion de informes y solucion de problemas de extremos.

@ NOTA: Dell Cloud Client Manager (CCM) esta redisefiado como Wyse Management Suite y ofrece nuevas funciones y
funcionalidades con mejoras importantes a nivel del producto para CCM R14. Para obtener més informacién, consulte las Notas
de publicacién de Wyse Management Suite en www.dell.com/support/manuals. Los clientes existentes pueden seguir administrando
sus Thin clients como antes y aprovechar las nuevas funciones incorporadas en esta version.

Ediciones

Wyse Management Suite esta disponible en las siguientes ediciones:

e Estandar (gratuita): la edicion estandar de Wyse Management Suite se encuentra disponible solo para una implementacion in situ.
No necesita una clave de licencia para usar la edicion estandar. La edicién estandar es apropiada para empresas pequefias y medianas.

e Pro (pagada): la edicion Pro de Wyse Management Suite esté disponible tanto para implementacion in situ como en la nube. Necesita
una clave de licencia para usar la edicién Pro. Ofrece una licencia por suscripcién. Con la solucién Pro, las organizaciones podran
adoptar un modelo hibrido y usar licencias entre el equipo in situ y la nube. La edicion in situ Pro es apropiada para empresas pequefias,
medianas y de mayor tamafio. Para una implementacion en la nube, la edicion Pro se puede administrar en redes no corporativas
(oficina en el hogar, terceros, socios, Thin clients méviles, entre otros). La edicién Pro de Wyse Management Suite también ofrece:

o Una aplicacion moévil para ver alertas criticas, notificaciones y enviar comandos en tiempo real.

o Seguridad mejorada a través de identificacion de dos factores y autenticacion de Active Directory para la administracion segin los
roles.

o Politica de aplicacion avanzada y generacion de informes

@ NOTA:

o Los servicios de la nube estan alojados en EE. UU. y Alemania. Es posible que los clientes en paises con restricciones de
residencia de datos no puedan utilizar el servicio basado en la nube.

o Las licencias se pueden usar facilmente en la instalacion en la nube e in situ.

Para obtener mas informacién sobre las funciones compatibles en las ediciones estandar y Pro, consulte la Matriz de funciones.

La consola web de Wyse Management Suite es compatible con la internacionalizacion. En la esquina inferior izquierda de la pagina, en el
menU desplegable, seleccione cualquiera de los siguientes idiomas:

Inglés
Francés
[taliano
Alemén
Espafiol
Chino
Japonés

Temas:

. Novedades de esta version
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Novedades de esta version

Compatibilidad para gestionar pedidos de licencias para la nube publica.
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Introduccion a Wyse Management Suite

En esta seccioén se entrega informacion sobre las funciones generales que lo ayudaran a desempefiarse como administrador y a administrar
clientes delgados desde el software de Wyse Management Suite.

Temas:

*  Registro en Wyse Management Suite en una nube publica

. Requisitos previos para implementar Wyse Management Suite en una nube privada
+  Areas funcionales de la consola de administracion

*  Configurar y administrar Thin clients

Registro en Wyse Management Suite en una nube
publica

Para iniciar sesién en la consola de Wyse Management Suite, debe tener un navegador web compatible instalado en el sistema. Para
ver una lista de navegadores web compatibles consulte, Navegadores web compatibles. Para iniciar sesion en la consola de Wyse
Management Suite, haga lo siguiente:

1. Acceda a la edicidon de nube publica (SaaS) de Wyse Management Suite a través de uno de los siguientes enlaces:

e Centro de datos de EE. UU.: usl.wysemanagementsuite.com/ccm-web

e Centro de datos de UE: eul.wysemanagementsuite.com/ccm-web

@ NOTA: Al iniciar sesion en la consola Wyse Management Suite por primera vez, o si se agrega un nuevo usuario, o Si se renueva
una licencia de usuario, aparece la pagina Términos y condiciones. Lea los términos y condiciones, seleccione las casillas de
verificacion correspondientes y haga clic en Aceptar.

2. Introduzca su nombre de usuario y contrasefia.

3. Haga clic en Iniciar sesién.

@ NOTA:

e Recibe sus credenciales de inicio de sesion cuando se registra para la prueba de Wyse Management Suite en
www.wysemanagementsuite.com o cuando adquiere su suscripcion. Puede adquirir la suscripcion de Wyse Management
Suite a través del equipo de ventas de Dell o de su partner de Dell local. Para obtener més informacién, ingrese a
Wwww.wysemanagementsuite.com.

e Dell recomienda cambiar su contrasefia después de iniciar sesion por primera vez.

e Los nombres de usuario y las contrasefias predeterminadas para los administradores adicionales son creados por el propietario de
la cuenta de Wyse Management Suite.

e Debe haber un repositorio accesible de manera externa instalado en un servidor con una DMZ mientras se usa la edicion Pro
de Wyse Management Suite en nube publica. Ademas, el nombre de dominio calificado completo (FQDN) del servidor se debe
registrar en un DNS publico.

Cambiar la contrasena

Para cambiar la contrasefia de inicio de sesion, haga clic en el enlace de la cuenta en la esquina superior derecha de la consola de
administracion y luego haga clic en Cambiar contrasefia.
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Cierre de sesion

Para cerrar sesion en la consola de administracion, haga clic en el enlace de la cuenta en la esquina superior derecha de la consola de
administracion y luego haga clic en Cerrar sesion.

Requisitos previos para implementar Wyse Management
Suite en una nube privada

Tabla 1. Requisitos previos

Propiedades

Servidor Wyse Management Suite

Para 50.000 o menos
dispositivos

Para 10.000 o menos
dispositivos

Repositorio de software de
Wyse Management Suite

Sistema operativo

Windows Server 2012 R2 o Windows Server 2016

Paquete de idiomas compatible: inglés, francés, italiano, aleman y

Windows Server 2012 R2 o
Windows Server 2016

espafiol
Espacio minimo en el disco 40 GB 120 GB 120 GB
Memoria minima (RAM) 8 GB 16 GB 16 GB
Requisitos minimos de CPU 4 nlcleos 4 nucleos 4 nlcleos

Puertos de comunicacién de
red

El instalador de Wyse Management Suite agrega puertos de
protocolo de control de transmision (TCP) 443, 8080 y 1883 a
la lista de excepciones del firewall. Los puertos se agregan para

acceder a la consola de Wyse Management Suite y enviar las

notificaciones push a Thin clients.

El instalador del repositorio de
Wyse Management Suite agrega
los puertos TCP 443 y 8080
a la lista de excepciones del
firewall. Los puertos se agregan

° TCP 443: comunicacién HTTPS para acceder a las imagenes
. TCP 8080: comunicacién HTTP (opcional) de sistema operativo y de
. TCP 1883: comunicacion MQTT aplicaciones que se administran en
° TCP 3306: MariaDB (opcional si es remoto) Wyse Management Site.
) TCP 27017: MongoDB (opcional si es remoto)
° TCP 11211: Memcache
° TCP 5172, 49159—EMSDK (opcional para dispositivos
Teradici)
Navegadores compatibles ° Microsoft Internet Explorer version 11
° Google Chrome 58.0 y versiones posteriores
° Mozilla Firefox 52.0 y versiones posteriores
. Navegador Microsoft Edge en Windows: solo inglés

@ NOTA:

e Elsoftware se puede instalar en una méaquina fisica o virtual.

e TWMS.exeyWMS_ Repo.exe se deben instalar en dos servidores diferentes. Debe instalar el repositorio remoto de Wyse
Management Suite para la nube publica. En el caso de la nube privada, debe instalar el repositorio local y el repositorio remoto de
Wyse Management Suite. Para obtener mas informacion, consulte Acceder al repositorio de archivos.

e No es necesario que el repositorio de software y el servidor Wyse Management Suite tengan el mismo sistema operativo.

Areas funcionales de la consola de administracién

La consola de Wyse Management Suite se organiza en las siguientes areas funcionales:

Sobre esta tarea

e Enla pagina Panel se proporciona informacion sobre el estado actual de cada area funcional del sistema.
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e Enlapagina Grupos y configuraciones se emplea una administracion de politica de grupos jerarquica para la configuracion de
dispositivos. De manera opcional, se pueden crear subgrupos de la politica de grupos global para categorizar dispositivos segun normas
corporativas. Por ejemplo, los dispositivos se pueden agrupar segun la funcién del trabajo, el tipo de dispositivo, entre otros.

e Enla pagina Usuarios, se puede asignar a los usuarios locales y los usuarios importados de Active Directory roles de administrador
global, administrador de grupo y visor para iniciar sesién en Wyse Management Suite. Los usuarios reciben permisos para realizar
operaciones segun los roles que se les asignan.

e En la pagina Dispositivos puede ver y administrar dispositivos, tipos de dispositivos y las configuraciones especificas de los
dispositivos.

e Enla pagina Aplicaciones y datos se permite la administracion de aplicaciones de dispositivos, imagenes de sistema operativo,
politicas, archivos de certificado, logotipos e imagenes de fondo de pantalla.

e Enlapagina Reglas es posible agregar, editar y activar o desactivar reglas como la agrupacion automatica y las notificaciones de
alerta.

e En la pagina Trabajos puede crear trabajos para tareas como el reinicio, WOL y politicas de aplicacion e imagen que se deben
implementar en dispositivos registrados.

e Enla pagina Eventos es posible ver y hacer auditorias en eventos y alertas del sistema.

e Enlapagina Administracion del portal es posible configurar varios ajustes del sistema, como la configuracion del repositorio local, la
suscripcion de licencia, la configuracion de Active Directory y la autentificacion de dos factores.

Configurar y administrar Thin clients

Administracion de configuracion: Wyse Management Suite es compatible con una jerarquia de grupos y subgrupos. Los grupos se
pueden crear manual o automaticamente segun las reglas definidas por el administrador del sistema. Puede organizar los grupos segun la
jerarquia funcional; por ejemplo, publicidad, ventas e ingenieria, 0 segun la jerarquia de ubicacion; por ejemplo, pais, estado y ciudad.

@ NOTA:

En la edicién Pro, puede agregar reglas para crear grupos. También puede asignar dispositivos a un grupo existente segun los
atributos del dispositivo como la subred, la zona horaria y la ubicacion.

También puede configurar lo siguiente:

e Ajustes que aplican a todos los dispositivos en la cuenta de un inquilino que se establecen en el grupo de politica predeterminada. Estos
ajustes son el conjunto global de paréametros que todos los grupos y subgrupos heredan. Los ajustes que estan configurados en un
grupo de niveles inferiores tienen prioridad sobre los ajustes que estaban configurados en grupos principales o de niveles superiores.

Por ejemplo:

o Configure las politicas segun grupo de politica predeterminada (grupo primario). Después de configurar las politicas, seleccione las
politicas del grupo personalizado (grupo secundario). Se aplica el mismo conjunto de politicas al grupo secundario. La configuracion
en los ajustes de grupo de la Politica predeterminada es el conjunto global de parametros que todos los grupos y subgrupos
heredan de un grupo primario

o Configure ajustes diferentes para el grupo personalizado. El grupo personalizado recibe las cargas Utiles, pero los dispositivos del
grupo de politica predeterminada no reciben la carga Util configurada del grupo de politicas personalizado.

o Configure ajustes diferentes para el grupo personalizado. Los ajustes que estan configurados en un grupo de niveles inferiores
tienen prioridad sobre los ajustes que estaban configurados en grupos principales o de niveles superiores.

e | 0s agjustes especificos de un dispositivo en particular se pueden configurar desde la pagina Detalles del dispositivo. Estos ajustes,
como los grupos de niveles inferiores, tienen prioridad sobre los ajustes configurados en los grupos de niveles superiores.

Cuando crea y publica la paolitica, los parametros de configuracion se implementan en todos los dispositivos en ese grupo, incluidos los
subgrupos.

Después de publicar y propagar una politica en los dispositivos, los ajustes no se envian nuevamente a los dispositivos hasta que haga algin
cambio. Los nuevos dispositivos que se registran reciben la politica de configuracion que esta en efecto para el grupo en el que se registro.
Esto incluye los parédmetros heredados del grupo global y de grupos de nivel intermedio.

Las politicas de configuracion se publican de inmediato y no se pueden programar para méas tarde. Algunos cambios de politica, por
ejemplo, los ajustes de pantalla, pueden requerir un reinicio.

Implementacién de la imagen de la aplicacion y del sistema operativo: las actualizaciones de imagen de aplicaciones y de sistemas
operativos se pueden implementar desde la pestafia Aplicaciones y datos. Las aplicaciones se implementan seguin los grupos de politicas.
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@ NOTA: La politica de la aplicacion avanzada le permite implementar una aplicacion en todos los grupos, incluso los actuales, segun sus
requisitos. Las imagenes de sistema operativo se pueden implementar solo en el grupo actual.

Wyse Management Suite es compatible con politicas de la aplicacién estéandar y avanzadas. Una politica de aplicacion estandar le permite
instalar un paguete Unico de aplicacion. El dispositivo se reiniciara durante la instalacion de una aplicacion. Es necesario reiniciar el
dispositivo antes y después de cada instalacion de aplicacion. Con una politica de aplicacién avanzada, los paquetes de aplicaciéon multiples
se pueden instalar con solo dos reinicios. Esta funcion esta disponible solo en la edicion Pro. Las politicas de aplicaciones avanzadas
también son compatibles con la ejecucion de secuencias de comandos previa y posterior a la instalacion que se pueden necesitar para
instalar una aplicacion particular.

Puede configurar politicas de aplicaciones estandar y avanzadas para aplicarlas automéaticamente cuando el dispositivo esta registrado con
Wyse Management Suite o cuando un dispositivo se mueve a un grupo nuUevo.

La implementacion de politicas de aplicaciones y de imagenes de sisterma operativo en Thin clients se puede programar de inmediato o
posteriormente segun la zona horaria del dispositivo o cualquier otra zona horaria especificada.

Inventario de dispositivos: esta opcion se puede ubicar haciendo clic en la pestafia Dispositivos. De manera predeterminada, la opcion
muestra una lista paginada de todos los dispositivos en el sistema. Puede optar por ver un subconjunto de dispositivos usando varios
criterios de filtro, como grupos o subgrupos, tipo de dispositivo, tipo de sistema operativo, estado, subred y plataforma o zona horaria.

Para ir a la pagina Detalles del dispositivo de ese dispositivo, haga clic en la anotacion del dispositivo indicada en esta pagina. Se
muestran todos los detalles del dispositivo.

LLa pagina Detalles del dispositivo también muestra todos los parametros de configuracidon que se aplican a ese dispositivo y también el
nivel de grupo en el que se aplica cada pardmetro.

Esta pagina también permite establecer pardmetros de configuracion que son especificos de ese dispositivo mediante la activacion del
boton Excepciones de dispositivo. En esta seccion, los pardmetros configurados anulan cualquier pardmetro que se configurd en los
niveles de grupo o globales.

Informes: puede generar y ver informes comprimidos segun los filtros predefinidos. Para generar informes comprimidos, haga clic en la
pestafia Informes en la padgina Administrador del portal.

Aplicacion mévil: puede recibir notificaciones de alerta y administrar dispositivos usando la aplicacion mévil Dell Mobile Agent disponible
para los dispositivos Android. Para descargar la aplicacion mévil y la Guia de inicio de Dell Mobile Agent, haga clic en la pestaria Alertas
y clasificacion en la pagina Administrador del portal.
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Panel de Wyse Management Suite

En la pagina Panel puede ver el estado de un sistema y las tareas recientes que se realizan dentro del sistema. Para ver una alerta
especifica, haga clic en el enlace en la seccion Alertas. En la pagina Panel también puede ver un resumen de dispositivos.

Wyse Management Suite ~

View All Alerts | Davicas n View All |

No

Dashboard Groups & Configs Devices Apps & Data
aers [
Devices Not App. Other
Checked In Compliance Device Alerts
Events
Today 5 Add App to Inventory actions.
Today System uploaded TC Image 1.0.4 3040 _16GB at 10/23/17 6:41 AM
Today Device Local repository - Wyse128206 was registered at 10/23/17 6:40 AM.

By Categories

View All Events |

Summary
) compliant
0 Pending

Terms & Conditions  Privacy Policy ~ About

0 Unmanaged
0 Non-Compiiant

No

added in last 30 days

English (US) [~ @ Powered by Cloud Client Manager

llustracion 1. Panel

Temas:

e \Ver alertas

e \Ver lalista de eventos

*  Ver el estado del dispositivo

e Cambiar preferencias de usuario
¢ Acceder a ayuda en linea

e Cambiar la contrasefia

e Cerrar sesion

Ver alertas

Sobre esta tarea

La seccion de Alertas muestra el resumen de todas las alertas. Esta seccion tiene los siguientes atributos:

e Dispositivos no registrados
e Cumplimiento de la aplicacién
e Otras alertas del dispositivo

Para ver la lista detallada de todas las alertas, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Tablero.
Se muestra el resumen de alertas.
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2. Haga clic en Ver todas las alertas.
Aparece la pagina Eventos con una lista de todas las alertas.

Ver la lista de eventos

Sobre esta tarea
La seccion Eventos muestra el resumen de los eventos que han ocurrido en los ultimos dias.

Para ver la lista detallada de todos los eventos, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Tablero.
Aparece el resumen de eventos.

2. Haga clic en Ver todos los eventos.
Aparece la pagina Eventos con una lista de todos los eventos.

Ver el estado del dispositivo

Sobre esta tarea

En la seccion Pantalla se proporciona el resumen de los estados de los dispositivos. La seccién Resumen muestra el recuento de
dispositivos segun las siguientes categorias de estado del dispositivo:

e Conforme

e Pendiente

e Sin administrar

e No conforme

Para ver la lista detallada de todos los dispositivos, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Tablero.
Se muestra el resumen de dispositivos.

2. Haga clic en Ver todos.
Aparece la pagina Dispositivos con una lista de todos los dispositivos registrados.

Cambiar preferencias de usuario

Sobre esta tarea

Para cambiar las preferencias de usuario, como notificacion de alertas, configuracion de politicas y tamafio de pagina, realice lo siguiente:

Pasos

1. Enla esquina superior derecha de la pagina Tablero, haga clic en el menu desplegable de inicio de sesién.

2. Haga clic en Preferencias del usuario.
Aparece la ventana Preferencias del usuario.

3. Haga clic en Alertas y seleccione las casillas de verificacion correspondientes para asignar un tipo de alerta, Critico, Advertencia o
Aviso, para las notificaciones de sus correos electronicos y aplicaciones moviles.

4. Haga clic en Politicas y seleccione la casilla de verificacion Preganteme si deseo utilizar el modo de asistente ThinOS para ver la
ventana Seleccionar modo de configuracion de ThinOS cada vez que configure los ajustes de politica de ThinOS.

5. Haga clic en Tamafio de pagina e ingrese un nimero entre 10 a 100 en el cuadro de texto Nimero de elementos por pagina. Esta
opcion permite configurar la cantidad de elementos que se muestran en cada péagina.
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Acceder a ayuda en linea

Sobre esta tarea

Para acceder a los manuales de Wyse Management Suite, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla esquina superior derecha de la pagina Tablero, haga clic en el menu desplegable de inicio de sesion.

2. Haga clic en Ayuda de WMS.
Aparece la pagina Compatibilidad para Wyse Management Suite.

Cambiar la contrasena

Sobre esta tarea

Para cambiar la contrasefia, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla esquina superior derecha de la pagina Tablero, haga clic en el menu desplegable de inicio de sesion.

Haga clic en Cambiar contraseiia.
Se abrira la ventana Cambiar contrasefia.

Ingrese la contrasefia actual.
Introduzca la contrasefia nueva.
Vuelva a ingresar la nueva contrasefia para confirmar.

o o Ao

Haga clic en Cambiar contraseiia.

Cerrar sesion

Sobre esta tarea

Para cerrar la sesion en la consola de administracion, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla esquina superior derecha de la pagina Tablero, haga clic en el menu desplegable de inicio de sesion.
2. Haga clic en Cerrar sesion.
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Administrar grupos y configuraciones

Requisitos previos

En la pagina Grupos y configuraciones, puede definir las politicas necesarias para configurar sus dispositivos. Puede crear subgrupos de
las politicas de grupos globales y categorizar dispositivos segun sus requisitos. Por ejemplo, los dispositivos se pueden agrupar segun las
funciones del trabajo, el tipo de dispositivo, entre otros.

Sobre esta tarea

Wyse Management Suite ~

Dashboard Groups & Configs Devices Apps & Data Rules Jobs Events Users Portal Administration

Group Tree Hierarchy s Q
+ Default Policy Group Edit Policies v
Unmanaged Group
Defauit Polcy Group @ @

0 d a

All users and devices are managed under this profile

No Policies Defined

Terms & Condiions  Privacy Policy  About Englsh (US) [¥]] €%)  PoweredbyCloud Client Manager

llustracién 2. Grupos y configuracién

En cada grupo, puede definir las politicas de los siguientes tipos de sistemas operativos:

ThinOS

WES

Linux

ThinLinux

Teradici

Wyse Software Thin Client

Los dispositivos heredan politicas segun el orden en que son creadas. La configuracion establecida en un grupo de politica predeterminada
se aplica como configuracion predeterminada en todas las politicas indicadas en Grupo de politica predeterminada. En un grupo, todos
los usuarios y dispositivos de ese grupo tienen Grupo de politica predeterminada como configuracion predeterminada.

En la pagina Detalles del dispositivo, puede crear una excepcion para un dispositivo en el grupo para tener un subconjunto de politicas
gue son diferentes de las politicas predeterminadas del grupo.

En la pagina se muestra la configuracion para una propiedad particular con detalles de donde est4 establecida la configuracion (nivel global,
de grupo o de dispositivo). La opcién para crear excepciones estéa disponible en la pagina. La configuracion de Excepcién se aplica solo
para esos dispositivos seleccionados. Para obtener mas informacién, consulte Configurar la politica del nivel del dispositivo.

@ NOTA:

e Cuando modifica las politicas de niveles inferiores, aparece un simbolo de vifieta al lado de la politica. Este simbolo indica que la
politica es una anulacion de una politica de nivel superior. Por ejemplo, personalizacion del sistema, red, seguridad, entre otros.

e Cuando modifica politicas, se muestra un asterisco (*) al lado de la politica. Este simbolo indica que hay cambios sin guardar y sin
publicar. Para revisar estos cambios antes de publicarlos, haga clic en el enlace Ver cambios pendientes.
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Si una configuracion de politica se debe priorizar entre diferentes niveles, la politica de menor nivel tiene la preferencia.

Después de configurar los ajustes de politica, se notifica a los Thin clients de los cambios. Los cambios se aplican inmediatamente después
de configurar los Thin clients.

@ NOTA: Ciertas configuraciones, como la configuracion del BIOS para Windows Embedded Standard, requieren un reinicio para que los
cambios se apliquen. Sin embargo, en el caso de la mayoria de los ajustes en ThinOS, debe reiniciar el dispositivo para que se apliquen
los cambios.

Las politicas se aplican con la siguiente prioridad:
e Global

e Grupo

e Dispositivo

Temas:

*  Agregar un grupo

e Editar un grupo

*  Eliminar un grupo

*  Editar un grupo sin administrar

¢ Configurar una politica de nivel global

*  Configurar una politica del nivel del grupo

«  Configurar una politica del nivel del dispositivo

e Editar la configuracién de la politica de ThinOS

«  Editar la configuracion de la politica de Windows Embedded Standard
*  Editar la configuracion de la politica de Linux

¢ Editar la configuracion de la politica de ThinLinux

e Editar la configuracion de la politica de Teradici

. Editar la configuracion de la politica de Wyse Software Thin Client

Agregar un grupo

Sobre esta tarea

Para agregar un grupo, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla pagina Grupos y configuraciones, haga clic en el icono +
2. Enelcuadro de didlogo Agregar nuevos grupos, ingrese el Nombre del grupo y la Descripcion.

®| NOTA: Para cambiar el nombre y la descripcion de un grupo, use Active Directory.

3. Enla pestafia Registro, seleccione la casilla de verificacion Activada en el token del grupo.
4. Ingrese el token de grupo.

®

NOTA: Los dispositivos se pueden registrar en un grupo ingresando el token de grupo que esté disponible en la pantalla de
registro de dispositivos.

5. En la pestaria Administracion, puede seleccionar el nombre del administrador del grupo, que debe administrar este grupo. En la casilla
Administradores de grupos disponibles, seleccione el grupo en particular y haga clic en la flecha derecha para moverlo a la casilla
Administradores de grupos asignados. Para mover un grupo desde Administradores de grupos asignados a Administradores
de grupos disponibles, hagalo a la inversa.

6. Haga clic en Guardar.
El grupo se agrega a la lista de grupos disponibles en la padgina Grupos y configuraciones.
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Editar un grupo

Sobre esta tarea

Para editar un grupo, haga lo siguiente:
Pasos

"
1. Enla pagina Grupos y configuraciones, haga clic en el icono / .

2. Enelcuadro de didlogo Editando grupo de politica predeterminada, edite la informacion del grupo como el Nombre del grupo vy la
Descripcion.

3. Enla pestaria Registro, edite el token de grupo.

@ NOTA: Los dispositivos se pueden registrar en un grupo ingresando el token de grupo que esta disponible en la pantalla de
registro de dispositivos.

4. Haga clic en Guardar.

Eliminar un grupo

Sobre esta tarea

Como administrador, puede eliminar un grupo de la jerarquia de grupos. Para eliminar un grupo, haga lo siguiente:

Pasos
1. Enla pagina Grupos y configuraciones, en Jerarquia del arbol de grupos, haga clic en el icono [[[l .
Se muestra un mensaje de aviso que indica que esta accién elimina uno o varios grupos de la jerarquia del arbol de grupos.
2. Haga clic en Borrar grupo.
@ NOTA: Cuando elimina un grupo de la jerarquia de grupos, todos los usuarios y dispositivos que pertenecen a ese grupo eliminado
se mueven a un grupo seleccionado.

Editar un grupo sin administrar

Sobre esta tarea

Los dispositivos que pertenecen al grupo no administrado no usan licencias ni reciben configuracion o politicas segun la aplicacion. Para
agregar dispositivos a un grupo no administrado, use una clave de registro del dispositivo del grupo no administrado como parte de un
registro automatico o un registro manual de dispositivo. Para editar un grupo no administrado, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Editar grupo.
Se muestra la pagina Editar grupo no administrado. En el Nombre de grupo, se muestra el nombre del grupo.
2. Especifique los siguientes detalles:
e Descripcion: se muestra una breve descripcion del grupo.
e Token de grupo: seleccione esta opcion para activar un token de grupo.
3. Haga clic en Guardar.
@ NOTA: Para una nube publica, el token de grupo para un grupo no administrado se debe activar para registrar los dispositivos.
Para una nube privada, el token de grupo para un grupo no administrado se activa automaticamente.
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Configurar una politica de nivel global

Sobre esta tarea

Para configurar una politica de nivel global, haga lo siguiente:

Pasos
1. Enla pagina Grupos y configuraciones, en el menu desplegable Editar politicas, seleccione un tipo de dispositivo.

Aparecen los ajustes de la politica del tipo de dispositivo respectivo.
2. Seleccione el ajuste de politica que desee configurar y luego haga clic en Configurar este elemento.
3. Haga clic en Guardar y publicar.

Configurar una politica del nivel del grupo

Sobre esta tarea

Para configurar una politica de nivel del grupo o politicas de grupo de multinevel, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla pagina Grupos y configuraciones, vaya a un grupo en el que desee configurar la politica y haga clic en Editar politicas.

2. En el menu desplegable, seleccione el tipo de dispositivo que desea configurar.
Se muestran los ajustes de la politica del tipo de dispositivo.

3. Seleccione un ajuste de politica y luego haga clic en Configurar este elemento.
4. Haga clic en Guardar y publicar.

Configurar una politica del nivel del dispositivo

Sobre esta tarea

Para configurar una politica de nivel del dispositivo, haga lo siguiente:

Pasos
1. Enla pagina Dispositivos, haga clic en el dispositivo que desee configurar.
Se muestra la pagina Detalles del dispositivo.
2. Enlasecciéon Configuracién del dispositivo, haga clic en Crear/Editar excepciones.

Editar la configuracion de la politica de ThinOS

Sobre esta tarea

Para editar la configuracion de la politica de ThinOS, realice lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Grupos y configuracion.
Se muestra la pagina Grupos y configuracion.
2. Haga clic en el menu desplegable Editar politicas.

3. Haga clic en ThinOS.
Se muestra la ventana Seleccionar modo de configuracién de ThinOS.

4. Seleccione el modo preferido para configurar los ajustes de la politica. Los modos disponibles son:
e Modo de asistente
e Modo de configuracion avanzada
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@l NOTA: Para establecer la Configuracion avanzada de ThinOS como el modo predeterminado, seleccione la casilla de verificacion.

5. Después de configurar los ajustes de la politica, haga clic en Guardar y publicar.

ThinOS: modo de asistente

Use

esta péagina para configurar los parametros usados con més frecuencia para los dispositivos ThinOS. Para configurar los ajustes de

politica, haga lo siguiente:

1.

Seleccione Asistente como el modo de configuracion.

2. Las siguientes opciones son los ajustes de politica disponibles en la pagina ThinOS: modo de asistente.

Dashboard Groups & Configs Devices Apps & Data Rules Jobs Events Users Portal Administration

Default Policy Group (All users and devices are managed urder tis profie)

ThinOS$ - Wizard Mode

Setup Security Next

Privilege Settings

Privilege level

None v
Define the default privilege level upon bootup. "None' will disable all system setting menus. "Low' will
disable connectivity settings but keep local customizations enabled. 'High' will keep all seftings
enabled on local client.
Show Display Settings (8.5+) No v

Specify if Display settings can be changed by the user. DDC-Only only works with Allow Lockdown
enabled. To get access to these settings when Privilege is set to None, please enable the Enable
Logon Main Menu setting under Device Confiquration = Visual Experience of the policy.

llustracion 3. ThinOS: modo de asistente

Configurar seguridad

Configurar teclado y pantalla

Configurar experiencia visual

Configurar zona horaria

Definir configuracion general

Configurar agente

Haga clic en Siguiente para ir a los ajustes de politica.

Haga clic en Atras para ver los ajustes de politica anteriores.

Haga clic en Cancelar para volver a la pagina Grupos y configuraciones.
Haga clic en Guardar y publicar para guardar los cambios.

Haga clic en Continuar para ir al modo de configuracién avanzada de ThinOS.

Configurar ajustes de seguridad de la instalacion

Use esta pagina para configurar los ajustes de seguridad del Thin client, como el privilegio de usuario y la instalacién de certificados.

®

NOTA:

e | aasignacion de certificados se puede administrar a nivel global, a nivel del grupo o a nivel del dispositivo. Cuando selecciona la
opcion Instalar certificados automaticamente, se carga la lista de certificados cargados en el Inventario del repositorio de
archivos.

e Para automatizar las implementaciones de certificados, seleccione los certificados que se deben instalar automaticamente en Thin
clients.

Tabla 2. Configurar ajustes de privilegios
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Tabla 2. Configurar ajustes de privilegios

Opcion

Descripcion

Nivel de privilegio

Seleccione esta opcion para definir el nivel predeterminado de

privilegios durante el arranque del sistema. En el menu desplegable,

seleccione uno de los siguientes niveles:

e Ninguno: se desactivan todas las opciones de configuracion del
sistema.

e Alto: se desactivan los ajustes de conexion, excepto la
personalizacion local.

e Bajo: todos los ajustes estan activados en el cliente local.

Mostrar configuracion de pantalla (8.5+)

Seleccione esta opcién para configurar los ajustes de pantalla. En el
menU desplegable, seleccione un grupo para establecer el acceso a
la configuracion.

Permitir bloqueo

Seleccione esta opcién para guardar el nivel de privilegios en el
dispositivo, de modo que el nivel de privilegio también se utilice
cuando no haya ninguna conexion de red o cuando la configuracion
no se pudiera obtener del servidor. Esto es vélido si el nivel de
privilegio es alto.

Activar configuracion del teclado y el mouse (8.5+)

Seleccione esta opcion para configurar los ajustes del teclado y del
mouse.

Activar modo de administrador

Seleccione esta opcién para acceder al modo de administrador
ingresando el nombre de usuario del administrador y la
contrasefia del administrador. Esta opcion solo se puede activar
si el nivel de privilegio esta en bajo o ninguno.

Credenciales cifradas (8.5+)

Seleccione esta opcion para cifrar las credenciales de inicio de
sesion.

Mostrar bot6n de modo de administrador (8.5+)

Seleccione esta opcién para mostrar el botén del modo de
administrador local en la ventana de inicio de sesion.

Instalar certificados automaticamente

Seleccione esta opcién para instalar autométicamente los
certificados. Una vez que seleccione esta opcion, se mostrara la
lista de certificados en el repositorio de archivos. Seleccione el
certificado de su preferencia.

Activar VNC

Seleccione esta opcién para activar la vigilancia de Computacion
virtual en red (VNC). La vigilancia VNC es el proceso que le
permite compartir de manera remota la misma sesion que el
usuario, ver lo que el usuario ve y ayudar en aplicaciones o
problemas especificos de la sesion.

Contrasefia de VNC

Le permite configurar la contrasefia de VNC. La contrasefia puede
contener un maximo de 16 caracteres.

Cifrar contrasefia (8.5+)

Seleccione esta opcioén para cifrar la contrasefia.

Configurar ajustes del teclado y de la pantalla

Use esta pagina para configurar los ajustes de la pantalla de Thin clients, como la resolucion y el doble monitor.

Tabla 3. Configurar ajustes del teclado: ThinOS 8.5+

Opcidn

Descripcion

Diseio de teclado

Seleccione el disefio y el idioma del teclado en la lista desplegable.

Tabla 4. Configurar ajustes de la pantalla
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Tabla 4. Configurar ajustes de la pantalla

Opcion

Descripcioén

Activar doble monitor

Seleccione la casilla de verificacion para activar la funcionalidad de
doble monitor.

Modo de doble monitor

Seleccione esta opcion para elegir el modo de monitor. En el
menU desplegable Modo de visualizacion, seleccione Modo de
duplicacion o Modo de extension.

Detectar monitores automaticamente (8.5+)

Seleccione la casilla de verificaciéon para detectar el nimero total de

monitores conectados al sistema.

@ NOTA: Si selecciona Detectar monitores de forma
automatica (8.5+) y Activar doble monitor, los ajustes de
configuracion no se modificaran para las configuraciones Unica
y doble del monitor.

Configurar la experiencia visual

Use esta péagina para configurar los ajustes de experiencia visual de Thin client, como la visualizacion en escritorio (clasica o Zero

Launchpad) y la funcionalidad de la sesion.

Tabla 5. Configurar la apariencia del escritorio

Opcion

Descripcioén

Fondo de escritorio

Solo muestra las imagenes que se cargan en el repositorio de
archivos. Cuando se selecciona esta casilla de verificacion, se
muestran los menUs desplegables de archivos de fondo de pantalla
y de disefio de fondo de pantalla.

Logotipo de empresa

Muestra el logotipo en la pantalla de inicio de sesién del dispositivo.
Cuando se selecciona esta casilla de verificacion, se muestra el
menU desplegable Archivo del logotipo. Puede cargar el archivo
de logotipo desde el inventario del repositorio de archivos.

Tabla 6. Configurar la experiencia visual

Opcidn

Descripcién

Escritorio clasico en comparacion con Zero Launchpad

Seleccione esta opcién para definir la experiencia del escritorio.

@ NOTA: Zero Launchpad se recomienda para dispositivos
ThinOS Lite/Xenith y para sesiones en pantalla completa. El
escritorio clasico se recomienda para aplicaciones optimas.

Activar ment principal de inicio de sesion (8.5+)

Seleccione esta opcién para activar el menu de inicio de sesion.

Accion después de salir de todas las sesiones

Seleccione esta opcién para definir la accidon después de cerrar la
Ultima sesion activa. En el menu desplegable, seleccione una de las
siguientes opciones:

e Ninguno

e Cerrar sesion automaticamente

e Apagar el sistema de forma automéatica
e Reiniciar el sistema automaticamente

Apagar/reiniciar contador

Ingrese los segundos de espera antes de reiniciar el sistema. Los
valores validos estan entre O y 60.

Configurar zona horaria

Use esta pagina para configurar los ajustes de Thin client, como los servidores horarios y la zona horaria.

Tabla 7. Zona horaria
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Tabla 7. Zona horaria

Opcion

Descripcioén

Establecer zona horaria manualmente

Seleccione esta opcién para anular el menu de preferencias del
sistema del dispositivo con los ajustes de zona horaria.

Formato de fecha (8.5+)

Seleccione el formato de fecha requerido.

Formato de hora (8.5+)

Seleccione el formato de hora requerido.

Servidores horarios

Ingrese la lista de servidores horarios para sincronizar la hora local
separados por punto y coma.

Configurar ajustes generales

Use esta pagina para configurar los ajustes de actualizacion del firmware de Thin client, como las actualizaciones en directo, la légica de
actualizacion del firmware y las asignaciones del firmware de la plataforma.

@ NOTA:

e |a creacion de imagenes de firmware remota desde la nube es compatible con la version del firmware de ThinOS 8.0_037 en

adelante.

Tabla 8. Configurar ajustes de inicio de sesion

Opcidn

Descripcién

Lista de dominios (8.5+)

Ingrese la lista de dominios para iniciar sesion en el servidor del
agente. Separe los nombres con punto y coma.

Tabla 9. Actualizacion del firmware

Opcidn

Descripcion

Desactivar actualizacion en directo

La actualizacion en directo activa el Thin client inmediatamente
después de descargarse y aplica el nuevo firmware segun las
politicas definidas. Si prefiere que el Thin client deba solo verificar
el nuevo firmware en cada arranque, desactive la funcion de
actualizacién en directo.

Definir la plataforma o las asignaciones del firmware

Esta opcion asigna versiones del firmware especificas a diferentes
tipos de plataforma.

Para asignar un tipo de plataforma a una version de firmware

especifica, haga lo siguiente:

1. Enelment desplegable Tipo de plataforma, seleccione una
plataforma.

2. Enelmenu desplegable Firmware para autoimplementar,
seleccione una version de firmware.

Se muestran la lista de tipos de plataforma y el nimero
de versiones de firmware actualmente cargadas en la pagina
Inventario del repositorio de archivos.

Tabla 10. Configurar recursos locales

Opcidn

Descripcion

Asignar tarjetas inteligentes

Seleccione esta opcién para redirigir las tarjetas inteligentes a la
sesion remota.

Activar redireccionamiento de USB

Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento de USB
en los dispositivos. En el menu desplegable, seleccione su opcion
preferida.

Excluir dispositivos de disco

Seleccione esta opcidn para excluir los dispositivos de disco.
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Tabla 10. Configurar recursos locales

Opcion

Descripcioén

Excluir dispositivos de audio

Seleccione esta opcién para excluir los dispositivos de audio.

Excluir dispositivos de impresion

Seleccione esta opcién para excluir los dispositivos de impresora.

Excluir dispositivos de video

Seleccione esta opcién para excluir los dispositivos de video.

Configurar ajustes de agente

Use esta pagina para configurar la conexion remota del Thin client y los ajustes de agente, como las direcciones y las credenciales para los

agentes tales como Citrix, Microsoft, VMware y vWorkspace.

Tabla 11. Configurar el servidor del agente

Opcidn

Descripcion

Seleccione el agente que esta utilizando

Seleccione esta opcién para establecer una conexiéon de agente
para un escritorio publicado. En el menu desplegable, seleccione
una de las siguientes opciones:

e Citrix

e Microsoft

e vWorkspace
o VMware

Servidor del agente

Ingrese el nombre de host o la direccion IP del servidor del agente.

Nombre de almacenamiento personalizado de Citrix

Ingrese el nombre del aimacenamiento de Citrix para la conexion
Citrix StoreFront. Esta opcién solo se aplica a Citrix.

Sesiones para conectarse automaticamente

Seleccione esta opcién para conectarse automaticamente a las

sesiones.

@ NOTA: El nombre del escritorio o de la aplicacion detecta las
minUsculas y mayusculas. Use punto y coma para separar las
sesiones multiples que se deben iniciar automaticamente.

Volver a conectar al iniciar sesion

En el menu desplegable, seleccione su opcién preferida. Podra
volver a conectarse a las sesiones activas y desconectadas. Esta
opcion solo se aplica a Citrix.

Modo de seguridad Seleccione esta opcién para establecer un modo de seguridad. En
el meny desplegable, seleccione su opcidn preferida. Esta opcion
solo se aplica a VMware.

Protocolo Seleccione esta opcion para elegir un protocolo. En el menud

desplegable, seleccione su opcién preferida. Esta opcion se aplica
solo a VMware.

Activar puerta de enlace de vWorkspace

Seleccione esta opcién para activar la funcionalidad de la puerta de
enlace de vWorkspace. Esta opcion se aplica solo a vWorkspace.

ThinOS: modo avanzado

Use esta pagina para configurar los ajustes de politica avanzados para los dispositivos ThinOS. Para configurar los ajustes de politica

avanzados, haga lo siguiente:

1. Seleccione Configuracién avanzada como el modo de configuracion.
2. A continuacion se indican los ajustes de politica disponibles en la pagina ThinOS.
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Wyse Management Suite v

Dashboard Groups & Configs Devices Apps & Data
Default Policy Group (Allusers and devices are managed under thi profik)

ThinOS General Settings (8.5+)

Device Configuraton

General Settings (5:5+)
General Settings
Security

Keyboard Settings (8.5+)
Display

Visual Experience

Schedule
Shutdown/Reboot (8.5+)

Device Info
BIOS Settings

Finmware Upgrade:

Advanced Device
Configuraton

Giobal INI Settings
(B5+)

Rules

Jobs

Events Users Portal Administration

[6) No pending changes

Configure General Settings
(8.5+)
Use this section to define other settings such as auto power,

locale, mirror file server, schedule shutdown/reboot & terminal
seftings

Configure this item

llustracién 4. ThinOS: modo avanzado

Configuracion del dispositivo
Configuracion avanzada del dispositivo
Conexién remota (heredada)

Conexion remota (8.5+)

Impresoras (8.5+)

Configuracion de red (8.5+)

3. Haga clic en Guardar y publicar para guardar sus cambios.

e

Haga clic en Eliminar politica para volver a la pagina ThinOS.

5. Haga clic en Cancelar para volver a la pagina Grupos y configuraciones.

Configurar ajustes generales

Utilice la pagina Configuracién general para configurar los ajustes generales de los clientes delgados, como los ajustes de encendido
automatico, los ajustes locales, los ajustes para duplicar servidor de archivos y los ajustes de terminal para dispositivos ThinOS 8.5 y

versiones posteriores.

Tabla 12. Configurar ajustes generales

Opcidn

Descripcion

Encendido automatico

La casilla de verificacion Encendido automatico especifica como
se inicia el sistema cuando la alimentacion se aplica por primera vez
a la unidad.

Tabla 13. Configurar opciones de teclado

Opcidn

Descripcion

Cargar el archivo de idiomas

Seleccione esta opcion para instalar los archivos de idioma en
dispositivos ThinOS.

Idioma del sistema

Seleccione esta opcion para establecer el idioma para el sistema. En
la lista desplegable, seleccione la plataforma preferida.

Nombre de archivo de configuracién regional

Seleccione esta opcién para elegir el certificado que se debe
instalar en el dispositivo. En la lista desplegable, seleccione los
certificados agregados en el repositorio de archivos.

Nombre de archivo de fuente

Seleccione esta opcién para elegir el archivo de fuente que se
debe instalar en el dispositivo. En la lista desplegable, seleccione los
archivos de fuente agregados en el repositorio de archivos.
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Tabla 14. Configurar duplicacion del servidor de archivos

Opcion

Descripcién

Duplicar servidor de archivos

Si el Servidor de archivos esta desconectado, este ajuste le
permite almacenar una copia local de la configuracion en caché.

Tabla 15. Configurar ajustes del terminal

Opcion

Descripcién

Nombre del terminal

Ingrese el nombre del terminal. También puede utilizar las variables
del sistema para automatizar el cambio de nombre de varios
dispositivos.

Reinicio del terminal

Si esta opcidn esta activada, el sistema se vera obligado a reiniciar
después de que se haya cambiado el nombre del terminal. Reinicie
el sistema para aplicar los cambios.

Inactiva

Seleccione esta opcion para reiniciar o apagar el sistema segin
la opcion que selecciond en la lista desplegable Accion después
de salir de todas las sesiones en el ajuste de la politica de
Experiencia visual para dispositivos ThinOS. Ingrese el valor
de tiempo en minutos. El rango de tiempo inactivo es de 0 a

480 segundos.

Sin temporizador de sesién

Seleccione esta opcién para reiniciar o apagar el sistema segin

la opcion que selecciond en la lista desplegable Accion después

de salir de todas las sesiones en el ajuste de la politica de

Experiencia visual para dispositivos ThinOS. Ingrese el valor de

tiempo en minutos. El rango de tiempo de inactividad es de 0 a

480.

@ NOTA: Este ajuste solo aplica si el valor Inactivo se establece
en 0.

Tabla 16. Configurar ajustes de audio para ThinOS 8.6 y versiones posteriores (continuacién)

Opcidn

Descripcién

Configurar ajustes de audio

Seleccione esta opcion para configurar los ajustes de audio.

Mena emergente de conexién de audio analégico

Seleccione esta opcién para mostrar el mensaje de seleccion de
audio cuando conecte los auriculares analdgicos.

Silencio

Seleccione esta opcién para activar o desactivar la opcion de
silencio. En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes
opciones:

e Sin silencio

e Silenciar audio

e Silenciar el audio y el pitido del sistema

e Silenciar el pitido del sistema

Volumen del micréfono

Seleccione la opcién para ajustar los niveles de volumen del
micréfono. En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes

opciones:

e Alta

e Parte central
e Baja

Silenciacién del micréfono

Seleccione esta opcion para silenciar el micréfono.

Desactivar audio a través del puerto de visualizacion

Seleccione esta opcién para desactivar el audio a través del puerto
de visualizacion.

Amplificacion de micréfono

En la lista desplegable, seleccione su opcion preferida. Las opciones
posibles son:

e Si: activa la amplificacion del micréfono integrado.
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Tabla 16. Configurar ajustes de audio para ThinOS 8.6 y versiones posteriores

Opcion

Descripcioén

e No: desactiva la amplificacién del micréfono integrado.

e 1,2,3,4: aumenta el valor en decibelios del micréfono.

Caché de colocacioén en el bufer de reproduccion

En la lista desplegable, seleccione su opcion preferida. Esta opcion

le permite configurar la cantidad minima de colocacion en el bufer

de reproduccion de audio de ThinOS en unidades de diezmilésimas

de segundo. Esta opcion puede utilizarse cuando el ancho de banda

de red no es lo suficientemente grande como para reproducir el

audio con facilidad. Las opciones posibles son:

e 1: ThinOS coloca en el bufer al menos 10 ms de datos de audio
cuando lo reproduce.

e 50: ThinOS coloca en el bufer al menos 500 ms (0,5 s) de
datos de audio cuando lo reproduce.

Activar altavoz

Seleccione esta opcién para activar el altavoz interno.

Dispositivo de reproduccién

Ingrese el nombre del dispositivo de reproduccion.

Dispositivo de grabacion

Ingrese el nombre del dispositivo de grabacion.

Dispositivo de ganancia del micréfono

Ingrese el nombre del dispositivo en el que desee ajustar la
ganancia del micréfono.

Nivel de ganancia del micré6fono

Mejora la ganancia del micréfono en cierta cantidad de veces el
valor especificado.

Volumen

En la lista desplegable, seleccione el nivel del volumen.

Tabla 17. Configurar ajustes del mouse para ThinOS 8.6 y versiones posteriores

Opcién

Descripcion

Configurar ajustes del mouse

Seleccione esta opcién para configurar los ajustes del mouse.

Velocidad del mouse

En la lista desplegable, seleccione la velocidad del mouse que sea
suficiente.

Intercambiar mouse

Seleccione esta opcioén para activar el intercambio de botones del
mouse.

Arrastrar en la pantalla tactil

Seleccione esta opcién para activar la opcion de arrastrar en la
pantalla tactil.

Invertir rueda de desplazamiento

Seleccione esta opcién para invertir la rueda de desplazamiento del
mouse.

Cursor grande

Seleccione esta opcién para incrementar el tamafio del mouse local
al doble de uno normal.

Deshabilitar

Seleccione esta opcién para desactivar el puntero del mouse en la
pantalla.

Configurar ajustes generales

Utilice la pagina Configuracién general para configurar los ajustes de los clientes ligeros de ThinOS, como la configuracién de inicio de

sesion y la zona horaria.

Tabla 18. Configurar ajustes de inicio de sesion

Opcién

Descripcion

Nombre de usuario predeterminado

Ingrese el nombre de usuario predeterminado para la pantalla de
inicio de sesion local.
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Tabla 18. Configurar ajustes de inicio de sesion

Opcion

Descripcion

Contraseia predeterminada

Ingrese la contrasefia predeterminada para la pantalla de inicio de
sesion local.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre de dominio predeterminado para la pantalla de
inicio de sesion local.

(| NOTA: Puede ingresar varios nombres de dominio separados
por coma con un maximo de 31 caracteres.

Recordar nombre del Gltimo usuario en el cierre de sesién

Seleccione esta opcién para almacenar el nombre de usuario
cuando cierre sesion en el sistema. En la lista desplegable,
seleccione su opcion preferida.

@ NOTA: El nombre de usuario no se almacena si el sistema se
reinicia o se apaga.

Campo Dominio desactivado (8.5+)

Seleccione la casilla de verificacion para desactivar la opcion del
campo de dominio en la ventana de inicio de sesion.

Lista de dominios (8.5+)

Ingrese la lista de dominios mencionados en la ventana de inicio de
sesion. Use punto y coma para separar los nombres de dominio.

Recordar nombre del altimo usuario o del dominio en el
reinicio/apagado

Seleccione esta opcién para almacenar el nombre de usuario o €l
dominio cuando el sistema se reinicia o se apaga.

Tabla 19. Configurar ajustes de zona horaria

Opcién

Descripcion

Establecer manualmente la zona horaria

Seleccione la casilla de verificacion para anular los ajustes del menu
de preferencias del sistema. En el menu desplegable Zona horaria
y Activar horario de verano, seleccione su opcién preferida.

Formato de fecha (8.5+)

En el menu desplegable Formato de fecha (8.5+), seleccione el
formato apropiado.

Formato de hora (8.5+)

En el menu desplegable Formato de hora (8.5+), seleccione el
formato apropiado.

Servidores horarios

Ingrese la lista de servidores horarios para sincronizar la hora local
separados por punto y coma.

Configuraciéon de seguridad

Utilice la pagina Configuracién de seguridad para configurar los ajustes de seguridad de los clientes ligeros de ThinOS, como los ajustes
de inicio de sesion, los ajustes de privilegios y el restablecimiento mediante la tecla G.

Tabla 20. Configurar ajustes de inicio de sesién

Opcidn

Descripcion

Solicitar inicio de sesion en el dominio

En el menu desplegable Solicitar inicio de sesién en el dominio,
seleccione su opcion preferida.

Desactivar usuario invitado

Seleccione esta casilla de verificacidn para desactivar la cuenta de
usuario invitado local.

Solicitar volver a introducir la contrasefia

Seleccione la casilla de verificacion para ingresar de nuevo la
contrasefia cuando inicia sesion.

Solicitar tarjeta inteligente

En el menu desplegable Solicitar tarjeta inteligente, seleccione
su opcioén preferida.

Tabla 21. Configurar ajustes de privilegios
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Tabla 21. Configurar ajustes de privilegios

Opcion

Descripcioén

Nivel de privilegio

Seleccione esta opcion para definir el nivel predeterminado de

privilegios durante el arranque del sistema. En el menu desplegable,

seleccione uno de los siguientes niveles:

e Ninguno: se desactivan todos los menus de configuracion del
sistema.

e Alto: se desactiva la configuracion de conectividad, pero la
personalizacion local esté activada.

e Bajo: todos los ajustes estan activados en el cliente local.

Mostrar configuracion de pantalla (8.5+)

Seleccione esta opcién para configurar los ajustes de pantalla. En el
menU desplegable, seleccione un grupo para establecer el acceso a
la configuracion.

Activar configuracion del teclado y el mouse (8.5+)

Seleccione esta opcién para configurar los ajustes del teclado y del
mouse.

Desactivar la configuracion de fecha y hora (8.5+)

Seleccione esta opcion para configurar los ajustes de fecha y hora.

Ubicacion de red para cargar (8.5+)

Especifique la ubicacién donde desea cargar el seguimiento de la
red, la captura de la red y los archivos de registro.

Tabla 22. Configurar modo de administrador

Opcidn

Descripcion

Activar modo de administrador

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el modo de
administrador. Cuando el nivel de privilegio es bajo o ninguno,
puede acceder al modo de administrador escribiendo el nombre del
usuario y la contrasefia.

Credenciales cifradas (8.5+)

Seleccione la casilla de verificacion para cifrar las credenciales.

Mostrar boton de modo de administrador (8.5+)

Seleccione la casilla de verificacion para mostrar la opcion de modo
de administrador en la ventana de inicio de sesion.

Tabla 23. Configurar ajustes generales

Opcién

Descripcion

Activar restablecimiento con la tecla G

Seleccione esta opcidn para restablecer la configuracion de fabrica
del dispositivo. Mientras se reinicia el sistema, presione la tecla G
para restablecer la configuracion de fabrica.

Activar seguimiento

Seleccione esta opcién para hacer un seguimiento de los archivos.
Este pardmetro activa el modo de seguimiento ICA o RDP y se crea
el archivo de seguimiento en el directorio.

Eliminar certificado (8.5+)

Seleccione esta opcién para eliminar el certificado.

Eliminar certificado (8.5+)

Seleccione esta opcion para eliminar el certificado. Ingrese el
nombre del certificado que desea eliminar.

Instalar certificados automaticamente

Seleccione esta opcién para instalar automaticamente el
certificado.

Desactivar servicio ThinPrint

Seleccione esta opcién para desactivar el servicio ThinPrint.

Cifrar flash local

Seleccione esta opcién para configurar los ajustes locales y para
establecer las credenciales de usuario. Seleccione esta casilla de
verificacion si desea cifrar la memoria flash local.

Desactivar vigilancia VNC

Seleccione esta opcién para desactivar la vigilancia VNC.

Clave de desconexion rapida

Seleccione esta opcién para usar la clave de desconexion rapida.
@ NOTA: Para desconectarse de las sesiones de Citrix, presione
la tecla F12.
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Tabla 24. Configurar politica de seguridad

Opcion

Descripcién

Politica de seguridad (8.5+)

En el menu desplegable Politica de seguridad (8.5+), seleccione
el modo de seguridad global para la conexion SSL.

Protocolo de red segura (8.5+)

Seleccione esta opcion para asegurar el protocolo de red. Se
desactivan los protocolos de red no seguros.

Versién minima de TLS (8.5+)

Seleccione esta opcidn para elegir una versidon minima de la
conexion SSL para los dispositivos ThinOS.

Versiéon maxima de TLS (8.5+)

Seleccione esta opcién para elegir una version méaxima de la
conexion SSL para los dispositivos ThinOS.

Deteccion del servidor de archivo DNS (8.5+)

Seleccione esta opcién para detectar el servidor de archivo DNS.

Tabla 25. Configurar ajustes de VNC

Opcién

Descripcion

Activar VNC

Seleccione esta opcién para activar la vigilancia VNC.

Contraseiia de VNC

Ingrese la contrasefia de VNC con un maximo de 16 caracteres.

Cifrar contrasefia (8.5+)

Seleccione esta opcioén para cifrar la contrasefia.

Maximo de VNC concurrentes (8.5+)

En el menu desplegable, seleccione el maximo de conexiones VNC
simultaneas.

Compresion Zlib (8.5+)

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la compresion
Zlib.

Preguntar al usuario al inicio

Seleccione esta opcién para realizar el proceso de vigilancia en el
terminal.

Tiempo de espera del usuario para consultas

Ingrese el tiempo total en segundos para aceptar o denegar la
sesion de vigilancia. El intervalo es de 10 a 600 segundos.

Preguntar al usuario al final

Seleccione la casilla de verificacion para notificar el fin de una
sesion de vigilancia remota.

Solo visualizacion

Seleccione la casilla de verificacion para desactivar los eventos del
teclado o del mouse en el sistema durante una sesion de vigilancia.

Forzar 8 bits

Seleccione esta opcion para configurar los ajustes de pantalla.
Seleccione la casilla de verificacion para usar 8 bits por pixel.

Tabla 26. Configurar servicio de WDM

Opcidn

Descripcion

Desactivar servicio de WDM

Seleccione esta opcién para desactivar el servicio de WDM.

Modo rapido (8.5+)

Seleccione esta opcién para acelerar el tiempo de arranque para los
dispositivos ThinOS.

Configurar ajustes del teclado

Utilice la pagina Configuracién del teclado a fin de configurar los disefios del teclado y el comportamiento de los accesos directos de

teclado para dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 27. Configurar ajustes del teclado

Opcién

Descripcién

Conjunto de caracteres

Seleccione esta opcién para establecer un conjunto de caracteres
apropiado. En la lista desplegable, seleccione su conjunto preferido
de caracteres.
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Tabla 27. Configurar ajustes del teclado

Opcion

Descripcion

Disefio de teclado

Seleccione esta opcién para establecer un disefio de teclado
apropiado. En la lista desplegable, seleccione el disefio preferido
de teclado.

Demora de repeticion del teclado

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo en que se puede
presionar una tecla sin repetir la letra como entrada. En la lista
desplegable, seleccione la opcién segun sus preferencias.

Frecuencia de repeticion del teclado

Seleccione esta opcién para establecer la frecuencia de repeticion
del teclado. La frecuencia de repeticion es la velocidad a la que

la entrada de la tecla se repite cuando mantiene presionada la
tecla en el teclado. En la lista desplegable, seleccione una de las
siguientes opciones segln su preferencia:

e Lento
e Normal
e Rapido

Secuencia de teclas

Seleccione la casilla de verificacion para activar la secuencia de
teclas.

Ctrl-Alt-Supr

Presione las teclas Ctrl-Alt-Supr para bloguear el sistema.

Ctrl-Alt-Arriba

Presione las teclas Ctrl-Alt-Arriba para alternar la sesion entre el
modo de pantalla completa y el modo ventana.

Ctrl-Alt-Abajo

Presione las teclas Ctrl-Alt-Abajo para alternar entre la seleccion
de tareas.

Ctrl-Alt-l1zquierda

Presione las teclas Ctrl-Alt-lzquierda para bloguear el sistema.

Ctrl-Alt-Derecha

Presione las teclas Ctrl-Alt-Derecha para bloguear el sistema.

Win + L

Presione las teclas Win + L para bloquear el sistema.

Alt-Tab

Presione las teclas Alt-Tab para bloquear el sistema.

Configurar ajustes de pantalla

Utilice la pagina Configuracién de pantalla para configurar los ajustes de la pantalla de los clientes ligeros de ThinOS, como la resolucion,

la rotacion, la profundidad de color y el doble monitor.

Tabla 28. Configurar ajustes de la pantalla

Opcidn

Descripcion

Activar doble monitor

Seleccione la casilla de verificacion para activar la funcionalidad de
doble monitor.

Modo de doble monitor

Seleccione esta opcién para elegir el modo de monitor. En el
menU desplegable Modo de visualizacién, seleccione Modo de
duplicacion 0 Modo de extension.

Pantalla principal

Seleccione esta opcidn para acceder a la pantalla principal. En
el menu desplegable Pantalla principal, seleccione Pantalla 10
Pantalla 2.

Alineacion

Seleccione esta opcion para alinear la pantalla del monitor. En el
menu desplegable Alineacién, seleccione su opcion preferida.

Disefio: ThinOS 8.5+

Seleccione esta opcion para elegir el disefio Horizontal o Vertical.

Barra de tareas: ThinOS 8.5+

Seleccione esta opcion para elegir la ubicacion de la barra de tareas
en la pantalla. En el ment desplegable Barra de tareas (8.5+),
seleccione Pantalla principal o Toda la pantalla.
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Tabla 28. Configurar ajustes de la pantalla

Opcion

Descripcioén

Detectar automaticamente los monitores: ThinOS 8.5+

Seleccione la casilla de verificacion para detectar el nimero total de
monitores conectados al sistema.
@ NOTA: Si selecciona las opciones Detectar monitores
de forma automatica (8.5+) y Activar doble monitor,
los ajustes de configuracion no se modificaran para las
configuraciones Unica y doble del monitor.

Profundidad de color del escritorio

Seleccione esta opcién para establecer la profundidad de color para
su escritorio. En el menu desplegable Profundidad de color del
escritorio, seleccione 16 bits o 32 bits.

Tabla 29. Configurar ajustes del monitor principal

Opcién

Descripcion

Resolucién del monitor

Seleccione esta opcién para establecer la resolucion del monitor.
En el menu desplegable, seleccione la resolucion apropiada para el
monitor.

Rotacion del monitor

Seleccione esta opcién para definir la rotacion. En el menu
desplegable, seleccione la direccion de la rotacion apropiada.

indice de actualizacién del monitor: ThinOS 8.5+

Seleccione esta opcién para establecer el indice de actualizacion
del monitor. En el menu desplegable, seleccione el indice de
actualizacion para el monitor.

Tabla 30. Configurar ajustes del monitor secundario

Opcién

Descripcion

Resolucién del monitor (8.5+)

Seleccione esta opcién para establecer la resolucion del monitor.
En el menu desplegable, seleccione la resolucion apropiada para el
monitor.

Rotacién del monitor (8.5+)

Seleccione esta opcién para definir la direccion (izquierda, derecha
0 ninguna) para activar la rotacion. En el menu desplegable,
seleccione la direccion de la rotacion apropiada.

indice de actualizacién del monitor (8.5+)

Seleccione esta opcién para establecer el indice de actualizacion
del monitor. En el menu desplegable, seleccione el indice de
actualizacion para el monitor.

Tabla 31. Configurar ajustes del protector de pantalla

Opcidn

Descripcion

Protector de pantalla (8.5+)

Ingrese el tiempo en minutos para el protector de pantalla.

Bloquear el terminal (8.5+)

Seleccione esta opcién para establecer el estado de bloqueo

cuando se activa el tiempo del protector de pantalla. En el menu

desplegable Bloquear el terminal (8.5+), seleccione cualquiera

de las siguientes opciones:

e (: Desactivado

e 1: Desbloguear solo con contrasefia y se muestra el fondo de
pantalla

e 2: Desbloquear solo con contrasefia y se muestra una pantalla
negra

e 3: Desbloguear solo con el nombre del usuario y la contrasefia y
se muestra una pantalla negra

Tipo de protector de pantalla (8.5+)

Seleccione esta opcién para especificar qué protector de pantalla
desea usar. En el menu desplegable Tipo de protector de
pantalla (8.5+), seleccione su opcién preferida.
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Tabla 31. Configurar ajustes del protector de pantalla

Opcion

Descripcioén

Suspension (8.5+)

Seleccione esta opcidn para especificar el intervalo de minutos para
que se detenga el protector de pantalla y se apague el monitor.

En el menu desplegable Suspension (8.5+), seleccione la opcion
preferida.

Configurar ajustes de experiencia visual

Utilice la pagina Experiencia visual para configurar los ajustes de experiencia visual de los clientes delgados de ThinOS, como el tema y el

comportamiento del escritorio después de salir de la sesion.

Tabla 32. Configurar la apariencia del escritorio

Opcion

Descripcién

Color del escritorio (8.6+)

Ingrese el color de fondo del escritorio local.

Fondo de escritorio

Solo muestra las imagenes que se cargan en el repositorio

de archivos. Cuando selecciona esta casilla de verificacion, se

muestran las siguientes opciones:

e Desactivar fondo de pantalla

e Activar fondo de pantalla

e Fondo de pantalla predeterminado de Dell (8.6+)

e Fondo de pantalla predeterminado de Wyse (8.6+)

@ NOTA: Cuando seleccione la opcién Activar fondo de pantalla,
se mostraran el archivo de fondo de pantalla y el disefio de
fondo de pantalla.

Logotipo de empresa

Muestra el logotipo en la pantalla de inicio de sesion del dispositivo.
Cuando se selecciona esta casilla de verificacion, se muestra el
menu desplegable Archivo del logotipo. Puede cargar el archivo
de logotipo desde el inventario del repositorio de archivos.

CLUF en el inicio de sesion

Se muestra el acuerdo de licencia para el usuario final en cada inicio
de sesion. Cuando se selecciona esta casilla de verificacion, se
muestra el menU desplegable Archivo CLUF. Si usa esta opcion,
puede cargar un archivo de texto sin formato.

Tabla 33. Configurar la experiencia visual

Opcién

Descripcion

Escritorio clasico en comparacion con Zero Launchpad

Seleccione esta opcién para definir la experiencia del escritorio.

@ NOTA: Zero Launchpad se recomienda para dispositivos
ThinOS Lite o Xenith y para sesiones en pantalla completa. El
escritorio clasico se recomienda para aplicaciones 6ptimas.

Evitar que la barra de herramientas se cierre a menos que el
foco del mouse se aleje

Seleccione esta casilla de verificacion si desea evitar que la barra de
herramientas se cierre a menos que el foco del mouse se aleje.

Desactivar icono de la pagina de inicio

Seleccione esta opcién para desactivar el icono de inicio.

Activar menu principal de inicio de sesién (8.5+)

Seleccione la casilla de verificacion para activar la pantalla del mend
principal en el escritorio cuando inicie sesion en el sistema.

Activar activacion de la barra de herramientas Zero en el
margen izquierdo

Seleccione esta opcién para elegir una de las siguientes opciones
para activar la barra de herramientas Zero:

e No

e Al pasar el mouse después de los segundos especificados

e Solo después de hacer clic
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Tabla 33. Configurar la experiencia visual

Opcion

Descripcioén

Mouse para desactivar la barra de herramientas

Seleccione la casilla de verificacion para desactivar la funcionalidad
del mouse cuando la opcién de la barra de herramientas Zero esta
activada.

Barra de herramientas Hacer clic (8.5+)

Seleccione la casilla de verificacion para activar la opcién de la
barra de herramientas Hacer clic cuando la opcion de la barra de
herramientas Zero esta activada.

Nuamero de segundos antes de que se active la barra de
herramientas

Seleccione esta opcion para establecer el tiempo (en segundos)
antes de que se active la barra de herramientas. Seleccione una de
las siguientes opciones segun sus preferencias:

e 0,5 segundos
e 71segundo

e 1,5 segundos
e 2 segundos

Accion después de salir de todas las sesiones

Seleccione esta opcidn para definir la accion después de cerrar la
Ultima sesién activa. En el menu desplegable, seleccione una de las
siguientes opciones:

e Ninguno

e Cerrar sesion automaticamente

e Apagar el sistema de forma automética

e Reiniciar el sisterma automaticamente.

Configurar apagado o reinicio programado

Utilice la pagina Programar apagado/reinicio (8.5+) a fin de configurar un apagado o reinicio programado para dispositivos ThinOS 8.5

y versiones posteriores.

Tabla 34. Programar apagado o reinicio

Opcion

Descripcion

Reinicio programado

Seleccione la casilla de verificacion para especificar la hora o el dia
para programar un reinicio del sistema.

Apagado programado

Seleccione la casilla de verificacion para especificar la hora o el dia
para programar el apagado del sistema.

Tiempo de inactividad

Ingrese el tiempo de inactividad. El sistema se reinicia en una sesion
activa cuando el valor del tiempo de inactividad se establece en
10 minutos.

Tiempo de reinicio/apagado

Ingrese la hora en que el sistema se debe reiniciar o apagar.
Establezca la hora en formato de 24 horas.

Fin de apagado/reinicio

Ingrese la hora para detener el proceso de reinicio 0 de apagado del
sistema. Establezca la hora en formato de 24 horas.

Dias

Seleccione la casilla de verificacion para especificar los dias en que
desea reiniciar o apagar el sistema.

Configurar informacion del dispositivo

Utilice la pagina Informacién del dispositivo para establecer los detalles del dispositivo ThinOS.

Tabla 35. Configurar informacion del dispositivo

Opcion

Descripcion

Ubicacion

Ingrese la ubicacion del dispositivo.
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Tabla 35. Configurar informacion del dispositivo

Opcion

Descripcioén

Contacto

Ingrese el contacto del dispositivo.

Personalizado1a 3

Ingrese los valores personalizados.

Configurar los ajustes del BIOS

Utilice la pagina Configuracién del BIOS para configurar los ajustes de los clientes ligeros ThinOS.

Tabla 36. Configuracion del sistema

Opcion Descripcion
Activar audio Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo de
audio.
Tabla 37. Configuracion de seguridad
Opcion Descripcion

Admin Setup Lockout

Seleccione esta opcion para impedir que otros ingresen a
la configuracion cuando se establece una contrasefia de
administrador.

Tabla 38. Configurar ajustes de la contraseiia del adminis

trador

Opcidn

Descripcion

Activar contraseiia de administrador

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la contrasefia del
administrador del BIOS.

Admin Password

Ingrese la nueva contrasefia de administrador del BIOS. Esta opcién
est4 disponible solo si selecciona la casilla de verificacion Activar
contraseiia de administrador.

Tabla 39. Configurar ajustes de encendido automatico

Opcién

Descripcién

Auto On Time

En la lista desplegable, establezca la hora del dia a la que desea que
el sistema se encienda automaticamente.

Tabla 40. Configurar USB

Opcién

Descripcion

Habilitar puertos USB 2.0 dobles posteriores izquierdos

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo
conectado al puerto. Si selecciona esta casilla de verificacion,
el dispositivo estaréa disponible para el sistema operativo. Sin
embargo, si el puerto USB esté desactivado, el sistema operativo
no podra detectar el dispositivo conectado a ese puerto.
@ NOTA: El teclado y el mouse USB funcionan siempre
en la configuracion del BIOS, independientemente de esta
configuracion.

Activar los puertos de USB frontales

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo
conectado al puerto. Si selecciona esta casilla de verificacion,
el dispositivo estaré disponible para el sistema operativo. Sin
embargo, si el puerto USB esté desactivado, el sistema operativo
no podra detectar el dispositivo conectado a ese puerto.
@ NOTA: El teclado y el mouse USB funcionan siempre
en la configuracion del BIOS, independientemente de esta
configuracion.
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Tabla 40. Configurar USB

Opcion

Descripcioén

Activar soporte de inicio USB

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la configuracion
de arranque de USB. Le permite arrancar cualquier tipo de
dispositivo de almacenamiento masivo USB.

Tabla 41. Configurar ajustes de administracion de energia

Opcion

Descripcioén

AC Recovery

En la lista desplegable, seleccione una opcién para especificar como
se debe comportar el sistema cuando se restablece la alimentacion
de CA.

Wake On LAN En la lista desplegable, seleccione una opcién para permitir que el
Thin client se encienda desde el estado de apagado. Puede hacer
que un Thin client se encienda desde el estado de apagado usando
una senal LAN.

Wake on USB Seleccione esta opcién para permitir que los dispositivos USB

reactiven el sistema que se encuentra en estado de desconexion
o hibernacion.

Tabla 42. Programacion del reinicio

Opcidn

Descripcion

Opcién de reinicio

Algunos valores de configuracion del BIOS requieren que el sistema
se reinicie. En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes

opciones:
e Reiniciar inmediatamente: el sistema se reinicia
inmediatamente.

e Reiniciar més tarde: seleccione la Hora de reinicio y el Minuto
de reinicio para establecer el reinicio del sistema.

e No reiniciar: el sistema no se reinicia.

Configurar actualizacion del firmware

Utilice la pagina Actualizacion del firmware para configurar los ajustes de actualizacion del firmware de clientes delgados de ThinOS,
como la actualizacion en vivo, la légica de actualizacion del firmware, las preferencias de seleccion local del firmware vy las asignaciones del

firmware de la plataforma.

Tabla 43. Configurar actualizacion del firmware

Opcidn

Descripcién

Desactivar actualizacion en directo

Este pardmetro instala de manera automatica el nuevo firmware en
el Thin client inmediatamente después de reiniciar el Thin client en
funcién de las politicas definidas. Para revisar el nuevo firmware en
cada reinicio, desactive esta opcion.

Légica de actualizacion del firmware

Este pardmetro determina como se comporta el Thin client cuando

se publica el nuevo firmware desde la consola de administracion. En

el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

e No actualizar: el Thin client no presta atencion a las versiones
de firmware asignadas a las politicas de administracion.

e Solo nuevo firmware: el Thin client actualiza el firmware
solo cuando se asigna una nueva version a la politica de
administracion.

e Cualquier firmware diferente: el Thin client actualiza el firmware
a la version asignada por la politica de administracion, incluso
si la version es més lenta que la imagen actual contenida en el
dispositivo.
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Tabla 43. Configurar actualizacion del firmware

Opcion Descripcién

Omitir la revision de firmware local Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client omita las
revisiones del servidor de archivos locales para las actualizaciones
de firmware.

@ NOTA: Dell recomienda habilitar esta opcion si define un
firmware en la consola de administracion. Lleva a un reinicio
infinito a medida que el Thin client aplica diferentes imagenes si
tiene politicas de firmware en la consola de administracion y el
firmware en un servidor de archivos locales.

Verificar firma Seleccione la casilla de verificacion para verificar la firma.

Activar actualizacion del BIOS Seleccione esta opcién para activar el proceso de actualizacion del
BIOS.

Seleccionar el archivo del BIOS Seleccione esta opcion para elegir el archivo del BIOS que esta

cargado en el repositorio de archivos. En el menu desplegable,
seleccione el archivo del BIOS.

Definir la plataforma o las asignaciones del firmware Esta opcion asigna versiones del firmware especificas a diferentes
tipos de plataforma.

Para asignar un tipo de plataforma a una version de firmware

especifica, haga lo siguiente:

1. Enelmenu desplegable Tipo de plataforma, seleccione una
plataforma.

2. Enelmenu desplegable Firmware para autoimplementar,
seleccione una version de firmware.

Se muestran la lista de tipos de plataforma y el nimero
de versiones de firmware actualmente cargadas en la pagina
Inventario del repositorio de archivos.

Configurar ajustes del dispositivo

Utilice la pagina Configuracién del dispositivo a fin de configurar el mouse, el teclado, el monitor, la zona horaria, las impresoras, el audio
y la configuracion de la red para ThinOS 8.6 y las versiones posteriores.

Tabla 44. Preferencia de configuracion del dispositivo

Opcion Descripcion
Administracion de la configuracion del dispositivo En la lista desplegable, seleccione su opcién preferida. Las opciones
posibles son:

e Desactivar reemplazo manual: seleccione esta opcion a fin de
desactivar el reemplazo manual para todos los dispositivos que
tengan configuraciones de Wyse Management Suite.

e Activar todos los reemplazos manuales: seleccione esta opcion
para reemplazar manualmente todos los dispositivos que
tengan configuraciones de cliente.

e Activar reemplazos manuales selectivos: seleccione esta opcion
para reemplazar manualmente los dispositivos seleccionados
que tengan configuraciones de cliente especifico.

Supervisar Seleccione esta opcién para reemplazar manualmente la
configuracion del monitor. Esta opcién es valida si selecciona la
opcion Activar reemplazos manuales selectivos.

Mouse Seleccione esta opcién para reemplazar manualmente la
configuracion del mouse. Esta opcién es valida si selecciona la
opcion Activar reemplazos manuales selectivos.
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Tabla 44. Preferencia de configuracion del dispositivo

Opcion

Descripcion

Teclado

Seleccione esta opcién para reemplazar manualmente la
configuracion del teclado. Esta opcién es vélida si selecciona la
opcion Activar reemplazos manuales selectivos.

Zona horaria

Seleccione esta opcién para reemplazar manualmente la
configuracion de la zona horaria. Esta opcién es vélida si selecciona
la opcion Activar reemplazos manuales selectivos.

Impresora

Seleccione esta opcién para reemplazar manualmente la
configuracion de la impresora. Esta opcion es valida si selecciona
la opcion Activar reemplazos manuales selectivos.

Audio

Seleccione esta opcién para reemplazar manualmente la
configuracion de audio. Esta opcién es vélida si selecciona la opcion
Activar reemplazos manuales selectivos.

Red

Seleccione esta opcién para reemplazar manualmente la
configuracion de red, como WLAN o la direccion IP estatica.

Esta opcion es valida si selecciona la opcion Activar reemplazos
manuales selectivos.

Configurar ajustes INI global

Utilice la pagina Configuracién INI global a fin de configurar los ajustes INI global para dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 45. Configurar ajustes INI global

Opcién

Descripcion

INI global

En la lista desplegable, seleccione la plataforma preferida. Un
archivo global. ini contiene los parametros globales para todos
los dispositivos. Los pardmetros pueden ser wnos . ini existentes
o un archivo .INI creado recientemente que se carga en el
repositorio de archivos.

Configurar ajustes de configuracion central

Utilice la pagina Configuracién central para especificar un servidor de archivos en el que los clientes ligeros de ThinOS comprueben

actualizaciones de imagen y de configuracion.

Tabla 46. Configuracion central

Opcion

Descripcion

Ruta/servidor de archivos

Ingrese la ruta completa de la carpeta que contiene el archivo
wnos. Entre los protocolos compatibles se incluyen ftp, http y
https. El protocolo predeterminado es ftp.

Usuario

Ingrese el nombre de usuario para acceder al servidor de archivos.

Contrasefia

Ingrese la contrasefia para acceder al servidor de archivos.

Configurar ajustes avanzados

Utilice la pagina Configuracién avanzada para configurar ajustes adicionales que sean parémetros INI especificos de clientes ligeros de
ThinOS o para desactivar la seleccion local de INI. Dell recomienda no incluir los parémetros INI para politicas que ya estan configuradas en
otras opciones. La codificacion y el cifrado de las contrasefias no se aplican a los parametros de contrasefias.
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Tabla 47. Configurar ajustes avanzados

Opcion

Descripcién

Sin archivo INI global

Si se selecciona, el parametro INI global no se descarga desde el
servidor de archivos.

Ingrese el parametro INI desde la linea 1 a la linea 20 para Thin
clients.

Configuracion de conexiones remotas

Utilice la pagina Conexiones remotas para configurar los ajustes de conexion remota de los clientes delgados de ThinOS, como

direcciones y credenciales de conexiones directas y del agente.

Tabla 48. Configurar ajustes de agente de conexion

Opcién

Descripcion

Seleccionar agente

Seleccione esta opcién para establecer una conexion de agente
para un escritorio publicado. En el menu desplegable, seleccione
una de las siguientes opciones:

e Ninguno

o Citrix

e Microsoft

e vWorkspace
o VMware

@ NOTA: Los dispositivos ThinOS/Xenith son compatibles con la
conexion del agente de Citrix.

Definir manualmente las conexiones de RDP directas

Seleccione esta opcién para definir las conexiones de RDP
manualmente. Cuando selecciona esta opcidn, se muestra el
cuadro Conexiones directas (RDP).

Servidor del agente

Ingrese el nombre de host o la direccion IP del servidor del agente.

Citrix StoreFront

Seleccione esta opcioén para activar el disefio basado en
Citrix StoreFront de aplicaciones y escritorios publicados en el
dispositivo. Esta opcion solo se aplica a Citrix.

Mostrar en el escritorio

En la lista desplegable, seleccione una opcién que desee ver en el
escritorio. Esta opcion solo se aplica a Citrix.

Conectarse automaticamente a las sesiones

Seleccione esta opcién para conectarse automaticamente a las
sesiones. Esta opcion se aplica solamente a Citrix, VMware y
vWorkspace.

Usar ajustes recomendados para configuracion

Seleccione esta opcion para elegir los ajustes recomendados. Esta
opcioén solo se aplica a Citrix.

Definir manualmente las conexiones de RDP directas

Seleccione esta opcién para definir las conexiones de RDP
manualmente. Si selecciona esta opcion, se muestra el cuadro
Conexion directa.

Configurar puerta de enlace de TS

Seleccione esta opcién para configurar la puerta de enlace de TS.
Si selecciona esta opcion, se muestra la tabla Configuracién de
puerta de enlace de TS. Esta opcién se aplica solo a Microsoft.

Modo de seguridad Seleccione esta opcién para establecer un modo de seguridad. Esta
opcioén se aplica solo a VMware.
Protocolo Seleccione esta opcidn para elegir un protocolo. Esta opcién se

aplica solo a VMware.

Tabla 49. Configurar conexiones directas (RDP)
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Tabla 49. Configurar conexiones directas (RDP)

Opcion

Descripcion

Nombre de la conexién

Ingrese el nombre de la conexion.

Nombre de host o direccién IP

Ingrese el nombre de host o la direccion IP de la conexion.

Inicio automatico

Seleccione esta opcién para reiniciar automaticamente la conexion.

Volver a conectar después de desconectar

Seleccione esta opcion para volver a establecer la conexion
automaticamente después de que se desconecta.

Nombre del usuario

Ingrese el nombre de usuario para el inicio de sesién remoto.

Contrasefia

Ingrese la contrasefia para el inicio de sesion remoto.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio para el inicio de sesién remoto.

Intensidad de color

Seleccione esta opcioén para establecer la profundidad de color. En
la lista desplegable, seleccione la profundidad de color para el inicio
de sesion remoto.

Comportamiento de la ventana de sesion

Seleccione esta opcién para establecer el comportamiento de la

ventana de sesion. En la lista desplegable, seleccione si la conexion

remota se debe iniciar en el modo ventana o en el modo de pantalla
completa.

@ NOTA: El modo Zero Launchpad solo es compatible con las
sesiones de pantalla completa y el modo ventana se inicia en
una sola pantalla. La pantalla completa se expande en ambos
monitores.

Reproduccion de audio

Esta opcion lo ayuda a administrar ajustes de audio en la sesion
remota. En el menu desplegable, seleccione cualquiera de las
siguientes opciones segun su preferencia:

e Reproducir localmente
e Reproducir en equipo remoto
e No reproducir

Tabla 50. Valores predeterminados de comportamiento de la sesion

Opcién

Descripcion

Suavizado de fuente

Seleccione esta opcidn para activar el suavizado de fuente. El
suavizado de fuente es un método para obtener fuentes méas
nitidas en pantallas de baja resolucion.

Caracteristicas de protocolo RDP avanzado

Seleccione esta opcién para configurar las funciones de un
protocolo RDP.

Profundidad de color predeterminada para las conexiones

Seleccione esta opcién para establecer la profundidad de color para
su conexion. En la lista desplegable, seleccione una profundidad de
color para el inicio de sesion remoto.

Comportamiento de la ventana de sesion

Seleccione esta opcién para establecer el comportamiento de la

ventana de sesion. En la lista desplegable, seleccione si la conexion

remota se debe iniciar en el modo ventana o en el modo de pantalla
completa. Esta opcion solo se aplica a Citrix.

@ NOTA: El modo Zero Launchpad solo es compatible con las
sesiones de pantalla completa y el modo ventana se inicia en
una sola pantalla. La pantalla completa se expande en los dos
monitores.

Tecnologia de redireccion USB

Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento de USB.
El redireccionamiento de USB es una tecnologia que le permite
acceder a los dispositivos USB que estan conectados al Thin client
desde dentro de un escritorio remoto o una aplicacion. Esta opcion
solo se aplica a Citrix.
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Tabla 50. Valores predeterminados de comportamiento de la sesion

Opcion

Descripcioén

Calidad de audio

Seleccione esta opcién para establecer la calidad de audio. Esta
opcioén solo se aplica a Citrix.

Asignar discos USB a

En la lista desplegable, seleccione el espacio en disco para asignar
al USB. Esta opcion solo se aplica a Citrix.

Activar modo ininterrumpido

Seleccione esta opcién para establecer el modo ininterrumpido.
Una interfaz ininterrumpida es la conjuncion de dos programas
de computadora, de manera que parecen ser un programa con una
sola interfaz de usuario. Esta opcion solo se aplica a Citrix.

Ocultar barra de tareas en el modo ininterrumpido

Seleccione esta opcidn para ocultar la barra de tareas en el modo
ininterrumpido. Esta opcién solo se aplica a Citrix.

Tabla 51. Configurar ajustes de protocolo HDX

Opcidn

Descripcion

Mejorar KB sobre latencia alta

En la lista desplegable, seleccione la opcion preferida que mejore
KB sobre latencia alta.

Mejorar mouse sobre latencia alta

En la lista desplegable, seleccione la opcion preferida que mejore el
mouse sobre latencia alta.

Conexion automatica

En la lista desplegable, seleccione y active la opcién de su
preferencia para conectar la conexion remota automaticamente.

e Redireccion multimedia
Activar fiabilidad de la sesion
Activar visualizacion progresiva
Activar ping de ICA

Soporte fuera de pantalla

Tabla 52. Configurar comportamiento periférico

Opcién

Descripcion

Conexion automatica local seleccionada

Seleccione esta opcién para conectar automaticamente los
siguientes periféricos:
e |mpresoras

e Serie
e Tarjetas inteligentes
e Sonido

Activar discos de almacenamiento USB

Seleccione esta opcién para activar discos de almacenamiento
USB. En el menu desplegable, seleccione una de las siguientes
opciones:

e No

e Si (lectura/escritura)

e Si(solo lectura)

Activar redireccionamiento de USB

Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento de USB.
En el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

e No

e Si, redirigir todos los dispositivos USB

e Si, pero excluir algunos dispositivos

@ NOTA: También tiene una opcion para excluir dispositivos de
disco, impresora, audio y video.

Temporizador de la cola del mouse

Seleccione esta opcién para establecer el temporizador de la cola
del mouse en la sesion de ICA o RDP. El rango del temporizador de
la cola del mouse es de 0 a 99.
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Tabla 53. Configurar ajustes adicionales

Opcion

Descripcién

Caché maximo de mapas de bits

Para establecer el caché maximo de mapas de bits para su sesion
RDP, ingrese un numero entre 128 y 1024.

Anchura de sesion alineada de 4 pixeles

Seleccione esta opcioén para activar la anchura de sesion alineada
de 4 pixeles.

¢Volver a conectarse automaticamente a las sesiones al
inicio?

Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva a
conectarse automaticamente a la sesion durante el inicio de sesion.
Esta opcién solo se aplica a Citrix.

¢Volver a conectarse automaticamente desde el mena de
botones?

Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva
a conectarse automaticamente a la sesion desde el menu de
botones. Esta opcién solo se aplica a Citrix.

Servidor de autoservicio de la cuenta

Ingrese los detalles del servidor.

Método de autenticacion de puerta de enlace de acceso

En la lista desplegable, seleccione el método para acceder a la
autenticacion de la puerta de enlace.

Usar HTTP para navegar

Seleccione esta opcion para activar HTTP para navegar. Esta
opcioén solo se aplica a Citrix.

Direccion alternativa a través de firewall

Seleccione esta opcioén para activar una direccion alternativa a
través de firewall. Esta opcién solo se aplica a Citrix.

Menu del sistema

Seleccione esta opcion para establecer el menu del sistema. Esta
opcidn solo se aplica a Citrix.

Desactivar restablecimiento de maquinas virtuales

Seleccione esta opcién para desactivar el restablecimiento de
maquinas virtuales. Esta opcidn solo se aplica a Citrix.

Mostrar iconos de 32 bits para el primer conjunto de
conexiones

Ingrese los iconos de 32 bits para el primer conjunto de conexiones.
Esta opcion solo se aplica a Citrix.

Configuracion de los ajustes globales de sesion: ThinOS 8.5 y versiones

posteriores

Utilice la pagina Configuracién de sesién global para configurar los ajustes globales de VDI para dispositivos ThinOS 8.5 y versiones

posteriores.

Tabla 54. Configurar ajustes de recursos locales (continuacion)

Opcién

Descripcion

Asignar impresoras

Seleccione esta opcién para conectar automaticamente las
impresoras locales cuando la sesién inicia.

Asignar nimeros de serie

Seleccione esta opcién para conectar automaticamente los
numeros de serie locales cuando la sesion inicia.

Asignar tarjetas inteligentes

Seleccione esta opcion para redirigir las tarjetas inteligentes a la
sesion remota.

Asignar sonido

Seleccione esta opcién para activar el sonido del sistema local
cuando la sesion inicia.

Asignar discos

Seleccione esta opcién para activar la asignacion de discos. Puede
conectar automaticamente las unidades USB para conexiones de
ICA y RDP cuando la sesién inicia.

Discos de solo lectura

Seleccione esta opcién para activar discos de solo lectura.

Activar redireccionamiento de USB

Seleccione esta opcién para redirigir las unidades USB a la sesion
remota. En la lista desplegable, seleccione la plataforma preferida.
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Tabla 54. Configurar ajustes de recursos locales

Opcion

Descripcioén

Si se selecciona la opcion Excluir algunos dispositivos, puede
excluir los siguientes dispositivos de la sesion:

e Excluir dispositivos de disco
e Excluir dispositivos de audio
e Excluir dispositivos de impresion
e Excluir dispositivos de video

Mostrar en el escritorio (8.6+)

En la lista desplegable, seleccione la plataforma preferida.

Activar lista blanca o desactivar lista negra

Utilice esta opcion para activar la lista blanca o desactivar la lista
negra. De manera predeterminada, esté seleccionada la opcion No
activar lista blanca o lista negra.

@| NOTA: El dispositivo se reiniciarad cuando active esta opcion.

Las siguientes opciones se mostraran cuando seleccione Activar
lista blanca o Activar lista negra:

e (Clase

e C(lase USB

e |d. de vendedor

Tabla 55. Configurar ajustes avanzados

Opcién

Descripcion

Volver a conectar después de desconectar

Seleccione esta opcién para volver a establecer la conexion
automaticamente después de que se desconecta.

Maltiples monitores

Seleccione esta opcién para activar la compatibilidad con varios
monitores. La altura y el ancho del escritorio de la sesién son
similares al tamafio del escritorio virtual local.

Desactivar compresion

Seleccione esta opcién para comprimir el tamaro de archivo y
reducir el tiempo necesario para descargar los archivos.

Optimizar para velocidad de enlace baja

Seleccione la casilla de verificacion para optimizar la configuracion
de sesion para velocidad de enlace baja.

Modo de pantalla completa

Seleccione esta opcién para establecer la ventana de conexién en
el modo de pantalla completa.

Clave de desconexion rapida

Seleccione esta opcion para usar la clave de desconexion rapida.
@ NOTA: Para desconectarse de las sesiones, presione la tecla
Fl2.

Configurar ajustes de redireccionamiento de USB

El redireccionamiento de Universal Serial Bus (USB) es una tecnologia que le permite conectar un dispositivo externo a un puerto

USB en el terminal y acceder al dispositivo desde dentro de una aplicacion o un escritorio remoto. Puede configurar el USB para
redireccionarlo automaticamente a un dispositivo particular. Utilice la pagina Configuracién de redireccionamiento de USB a fin de
forzar el redireccionamiento de los dispositivos conectados al USB hacia la sesidon remota para dispositivos ThinOS 8.5 y versiones

posteriores.

Tabla 56. Configuracién de redireccionamiento USB (continuacién)

Opcién

Descripcion

Forzar redireccionamiento

Ingrese la ID del dispositivo para el que desea forzar el
redireccionamiento.

Forzar local

Ingrese la ID del dispositivo local para el que desea forzar local.

Tipo de redireccionamiento

En la lista desplegable, seleccione el tipo de redireccionamiento.
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Tabla 56. Configuracion de redireccionamiento USB

Opcion

Descripcioén

(D| NOTA: Si selecciona el tipo PColP o explosion, no seleccione
ningun valor.

Redireccionamiento de interfaz

Seleccione esta opcién para activar la opcién de
redireccionamiento de interfaz.

Configurar ajustes de autenticacion de terceros

Utilice la pagina de configuracion Autenticacién de terceros para configurar los ajustes de autenticacion del inicio de sesién Unico (SSO)

de dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 57. Configurar ajustes de autenticacion

Opcién

Descripcion

Modo de autenticacion

Seleccione esta opcién para elegir el modo de autenticacion. En el
menU desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

e |mprivata

e Caradiam

e SecureMatrix

e HealthCast

Tabla 58. Configurar ajustes de RF-ID

Opcion

Descripcioén

Desactivar sonido de RF-ID

Seleccione esta opcién para desactivar el sonido de RF-ID.
Identificacion de radiofrecuencia: RFID es el uso de ondas de
radio para leer y capturar informacion almacenada en una etiqueta
adherida a un objeto. Una etiqueta se puede leer hasta varios pies
de distancia y no necesita estar dentro de un campo visual directo
del lector. La autenticacion de RFID ofrece un acceso rapido a un
sistema para realizar tareas cortas; puede usar una identificacion
de usuario rapida a través de la identificacion de radiofrecuencia
(RFID).

Desactivar pulsacion de tecla

Seleccione esta opcién para desactivar la pulsacion de tecla. Una
pulsacion es una sola pulsacion de una tecla de un teclado. Cada
pulsacion de tecla es una pulsacion. El teclado se utiliza como un
puerto de entrada para enviar sefiales.

Establecer tipo de tarjeta

Seleccione esta opcién para establecer el tipo de tarjeta. Las
tarjetas RFID contienen un circuito integrado y una antena, los
cuales se utilizan para transmitir datos a un lector de RFID que
también se conoce como interrogador.

Desactivar inicializacion

Seleccione esta opcién para desactivar la autenticacion de RFID.

Desactivar LED

Seleccione esta opcion para desactivar el LED.

Tabla 59. Configurar ajustes de imprivata

Opcién

Descripcion

Servidor Imprivata OneSign

Ingrese el nombre de host o la direccién IP con un nimero de
puerto TCP o URL opcionales del servidor Imprivata OneSign.

Modo kiosko

Seleccione esta opcién para activar el modo kiosko. Si esta
activado, un usuario OneSign diferente puede desbloquear el
escritorio del cliente.
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Tabla 59. Configurar ajustes de imprivata

Opcion

Descripcioén

Activar autenticacion de Windows

Seleccione esta opcién para activar la autenticacion de Windows.
Si se activa, el inicio de sesion de OneSign falla. Inicie sesion en el
agente predefinido con las credenciales de Windows.

Acceso automatico

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida.

Nombre de dominio BIOS de red

Seleccione esta opcién para activar la opcion del nombre de
dominio BIOS de red. Si se activa, el nombre de dominio BIOS de
red se indica en la lista de dominio de Imprivata.

Suspender accion

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida. Si
selecciona O, se bloquea el terminal, y si selecciona 1, se cierra
sesion en el terminal.

Desactivar tecla de acceso rapido

Seleccione esta opcion para desactivar la funcionalidad de tecla de
acceso rapido.

Desactivar solicitud para inscribirse

Seleccione esta opcién para desactivar la solicitud para inscribirse.
Si esta desactivada, el sistema ThinOS no solicita registrar sus
respuestas de seguridad después de iniciar sesion en OneSign.

Modo de seguridad

En el menu desplegable, seleccione su opcién preferida. El modo de
seguridad especifica la politica de validacion de certificacion SSL.

Tabla 60. Configurar ajustes de Caradigm

Opcion

Descripcion

Servidor SSO CM

Ingrese el nombre el servidor de inicio de sesién Unico (SSO) y de
Context Management (CM). Puede usar la autenticacion de inicio
de sesién Unico con las aplicaciones web o del escritorio. El servidor
autentifica la informacion del usuario.

Nombre del grupo predeterminado

Ingrese el nombre del grupo predeterminado.

Activar cierre de sesion

Seleccione esta opcién para activar la funcionalidad de cierre de
sesion.

Modo de seguridad de Caradigm

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida. Esta
opcion ayuda a los proveedores de servicios de salud a iniciar
sesion de manera rapida y segura en las aplicaciones clinicas.

Nivel de registro de Caradigm

En el menu desplegable, seleccione su opcién preferida. El nivel
de registro de Caradigm permite la separacion del software
que genera mensajes, el sistema que almacena los mensajes y
el software que informa y analiza los mensajes. Cada mensaje
se etiqueta con un codigo de instalacion, que indica el tipo de
software que genera el mensaje, y se le asigna una etiqueta de
gravedad.

Desactivar inicio de sesion manual

Seleccione esta opcidn para desactivar la funcionalidad de inicio de
sesion manual.

Tabla 61. Configurar ajustes de SecureMatrix

Opcién

Descripcion

Servidor Secure Matrix

Ingrese los detalles del servidor Secure Matrix. Puede administrar
el acceso de administrador, implementar politicas de contrasefia y
agregar la autenticacion de multifactor para una capa adicional de
seguridad.

Tabla 62. Configurar ajustes de HealthCast
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Tabla 62. Configurar ajustes de HealthCast

Opcion

Descripcioén

Servidor HealthCast

Ingrese el nombre del servidor HealthCast. Puede usar la
autenticacion de inicio de sesién Unico con las aplicaciones web
o del escritorio. El servidor autentifica la informacion del usuario.

Modo de seguridad de HealthCast

En el menu desplegable, seleccione su opcién preferida. La solucion
HealthCast ofrece un acceso seguro y una velocidad inigualable a
los escritorios virtuales y clinicos, un comodo intercambio rapido

de usuarios, un flujo de trabajo automatizado, funciones Unicas de
tarjetas de proximidad, PIN opcional, soluciones de acceso remoto
con autenticacion de dos factores y sesiones de itinerancia, lo

que permite volver a acceder de manera inmediata al trabajo en
cualquier computadora.

Nivel de registro de HealthCast

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida. El nivel
de registro de HealthCast permite la separacion del software
gue genera mensajes, el sistema que almacena los mensajes, v el
software que los informes y andlisis los mensajes. Cada mensaje
se etigueta con un codigo de instalacion, que indica el tipo de
software que genera el mensaje, y se le asigna una etiqueta de
gravedad.

Certificado de cliente

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida. Los
certificados se cargan en el repositorio de archivos.

Configurar ajustes de conexion del agente de Citrix

Utilice la pagina de configuracion de conexion Agente de Citrix a fin de configurar los ajustes de conexion del agente de Citrix para

dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 63. Configurar ajustes basicos

Opcién

Descripcion

Servidor del agente

Ingrese el nombre de host o la direccion IP del servidor del agente.

Nombre de almacenamiento personalizado de Citrix

Ingrese el nombre del aimacenamiento personalizado para su
conexion de Citrix StoreFront.

Servidor de autoservicio de la cuenta

Ingrese los detalles del servidor.

Estilo de StoreFront de Citrix

Seleccione esta opcioén para activar el disefio basado en
Citrix StoreFront de aplicaciones y escritorios publicados en el
dispositivo.

Notificacion de caducidad de la contrasefia

Seleccione esta opcioén para activar la notificacion de caducidad de
la contrasefia. Cuando la contrasefia estéa cerca de su fecha de
caducidad, se muestra un mensaje de aviso con el nimero de dias
restantes para cambiar la contrasefia.

Mostrar en el escritorio

En la lista desplegable, seleccione una opcion que desee ver en el
escritorio.

Usar ajustes recomendados para configuracién

Seleccione esta opcién para configurar los ajustes recomendados.
Para obtener mas informacion, pase el cursor del mouse sobre el
icono Informacion (i).

Volver a conectarse automaticamente desde el mena de
botones

Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva
a conectarse automaticamente a la sesion desde el menu de
botones.

Sesiones para conectarse automaticamente

Seleccione esta opcién para conectarse automaticamente a las
sesiones.

RequesticonDataCount

Ingrese el nimero de iconos. Los iconos son iconos de colores de
32 bits.
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Tabla 63. Configurar ajustes basicos

Opcion

Descripcioén

Volver a conectar al iniciar sesion

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida. Podra
volver a conectarse a las sesiones activas y desconectadas.

Tabla 64. Configurar la autenticacion de NetScaler Gateway

Opcion

Descripcioén

Autenticacion de NetScaler Gateway

Seleccione esta opcién para activar la funcionalidad de
autenticacion de NetScaler Gateway.

Nombre de usuario

Ingrese el nombre de usuario para el propésito de autenticacion.

Contrasefia

Ingrese la contrasefia para el propdsito de autenticacion.

Dominio

Ingrese el nombre de dominio para el propdsito de autenticacion.

Tabla 65. Configurar ajustes de inicio de sesion mdltiple

Opcién

Descripcion

Granja multiple

Seleccione esta opcion para admitir los servidores que pertenecen
a diferentes granjas.

Dominio multiple

Seleccione esta opcién para activar la funcionalidad de dominio
multiple.

Inicio de sesion muiiltiple

Seleccione esta opcidn para activar la funcionalidad de inicio de
sesion multiple.

Dominio secuencial

Seleccione esta opcion para elegir los dominios en el orden
secuencial que se indica en la opcién Lista de dominio.

Configurar ajustes de conexion de Citrix HDX

Utilice la pagina Configuracién de Citrix HDX para definir la configuracion global de VDI de las conexiones de Citrix para dispositivos

ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 66. Configurar ajustes basicos

Opcidn

Descripcion

Calidad de audio

Seleccione esta opcioén para establecer la calidad de audio.

Activar modo ininterrumpido

Seleccione esta opcién para establecer el modo ininterrumpido.

Redireccion multimedia

Seleccione esta opcidn para redirigir multimedia.

Asignar discos USB a

En la lista desplegable, seleccione el espacio en disco para asignar
al USB.

Comportamiento de la ventana de sesion

Seleccione esta opcidn para definir si la conexion remota se debe
iniciar en el modo de pantalla completa. Seleccione Pantalla
completa o Modo ventana.

@ NOTA: El modo Zero Launchpad solo es compatible con
sesiones en pantalla completa. El modo ventana inicia en una
pantalla Unica mientras que la sesion en pantalla completa se
expande en ambos monitores.

Fiabilidad de la sesié6n

Seleccione esta opcién para activar la fiabilidad de la sesion de ICA.

Direccion alternativa a través de firewall

Seleccione esta opcién para activar una direccion alternativa a
través de firewall.

Tipo de protocolo de exploracion

Seleccione esta opcion para elegir el tipo de protocolo. En la lista
desplegable, seleccione la plataforma preferida.
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Tabla 66. Configurar ajustes basicos

Opcion Descripcién

Tecnologia de redireccion USB Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento de USB.
El redireccionamiento de USB es una tecnologia que le permite
acceder a los dispositivos USB que estan conectados al Thin client
desde dentro de un escritorio remoto o de una aplicacion.

Tabla 67. Configuraciéon multimedia

Opcion Descripcién

HDXFlashUseFlashRemoting Seleccione esta opcién para especificar si desea utilizar el
redireccionamiento flash de HDX o no.

HDXFlashEnableServerSideContentFetching Seleccione esta opcién para especificar si desea utilizar la
obtencién de contenido del lado del servidor o no.

Activar RTME Seleccione esta opcién para iniciar el servicio RTME.

FlipByTimer Seleccione esta opcion para elegir el método para actualizar la
pantalla.

Configurar ajustes de conexion del agente de VMware

Utilice la pagina de configuracion de conexion Agente de VMware para configurar los ajustes de conexion del agente de VMware para
dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 68. Configurar ajustes basicos

Opcién Descripcion

Servidor del agente Ingrese el nombre de host o la direccion IP del servidor del agente.
@| NOTA: Debe especificar HTTP:// o HTTPS://.

Modo de seguridad Seleccione esta opcién para establecer un modo de seguridad.

Protocolo Seleccione esta opcién para especificar el protocolo de
visualizacion. Los protocolos predeterminados del servidor son
Todo, RDP, PColP o explosion.

Sesiones para conectarse automaticamente Seleccione esta opcién para conectarse automaticamente a las

sesiones.

@ NOTA: El nombre del escritorio o de la aplicacion detecta las
minUsculas y mayusculas. Use punto y coma para separar las
sesiones multiples que se deben iniciar automaticamente.

Configurar ajustes de VMware

Utilice la pagina Configuracién de VMware a fin de configurar los ajustes globales de VDI para conexiones de PColP en dispositivos
ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 69. Configuracion basica

Opcién Descripcion

Tecnologia de redireccion USB Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento de USB.
El redireccionamiento de USB es una tecnologia que le permite
acceder a los dispositivos USB que estan conectados al Thin client
desde dentro de un escritorio remoto o de una aplicacion. Puede
seleccionar la redireccion USB PColP de VMware o extensiones de
Thin client (TCX).
@ NOTA: Si selecciona la opcién de redireccion TCX, puede
necesitar una suite de servidor TCX adicional.
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Tabla 69. Configuracion basica

Opcion Descripcién

Mostrar mensaje de desconexion Seleccione esta opcién para ver el mensaje de desconexion. Se
muestra un mensaje de desconexion cuando el dispositivo USB se
extrae del sistema.

Mostrar hora del mensaje de reconexion Ingrese el tiempo del mensaje de reconexion.

Reanudar tiempo de espera Ingrese el tiempo de espera para reanudar.

Configurar ajustes de conexion del agente de Microsoft

Utilice la pagina de configuracion de conexion Agente de Microsoft a fin de configurar las conexiones del agente de Microsoft para
dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 70. Configurar ajustes basicos

Opcidn Descripcion

Servidor del agente Ingrese el nombre de host o la direccion IP del servidor del agente.
@| NOTA: Debe especificar HTTP:// o HTTPS://.

Sesiones para conectarse automaticamente Seleccione esta opcién para conectarse automaticamente a las

sesiones.

@ NOTA: El nombre del escritorio o de la aplicacién detecta las
minUsculas y mayUsculas. Use punto y coma para separar las
sesiones multiples que se deben iniciar automaticamente.

Configurar ajustes de conexion de RDP de Microsoft

Utilice la pagina Configuraciéon de RDP de Microsoft a fin de configurar los ajustes de conexion de RDP de Microsoft para dispositivos
ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 71. Configurar ajustes basicos

Opcion Descripcion

Activar NLA Seleccione esta opcién para activar la autentificacion de nivel de la
red. La autenticacion de usuario es necesaria para establecer una
conexion con el servidor.

Activar grabacion Seleccione esta opcién para activar la grabacion.

Tabla 72. Configurar ajustes de RDP8

Opcidn Descripcion

Céodec del mapa de bits de RemoteFX Seleccione esta opcién para activar la opcion del cédec del
mapa de bits de RemoteFX. El valor predeterminado es si. Dell
recomienda seleccionar No para Thin clients 3010 Wyse y Thin
clients 3020 Wyse.

Activar TS MM Seleccione esta opcién para activar la redireccién multimedia para
el servidor del terminal.

Forzar extension Seleccione esta opcién para activar la opcién para forzar la
extension de vista. Si activa esta opcion de extension, el escritorio
remoto se convierte en un rectangulo que equivale al rea de sus
monitores locales.

Canal grafico de RemoteFX Seleccione esta opcién para activar el canal grafico de RemoteFX.
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Tabla 72. Configurar ajustes de RDP8

Opcion Descripcién

Canal de trafico UDP Seleccione esta opcién para activar el canal de trafico UDP de RDP
8. El valor predeterminado es si.

VOR de video optimizado Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento
optimizado de video de RDP 8. El valor predeterminado es si.

Tabla 73. Configurar ajustes avanzados

Opcion Descripcién

Tecnologia de redirecciéon USB Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento de USB.
El redireccionamiento de USB es una tecnologia que le permite
acceder a los dispositivos USB que estan conectados al Thin client
desde dentro de un escritorio remoto o de una aplicacion. Puede
seleccionar la redireccion USB PColP de VMware o extensiones de
Thin client (TCX).
@ NOTA: Si selecciona la opcion de redireccion TCX, puede
necesitar una suite de servidor TCX adicional.

Profundidad de color Seleccione esta opcidn para configurar las funciones de un
protocolo RDP.

Caché maximo de mapas de bits Para establecer el caché maximo de mapas de bits para su sesion
RDP, ingrese un nimero entre 128 y 1024.

Ancho de sesion alineada de 4 pixeles Seleccione esta opcién para activar el ancho de sesion alineada de
4 pixeles.

Detectar red automaticamente Seleccione esta opcién para detectar automaticamente la puerta

de enlace de Terminal Server.

Activar RDP H.264 Seleccione esta opcién para activar el proceso de codificacion
H.264 para las conexiones de RDP.

Configurar ajustes de conexion del agente de vWorkspace

Utilice la pagina de configuracion de conexion Agente vWorksapce para configurar los ajustes de conexion del agente de vWorksapce
para dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 74. Configurar ajustes basicos

Opcién Descripcién

Servidor del agente Ingrese el nombre de host o la direccion IP del servidor del agente.
@| NOTA: Debe especificar HTTP:// o HTTPS://.

Activar puerta de enlace de vWorkspace Seleccione esta opcién para activar la funcionalidad de la puerta de
enlace de vWorkspace.

Sesiones para conectarse automaticamente Seleccione esta opcién para conectarse automaticamente a las
sesiones.

@ NOTA: El nombre del escritorio o de la aplicacion detecta las
minUsculas y mayusculas. Use punto y coma para separar las
sesiones multiples que se deben iniciar automaticamente.

Configurar ajustes de conexion del agente de AWS

Utilice la pagina de configuracion de conexion Agente de AWS para configurar los ajustes de conexion del agente de AWS para
dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.
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Tabla 75. Configurar ajustes basicos

Opcion

Descripcién

Servidor del agente

Ingrese el nombre de host o la direccion IP del servidor del agente.
®| NOTA: Debe especificar HTTP:// o HTTPS://.

Modo de seguridad

Seleccione esta opcién para especificar la conectividad del cliente
si no es posible verificar una conexion segura con el servidor.

Sesiones para conectarse automaticamente

Seleccione esta opcidn para conectarse automaticamente a las

sesiones.

@ NOTA: El nombre del escritorio o de la aplicacion detecta las
minUsculas y mayusculas. Use punto y coma para separar las
sesiones multiples que se deben iniciar automaticamente.

Configurar ajustes de conexion directa de RDP

Utilice la pagina de configuracion Conexién directa de RDP para configurar las conexiones de RDP a las que se puede acceder desde

dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 76. Configurar ajustes basicos

Opcion

Descripcién

Nombre de la conexién

Ingrese el nombre de la conexién con un méximo de 38 caracteres.

Nombre del usuario

Ingrese el nombre del usuario para el inicio de sesion de la
aplicacion.

Nombre de host o direccion IP

Ingrese el nombre de host o la direccion IP de la conexion.

Iniciar comando

Ingrese la cadena de comandos que se debe ejecutar después de
iniciar sesion en el servidor.

Contraseiia

Ingrese la contrasefia para el inicio de sesion de la aplicacion.
@ NOTA: La contrasefia no est4 cifrada. Dell recomienda no
especificar la contrasefia. Se le solicitara que ingrese la

contrasefia cuando se cree la conexion.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre de dominio para la red de Windows con un
méximo de 19 caracteres.

Inicio automatico

Seleccione esta opcién para reiniciar automéaticamente la conexion.

Volver a conectar después de desconectar

Seleccione esta opcién para volver a establecer la conexion
automaticamente después de que se desconecta.

Tabla 77. Configurar recursos locales

Opcién

Descripcion

Asignar impresoras

Seleccione esta opcién para conectar automaticamente las
impresoras locales cuando la sesién inicia.

Asignar nimeros de serie

Seleccione esta opcién para conectar autométicamente los
numeros de serie locales cuando la sesion inicia.

Asignar tarjetas inteligentes

Seleccione esta opcion para redirigir las tarjetas inteligentes a la
sesion remota.

Asignar unidades de USB

Seleccione esta opcion para asignar la unidad de USB
automéaticamente cuando la sesién inicia.

Asignar unidades de disco locales

Seleccione esta opcidn para asignar las unidades de disco locales
autométicamente cuando la sesion inicia.
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Tabla 78. Configurar ajustes de sesion

Opcion

Descripcién

Reproduccién de audio

Esta opcion lo ayuda a definir como se debe reproducir el audio
en la sesioén remota. En el menu desplegable, seleccione una de las
siguientes opciones:

e No reproducir
e Reproducir localmente
e Reproducir en remoto

Grabacion de audio RDP

Seleccione esta opcién para grabar audio de forma remota.

Profundidad de color predeterminada para las conexiones

Seleccione esta opcioén para definir la profundidad de color de la
pantalla de la conexion.

Tabla 79. Configurar ajustes avanzados

Opcion

Descripcién

Pantalla de conexién

Seleccione esta opcién para establecer la resolucion de la pantalla
en el escritorio remoto.

Desactivar compresion

Seleccione esta opcién para comprimir los archivos y reducir el
tiempo necesario para descargar los archivos.

Detectar red automaticamente

Seleccione esta opcién para detectar automaticamente la puerta
de enlace de Terminal Server.

Temporizador de la cola del mouse

Para establecer el temporizador de la cola del mouse en una sesion
de ICA o RDP, ingrese un nimero de 0 a 99.

Comportamiento de la ventana de sesi6n

Seleccione esta opcion para definir si la conexion remota se debe
iniciar en el modo de pantalla completa. Seleccione Pantalla
completa o Modo ventana segUn su preferencia.

@ NOTA: El modo Zero Launchpad solo es compatible con
sesiones en pantalla completa. El modo ventana inicia en una
pantalla Unica mientras que la sesion en pantalla completa se
expande en ambos monitores.

Tabla 80. Configurar ajustes de la puerta de enlace del terminal

Opcidn

Descripcion

Usar puerta de enlace de Terminal Server

Seleccione esta opcién para especificar los detalles de inicio de
sesion del servidor del terminal de Windows. Si esta activado,
ingrese los siguientes detalles:

e Nombre de host RD o direccion IP

e Nombre de usuario RD

e Contrasefia de RD

e Nombre de dominio de RD

Configurar ajustes de conexion directa de ICA

Utilice la pagina de configuracion Conexién directa de ICA a fin de configurar las conexiones de ICA a las que se puede acceder desde

dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 81. Configurar ajustes basicos

Opcién

Descripcion

Nombre de la conexion

Ingrese el nombre de la conexién con un méximo de 38 caracteres.

Nombre del usuario

Ingrese el nombre del usuario para el inicio de sesion de la
aplicacion.
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Tabla 81. Configurar ajustes basicos

Opcion

Descripcioén

Contrasefia

Ingrese la contrasefia para el inicio de sesion de la aplicacion.
@ NOTA: La contrasefia no esté cifrada. Dell recomienda no
especificar la contrasefia. Se le solicitara que ingrese la

contrasefia cuando se cree la conexion.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre de dominio para la red de Windows con un
méximo de 19 caracteres.

Inicio automatico

Seleccione esta opcién para reiniciar automaticamente la conexion.

Volver a conectar después de desconectar

Seleccione esta opcién para volver a establecer la conexion
automaticamente después de que se desconecta.

Tabla 82. Configurar ajustes de conexion

Opcion

Descripcioén

Host o aplicacion

En la lista desplegable, seleccione la plataforma preferida.

Nombre de host o direccién IP

Ingrese el nombre de host o la direccion IP de la conexion.

IP del navegador

Ingrese la lista de direcciones IP o los nombres registrados de DNS.

Cifrado

Seleccione esta opcidn para establecer un nivel de cifrado. En el
menU desplegable, seleccione su opcion preferida.

Solucion

Seleccione esta opcién para establecer la resolucion del monitor.
En el menu desplegable, seleccione la resolucion apropiada para el
monitor.

(D| NOTA: Si selecciona una resolucion incompatible, el dispositivo
ignora la configuracion.

Tabla 83. Configurar recursos locales

Opcién

Descripcion

Asignar impresoras

Seleccione esta opcién para conectar automaticamente las
impresoras locales cuando la sesion inicia.

Asignar nimeros de serie

Seleccione esta opcién para conectar autométicamente los
numeros de serie locales cuando la sesion inicia.

Asignar tarjetas inteligentes

Seleccione esta opcion para redirigir las tarjetas inteligentes a la
sesion remota.

Tabla 84. Configurar ajustes de inicio de sesién

Opcion

Descripcién

Modo de inicio de sesion

Seleccione esta opcién para seleccionar el modo de inicio de sesion.

Aplicacién de inicio de comando

Ingrese la aplicacién de inicio de comando.

Directorio de trabajo de inicio de comando

Ingrese el directorio de trabajo de inicio de comando.

Tabla 85. Configurar ajustes de sesion

Opcidn

Descripcion

Calidad de audio

Seleccione esta opcién para establecer la calidad de audio.

Direccion alternativa a través de firewall

Seleccione esta opcién para activar una direccién alternativa a
través de firewall.

Fiabilidad de la sesion

Seleccione esta opcién para activar la fiabilidad de la sesion de ICA.
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Tabla 85. Configurar ajustes de sesion

Opcion

Descripcioén

Optimizar para velocidad de enlace baja

Seleccione la casilla de verificacion para optimizar la configuracion
de sesion para velocidad de enlace baja.

Suavizado de fuente

Seleccione esta opcioén para activar el suavizado de fuente. El
suavizado de fuente es un método para obtener fuentes méas
nitidas en pantallas de baja resolucion.

Comportamiento de la ventana de sesion

Seleccione esta opcién para definir si la conexién remota se debe
iniciar en el modo de pantalla completa. Seleccione Pantalla
completa o Modo ventana segun su preferencia.

@ NOTA: El modo Zero Launchpad solo es compatible con
sesiones en pantalla completa. El modo ventana inicia en una
pantalla Unica mientras que la sesion en pantalla completa se
expande en ambos monitores.

Configurar ajustes globales de la impresora

Utilice la pagina Configuracién global a fin de configurar los ajustes globales de la impresora para dispositivos ThinOS 8.5 y versiones

posteriores.

Tabla 86. Configurar ajustes predeterminados de la impresora

Opcion

Descripcioén

Impresora predeterminada

Seleccione esta opcién para definir una impresora como
predeterminada.

Configuracion de PrinterMap

Se muestran los archivos cargados en Aplicaciones y datos >
Repositorio de archivos > Inventario. En el menu desplegable,
seleccione el archivo de asignacion.

Configurar la impresora

Utilice la pagina de configuracion Impresora a fin de configurar una nueva impresora para dispositivos ThinOS 8.5 y versiones posteriores.

Tabla 87. Configurar seleccién de impresora

Opcidn

Descripcion

Tipo de impresora

En el menu desplegable, seleccione el tipo de impresora. A
continuacion se indican las opciones de tipos de impresora:

e |mpresora local
e |mpresora LPD
e |mpresora SMB

Impresora local

En el menu desplegable, seleccione el tipo de impresora local.

Tabla 88. Configurar la impresora

Opcion

Descripcién

Nombre

Ingrese el nombre de la impresora compartida.

Nombre local

Esta opcion solo es aplicable a impresoras LPD. Ingrese el nombre
de la impresora.

Host

Esta opcion es aplicable solo para impresoras LPD locales. Ingrese
la direccion IP para el host del servicio LPD.
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Tabla 88. Configurar la impresora

Opcion

Descripcién

Cola

Esta opcion solo es aplicable a impresoras LPD. Ingrese el nombre
de cola de la impresora.

Nombre de usuario

Esta opcién solo es aplicable a impresoras SMB. Ingrese el nombre
de usuario.

Contrasefia Esta opcién solo es aplicable a impresoras SMB. Introduzca la
contrasena.
Dominio Esta opcién solo es aplicable a impresoras SMB. Ingrese el nombre

del dominio.

ID de impresora

Ingrese la ID de la impresora. La ID de la impresora especifica

el nombre del controlador de impresora de Windows. La ID de
impresora predeterminada es Genérico/Solo texto. Este valor
distingue entre mayusculas y mindsculas.

Clase Ingrese la clase en el campo correspondiente. A continuacion se
indican las clases predefinidas:
e PCL4
e PCL5
e PS
o TXT
Activado Seleccione esta casilla de verificacion para activar la impresora.
Activar LPD Esta opcion es aplicable solo para impresoras locales e impresoras

SMB. Seleccione esta casilla de verificacion para activar el servicio
LPD.

Configurar ajustes globales de WLAN

Utilice la pagina Configuracién global de WLAN a fin de configurar los ajustes globales de WLAN para dispositivos ThinOS 8.5y

versiones posteriores.

Tabla 89. Configurar ajustes globales de WLAN (continuacion)

Opcidn

Descripcion

Sensibilidad a la itinerancia

Seleccione esta opcion para elegir el nivel de sensibilidad de la
itinerancia inaldmbrica.

Desactivar banda

En el menu desplegable, seleccione su opcién preferida.

La configuracion para Desactivar banda se usa para desactivar
la banda 2.4G o 5G 802.11. El valor predeterminado es No
desactivar ninguna banda.

Preferir banda

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida.

La configuracion de Preferir banda se usa para establecer la
prioridad de la banda de conexion inalambrica y para seleccionar
el punto de acceso 2.4G o 5G para conectarse. El valor
predeterminado es No preferir ninguna banda.
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DisableN Seleccione esta casilla de verificacion para desactivar el modo
802.11n.
Desactivar WLAN Seleccione esta opcién para desactivar la funcionalidad inalémbrica.

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida.




Tabla 89. Configurar ajustes globales de WLAN

Opcion

Descripcioén

Si selecciona la opcion EnetUp del menu desplegable cuando
Ethernet est4 en funcionamiento, se desactivara la conexion
inaldmbrica.

Configurar conexiones WLAN

Utilice la pagina Conexiones WLAN a fin de configurar las conexiones WLAN de clientes delgados para dispositivos ThinOS 8.5 y

versiones posteriores.

Tabla 90. Configurar ajustes de autenticacion

Opcion

Descripcién

Tipo de seguridad

Seleccione esta opcion para elegir el método de autenticacion. En
el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

Abrir

Abrir (WEP)
Clave compartida
WPA personal
WPA empresarial
WPA2 personal
WPA2 empresarial

Cifrado

Esta opcion se aplica solo a Abrir (WEP), Clave compartida, WPA
personal y WPA empresarial. En el menu desplegable, seleccione su
opcioén preferida.

Clave web1,2,3y4

Esta opcion se aplica solamente a Abrir (WEP) y Clave compartida.
En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida.

Clave WPA Esta opcién se aplica solamente a WPA personal y WPA2 personal.
Ingrese la clave WPA en el campo correspondiente.
Tipo de red Esta opcion se aplica solamente a WPA personal, WPA empresarial,

WPA2 personal y WPA2 empresarial. En el menu desplegable,
seleccione su opcion preferida.

Tabla 91. Configurar ajustes basicos

Opcién Descripcion

SSID Ingrese el nombre de la conexion del identificador de conjunto de
red (SSID).

Modo En el menu desplegable, seleccione el tipo de modo en funcién de

Sus requisitos.

Tabla 92. Configurar ajustes de IEEE 802.1X para WPA e

mpresarial y WPA2 empresarial

Opcién Descripcion

Tipo de EAP En el menu desplegable, seleccione su opcién preferida.

Tipo de FAST Esta opcion se aplica solo a EAP-FAST[8.3]. En el menu
desplegable, seleccione su opcién preferida.

Nombre de usuario de LEAP Esta opcion se aplica solo a EAP-LEAP. Ingrese el nombre del

usuario de LEAP en el campo correspondiente.

Contrasefiia de LEAP

Esta opcion se aplica solo a EAP-LEAP. Ingrese la contrasefia de
LEAP en el campo correspondiente.
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Tabla 92. Configurar ajustes de IEEE 802.1X para WPA empresarial y WPA2 empresarial

Opcion

Descripcioén

Validacién del servidor

Esta opcion se aplica solo a EAP-TLS y EAP-PEAP. Seleccione la
casilla de verificacion para validar la conexion del servidor.

Comprobacién de servidor

Esta opcion se aplica solo a EAP-TLS y EAP-PEAP. Seleccione la
casilla de verificacion para comprobar la conexiéon del servidor.

Server Name

Esta opcion se aplica solo a EAP-TLS y EAP-PEAP. Ingrese el
nombre del servidor.

Nombre de archivo del certificado de cliente

Esta opcién se aplica solo a EAP-TLS. Ingrese el nombre de archivo
del certificado de cliente.

Contraseiia del certificado de cliente de PrivateKey

Esta opcion se aplica solo a EAP-TLS. Ingrese la contrasefia del
certificado del cliente de clave privada.

Tipo de autenticacién de TLS

Esta opcion se aplica solo a EAP-TLS. En el menu desplegable,
seleccione su opcion preferida.

Version de TLS de PEAP

Esta opcion se aplica solo a EAP-TLS. En el menu desplegable,
seleccione su opcion preferida.

Tipo de PEAP

Esta opcion se aplica solo a EAP-PEAP. En el ment desplegable,
seleccione su opcion preferida.

Identidad de EAP

Esta opcion se aplica solo a EAP-PEAP y EAP-FAST[8.3]. Ingrese
la identidad de EAP.

Nombre de usuario

Esta opcién se aplica solo a EAP-PEAP y EAP-FAST[8.3]. Ingrese
el nombre de usuario.

Contraseiia

Esta opcion se aplica solo a EAP-PEAP y EAP-FAST[8.3].
Introduzca la contrasefia.

Ocultar dominio

Esta opcion se aplica solo a EAP-PEAP y EAP-FAST[8.3].
Seleccione la casilla de verificacion para ocultar el dominio.

Dominio

Esta opcion se aplica solo a EAP-PEAP y EAP-FAST([8.3]. Ingrese
el nombre del dominio.

Activar inicio de sesion Gnico

Esta opcion se aplica solo a EAP-PEAP y EAP-FAST[8.3].
Seleccione la casilla de verificacion para activar la funcionalidad de
inicio de sesion Unico.

Configurar conexiones LAN

Utilice la pagina Conexiones LAN (8.6+) a fin de configurar las conexiones LAN para dispositivos ThinOS 8.6 y versiones posteriores.

Tabla 93. Configurar ajustes de IEEE 802.1X

Opcidn

Descripcion

Tipo de red

En la lista desplegable, seleccione su opcién preferida. El sistema se
reiniciara autométicamente y se aplicaran los cambios en el tipo de
red.

Velocidad de Ethernet

En la lista desplegable, seleccione su opcion preferida. La opcion
seleccionada se almacenara en la memoria no volatil. El sistema
se reiniciaré autométicamente y se aplicaran los cambios en la
velocidad de Ethernet.

Activar autenticacion de IEEE802.1x

Seleccione esta opcién para activar la autenticacion de IEEE802.1x.
IEEE 802.1X es un estandar de IEEE aplicado en el control de
acceso de red basado en puerto (PNAC). Forma parte del grupo
IEEE 802.1 de protocolos de red. Proporciona un mecanismo de
autenticacion a los dispositivos con LAN o WLAN.
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Tabla 93. Configurar ajustes de IEEE 802.1X

Opcion

Descripcioén

Tipo de EAP

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida. Las

opciones posibles son:

e Protocolo de autenticacion extensible ligero (EAP-
LEAP): corresponde a un protocolo de autenticacion utilizado
en redes inaldmbricas y conexiones punto a punto. LEAP esta
disefiado para proporcionar una autenticacion mas segura a las
WLAN 802.11 (redes de érea local inalémbricas) que admiten el
control de acceso al puerto 802.1X.

e Seguridad de capa de transporte (EAP-TLS): proporciona
autenticacion del cliente y del servidor. A menudo se utiliza en
las redes inaldmbricas y es una de las formas mas fuertes de
autenticacion del cliente inaldmbrico y del servidor.

e Protocolo de autenticacion extensible protegido (EAP-
PEAP): corresponde a un protocolo que captura el protocolo
de autenticacion extensible (EAP) dentro de un tdnel de
seguridad de capa de transporte (TLS) cifrado y autenticado.
Proporciona autenticacion del cliente y del servidor.

e Autenticacion flexible mediante tunelizacién segura
(EAP-FAST[8.3]):-se utiliza en redes inalambricas y
conexiones punto a punto para realizar la autenticacion
de sesion. El objetivo de EAP-FAST[8.3] es reemplazar al
protocolo de autenticacion extensible ligero (LEAP). LEAP
es un protocolo de autenticacion inalémbrica que presenta
vulnerabilidades de seguridad conocidas cuando se utiliza con
contrasefias débiles. EAP-FAST trata estas vulnerabilidades
mediante la autenticacion a través de un tunel de TLS, que
se establece por medio de una credencial de acceso protegido
(PAC).

Tipo de FAST

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida. Esta
opcioén se aplica solo a EAP-FAST[8.3].

Nombre de usuario de LEAP

Ingrese el nombre del usuario de LEAP en el campo
correspondiente. Esta opcion se aplica solo a EAP-LEAP.

Contraseiia de LEAP

Ingrese la contrasefia de LEAP en el campo correspondiente. Esta
opcion se aplica solo a EAP-LEAP.

Validacién del servidor

Seleccione esta casilla de verificacion si desea que el sistema valide
la conexion del servidor. Esta opcion se aplica solo a EAP-TLS y
EAP-PEAP.

Comprobacién de servidor

Seleccione la casilla de verificacion para comprobar la conexion del
servidor. Esta opcién se aplica solo a EAP-TLS y EAP-PEAP.

Server Name

Ingrese el nombre del servidor. Esta opcion se aplica solo a EAP-
TLS y EAP-PEAP.

Nombre de archivo del certificado de cliente

Ingrese el nombre de archivo del certificado de cliente. Esta opcion
se aplica solo a EAP-TLS.

Contraseiia del certificado de cliente de PrivateKey

Ingrese la contrasefia del certificado del cliente de clave privada.
Esta opcién se aplica solo a EAP-TLS.

Tipo de autenticacién de TLS

En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida. Esta
opcioén se aplica solo a EAP-TLS.

Version de TLS de PEAP

En el menu desplegable, seleccione su opcién preferida. Esta
opcion se aplica solo a EAP-TLS.

Tipo de PEAP

En el menu desplegable, seleccione su opcién preferida. Esta
opcioén se aplica solo a EAP-PEAP.

Identidad de EAP

Ingrese la identidad de EAP. Esta opcion se aplica solo a EAP-PEAP
y EAP-FAST[8.3].
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Tabla 93. Configurar ajustes de IEEE 802.1X

Opcion

Descripcioén

Nombre de usuario

Ingrese el nombre de usuario. Esta opcién se aplica solo a EAP-
PEAP y EAP-FAST[8.3].

Contrasefia

Introduzca la contrasefia. Esta opcion se aplica solo a EAP-PEAP y
EAP-FAST[8.3].

Ocultar dominio

Seleccione la casilla de verificacion para ocultar el dominio. Esta
opcioén se aplica solo a EAP-PEAP y EAP-FAST[8.3].

Dominio

Ingrese el nombre del dominio. Esta opcion se aplica solo a EAP-
PEAP y EAP-FAST[8.3].

Activar inicio de sesion Gnico

Seleccione la casilla de verificacion para activar la funcionalidad de
inicio de sesion Unico. Esta opcion se aplica solo a EAP-PEAP y
EAP-FAST[8.3].

Configurar los ajustes de SCEP

Utilice la pagina Configuracién SCEP (8.6+) a fin de configurar los ajustes para ThinOS 8.6 y las versiones posteriores.

Tabla 94. Configurar los ajustes de SCEP 8.6+

Opcién

Descripcion

Inscripcion automatica de SCEP

Seleccione esta opcién para activar la inscripcion automatica de
certificados mediante el entorno del servidor SCEP.

Renovacion automatica

Seleccione esta opcién para activar la renovacion automatica de
certificados. El cliente delgado intenta renovar los certificados
solicitados manual o autométicamente mediante SCEP. Se ha
iniciado la renovacion una vez que ha transcurrido la mitad del
plazo de vigencia del certificado existente.

Instalar certificados de CA

Seleccione esta opcioén para instalar el certificado de CA raiz como
un certificado de confianza.

Pais Ingrese el nombre del pais. El nombre del pais debe tener sélo dos
letras en mayusculas.

Estado Ingrese el nombre del estado.

Ubicacién Ingrese el nombre de la ubicacion.

Organizacion

Ingrese el nombre de la organizacion.

Unidad organizacional

Ingrese el nombre de la unidad de organizacion.

Nombre comin

Ingrese el nombre comun; por ejemplo, $TN.dellwyse.com. Puede
utilizar el nombre del terminal como parte del nombre comun.

Correo electrénico

Escriba la direccidn de correo electrénico.

Uso de claves

Seleccione la opcién de uso de clave preferida.

Longitud de la clave

En la lista desplegable, seleccione la longitud de la clave del
certificado del cliente en bits.

Nombre alternativo subjetivo

Ingrese el nombre alternativo del certificado de cliente.
Corresponde a una lista de nombres, como direcciones de correo
electrénico, direcciones IP, URL y DNS, en la que debe utilizar un
punto y coma (;) como delimitador.

URL de solicitud

Ingrese la URL del servicio del servidor SCEP.

Tipo de hash del certificado de CA

En la lista desplegable, seleccione el valor hash utilizado para
verificar el certificado de autenticidad.
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Tabla 94. Configurar los ajustes de SCEP 8.6+

Opcion

Descripcioén

Elemento hash del certificado de CA

Ingrese el valor hash de MD5 para verificar la autenticidad de CA.

Contraseia de registro

Ingrese la contrasefia de registro.

Cifrar contrasefia de registro

Seleccione la casilla de verificaciéon para activar el cifrado de la
contrasefia de registro.

URL de administrador de SCEP

Ingrese la URL de administrador de SCEP.

Usuario de SCEP

Ingrese el nombre de usuario administrador de SCEP.

Contraseiia de usuario de SCEP

Ingrese la contrasefia de usuario administrador de SCEP.

Cifrar contrasena de usuario de SCEP

Seleccione esta opcién para establecer la contrasefia. Ingrese la
contrasefia cifrada de usuario administrador de SCEP obtenida en
https://scep.dellwyse.com/CertSrv/mscep_ admin.

Dominio de usuario de SCEP

Ingrese el dominio de usuario de SCEP.

Configurar ajustes de proxy

Utilice la pagina Proxy (8.6+) para configurar los ajustes de proxy para dispositivos ThinOS 8.6 y versiones posteriores.

Tabla 95. Configurar ajustes de proxy de 8.6+

Opcién

Descripcion

Configuracion de proxy

Seleccione la casilla de verificacion para activar la configuracion de
proxy guardada en la memoria no volétil.

Lista de aplicaciones

En esta lista se proporciona informacion sobre qué aplicacion utiliza
el proxy configurado.

Activar protocolo de proxy con Global, Http, Https y Socks5

En la lista desplegable, seleccione el protocolo de proxy con Global,
Http, Https y Socksb. Si selecciona Si en la lista desplegable
Activar protocolo de proxy con Global, Http, Https y Socks5,
ingrese el nombre del servidor, el nombre de usuario y la
contrasefia. Para comprobar si la contrasefia esté cifrada o no,
seleccione la opcion Cifrar.

Editar la configuracion de la politica de
Windows Embedded Standard

Sobre esta tarea

Para editar la configuracion de la politica de Windows Embedded Standard (WES), realice lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Grupos y configuracion.
Se muestra la pagina Grupos y configuracion.

2. Haga clic en el menu desplegable Editar politicas.
3. Haga clic en WES.

Aparece la pagina WES. La configuracion de politica de Thin client de Windows Embedded Standard incluye las siguientes opciones:

e Personalizacion del sistema
e [Experiencia de escritorio

e Red

e Seguridad y bloqueo
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e Otros ajustes

e Conexiones remotas de Citrix

e Conexiones remotas de VMware

e Conexiones remotas de RDP

e Conexiones remotas del navegador

Configuracion del BIOS de Thin client movil Latitude
Configuracion del BIOS de Thin client 7040 Wyse
Informacion del dispositivo

Configuracion rapida de Wyse

Configuracion de VNC

Configuracion de dominio

Configuracion del BIOS WES 5070

4. Después de configurar los ajustes de la politica, haga clic en Guardar y publicar.

Configurar personalizacion del sistema

Use la pagina de personalizacion del sistema para configurar los ajustes del cliente delgado, como la pantalla, el teclado, el mouse, la zona
horaria y las opciones de audio para dispositivos con Windows Embedded Standard.

Tabla 96. Configurar opciones de pantalla

Opcion

Descripcién

Activar doble monitor

Seleccione esta opcién para activar la funcionalidad de doble
monitor. Si esta seleccionada, la opciéon Modo de visualizacion
esta disponible.

Modo de pantalla

En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

e Duplicar estas pantallas

e Ampliar estas pantallas

Si selecciona Ampliar estas pantallas, se dispone de las

siguientes opciones:

e Resoluciéon del monitor (secundario): seleccione esta
opcion para establecer la resolucion del monitor. En el menud
desplegable, seleccione la resolucién apropiada que se adapte a
su tipo de monitor.

o Identificador de la pantalla (secundario): seleccione esta
opcidn para establecer el identificador del monitor. En el menu
desplegable, seleccione un nimero apropiado de identificacion
del monitor.

e Rotacion del monitor (secundario): seleccione esta opcion
para establecer las opciones de orientacién del monitor. En el
menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones de
orientacion de la pantalla segun su preferencia:

o Horizontal

o Vertical
o Horizontal: invertido
o Vertical: invertido

e Activar varios monitores: seleccione esta opcion para activar
la configuracion de varios monitores.

e Compatibilidad para varios monitores: en la lista
desplegable, seleccione resolucion del monitor, rotacion del
monitor, frecuencia de actualizacion, profundidad del color,
posicion de extension, identificador de la pantalla y eliminar.
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Tabla 96. Configurar opciones de pantalla

Opcion

Descripcioén

Resolucién del monitor (principal)

Seleccione esta opcién para establecer la resolucion del monitor.
En el menu desplegable, seleccione la resolucion apropiada que se
adapte a su tipo de monitor.

Mostrar identificador (principal)

Seleccione esta opcién para establecer un identificador de pantalla
para el monitor. En el menu desplegable, seleccione un nimero
apropiado de identificacion del monitor.

Rotacion del monitor (principal)

Seleccione esta opcién para establecer las opciones de orientacion
del monitor. En el menu desplegable, seleccione una de las
siguientes opciones de orientacion de la pantalla segin su
preferencia:

e Horizontal
e Vertical
e Horizontal: invertido

e Vertical: invertido

Tabla 97. Configurar opciones de teclado

Opcién

Descripcién

Idioma

Seleccione esta opcién para elegir uno o méas idiomas de entrada
para el teclado. En el menu desplegable, seleccione el idioma
preferido de entrada del teclado.

Disefio de teclado

Seleccione esta opcién para establecer un disefio de teclado
apropiado. En el menu desplegable, seleccione el disefio de teclado
preferido.

Velocidad de intermitencia

Seleccione esta opcién para establecer la velocidad a la que
parpadea el cursor (punto de insercion) para hacerlo mas o menos
visible segun sus requisitos. En el menu desplegable, seleccione la
velocidad de intermitencia del cursor de su preferencia.

Preferencias de teclado

Seleccione esta opcidn para configurar las teclas de acceso rapido
del teclado.

Demora de repeticién del teclado

Seleccione esta opcioén para establecer la duracion del tiempo en
que se puede presionar una tecla sin repetir la letra como entrada.
En el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones
segun su preferencia:

e Corto
e Medio corto
e Medio largo

e largo

Frecuencia de repeticion del teclado

Seleccione esta opcién para establecer la frecuencia de repeticion
para el teclado, que corresponde a la velocidad a la que la entrada
de la tecla se repite cuando mantiene presionada la tecla en el
teclado.

Acceso al menu

Seleccione esta opcién para activar las teclas de acceso al menu en
el teclado.

Tabla 98. Configurar opciones de teclado
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Tabla 98. Configurar opciones de teclado

Opcion

Descripcioén

Idioma

Seleccione esta opcién para elegir uno o mas idiomas de entrada
para el teclado. En el menu desplegable, seleccione el idioma
preferido de entrada del teclado.

Disefio predeterminado del teclado

Seleccione esta opcién para establecer un disefio de teclado
apropiado. En el menu desplegable, seleccione el disefio de teclado
preferido.

Velocidad de intermitencia

Seleccione esta opcioén para establecer la velocidad a la que
parpadea el cursor (punto de insercion) para hacerlo mas o menos
visible seguin sus requisitos. En el menu desplegable, seleccione la
velocidad de intermitencia del cursor de su preferencia.

Preferencias de teclado

Seleccione esta opcidn para establecer las teclas de acceso rapido
del teclado.

Demora de repeticién del teclado

Seleccione esta opcién para establecer la duracién del tiempo en
que se puede presionar una tecla sin repetir la letra como entrada.
En el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones
segun su preferencia:

e Corto

e Medio corto
e Medio largo

e largo

Frecuencia de repeticion del teclado

Seleccione esta opcién para establecer la frecuencia de repeticion
para el teclado, que corresponde a la velocidad a la que la entrada
de la tecla se repite cuando mantiene presionada la tecla en el
teclado.

Acceso al menu

Seleccione esta opcién para activar las teclas de acceso al menu en
el teclado.

Disefio del teclado de MS Gina

Seleccione esta opcién para ver la pantalla Seleccién del teclado
en la pantalla de inicio de sesion de Windows.

La funcion del disefio del teclado de MS Gina permite elegir el
idioma y el disefio de teclado deseados en dispositivos Windows en
la pantalla de conexion. Por ejemplo:

Si la credencial de Windows no esta en inglés y el teclado
conectado al sistema de Windows est4 en inglés. No puede
ingresar las credenciales, ya que no hay ninguna opcién para
cambiar o seleccionar el idioma y el disefio del teclado en la pantalla
de conexion de Windows.

Puede configurar los idiomas deseados, reemplazar idiomas vy €l
diserfio del teclado junto con el Disefio del teclado de MS

Gina en el servidor Wyse Management Suite. Cuando aplique la
configuracion del idioma o del teclado, el disefio del teclado de MS
Gina se mostrara en la pantalla de conexion de Windows.

Puede cambiar o seleccionar el idioma deseado vy el disefio del
teclado en la pantalla de conexion de Windows.

@ NOTA: La pantalla de inicio de sesidn de Windows

aparece cuando esta desactivada la configuracion de inicio

de sesion automatica. Para aplicar la configuracion del

Disefio del teclado de MS Gina desde el servidor

Wyse Management Suite, debe desactivar y activar la opcion
Filtro de escritura. El sistema Windows se reiniciara dos veces.
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Tabla 98. Configurar opciones de teclado

Opcion

Descripcioén

Reemplazar diseios del teclado

Seleccione esta opcién para elegir uno o mas idiomas de entrada
para el teclado. En la lista desplegable, seleccione el idioma
preferido de entrada del teclado.

Activar asignacion C-A-D

Seleccione esta opcion para activar la configuracion de asignacion
C-A-D. La combinacion local de teclas Ctrl+Alt+Supr se utiliza para
asignar las sesiones remotas. Esta configuracion se aplica a las
siguientes conexiones de agente:

e Citrix

e Protocolo de escritorio remoto (RDP)

o VMware

Tabla 99. Configuracion de opciones del mouse, mouse basico, puntero del mouse y vertical del mouse

Opcién

Descripcion

Velocidad del mouse

Seleccione esta opcién para especificar la velocidad del puntero del
mouse cuando mueve el dispositivo del mouse.

Mouse para zurdos

Seleccione esta opcién para intercambiar los botones del mouse de
clic derecho e izquierdo.

Bloqueo de clic

Seleccione esta opcién para usar la funcién destacar o arrastrar sin
mantener presionado el botén del mouse.

Para establecer el parametro Tiempo para bloquear el clic, en el
menU desplegable, seleccione el tiempo apropiado para mantener
presionado el botdn del mouse antes de que se bloguee el clic.

Velocidad del doble clic

Seleccione esta opcién para establecer el intervalo de tiempo
entre dos clics consecutivos del mouse. En el menu desplegable,
seleccione su opcion preferida.

Buscar puntero del mouse

Seleccione esta opcion si desea buscar el puntero del mouse
cuando no esta en movimiento.
(D|NOTA:

Puede presionar la tecla Ctrl en el teclado para localizar el
puntero del mouse cuando no esta en movimiento.

Ocultar puntero del mouse

Seleccione esta opcién para ocultar el puntero del mouse cuando
no esta en movimiento.
(D|NOTA:

Para localizar el puntero del mouse cuando no esta en
movimiento, presione la tecla Ctrl.

Longitud del rastro del puntero

Seleccione esta opcion para definir la longitud del rastro del
puntero cuando el puntero del mouse esta en movimiento.

Ajustar puntero del mouse

Seleccione esta opcién para mover automaticamente el puntero del
mouse al boton predeterminado en un cuadro de dialogo.

Desplazar lineas

Seleccione esta opcién para definir el nUmero de lineas desplazadas
a la vez mediante el desplazamiento vertical en el mouse.

Tabla 100. Configurar opciones de zona horaria

Opcién

Descripcion

Servidores horarios (servidores NTP)

Seleccione esta opcién para ver los servidores horarios para activar
la sincronizacion de la hora local. Ingrese los servidores NTP
separados por coma.
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Tabla 100. Configurar opciones de zona horaria

Opcion

Descripcioén

Nombre de la zona horaria

Seleccione esta opcién para establecer la zona horaria del
dispositivo. En el menu desplegable, seleccione la zona horaria de
su preferencia.

Tabla 101. Configurar opciones de audio

Opcion

Descripcioén

Silenciacion de audio

Seleccione esta opcion para silenciar el audio del dispositivo.

Volumen de audio

Seleccione esta opcioén para ajustar el volumen de audio del
dispositivo. En el menu desplegable, seleccione la opcion de
volumen preferida.

Silenciacion del micréfono

Seleccione esta opcién para silenciar el micréfono.

Volumen del micréfono

Seleccione esta opcién para ajustar el volumen del micréfono. En el
menu desplegable, seleccione la opcion de volumen preferida.

Configurar experiencia del escritorio

Use esta pagina para configurar los ajustes del Thin client, como el fondo de escritorio y el color del escritorio para dispositivos Windows

Embedded Standard.

Tabla 102. Configurar experiencia del escritorio

Opcién

Descripcion

Fondo de escritorio

Seleccione esta opcion para establecer un fondo de pantalla para el
escritorio.

Después de activar la opcién del fondo de escritorio, haga lo
siguiente:

e Enlalista desplegable Archivo de fondo de pantalla,
seleccione un fondo de pantalla para el escritorio.
(D|NOTA:

Seleccione un fondo de pantalla solo de la lista de imagenes
cargadas en el repositorio de archivos.
e Enlalista desplegable Disefio de fondo de pantalla,

seleccione cualquiera de los siguientes disefios para el fondo
de escritorio:

o Centro
o Mosaico
o Estirar
o Rellenar

Color del escritorio

Seleccione esta opcién para definir un color de segundo plano para
el escritorio local.

Configurar ajustes de red

Use esta pagina para configurar los ajustes de red para dispositivos Windows Embedded Standard.

Tabla 103. Configurar ajustes de red
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Tabla 103. Configurar ajustes de red

Opcion Descripcién

Estado de la radio Seleccione esta opcioén para activar el estado de la radio
inaldmbrica.
(D|NOTA:

Esta opcion es similar a encender o apagar el dispositivo.

Perfiles inalambricos de Windows Seleccione esta opcioén para establecer un perfil inalambrico de
Windows. En el menu desplegable, seleccione su perfil inaléambrico
de Windows preferido.

(D|NOTA:

Seleccione un perfil solo de la lista de perfiles inaldmbricos
cargados en el repositorio de archivos.

Configurar ajustes de seguridad y de bloqueo

Use esta pagina para configurar los ajustes de seguridad y de bloqueo.

Tabla 104. Configurar ajustes de seguridad y de bloqueo

Opcion Descripcion

Instalar certificados Seleccione esta opcion para ver los certificados cargados en el
repositorio de archivos.

Desactivar el acceso al dispositivo de almacenamiento USB | Seleccione esta opcidn para desactivar el acceso al dispositivo
de almacenamiento masivo USB para usuarios que no son
administradores.

Desactivar impresién de pantalla Seleccione esta opcion para desactivar la funcionalidad de
impresion de pantalla para usuarios que no son administradores.

Desactivar administrador de tareas Seleccione esta opcién para desactivar el acceso al administrador
de tareas para usuarios que no son administradores.

Tabla 105. Configurar ajustes de seguridad y de bloqueo

Opcién Descripcion

Instalar certificados Seleccione esta opcién para ver los certificados cargados en el
repositorio de archivos.

Desactivar el acceso al dispositivo de almacenamiento USB | Seleccione esta opcion para desactivar el acceso al dispositivo
de almacenamiento masivo USB para usuarios que no son
administradores.

Desactivar impresion de pantalla Seleccione esta opcién para desactivar la funcionalidad de
impresion de pantalla para usuarios que no son administradores.

Desactivar administrador de tareas Seleccione esta opcién para desactivar el acceso al administrador
de tareas para usuarios que no son administradores.

Desactivar la escritura de almacenamiento USB Seleccione esta opcion para desactivar el Acceso de escritura al
almacenamiento USB para todos los usuarios.

Desactivar el acceso al dispositivo de imagenes Seleccione esta opcién para desactivar el acceso al dispositivo para
todos los usuarios.

Desactivar el acceso al dispositivo de la impresora Seleccione esta opcién para desactivar el acceso a la impresora
para todos los usuarios.

Desactivar el acceso al dispositivo del lector de tarjetas Seleccione esta opcién para desactivar el acceso al dispositivo del
inteligentes lector de tarjetas inteligentes para todos los usuarios.

Administrar grupos y configuraciones 67



Tabla 105. Configurar ajustes de seguridad y de bloqueo

Opcion

Descripcioén

Desactivar el acceso a dispositivos de medios

Seleccione esta opcion para desactivar el acceso al dispositivo de
medios USB para todos los usuarios.

Tabla 106. Configurar ajustes de inicio de sesién automatica

Opcion

Descripcioén

Configurar inicio de sesién automatica

En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
e No administrar inicio de sesién automatica

e Desactivar inicio de sesion automatica

e Activar inicio de sesion automatica

Tabla 107. Configurar ajustes de la contrasefia del admin

istrador de Windows

Opcién

Descripcion

Cambiar la contraseiia del administrador local

Seleccione la casilla de verificacion para cambiar la contrasefia
de Windows para la cuenta de administrador local. El sistema se
reinicia dos veces automaticamente.

Contraseiia del administrador local

Ingrese la contrasefia de Windows para la cuenta del administrador
local. La contrasefia debe tener entre 8 y 32 caracteres.

Tabla 108. Configurar ajustes de contraseia de usuario de Windows

Opcion

Descripcioén

Cambio de la contrasefia del usuario local

Seleccione la casilla de verificacion para cambiar la contrasefia de
Windows para la cuenta de usuario local.

Contrasefia del usuario local

Ingrese la contrasefia de Windows para la cuenta de usuario local.
La contrasefia debe tener entre 8 y 32 caracteres.

Configurar otros ajustes

Use esta pagina para configurar los ajustes de Thin client, como la alimentacion, la unidad compartida y la configuracion del reloj para

dispositivos Windows Embedded Standard.

Tabla 109. Configuracion del modo del dispositivo

Opcidn

Descripcion

Modo del dispositivo

Seleccione esta opcién para establecer un modo apropiado para
el dispositivo. La opcién Modo del dispositivo permite iniciar la
aplicacién en modo kiosco y sin acceso al escritorio ni a otras
aplicaciones. Puede salir del modo del dispositivo mediante las
teclas configuradas. Por ejemplo, Ctrl+Mayls+A. En el menud
desplegable, seleccione cualquiera de las siguientes opciones:

e Apagado

e (Genérico

o VMware View

o Citrix

e Internet Explorer

e RDP

Tabla 110. Configurar ajustes de alimentacion
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Tabla 110. Configurar ajustes de alimentacion

Opcion

Descripcioén

Plan de energia del dispositivo

Seleccione esta opcién para elegir un plan de energia para su
dispositivo. En el menu desplegable, seleccione cualquiera de las
siguientes opciones:

e [Equilibrado

e Economizador de energia

Tabla 111. Configurar ajustes de alimentacion de la bateria

Opcion

Descripcién

Plan de suspension del dispositivo

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo después del cual
su dispositivo pasa al modo de suspension. En el menu desplegable,
seleccione un tiempo de retraso.

Atenuar pantalla

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo después del cual
la pantalla se atenta. En el menu desplegable, seleccione un tiempo
de retraso.

Apagado de la pantalla

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo después del cual
la pantalla se apaga. En la lista desplegable, seleccione un tiempo
de retraso.

Tabla 112. Configurar ajustes de alimentacion al enchufarse

Opcidn

Descripcion

Plan de suspension del dispositivo

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo después del cual
su dispositivo pasa al modo de suspension. En el mend desplegable,
seleccione un tiempo de retraso.

Atenuar pantalla

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo después del cual
la pantalla se atenta. En el menu desplegable, seleccione un tiempo
de retraso.

Apagado de la pantalla

Seleccione esta opcion para establecer el tiempo después del cual
la pantalla se apaga. En el menu desplegable, seleccione un tiempo
de retraso.

Tabla 113. Configuracién de las unidades compartidas

Opcién

Descripcion

Unidad compartida

Seleccione esta opcién para agregar una unidad compartida a su

dispositivo. Haga clic en Agregar unidad compartida. Ingrese el

nombre compartido, la ruta de la unidad remota, el nombre del

usuario y la contrasefia para la unidad compartida.

@ NOTA: Para eliminar una unidad compartida de la lista,
seleccione la unidad compartida que desee quitar y haga clic

en Eliminar.
Tabla 114. Configurar ajustes del reloj (continuacion)

Opcion Descripcion

Reloj1 Seleccione esta opcién para configurar el reloj 1 en su dispositivo.
Después de activar el reloj 1, establezca el Nombre de
visualizacién para el reloj. En el menu desplegable, seleccione la
Zona horaria para el reloj 1.

Reloj2 Seleccione esta opcion para configurar el reloj 2 en su dispositivo.
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Tabla 114. Configurar ajustes del reloj

Opcion

Descripcioén

Después de activar el reloj 2, establezca el Nombre de
visualizacién para el reloj. En el menu desplegable, seleccione la
Zona horaria para el reloj 2.

Configurar ajustes de conexion remota: Citrix

Use esta pagina para configurar los ajustes de conexion de Citrix, como la visualizacion, las opciones del servidor y el redireccionamiento

flash para dispositivos Windows Embedded Standard.

Tabla 115. Opciones basicas

Opcion

Descripcién

Nombre de la conexién

Seleccione esta opcién para definir un nombre para la identificacion
de la conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para permitir que la conexion inicie
automéaticamente la sesion después de que inicia sesion.

Tipo de conexién

Seleccione esta opcién para definir un tipo de conexion. En el menu
desplegable, seleccione cualquiera de las siguientes opciones:

e Citrix XenApp
e Citrix XenDesktop
e Puerta de enlace de Citrix

e Citrix StoreFront

FQDN o direccion IP del servidor Citrix

Seleccione esta opcién para generar una lista de los servidores
Citrix. Ingrese la lista de los navegadores de ICA separados por
coma para establecer la conexion.

Aplicaciones publicadas

Seleccione esta opcién para especificar una aplicacion publicada
que desee iniciar.

Inicio de sesién Gnico

Seleccione esta opcién para activar la funcion de inicio de sesiéon
Unico para la conexion. Si activa el inicio de sesiéon Unico, use las
credenciales de inicio de sesidon de Windows para conectarse al
servidor Citrix.

Nombre de usuario

Seleccione esta opcién para definir un nombre de usuario para la
conexion de Citrix si el inicio de sesion Unico esté desactivado.

Contrasefia

Seleccione esta opcién para definir una contrasefia para la conexion
de Citrix si el inicio de sesiéon Unico esta desactivado.

Nombre de dominio

Seleccione esta opcién para definir un nombre de dominio para la
conexion Citrix.

Window Size

Seleccione esta opcién para especificar el tamafio de ventana para
la conexion Citrix. En el menu desplegable, seleccione un tamario
de ventana.

Profundidad de color de la pantalla

Seleccione esta opcién para definir la profundidad de color de la
pantalla para la conexion Citrix.

o Predeterminado
e Mejor velocidad 16 bits

e Mejor apariencia 32 bits

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para restablecer automaticamente la
conexion si esta se pierde.
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Tabla 115. Opciones basicas

Opcion

Descripcioén

Calidad de audio

Seleccione esta opcion para elegir la calidad de audio para la
conexion de Citrix. En el menu desplegable, seleccione cualquiera
de las siguientes opciones:

e Ajuste de audio del usuario predeterminado
e Alta definicion

e Optimizado para voz

e Ancho de banda reducido

e Apagado

Acceso directo de combinaciones de teclas del usuario

Seleccione esta opcién para especificar una ventana para aplicar
las combinaciones de teclas del usuario de Windows.

o Acceso directo de combinaciones de teclas del usuario
predeterminado

e En el escritorio local
e En el escritorio remoto

e Solo en escritorios de pantalla completa

Tabla 116. Pantalla de la aplicacién

Opcién

Descripcion

Visualizacion en escritorio

Seleccione esta opcién para ver la conexién Citrix en su escritorio.

Después de activar esta opcion, especifique el Nombre de
carpeta del escritorio para la conexion.

Visualizacion en el menu de inicio

Seleccione esta opcién para activar la visualizacion en el menu de
inicio en el escritorio de la conexion.

Después de activar esta opcion, especifique la Carpeta de la
pantalla del menu de inicio para la conexion.

Visualizacion en la bandeja del sistema

Seleccione esta opcion para visualizar el icono de la conexién Citrix
en el rea de notificaciones.

Tabla 117. Opciones del servidor

Opcion

Descripcion

Método de inicio de sesién

Seleccione esta opcién para elegir un método de inicio de sesion
para la conexion Citrix.

e Método de inicio de sesion predeterminado

e Solicitar método de inicio de sesion

Tabla 118. Configuracion avanzada

Opcidn

Descripcién

Desactivar elemento emergente de la pantalla completa

Seleccione esta opcion para desactivar la advertencia emergente
de la pantalla completa.

Inicio de sesion: conectarse a sesiones activas y
desconectadas

Seleccione esta opcién para conectarse a sesiones activas y
desconectadas después de iniciar sesion.

Meni: conectarse a sesiones activas y desconectadas

Seleccione esta opcién para conectarse a sesiones activas y
desconectadas.
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Tabla 118. Configuracién avanzada

Opcion

Descripcioén

Volver a conectarse desde el meni

Seleccione esta opcién para volver a conectarse a las sesiones
existentes en el mendu cliente.

Tabla 119. Redireccionamiento flash

Opcion

Descripcioén

Usar conexion remota flash

Seleccione esta opcién para representar el contenido flash en el
dispositivo cliente en lugar de en el servidor remoto.

Activar obtencion de contenido del lado del servidor

Seleccione esta opcidn para descargar contenido al servidor y
luego enviarlo al dispositivo del usuario.

Usar cookies de HTTP del servidor

Seleccione esta opcién para sincronizar las cookies de HTTP del
lado del cliente con el lado del servidor.

del lado del cliente

Reglas de reescritura de URL para la obtencion de contenido

Seleccione esta opcién para agregar reglas que redirigen los

dispositivos del usuario a otros servidores para la recuperacion

del lado del cliente. Haga clic en Agregar elemento e ingrese el

nombre de la regla del contenido y el valor de la regla del contenido.

()| NOTA: Para eliminar un elemento de la lista, seleccione el
elemento que desea quitar y haga clic en Eliminar.

Configurar ajustes de conexion remota: VMware

Use esta pagina para configurar los ajustes de conexion de VMware para los dispositivos Windows Embedded Standard.

Tabla 120. Configurar conexiones remotas: VMware

Opcion

Descripcién

Nombre de la conexién

Seleccione esta opcién para definir el nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para permitir que la conexion inicie
automaticamente después de iniciar sesion.

Direccion del servidor VMWare

Seleccione esta opcion para ingresar la direccién del servidor de la
conexion de VMware.

Protocolo

Seleccione esta opcién para elegir el protocolo para la conexién
de VMware. En el menu desplegable, seleccione cualquiera de las
siguientes opciones:

e PCOIP

e RDP

o [Explosion

Iniciar sesién como usuario actual

Seleccione esta opcién para activar la funcion de inicio de sesion
Unico para la conexion. Si activa la opcion Iniciar sesion como
usuario actual, use las credenciales de inicio de sesion de
Windows para conectarse al servidor VMware.

Nombre de usuario

Seleccione esta opcién para definir un nombre de usuario para la
conexion VMware si esta desactivado el inicio de sesion Unico.

Contrasefia

Seleccione esta opcién para definir una contrasefia para la conexion
VMware si esta desactivado el inicio de sesion Unico.

Nombre de dominio

Seleccione esta opcién para definir un nombre de dominio para la
conexion de VMware.
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Tabla 120. Configurar conexiones remotas: VMware

Opcion

Descripcioén

Modo de seguridad

Seleccione esta opcién para especificar la conectividad del cliente
si no es posible verificar una conexidn segura con el servidor.

Modo de pantalla completa

Seleccione esta opcién para establecer la ventana de conexion de
VMware en el modo de pantalla completa.

Si no selecciona el modo de pantalla completa, en el mend
desplegable, seleccione el Tamaio de ventana.

Mostrar la pantalla completa en la barra del mena
desplegable

Seleccione esta opcion para mostrar el menu desplegable Pantalla
completa para su conexion.

Iniciar automaticamente este escritorio

Seleccione esta opcidn para especificar un escritorio publicado para
iniciar en una conexién correcta.

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para volver a conectarse automaticamente
si la conexion se pierde.

Agente

Seleccione esta opcién para definir un nombre de host o una
direccion IP del agente de Conexion de la vista.

Historial de agentes

Seleccione esta opcién para especificar el nombre de host o la
direccion IP del agente de Conexién de la vista que se usaron
previamente.

Configurar valores de conexion remota: RDP

Use esta pagina para configurar los ajustes de conexion de RDP; como la puerta de enlace de RD, la pantalla y los ajustes de recursos

locales para los dispositivos Windows Embedded Standard.

Tabla 121. Configurar ajustes basicos

Opcién

Descripcion

Nombre de la conexion

Seleccione esta opcién para definir el nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para permitir que la conexion inicie
automaticamente después de iniciar sesion.

Direccion del servidor

Seleccione esta opcién para ingresar la direccion del servidor de la
conexion.

Inicio de sesién Gnico

Seleccione esta opcién para activar la funcion de inicio de sesiéon
Unico para la conexion. Si activa la opcién Iniciar sesion como
usuario actual, use las credenciales de inicio de sesion de
Windows para conectarse al servidor.

Nombre de usuario

Seleccione esta opcién para definir un nombre de usuario para la
conexion si esta desactivado el inicio de sesiéon Unico.

Contrasefia

Seleccione esta opcién para definir una contrasefia para la conexion
Si est4 desactivado el inicio de sesion Unico.

Nombre de dominio

Seleccione esta opcién para definir un nombre de dominio para la
conexion.

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para permitir que la conexion se restablezca
autométicamente si esta se pierde.

Tabla 122. Configurar puerta de enlace de RD
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Tabla 122. Configurar puerta de enlace de RD

Opcion

Descripcioén

Usar configuracion de puerta de enlace de RD

Seleccione esta opcién para configurar los ajustes para la puerta de
enlace de RD. Después de activar la opcion, ingrese el nombre del
Servidor RD para la puerta de enlace.

En el menu desplegable Método de conexion de puerta de
enlace de RD, especifique las credenciales para validar la conexion
con la puerta de enlace de RD:

e Pedir NTLM de contrasefia

e Tarjeta inteligente
e Permitirme que lo seleccione més tarde
[ ]

En el menu desplegable Método de uso de la puerta de enlace
de RD, seleccione cualquiera de las siguientes maneras de usar un
servidor de escritorio remoto:

e No utilizar el servidor de puerta de enlace de RD: todas las
direcciones IP

e Usar configuracion de puerta de enlace de RD

e Usar la configuracion del servidor de la puerta de enlace de RD
solo para las direcciones IP no locales

e Usar configuracion predeterminada

e Solo para direcciones IP locales

Tabla 123. Configurar ajustes de pantalla

Opcion

Descripcioén

Pantalla completa

Seleccione esta opcién para establecer la ventana de conexién en
el modo de pantalla completa.

Después de activar el modo de pantalla completa, en el menu
desplegable, seleccione el tamano de ventana.

Mostrar barra de conexion

Seleccione esta opcién para mostrar la barra de conexién en el
modo de pantalla completa.

Compatibilidad con varios monitores

Seleccione esta opcién para activar la compatibilidad con varios
monitores.

Profundidad de color de la pantalla (en bits)

Seleccione esta opcién para definir la profundidad de color de la
pantalla de la conexion.
e RDP en color de alta densidad de 15 bits

e RDP en color de alta densidad de 16 bits
e RDP en color verdadero de 24 bits

e RDP de méaxima calidad de 32 bits

Tabla 124. Configurar otros ajustes: experiencia

Opcidn

Descripcién

Velocidad de conexion para optimizar el rendimiento

Seleccione esta opcién para especificar la velocidad de conexion
para optimizar el rendimiento.

Segundo plano del escritorio

Seleccione esta opcioén para activar el segundo plano del escritorio
para la conexion.
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Tabla 124. Configurar otros ajustes: experiencia

Opcion

Descripcioén

Estilos visuales

Seleccione esta opcioén para activar los estilos visuales para la
conexion.

Suavizado de fuente

Seleccione esta opcién para activar el suavizado de fuente para la
conexion.

Caché persistente de mapas de bits

Seleccione esta opcién para activar el caché persistente de mapas
de bits para la conexion.

Composicion del escritorio

Seleccione esta opcién para activar la composicién del escritorio
para la conexion.

Desactivar ajuste del cursor

Seleccione esta opcién para desactivar el ajuste del cursor para la
conexion.

Mostrar contenidos de la ventana mientras se arrastra

Seleccione esta opcién para mostrar los contenidos de la ventana
mientras la arrastra.

Animacion del meni y de la ventana

Seleccione esta opcién para activar la animaciéon del ment y de la
ventana en la conexion.

Usar nombre de servidor de redireccionamiento

Seleccione esta opcioén para activar el uso del nombre del servidor
de redireccionamiento.

Si falla la autenticacion del servidor

Seleccione esta opcién para especificar la accién que se debe
realizar cuando falla la autenticacion del servidor.

e Conectarse y no avisarme
e No conectarse

e Advertirme

Tabla 125. Configurar recursos locales

Opcidn

Descripcion

Redirigir portapapeles

Seleccione esta opcién para usar el portapapeles local del
dispositivo en la conexion remota.

Redirigir puertos COM

Seleccione esta opcién para usar los puertos COM (serie) locales
del dispositivo en la conexion remota.

Redirigir DirectX

Seleccione esta opcién para redirigir DirectX en la computadora del
cliente y dejarla disponible en la conexidon remota.

Redirigir unidades

Seleccione esta opcién para usar las unidades locales del dispositivo
en la conexion remota.

Redirigir dispositivos POS

Seleccione esta opcién para usar los dispositivos de punto de
servicio, como los escaneres de codigo de barras y los lectores
magnéticos del dispositivo en la conexion remota.

Reenviar todas las impresoras

Seleccione esta opcién para usar la impresora local del dispositivo
en la conexion remota.

Redirigir tarjeta inteligente

Seleccione esta opcidn para usar las tarjetas inteligentes locales del
dispositivo en la conexion remota.

Activar el redireccionamiento de dispositivos USB
RemoteFX

Seleccione esta opcién para activar o desactivar el
redireccionamiento de dispositivos USB RemoteFX.

Activar el redireccionamiento de las unidades USB que se
conecten posteriormente

Seleccione esta opcién para activar o desactivar el
redireccionamiento de las unidades USB de la sesion de RDP.

Activar el redireccionamiento de otros dispositivos Plug and
Play compatibles

Seleccione esta opcién para activar o desactivar el
redireccionamiento de otros dispositivos Plug and Play.
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Configurar ajustes de conexion remota: navegador

Use esta pagina para configurar los ajustes de la conexion del navegador, como el proxy vy los favoritos de IE, para los dispositivos Windows
Embedded Standard.

Tabla 126. Configuracion basica

Opcién Descripcion

Nombre de la conexién Seleccione esta opcion para definir un nombre para identificar la
conexion.

Conexién de inicio automatico al iniciar sesion Seleccione esta opcién para permitir que la conexion inicie

automaticamente después de iniciar sesion.

URL Seleccione esta opcién para especificar la URL predeterminada
para el navegador.

Nivel de seguridad de la zona de Internet Seleccione esta opcidn para establecer la configuracion de
seguridad para Internet Explorer en la zona de Internet.

Nivel de seguridad de la zona local Seleccione esta opcién para establecer la configuracion de
seguridad para Internet Explorer en la zona local.

Nivel de seguridad de la zona de confianza Seleccione esta opcién para establecer la configuracion de
seguridad para Internet Explorer en los sitios de confianza.

Nivel de seguridad de la zona restringida Seleccione esta opcién para establecer la configuracion de
seguridad para Internet Explorer en los sitios restringidos.

Tabla 127. Configuracion de favoritos de Internet Explorer (IE) y sitios de confianza

Opcién Descripcion

Favorito de IE Seleccione esta opcidn para agregar favoritos y sitios de confianza.
Realice los siguientes pasos para agregar favoritos y sitios de
confianza:

1. Haga clic en Agregar sitio e ingrese el nombre de la carpeta, la
URL, vy la descripcion.

2. Haga clic en Crear acceso directo para crear un acceso
directo para el sitio.

3. Haga clic en Eliminar para eliminar un sitio de la lista.
(D|NOTA:

La URL debe comenzar con Https:// cuando la casilla de
verificacion Sitios de confianza est4 seleccionada.

Solicitar verificacion de servidor (https:) para todos los Seleccione esta opcién para activar la verificacion del servidor para
sitios en la zona todos los sitios en la zona.

Tabla 128. Internet Explorer: configuracion de proxy de IE

Opcién Descripcion

Activar proxy Seleccione esta opcion para configurar el proxy para el navegador.

Tabla 129. Firewall

Opcién Descripcion

Firewall de dominio Seleccione esta opcioén para activar el firewall de dominio.
Firewall privado Seleccione esta opcién para activar el firewall privado.
Firewall pablico Seleccione esta opcién para activar el firewall publico.

Tabla 130. Aero: valido para Windows Embedded Standard 7
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Tabla 130. Aero: valido para Windows Embedded Standard 7

Opcion Descripcién

Aero Seleccione esta opcioén para activar la funcion Aero para el
navegador.
(D|NOTA:

Esta funcién esta disponible solo para Windows Embedded
Standard 7.

Configuracion del BIOS de Thin client mévil de Latitude

Use esta pagina para definir la configuracion del BIOS de Thin client mévil de Latitude.

Tabla 131. Configuracion del sistema

Opcién Descripcion

Puerto serie 1 Seleccione esta casilla de verificacion para determinar cémo
funciona el puerto serie en la estacion de acoplamiento. Con esta
opcioén es posible evitar conflictos de recursos entre dispositivos
mediante la desactivacion o reasignacion de la direccion del puerto.

e Desactivado: el puerto est4 desactivado.

e COMT1: el puerto esta configurado en 3F8h con IRQ 4.
e COM2: el puerto esté configurado en 2F8h con IRQ 3.
e COM3: el puerto esta configurado en 3F8h con IRQ 4.
e COMA4: el puerto esté configurado en 2F8h con IRQ 3.
Dispositivo de sonido Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo de
sonido.
Micréfono Seleccione esta casilla de verificacion para activar el micréfono.
Altavoz Seleccione esta casilla de verificacion para activar los altavoces.
Tabla 132. Configuracion del USB
Opcidn Descripcion
External USB Ports Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo

conectado al puerto. El dispositivo también queda disponible en el
sistema operativo. Si el puerto USB est4 desactivado, el sistema
operativo no podré detectar ningun dispositivo conectado a ese

puerto.
Tabla 133. Configurar ajustes inalambricos
Opcidn Descripcion
Activar Bluetooth Seleccione esta casilla de verificacion para activar el Bluetooth.
WLAN/GPS Seleccione esta casilla de verificacion para activar WLAN/GPS.
LAN inalambrica Seleccione esta casilla de verificacion para activar la LAN
inaldmbrica.
Tabla 134. Configuracion de seguridad
Opcién Descripcion
Admin Setup Lockout Seleccione esta casilla de verificacion para evitar que los usuarios

accedan a la Configuracion cuando se ha establecido la
contrasefia de administrador.

Tabla 135. Configurar contraseiia de administrador
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Tabla 135. Configurar contraseiia de administrador

Opcion

Descripcioén

Activar contrasefia de administrador

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la contrasefia
del administrador del BIOS. Los cambios correctos hechos en esta
opcioén surten efecto inmediatamente.

Admin Password

Ingrese la nueva contrasefia de administrador del BIOS. Esta opcién
esta disponible solo si selecciona la casilla de verificacion Activar
contrasefia de administrador.

Tabla 136. Configurar ajustes de administracion de energia

Opcidn

Descripcién

Wake On LAN

Active esta opcion para encender el dispositivo desde la consola
de Wyse Management Suite. Para realizar esta accion, ejecute el
comando Wake On LAN (WOL) en la pagina Dispositivos.

Activacion al conectar a CA

Active esta opcion para arrancar automaticamente el dispositivo
después de restablecer la energia después de una falla de
alimentacion.

Tabla 137. Configurar ajustes de encendido automatico

Opcidn

Descripcion

Encendido automatico

En la lista desplegable, establezca la hora del dia a la que desea que
el sistema se encienda automaticamente.

Tabla 138. Configurar programacion del reinicio

Opcidn

Descripcion

Opcidn de reinicio

Algunos valores de configuracion del BIOS requieren que el sistema
se reinicie. En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes

opciones:
e Reiniciar inmediatamente: el sistema se reinicia
inmediatamente.

e Reiniciar més tarde: seleccione la Hora de reinicio y el Minuto
de reinicio para establecer el reinicio del sistema.

e No reiniciar: el sistema no se reinicia.

Configurar ajustes del BIOS de Wyse 7040 Thin Client

Use esta pagina para configurar los ajustes del BIOS de Thin clients Wyse 7040.

Tabla 139. Configuracion del sistema

Opcidn

Descripcion

Dispositivo de sonido

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo de
sonido.

Micréfono

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el micréfono.

Altavoz

Seleccione esta casilla de verificacion para activar los altavoces.

Tabla 140. Configuracién de seguridad

Opcién

Descripcion

Admin Setup Lockout

Seleccione esta casilla de verificacion para evitar que los usuarios
accedan a la Configuracién cuando se ha establecido la
contrasefia de administrador.
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Tabla 141. Configurar ajustes de la contraseia del administrador

Opcion

Descripcién

Activar contrasefia de administrador

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la contrasefia
del administrador del BIOS. Los cambios correctos hechos en esta
opcioén surten efecto inmediatamente.

Admin Password

Ingrese la nueva contrasefia de administrador del BIOS. Esta opcién
esta disponible solo si selecciona la casilla de verificacion Activar
contrasefia de administrador.

Tabla 142. Configurar ajustes de encendido automatico

Opcidn

Descripcion

Encendido automatico

En la lista desplegable, establezca la hora del dia a la que desea que
el sistema se encienda automaticamente.

Tabla 143. Configurar programacion del reinicio

Opcidn

Descripcion

Opcién de reinicio

Algunos valores de configuracion del BIOS requieren que el sistema

se reinicie. En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes

opciones:

e Reiniciar inmediatamente: el sistema se reinicia
inmediatamente.

e Reiniciar més tarde: seleccione la Hora de reinicio y el Minuto
de reinicio para establecer el reinicio del sistema.

e No reiniciar: el sistema no se reinicia.

Tabla 144. Configuracion del USB

Opcion

Descripcion

Activar los puertos de USB frontales

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo
conectado al puerto. Si seleccione esta casilla de verificacion, el
dispositivo queda disponible también para el sistema operativo. Sin
embargo, si el puerto USB est4 desactivado, el sistema operativo
no puede detectar ningun dispositivo conectado a ese puerto.

Activar puertos USB posteriores

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo
conectado al puerto. Si seleccione esta casilla de verificacion, el
dispositivo queda disponible también para el sistema operativo. Sin
embargo, si el puerto USB esté desactivado, el sistema operativo
no puede detectar ninguin dispositivo conectado a ese puerto.

Tabla 145. Configurar ajustes de administracion de energia

Opcidn

Descripcion

Activacion al conectar a CA

En la lista desplegable, seleccione una opcién para especificar como
se debe comportar el sistema cuando se restablece la alimentacion
de CA después de una pérdida de alimentacion de CA. Las opciones
posibles son:

e Apagado

e Ultimo

e Activado

Wake On LAN

En la lista desplegable, seleccione una opcién para permitir que el
Thin client se encienda desde el estado de apagado. Puede hacer
que un Thin client se encienda desde el estado de apagado usando
una sefal LAN o una sefial LAN inaldmbrica.
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Configurar informacion del dispositivo

Use la pagina Informacion del dispositivo para establecer los detalles del dispositivo.

Tabla 146. Configurar informacion del dispositivo

Opcién Descripcion
Ubicacion Ingrese la ubicacion del dispositivo.
Contacto Ingrese el contacto del dispositivo.

Personalizado1a 3

Ingrese los valores personalizados.

Configurar ajustes de configuracion rapida de Wyse

Use la pagina Wyse Easy Setup para configurar los ajustes de Wyse Easy Setup en el panel de control y la interfaz de usuario.

Tabla 147. Configurar el sistema

Opcidn

Descripcion

Region e idioma

Permite que el usuario pueda acceder a la opcion de region e
idioma en el panel de control.

Fecha y hora

Le permite al usuario acceder a la opcion de fecha y hora en el
panel de control.

Pantalla Le permite al usuario acceder a la opcién de pantalla en el panel de
control.
Red Permite al usuario acceder a la opcion de red en el panel de control

del sistema local.

Facilidad de acceso

Le permite al usuario acceder a la opcion de facilidad de acceso en
el panel de control.

Tabla 148. Configurar periféricos

Opcion Descripcién

Mouse Le permite al usuario acceder a la opcién de mouse en el panel de
control.

Teclado

Le permite al usuario acceder a la opcion de teclado en el panel de
control.

Tabla 149. Configurar modo kiosko (continuacion)

Opcidn

Descripcion

Modo kiosko

Seleccione esta opcién para reemplazar el escritorio
predeterminado de Windows por el escritorio de Wyse Easy Setup,
las conexiones remotas de Wyse Easy Setup v las aplicaciones de
Wyse Easy Setup.

Aplicaciones

Ingrese los detalles para registrar una nueva aplicacion.

Accién al salir de la aplicacién

En la lista desplegable accion al salir de la aplicacion, seleccione
cualquiera de las siguientes opciones:

e Apagado en el momento de salir

e Reinicio en el momento de salir

e Cierre de sesion en el momento de salir

e Persistente en el momento de salir
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Tabla 149. Configurar modo kiosko

Opcion

Descripcioén

Esta configuracion se aplica cuando haya configurado al menos una
de las conexiones remotas.

Tarjeta inteligente durante la extraccion

En la tarjeta inteligente en la lista desplegable de extraccion,
seleccione una de las siguientes opciones:

e Reinicio en el momento de eliminar la tarjeta inteligente

e Cierre de sesion en el momento de eliminar la tarjeta inteligente

e Apagado en el momento de eliminar la tarjeta inteligente

e Pantalla bloqueada en el momento de eliminar la tarjeta
inteligente

Tabla 150. Personalizacion

Opcidn

Descripcion

Segundo plano

En el menu desplegable, seleccione la imagen de gréaficos preferida.
La imagen se debe cargar en el repositorio de archivos y se debe
mostrar como fondo de pantalla.

Logotipo

En la lista desplegable, seleccione los archivos con logotipos con
que se cargan en Aplicaciones y datos > Repositorio de
archivos > Inventario.

Tabla 151. Configurar barra de tareas

Opcién

Descripcion

Fechay hora

Permite que el usuario establezca la opcion de fecha y hora en el
shell de Wyse Easy Setup o en el escritorio personalizado.

Sonido Permite que el usuario establezca los paréametros de sonido en el
shell de Wyse Easy Setup o en el escritorio personalizado.
Red Permite que el usuario vea la opcion de red en el shell de Wyse

Easy Setup o en el escritorio personalizado.

Teclado tactil

Permite que el usuario vea el teclado tactil en el shell de Wyse Easy
Setup o en el escritorio personalizado.

Tabla 152. Configurar el menu Inicio

Opcion

Descripcién

Permitir apagado

Permite al usuario apagar el sistema en el shell de Wyse Easy Setup
o en el escritorio personalizado.

Permitir reinicio

Permite al usuario reiniciar el sistema en el shell de Wyse Easy
Setup o en el escritorio personalizado.

Permitir cierre de sesion

Permite al usuario cerrar la sesion del sistema en el shell de Wyse
Easy Setup o en el escritorio personalizado.

Configurar ajustes de VNC

Use esta pagina para configurar los ajustes de VNC.

Tabla 153. Configurar VNC

Opcién

Descripcion

Activar VNC

Seleccione esta opcién para activar el servidor de VNC.
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Tabla 153. Configurar VNC

Opcion Descripcién

Peticion al usuario de VNC Si seleccione esta opcién, debe aceptar o denegar la vigilancia
VNC.

Contrasefia requerida para el usuario de VNC Seleccione esta opcion para establecer la contrasefia de VNC.

Contrasenia principal de VNC Seleccione esta opcion para cambiar la contrasefia de VNC. Ingrese
la contrasefia nueva con un maximo de ocho caracteres.

Contrasefia de solo vista de VNC Le permite trabajar en el modo solo ver si inicia sesion usando esta
contrasena.

Configurar ajustes de dominio

Lea las instrucciones indicadas en pantalla para agregar el dispositivo Windows Embedded Standard 7, Windows Embedded 8 Standard o
Windows 10 loT Enterprise al dominio corporativo de Active Directory.

Tabla 154. Configurar ajustes de dominio

Opcién Descripcion

Dominio o grupo de trabajo En la lista desplegable, seleccione su opcion preferida.
Nombre de dominio o grupo de trabajo Ingrese el FQDN del dominio.

Nombre del usuario Ingrese el nombre de usuario. La cuente debe tener la opciéon

Agregar a dominio.

Contrasefia Introduzca la contrasefia.

OU de la cuenta Ingrese la ubicacion de la unidad organizacional donde se debe
crear el objeto de la computadora.

Inicio de sesion automatico Seleccione la casilla de verificacion para mostrar la pantalla de inicio
de sesion de Windows.

Configurar los ajustes del BIOS para el cliente delgado Wyse 5070 con
Windows 10 loT Enterprise

Utilice la pagina de configuraciones del BIOS para establecer las configuraciones para el cliente delgado Wyse 5070 y cliente
delgado Wyse 5070 Extended con Windows 10 loT Enterprise.

Tabla 155. Configuracién del sistema (continuacion)

Opcidn Descripcion

Activar audio Seleccione esta casilla de verificacidon para activar el dispositivo de
audio.

Activar micréfono Seleccione esta casilla de verificacion para activar el micréfono.

Activar altavoz interno Seleccione esta casilla de verificacion para activar el altavoz
interno.

Puerto paralelo En la lista desplegable, seleccione la opcién para determinar cémo

funciona el puerto paralelo en la estacion de acoplamiento.
e Desactivado: el puerto est4 desactivado.
e AT: el puerto estéa configurado para compatibilidad con IBM AT.

e PS2: el puerto estéa configurado para compatibilidad con
IBM PS2.
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Tabla 155. Configuracion del sistema

Opcion

Descripcioén

e ECP: el puerto esta configurado para el protocolo de puerto de
funcionalidades ampliadas.

@ NOTA: Esta opcion esté disponible para el cliente
delgado Wyse 5070 Extended cuando est4 instalada la tarjeta
complementaria.

Puerto serie 1

En la lista desplegable, seleccione la opcién para determinar cémo
funciona el puerto serie en la estacion de acoplamiento. Con esta
opcioén es posible evitar conflictos de recursos entre dispositivos
mediante la desactivacion o reasignacion de la direccion del puerto.

e Desactivado: el puerto est4 desactivado.

COMT1: el puerto estéa configurado en 3F8h con IRQ 4.
COM2: el puerto esta configurado en 2F8h con IRQ 3.
COM3: el puerto esta configurado en 3F8h con IRQ 4.
COMA4: el puerto esta configurado en 2F8h con IRQ 3.

Tabla 156. Configuracion del USB

Opcion

Descripcioén

Activar los puertos de USB frontales

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el sistema
operativo para detectar los dispositivos conectados al puerto USB
frontal. Sin embargo, si el puerto USB esta desactivado, el sistema
operativo no puede detectar el dispositivo conectado a los puertos
USB frontales.
@ NOTA: El teclado y el mouse USB funcionan siempre
en la configuracion del BIOS, independientemente de esta
configuracion.

Puerto frontal superior

Seleccione esta opcién para activar el puerto USB superior en la
parte frontal del cliente delgado.

Puerto frontal medio superior

Seleccione esta opcién para activar el puerto USB medio superior
en la parte frontal del cliente delgado.

Puerto frontal medio inferior

Seleccione esta opcién para activar el puerto USB medio inferior en
la parte frontal del cliente delgado.

Puerto frontal inferior

Seleccione esta opcién para activar el puerto USB inferior en la
parte frontal del cliente delgado.

Activar puertos USB posteriores

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el sistema
operativo para detectar los dispositivos conectados al puerto USB
posterior. Sin embargo, si el puerto USB esta desactivado, el
sistema operativo no puede detectar el dispositivo conectado a
los puertos USB posteriores.
@ NOTA: El teclado y el mouse USB funcionan siempre
en la configuracion del BIOS, independientemente de esta
configuracion.

Puerto posterior superior izquierdo

Seleccione esta opcioén para activar el puerto USB superior
izquierdo en la parte posterior del cliente delgado.

Puerto posterior superior derecho

Seleccione esta opcioén para activar el puerto USB superior derecho
en la parte posterior del cliente delgado.

Puerto posterior inferior izquierdo

Seleccione esta opcién para activar el puerto USB inferior izquierdo
en la parte posterior del cliente delgado.

Puerto posterior inferior derecho

Seleccione esta opcién para activar el puerto USB inferior derecho
en la parte posterior del cliente delgado.
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Tabla 157. Configuracion de seguridad

Opcion

Descripcién

Activar Bloqueo de configuracion de administrador

Seleccione esta opcidn para impedir que terceros ingresen
a la configuracion cuando se establece una contrasefia de
administrador.

Tabla 158. Configurar ajustes de administracién de energia

Opcion

Descripcién

Wake On LAN

En la lista desplegable, seleccione cualquier opcion para permitir
que el cliente delgado se encienda desde el estado de apagado.
Puede hacer que un cliente delgado se encienda desde el estado de
apagado usando una sefial LAN.

Recuperacion de CA

En la lista desplegable, seleccione cualquier opcion para especificar
cdmo se opera el sistema cuando se restablece la alimentacion de
CA.

Tabla 159. Configurar ajustes inalambricos

Opcion Descripcion

WLAN/WiGig Seleccione esta casilla de verificacion para activar los dispositivos
inalambricos internos.

Bluetooth Seleccione esta casilla de verificacion para activar los dispositivos

Bluetooth.

Tabla 160. Configurar ajustes de encendido automatico

Opcidn

Descripcién

Tiempo de encendido automatico

En la lista desplegable, establezca la hora del dia a la que desea que
el sistema se encienda automaticamente.

Tabla 161. Configuracién de la programacién del reinicio

Opcién

Descripcion

Opcion de reinicio

Algunos valores de configuracién del BIOS requieren que el sistema
se reinicie. En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes

opciones:
e Reiniciar inmediatamente: el sistema se reinicia
inmediatamente.

e Reiniciar mas tarde: seleccione la Hora de reinicio y el Minuto
de reinicio para establecer el reinicio del sistema.

e No reiniciar: el sistema no se reinicia.

Editar la configuracion de la politica de Linux

Sobre esta tarea

Para editar la configuracion de la politica de Linux, realice lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Grupos y configuracion.

Se muestra la pagina Grupos y configuracion.
2. Haga clic en el menu desplegable Editar politicas.
3. Haga clic en Linux.

Aparece la pagina Linux. La configuracion de politica de Thin Client de Linux incluye las siguientes opciones:
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Personalizacion del sistema

Experiencia de escritorio
Experiencia de inicio de sesion
Red

Seguridad

Configuracion central

Otros ajustes

Ajustes globales de VDI
Conexién remota de Citrix
Conexion remota de VMware
Conexiones remotas de RDP
Conexiones remotas del navegador
Avanzado

4. Después de configurar los ajustes de la politica, haga clic en Guardar y publicar.

Configurar personalizacion del sistema

Utilice la pagina Personalizacion del sistema para configurar la personalizacion del sistema.

Tabla 162. Configurar personalizacion del sistema

Opcién

Descripcion

Resolucién del monitor (principal)

Seleccione esta opcién para establecer la resolucién del monitor. En
el menu desplegable, seleccione la resolucion del monitor preferida.

Rotacion del monitor

Seleccione esta opcion para definir la orientacion del monitor. En
la lista desplegable, seleccione la posicion Vertical o la Horizontal
segun sus preferencias.

Activar doble monitor

Seleccione esta opcién para activar la funcionalidad de doble
monitor. Cuando selecciona esta casilla de verificacion, se
muestran las siguientes opciones:

e Modo de duplicacion: se duplica la pantalla.

e Modo de extension: la pantalla se expande. En la lista
desplegable, seleccione una de las opciones:

o lzquierda

o Derecha

o Parte inferior
o Parte superior

Diseio

Seleccione esta opcidn para establecer el disefio de teclado del
Thin client. En el menu desplegable, seleccione su opcion preferida.

Idioma del sistema

Seleccione esta opcién para establecer el idioma para el sistema. En
la lista desplegable, seleccione la plataforma preferida.

Velocidad del mouse

Seleccione esta opcién para especificar la velocidad del puntero del
mouse cuando mueve el mouse. El rango de velocidad del mouse es
deOab.

Mouse para zurdos

Seleccione esta opcién para establecer la orientacion del mouse en
la posicion izquierda. Si no se selecciona esta casilla de verificacion,
la orientacion del mouse se establece en la posicion derecha.

Zona horaria

Seleccione esta opcién para establecer la zona horaria en funciéon
de su ubicacion. En el mend desplegable, seleccione la zona horaria
de su preferencia.
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Tabla 162. Configurar personalizacion del sistema

Opcion

Descripcién

Formato de hora

Seleccione esta opcion para elegir el formato de hora. En el menu
desplegable, seleccione el formato de 12 horas o de 24 horas.

Servidores horarios (servidores NTP)

Seleccione esta opcion para generar una lista de los servidores
horarios. Los servidores horarios permiten que el servidor NTP
sincronice la hora.

Volumen de audio

Seleccione esta opcién para establecer el volumen de audio del
Thin client. El rango del volumen del audio es de 0 a 100.

Silenciacion de audio

Seleccione esta opcién para establecer el modo de silencio en el
Thin client.

Volumen del micréfono

Seleccione esta opcién para establecer el volumen del micréfono
del Thin client. El rango del volumen del micréfono es de 0 a 100.

Silenciacién del micréfono

Seleccione esta opcién para dejar el micréfono en el modo de
silencio.

Configurar experiencia del escritorio

Utilice la pagina Experiencia del escritorio para configurar los ajustes del escritorio, como el fondo de escritorio, el disefio de fondo de
pantalla y las teclas de acceso directo del escritorio.

Tabla 163. Configurar experiencia del escritorio (continuacion)

Opcion

Descripcioén

Fondo de escritorio

Seleccione esta opcién para cambiar el fondo de pantalla
predeterminado.

Archivo de fondo de pantalla

Seleccione esta opcion para elegir su fondo de pantalla preferido.
Se muestran las imagenes cargadas en el repositorio de archivos.

Disefio de fondo de pantalla

Seleccione esta opcién para establecer el disefio de fondo de
pantalla. En el menu desplegable, seleccione su disefio de fondo de
pantalla preferido. El disefio del fondo de pantalla predeterminado
es centro.

Teclas de acceso rapido
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Seleccione esta opcién para desactivar teclas de acceso rapido
para las siguientes acciones:

Cerrar la ventana activa actual

Minimizar la ventana activa actual
Maximizar/minimizar la ventana activa actual
Minimizar la ventana activa actual

Cambiar el tamafio de la ventana activa actual
Mover la ventana activa actual

Modificador del boton del mouse

Mostrar menu principal del panel

Mostrar lista del menu principal del panel
Mostrar ventana Ejecutar comando

Activar protector de pantalla

Mostrar escritorio

Cambiar entre ventanas abiertas

Alternar la ventana activa actual entre el modo de pantalla
completa y el modo normal




Tabla 163. Configurar experiencia del escritorio

Opcion Descripcién

e Mostrar opciones de menu de la ventana actual
e Imprimir pantalla: hacer una captura de pantalla

Configurar ajustes de experiencia de inicio de sesion

Use esta péagina para configurar ajustes, como el inicio de sesion automatico, el mensaje de la casilla de inicio de sesion vy las contrasefias
para administradores, usuario ligero y usuarios raiz.

Tabla 164. Configurar ajustes de experiencia de inicio de sesién

Opcion Descripcién

Inicio de sesion automatico Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client inicie
sesidn automaticamente sin ninguna intervencion del usuario. Use
la opcién Nombre de usuario de inicio de sesién automatico
para seleccionar el usuario de inicio de sesion predeterminado.

Nombre de usuario de inicio de sesion automatico Seleccione la casilla de verificacion Inicio de sesién automatico
para definir el usuario predeterminado para el inicio de sesiéon
automético. En el menu desplegable, seleccione su opcion
preferida.

e admin
e Usuario ligero
e |Invitado

Activar casilla en la ventana de inicio de sesion Seleccione esta opcién para configurar un mensaje de la casilla en
la pantalla de inicio de sesion.

La opcion Mensaje de la casilla se muestra cuando selecciona la
casilla de verificacion Activar casilla en la ventana de inicio de
sesion.

Ingrese un texto personalizado en el cuadro que se muestra en la
pantalla de inicio de sesion.

Contrasefa raiz Ingrese la contrasefia si desea cambiar la contrasefia raiz.

Admin Password Ingrese la contrasefa si desea cambiar la contrasefia de
administrador.

Contrasefia de usuario ligero Ingrese la contrasefia si desea cambiar la contrasefia de usuario
ligero.
Contraseiia de invitado Ingrese la contrasefia si desea cambiar la contrasefia de invitado.

Configurar ajustes de red

Use esta pagina para configurar los ajustes de red.

Tabla 165. Configurar ajustes de red

Opcién Descripcion

Nombre de conexién inalambrica Ingrese el nombre de la conexion.

SSID Ingrese el nombre de la conexion del identificador de conjunto de
red (SSID).
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Tabla 165. Configurar ajustes de red

Opcion

Descripcioén

Modo de seguridad

En el menu desplegable, seleccione el tipo de modo de seguridad
en funcion de sus requisitos. Ingrese los detalles del modo de
seguridad en los campos correspondientes.

Configuracion de seguridad

Use esta pagina para configurar las opciones de seguridad.

Tabla 166. Configuracién de seguridad

Opcion

Descripcién

Algoritmo de cifrado de contrasefia

Seleccione esta opcidn para elegir el algoritmo de cifrado de la
contrasefia. En el menu desplegable, seleccione cualquiera de las
siguientes opciones:

e Base-64

e AES

e Texto sin formato

El valor predeterminado es Base-64.

Activar restablecimiento con la tecla G

De manera predeterminada, la funcién de reinicio con la tecla G
est4 activada. El restablecimiento de fabrica del dispositivo se
puede realizar presionando la tecla G durante el arranque del
dispositivo.

Instalar certificados

Seleccione esta opcién para elegir el certificado que desee instalar
en el dispositivo.

En el menu desplegable, seleccione los certificados que desea
agregar en el repositorio de archivos.

Habilitar SSH

Seleccione esta opcién para activar Secure Shell (SSH) en el
dispositivo.

Permitir el inicio de sesion de SSH "raiz"

Seleccione esta opcidn para activar el inicio de sesién de SSH raiz.

Activar servidor VNC

Seleccione esta opcién para activar el servidor de VNC.

Solicitar al usuario que ingrese la contrasefia

Seleccione esta opcién para establecer la contrasefia de VNC.

Contraseiia de VNC

Seleccione esta opcién para ingresar la contrasefia de VNC.

Solicitar usuario en el inicio de sesion de VNC

Seleccione esta opcidn para activar un mensaje emergente para
aceptar la solicitud de conexidon de VNC entrante.

Configurar ajustes de configuracion central

Use esta pagina para ingresar el servidor de archivos, el servidor del firmware, la ruta raiz y las credenciales de usuario correspondientes.

Tabla 167. Configurar ajustes de configuracién central

Opcidn

Descripcion

Ruta del servidor de archivos

Ingrese la ruta completa de la carpeta que contiene la carpeta wlx.
Entre los protocolos compatibles se incluyen ftp, http y https.

El protocolo predeterminado es ftp.
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Tabla 167. Configurar ajustes de configuracién central

Opcion

Descripcioén

Nombre de usuario del servidor de archivos

Ingrese el nombre de usuario para acceder al servidor de archivos.

Contraseiia del servidor de archivos

Ingrese la contrasefia para acceder al servidor de archivos.

Ruta raiz

Esta ruta raiz se usa para acceder a los archivos en el servidor. El
nombre del directorio /wlx se adjunta en la entrada de la ruta raiz
antes del uso. Si no se ingresa la ruta raiz, se considera /wyse.

Ruta/servidor del firmware

Ingrese la ruta completa de la carpeta que contiene las imagenes
de firmware. Entre los protocolos compatibles se incluyen ftp, http
y https.

El protocolo predeterminado es ftp.

Nombre de usuario del servidor del firmware

Ingrese el nombre de usuario para acceder al servidor de firmware.

Contrasefia del servidor del firmware

Ingrese la contrasefia para acceder al servidor de firmware.

Ruta raiz del firmware

Esta ruta raiz se usa para acceder a las imagenes de firmware en
el servidor. El nombre del directorio /wtx se adjunta en la entrada
de la ruta raiz antes del uso. Si no se ingresa la ruta raiz, se
considera /wyse.

Configurar otros ajustes

Use esta pagina para configurar las otras opciones.

Tabla 168. Configurar otros ajustes

Opcién

Descripcion

Encendido automatico

Seleccione esta opcién para permitir que el sistema arranque
cuando se restablezca la alimentacion sin tener que esperar a que
el usuario presione el botdn de encendido.

Accion del botén de encendido

En el menu desplegable, seleccione cualquiera de las opciones para
especificar la accion predeterminada que se debe realizar cuando
presiona el botén de encendido.

e Interactivo

e Reinciar
e Apagado
e Ninguno

ID de proveedor de DHCP

Seleccione esta opcién para cambiar la ID de proveedor de DHCP.
La ID de proveedor predeterminada es wyse-5000.

Pagina de inicio del navegador

Seleccione esta opcién para cambiar la pagina de inicio del
navegador. Ingrese la direccion URL que desee establecer como
péagina de inicio del navegador.

Configurar ajustes globales de VDI

Use esta pagina para configurar los ajustes globales para clientes Citrix y VMware View.

Tabla 169. Configurar ajustes generales de Citrix
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Tabla 169. Configurar ajustes generales de Citrix

Opcion

Descripcién

Protocolo de exploracion de ICA

Seleccione esta opcién para establecer el protocolo de exploracion
predeterminado.

IP del navegador

Ingrese la direccion IP del navegador.

Nombre del almacenamiento

Seleccione esta opcién para especificar el nombre del
almacenamiento.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio.

Configuracion del escritorio PN (mostrar todas las
aplicaciones)

Seleccione esta opcién para activar la configuracion del escritorio
PN. Cuando esta opcién esté activada, se muestran todas las
aplicaciones publicadas en el escritorio.

Activar redireccionamiento multimedia (MMR)

Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento
multimedia.

Activar compatibilidad con decodificacion H.264

Seleccione esta opcioén para activar la compatibilidad con
decodificacion H.264 para las conexiones ICA.

Frecuencia de fotogramas de la camara web HDX

Seleccione esta opcion para establecer la frecuencia de fotogramas
preferida para la camara web HDX.

Ancho de la imagen de la camara web HDX

Seleccione esta opcién para establecer la solicitud de ancho de
imagen de la cdmara web HDX.

Altura de la imagen de la camara web HDX

Seleccione esta opcidn para establecer la solicitud de altura de
imagen de la cdmara web HDX.

Limite de ancho de banda de audio

Seleccione esta opcién para establecer el ancho de banda usado
para la entrada de audio. En el menu desplegable, seleccione una de
las siguientes opciones:

e Baja
o Mediano
e Alta

Activar audio UDP

Seleccione esta opcién para permitir el transporte de datos de
audio a través de UDP.

Politica de redireccionamiento flash

Seleccione esta opcién para establecer la politica de
redireccionamiento flash. En el men( desplegable, seleccione
permitir o denegar la politica de redireccionamiento flash.

Acceso directo de teclas transparentes

Seleccione esta opcién para determinar como se utilizan las
asignaciones de determinadas combinaciones de teclas cuando se
conecta a sesiones de ICA.

En el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
e Local

e Remoto

e Solo pantalla completa

Usar direccion alternativa

Seleccione esta opcién para usar una direccion IP alternativa desde
el navegador principal de ICA para pasar firewalls.

Tipo de proxy de ICA

Seleccione esta opcion para elegir el tipo de proxy para la conexion
de ICA. El valor predeterminado es Ninguno.
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Tabla 170. Configurar ajustes de redireccionamiento de USB en Citrix

Opcion

Descripcién

Permitir redireccionamiento de USB de los dispositivos
conectados antes del inicio de la sesion de ICA

Seleccione esta opcién para establecer el modo de aplicacion para
escritorio de ICA. Esta opcion permite el redireccionamiento de
USB de los dispositivos conectados antes de que inicie la sesion de
ICA.

Activar redireccionamiento de USB

Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento de USB
en Citrix para todos los dispositivos.

Puede especificar cuéles dispositivos o familias de dispositivos
se pueden permitir o denegar a través de la politica de
redireccionamiento de USB en las sesiones de Citrix.

Tabla 171. Configurar asignacién de unidad de Citrix

Opcién

Descripcion

Activar asignacion de unidades dinamica ICA

Seleccione esta opcién para activar la asignacion dinamica doble
de unidades ICA. Si esta opcion estéa desactivada, puede agregar
las unidades individuales para diversos tipos de unidad. Como
resultado, solo las unidades individuales se redireccionan a la sesion
de ICA.

Tabla 172. Configurar redireccionamiento de USB en VM

ware

Opcién

Descripcion

Activar redireccionamiento de USB

Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento de USB
en VMware para todos los dispositivos.

Puede especificar cuéles dispositivos o familias de dispositivos
se pueden permitir o denegar a través de la politica de
redireccionamiento de USB en las sesiones de VMware.

Configurar ajustes de conexion remota: Citrix

Use esta pagina para crear una conexion de agente de Citrix. Los ajustes de configuracion para la conexion de Citrix varian segun el tipo de

conexion.

Tabla 173. Configurar ajustes de conexién remota

Opcidn

Descripcion

Nombre de la conexion

Seleccione esta opcién para ingresar un nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para iniciar automaticamente la conexion
después de iniciar sesion.

Tipo de conexién

Seleccione esta opcién para definir un tipo de conexion. En el menu
desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

Conexién del servidor

e Aplicacion publicada

e Store Front

FQDN o direccion IP del servidor Citrix

Seleccione esta opcién para ingresar la direccién IP o FQDN del
servidor Citrix. Esta opcion se muestra cuando selecciona el tipo de
conexion como Aplicacién publicada o StoreFront.
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Tabla 173. Configurar ajustes de conexién remota (continuacién)

Opcion

Descripcién

Aplicacion publicada

Seleccione esta opcién para especificar una aplicacion publicada
que quiera iniciar. Esta opciéon se muestra cuando selecciona el tipo
de conexidon como Aplicacion publicada o StoreFront.

Servidor de conexion

Seleccione esta opcion para ingresar la direccion IP o FQDN del
servidor de conexion de Citrix.

Nombre de usuario

Ingrese el nombre de usuario.

Contrasefia

Introduzca la contrasefia.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio.

Nombre del almacenamiento

Ingrese el nombre del aimacenamiento del servidor Citrix. Esta
opcién se muestra cuando selecciona el tipo de conexion como
Aplicacion publicada o StoreFront.

Protocolo de exploracion

Seleccione esta opcién para establecer un protocolo de exploracion
para las conexiones seguras y no seguras. En la lista desplegable,
seleccione cualquiera de las siguientes opciones:

e http

e HTTPS

Ancho de banda reducido

Seleccione esta opcién para establecer la optimizacion de ancho de
banda lenta.

Activar sonido

Seleccione esta opcién para activar el sonido.

Inicio de sesion mediante tarjeta inteligente

Seleccione esta opcion para activar la funcion de inicio de sesion de
tarjeta inteligente para la conexion ICA.

Nivel de cifrado

Seleccione esta opcion para establecer un nivel de cifrado. En
el menu desplegable, seleccione uno de los siguientes niveles de
cifrado:

e Basico

e RC5 (128 bits, solo inicio de sesion)
e RC5 (40 bits)

e RC5 (56 bits)

e RC5H (128 bits)

Tamaiio de la ventana

Seleccione esta opcion para establecer un tamafio de ventana. En
el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
Predeterminado

Optimo

640 x 480

1024 x 768

800 x 600

1280 x 1024

1600 x 1200

Pantalla completa

Profundidad de color de la pantalla

Seleccione esta opcién para establecer una profundidad de color de
la pantalla. En el menu desplegable, seleccione una de las siguientes
opciones:

e 64K

e 256
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Tabla 173. Configurar ajustes de conexién remota

Opcion

Descripcioén

e 16M

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva a
conectarse a la sesion de Citrix automéaticamente.

Retraso antes de volver a restablecer la conexion

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo en segundos
para retrasar el intento de conexion. Si selecciona la casilla de
verificacion Volver a conectar automaticamente, se muestra
esta opcion.

Configurar ajustes de conexion remota: VMware

Use esta pagina para crear una conexion de agente VMware View.

Tabla 174. Configurar conexiones remotas de VMware

Opcién

Descripcion

Nombre de la conexion

Seleccione esta opcién para ingresar un nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para iniciar automaticamente la conexion
después de iniciar sesion.

Direccion del servidor VMWare

Ingrese el nombre de host o la direccion IP del servidor VMware
View.

Ndmero de puerto del servidor VMware

Ingrese el nimero de puerto del host.

Usar conexion segura (SSL)

Seleccione esta opcién para usar la conexion SSL.

Protocolo Seleccione esta opcién para establecer PCOIP o RDP como
protocolo.
Activar NLA Seleccione esta opcién para activar la autentificacion de nivel de

la red. Cuando se establece la opcion RDP como protocolo, se
muestra esta opcion.

Nombre de usuario

Introduzca el nombre de usuario

Contrasefia

Introduzca la contrasefia.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio.

Modo interactivo

Seleccione esta opcioén para activar el modo interactivo de usuario.

Bloquear el campo URL/Host del servidor

Seleccione esta opcién para bloquear la URL del servidor.

Modo de seguridad

Seleccione esta opcién para establecer el modo de seguridad. En el
menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
e No conectarse nunca a servidores que no sean de confianza

e Advertir antes de conectarse a servidores que no sean de
confianza

e No verificar los certificados de identidad de los servidores.

Modo de pantalla completa

Seleccione esta opcion para ver la sesién remota en el modo de
pantalla completa.
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Tabla 174. Configurar conexiones remotas de VMware

Opcion

Descripcioén

Window Size

Seleccione esta opcién para establecer un tamario de ventana. En
el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
Usar todos los monitores

Pantalla completa

Pantalla grande

Pantalla pequefia

1024 x 768

800 x 600

640 x 480

Desactivar la pantalla completa en la barra del menu
desplegable

Seleccione esta opcién para desactivar el menu desplegable en el
modo de pantalla completa.

Iniciar automaticamente este escritorio

Seleccione esta opcién para especificar el nombre del escritorio
publicado que va a iniciarse automaticamente durante una conexion
correcta.

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva a
conectarse a la sesion de VMware automaticamente.

Retraso antes de volver a restablecer la conexion

Ingrese el tiempo en segundos que se retrasara el intento para
volver a conectar. Si selecciona la casilla de verificacion Volver a
conectar automaticamente, se muestra esta opcion.

Configurar valores de conexion remota: RDP

Use esta pagina para crear una conexion de agente de RDP.

Tabla 175. Configurar valores de conexion remota: RDP (continuacion)

Opcién

Descripcion

Nombre de la conexion

Seleccione esta opcién para ingresar el nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para iniciar automaticamente la conexion
después de iniciar sesion.

Direccion del servidor

Ingrese el nombre del servidor o la direccion IP.

Inicio de sesi6én mediante tarjeta inteligente

Seleccione esta opcioén para activar la autenticacion de tarjeta
inteligente.

Usar autenticacion a nivel de red (NLA)

Seleccione esta opcién para activar la autenticacion de nivel de la
red.

Nombre de usuario

Ingrese el nombre de usuario.

Contraseiia

Introduzca la contraserfia.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio.

Window Size

Seleccione esta opcién para establecer un tamario de ventana. En
el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

e Predeterminado
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Tabla 175. Configurar valores de conexion remota: RDP

Opcion

Descripcién

640 x 480

1024 x 768

800 x 600

1280 x 1024

1600 x 1200
Pantalla completa

Reenviar todas las impresoras

Seleccione esta opcién para enviar todas las impresoras a la
conexion remota.

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva a
conectarse a la sesion de RDP automaticamente.

Retraso antes de volver a restablecer la conexion

Ingrese el tiempo en segundos que se retrasara el intento para
volver a conectar. Si selecciona la casilla de verificacidon Volver a
conectar automaticamente, se muestra esta opcion.

Asignacién de unidad

Seleccione esta opcién para asignar unidades en la sesion de RDP.
Haga clic en el boton Agregar asignacion de unidad e ingrese los
siguientes detalles:
e | etra de unidad: en el menu desplegable, seleccione la letra de
la unidad.
e Tipo de unidad: seleccione cualquiera de los siguientes tipos de
unidad:
o Disco USB o lapiz de memoria
o USBCDROM
o Disco flexible USB

Usar configuracion de puerta de enlace de RD

Seleccione esta opcién para usar la configuracién de puerta de
enlace de RD. Se muestran las opciones Servidor RD y Usar
credenciales de escritorio remoto para puerta de enlace de
RD.

Servidor RD

Seleccione esta opcién para especificar la direccion de host de la
puerta de enlace de RD.

Usar credenciales de escritorio remoto para puerta de enlace
de RD

Seleccione esta opcioén para usar las credenciales de escritorio
remoto para la puerta de enlace de RD.

Cuando desmarca la casilla de verificacion, se muestran las
opciones Nombre de usuario de RD, Contrasefia de RD y
Nombre de usuario de RD.

Nombre de usuario de RD

Ingrese el nombre de usuario de RD para el inicio de sesion de la
puerta de enlace de RD.

Contraseiia de RD

Ingrese la contrasefia de RD para el inicio de sesion de la puerta de
enlace de RD.

Nombre de dominio de RD

Ingrese el nombre de dominio de RD para el inicio de sesion de la
puerta de enlace de RD.

Configurar ajustes de conexion remota: navegador

Utilice esta pagina para configurar las conexiones remotas del explorador.

Tabla 176. Configurar ajustes de conexién remota: navegador
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Tabla 176. Configurar ajustes de conexién remota: navegador

Opcion

Descripcioén

Nombre de la conexién

Ingrese el nombre para identificar la conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para iniciar automaticamente la conexion
durante el inicio de sesion.

URL Ingrese la direccion URL de inicio.
Modo kiosko Seleccione esta opcién para activar el modo kiosko.
Window Size Seleccione esta opcién para establecer un tamafio de ventana. En

el menU desplegable, seleccione el tamafio de la ventana de su
preferencia.

Reconexion automatica

Seleccione esta opcidn para permitir que el Thin client vuelva a
conectar el navegador automaticamente.

Retraso antes de volver a restablecer la conexion

Ingrese el tiempo en segundos que se retrasara el intento para
volver a conectar. Si selecciona la casilla de verificacion Volver a
conectar automaticamente, se muestra esta opcion.

Configurar ajustes avanzados

Las configuraciones se pueden aplicar al dispositivo de clientes Linux ingresando los pardmetros INI en la opcién Avanzada. Dell
recomienda no incluir los parémetros INI para politicas que ya estan configuradas en otras opciones. La codificacion y el cifrado de

las contrasefias no se aplican a los parametros de contrasefias.

Tabla 177. Configurar ajustes avanzados

Opcion

Descripcién

Sin archivo INI global

Si se selecciona, el parametro INI global no se descarga desde el
servidor de archivos.

Ingrese el parametro INI desde la linea 1 a la linea 20 para Thin
clients.

Editar la configuracion de la politica de ThinLinux

Sobre esta tarea

Para editar la configuracion de la politica de ThinLinux, realice lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Grupos y configuracioén.
Se muestra la pagina Grupos y configuracion.
2. Haga clic en el menu desplegable Editar politicas.

3. Haga clic en ThinLinux.

Aparece la pagina ThinLinux. En la configuracion de politica de Thin client ThinLinux se incluyen las siguientes opciones:

Personalizacion del sistema
Experiencia de escritorio
Experiencia de inicio de sesion
Red

Seguridad

Configuracion central

Otros ajustes
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Ajustes globales de VDI

Conexiones remotas de Citrix

Conexiones remotas de VMware
Conexiones remotas de RDP

Conexiones remotas del navegador
Configuracion avanzada

Informacion del dispositivo

Configuraciéon del BIOS de ThinLinux 3040
Configuracion del BIOS de ThinLinux 5070

4. Después de configurar los ajustes de la politica, haga clic en Guardar y publicar.

Configurar personalizacion del sistema

Use la pagina Personalizacion del sistema para configurar la personalizacion del sistema.

Tabla 178. Configurar ajustes de pantalla

Opcion

Descripcién

Resolucién del monitor: principal

Seleccione esta opcién para establecer la resolucion del monitor. En
el menu desplegable, seleccione la resolucion del monitor preferida.

Rotacion del monitor

Seleccione esta opcion para definir la orientacion del monitor. En
la lista desplegable, seleccione la posicion Vertical o la Horizontal
segun sus preferencias.

Activar doble monitor

Seleccione esta opcién para activar la funcionalidad de doble
monitor. Cuando selecciona esta casilla de verificacion, se
muestran las siguientes opciones:

e Modo de pantalla: utilice esta opcion para establecer el modo
de visualizacion.

e Resolucion del monitor (secundario): en el menu desplegable,
seleccione la resoluciéon del monitor de su preferencia.

e Posicion de extension: la pantalla se expande. En el menu
desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
o lzquierda
o Derecha
o Parte inferior
o Parte superior

Tabla 179. Configurar ajustes de pantalla (continuacion)

Opcidn

Descripcién

Resolucién del monitor: principal

Seleccione esta opcioén para establecer la resolucion del monitor. En
el menu desplegable, seleccione la resolucién del monitor preferida.

Rotacion del monitor

Seleccione esta opcioén para definir la orientacion del monitor. En

la lista desplegable, seleccione la posicion vertical o la horizontal

segun sus preferencias.

@ NOTA: Las opciones horizontal y vertical (gire hacia la
derecha) solo estan disponibles para la interfaz de usuario del
servidor Wyse Management Suite.

Activar doble monitor

Seleccione esta opcién para activar la funcionalidad de doble

monitor. Si selecciona esta casilla de verificacion, se muestran las

siguientes opciones:

e Modo de pantalla: utilice esta opcion para establecer el modo
de visualizacion.
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Tabla 179. Configurar ajustes de pantalla

Opcion

Descripcioén

e Resolucién del monitor (secundario): en el menu desplegable,
seleccione la resolucién del monitor de su preferencia.

e Posicion de extension: la pantalla se expande. En el menu
desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
o lzquierda
o Derecha
o Parte inferior
o Parte superior

Activar varios monitores

Seleccione esta opcion para activar la configuracion de varios
monitores.

Resolucion del monitor (terceros)

En la lista desplegable, seleccione la resolucion del monitor para
monitores de terceros.
@ NOTA:
e Varios monitores, sin limitaciones, con
Windows Embedded Standard.

e Varios monitores con ThinLinux: el cliente delgado
Dell Wyse 5070 Extended es compatible con la
funcionalidad de varios monitores cuando hay méas de
cuatro monitores conectados.

Posicion de extension

La pantalla se amplia. En el menu desplegable, seleccione una de las
opciones:

e Derecha

e |zquierda

e Parte inferior

e Parte superior

Seleccione la cantidad de monitores que deben ser
compatibles.

En la lista desplegable, seleccione la cantidad de monitores que
deben ser compatibles.

@ NOTA: Si selecciona més de tres monitores, entonces, la
configuracion de la resolucion del monitor y la configuracion
de rotaciéon del monitor es comin para todos los monitores. El
cliente delgado Dell Wyse 5070 Extended es compatible con la
funcionalidad de varios monitores cuando hay méas de cuatro
monitores conectados.

Tabla 180. Configurar ajustes del teclado

Opcion

Descripcién

Disefio

Seleccione esta opcién para establecer el disefio de teclado del
Thin client. En el mend desplegable, seleccione su opcion preferida.

Tabla 181. Configurar ajustes de idioma

Opcion

Descripcién

Idioma del sistema

Seleccione esta opcién para establecer el idioma para el sistema. En
la lista desplegable, seleccione la plataforma preferida.

Tabla 182. Configurar ajustes del mouse
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Tabla 182. Configurar ajustes del mouse

Opcion

Descripcioén

Velocidad del mouse

Seleccione esta opcion para especificar la velocidad del puntero del
mouse cuando mueve el mouse. El rango de velocidad del mouse es
deOab.

Mouse para zurdos

Seleccione esta opcién para intercambiar el botén del mouse entre
el clic izquierdo vy el derecho.

Tabla 183. Configurar ajustes de zona horaria

Opcidn

Descripcién

Zona horaria

Seleccione esta opcién para establecer la zona horaria en funciéon
de su ubicacion. En el menu desplegable, seleccione la zona horaria
de su preferencia.

Formato de hora

Seleccione esta opcion para elegir el formato de hora. En el
menu desplegable, establezca el formato de hora en el formato
de 12 horas o de 24 horas.

Servidores horarios (servidores NTP)

Seleccione esta opcién para generar una lista de los servidores
horarios. Los servidores horarios permiten que el servidor NTP
sincronice la hora. Se permiten varios servidores, y los nombres de
los servidores se deben separar con coma.

Tabla 184. Configurar ajustes de audio

Opcién

Descripcion

Volumen de audio

Seleccione esta opcién para establecer el volumen de audio del
Thin client. El rango del volumen del audio es de 0 a 100.

Silenciacion de audio

Seleccione esta opcién para establecer el modo de silencio en el
Thin client.

Volumen del micréfono

Seleccione esta opcién para establecer el volumen del micréfono
del Thin client. El rango del volumen del micréfono es de 0 a 100.

Silenciacion del micréfono

Seleccione esta opcién para dejar el micréfono en el modo de
silencio.

Configurar experiencia del escritorio

Use esta pagina para configurar los ajustes del escritorio, como el fondo de escritorio, el disefio de fondo de pantalla y las teclas de atajos

del escritorio.

Tabla 185. Experiencia de escritorio (continuacién)

Opcidn

Descripcion

Fondo de escritorio

Seleccione esta opcién para cambiar el fondo de pantalla
predeterminado.

Archivo de fondo de pantalla

Seleccione esta opcion para elegir su fondo de pantalla preferido.
Se muestran las imagenes cargadas en el repositorio de archivos.

Disefio de fondo de pantalla

Seleccione esta opcién para establecer el disefio de fondo de
pantalla. En el menu desplegable, seleccione su disefio de fondo de
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Tabla 185. Experiencia de escritorio

Opcion Descripcién

pantalla preferido. El disefio del fondo de pantalla predeterminado
es centro.

Teclas de acceso rapido: seleccione cualquiera de las siguientes casillas de verificacion para desactivar las teclas de acceso rapido y su
respectiva funcionalidad:

Configure teclas de acceso rapido para las siguientes acciones:

Minimizar la ventana activa actual

Maximizar/minimizar la ventana activa actual

Minimizar la ventana activa actual

Cambiar el tamano de la ventana activa actual

Mover la ventana activa actual

Mostrar escritorio

Cambiar entre ventanas abiertas

Alternar la ventana activa actual entre el modo de pantalla completa y el modo normal

Imprimir pantalla (hacer una captura de pantalla): puede seleccionar la casilla de verificacion para activar o desactivar la opcion de
impresion de pantalla.

Configurar experiencia de inicio de sesion

Use esta péagina para configurar ajustes, como el inicio de sesion automaético, el mensaje de la casilla de inicio de sesion vy las contrasefias
para administradores, usuario ligero y usuarios raiz.

Tabla 186. Configurar experiencia de inicio de sesion

Opcién Descripcion

Inicio de sesion automatico Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client inicie sesion
autométicamente sin ninguna intervencion del usuario.

Activar casilla en la ventana de inicio de sesion Seleccione esta opcidn para configurar un mensaje de la casilla en
la pantalla de inicio de sesion.

Mensaje de la casilla La opcion Mensaje de la casilla se muestra cuando selecciona la
casilla de verificacion Activar casilla en la ventana de inicio de
sesion.

Ingrese un texto personalizado en el cuadro que se muestra en la
pantalla de inicio de sesion.

Contrasefa raiz Ingrese la contrasefia si desea cambiar la contrasefia raiz.
Contrasefia de usuario ligero Ingrese la contrasefia si desea cambiar la contrasefia de usuario
ligero.

Configurar ajustes de red

Use esta pagina para configurar los ajustes de red.

Tabla 187. Configurar ajustes de red

Opcion Descripcion

Nombre de conexion inalambrica Ingrese el nombre de la conexion.
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Tabla 187. Configurar ajustes de red

Opcion Descripcién

SSID Ingrese el nombre de la conexion del identificador de conjunto de
red (SSID).

Modo de seguridad En el menu desplegable, seleccione el tipo de modo de seguridad

en funcion de sus requisitos. Ingrese los detalles del modo de
seguridad en los campos correspondientes.

Configuracion de seguridad

Use esta pagina para configurar los ajustes de politica de seguridad.

Tabla 188. Configurar ajustes generales

Opcidn

Descripcion

Activar restablecimiento con la tecla G

De manera predeterminada, la funcion de reinicio con la tecla G
esta activada. El restablecimiento de fabrica del dispositivo se
puede realizar cuando la tecla G se presiona durante el arranque
del dispositivo.

Instalar certificados

Seleccione esta opcion para elegir el certificado que desee instalar
en el dispositivo.

En el menu desplegable, seleccione los certificados que desea
agregar en el repositorio de archivos.

Tabla 189. Configurar ajustes de SSH

Opcion

Descripcion

Habilitar SSH

Seleccione esta opcién para activar Secure Shell (SSH) en el
dispositivo.

Permitir el inicio de sesion de SSH "raiz"

Seleccione esta opcién para activar el inicio de sesidon de SSH raiz.

Tabla 190. Configurar ajustes de VNC

Opcidn

Descripcion

Activar servidor VNC

Seleccione esta opcién para activar el servidor de VNC.

Solicitar al usuario que ingrese la contrasefia

Seleccione esta opcién para establecer la contrasefia de VNC.

Contraseiia de VNC

Seleccione esta opcidn para ingresar la contrasefia de VNC.

Solicitar usuario en el inicio de sesién de VNC

Seleccione esta opcién para activar un mensaje emergente para
aceptar la solicitud de conexion de VNC entrante.

Configurar ajustes de configuracion central

Use esta péagina para ingresar el servidor de archivos, el servidor del firmware, la ruta raiz y las credenciales de usuario correspondientes.

Tabla 191. Configurar ajustes de configuracion central
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Tabla 191. Configurar ajustes de configuracién central

Opcion

Descripcioén

Ruta/servidor de archivos

Ingrese la ruta completa de la carpeta que contiene la carpeta
wlx2. Entre los protocolos compatibles se incluyen ftp, http y
https.

El protocolo predeterminado es ftp.

Nombre de usuario del servidor de archivos

Ingrese el nombre de usuario para acceder al servidor de archivos.

Contraseria del servidor de archivos

Ingrese la contrasefia para acceder al servidor de archivos.

Ruta raiz

Esta ruta raiz se usa para acceder a los archivos en el servidor. El
nombre del directorio /wlx2 se adjunta cuando se escribe la ruta
raiz antes del uso. Si no se ingresa la ruta raiz, se considera /wyse.

Activar actualizacion retrasada

Seleccione esta opcidn para activar el proceso de actualizacion o
reversion de los complementos o imagen de fondo.

Ruta/servidor de la actualizacién retrasada

Ingrese la ruta completa de la carpeta que contiene las imagenes
de firmware. Entre los protocolos compatibles se incluyen ftp, http
y https.

El protocolo predeterminado es ftp.

Nombre de usuario del servidor de la actualizacion retrasada

Ingrese el nombre de usuario para acceder al servidor de
actualizaciones.

Contraseiia del servidor de la actualizacion retrasada

Ingrese la contrasefia para acceder al servidor de la actualizacion
retrasada.

Modo de actualizacién retrasado

Seleccione esta opcién para establecer el modo de actualizacion del
proceso de actualizacion retrasado.

Restablecer a los valores predeterminados de fabrica

Seleccione esta opcién para establecer el dispositivo en la
condicién predeterminada de fabrica después del proceso de
creacion de imagen.

Permitir degradacion de imagen base

Seleccione esta opcion para activar la reversion de la imagen
basica.

Configurar otros ajustes

Use esta pagina para configurar las otras opciones.

Tabla 192. Configurar otros ajustes

Opcidn

Descripcion

Encendido automatico

Seleccione esta opcién para permitir que el sistema arranque
cuando se restablezca la alimentacion sin tener que esperar a que
el usuario presione el botdn de encendido.

Accion del bot6on de encendido

En el menu desplegable, seleccione una de las opciones:

e Interactivo

e Reinciar

e Apagado

e Ninguno

Las opciones definen la accion que se debe realizar cuando se
presiona el boton de encendido.
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Tabla 192. Configurar otros ajustes

Opcion

Descripcioén

ID de proveedor de DHCP

Seleccione esta opcién para cambiar la ID de proveedor de DHCP.
La ID de proveedor predeterminada es wyse-5000.

Pagina de inicio del navegador

Seleccione esta opcion para cambiar la pagina de inicio del
navegador. Ingrese la direccion URL que desee establecer como
pagina de inicio del navegador.

Configurar ajustes globales de VDI

Los siguientes ajustes globales de VDI se pueden configurar en los Ajustes de politicas de ThinLinux. En los Ajustes globales de VDI, puede

configurar los ajustes globales para Citrix y VMware View.

Tabla 193. Configurar ajustes generales de Citrix

Opcidn

Descripcion

Protocolo de exploraciéon de ICA

Seleccione esta opcién para establecer el protocolo de exploracion
predeterminado.

Inicio de sesion en PAM de ICA

Seleccione esta opcién para configurar el inicio de sesién en PAM.

IP del navegador

Ingrese la direccion IP del navegador.

Nombre del almacenamiento

Especifique el nombre del almacenamiento.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio.

Configuracion del escritorio PN (mostrar todas las
aplicaciones)

Seleccione esta opcion para activar la configuracion del escritorio
PN. Cuando esta opcion esté activada, se muestran todas las
aplicaciones publicadas en el escritorio.

Activar redireccionamiento multimedia (MMR)

Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento
multimedia.

Activar compatibilidad con decodificacién H.264

Seleccione esta opcidn para activar la compatibilidad con
decodificacion H.264 para las conexiones ICA.

Frecuencia de fotogramas de la camara web HDX

Seleccione esta opcién para establecer la frecuencia de fotogramas
preferida para la camara web HDX.

Ancho de la imagen de la camara web HDX

Seleccione esta opcién para establecer la solicitud de ancho de
imagen de la cdmara web HDX.

Altura de la imagen de la camara web HDX

Seleccione esta opcién para establecer la solicitud de altura de
imagen de la cdmara web HDX.

Limite de ancho de banda de audio

Seleccione esta opcién para establecer el ancho de banda usado
para la entrada de audio. En el menu desplegable, seleccione una de
las siguientes opciones:

e Baja
e Mediano
o Alta

Activar audio UDP

Seleccione esta opcién para permitir el transporte de datos de
audio a través de UDP.
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Tabla 193. Configurar ajustes generales de Citrix

Opcion Descripcién

Politica de redireccionamiento flash Seleccione esta opcion para permitir o denegar la politica de
redireccionamiento flash.

Acceso directo de teclas transparentes Seleccione esta opcién para determinar coémo se utilizan las
asignaciones de determinadas combinaciones de teclas cuando se
conecta a sesiones de ICA.

En el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
e |ocal

e Remoto

e Solo pantalla completa

Usar direccion alternativa Seleccione esta opcidn para usar una direccion IP alternativa desde
el navegador principal de ICA para pasar firewalls.

Tipo de proxy de ICA Seleccione esta opcién para elegir el tipo de proxy para la conexiéon
de ICA. El valor predeterminado es Ninguno.

Tabla 194. Configurar ajustes de redireccionamiento de USB en Citrix

Opcién Descripcion
Permitir redireccionamiento de USB de los dispositivos Seleccione esta casilla de verificacion para el modo de aplicacion
conectados antes del inicio de la sesion de ICA para escritorio de ICA. Esta opcién permite el redireccionamiento

de USB de los dispositivos que estaban conectados antes del inicio
de sesion de ICA.

Activar redireccionamiento de USB Seleccione esta opcién para activar el redireccionamiento de USB
en Citrix para todos los dispositivos.

Puede especificar cuales dispositivos o familias de dispositivos se
pueden permitir o denegar en las sesiones de Citrix.

Tabla 195. Configurar ajustes de asignacion de unidad de Citrix

Opcion Descripcion

Activar asignacién de unidades dinamica ICA Seleccione esta opcion para activar la asignacion de unidades
dindmica ICA. Si esta opcion esta desactivada, puede agregar

las unidades individuales para diversos tipos de unidad. Como
resultado, solo las unidades individuales se redireccionan a la sesion

de ICA.
Asignar todas las unidades a un nico nombre de recurso Seleccione esta opcioén para redirigir el contenido de todos los
compartido (WyseUSB) dispositivos USB en la sesién de ICA bajo un directorio Unico, Wyse
USB.

Tabla 196. Configurar ajustes de redireccionamiento de USB en VMware

Opcién Descripcion

Activar redireccionamiento de USB Seleccione esta opcién para permitir o denegar la politica de
redireccionamiento de USB en las sesiones de VMware.

Configurar ajustes de conexion remota: Citrix

Use esta pagina para crear una conexion de agente de Citrix. Los ajustes de configuracion para la conexion de Citrix varian segun el tipo de
conexion.

Tabla 197. Configurar ajustes de conexion remota: Citrix
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Tabla 197. Configurar ajustes de conexién remota: Citrix (continuacion)

Opcion

Descripcién

Nombre de la conexién

Seleccione esta opcién para ingresar un nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para iniciar automaticamente la conexion
después de iniciar sesion.

Tipo de conexion

Seleccione esta opcién para definir un tipo de conexion. En el menu
desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

e Conexion del servidor
e Aplicacion publicada
e Store Front

Servidor de conexion

Seleccione esta opcion para ingresar la direccion IP o FQDN del
servidor Citrix.

FQDN o direccion IP del servidor Citrix

Seleccione esta opcion para ingresar el FQDN o la direccion IP del
servidor Citrix. Esto se aplica a la aplicacion publicada vy el tipo de
conexion StoreFront.

Aplicacion publicada

Seleccione esta opcién para especificar una aplicacion publicada
que quiera iniciar. Esto se aplica a la aplicacion publicada y el tipo de
conexion StoreFront.

Nombre del almacenamiento

Ingrese el nombre del almacenamiento. Esto se aplica a la aplicacion
publicada y el tipo de conexién StoreFront.

Nombre de usuario

Ingrese el nombre de usuario.

Contrasefia

Introduzca la contrasefia.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio.

Protocolo de exploracion

Seleccione esta opcién para establecer un protocolo de exploracion
para las conexiones seguras y no seguras. En la lista desplegable,
seleccione cualquiera de las siguientes opciones:

e http

e HTTPS

Ancho de banda reducido

Seleccione la casilla de verificacion para la optimizacion del ancho
de banda reducido.

Activar sonido

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el sonido.

Inicio de sesion mediante tarjeta inteligente

Seleccione la casilla de verificacion para activar el inicio de sesion
de tarjeta inteligente para la conexion de ICA.

Nivel de cifrado

Seleccione esta opcion para establecer un nivel de cifrado. En
el menu desplegable, seleccione uno de los siguientes niveles de
cifrado:

e Basico

e RCbH (128 bits, solo inicio de sesion)
e RC5 (40 bits)

e RC5 (56 bits)

e RCH5 (128 hits)

Tamafio de la ventana

Seleccione esta opcién para establecer un tamario de ventana. En
el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

e Predeterminado
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Tabla 197. Configurar ajustes de conexion remota: Citrix

Opcion

Descripcién

Optimo

640 x 480

1024 x 768

800 x 600

1280 x 1024

1600 x 1200
Pantalla completa

Profundidad de color de la pantalla

Seleccione esta opcién para establecer una profundidad de color de
la pantalla. En el menu desplegable, seleccione una de las siguientes

opciones:
o 64K
e 256
e 16M

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva a
conectarse a la sesién de Citrix automéaticamente.

Retraso antes de volver a restablecer la conexion

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo en segundos
para retrasar el intento de conexion. Si selecciona la casilla de
verificacion Volver a conectar automaticamente, se muestra
esta opcion.

Configurar ajustes de conexion remota: VMware

Use esta péagina para crear una conexion de agente VMware View.

Tabla 198. Configurar ajustes de conexién remota: VMware

Opcién

Descripcion

Nombre de la conexion

Seleccione esta opcién para ingresar un nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para iniciar automaticamente la conexion
después de iniciar sesion.

Direccion del servidor VMWare

Ingrese el nombre de host o la direccion IP del servidor VMware
View.

Ndmero de puerto del servidor VMware

Ingrese el nimero de puerto del host.

Usar conexion segura (SSL)

Seleccione esta opcién para usar la conexidon SSL.

Protocolo

Seleccione esta opcién para establecer PCOIP, RDP o Explosion
como protocolo.

Nombre de usuario

Ingrese el nombre de usuario.

Contrasefia

Introduzca la contrasefia.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio.

Activar NLA

Seleccione esta opcién para activar la autentificacion de nivel de
la red. Cuando se establece la opcion RDP como protocolo, se
muestra esta opcion.
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Tabla 198. Configurar ajustes de conexién remota: VMware

Opcion

Descripcién

Nombre de usuario

Ingrese el nombre de usuario cuando se selecciona el protocolo
PColP.

Contrasefia

Ingrese la contrasefia cuando se seleccione el protocolo PColP.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio.

Modo interactivo

Seleccione esta opcién para activar el modo interactivo de usuario.

Bloquear el campo URL/Host del servidor

Seleccione la casilla de verificacion para bloguear la URL del
servidor.

Modo de seguridad

Seleccione esta opcién para establecer el modo de seguridad. En el
menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
e No conectarse nunca a servidores que no sean de confianza

e Advertir antes de conectarse a servidores que no sean de
confianza

e No verificar los certificados de identidad de los servidores.

Modo de pantalla completa

Seleccione esta opcién para ver la sesién remota en el modo de
pantalla completa.

Window Size

Seleccione esta opcién para establecer un tamario de ventana. En
el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:
Usar todos los monitores

Pantalla completa

Pantalla grande

Pantalla pequefia

1024 x 768

800 x 600

640 x 480

Desactivar la pantalla completa en la barra del mend
desplegable

Seleccione esta opcidn para desactivar el menu desplegable en el
modo de pantalla completa.

Iniciar automaticamente este escritorio

Seleccione esta opcién para especificar el nombre del escritorio
publicado que va a iniciarse automaticamente durante una conexion
correcta.

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva a
conectarse a la sesion de VMware automaticamente.

Retraso antes de volver a restablecer la conexion

Ingrese el tiempo en segundos que se retrasara el intento para
volver a conectar. Si selecciona la casilla de verificacidon Volver a
conectar automaticamente, se muestra esta opcion.

Configurar valores de conexion remota: RDP

Use esta pagina para crear una conexion de agente de RDP.

Tabla 199. Configurar valores de conexién remota: RDP

Opcidn

Descripcién

Nombre de la conexion

Seleccione esta opcién para ingresar el nombre para identificar la
conexion.
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Tabla 199. Configurar valores de conexién remota: RDP

Opcion

Descripcioén

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para iniciar automaticamente la conexion
después de iniciar sesion.

Direccion del servidor

Ingrese el nombre del servidor o la direccion IP.

Inicio de sesion mediante tarjeta inteligente

Seleccione esta opcioén para activar la autenticacion de tarjeta
inteligente.

Usar autenticacion a nivel de red (NLA)

Seleccione esta opcién para activar la autenticacion de nivel de la
red.

Nombre de usuario

Ingrese el nombre de usuario.

Contrasefia

Introduzca la contraseria.

Nombre de dominio

Ingrese el nombre del dominio.

Window Size

Seleccione esta opcién para establecer un tamario de ventana. En
el menu desplegable, seleccione una de las siguientes opciones:

Predeterminado
640 x 480

1024 x 768

800 x 600

1280 x 1024

1600 x 1200
Pantalla completa

Reenviar todas las impresoras

Seleccione esta opcién para enviar todas las impresoras a la
conexion remota.

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva a
conectarse a la sesion de RDP automaticamente.

Retraso antes de volver a restablecer la conexion

Ingrese el tiempo en segundos que se retrasara el intento para
volver a conectar. Si selecciona la casilla de verificacidon Volver a
conectar automaticamente, se muestra esta opcion.

Asignar todas las unidades a un Gnico nombre de recurso
compartido: WyseUSB

Seleccione esta opcién para asignar todos los dispositivos a un
nombre compartido Unico, WyseUSB.

Tabla 200. Configurar ajustes de la puerta de enlace de R

D

Opcién

Descripcion

Usar configuracion de puerta de enlace de RD

Seleccione esta opcién para usar la configuracion de puerta de
enlace de RD. Se muestran las opciones Servidor RD y Usar
credenciales de escritorio remoto para puerta de enlace de
RD.

Servidor RD

Seleccione esta opcién para especificar la direccion de host de la
puerta de enlace de RD.

Usar credenciales de escritorio remoto para puerta de enlace
de RD

Seleccione esta opcioén para usar las credenciales de escritorio
remoto para la puerta de enlace de RD.
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Configurar ajustes de conexion remota: navegador

Utilice esta péagina para configurar las conexiones remotas del explorador.

Tabla 201. Configurar ajustes de conexiéon remota: navegador

Opcién Descripcion
Nombre de la conexién Ingrese el nombre para identificar la conexion.
Conexién de inicio automatico al iniciar sesion Seleccione esta opcién para iniciar automaticamente la conexion

durante el inicio de sesion.

URL Ingrese la direccion URL de inicio.

Modo kiosko Seleccione esta opcién para activar el modo kiosko.

Panel de desactivacion de RC en modo kiosko Seleccione esta opcién para desactivar el panel RC en el modo
kiosko.

Window Size Seleccione esta opcidn para establecer un tamafio de ventana. En
el menU desplegable, seleccione el tamafio de la ventana de su
preferencia.

Reconexion automatica Seleccione esta opcién para permitir que el Thin client vuelva a

conectar el navegador automaticamente.

Retraso antes de volver a restablecer la conexién Ingrese el tiempo en segundos que se retrasara el intento para
volver a conectar. Si selecciona la casilla de verificacion Volver a

conectar automaticamente, se muestra esta opcion.

Configurar ajustes avanzados

Las configuraciones se pueden aplicar al dispositivo de clientes ThinLinux ingresando los pardmetros INI en la opcién Avanzada. Dell
recomienda no incluir los parémetros INI para politicas que ya estan configuradas en otras opciones. La codificacion y el cifrado de las
contrasefias no se aplican a los parametros de contrasefias.

Tabla 202. Configurar ajustes avanzados

Opcién Descripcion

Sin archivo INI global Si selecciona, el parametro de INI global no se descarga desde el
servidor de archivos.

Ingrese el parametro INI desde la linea 1 a la linea 20 para Thin
clients.

Configurar informacion del dispositivo

Use la pagina Informacion del dispositivo para establecer los detalles del dispositivo.

Tabla 203. Configurar informacion del dispositivo

Opcién Descripcion

Ubicaciéon Ingrese la ubicacion del dispositivo.
Contacto Ingrese el contacto del dispositivo.
Personalizado1a 3 Ingrese los valores personalizados.
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Configurar ajustes del BIOS de Wyse 3040 Thin Client

Use esta pagina para configurar los ajustes del BIOS de Thin clients Wyse 3040.

Tabla 204. Configurar ajustes generales

Opcién

Descripcion

Notas del dispositivo

Ingrese las notas del dispositivo en el campo proporcionado. Por
ejemplo, la etiqueta de propiedad.

Tabla 205. Configurar ajustes del sistema

Opcién

Descripcion

Habilitar la pila de red de UEFI

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la pila de la red
de UEFI. Se instalan los protocolos de red y las funciones previas al
SO vy las funciones de red tempranas del SO se ponen a disposicion
para usar cualquier NIC activada.

Integrated NIC

En la lista desplegable, seleccione su opcion preferida.

Audio

Seleccione esta opcién para activar el dispositivo de audio.

Tabla 206. Configurar ajustes de USB

Opcidn

Descripcion

Activar soporte de inicio USB

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la configuracion
de arranque de USB. Le permite arrancar cualquier tipo de
dispositivo de almacenamiento masivo USB.

Activar los puertos de USB frontales

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo
conectado al puerto. Si seleccione esta casilla de verificacion, el
dispositivo queda disponible también para el sistema operativo. Sin
embargo, si el puerto USB estéa desactivado, el sistema operativo
no puede detectar ningun dispositivo conectado a ese puerto.
@ NOTA: El teclado y el mouse USB funcionan siempre
en la configuracion del BIOS, independientemente de esta
configuracion.

Habilitar puertos USB 2.0 dobles posteriores izquierdos

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo
conectado al puerto. Si seleccione esta casilla de verificacion, el
dispositivo queda disponible también para el sistema operativo. Sin
embargo, si el puerto USB esté desactivado, el sistema operativo
no puede detectar ningun dispositivo conectado a ese puerto.
@ NOTA: El teclado y el mouse USB funcionan siempre
en la configuracion del BIOS, independientemente de esta
configuracion.

Tabla 207. Configurar ajustes inalambricos

Opcién

Descripcion

Wireless Device Enable

Seleccione esta casilla de verificacion para activar los dispositivos
inaldmbricos internos.

Tabla 208. Configurar ajustes de seguridad

Opcién

Descripcion

UEFI Capsule Firmware Updates

Seleccione la casilla de verificacion para actualizar el BIOS a través
de la actualizacion del firmware de la capsula UEFI.

Tabla 209. Configurar ajustes de contrasefia de administrador del BIOS
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Tabla 209. Configurar ajustes de contraseia de administrador del BIOS

Opcion

Descripcioén

Activar contrasefia de administrador

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la contrasefia
del administrador del BIOS. Los cambios correctos hechos en esta
opcioén surten efecto inmediatamente.

Admin Password

Ingrese la nueva contrasefia de administrador del BIOS. Esta opcién
esta disponible solo si selecciona la casilla de verificacion Activar
contrasefia de administrador.

Tabla 210. Configurar ajustes de administracion de energia

Opcion Descripcién

USB Wake Support Seleccione esta casilla de verificacion para permitir que el Thin
client se encienda desde el estado de apagado.

Wake On LAN En la lista desplegable, seleccione una opcion para permitir que el

Thin client se encienda desde el estado de apagado. Puede hacer
gue un Thin client se encienda desde el estado de apagado usando
una sefal LAN o una sefial LAN inaldmbrica.

AC Recovery

En la lista desplegable, seleccione una opcion para especificar como
se debe comportar el sistema cuando se restablece la alimentacion
de CA.

Tabla 211. Configurar ajustes de encendido automatico

Opcidn

Descripcién

Encendido automatico

En la lista desplegable, establezca la hora del dia a la que desea que
el sistema se encienda automaticamente.

Tabla 212. Configurar ajustes de comportamiento de la publicacién

Opcidn

Descripcion

Numlock LED

Seleccione la casilla de verificacion para encender la luz LED de la
tecla Blog Num cuando el sistema se reinicia.

Keyboard Errors

Seleccione la casilla de verificacion para mostrar los errores
relacionados con el teclado cuando el sistema se reinicia.

Fastboot En la lista desplegable, seleccione una opcidn para aumentar la
velocidad del proceso de reinicio.
Extend BIOS POST Time En la lista desplegable, seleccione un tiempo de retraso para ver los

mensajes del estado de la publicacion.

Tabla 213. Configurar programacion del reinicio

Opcion

Descripcién

Opcioén de reinicio

Algunos valores de configuracion del BIOS requieren que el sistema

se reinicie. En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes

opciones:

e Reiniciar inmediatamente: el sistema se reinicia
inmediatamente.

e Reiniciar més tarde: seleccione la Hora de reinicio y el Minuto
de reinicio para establecer el reinicio del sistema.

e No reiniciar: el sistema no se reinicia.
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Configurar los ajustes del BIOS para el cliente delgado Wyse 5070 con
ThinLinux

Use la pagina de configuraciones del BIOS para establecer las configuraciones para el cliente delgado Wyse 5070 con ThinLinux.

Tabla 214. Configurar ajustes generales

Opcién Descripcion

Notas del dispositivo Ingrese las notas del dispositivo en el campo proporcionado. Por
ejemplo, la etiqueta de propiedad.

Tabla 215. Configurar ajustes del sistema

Opcién Descripcion

Activar audio Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo de
audio.

Habilitar la pila de red de UEFI Seleccione esta casilla de verificacion para activar la Pila de la red

de UEFI. Para las NIC activadas, estan instalados los protocolos
de red y estan disponibles las funciones de red previas del sistema
operativo y tempranas del sistema operativo.

NIC integrado En la lista desplegable, seleccione su opcién preferida. Esta opcion
controla la controladora de LAN incorporada.

e Desactivado: la LAN interna esta desactivada y no es visible
para el sistema operativo si no tiene una direccion IP.

o Activado: la LAN interna esta activada.
Activado con PXE: la LAN interna esta activada con inicio
PXE.

@ NOTA: Dell recomienda no desactivar la NIC integrada ni la
NIC integrada 2.

Puerto paralelo En la lista desplegable, seleccione la opcién para determinar como
funciona el puerto paralelo en la estacion de acoplamiento.

e Desactivado: el puerto esta desactivado.
e AT: el puerto esté configurado para compatibilidad con IBM AT.

e PS2: el puerto esta configurado para compatibilidad con
IBM PS2.

e ECP: el puerto est4 configurado para el protocolo de puerto de
funcionalidades ampliadas.

@ NOTA: Esta opcion esté disponible para el chasis extendido
cuando esté instalada la tarjeta complementaria.

Puerto serie 1 En la lista desplegable, seleccione la opcidn para determinar como
funciona el puerto serie en la estacion de acoplamiento. Con esta
opcioén es posible evitar conflictos de recursos entre dispositivos
mediante la desactivacion o reasignacion de la direccién del puerto.

e Desactivado: el puerto esta desactivado.

e COMT1: el puerto esta configurado en 3F8h con IRQ 4.
e COMB2: el puerto esta configurado en 2F8h con IRQ 3.
e COM3: el puerto esta configurado en 3F8h con IRQ 4.
e COMA4: el puerto esté configurado en 2F8h con IRQ 3.
Tabla 216. Configurar ajustes de USB
Opcién Descripcion
Activar soporte de inicio USB Seleccione esta casilla de verificacion para activar la configuracion

de arranque de USB. Le permite arrancar cualquier tipo de
dispositivo de almacenamiento masivo USB.

12 Administrar grupos y configuraciones



Tabla 216. Configurar ajustes de USB

Opcion

Descripcioén

Activar los puertos de USB frontales

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo
conectado en el puerto USB frontal. Si selecciona esta casilla
de verificacion, el sistema operativo detecta el dispositivo. Sin
embargo, si el puerto USB est4 desactivado, el sistema operativo
no puede detectar el dispositivo conectado en el puerto USB
frontal.
(| NOTA: El teclado y el mouse USB funcionan siempre
en la configuracion del BIOS, independientemente de esta
configuracion.

Activar puertos USB posteriores

Seleccione esta casilla de verificacion para activar el dispositivo
conectado en el puerto USB posterior. Si selecciona esta casilla
de verificacion, el sistema operativo detecta el dispositivo. Sin
embargo, si el puerto USB esté desactivado, el sistema operativo
no puede detectar el dispositivo conectado en el puerto USB
posterior.
@ NOTA: El teclado y el mouse USB funcionan siempre
en la configuracion del BIOS, independientemente de esta
configuracion.

Tabla 217. Configurar ajustes de seguridad

Opcidn

Descripcién

Activar UEFI Capsule Firmware Updates

Seleccione la casilla de verificacion para actualizar el BIOS a través
de la actualizacion del firmware de la capsula UEFI.

Activar bloqueo de configuraciéon de administrador

Seleccione esta casilla de verificacion para impedir que terceros
ingresen a la configuracion cuando se establece una contrasefia de
administrador.

Tabla 218. Configurar ajustes de administracion de energia

Opcidn

Descripcion

Wake On LAN

En la lista desplegable, seleccione una opcion para permitir que el
cliente delgado se encienda desde el estado de Apagado. Puede
dirigir el cliente delgado para encender desde el estado de apagado
usando una sefial LAN.

Recuperacion de CA

En la lista desplegable, seleccione una opcidn para especificar como
se debe operar el sistema cuando se restablece la alimentacion de
CA.

Compatibilidad de activacion USB

Seleccione esta casilla de verificacion para permitir que el cliente
delgado se encienda desde el estado de apagado.

Tabla 219. Configurar ajustes de comportamiento de la publicacion

Opcién

Descripcion

Activar LED del bloqueo numérico

Seleccione la casilla de verificacion para encender la luz LED de la
tecla Blog Num cuando se reinicia el sistema.

Activar deteccion de errores de teclado

Seleccione la casilla de verificacion para activar el sistema para
mostrar los errores relacionados con el teclado al reiniciar.

Inicio rapido

En la lista desplegable, seleccione una opcién para aumentar la
velocidad del proceso de reinicio.

Extend BIOS POST Time

En la lista desplegable, seleccione un tiempo de retraso para ver los
mensajes del estado de la publicacion.

Tabla 220. Configurar ajustes inalambricos
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Tabla 220. Configurar ajustes inalambricos

Opcion Descripcién

WLAN/WiGig Seleccione esta casilla de verificacion para activar los dispositivos
inaldmbricos internos.

Bluetooth Seleccione esta casilla de verificacion para activar los dispositivos

Bluetooth.

Tabla 221. Configurar ajustes de la contraseiia del admin

istrador del BIOS

Opcidn

Descripcién

Activar contrasefia del administrador

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la contrasefia del
administrador del BIOS. Si cambia esta contrasefia, los cambios se
aplican de inmediato.

contraseia del administrador

Ingrese la nueva contrasefia de administrador del BIOS. Esta opcién
esta disponible solo si selecciona la casilla de verificacion Activar
contrasefia de administrador.

Tabla 222. Configurar ajustes de encendido automatico

Opcidn

Descripcion

Tiempo de encendido automatico

En la lista desplegable, establezca la hora del dia a la que desea que
el sistema se encienda automaticamente.

Tabla 223. Configurar ajustes de programacion del reinicio

Opcidn

Descripcion

Opcion de reinicio

Algunos valores de configuracion del BIOS requieren que el sistema
se reinicie. En la lista desplegable, seleccione una de las siguientes

opciones:

e Reiniciar inmediatamente: el sistema se reinicia
inmediatamente.

e Reiniciar més tarde: seleccione la Hora de reinicio y el Minuto

de reinicio para establecer el reinicio del sistema.

e No reiniciar: el sistema no se reiniciara.

Editar la configuracion de la

Sobre esta tarea

politica de Teradici

Para editar la configuracion de la politica de Teradici, realice lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Grupos y configuracion.

Se muestra la pagina Grupos y configuracion.
Haga clic en el menu desplegable Editar politicas.
Haga clic en Teradici.

Se mostrara la pagina Teradici. En la configuracion de politica de
Zona horaria

|dioma

Logotipo de empresa

Video

Power (Alimentacion)

Seguridad

Actualizacion del firmware

Conexion remota
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4. Haga clic en Guardar y publicar.

Configurar ajustes de zona horaria

Utilice la pagina Zona horaria a fin de configurar los ajustes de la zona horaria para clientes delgados de Teradici.

Tabla 224. Configurar ajustes de zona horaria

Opcién

Descripcion

Activar NTP

Seleccione la casilla de verificacion para activar la funcion Network
Time Protocol (NTP).

Servidor NTP

Seleccione esta opcién para ingresar el hostname de NTP. Los
hostnames deben ser direcciones IP o FQDN.

Intervalo de consulta

Ingrese el intervalo de respuesta a una consulta en minutos,
horas, dias 0 semanas. El intervalo de respuesta a una consulta
es la cantidad maxima de tiempo que puede transcurrir entre el
momento en que el enrutador envia una consulta y recibe una
respuesta del host.

Zona horaria

En la lista desplegable, seleccione la zona horaria del sistema.

Activar horario de verano

Seleccione la casilla de verificacion para activar la funciéon Horario
de verano (DST).

Configurar ajustes de idioma

Utilice la pagina Idioma para configurar los ajustes de idioma.

Tabla 225. Configurar ajustes de idioma

Opcidn

Descripcién

Idioma

En la lista desplegable Idioma, seleccione el idioma de la interfaz del
usuario del dispositivo de almacenamiento de objetos (OSD).

Disefio de teclado

En la lista desplegable Disefio de teclado, seleccione el disefio del
OSD.

Configurar ajustes del logotipo de la empresa

Utilice la pagina Logotipo de la empresa para configurar los ajustes del logotipo de la empresa.

Tabla 226. Configurar ajustes del logotipo de la empresa

Opcién

Descripcion

Archivo de logotipo

En la lista desplegable, seleccione el archivo de logotipo requerido.
Se cargaran los archivos de logotipo OSD de Teradici ubicados en
la p4gina Inventarios de repositorio de archivos
@ NOTA: La imagen del logotipo debe ser un mapa de bits
de 24 bits que no sobrepase 256 resoluciones por 24
resoluciones. Cualquier otra imagen con distintas propiedades
no se mostrara o se mostrara de forma incorrecta.

Uso del logotipo como casilla de vista

Seleccione la casilla de verificacion situada frente a la casilla del
logotipo que desea que se muestre.
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Configurar ajustes de video

Utilice la pagina Video para configurar los ajustes de video.

Tabla 227. Configurar ajustes de video

Opcién Descripcion

Calidad minima de imagen Le permite cambiar la calidad de la imagen y la velocidad de
cuadros cuando el ancho de banda de red es limitado. En algunos
casos de uso, se pueden requerir imagenes de baja calidad a

una alta velocidad de cuadros; en otros casos, se necesitan
imagenes de alta calidad a una baja velocidad de cuadros. En
entornos en los que el ancho de banda de la red esté limitado,
seleccione Reducido para activar velocidades de cuadro mas altas.
Seleccione Sin percepcion para activar una calidad de imagen mas
alta. Cuando el ancho de banda de red no esté limitado, el sistema
de PColP mantendré la calidad sin percepcion, independientemente
del parametro de calidad minima de imagen. Nota: La calidad
maxima de imagen inicial debe ser mayor o igual que la calidad
minima de imagen.

Calidad maxima de imagen Seleccione Reducido para reducir los picos del ancho de banda
de red causados por cambios en el contenido de la pantalla,

pero también para producir imagenes de calidad méas baja.
Seleccione Sin percepcion para producir imagenes de calidad
mas alta, pero también picos de ancho de banda mas altos.
Mediante este parametro, se limita la calidad inicial del primer
marco de visualizacion del cambio de pantalla. Las regiones no
modificadas de la imagen se generaran en un estado sin pérdidas
independientemente de este parametro. Nota: La calidad maxima
de imagen inicial debe ser mayor o igual que la calidad minima de
imagen.

Habilitar cursor local Cuando esté activado, el cliente cero de Tera2 PColP siempre
mostraré el cursor local. Cuando esté desactivado, el cursor local
solo se mostrara cuando el host lo solicite 0 cuando se conecte un
mouse finalizado localmente.

Configurar ajustes de alimentacion

Utilice la pagina Alimentacién para configurar los ajustes de alimentacion.

Tabla 228. Configurar ajustes de alimentacion

Opcion Descripcion

Tiempo de espera del protector de pantalla OSD Corresponde al periodo de inactividad en el dispositivo. Puede
ingresar el tiempo en segundos. Una vez ingresado el tiempo,

el dispositivo establecera las pantallas adjuntas en modo de baja
potencia. El intervalo esta entre 10 y 9999. Ingrese el tiempo como
0 para desactivar esta opcion.

@ NOTA: Esta funcién solo es valida cuando el dispositivo no
est4 en la sesion.

Tiempo de espera de suspension de pantalla Corresponde al periodo de inactividad en el dispositivo. Puede
ingresar el tiempo en segundos. Una vez ingresado el tiempo,

el dispositivo establecera las pantallas adjuntas en modo de baja
potencia. El intervalo est4 entre 10 y 14400. Ingrese el tiempo como
0 para desactivar esta opcion.

@ NOTA: Esta funcién solo es valida cuando el dispositivo esta
en la sesion.
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Configuracion de seguridad

Utilice la pagina Seguridad para configurar los ajustes de seguridad.

Tabla 229. Cargar certificados

Opcién

Descripcion

Certificados

Seleccione la casilla de verificacion requerida para cargar el
certificado. Desmarque la casilla de verificacion para eliminar un
certificado cargado. Se mostrara la lista de certificados cargados
en la pagina Inventario de repositorio de archivos. Los
certificados se eliminarén una vez que se reinicie el dispositivo. Solo
puede cargar archivos .pem.

Tabla 230. Autorizacion del dispositivo USB

Opcién

Descripcion

Dispositivos autorizados/no autorizados segun clase

En las listas desplegables Estado y Clase de dispositivo,
seleccione la opcion de su preferencia. Puede autorizar o dejar
sin autorizacién un dispositivo USB segun su clase. Haga clic en
la opcion Agregar clase para agregar mas clases. Haga clic en el
icono = para eliminar una clase.

Tabla 231. Configuracion avanzada

Opcion

Descripcién

Activar interfaz web administrativa

Seleccione la casilla de verificacion para activar la interfaz de la
consola de administracion. Si se activa, la consola de administracion
PColP no podra acceder ni administrar el cliente cero de

Tera2 PColP.

Habilitar Wake On LAN

Seleccione la casilla de verificacion para permitir que el cliente
delgado se encienda desde el estado de apagado. Puede hacer que
un Thin client se encienda desde el estado de apagado usando una
sefial LAN.

Habilitar Encender después de pérdida de energia

Seleccione esta casilla de verificacion para permitir que el cliente
delgado se encienda desde el estado de apagado cuando se
suministre alimentacion.

Recordar nombre de usuario

Seleccione la casilla de verificacion para completar
automaticamente el nombre del Ultimo usuario ingresado.

Configuracion de seguridad

En la lista desplegable, seleccione su opcion preferida. Las opciones
posibles son:

e Baja
e Media
o Alta
Tabla 232. Contraseiia del administrador
Opcion Descripcion

Contrasefia del administrador

Ingrese una nueva contrasefia administrativa para la interfaz web
administrativa (AWI), y la interfaz local de OSD.

Actualizar la configuracion del firmware

Utilice la pagina Actualizacion del firmware para actualizar la configuracion del firmware.

Tabla 233. Actualizar la configuracion del firmware
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Tabla 233. Actualizar la configuracion del firmware

Opcion

Descripcioén

Activar actualizacion en directo

Seleccione esta opcién para activar el proceso de actualizacion
en directo. Esta funcion le permite descargar y aplicar el
firmware inmediatamente después de descargarlo. El sistema se
reiniciara autométicamente y se aplicaran los cambios en Activar
actualizacion en directo. Si desactiva esta funcion, el firmware
se descargara en el sistema, pero no se instalara. El sistema
esperara hasta el proximo reinicio para aplicar el firmware.

Firmware para autoimplementar

Se cargara la lista de archivos de firmware instalados en la pagina
Inventario de repositorio de archivos. En la lista desplegable,
seleccione el archivo de firmware para actualizar el cliente delgado.
El nivel de seguridad debe establecerse en Entorno de alta
seguridad.

Configurar ajustes de conexion remota

Utilice la pagina Conexion remota para configurar los ajustes de conexion remota.

Tabla 234. Conexién remota

Opcidn

Descripcion

Tipo de conexion de sesién

En la lista desplegable, seleccione el tipo de conexion. Los
siguientes son los tipos de conexion disponibles:

e \/er servidor de conexion

e Servidor de conexién PColP

La opcion de configuracion cambiara en funcion del tipo de
conexion seleccionado.

Modo

En la lista desplegable, seleccione el tipo de sesion. Los siguientes
son los tipos de sesion disponibles:

e Basico

e |nicio de sesiéon automético
e Kiosco

e |mprivata OneSign

Nombre de host o direccién IP

Ingrese el nombre de DNS o la direccion IP. Esta opcion es vélida
cuando el tipo de conexion es View Connection Server y los tipos
de sesion corresponden a Basico, Inicio de sesion automatico y
Kiosco.

Direccion URI del servidor

Ingrese el identificador de recursos uniforme (URI) del
Administrador de conexiones PColP. La direccién debe estar
en el siguiente formato:

https://[hostname] | [direccidén IP]

Esta opcién es vélida cuando el tipo de conexion es PColP
Connection Server y los tipos de sesidn corresponden a Basico o
Inicio de sesion automatico.

Nombre de usuario para inicio de sesion

Ingrese el nombre de usuario del cliente. El nombre de usuario debe
tener un maximo de 128 caracteres. Esta opcién es vélida cuando
los tipos de conexion corresponden a View Connection Server o
PColP Connection Server y el tipo de sesion es Inicio de sesion
automatico.

Contraseiia para inicio de sesion

Ingrese la contrasefia del cliente. La contrasefia debe tener un
maximo de 128 caracteres. Esta opcion es valida cuando los tipos
de conexion corresponden a View Connection Server o PColP
Connection Server y el tipo de sesion es Inicio de sesién
automatico.
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Tabla 234. Conexién remota

Opcion

Descripcion

Nombre de dominio para inicio de sesion

Ingrese el nombre de dominio del cliente delgado. EI nombre de
dominio debe tener un maximo de 256 caracteres. Esta opcion
es valida cuando los tipos de conexidn corresponden a View
Connection Server o PColP Connection Server y €l tipo de
sesion es Inicio de sesion automatico.

Tipo de nombre de usuario

En la lista desplegable, seleccione el tipo de nombre de usuario.
El nombre de usuario debe coincidir con el nombre de dispositivo
en View Connection Server. Esta opcién es vélida cuando el tipo
de conexion es View Connection Server y el tipo de sesion es
Kiosco.

Contrasefia

Ingrese la contrasefa para proteger la maquina virtual del kiosco.
La contrasefia debe coincidir con la contrasefia del dispositivo en
View Connection Server. Esta opcién es vélida cuando el tipo de
conexion es View Connection Server y el tipo de sesion es
Kiosco.

URL de arranque

Ingrese la direccion URL de arranque utilizada para encontrar un
servidor OneSign inicial en una implementacién de autenticacion
OneSign. Esta opcién se aplica cuando el tipo de conexion es View
Connection Server y €l tipo de sesion es Imprivata OneSign.

Tabla 235. Opciones avanzadas

Opcidn

Descripcion

Usar conexién segura (SSL)

Seleccione esta opcion para usar la conexién SSL. Esta opcién es
valida cuando el tipo de conexion es View Connection Server
y los tipos de sesion corresponden a Basico, Inicio de sesion
automatico y Kiosco.

Conéctese siempre a este servidor en el inicio

Seleccione esta opcidn para conectarse autométicamente al
servidor. Esta opcién es vélida cuando el tipo de conexion es View
Connection Server y |0s tipos de sesion corresponden a Basico,
Inicio de sesion automatico y Kiosco.

Inicio automatico si hay un solo escritorio

Seleccione esta opcion e ingrese las credenciales para conectarse
a una computadora de escritorio 0 una aplicacion con
aprovisionamiento. Esta opcion es valida cuando el tipo de conexion
es View Connection Server y os tipos de sesion corresponden a
Basico, Inicio de sesion automatico y Kiosco.

Modo del nombre del grupo OneSign

En la lista desplegable, seleccione su opcion preferida. Esta opcion
es valida cuando el tipo de conexion es View Connection Server
y el tipo de sesion es Imprivata OneSign

Nombre del grupo para seleccionar

Ingrese el nombre del conjunto légico. Si en la lista aparece el
nombre del conjunto logico ingresado, el cliente inmediatamente
iniciaré una sesion con ese conjunto légico. Esta opcion es vélida
cuando el tipo de conexién es View Connection Server y €l tipo
de sesion es Imprivata OneSign

Verificacion del dispositivo OneSign

En la lista desplegable, seleccione el tipo de verificacion realizada
en el certificado que proporciond el servidor de dispositivos
OneSign. Esta opcién es valida cuando el tipo de conexion es View
Connection Server y €l tipo de sesion es Imprivata OneSign

Direccion de vista directa

Ingrese la direccion de uso cuando no pueda acceder al servidor
OneSign. La direccién debe estar en el siguiente formato:

https://[hostname] | [direccidén IP]

Esta opcion es vélida cuando el tipo de conexion es View
Connection Server y €l tipo de sesién es Imprivata OneSign
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Tabla 235. Opciones avanzadas

Opcion

Descripcioén

Modo de verificacion de certificado

En la lista desplegable, seleccione el nivel de verificacion realizada
en el certificado que proporciond el servidor de conexion. Esta
opcioén es vélida cuando el tipo de conexion es PColP Connection
Server.

Bloqueo del modo Verificacion de certificado

Seleccione esta opcioén si es necesario. Esta opcion es valida
cuando el tipo de conexion es PColP Connection Server.

Activar tecla rapida de desconexion de sesion

Seleccione esta casilla de verificacion para activar esta funcion.
Puede presionar la secuencia de teclas de acceso rapido
Ctrl+Alt+F12 para mostrar la pantalla Panel de control de
cliente cero. Puede desconectarse de la sesion actual en la
estacion de trabajo o apagar la estacion de trabajo. Esta opcion es
vélida cuando el tipo de conexion es PColP Connection Server.

Tabla 236. Servidores del agente disponibles

Opcién

Descripcion

Tipo de servidor

En la lista desplegable, seleccione el tipo de servidor. Los siguientes
son los tipos de conexion disponibles:

e \er servidor de conexion

e Servidor de conexion PColP

Modo Caché

En la lista desplegable, seleccione su opcion preferida.

Servidores del agente

Haga clic en la opcion Agregar servidor para agregar la conexion
del agente.

Editar la configuracion de la politica de

Wyse Software Thin Client

Sobre esta tarea

Para editar la configuracion de la politica de Wyse Software Thin Client, realice lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Grupos y configuracion.
Se muestra la pagina Grupos y configuracion.

2. Haga clic en el menu desplegable Editar politicas.
3. Haga clic en Cliente ligero de software Wyse.

Aparece la pagina Cliente delgado del software Wyse. La configuracion de politica de Wyse Software Thin Client incluye las

siguientes opciones:
e Personalizacion del sistema
e Experiencia de escritorio

e Red

Seguridad y bloqueo
Otros ajustes

e Conexiones remotas de Citrix

e Conexiones remotas de VMware

e Conexiones remotas de RDP

e Conexiones remotas del navegador

e Informacion del dispositivo
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e Wyse Easy Setup (2.0+)
e Configuracion de VNC
e Configuracion de dominio

4. Después de configurar los ajustes de la politica, haga clic en Guardar y publicar.

Configurar personalizacion del sistema

Use esta pagina para configurar los ajustes de pantalla del Thin client, como la resolucién, la profundidad de color, doble monitor, la zona
horaria, el mouse y las opciones de audio para dispositivos Wyse Software.

Tabla 237. Configurar opciones de pantalla

Opcién

Descripcion

Activar doble monitor

Seleccione esta opcion para activar la funcionalidad de doble
monitor.

Resolucién del monitor (principal)

Seleccione esta opcién para establecer la resolucion del monitor. En
el menu desplegable, seleccione la resolucion apropiada.

Mostrar identificador (principal)

Seleccione esta opcién para establecer un identificador de pantalla
para el monitor. En el menU desplegable, seleccione un nimero
apropiado de identificacion del monitor.

Rotacién del monitor (principal)

Seleccione esta opcién para establecer una orientacion para el
monitor. En el menl desplegable, seleccione una de las siguientes
opciones segun su preferencia:

e Horizontal
e Vertical
e Horizontal: invertido

e \ertical: invertido

Tabla 238. Configurar opciones de teclado

Opcidn

Descripcion

Idioma

Seleccione esta opcidn para elegir uno o mas idiomas de entrada
para el teclado. En el menu desplegable, seleccione el idioma
preferido de entrada del teclado.

Diseio de teclado

Seleccione esta opcién para establecer un disefio de teclado
apropiado. En el menu desplegable, seleccione el disefio de teclado
preferido.

Velocidad de intermitencia

Seleccione esta opcion para establecer la velocidad a la que
parpadea el cursor (punto de insercioén) para hacer mas o

menos visible el cursor seglin sus requisitos. En el menu
desplegable, seleccione la velocidad de intermitencia del cursor de
su preferencia.

Preferencias de teclado

Seleccione esta opcién para establecer las teclas de acceso rapido
del teclado.

Demora de repeticion del teclado

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo en que se puede
presionar una tecla sin repetir la letra como entrada. En el menu
desplegable, seleccione una de las siguientes opciones segiin su
preferencia:

e Corto
e Medio corto
e Medio largo

e largo
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Tabla 238. Configurar opciones de teclado

Opcion

Descripcioén

Frecuencia de repeticion del teclado

Seleccione esta opcién para establecer la frecuencia de repeticion
para el teclado, que corresponde a la velocidad a la que la entrada
de la tecla se repite cuando mantiene presionada la tecla en el
teclado.

Acceso al menu

Seleccione esta opcién para activar las teclas de acceso al menu en
el teclado.

Disefio del teclado de MS Gina

Seleccione esta opcién para ver la pantalla Seleccién del teclado
en la pantalla de inicio de sesion de Windows.

La funcion del disefio del teclado de MS Gina permite elegir el
idioma y el disefio de teclado deseados en dispositivos Windows en
la pantalla de conexion. Por ejemplo:

Si la credencial de Windows no esta en inglés y el teclado
conectado al sistema de Windows est4 en inglés. No puede
ingresar las credenciales, ya que no hay ninguna opcién para
cambiar o seleccionar el idioma y el disefio del teclado en la pantalla
de conexion de Windows.

Puede configurar los idiomas deseados, reemplazar idiomas vy €l
disefio del teclado junto con el Disefio del teclado de MS

Gina en el servidor Wyse Management Suite. Cuando aplique la
configuracion del idioma o del teclado, el disefio del teclado de MS
Gina se mostrara en la pantalla de conexion de Windows.

Puede cambiar o seleccionar el idioma deseado vy el disefio del
teclado en la pantalla de conexion de Windows.

@ NOTA: La pantalla de inicio de sesidon de Windows

aparece cuando esta desactivada la configuracion de inicio

de sesion automatica. Para aplicar la configuracion del

Disefio del teclado de MS Gina desde el servidor

Wyse Management Suite, debe desactivar y activar la opcién
Filtro de escritura. El sistema Windows se reiniciara dos veces.

Tabla 239. Configurar ajustes del mouse

Opcidn

Descripcion

Velocidad del mouse

Seleccione esta opcioén para especificar la velocidad del puntero del
mouse cuando mueve el dispositivo del mouse.

Mouse para zurdos

Seleccione esta opcién para intercambiar los botones del mouse de
clic derecho e izquierdo.

Tabla 240. Configurar opciones basicas del mouse

Opcién

Descripcién

Bloqueo de clic

Seleccione esta opcion para destacar o arrastrar el puntero sin
mantener presionado el botdn del mouse.

Para establecer la opcién Tiempo para bloquear el clic, en €l
menu desplegable, seleccione el tiempo apropiado para mantener
presionado el botdn del mouse antes de que se bloguee el clic.

Velocidad del doble clic

Seleccione esta opcién para establecer el intervalo de tiempo
entre dos clics consecutivos del mouse. En el ment desplegable,
seleccione su opcion preferida.

Tabla 241. Configurar opcién del puntero del mouse
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Tabla 241. Configurar opcion del puntero del mouse

Opcion

Descripcioén

Buscar puntero del mouse

Seleccione esta opcion si desea buscar el puntero del mouse
cuando no esta en movimiento.
(D|NOTA:

Puede presionar la tecla Ctrl en el teclado para localizar el
puntero del mouse cuando no esta en movimiento.

Ocultar puntero del mouse

Seleccione esta opcién para ocultar el puntero del mouse cuando
no esta en movimiento.
(D|NOTA:

Para localizar el puntero del mouse cuando no esta en
movimiento, presione la tecla Ctrl.

Longitud del rastro del puntero

Seleccione esta opcidn para definir la longitud del rastro del
puntero cuando el puntero del mouse esta en movimiento.

Ajustar puntero del mouse

Seleccione esta opcién para mover automaticamente el puntero del
mouse al boton predeterminado en un cuadro de dialogo.

Tabla 242. Mouse vertical

Opcién

Descripcion

Desplazar lineas

Seleccione esta opcién para definir el nimero de lineas desplazadas
a la vez mediante el desplazamiento vertical en el mouse.

Tabla 243. Configurar zona horaria

Opcién

Descripcion

Servidores horarios (servidores NTP)

Seleccione esta opcién para ver los servidores horarios para activar
la sincronizacion de la hora local. Ingrese los servidores NTP
separados por coma.

Tabla 244. Configurar opciones de zona horaria

Opcién

Descripcion

Nombre de la zona horaria

Seleccione esta opcién para establecer la zona horaria del
dispositivo. En el menu desplegable, seleccione la zona horaria de
su preferencia.

Tabla 245. Configurar ajustes de audio

Opcién

Descripcion

Silenciacion de audio

Seleccione esta opcion para silenciar el audio del dispositivo.

Volumen de audio

Seleccione esta opcioén para ajustar el volumen de audio del
dispositivo. En el menu desplegable, seleccione la opcién de
volumen preferida.

Silenciacion del micréfono

Seleccione esta opcioén para silenciar el micréfono.

Volumen del micréfono

Seleccione esta opcién para ajustar el volumen del micréfono. En el
menU desplegable, seleccione la opcién de volumen preferida.

Configurar experiencia del escritorio

Use esta pagina para configurar los ajustes de Thin client, como el fondo de escritorio y el color del escritorio para los dispositivos Wyse

software.
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Tabla 246. Configurar experiencia del escritorio

Opcion

Descripcién

Fondo de escritorio

Seleccione esta opcioén para establecer un fondo de pantalla para el
escritorio.

Después de activar la opcion del fondo de escritorio, haga lo
siguiente:

e [n lalista desplegable Archivo de fondo de pantalla,
seleccione un fondo de pantalla para el escritorio.

@®|NoTA:

Seleccione un fondo de pantalla solo de la lista de imagenes
cargadas en el repositorio de archivos.
En la lista desplegable Disefio de fondo de pantalla,
seleccione cualquiera de los siguientes disefios para el fondo

de escritorio:
o Centro

o Mosaico

o Estirar

o Rellenar

Color del escritorio

Seleccione esta opcidn para definir un color de segundo plano para
el escritorio local.

Configurar ajustes de red

Use esta pagina para configurar los ajustes de red para dispositivos Wyse Software.

Tabla 247. Configurar ajustes de red

Opcidn

Descripcion

Estado de la radio

Seleccione esta opcioén para activar el estado de la radio
inaldmbrica.
(D|NOTA:

Esta opcion es similar a encender o apagar el dispositivo.

Perfiles inalambricos de Windows

Seleccione esta opcién para establecer un perfil inalambrico de
Windows. En el menu desplegable, seleccione su perfil inalédmbrico
de Windows preferido.

@ NOTA:

Seleccione un perfil solo de la lista de perfiles inaldmbricos
cargados en el repositorio de archivos.

Configurar ajustes de seguridad y de bloqueo

Use esta pagina para configurar los ajustes de seguridad y de bloqueo.

Tabla 248. Seguridad y bloqueo

Opcién

Descripcién

Instalar certificados

Seleccione esta opcién para ver los certificados cargados en el
repositorio de archivos.
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Tabla 248. Seguridad y bloqueo

Opcion

Descripcioén

Desactivar el acceso al dispositivo de almacenamiento USB

Seleccione esta opcion para activar o desactivar el acceso al
dispositivo de almacenamiento masivo para usuarios que no son
administradores.

Desactivar impresion de pantalla

Seleccione esta opcién para activar o desactivar la funcionalidad de
impresion de pantalla para usuarios que no son administradores.

Desactivar administrador de tareas

Seleccione esta opcioén para activar o desactivar el acceso al
administrador de tareas para usuarios que no son administradores.

Configurar otros ajustes

Use esta pagina para configurar los ajustes de Thin client, como la alimentacion, la unidad compartida y la configuracion del reloj para

dispositivos Wyse Software.

Tabla 249. Configuracion del modo del dispositivo

Opcidn

Descripcion

Modo de aplicacién

Seleccione esta opcién para establecer un modo apropiado para
el dispositivo. La opcion Modo del dispositivo permite iniciar la
aplicacién en modo kiosco y sin acceso al escritorio ni a otras
aplicaciones. Puede salir del modo del dispositivo mediante las
teclas configuradas. Por ejemplo, Ctrl+MayUs+A. En el menu
desplegable, seleccione cualquiera de las siguientes opciones:

e Apagado

e (Genérico

o VMware View

o Citrix

e Internet Explorer

e RDP

Salir del modo del dispositivo

Seleccione esta opcién para salir del modo del dispositivo mediante
el uso de una tecla de acceso directo.

Tabla 250. Configuracion de alimentacién

Opcion

Descripcioén

Plan de energia del dispositivo

Seleccione esta opcién para seleccionar un plan de energia para

el dispositivo. En el menu desplegable, seleccione cualquiera de las
siguientes opciones:

e [Equilibrado

e Economizador de energia

Tabla 251. Configuracion de la alimentacion de la bateria

Opcion

Descripcién

Plan de suspension del dispositivo (con bateria)

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo después del cual
su dispositivo pasa al modo de suspension. En el menu desplegable,
seleccione un tiempo de retraso.

Atenuar pantalla (con bateria)

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo después del cual
la pantalla se atenda. En el menu desplegable, seleccione un tiempo
de retraso.
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Tabla 251. Configuracion de la alimentacion de la bateria

Opcion

Descripcioén

Apagar pantalla (con bateria)

Seleccione esta opcidn para establecer el tiempo después del cual
la pantalla se apaga. En la lista desplegable, seleccione un tiempo
de retraso.

Tabla 252. Configuracion de la alimentacion al enchufarse

Opcion

Descripcioén

Plan de suspension del dispositivo (conectado)

Seleccione esta opcidn para establecer el tiempo después del cual
su dispositivo pasa al modo de suspension. En el menu desplegable,
seleccione un tiempo de retraso.

Atenuar pantalla (conectado)

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo después del cual
la pantalla se atenta. En el menu desplegable, seleccione un tiempo
de retraso.

Apagar pantalla (conectado)

Seleccione esta opcién para establecer el tiempo después del cual
la pantalla se apaga. En el menu desplegable, seleccione un tiempo
de retraso.

Tabla 253. Configuracion de las unidades compartidas

Opcidn

Descripcion

Unidad compartida

Seleccione esta opcién para agregar una unidad compartida a su

dispositivo. Haga clic en Agregar unidad compartida. Ingrese el

nombre compartido, la ruta de la unidad remota, el nombre del

usuario y la contrasefia para la unidad compartida.

()| NOTA: Para eliminar una unidad compartida de la lista,
seleccione la unidad compartida que desee quitar y haga clic
en Eliminar.

Tabla 254. Configuracion del reloj

Opcion Descripcién

Reloj1 Seleccione esta opcién para configurar €l reloj 1 en su dispositivo.
Después de activar el reloj 1, establezca el Nombre de
visualizacién para el reloj. En el menu desplegable, seleccione la
Zona horaria para el reloj 1.

Reloj2 Seleccione esta opcién para configurar el reloj 2 en su dispositivo.

Después de activar el reloj 2, establezca el Nombre de
visualizacién para el reloj. En el menu desplegable, seleccione la
Zona horaria para el reloj 2.

Configurar ajustes de conexion remota: Citrix

Use esta pagina para configurar la conexion remota de Citrix, a la que se puede acceder en Wyse Software Thin client.

Tabla 255. Configurar opciones basicas

Opcidn

Descripcion

Nombre de la conexién

Seleccione esta opcién para definir un nombre para la identificacion
de la conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para permitir que la conexion inicie
automaticamente la sesidn después de que inicia sesion.
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Tabla 255. Configurar opciones basicas (continuacion)

Opcion

Descripcion

Tipo de conexién

Seleccione esta opcién para definir un tipo de conexion. En el menu
desplegable, seleccione cualquiera de las siguientes opciones:

e (Citrix XenApp
e Citrix XenDesktop
e Puerta de enlace de Citrix

e Citrix StoreFront

FQDN o direccion IP del servidor Citrix

Seleccione esta opcidn para generar una lista de los servidores
Citrix. Ingrese la lista de los navegadores de ICA separados por
coma para establecer la conexion.

Aplicaciones publicadas

Seleccione esta opcién para especificar una aplicacion publicada
que desee iniciar.

Inicio de sesién Gnico

Seleccione esta opcién para activar la funcion de inicio de sesion
Unico para la conexion. Si activa el inicio de sesion Unico, use las
credenciales de inicio de sesion de Windows para conectarse al
servidor Citrix.

Nombre de usuario

Seleccione esta opcién para definir un nombre de usuario para la
conexion Citrix si esta desactivado el inicio de sesidn Unico.

Contrasefia

Seleccione esta opcién para definir una contrasefia para la conexion
Citrix si esté desactivado el inicio de sesion Unico.

Nombre de dominio

Seleccione esta opcién para definir un nombre de dominio para la
conexion Citrix.

Window Size

Seleccione esta opcién para especificar el tamafio de ventana para
la conexion Citrix. En el menu desplegable, seleccione un tamafio
de ventana.

Profundidad de color de la pantalla

Seleccione esta opcién para definir la profundidad de color de la
pantalla para la conexion Citrix. En el mend desplegable, seleccione
cualquiera de las siguientes opciones:

o Predeterminado
o Mejor velocidad 16 bits

e Mejor apariencia 32 bits

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para restablecer automaticamente la
conexion si esta se pierde.

Calidad de audio

Seleccione esta opcién para seleccionar la calidad de audio para la
conexion Citrix. En el menu desplegable, seleccione cualquiera de
las siguientes opciones:

e Ajuste de audio del usuario predeterminado
e Alta definicion

e Optimizado para voz

e Ancho de banda reducido

e Apagado

Acceso directo de combinaciones de teclas del usuario

Seleccione esta opcidn para especificar una ventana para aplicar
las combinaciones de teclas del usuario de Windows.

e Acceso directo de combinaciones de teclas del usuario
predeterminado

e En el escritorio local
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Tabla 255. Configurar opciones basicas

Opcion

Descripcioén

e En el escritorio remoto

e Solo en escritorios de pantalla completa

Tabla 256. Configurar ajustes de la pantalla de la aplicac

ion

Opcién

Descripcion

Visualizacioén en escritorio

Seleccione esta opcién para ver la conexion Citrix en su escritorio.

Después de activar esta opcion, especifique el Nombre de
carpeta del escritorio para la conexion.

Visualizacion en el menu de inicio

Seleccione esta opcién para activar la visualizacion en el ment de
inicio en el escritorio de la conexion.

Después de activar esta opcion, especifique la Carpeta de la
pantalla del meni de inicio para la conexion.

Visualizacion en la bandeja del sistema

Seleccione esta opcioén para visualizar el icono de la conexién Citrix
en el area de notificaciones.

Tabla 257. Configurar opciones del servidor

Opcidn

Descripcion

Método de inicio de sesion

Seleccione esta opcion para elegir un método de inicio de sesion
para la conexion Citrix.
e Método de inicio de sesion predeterminado

e Solicitar método de inicio de sesidon

Tabla 258. Configurar ajustes avanzados

Opcidn

Descripcion

Desactivar elemento emergente de la pantalla completa

Seleccione esta opcién para desactivar la advertencia emergente
de la pantalla completa.

Inicio de sesion: conectarse a sesiones activas y
desconectadas

Seleccione esta opcién para conectarse a sesiones activas y
desconectadas después de iniciar sesion.

Meni: conectarse a sesiones activas y desconectadas

Seleccione esta opcién para conectarse a sesiones activas y
desconectadas.

Volver a conectarse desde el meni

Seleccione esta opcidn para volver a conectarse a las sesiones
existentes en el mendu cliente.

Tabla 259. Configurar redireccionamiento flash (continuacién)

Opcion

Descripcién

Usar conexion remota flash

Seleccione esta opcién para representar el contenido flash en el
dispositivo cliente en lugar de en el servidor remoto.

Activar obtencion de contenido del lado del servidor

Seleccione esta opcidn para descargar contenido al servidor y
luego enviarlo al dispositivo del usuario.

Usar cookies de HTTP del servidor

Seleccione esta opcién para sincronizar las cookies de HTTP del
lado del cliente con el lado del servidor.

Reglas de reescritura de URL para la obtencion de contenido
del lado del cliente
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Seleccione esta opcién para agregar reglas que redirigen los
dispositivos del usuario a otros servidores para la recuperacion

del lado del cliente. Haga clic en Agregar elemento e ingrese el
nombre de la regla del contenido y el valor de la regla del contenido.




Tabla 259. Configurar redireccionamiento flash

Opcion

Descripcioén

@ NOTA: Para eliminar un elemento de la lista, seleccione el
elemento que desea quitar y haga clic en Eliminar.

Configurar ajustes de conexion remota: VMware

Use esta pagina para configurar la conexion remota de VMware, a la que se puede acceder en Wyse Software Thin Client.

Tabla 260. Configurar ajustes de conexiéon remota: VMware

Opcién

Descripcion

Nombre de la conexion

Seleccione esta opcién para definir el nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para permitir que la conexion inicie
automaticamente después de iniciar sesion.

Direccion del servidor VMWare

Seleccione esta opcién para ingresar la direccion del servidor de la
conexion de VMware.

Protocolo

Seleccione esta opcion para elegir el protocolo para la conexion
de VMware. En el menu desplegable, seleccione cualquiera de las
siguientes opciones:

e PCOIP
e RDP
e Explosion

Iniciar sesién como usuario actual

Seleccione esta opcién para activar la funcion de inicio de sesiéon
Unico para la conexion. Si activa la opcion Iniciar sesion como
usuario actual, use las credenciales de inicio de sesion de
Windows para conectarse al servidor VMware.

Nombre de usuario

Seleccione esta opcién para definir un nombre de usuario para la
conexion VMware si esta desactivado el inicio de sesion Unico.

Contrasefia

Seleccione esta opcién para definir una contrasefia para la conexion
VMware si esta desactivado el inicio de sesion dnico.

Nombre de dominio

Seleccione esta opcién para definir un nombre de dominio para la
conexion de VMware.

Modo de seguridad

Seleccione esta opcién para especificar la conectividad del cliente
si no es posible verificar una conexidn segura con el servidor.

Modo de pantalla completa

Seleccione esta opcién para establecer la ventana de conexion de
VMware en el modo de pantalla completa.

Si no selecciona el modo de pantalla completa, en el menu
desplegable, seleccione el Tamafio de ventana.

Mostrar la pantalla completa en la barra del menu
desplegable

Seleccione esta opcién para mostrar el menu desplegable Pantalla
completa para su conexion.

Iniciar automaticamente este escritorio

Seleccione esta opcién para especificar un escritorio publicado para
iniciar en una conexion correcta.

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para volver a conectarse automaticamente
si la conexion se pierde.

Agente

Seleccione esta opcién para definir un nombre de host o la
direccion IP del agente de Conexion de la vista.
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Tabla 260. Configurar ajustes de conexiéon remota: VMware

Opcion

Descripcioén

Historial de agentes

Seleccione esta opcidn para especificar el nombre de host o la
direccion IP usados previamente del agente de Conexién de la
vista.

Configurar valores de conexion remota: RDP

Use esta pagina para configurar las conexiones remotas de RDP, a las que se puede acceder en Wyse Software Thin Client.

Tabla 261. Configurar ajustes basicos

Opcion

Descripcién

Nombre de la conexién

Seleccione esta opcién para definir el nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para permitir que la conexion inicie
automaticamente después de iniciar sesion.

Direccion del servidor

Seleccione esta opcion para ingresar la direccién del servidor de la
conexion.

Inicio de sesidén Unico

Seleccione esta opcién para activar la funcién de inicio de sesion
Unico para la conexion. Si activa la opcién Iniciar sesién como
usuario actual, use las credenciales de inicio de sesion de
Windows para conectarse al servidor.

Nombre de usuario

Seleccione esta opcién para definir un nombre de usuario para la
conexion si esta desactivado el inicio de sesion Unico.

Contraseiia

Seleccione esta opcién para definir una contrasefia para la conexion
si est4 desactivado el inicio de sesion unico.

Nombre de dominio

Seleccione esta opcién para definir un nombre de dominio para la
conexion.

Reconexion automatica

Seleccione esta opcién para permitir que la conexion se restablezca
automéaticamente si esta se pierde.

Tabla 262. Configurar ajustes de la puerta de enlace de RD

Opcidn

Descripcion

Usar configuracion de puerta de enlace de RD

Seleccione esta opcién para configurar los ajustes para la puerta de
enlace de RD. Después de activar la opcion, ingrese el nombre del
Servidor RD para la puerta de enlace. Especifique las credenciales
para validar la conexion con la puerta de enlace de RD.

En el menu desplegable Método de conexioén de puerta de
enlace de RD, seleccione cualquiera de las siguientes opciones:

e Pedir NTLM de contrasefia
e Tarjeta inteligente

e Permitirme elegir més tarde
En el menu desplegable Método de uso de la puerta de enlace

de RD, seleccione cualquiera de las siguientes maneras de usar un
servidor de escritorio remoto:

e No utilizar el servidor de puerta de enlace de RD: todas las
direcciones IP

e Usar configuracion de puerta de enlace de RD
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Tabla 262. Configurar ajustes de la puerta de enlace de RD (continuacién)

Opcion

Descripcioén

e Usar la configuracion del servidor de la puerta de enlace de RD
solo para las direcciones IP no locales

e Usar configuracion predeterminada

e Solo para direcciones IP locales

Proxy KDC de la puerta de enlace de escritorio remoto

Seleccione esta opcién para configurar los ajustes para el proxy
KDC. Después de activar la opcion, ingrese el Nombre de proxy
KDC para el servidor.

Tabla 263. Configurar ajustes de pantalla

Opcion

Descripcién

Pantalla completa

Seleccione esta opcién para establecer la ventana de conexién en
el modo de pantalla completa.

Después de activar el modo de pantalla completa, en el menud
desplegable, seleccione el tamaro de ventana.

Mostrar barra de conexion

Seleccione esta opcién para mostrar la barra de conexion en el
modo de pantalla completa.

Compatibilidad con varios monitores

Seleccione esta opcién para activar la compatibilidad con varios
monitores.

Profundidad de color de la pantalla (en bits)

Seleccione esta opcioén para definir la profundidad de color de la
pantalla de la conexion.

e RDP en color de alta densidad de 15 bits
e RDP en color de alta densidad de 16 bits
e RDP en color verdadero de 24 bits

e RDP de maxima calidad de 32 bits

Tabla 264. Configurar otros ajustes: local y parametro

Opcidn

Descripcion

Reproduccion de audio remoto

Seleccione esta opcién para administrar la reproduccion de audio
en la conexion remota.

Activar grabacion de audio remota

Seleccione esta opcién para grabar audio de forma remota.

Aplicar claves de Windows

Seleccione esta opcion para aplicar claves de Windows. En el menu
desplegable, seleccione su opcidn preferida.

Iniciar el siguiente programa en conexion

Seleccione esta opcién para iniciar el programa seleccionado
apenas el sistema se conecte. Después de activar la opcion, ingrese
la Ruta del programa y nombre de archivo e indique los detalles
de la carpeta en el campo Iniciar en la siguiente carpeta.

Solicitar credenciales

Seleccione esta opcién para ingresar las credenciales.

Negociar nivel de seguridad

Seleccione esta opcidn para usar la capa mas segura que sea
compatible con el cliente.

Habilitar la compresion

Seleccione esta opcién para comprimir automaticamente los
archivos a fin de reducir el tamafo de los archivos y la cantidad
de tiempo para descargarlos.

Activar reproduccion de video

Seleccione esta opcién para redirigir el audio de la computadora
remota en una sesion remota. También ofrece una experiencia
mejorada para la reproduccion de video.
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Tabla 264. Configurar otros ajustes: local y parametro

Opcion

Descripcioén

Activar reconexion con el espacio de trabajo

Seleccione esta opcién para volver a conectar con el espacio de
trabajo.

Tabla 265. Configurar recursos locales

Opcion

Descripcioén

Redirigir portapapeles

Seleccione esta opcién para usar el portapapeles local del
dispositivo en la conexion remota.

Redirigir puertos COM

Seleccione esta opcién para usar los puertos COM (serie) locales
del dispositivo en la conexion remota.

Redirigir DirectX

Seleccione esta opcidn para redirigir DirectX en la computadora del
cliente y para que la opcion esté disponible en la conexion remota.

Redirigir unidades

Seleccione esta opcién para usar las unidades locales del dispositivo
en la conexion remota.

Redirigir dispositivos POS

Seleccione esta opcién para usar los dispositivos de punto de
servicio, como los escéneres de codigo de barras y los lectores
magnéticos del dispositivo en la conexion remota.

Reenviar todas las impresoras

Seleccione esta opcién para usar la impresora local del dispositivo
en la conexiéon remota.

Redirigir tarjeta inteligente

Seleccione esta opcioén para usar las tarjetas inteligentes locales del
dispositivo en la conexion remota.

Tabla 266. Configurar otros ajustes: experiencia (continuacién)

Opcion

Descripcién

Velocidad de conexion para optimizar el rendimiento

Seleccione esta opcién para especificar la velocidad de conexion
para optimizar el rendimiento.

Segundo plano del escritorio

Seleccione esta opcion para activar el segundo plano del escritorio
para la conexion.

Estilos visuales

Seleccione esta opcién para activar los estilos visuales para la
conexion.

Suavizado de fuente

Seleccione esta opcién para activar el suavizado de fuente para la
conexion.

Caché persistente de mapas de bits

Seleccione esta opcién para activar el caché persistente de mapas
de bits para la conexion.

Composicion del escritorio

Seleccione esta opcién para activar la composicion del escritorio
para la conexion.

Desactivar ajuste del cursor

Seleccione esta opcién para desactivar el ajuste del cursor para la
conexion.

Mostrar contenidos de la ventana mientras se arrastra

Seleccione esta opcién para mostrar los contenidos de la ventana
mientras la arrastra.

Animacion del menu y de la ventana

Seleccione esta opcién para activar la animacién del ment y de la
ventana en la conexion.

Usar nombre de servidor de redireccionamiento

Seleccione esta opcién para activar el uso del nombre del servidor
de redireccionamiento.

Si falla la autenticacion del servidor
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Tabla 266. Configurar otros ajustes: experiencia

Opcion

Descripcioén

e No conectarse

e Advertirme

Configurar ajustes de conexion remota: navegador

Use esta pagina para configurar las conexiones remotas del navegador a las que se puede acceder en Wyse Software Thin Client.

Tabla 267. Configurar ajustes basicos

Opcion

Descripcion

Nombre de la conexién

Seleccione esta opcién para definir un nombre para identificar la
conexion.

Conexion de inicio automatico al iniciar sesion

Seleccione esta opcién para permitir que la conexion inicie
automaticamente después de iniciar sesion.

URL

Seleccione esta opcién para especificar la URL predeterminada
para el navegador.

Nivel de seguridad de la zona de Internet

Seleccione esta opcién para establecer la configuracion de
seguridad para Internet Explorer en la zona de Internet.

Nivel de seguridad de la zona local

Seleccione esta opcién para establecer la configuraciéon de
seguridad para Internet Explorer en la zona local.

Nivel de seguridad de la zona de confianza

Seleccione esta opcién para establecer la configuracion de
seguridad para Internet Explorer en los sitios de confianza.

Nivel de seguridad de la zona restringida

Seleccione esta opcién para establecer la configuracion de
seguridad para Internet Explorer en los sitios restringidos.

Tabla 268. Configurar ajustes de favoritos de Internet Explorer (IE) y sitios de confianza

Opcion

Descripcion

Favorito de IE

Seleccione esta opcién para agregar favoritos y sitios de confianza.
Realice los siguientes pasos para agregar favoritos y sitios de
confianza:

e Haga clic en Agregar sitio € ingrese el nombre de la carpeta, la
URL, y la descripcion.

e Haga clic en Crear acceso directo para crear un acceso
directo para el sitio.

e Haga clic en Eliminar para eliminar un sitio de la lista.
(D|NOTA:

La URL debe comenzar con https:// cuando la casilla de
verificacion Sitios de confianza esta seleccionada.

Solicitar verificacion de servidor (https:) para todos los
sitios en la zona

Seleccione esta opcién para activar la verificacion del servidor para
todos los sitios en la zona.

Tabla 269. Configurar Internet Explorer: configuracion de proxy de IE

Opcion

Descripcién

Activar proxy

Seleccione esta opcion para configurar el proxy para el navegador.

Tabla 270. Configurar ajustes del firewall
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Tabla 270. Configurar ajustes del firewall

Opcion

Descripcioén

Firewall de dominio

Seleccione esta opcién para activar el firewall de dominio.

Firewall privado

Seleccione esta opcién para activar el firewall privado.

Firewall publico

Seleccione esta opcién para activar el firewall publico.

Tabla 271. Configurar ajustes de Aero (valido para Windows Embedded Standard 7)

Opcidn

Descripcion

Aero

Seleccione esta opcién para activar la funciéon Aero para el
navegador.
@ NOTA:

Esta funcion esta disponible solo para Windows Embedded
Standard 7.

Configurar informacion del dispositivo

Use la pagina Informacion del dispositivo para establecer los detalles del dispositivo.

Tabla 272. Configurar informacion del dispositivo

Opcidn Descripcion
Ubicacion Ingrese la ubicacion del dispositivo.
Contacto Ingrese el contacto del dispositivo.

Personalizado1a 3

Ingrese los valores personalizados.

Configurar ajustes de la version Wyse Easy Setup

Utiice la pagina Wyse Easy Setup (2.0) para configurar los ajustes de Wyse Easy Setup del panel de control y la interfaz del usuario.

Tabla 273. Configurar el sistema

Opcion

Descripcion

Region e idioma

Seleccione esta casilla de verificacion para acceder a la opcion de
region e idioma en el panel de control.

Fechay hora

Seleccione esta casilla de verificacion para acceder a la opcion de
fecha y hora en el panel de control.

Pantalla Seleccione esta casilla de verificacion para acceder a la opcién de
pantalla en el panel de control.
Red Seleccione esta casilla de verificacion para acceder a la opcién de

red en el panel de control del sistema local.

Facilidad de acceso

Seleccione esta casilla de verificacion para acceder a la opcién de
facilidad de acceso en el panel de control.

Tabla 274. Configurar periféricos

Opcién

Descripcion

Mouse

Seleccione esta casilla de verificacion para acceder a la opcion de
mouse en el panel de control.
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Tabla 274. Configurar periféricos

Opcion

Descripcioén

Teclado

Seleccione esta casilla de verificacion para acceder a la opcion de
teclado en el panel de control.

Tabla 275. Configurar modo kiosco

Opcion

Descripcioén

Modo kiosko

Seleccione esta casilla de verificacion para reemplazar el escritorio
predeterminado de Windows por el escritorio de Wyse Easy Setup,
las conexiones remotas de Wyse Easy Setup v las aplicaciones de
Wyse Easy Setup.

Aplicaciones

Ingrese los detalles para registrar una nueva aplicacion.

Accion al salir de la aplicacion

En la lista desplegable accion al salir de la aplicacion, seleccione
cualquiera de las siguientes opciones:

e Apagado en el momento de salir

e Reinicio en el momento de salir

e Cierre de sesion en el momento de salir

e Persistente en el momento de salir

Esta configuracion se aplica cuando haya configurado al menos una
de las conexiones remotas.

Tarjeta inteligente durante la extraccion

En la tarjeta inteligente en la lista desplegable de extraccion,

seleccione una de las siguientes opciones:

e Reinicio en el momento de eliminar la tarjeta inteligente

e Cierre de sesion en el momento de eliminar la tarjeta inteligente

e Apagado en el momento de eliminar la tarjeta inteligente

e Pantalla blogueada en el momento de eliminar la tarjeta
inteligente

Tabla 276. Configurar la personalizacién

Opcidn

Descripcion

Segundo plano

En la lista desplegable, seleccione la imagen de graficos preferida.
Nota: Antes de llevar a cabo este paso, debe cargar las imagenes
graficas en el repositorio de archivos.

Logotipo

En la lista desplegable, seleccione los archivos con logotipos con
que se cargan en Aplicaciones y datos > Repositorio de
archivos > Inventario.

Tabla 277. Configurar la barra de tareas

Opcidn

Descripcion

Fecha y hora

Seleccione esta opcién para establecer la opcién de fecha y hora
en el shell de Wyse Easy Setup o en el escritorio personalizado.

Sonido Seleccione esta opcién para establecer los pardmetros de sonido
en el shell de Wyse Easy Setup o en el escritorio personalizado.
Red Seleccione esta opcion para ver la opcion de red en el shell de

Wyse Easy Setup o en el escritorio personalizado.

Teclado tactil

Seleccione esta opcién para ver el teclado tactil en el shell de
Wyse Easy Setup o en el escritorio personalizado.

Tabla 278. Configurar el menu Inicio
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Tabla 278. Configurar el menu Inicio

Opcion

Descripcioén

Permitir apagado

Seleccione esta opcién para apagar el sistema en el shell de
Wyse Easy Setup o en el escritorio personalizado.

Permitir reinicio

Seleccione esta opcién para reiniciar el sistema en el shell de
Wyse Easy Setup o en el escritorio personalizado.

Permitir cierre de sesion

Seleccione esta opcién para cerrar la sesion del sistema en el shell
de Wyse Easy Setup o en el escritorio personalizado.

Configurar ajustes de VNC

Use esta pagina para configurar los ajustes de VNC.

Tabla 279. Configurar ajustes de VNC

Opcidn

Descripcion

Activar VNC

Seleccione esta opcidn para activar el servidor de VNC.

Peticion al usuario de VNC

Si selecciona esta opcion, debe aceptar o denegar la vigilancia
VNC.

Contraseia requerida para el usuario de VNC

Seleccione esta opcién para establecer la contrasefia de VNC.

Contrasena principal de VNC

Seleccione esta opcién para cambiar la contrasefia de VNC. Ingrese
la contrasefia nueva con un méaximo de ocho caracteres.

Contraseria de solo vista de VNC

Ingrese la contrasefia principal. No se puede editar la contrasefia.

Configurar ajustes de dominio

Lea las instrucciones en pantalla para agregar un dispositivo Wyse Software Thin Client al dominio Active Directory corporativo.

Tabla 280. Configurar ajustes de dominio

Opcidn

Descripcion

Dominio o grupo de trabajo

Seleccione esta opcion para elegir el dominio. En la lista
desplegable, seleccione su opcién preferida.

Nombre de dominio o grupo de trabajo

Ingrese el FQDN del dominio.

Nombre del usuario

Ingrese el nombre de usuario. La cuente debe tener la opcion
Agregar a dominio.

Contraseiia

Introduzca la contraseria.

OU de la cuenta

Ingrese la ubicacion de la unidad organizacional donde se debe
crear el objeto de la computadora.

Inicio de sesién automatico

Seleccione la casilla de verificacion para mostrar la pantalla de inicio
de sesion de Windows.
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Administrar dispositivos

En esta seccion se describe cémo realizar una tarea de rutina de administracion de dispositivos usando la consola de administracion. Para
localizar el inventario de los dispositivos, haga clic en la pestafia Dispositivos. Puede ver un subconjunto de los dispositivos usando varios
criterios de filtro, como grupos o subgrupos, tipo de dispositivo, tipo de sistema operativo, estado, subred, plataforma o zona horaria.

Para ver la pagina Detalles del dispositivo de un dispositivo en particular, haga clic en la entrada del dispositivo indicada en la pagina.
Todos los parametros de configuracion del dispositivo y el nivel del grupo en el que se aplica cada paréametro se muestran en la pagina
Detalles del dispositivo.

Puede establecer el parametro de configuracion especifico de ese dispositivo. En esta seccion, los parametros configurados anulan
cualquier pardmetro que se configurd a nivel de los grupos o a nivel global.

Wyse Management Suite v

Dashboard Groups & Configs Devices Apps & Data Rules Jobs Events Users Portal Administration

Devices  Howto Add a Device Local search Q

Configuration Groups. Status 05 Type 05 Subtype Platform 05 Version Agent Version Subnet Timezone Hide fiters =

Select | [Registered ~| [select -] [select -| |select ~| | seect v | | select v | [ select R -

O  Name Compliance Type 05 Version Serial# /1P Address Last User Group Last Checkin Registered
M e 8 ThinOS igy:senggug;s A Defautt Policy Group 2 minutes ago Yes
Terms & Condiions  Privacy Policy  About English (US) [¥]] €=)  Poweredby Cloud Clisnt Manager

llustracion 5. Dispositivos

Temas:

e Meétodos para registrar los dispositivos en Wyse Management Suite
¢ Busqueda de un dispositivo utilizando filtros

e Guardar filtro actual

¢ Consultar el estado de los dispositivos

*  Bloquear los dispositivos

¢ Reiniciar los dispositivos

»  Cancelar el registro de los dispositivos

e Como restablecer la configuracion predeterminada de fabrica
¢ Cambiar asignacion de un grupo

. Enviar mensajes a los dispositivos

e Activar los dispositivos

*  Visualizacion de los detalles de los dispositivos

¢ Administracion de resumen de los dispositivos

*  Visualizacion de la informacion del sistema

¢ Visualizacion de eventos de los dispositivos

*  Visualizacion de las aplicaciones instaladas

e Renombrar el cliente delgado

*  Configurar la conexion de vigilancia remota

. Etiquetado de dispositivos

¢ Estado de cumplimiento de normas del dispositivo

e Obtener la imagen de Windows Embedded Standard o ThinLinux
¢ Solicitud de un archivo de registro

*  Solucion de problemas del dispositivo
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Meétodos para registrar los dispositivos en
Wyse Management Suite

Puede registrar un cliente delgado para Wyse Management Suite por medio de cualquiera de los siguientes métodos:
e Registre manualmente a través de la interfaz de usuario ofrecida por Wyse Device Agent (WDA) en el dispositivo.
e Registre automéaticamente configurando las etiquetas de opciones adecuadas en el servidor de DHCP.

e Registre automéaticamente configurando los registros DNS SRV adecuados en el servidor de DNS.

@| NOTA:

e Para una nube publica, registre un Thin client indicando la URL de Wyse Management Suite y el token de grupo para el grupo en el que
desea registrar el dispositivo.

e Para una nube privada, registre un Thin client indicando la URL de Wyse Management Suite y el token de grupo (opcional) para el
grupo en el que desea registrar el dispositivo. Los dispositivos se registran en el grupo no administrado si no se indica el token de grupo.

Registrar dispositivos de ThinOS mediante Wyse Device Agent

Para registrar dispositivos ThinOS manualmente, haga lo siguiente:

Pasos

1. Desde el menu de escritorio, vaya a Configuracién del sistema Configuracién central.
Aparecera la ventana Configuracién central.

2. Haga clic en la pestaria WDA. El servicio WDA se ejecuta automaticamente después de que el proceso de arranque del cliente se
completa.

WMS aparece seleccionado de manera predeterminada.

Central Configuration *
Pratocol Priority: | O wom @ wns
V¥ Enable Wyse Management Suite (WIS) [ pus SRV record

Wyse Management Sulte enables admins te manage

this thin client from anywhere, without requiring

the setup of file servers or configuring INI files.
DAL

Once you have an account setup, simply enter the
iGroup Registration Key for the group yeu would
like to register this thin client inte and 1t will
automatically connect over the cloud!
Find out more about WMS at:

W . Wysemanagementsulte. com

Group Registration Key: |defa - |defadefa

[+ Enable WMS Advanced Settings
WS Server: |https://MysQL-Server. .com:
MQTT Server: |MysaL-server. .com:

[~ Enable CA Validation

llustracién 6. Configuracion central

Seleccione la casilla de verificacion Activar Wyse Management Suite para activar Wyse Management Suite.
Ingrese la Clave de registro de grupo segun lo configurado por su administrador para el grupo deseado.
Seleccione la opcién Activar configuraciéon avanzada de WMS ¢ ingrese los detalles del servidor WMS o del servidor MQTT.

o o~ o

Active o desactive la validacion de CA segun su tipo de licencia. Para la nube publica, marque la casilla de verificacion Activar
validacion de CA vy, para la nube privada, marque la casilla de verificacion Activar validacion de CA si import6 certificados de una
autoridad de certificacion reconocida al servidor la Wyse Management Suite.
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Para activar la opcion de validacion de CA en la nube privada, también debe instalar el mismo certificado autofirmado en el dispositivo
de ThinOS. Si no ha instalado el certificado autofirmado en el dispositivo de ThinOS, no marque la casilla de verificacion Activar
validacion de CA. Puede instalar el certificado en el dispositivo utilizando Wyse Management Suite después de registrarse y luego
activar la opcion de validacion de CA.

@ NOTA:

En el caso de la versiéon de nube publica de Wyse Management Suite en los centros de datos en EE. UU., no cambie los detalles
predeterminados de los servidores WMS y MQTT. En el caso de la version de nube publica de Wyse Management Suite en los
centros de datos en Europa, utilice lo siguiente:

e Servidor CCM: eul.wysemanagementsuite.com

e Servidor MQTT: eul-pns.wysemanagementsuite.com:1883

7. Para verificar la configuracion, haga clic en Validar clave. El dispositivo se reinicia automaticamente después de validar la clave.

@ NOTA: Si la clave no se valida, verifique la clave de grupo y el URL del servidor WMS que proporciond. Asegurese de que los
puertos 443 y 1883 no estén bloqueados por la red.

8. Haga clic en Aceptar.
El dispositivo se registra en la consola de Wyse Management Suite.

Registrar Wyse Software Thin Client en Wyse Management Suite
mediante Wyse Device Agent

Sobre esta tarea
Requisitos previos
Cree un grupo para registrar un dispositivo para Wyse Management Suite.

Pasos

Pasos

1. Abra la aplicacion Wyse Device Agent.

Se muestra la ventana de Wyse Device Agent.

Ingrese los detalles de registro del dispositivo.

En la lista desplegable Servidor de administracion, seleccione Wyse Management Suite.
Ingrese la direccién del servidor y el nUmero de puerto en los campos correspondientes.
Ingrese el token de grupo. Para un inquilino Unico, el token de grupo es un paso opcional.
Haga clic Registrar.

O oA N

Una vez finalizado el proceso de registro, aparece el mensaje Wyse Management Suite se registré.

Coémo registrar clientes delgados Linux mediante Wyse Device Agent

Sobre esta tarea

NOTA: Crear un grupo es un prerrequisito para registrar un Thin client en Wyse Management Suite. Para obtener més informacion,
consulte Agregar un grupo.

Pasos

1. Abra la aplicacion Wyse Device Agent (WDA).

Se muestra la ventana de Wyse Device Agent.

Ingrese los detalles de registro del dispositivo.

En la pestafia Wyse Management Suite, ingrese la direccion del servidor Wyse Management Suite.
Ingrese el token de grupo.

oA N

Haga clic Registrar.
Una vez finalizado el proceso de registro, aparece el mensaje Wyse Management Suite se registroé.
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Registrar clientes delgados de Wyse Embedded Standard en
Wyse Management Suite mediante Wyse Device Agent

Requisitos previos

Cre

e un grupo en Wyse Management Suite para registrar un dispositivo.

Pasos

1.

Abra la aplicacion Wyse Device Agent.
Aparecera la ventana Wyse Device Agent.

En la lista desplegable Servidor de administracion, seleccione Wyse Management Suite.
Ingrese la direccion del servidor y el nUmero de puerto en los campos correspondientes.
Ingrese el token de grupo.

Para un inquilino Unico, el token de grupo es un paso opcional.

Haga clic Registrar.

Registrar dispositivos ThinLinux version 2.0 mediante el método FTP
INI

Requisitos previos

Cree un grupo y registrelo en Wyse Management Suite.

Pasos

1.

N o oAk NN

140

Cree un archivo wlx.ini. Ingrese el siguiente pardmetro:

WMSEnable=yes\no

WMSServer=https://FQDN of the WMS Server:Port <By default 443 is used>
GroupRegistrationKey=GroupToken present in WMS Server
CAValidation=True/False

Por ejemplo, para registrar el dispositivo ThinLinux version 2.0 en Wyse Management Suite (el nombre de dominio completamente
calificado del servidor corresponde a ServerFQDN.domain.com), con el grupo de token defa-defadefa y con la opcion de validacion de
CA activada, ingrese el siguiente parametro de INI:

WMSEnable=yes
WMSServer=https://ServerFQDN.domain.com: 443
GroupRegistrationKey=defa-defadefa

CAValidation=True

Ubique el archivo wix ini en la carpeta wyse\wlIx2.

Vaya a Configuracion y cambie a admin en el cliente delgado de ThinLinux.
Vaya a Administracion > INI.

Ingrese la URL del servidor FTP.

Haga clic en Guardar y, a continuacion, reinicie el cliente delgado.

Vaya a Administracion > Wyse Device Agent.
En la pestafia Wyse Device Agent, tenga en cuenta que los detalles del servidor de Wyse Management estan disponibles en el campo
correspondiente y que la entrada del cliente se puede ver en la pagina Servidor de Wyse Management > Dispositivos.
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Registrar dispositivos ThinLinux version 1.0 mediante el método FTP
INI

Requisitos previos

Cree un grupo y registrelo en Wyse Management Suite.

Pasos

1. Creeunarchivowlx.ini.Ingrese el siguiente parédmetro:
WMSEnable=yes\no
WMSServer=https://FQDN of the WMS Server:Port <By default 443 is used>
GroupRegistrationKey=GroupToken present in WMS Server
CAValidation=True/False

Por ejemplo, para registrar la version ThinLinux 1.0 en Wyse Management Suite (el nombre de dominio completamente calificado del
servidor corresponde a ServerFQDN.domain.com), con el grupo de token defa-defadefa y con la opciéon de validacion de CA activada,
ingrese el siguiente parametro de INI:

WMSEnable=yes
WMSServer=https://ServerFQDN.domain.com: 443
GroupRegistrationKey=defa-defadefa

CAValidation=True

Ubique el archivo wix ini en la carpeta wyse\wilx.

Vaya a Configuracién y cambie a admin en el cliente delgado de ThinLinux.
Vaya a Administracion > INI.

Ingrese la URL del servidor FTP.

Haga clic en Guardar y, a continuacion, reinicie el cliente delgado.

N o oA oNN

Vaya a Administracion > Wyse Device Agent.
En la pestafia Wyse Device Agent, tenga en cuenta que los detalles del servidor de Wyse Management estan disponibles en el campo
correspondiente y que la entrada del cliente se puede ver en la pagina Servidor de Wyse Management > Dispositivos.

Registrar dispositivos ThinOS mediante el método FTP INI

Requisitos previos

Cree un grupo y registrelo en Wyse Management Suite.

Pasos
1. Cree un archivo wnos. ini. Ingrese el siguiente parémetro:

CCMEnable=yes/no CCMServer=FQDN of WMS Server GroupPrefix=The prefix of the Group Token
GroupKey=The Group Key CAVAlidation=yes/no Discover=yes/no

Por ejemplo, para registrar el dispositivo ThinOS en Wyse Management Suite (el nombre de dominio completamente calificado del
servidor corresponde a ServerFQDN.domain.com), con el grupo de token defa-defadefa y con la opciéon de validacion de CA activada,
ingrese el siguiente parametro de INI:

CCMEnable=yes CCMServer= is ServerFQDN.domain.com GroupPrefix=defa GroupKey=defadefa
CAVAlidation=yes Discover=yes

Cologue el archivo wnos . ini dentro de la carpeta wnos de cualquier ruta de FTP.
Vaya a Configuracién central en el dispositivo ThinOS.
En la pestafia General, proporcione la ruta de acceso a FTP en servidores de archivos o la ruta hasta la carpeta principal.

o M oN

Ingrese las credenciales de FTP si es necesario. Si no se requieren credenciales para acceder a FTP, el nombre de usuario y la
contrasefia pueden ser anbnimos.
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6. Haga clic en Aceptary, a continuacion, reinicie el cliente delgado.

7. Vaya a Configuracion central en el dispositivo ThinOS.
En la pestafia Wyse Device Agent, tenga en cuenta que los detalles del servidor de Wyse Management estan disponibles en el campo
correspondiente y que la entrada del cliente se puede ver en la pagina Servidor de Wyse Management > Dispositivos.

Registrar clientes delgados de ThinLinux mediante Wyse Device Agent

Requisitos previos

Cree un grupo en Wyse Management Suite para registrar un dispositivo.

Pasos

1. Abra la aplicacion Wyse Device Agent.
Aparecera la ventana Wyse Device Agent.

2. Ingrese los detalles de registro del dispositivo.
3. Enla pestafia Wyse Management Suite, ingrese los detalles del servidor Wyse Management Suite.
4. Ingrese el token de grupo.

Para un inquilino Unico, el token de grupo es un paso opcional.

5. Haga clic Registrar. Una vez finalizado el registro, se mostrara el mensaje de confirmacion.

Registrar dispositivos mediante etiquetas de opciones de DHCP

Sobre esta tarea

Puede registrar los dispositivos utilizando las siguientes etiquetas de opciones de DHCP:

@ NOTA:

Para obtener instrucciones detalladas sobre cémo agregar etiquetas de opcién DHCP en el servidor Windows, consulte Crear y
configurar etiquetas de opcion DHCP.

Tabla 281. Registrar un dispositivo mediante etiquetas de opciones de DHCP (continuacion)

Etiqueta de opciones Descripcion

Nombre: WMS Esta etiqueta sefiala la URL del servidor de Wyse Management Suite. Por
ejemplo, wmsserver.acme.com: 443, donde wmsserver.acme.com es el nombre

Tipo de dato: cadena de dominio completo del servidor donde Wyse Management Suite se encuentra

Cédigo: 165 instalado. Para obtener enlaces para registrar sus dispositivos en Wyse Management
L . Suite en una nube publica, consulte Introduccion a Wyse Management Suite en nube

Descripcion: FQDN de servidor de WMS publica.

Nombre: MQTT Esta etiqueta dirige el dispositivo al servidor de notificacion push de Wyse

Management Suite (PNS). Para una instalacion de nube privada, el dispositivo se

Tipo de dato: cadena dirige al servicio de MQTT en el servidor de Wyse Management Suite. Por ejemplo,

Cadigo: 166 wmsservername.domain.com:1883.

Descripcién: servidor de MQTT Para registrar sus dispositivos en la nube publica de Wyse Management Suite, el
dispositivo debe sefialar los servidores de PNS (MQTT) en la nube publica. Por
ejemplo:

EE. UU.T.us1-pns.wysemanagementsuite.com

UET:eul-pns.wysemanagementsuite.com

Nombre: Validacion de CA Puede activar o desactivar la opcién de validacién de CA si registra sus dispositivos
con Wyse Management Suite en la nube privada. De manera predeterminada, la
validacion de CA esté activada en la nube publica. También puede desactivar la
Cédigo: 167 validacion de CA en la nube publica.

Tipo de dato: cadena

Descripcion: Validacion de la entidad emisora
de certificados
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Tabla 281. Registrar un dispositivo mediante etiquetas de opciones de DHCP

Etiqueta de opciones Descripcion

Ingrese Verdadero si importo los certificados de SSL desde una entidad emisora
conocida para la comunicacion https entre el cliente y servidor de Wyse Management
Suite.

Ingrese Falso si no importé los certificados de SSL desde una entidad emisora
reconocida para la comunicacion https entre el cliente y servidor de Wyse
Management Suite.

Nombre: token de grupo Esta etiqueta es necesaria para registrar los dispositivos ThinOS con Wyse
Management Suite en una nube privada o publica.

Tipo de dato: cadena
P Esta etiqueta es opcional para registrar los dispositivos Windows Embedded Standard
Cadigo: 199 L . X ; . .
o ThinLinux con Wyse Management Suite en una nube privada. Si la etiqueta no esta
Descripcién: token de grupo disponible, los dispositivos se registran automéaticamente en el grupo no administrado
en el curso de instalacion in situ.

Registrar dispositivos mediante registro SRV DNS

El registro de dispositivos basado en DNC es compatible con las siguientes versiones de Wyse Device Agent:

e Sistemas Windows Embedded: 13.0 o versiones posteriores
e Thin Linux: 2.0.24 o versiones posteriores
e ThinOS: firmware 8.4 o versiones posteriores

Puede registrar los dispositivos en el servidor de Wyse Management Suite si los campos de registros SRV de DNS se establecen con los
valores validos.

@ NOTA: Para obtener instrucciones detalladas sobre cémo agregar registros SRV de DNS en el servidor Windows, consulte Crear y
configurar registro SRV de DNS.

En la siguiente tabla se indican los valores vélidos para los registros SRV de DNS:

Tabla 282. Configurar el dispositivo mediante un registro SRV de DNS (continuacion)

URL/etiqueta Descripcion

Nombre de registro: _WMS_MGMT Este registro sefiala la URL del servidor de Wyse Management
Suite. Por ejemplo, wnsserver.acme.com: 443, donde
wmsserver.acme.com es el nombre de dominio completo del
Tipo de registro: SRV servidor donde Wyse Management Suite se encuentra instalado.
Para obtener enlaces para registrar sus dispositivos en Wyse
Management Suite en una nube publica, consulte Introduccion a
Wyse Management Suite en nube publica.

@ NOTA: No utilice https:// en la URL del servidor, o el cliente
ligero no se registrara en Wyse Management Suite.

FADN de registro: _\WMS_MGMT._tcp. <Domainname>

Nombre de registro: _"WMS_MQTT Este registro dirige el dispositivo al servidor de notificacion
push de Wyse Management Suite (PNS). Para una instalacion
de nube privada, el dispositivo se dirige al servicio de MQTT
Tipo de registro: SRV en el servidor de Wyse Management Suite. Por ejemplo,
wmsservername.domain.com:1883.

FQDN de registro. _"WWMS_MQTT._tcp. <Domainname>

@ NOTA: MQTT es opcional para la version més reciente de
Wyse Management Suite.

Para registrar sus dispositivos en la nube publica de Wyse
Management Suite, el dispositivo debe sefialar los servidores de
PNS (MQTT) en la nube publica. Por ejemplo:

EE. UU.1: us1-pns.wysemanagementsuite.com
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Tabla 282. Configurar el dispositivo mediante un registro SRV de DNS

URL/etiqueta

Descripcioén

UE": eul-pns.wysemanagementsuite.com

Nombre de registro: _WMS_GROUPTOKEN
FQDN de registro: _WMS_GROUPTOKEN._tcp.<Domainname>
Tipo de registro: TEXTO

Este registro es necesario para registrar los dispositivos ThinOS
con Wyse Management Suite en una nube privada o publica.

Este registro es opcional para registrar los dispositivos Windows
Embedded Standard o ThinLinux con Wyse Management Suite en
una nube privada. Si el registro no esta disponible, los dispositivos
se registran autométicamente para el grupo no administrado
durante la instalacion in situ.

()| NOTA: El token de grupo es opcional para la version méas
reciente de Wyse Management Suite en nube privada.

Nombre de registro: _\WMS_CAVALIDATION

FQDN de registro: _WMS_CAVALIDATION._tcp.
<Domainname>

Tipo de registro: TEXTO

Puede activar o desactivar la opcion de validacion de CA si registra
sus dispositivos con Wyse Management Suite en la nube privada.
De manera predeterminada, la validacion de CA esta activada en la
nube publica. También puede desactivar la validacion de CAenla
nube publica.

Ingrese Verdadero si import6 los certificados de SSL desde una
entidad emisora conocida para la comunicacion https entre el
cliente y servidor de Wyse Management Suite.

Ingrese Falso si no importd los certificados de SSL desde una
entidad emisora reconocida para la comunicacion https entre el
cliente y servidor de Wyse Management Suite.

®

NOTA: Validacion de CA es opcional para la version méas
reciente de Wyse Management Suite.

Busqueda de un dispositivo utilizando filtros

Sobre esta tarea

Para buscar un dispositivo utilizando filtros, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enlalista desplegable Grupos de configuracion, seleccione el grupo de politica predeterminada o los grupos agregados por un

administrador.

2. Enlalista desplegable Estado, seleccione una de las siguientes opciones:

e Registro
Registrado
Registrado previamente
No registrado
Conforme
Pendiente
No conforme
e Estado en linea

o Enlinea

o Sin conexion

o Desconocido
e Otros

o Agregado recientemente

o O O O O O

3. Enlalista desplegable Tipo de SO, seleccione cualquiera de los siguientes sistemas operativos:

e Thin client
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Linux

ThinLinux

ThinOS

WES

Teradici (nube privada)
Wyse Software Thin Client

O O O O O O

En la lista desplegable Subtipo de SO, seleccione un subtipo para su sistema operativo.
En la lista desplegable Plataforma, seleccione una plataforma.

En la lista desplegable Versién del SO, seleccione una version del SO.

En la lista desplegable Versién del agente, seleccione una version del agente.

En la lista desplegable Subred, seleccione una subred.

©® N oA

En la lista desplegable Zona horaria, seleccione la zona horaria.
10. En la lista desplegable Etiqueta del dispositivo, seleccione la etiqueta del dispositivo.

Guardar filtro actual

Sobre esta tarea

Después de seleccionar las opciones de filtro que necesita, puede guardar los filtros como un grupo. Para guardar el filtro actual, haga lo
siguiente:

Pasos

1. Ingrese el Nombre del filtro.

2. Ingrese una descripcion para el filtro en el cuadro de texto Descripcion.

3. Seleccione la casilla de verificacion para establecer el filtro actual como la opcién predeterminada.
4. Haga clic en Guardar filtro.

Consultar el estado de los dispositivos

Sobre esta tarea

Para enviar un comando para actualizar la informacion del dispositivo y el estado en el sistema, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

2. Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido.
3. Seleccione la casilla de verificacion del dispositivo.

4. Haga clic en Consulta.
Se muestra la ventana Alerta.

5. Haga clic en Enviar comando para enviar el comando de consulta.

Bloquear los dispositivos

Sobre esta tarea

Para bloguear los dispositivos registrados, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

2. Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido.
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3. Seleccione la casilla de verificacion del dispositivo.

4. Haga clic en Bloqueo.
Se muestra la ventana Alerta.

B. Haga clic en Enviar comando para enviar el comando de blogqueo.

Reiniciar los dispositivos

Sobre esta tarea

Para reiniciar el dispositivo registrado, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.
2. Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido.
3. Seleccione la casilla de verificacion del dispositivo.

4. Haga clic en Reiniciar.
Se muestra la ventana Alerta.

5. Haga clic en Enviar comando para enviar el comando de reinicio.

Cancelar el registro de los dispositivos

Sobre esta tarea

Para cancelar el registro de los dispositivos registrados, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

2. Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido.
3. Seleccione la casilla de verificacion del dispositivo.

4. Haga clic en Cancelar registro.
Se muestra la ventana Alerta.

5. Seleccione la casilla de verificacion Forzar anulacion de registro.
6. Haga clic en Enviar comando para enviar el comando para cancelar el registro.

@ NOTA:

e Laopcion Forzar anulacion del registro se puede utilizar para eliminar el dispositivo cuando no exista comunicacion entre el
servidor y el cliente. El dispositivo se cambiaré al estado sin administrar y se podré eliminar de la entrada del servidor.

e EnlalUde WES WDA también se pueden realizar las acciones de Anular el registro y Forzar anulaciéon del registro.

Como restablecer la configuracion predeterminada de
fabrica

Sobre esta tarea

Para restablecer los dispositivos basados en ThinO a la configuracion predeterminada de fabrica, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

2. Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido.
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Seleccione la casilla de verificacion del dispositivo.

En el menu desplegable Mas acciones, haga clic en Restablecimiento de fabrica.
Se muestra la ventana Alerta.

Ingrese el motivo para restablecer el cliente.
Haga clic en Enviar comando.

Cambiar asignaciéon de un grupo

Sobre esta tarea

Para cambiar asignacion de un grupo, haga lo siguiente:

Pasos

1.

Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido.
Seleccione la casilla de verificacion del dispositivo.

En el menu desplegable Mas acciones, haga clic en Cambiar grupo.
Aparece la ventana Cambiar asignacioén de grupo.

En el menu desplegable, seleccione un nuevo grupo para el dispositivo
Haga clic en Guardar.

Enviar mensajes a los dispositivos

Sobre esta tarea

Para enviar mensajes a los dispositivos, haga lo siguiente:

Pasos

1.

Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivos.

Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido.
Seleccione la casilla de verificacion del dispositivo.

En el mend desplegable Mas acciones, haga clic en Enviar mensaje.
Aparece la ventana Enviar mensaje.

Ingrese el mensaje.
Haga clic en Enviar.

Activar los dispositivos

Sobre esta tarea

Si un dispositivo esté apagado o esté en el modo de reposo y desea activar el dispositivo, entonces haga lo siguiente:

Pasos

1.

Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido.
Seleccione la casilla de verificacion del dispositivo.

En el menu desplegable Mas acciones, haga clic en Wake on LAN.
Se muestra la ventana Alerta.

Haga clic en Enviar comando.
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Visualizacion de los detalles de los dispositivos

Sobre esta tarea

Para agregar los detalles del dispositivo, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

2. Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido. Para obtener mas informacién, consulte Buscar un dispositivo utilizando filtros.
Se muestra la lista de dispositivos preferidos.

3. Haga clic en uno de los dispositivos mostrados.
Se muestra la pagina Detalles del dispositivo.

Administracion de resumen de los dispositivos

Sobre esta tarea

Para ver y administrar informacion sobre las notas, Asignacion del grupo, alertas y configuracion del dispositivo, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Dispositivos.

2. Enla pagina Detalles de los dispositivos, haga clic en la pestafia Resumen.
Aparece el resumen de los dispositivos.

3. En el panel derecho, haga clic en Agregar nota.
Aparece la ventana Agregar nota.

4. Digite el mensaje en el campo correspondiente y haga clic en Guardar.

5. En el panel derecho, haga clic en Cambiar asignacién de grupo.
Aparece la ventana Cambiar asignacion de grupo.

6. En el menu desplegable, seleccione un nuevo grupo para el dispositivo.
7. Haga clic en Guardar.

8. Haga clic en Crear/Editar excepciones para crear o editar una excepcién a nivel de dispositivos y configurar una politica de un
dispositivo en particular en la pagina Dispositivos.

Visualizacion de la informacion del sistema

Sobre esta tarea

Para ver la informacion del sistema, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

2. Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido. Para obtener més informacién, consulte Buscar un dispositivo utilizando
filtrosBuscar un dispositivo utilizando filtros.
Se muestra la lista de dispositivos preferidos.

3. Haga clic en uno de los dispositivos mostrados.
Se muestra la pagina Detalles del dispositivo.

4. Haga clic en Informacion del sistema.
Aparece la pagina Informacion del sistema.
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Visualizacion de eventos de los dispositivos

Sobre esta tarea

Para ver y administrar informacion en los eventos del sistema que pertenezcan a un dispositivo, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

2. Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido. Para obtener mas informacién, consulte Buscar un dispositivo utilizando
filtrosBuscar un dispositivo utilizando filtros.
Se muestra la lista de dispositivos preferidos.

3. Haga clic en uno de los dispositivos mostrados.
Se muestra la pagina Detalles del dispositivo.

4. Enla pagina Detalles de los dispositivos, haga clic en la pestafia Eventos.
Se muestran los eventos en el dispositivo.

Visualizacion de las aplicaciones instaladas

Sobre esta tarea

Para ver las aplicaciones instaladas en el dispositivo, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

2. Aplicar los filtros para encontrar el dispositivo preferido. Para obtener mas informacioén, consulte Buscar un dispositivo utilizando filtros.
Se muestra la lista de dispositivos preferidos.

3. Haga clic en uno de los dispositivos mostrados.
Se muestra la pagina Detalles del dispositivo.

4. Haga clic en la pestafia Aplicaciones instaladas.
Se muestra la lista de las aplicaciones instaladas en el dispositivo.

Esta opcion esté disponible para dispositivos Windows Embedded Standard, Linux y ThinLinux. Se muestran los siguientes atributos en

la pagina:

e Nombre

e Editor

e Version

e |nstalado el

@| NOTA:

El conteo de aplicaciones instaladas aumenta o disminuye en funcion de la instalacion o desinstalacion de las aplicaciones. La lista se
actualiza cuando el dispositivo se registra o se consulta a continuacion.

Renombrar el cliente delgado

Sobre esta tarea

Use esta pagina para cambiar el nombre de host de clientes delgados que se ejecutan en los sistemas operativos
Windows Embedded Standard, ThinLinux y ThinOS. Para cambiar el nombre de host, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla pagina Dispositivos, haga clic en el dispositivo.
2. En lalista desplegable Mas opciones, seleccione la opciéon Cambiar nombre de host.
3. Ingrese el nuevo nombre de host cuando se le indique.
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@l NOTA: El nombre de host solo puede contener caracteres alfanuméricos y un guion.

4. Para dispositivos Windows Embedded Standard, la lista desplegable Reiniciar se incluye en la ventana Alerta. Para reiniciar el sistema,
seleccione la opcion Reiniciar. Si se selecciona la opcion Reiniciar mas tarde, el dispositivo se reinicia a la hora configurada y luego
se actualiza el nombre de host.

Alert

You are about to send a Change Host Mame command to the selected device.

Flease enter a new host name for the selected device.

*

The device needs to be restarted for the new hostname fo take efiect. Please restart now ar
specify a future time.

Rebuut:| Later Y| Tme:| 0 ¥ 0 v

Do you wish to proceed?

Send Command

llustracion 7. Alerta

@l NOTA: No es necesario reiniciar un dispositivo ThinLinux para actualizar el nombre de host.

B. Haga clic en Enviar comando.
Aparece un mensaje de confirmacion.

Configurar la conexion de vigilancia remota

Sobre esta tarea

Use esta péagina para permitir que los administradores globales y de grupo accedan de manera remota a las sesiones de Thin client de
Windows Embedded Standard, ThinLinux y ThinOS. Esta funcién se aplica solo a la nube privada y esta disponible tanto para licencias
estandar como Pro.

@l NOTA: El portal de Wyse Management Suite admite un méximo de cinco sesiones de vigilancia remota por inquilino.
Pasos

1. En la pagina Dispositivos, haga clic en el dispositivo.
2. Enlalista desplegable Mas opciones, seleccione la opcion Vigilancia remota (VNC).
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Femote Shadow (WINC)

IP: 10150171 .71

Port: 5900

Connect

llustracion 8. Vigilancia remota (VNC)

La direccion IP y el nimero de puerto del Thin client de destino se muestran en el cuadro de didlogo Vigilancia remota (VNC).
®| NOTA: El nUmero de puerto predeterminado es 5900.

3. Cambie el nimero de puerto del Thin client de destino (opcional).
4. Haga clic en Conectar para iniciar una sesion remota en el Thin client de destino.

Etiquetado de dispositivos

Sobre esta tarea

Wyse Management Suite le permite identificar un dispositivo o grupo de dispositivos mediante la opciéon Dispositivo con etiqueta.

Pasos

1. Haga clic en Dispositivos.
Se muestra la pagina Dispositivo.

2. Aplicar los filtros para localizar el dispositivo preferido. Para obtener méas informacion, consulte Buscar un dispositivo utilizando filtros.
Se muestra la lista de dispositivos preferidos.

3. Seleccione uno o varios dispositivos. En la lista desplegable Méas opciones, haga clic en Dispositivo con etiqueta.
Se muestra la ventana de Establecer etiqueta de dispositivo.

4. Ingrese el nombre preferido de la etiqueta.

5. Haga clic en Establecer etiqueta.

Estado de cumplimiento de normas del dispositivo

De manera predeterminada, los siguientes colores se muestran como el estado del dispositivo:

e Rojo: cuando el dispositivos registrado no se ha revisado durante mas de siete dias.

e Gris: cuando aplica cualquier politica de configuracién en el dispositivo.

e Verde: cuando aplica todas las politicas de configuracion en el dispositivo.

Se puede cambiar el valor predeterminado de 1a 99 dias.

La opcion Estado en linea se encuentra ubicada junto al nombre del dispositivo. Se muestran los siguientes colores en los estados en
linea:

e Rojo: cuando el dispositivo no ha enviado su latido durante mas de tres intentos.

e Gris: cuando el dispositivo no ha podido enviar su latido durante mas de dos intentos, pero durante menos de tres intentos.

e Verde: cuando el dispositivo envia su latido con regularidad.
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Obtener la imagen de Windows Embedded Standard o
ThinLinux

Sobre esta tarea

Use Wyse Management Suite para extraer un sistema operativo o el BIOS de un Thin client. Para ejecutar la operacion de extraccion de la
imagen de Windows Embedded Standard o ThinLinux:

Pasos

1. Vaya a la pagina del dispositivo Wyse Management Suite o ThinLinux.
2. Seleccione la opcion Extraccion de la imagen del sistema operativo, en la lista desplegable Mas acciones.
3. Ingrese o seleccione los siguientes detalles:
e Nombre de imagen: proporciona un nombre para la imagen. Para cambiar la imagen con un nombre similar y archivos de imagen
gue no estan completados correctamente, haga clic en Invalidar nombre.
e Repositorio de archivos: en la lista desplegable, seleccione el repositorio de archivos en el que esta cargada la imagen. Hay dos
tipos de repositorio de archivos:
o Repositorio local
o Repositorio de Wyse Management Suite remoto
e Tipo de extraccion: seleccione Predeterminada o Avanzada segUn sus requisitos del tipo de extraccion.
o Cuando se selecciona el tipo de extraccion Predeterminada, se muestran las siguientes opciones:
= Comprimir
= OS (Sistema operativo)
= BIOS
o Cuando se selecciona el tipo de extraccion Avanzada, se muestra una lista desplegable para seleccionar las plantillas.
Seleccione cualquier plantilla que esté disponible de manera predeterminada.

®| NOTA: Puede usar las plantillas personalizadas creadas manualmente editando las plantillas existentes o predeterminadas.
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Pull OS Image

Mame of image 5

[ ] Override name

File repository — select file repo —- I~ [f
Pull type e Default

Advanced
Default options [ ] Compress

Check at least one option *

[ 10S
[ 1BIOS

Prepare for Image Pull

llustracioén 9. Pantalla de extraer imagen de SO

4. Haga clic en Prepararse para la extraccion de la imagen.

Resultados

Cuando se envia el comando Extraer imagen de SO, el dispositivo del cliente recibe una solicitud para extraer la imagen del servidor. Se
muestra un mensaje de solicitud para extraer la imagen en el lado del cliente. Haga clic en una de las siguientes opciones:

e Extraer después de sysprep: el dispositivo se reinicia e inicia sesion en el sistema operativo en un estado desactivado. Ejecute el
sysprep personalizado. Después de que se completa el sysprep personalizado, el dispositivo arranca en el sistema operativo Merlin y se
realiza la operacion de extraccion de la imagen.

®| NOTA: Esta opcion es vélida para dispositivos Windows Embedded Standard.
e Extraer ahora: el dispositivo se inicia en el sistema operativo Merlin y se realiza la operacion de extraccion de la imagen.

@ NOTA:

e Enlos dispositivos se deben actualizar Wyse Device Agent y Merlin.

e Lapuerta de enlace local heredada no es compatible con la operacion de extraccion de la imagen. Para usar esta funcion, instale el
repositorio de Wyse Management Suite.

e |a extraccion del BIOS no es compatible con los dispositivos Windows Embedded Standard fabricados por Dell ni con los
dispositivos ThinLinux.

@ NOTA:

e | a puerta de enlace local heredada no es compatible con la operacion de extraccion de la imagen. Para usar esta funcion, instale el
repositorio de Wyse Management Suite.

e | aextraccion del BIOS no es compatible con los dispositivos Windows Embedded Standard fabricados por Dell.
e Para utilizar la validacién de CA para imagenes, realice los pasos siguientes:

1. Asegurese de que Wyse Device Agent y Merlin estén actualizados a la version mas reciente en el dispositivo.
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2,

Instale los certificados para los clientes delgados en los que se deba ejecutar la operacion de extraccion o de insercion de la
imagen del sistema operativo.
Active la validacion de CA del servidor Wyse Management Suite. Para el repositorio local, active la opcién de validacién de CA
en la pagina de configuracion y para el repositorio de Wyse Management Suite, active la opcidn Validacion de CA en la pagina
Editar.
@ NOTA: Si ya instal6 el certificado reconocido en el servidor Wyse Management Suite y en el repositorio de

Wyse Management Suite, no instale certificados para el cliente delgado.

Solicitud de un archivo de registro

Sobre esta tarea

Para solicitar un registro del dispositivo de dispositivos Windows Embedded Standard, ThinOS y ThinLinux, haga lo siguiente:

Pasos

1. Vaya a la pagina Dispositivos y haga clic en un dispositivo particular.

Se muestran los detalles del dispositivo.

2. Haga clic en la pestaria Registro del dispositivo.

8. Haga clic en Solicitar archivo de registro.

4. Después de cargar los archivos de registro en el servidor Wyse Management Suite, haga clic en el enlace Haga clic aqui y descargue
los registros.

Compliance Status Serial Number
Device Name Mac Address
WIE10Device1

Device Type IP Address
Thin Client (Wyse 5020 thin client)
0§ Version Connection Type
Win 10 Enterprise 2015 LTSB Ethernet
Last Logged In User Last Check-in
WIE10Device\Admin 1 minute ago
Configuration Group
test11
Agent Version
121125

Summary System Info Events Installed Apps @ Device Log Troubleshooting

Request Log File @

Current log updated at: 6 days ago
To download log file, click here.

®

llustracion 10. Extraccion del archivo de registro

@ NOTA:

El dispositivo debe estar activado para extraer el archivo de registro.

El dispositivo ThinOS carga los registros del sistema.

El dispositivo Windows Embedded Standard carga los registros de Wyse Device Agent y los registros del visor de eventos de
Windows.

Linux o ThinLinux carga los registros de Wyse Device Agent y los registros del sistema.

Linux o ThinLinux carga el archivo de registro con el formato . tar. Si extrae los archivos en el sistema Windows, requiere 7zip
o cualquier otro archivo equivalente.
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Solucién de problemas del dispositivo

Sobre esta tarea

Para ver y administrar la informacion de solucion de problemas, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla pagina Detalles de los dispositivos , haga clic en la pestaria Solucién de problemas.

2. Haga clic en Solicitar captura de pantalla.
Puede obtener una captura de pantalla del cliente delgado con o sin permiso del cliente. Si selecciona la casilla de verificacion
Solicitar aceptacion del usuario, entonces se muestra un mensaje en el cliente. Esta opcion solo es valida para dispositivos
Windows Embedded Standard, Linux y ThinLinux.

3. Haga clic en Solicitar lista de procesos para ver la lista de procesos que se ejecutan en el Thin client.

4. Haga clic en Solicitar lista de servicios para ver la lista de servicios que se ejecutan en el Thin client.

5. Haga clic en Iniciar la supervisién para acceder a la consola de métrica de rendimiento.
En la consola de Métrica de rendimiento, se muestran los siguientes detalles:
e CPU promedio de ultimo minuto.
e Uso de memoria promedio de Ultimo minuto.
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Aplicaciones y datos

En esta seccioén se describe cémo realizar tareas de aplicacion de dispositivos de rutina, la digitalizacion del sistema operativo y la
administracion del inventario, ademas de establecer politicas, mediante la consola de administracion de Wyse.

Wyse Management Suite v

Dashboard Gmups & Cnﬂﬂgs Devices Apps & Data Rules Jobs Events Users Portal Administration
Apps & Data — Thin Client App Inventory Local search Q
App Inventory User instructions

Using local file repository
Place Thin Client files in <local-repo>\repository\thinClientApps folder.

Wyse Software Thin - . ; "
m‘);m Using WMS Repository (available for Pro license)

1. Download and install the WMS Repository.
2. Download Thin Client files from here. Place Thin Client files in <repo.dir>\repositorylthinClientApps folder.
App Policies 3. WMS Repository will send metadata for all files to WMS server periodically

Thin Client
Name Version Repository Name Size Date Added Status

Wyse Software Thin

Client 72920464, msi Local repository - Wyse 128206 13MB 10317 6:41 AM V]

MerinPackage_Common exe Local repository - Wyse128206 508 MB 1002317 6:41 AM ®
05 Image Repository
WDA_13.0.0.167_x64.exe Local repository - Wyse 128206 I56MB 1002317 6:41 AM V]
'WES / ThinLinux
WDA_13.0.0.167_x64_WIE10.exe Local repository - Wyse128206 35.6MB 1002317 6:41 AM ®
ThinOS
WDA_13.0.0.167_x86.exe Local repository - Wyse128206 25M8 1002317 6:41 AM ®
05 Image Policies
Windows6. 1-KB3139308-v2-x36.msu Local repository - Wyse128206 500.1 KB 10023M7 6:41 AM ]
WES [ ThinLinux Windowss. 1-KB3139923-v2 X86.mSu Local repository - Wyse 128206 18MB 1002317 6:41 AM V]
Windows. 1-KB3146963-x86.msu Local repository - Wyse 128206 6717 KB 1002317 6:41 AM V]
File Repository
i Windows. 1-KB3147071-x86.msu Local repository - Wyse128206 138 M8 10023M7 6:41 AM ]
nventory
Windows. 1-KB3148851-486.msu Local repository - Wyse128206 4747 KB 1002317 6:41 AM ®
Windows. 1-KB3149090-+86.msu Local repository - Wyse 128206 23m8 1002317 6:41 AM V]
Windows. 1-KB3156417-x86.msu Local repository - Wyse128206 35MB 10023M7 6:41 AM ]
Windows. 1-KB3159398-486.msu Local repository - Wyse128206 12MB 1002317 6:41 AM ®
Windows. 1-KB3161561-+86.msu Local repository - Wyse 128206 38MB 1002317 6:41 AM V]
Windows. 1-KB3161664-486.msu Local repository - Wyse128206 13MB 10723017 6:41 AM /]
Windows6. 1-KB3161949-486.msu Local repository - Wyse128206 664.5 KB 1002317 6:41 AM ®
platform_uti-1.0.12-0.3x86_64.1pm Local repository - Wyse 128206 1282 K8 1002317 6:41 AM V]
platform_uti-1.0.3-0.1 slete118p3.pm Local repository - Wyse128206 146.9KB 1002317 6:41 AM ®
Wda-2.011-00.1 sletc 11sp3.cpm Local repository - Wyse128206 627318 1002317 6:41 AM ®
wda-2.0.24-00.01.486_64.1pm Local repository - Wyse128206 4037 KB 10023M7 6:41 AM ]
Terms & Conditions  Privacy Policy  About English (US Powered by Cloud Client Manager

llustracion 11. Aplicaciones y datos

e Politica de la aplicacion estandar: esta politica le permite instalar un paguete de una sola aplicacion.

e Politica de la aplicacion avanzada: esta politica le permite instalar paquetes de varias aplicaciones.

e Politica de imagen: esta politica le permite instalar el sistema operativo.

La implementacion de politicas de aplicaciones e imagenes de sistema operativo en los Thin clients se puede programar inmediatamente

0 para mas tarde, seguin una zona horaria especifica 0 segun la zona horaria que esta configurada en su dispositivo. Para obtener mas
informacion, consulte Administrar trabajos.

Temas:

*  Politica de la aplicacion
»  Politica de imagen
¢ Administrar repositorio de archivos
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Politica de la aplicacion

Wyse Management Suite admite los siguientes tipos de politicas inventarios e implementacion de aplicaciones:
Configurar inventarios de la aplicacion de clientes delgados

Configurar inventarios de la aplicacién Wyse Software Thin Client

Creacion e implementacion de politicas de aplicaciones estandar en clientes ligeros

Crear e implementar politicas de la aplicaciéon avanzadas en Thin clients

Creacion e implementacion de politicas de la aplicacion estandar en Wyse Software Thin Clients

Crear e implementar politicas de la aplicacion avanzadas en Wyse Software Thin Clients

Notas importantes en el caso de dispositivos basados en Windows:

e Admite la instalacion de aplicaciones basadas en Windows con extensiones .msi, .exe, .msu y .msp.

Las aplicaciones con cualquier otra extension se descargan en $sytemdrive%\Wyse\WDA" Ej.: "C:\Wyse\WDA

e Para implementar las aplicaciones .exe mediante el uso de Wyse Management Suite, siga el método de instalacion silenciosa. Debe
ingresar los pardmetros silenciosos adecuados si es necesario. Por ejemplo, VMware-Horizon-Client-4.6.1-6748947.exe/silent/
install/norestart

e Admite implementaciones de secuencias con extensiones de archivo .bat, .cmd, .ps1y .vbs.

Las secuencias de comandos con cualquier otra extension se descargan a $sytemdrive$\Wyse\WDA" Ej.: "C:\Wyse\WDA.

e Cualquier secuencia de comando que se inserte mediante el uso de Wyse Management Suite debe estar en el modo no interactivo, lo
que significa que no se requiere ninguna interaccion del usuario durante la instalacion.

e Enla politica de la aplicacion avanzada, si existe una secuencia de comandos o un archivo exe que arroje un valor distinto de O, se
considerard como fallo.

En la politica de la aplicacion avanzada, si la instalacion previa falla, se detendra la instalacion de la aplicacion.

Cualguier archivo exe o secuencia de comandos gue se inserte mediante el uso de la aplicacion estandar se informara como correcto y
su cédigo de error se actualizara en el estado de trabajo.

e En el caso de aplicaciones con extension msi, msu 0 msp, se informaran codigos de error estandar. Si la aplicacion arroja
REBOOT_REQUIRED, el dispositivo se volvera a reiniciar una vez.

Notas importantes para dispositivos Linux:

e Admite la instalacién de aplicaciones basadas en Linux con extensiones .bin y .deb en el caso de ThinLinux 2.0 y .rpm en el caso de
Linux 1.0.

Admite implementaciones de secuencias de comandos en el caso de dispositivos ThinLinux con extensiones .sh.

e Enla politica de la aplicacion avanzada o estandar, si existe una secuencia de comandos o un archivo deb o rpm que arroje un valor
distinto de O, se considerara como fallo.

e En la politica de la aplicacion avanzada, si la instalacion previa falla, se detendra la instalacion de la aplicacion.

Configurar inventarios de la aplicacion de clientes delgados

Sobre esta tarea

Para acceder al inventario de clientes delgados, realice lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en la pestafia Aplicaciones y datos.

2. En el panel izquierdo, vaya a Inventario de aplicaciones > Thin Client.
Los detalles de la aplicacion se muestran en la ventana Inventario de Thin client.

3. Para agregar una aplicacion al inventario, ubique los archivos de la aplicacion de los clientes delgados en la carpeta <repo-
dir>\repository\thinClientApps.
El repositorio de Wyse Management Suite envia periddicamente metadatos para todos los archivos al servidor Wyse Management
Suite.

4. Para editar la aplicacion, realice lo siguiente:

a. Seleccione la solucion cargada en la lista.

b. Haga clic en Editar aplicacion.
Aparecera la ventana Editar aplicacion.

C. Ingrese la nota.
d. Haga clic en Guardar.
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Configurar inventarios de la aplicacion Wyse Software Thin Client

Sobre esta tarea

Para configurar el inventario de Wyse Software Thin Client, realice lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en la pestaria Aplicaciones y datos.

2. En el panel izquierdo, vaya a Inventario de aplicaciones > Wyse Software Thin Client.

3. Para agregar una aplicacion al inventario, ubique los archivos de la aplicacion de los clientes ligeros en la carpeta <repo-
dir>\repository\softwareTcApps.

El repositorio de Wyse Management Suite envia periddicamente metadatos para todos los archivos al servidor Wyse Management
Suite.

Creacion e implementacion de politicas de aplicaciones estandar en
clientes ligeros

Para implementar una politica de aplicaciones estandar en clientes ligeros, haga lo siguiente:

1. En el repositorio local, vaya a thinClientApps y copie la aplicacion a la carpeta.

2. Asegurese de que la aplicacion esté registrada; para ello, vaya a la pestafia Aplicaciones y datos y seleccione Thin Client en
Inventario de aplicaciones.

@ NOTA: La interfaz Inventario de aplicaciones demora aproximadamente dos minutos en llenar cualquier programa recientemente
agregado.
3. Haga clic en Aplicaciones y datos.

Se muestra la pagina Aplicaciones y datos.
4. En Politicas de la aplicacion, haga clic en Cliente ligero.

5. Haga clic en Agregar politica.

Aparece la ventana Agregar politica de aplicacion estandar.
Ingrese el nombre de la politica.

6

7. Enlalista desplegable, seleccione el Grupo.

8. Enlalista desplegable, seleccione la Tarea.

9. Enlalista desplegable, seleccione el Tipo de sistema operativo.

10. En la lista desplegable, seleccione Aplicacion.

1. Para implementar esta politica en un sistema operativo o una plataforma en especifico, seleccione Filtro del subtipo de SO o Filtro
de la plataforma.

12. En el tiempo de espera se muestra un mensaje en el cliente que informa el tiempo para guardar su trabajo antes de que comience la
instalacion. Especifique la cantidad de minutos que se debe mostrar en el cuadro de didlogo del mensaje en el cliente.

13. Para permitir un retraso en la implementacion de la politica, seleccione la casilla de verificacion Permitir retraso de la ejecucion de la
politica. Si se selecciona esta opcion, se activan los siguientes menus desplegables:
e Enlalista desplegable Max. de horas por retraso, seleccione el maximo de horas (de 1a 24 horas) que puede retrasar la
ejecucion de la politica.
e En lalista desplegable Max. de retrasos, seleccione el niUmero de veces (de 1a 3) que puede retrasar la ejecucion de la politica.

14. En la lista desplegable Aplicar la politica automaticamente, seleccione una de las siguientes opciones:
e No aplicar automaticamente: mediante esta opcion, no se aplicara ninguna politica automaticamente a los dispositivos.
e Aplicar la politica a nuevos dispositivos: mediante esta opcidn, se aplicara la politica automaticamente a un dispositivo registrado
que pertenezca a un grupo seleccionado o se traslade a un grupo seleccionado.
e Aplicar la politica a los dispositivos durante el registro: esta opcion se aplicara automaticamente al dispositivo durante el registro.
@ NOTA: En el caso de dispositivos Windows, especifique los parametros de instalacién silenciosa de archivos .exe para ejecutar la
aplicacién en el modo silencioso. Por ejemplo, VMware-Horizon-Client-4.6.1-6748947.exe/silent/install/norestart
15. Haga clic en Guardar para crear una politica.
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Se muestra un mensaje para permitir que el administrador programe esta politica en los dispositivos segun el grupo.

16. Seleccione Si para programar un trabajo en la misma pagina.
17. El trabajo de politica de la aplicacion se puede ejecutar:

a.

b.

C.

Inmediatamente: el servidor ejecuta el trabajo de inmediato.

En la zona horaria del dispositivo: el servidor crea un trabajo para la zona horaria de cada dispositivo y programa el trabajo para
la fecha/hora seleccionada de la zona horaria del dispositivo.

En zona horaria seleccionada: el servidor crea un trabajo para que se ejecute en la fecha y hora de la zona horaria designada.

18. Para crear el trabajo, haga clic en Vista previa; los programas se mostraran en la pagina siguiente.

19. Puede revisar el estado del trabajo en la pagina Trabajos.

Crear e implementar politicas de la aplicacion avanzadas en Thin
clients

Sobre esta tarea

Para implementar una politica de la aplicacion avanzada en Thin clients, haga lo siguiente:

1.

Copiar la aplicacion y los scripts previos/posteriores a la instalacion (si fuera necesario) para implementar en los clientes delgados.
Guarde la aplicacion y la secuencia de comandos previa/posterior a la instalacion en la carpeta thinClientApps del repositorio local
o en el repositorio de Wyse Management Suite.

Vaya a Aplicaciones y datos > Inventario de aplicaciones y seleccione Cliente delgado para verificar si la aplicacion esta
registrada.

Haga clic en Thin Client en Politicas de la aplicacion.

Haga clic en Agregar politica avanzada. Aparecera la pagina Agregar politica de aplicacion avanzada.

Para crear una politica de aplicacion, haga lo siguiente:

a.

=3

o0

Ingrese el nombre de la politica.
En la lista desplegable, seleccione el Grupo.

Seleccione la casilla de verificacion Subgrupos para aplicar la politica para subgrupos.
En la lista desplegable, seleccione la Tarea.
En la lista desplegable, seleccione el Tipo de sistema operativo.

Haga clic en Agregar aplicacién y seleccione una o varias aplicaciones en Aplicaciones. Para cada aplicacion, puede seleccionar
una secuencia previa y posterior a la instalacion en Previa a la instalacion, Posterior a la instalacion y Parametros de
instalacion. Si desea que el sistema se reinicie después de instalar la aplicacién correctamente, seleccione Reiniciar. Haga clic en
Agregar aplicacion y repita el paso para agregar varias aplicaciones.

@ NOTA: Para detener la politica de la aplicacion en el primer fallo, seleccione Activar dependencia de aplicacién. Si esta
opcidn no se encuentra seleccionada, el fallo de una aplicacion afectara la implementacion de la politica.

Si desea implementar esta politica en un sistema operativo o en una plataforma en particular, seleccione Filtro del subtipo de SO
o Filtro de la plataforma.

Especifique la cantidad de minutos que se debe mostrar en el cuadro de didlogo del mensaje en el cliente en la casilla Tiempo de
espera (1a 999 min). En el tiempo de espera se muestra un mensaje en el cliente que informa el tiempo para guardar su trabajo
antes de que comience la instalacion.

Para permitir un retraso en la ejecucion de la politica, seleccione la casilla de verificacion Permitir retraso de la ejecucién de la

politica. Si se selecciona esta opcién, se activan los siguientes menUs desplegables:

e [En lalista desplegable Max. de horas por retraso, seleccione el maximo de horas (de 1a 24 horas) que puede retrasar la
gjecucion de la politica.

e En lalista desplegable Max. de retrasos, seleccione el nUmero de veces (de 1a 3) que puede retrasar la ejecucion de la
politica.

En la lista desplegable Aplicar la politica automaticamente, seleccione una de las siguientes opciones:
e No aplicar automaticamente: mediante esta opcion, no se aplicara ninguna politica automaticamente a los dispositivos.

e Aplicar la politica a nuevos dispositivos: mediante esta opcion, se aplicara la politica automaticamente a un dispositivo registrado
que pertenezca a un grupo seleccionado o se traslade a un grupo seleccionado.
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e Aplicar la politica a los dispositivos durante el registro: esta opcion se aplicara automaticamente al dispositivo durante el
registro.

NOTA: En el caso de dispositivos Windows, especifique los pardmetros de instalacion silenciosa de archivos .exe para ejecutar
la aplicacion en el modo silencioso. Por ejemplo, VMware-Horizon-Client-4.6.1-6748947.exe/silent/install/norestart

k. Seleccione la casilla de verificaciéon Omitir revisién de filtro de escritura para omitir los ciclos de filtro de escritura. Esta
opcidn es vélida para los dispositivos del sistema operativo Windows Embedded Standard y los dispositivos de clientes delgados de
Wyse Software.
6. Haga clic en Guardar. Se muestra un mensaje para permitir que el administrador programe esta politica en dispositivos segun el grupo.
Seleccione Si para programar la politica de la aplicacion para dispositivos inmediatamente o en una fecha y hora programada en la
péagina de Trabajo de la politica de aplicaciones.

El trabajo de politica de la aplicacion se puede ejecutar:
a. Inmediatamente: el servidor ejecuta el trabajo de inmediato.

b. En la zona horaria del dispositivo: el servidor crea un trabajo para la zona horaria de cada dispositivo y programa el trabajo para
la fecha/hora seleccionada de la zona horaria del dispositivo.

c. Enla zona horaria seleccionada: el servidor crea un trabajo que se debe programar en la fecha y hora de la zona horaria
designada.

7. Haga clic en Vista previa y programe en la siguiente pagina para crear el trabajo.

8. Puede revisar el estado del trabajo en la pagina Trabajos.

Creacion e implementacion de politicas de la aplicacion estandar en
Wyse Software Thin Clients

Para implementar una politica de la aplicacion estandar en Wyse Software Thin Client, realice lo siguiente:
1. En el repositorio local, vaya a softwareTcApps y copie la aplicacion en la carpeta.

2. Asegurese de que la aplicaciéon se encuentre registrada; para ello, dirfjase a la pestafia Aplicaciones y datos y seleccione
Wyse Software Thin Client en Inventario de aplicaciones.
@ NOTA: La interfaz Inventario de aplicaciones demora aproximadamente dos minutos en llenar cualquier programa recientemente
agregado.
3. Haga clic en Aplicaciones y datos.

Se muestra la pagina Aplicaciones y datos.
4. En Politicas de aplicacion, haga clic en Wyse Software Thin Client.

B. Haga clic en Agregar politica.

Aparece la ventana Agregar politica de aplicacion estandar.
Ingrese el nombre de la politica.

6

7. Enlalista desplegable, seleccione el Grupo.

8. En lalista desplegable, seleccione la Tarea.

9. En lalista desplegable, seleccione el Tipo de sistema operativo.

10. En la lista desplegable, seleccione Aplicacién.

1. Para implementar esta politica en un sistema operativo o una plataforma en especifico, seleccione Filtro del subtipo de SO o Filtro
de la plataforma.

12. El tiempo de espera muestra un mensaje en el cliente que le dara tiempo para guardar su trabajo antes de que comience la instalacion.
Especifique la cantidad de minutos que se debe mostrar en el cuadro de didlogo del mensaje en el cliente.

13. Para permitir un retraso en la ejecucion de la politica, seleccione la casilla de verificacion Permitir retraso de la ejecucion de la
politica. Si se selecciona esta opcién, se activaran los siguientes menUs desplegables:
e En lalista desplegable Max. de horas por retraso, seleccione el maximo de horas (de 1a 24 horas) que puede retrasar la
ejecucion de la politica.
e En lalista desplegable Max. de retrasos, seleccione el nUmero de veces (de 1a 3) que puede retrasar la ejecucion de la politica.

14. En la lista desplegable Aplicar la politica automaticamente, seleccione una de las siguientes opciones:
e No aplicar automaticamente: mediante esta opcién, no se aplicaré ninguna politica autométicamente a los dispositivos.
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15.

16.
17.

18.
19.

e Aplicar la politica a nuevos dispositivos: mediante esta opcion, se aplicara la politica automaticamente a un dispositivo registrado
que pertenezca a un grupo seleccionado o se traslade a un grupo seleccionado.
e Aplicar la politica a los dispositivos durante el registro: esta opcion se aplicara automaticamente al dispositivo durante el registro.
@ NOTA: En el caso de dispositivos Windows, especifique los paréametros de instalacion silenciosa de archivos .exe para ejecutar la
aplicaciéon en el modo silencioso. Por ejemplo, VMware-Horizon-Client-4.6.1-6748947.exe/silent/install/norestart
Haga clic en Guardar para crear una politica.

Se muestra un mensaje para permitir que el administrador programe esta politica en los dispositivos segun el grupo.

Seleccione Si para programar un trabajo en la misma pagina.
El trabajo de politica de la aplicacion se puede ejecutar:
a. Inmediatamente: el servidor ejecuta el trabajo inmediatamente.

b. En zona horaria del dispositivo: el servidor crea un trabajo para cada zona horaria de dispositivo y programa el trabajo en la
fecha y hora seleccionadas de la zona horaria del dispositivo.

c. En zona horaria seleccionada: el servidor crea un trabajo para que se gjecute en la fecha y hora de la zona horaria designada.
Para crear el trabajo, haga clic en Vista previa; los programas se mostraran en la pagina siguiente.

Puede comprobar el estado del trabajo dirigiéndose a la pagina Trabajos.

Crear e implementar politicas de la aplicacion avanzadas en
Wyse Software Thin Clients

Sobre esta tarea

Para implementar una politica de la aplicacion avanzada en Wyse Software Thin Clients, realice lo siguiente:

1.
2.

En el repositorio local, vaya a softwareTcApps y copie la aplicacion en la carpeta.

Asegurese de que la aplicacion se encuentre registrada; para ello, dirfjase a la pestara Aplicaciones y datos y seleccione
Wyse Software Thin Client en Inventario de aplicaciones.
@ NOTA: La interfaz Inventario de aplicaciones demora aproximadamente dos minutos en llenar cualquier programa recientemente

agregado.
Haga clic en Aplicaciones y datos.

Se muestra la pagina Aplicaciones y datos.

Haga clic en Wyse Software Thin Clients en Politicas de la aplicacién.

Haga clic en Agregar politica avanzada. Apareceré la pagina Agregar politica de aplicacion avanzada.
Para crear una politica de aplicacion, haga lo siguiente:

a. Ingrese el nombre de la politica.

b. En lalista desplegable, seleccione el Grupo.

C. Seleccione la casilla de verificacion Subgrupos para aplicar la politica para subgrupos.

d. Enlalista desplegable, seleccione la Tarea.

e. Enlalista desplegable, seleccione el Tipo de sistema operativo.

f. Haga clic en Agregar aplicacion y seleccione una o varias aplicaciones en Aplicaciones. Para cada aplicacién, puede seleccionar

una secuencia previa y posterior a la instalacion en Previa a la instalacién, Posterior a la instalacion y Parametros de

instalacion. Si desea que el sistema se reinicie después de instalar la aplicacién correctamente, seleccione Reiniciar. Haga clic en

Agregar aplicacion y repita el paso para agregar varias aplicaciones.

@ NOTA: Para detener la politica de la aplicacion en el primer fallo, seleccione Activar dependencia de aplicacion. Si esta
opcion no se encuentra seleccionada, el fallo de una aplicacion afectaré la implementacion de la politica.

g. Sideseaimplementar esta politica en un sistema operativo o en una plataforma en particular, seleccione Filtro del subtipo de SO
o Filtro de la plataforma.

h. Especifique la cantidad de minutos que se debe mostrar en el cuadro de didlogo del mensaje en el cliente en la casilla Tiempo de
espera (1a 999 min). El tiempo de espera muestra un mensaje en el cliente que le dara tiempo para guardar su trabajo antes de
que comience la instalacion.
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i. Para permitir un retraso en la gjecucion de la politica, seleccione la casilla de verificacion Permitir retraso de la ejecucion de la
politica. Si se selecciona esta opcion, se activaran los siguientes menUs desplegables:

e En lalista desplegable Max. de horas por retraso, scleccione el maximo de horas (de 1a 24 horas) que puede retrasar la
ejecucion de la politica.

e [En lalista desplegable Max. de retrasos, seleccione el nimero de veces (de 1a 3) que puede retrasar la ejecucion de la
politica.

j.  Enlalista desplegable Aplicar la politica automaticamente, seleccione una de las siguientes opciones:
e No aplicar automaticamente: mediante esta opcion, no se aplicaré ninguna politica autométicamente a los dispositivos.

e Aplicar la politica a nuevos dispositivos: mediante esta opcion, se aplicara la politica automéaticamente a un dispositivo registrado
que pertenezca a un grupo seleccionado o se traslade a un grupo seleccionado.

e Aplicar la politica a los dispositivos durante el registro: esta opcion se aplicarg automaticamente al dispositivo durante el
registro.

@ NOTA: En el caso de dispositivos Windows, especifique los parémetros de instalacion silenciosa de archivos .exe para ejecutar
la aplicacion en el modo silencioso. Por ejemplo, VMware-Horizon-Client-4.6.1-6748947.exe/silent/install/norestart

k. Seleccione la casilla de verificacion Omitir revisién de filtro de escritura para omitir los ciclos de filtro de escritura. Esta opcion
es aplicable para dispositivos del sistema operativo de Windows Embedded Standard.
7. Haga clic en Guardar. Se muestra un mensaje para permitir que el administrador programe esta politica en dispositivos segun el grupo.
Seleccione Si para programar la politica de la aplicacion para dispositivos inmediatamente o en una fecha y hora programada en la
pagina de Trabajo de la politica de aplicaciones.

El trabajo de politica de la aplicacion se puede ejecutar:

a. Inmediatamente: el servidor gjecuta el trabajo inmediatamente.

b. En zona horaria del dispositivo: el servidor crea un trabajo para cada zona horaria de dispositivo y programa el trabajo en la
fecha y hora seleccionadas de la zona horaria del dispositivo.

¢. Enla zona horaria seleccionada: el servidor crea un trabajo que se debe programar en la fecha y hora de la zona horaria
designada.

8. Haga clic en Vista previa y programe en la siguiente pégina para crear el trabajo.

9. Puede comprobar el estado del trabajo dirigiéndose a la pagina Trabajos.

Politica de imagen

Wyse Management Suite admite los siguientes tipos de politicas de implementacion de imagenes del sistema operativo:
e Agregar imégenes del sistema operativo Windows Embedded Standard y de ThinLinux al repositorio

e Agregar el firmware de ThinOS al repositorio

e Agregar el firmware de Teradici al repositorio

e Crear politicas de imagen de Windows Embedded Standard y ThinLinux.

Agregar las imagenes del sistema operativo
Windows Embedded Standard y de ThinLinux al repositorio

Requisitos previos

Requisitos previos

e S utiliza Wyse Management Suite con implementacion en la nube, vaya a Administracion del portal > Configuracion de la consola
> Repositorio de archivos. Haga clic en Descargar versién 1.3 para descargar el archivo WMS_Repo . exe € instale el instalador del
repositorio Wyse Management Suite. Para obtener méas informacion, consulte Acceder al repositorio de archivos.

e Sj utiliza Wyse Management Suite con una implementacion local, el repositorio local se instala durante el proceso de instalacion de
Wyse Management Suite.

Sobre esta tarea

Para agregar una imagen a la carpeta del repositorio del sistema, realice lo siguiente:
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Pasos
1. Copie las imagenes del sistema operativo Windows Embedded Standard o de ThinLinux en la carpeta <Repository
Location>\repository\osImages\zipped.

Wyse Management Suite extrae los archivos de la carpeta comprimida y carga los archivos en la ubicacién <Repository
Location>\repository\osImages\valid. Es posible que la extraccion de la imagen demore varios minutos, segin sea el
tamafio de la imagen.

@ NOTA: Si utiliza el sistema operativo ThinLinux, descargue la imagen de Merlin; por ejemplo, 1.0.7 3030LT merlin.exey

copiela en la carpeta <Repository Location>\Repository\osImages\zipped.

La imagen se agregara al repositorio.
2. Vaya a Aplicaciones y datos > Repositorio de imagenes de SO > WES/ThinLinux para ver la imagen registrada.

Agregar el firmware de ThinOS al repositorio
Para agregar una imagen del sistema operativo al repositorio de firmware de ThinOS, realice lo siguiente:

Pasos

1. Enla pestafia Aplicaciones y datos, en Repositorio de imagenes del SO, haga clic en ThinOS.

2. Haga clic en Agregar archivo.
Aparece la pantalla Agregar archivo.

Para seleccionar un archivo, haga clic en Examinar y vaya a la ubicacion donde se encuentra el archivo.
Ingrese la descripcién para el archivo.
Seleccione la casilla de verificacion si desea invalidar un archivo existente.

o o~ oo

Haga clic en Cargar.

@ NOTA: El archivo se agrega al repositorio cuando selecciona la casilla de verificacion, pero no se asigna a ninglin grupo o
dispositivo. Para implementar un firmware en un dispositivo o un grupo de dispositivos, dirijase a la pagina de configuracion del
dispositivo o grupo correspondiente.

Agregar firmware Teradici al repositorio
Para agregar una imagen del sistema operativo al repositorio de firmware de Teradici, realice lo siguiente:

Pasos

1. Enla pestaria Aplicaciones y datos, en Repositorio de imagenes de SO, haga clic en Teradici.

Haga clic en Agregar archivo de firmware.
Aparece la pantalla Agregar archivo.

Para seleccionar un archivo, haga clic en Examinar y vaya a la ubicacion donde se encuentra el archivo.
Ingrese la descripcién para el archivo.
Seleccione la casilla de verificacion si desea invalidar un archivo existente.

o o N o

Haga clic en Cargar.

@ NOTA: El archivo se agrega al repositorio cuando selecciona la casilla de verificacion, pero no se asigna a ninglin grupo o
dispositivo. Para implementar un firmware en un dispositivo o un grupo de dispositivos, dirijase a la pagina de configuracion del
dispositivo o grupo correspondiente.

Crear politicas de imagen de Windows Embedded Standard y
ThinLinux

Sobre esta tarea

Para configurar la imagen de Windows Embedded Standard o las politicas de imagen de ThinLinux, realice lo siguiente:
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Pasos

1.
2.

3.

4.

En la pestafia Aplicaciones y datos, en Politicas de imagen del SO, haga clic en WES/ThinLinux.
Haga clic en Agregar politica.

Aparecerd la pantalla Agregar politica WES/ThinLinux.

En la pagina Agregar politica WES/ThinLinux, haga lo siguiente:

a. Ingrese un Nombre de la politica.

b. En el menu desplegable Grupo, seleccione un grupo.

c. Enel menu desplegable Tipo de SO, seleccione el tipo de SO.

d. En el menu desplegable Filtro de subtipo de SO, seleccione el filtro del subtipo de SO.

@

Si desea implementar una imagen en un sistema operativo o en una plataforma en particular, seleccione Filtro del subtipo de SO

o Filtro de la plataforma.

En el menu desplegable Imagen del SO, seleccione un archivo de imagen.

g- Enel menu desplegable Regla, seleccione cualquiera de las siguientes reglas que desee establecer para la politica de imagen:
e Solo actualizar
e Permitir degradacion
e Forzar esta version.

h. En el menu desplegable Aplicar politica automaticamente, seleccione una de las siguientes opciones:

e No aplicar automaticamente: la politica de imagen no se aplica automéaticamente en un dispositivo registrado con Wyse
Management Suite.

e Aplicar la politica a nuevos dispositivos: la politica de imagen se aplica en un nuevo dispositivo registrado con Wyse
Management Suite.

e Aplicar la politica a los dispositivos durante el registro: la politica de imagen se aplica durante el registro en un nuevo dispositivo
que esta registrado con Wyse Management Suite.

Haga clic en Guardar.

Administrar repositorio de archivos

En esta seccion podra ver y administrar los inventarios del repositorio de archivos, como el fondo de pantalla, el logotipo, los archivos de
texto de EULA, el perfil inalambrico de Windows vy los archivos de certificado.

Para agregar un nuevo archivo, haga lo siguiente:

1.
2.
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En la pestafia Aplicaciones y datos, en Repositorio de archivos, haga clic en Inventario.
Haga clic en Agregar archivo.

Aparece la pantalla Agregar archivo.

Para seleccionar un archivo, haga clic en Examinar y vaya a la ubicacion donde se encuentra el archivo.

En el menu desplegable Tipo, seleccione cualquiera de las siguientes opciones que se ajuste a su tipo de archivo:
e Certificado

e Fondo de pantalla

e |ogotipo
e Archivo de texto de CLUF
e Perfil inaldmbrico de Windows

Archivo INI

Configuracion regional
Asignaciones de impresora
Fuentes

@ NOTA: Para ver el tamafio maximo y el formato compatible de los archivos que puede cargar, haga clic en el icono de

informacion (i).

Seleccione la casilla de verificacion si desea invalidar un archivo existente.

@ NOTA: El archivo se agrega al repositorio cuando selecciona la casilla de verificacion, pero no se asigna a ningiin grupo o
dispositivo. Para asignar el archivo, vaya a la pagina de configuracion de dispositivo correspondiente.

Haga clic en Cargar.
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Como cambiar el fondo de pantalla para todos los dispositivos que pertenecen
al grupo de publicidad

Para agregar un fondo de pantalla al repositorio de Wyse Management Suite, haga lo siguiente:

N

Vaya a la pestafia Aplicaciones y datos.

En la barra de navegacion en el panel izquierdo, seleccione Inventario.
Haga clic en el boton Agregar archivo.

Examine y apunte a la imagen que desea usar como fondo de pantalla.

Para el tipo, seleccione Fondo de pantalla.

<IN BN N

Ingrese la descripcién y haga clic en Cargar.

Para cambiar la politica de configuracién de un grupo asignando un nuevo fondo de pantalla, haga lo siguiente:

1. Seleccione un grupo de politicas.

Haga clic en Editar politicas y seleccione WES.

Seleccione Experiencia del escritorio y haga clic en Configurar este elemento.
Seleccione Fondo de escritorio.

En el menu desplegable, seleccione el archivo de fondo de pantalla.

o oA N

Haga clic en Guardar y publicar.

Haga clic en Trabajos para revisar el estado de la politica de configuracion. Puede hacer clic en el nUmero al lado de la marca del estado en
la columna Detalles para revisar los dispositivos con su estado.
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7

Administrar reglas

En esta seccioén se describe cémo agregar y administrar las reglas en la consola Wyse Management Suite. Se indican las siguientes
opciones de filtro:

e Registro

e Asignacién automatica del dispositivo sin administrar
o Notificacion de alerta

Temas:

*  Editar una regla de registro

e Crear reglas de asignacion automatica del dispositivo sin administrar
»  Editar regla de asignacion automatica del dispositivo sin administrar
. Desactivar y eliminar regla

e Guardar el orden de las reglas

e Como agregar una regla de notificacion de alertas

*  Edicion de una regla de notificacion de alertas

Editar una regla de registro

Configure las reglas para dispositivos sin administrar mediante la opcion Registro.

Sobre esta tarea

Para editar una regla de registro, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Reglas.
Aparece la pagina Reglas.
2. Haga clic en Registro y seleccione la opcién dispositivos no administrados.

3. Haga clic en Editar regla.
Aparece la ventana Editar regla.

Puede ver los siguientes detalles:
e Regla
e Descripcion
e Destino del dispositivo
e Grupo
4. En el menu desplegable, seleccione un cliente de destino para aplicar la opcion Destino de notificaciones y la duracion para aplicar la
opcion Frecuencia de notificaciones.

®

NOTA: La frecuencia de notificaciones se puede configurar para cada 4 horas, cada 12 horas, diariamente o semanalmente al
dispositivo de destino.

5. Ingrese el nUmero de dias que faltan hasta que desee aplicar la regla en la casilla Aplicar la regla después (de 1 a 30 dias).

@l NOTA: De manera predeterminada, el registro de dispositivos no administrados se cancela después de 30 dias.

6. Haga clic en Guardar.
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Crear reglas de asignaciéon automatica del dispositivo
sin administrar

Sobre esta tarea
Para crear reglas para asignacion automatica del dispositivo sin administrar, haga lo siguiente:

®| NOTA: Asegurese de que hay instalada una version de licencia Pro de Wyse Management Suite.

Pasos

1. Haga clic en la pestaria Reglas.

2. Seleccione la opcion Asignacion automatica del dispositivo sin administrar.

3. Haga clic en la pestafia Agregar reglas.

4. Ingrese el Nombre y seleccione el Grupo de destino.

5. Haga clic en la opcion Agregar condicién y seleccione las condiciones para las reglas asignadas.
6. Haga clic en Guardar.

La regla se muestra en la lista de grupos no administrados. Esta regla se aplica automaticamente y el dispositivo se agrega a la lista de

grupo de destino.

Editar regla de asignacion automatica del dispositivo sin

administrar

Sobre esta tarea

Para editar reglas para asignacion automética del dispositivo sin administrar, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en la pestaria Reglas.

2. Seleccione la opcion Asignacion automatica del dispositivo sin administrar.

3. Seleccione la regla y haga clic en la opcién Editar.

4. Ingrese el Nombre y seleccione el Grupo de destino.

5. Haga clic en la opcion Agregar condicion y seleccione las condiciones para las reglas asignadas.
6. Haga clic en Guardar.

Desactivar y eliminar regla

Sobre esta tarea

Para desactivar y eliminar las reglas desactivadas para asignacion automatica del dispositivo sin administrar, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en la pestarfia Reglas.
2. Seleccione la opcion Asignacion automatica del dispositivo sin administrar.

3. Seleccione la regla y haga clic en la opcién Desactivar regla.
La regla seleccionada esté desactivada.

4. Seleccione la regla desactivada y haga clic en la opciéon Eliminar reglas desactivadas.
Se elimind la regla.
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Guardar el orden de las reglas

Requisitos previos

Si hay varias reglas presentes, puede cambiar el orden de una regla que se aplica en los dispositivos.

Sobre esta tarea

Para cambiar el orden de una regla, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en la pestaria Reglas.

2. Seleccione la opcién Asignacion automatica del dispositivo sin administrar.
3. Seleccione la regla que desee mover y luego muévala al orden superior.

4. Haga clic en Guardar orden de las reglas.

Como agregar una regla de notificacion de alertas

Sobre esta tarea

Para agregar una regla para notificacion de alertas, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en la pestarfia Reglas.
2. Seleccione la opcidn Notificacién de alertas.

3. Haga clic en Agregar regla.
Aparece la ventana Agregar regla.

En la lista desplegable Regla, seleccione una regla.
Ingrese la Descripcion.
En la lista desplegable Grupo, seleccione la opcion preferida.

N o oA

En el menu desplegable, seleccione un dispositivo de destino para aplicar el Destino de notificaciones y la duracion para aplicar la
Frecuencia de notificaciones.

8. Haga clic en Guardar.

Edicion de una regla de notificacion de alertas

Sobre esta tarea

Para editar una regla para notificacion de alertas, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en la pestaria Reglas.
2. Seleccione la opcidn Notificacién de alertas.

3. Haga clic en Editar regla.
Aparece una ventana Editar regla.

En la lista desplegable Regla, seleccione una regla.
Ingrese la Descripcion.
En la lista desplegable Grupos, seleccione un grupo.

N o oA

En la lista desplegable, seleccione un dispositivo de destino para aplicar el destino de notificaciones y la duracion para aplicar la
frecuencia de notificaciones.

8. Haga clic en Guardar.
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Administracion de trabajos

En esta seccién se describe cémo programar y administrar trabajos en la consola de administracion.
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llustracion 12. Trabajos

En esta pagina puede ver trabajos segun las siguientes opciones de filtros:

Grupos de configuracion: en el menu desplegable, seleccione el tipo de grupo de configuracion.
e Programado por: en el menu desplegable, seleccione un programador que realiza la actividad de programacion. Las opciones posibles

son:
o Administrador

= Politica de aplicacion

= Politica de imagen

= Comandos del dispositivo
o Sistema

= Publicar configuracion de grupo

= Otros

e Tipo de SO: en el menl desplegable, seleccione el sistema operativo. Las opciones posibles son:

ThinOS

WES

Linux

Thin Linux

Wyse Software Thin Client

o O O O O

e Estado: en el menu desplegable, seleccione el estado del trabajo. Las opciones posibles son:

o Programado

En ejecucion/en curso
Completo

Cancelado

En error

O O O O

e Estado detallado: en el menu desplegable, seleccione el estado en detalle. Las opciones posibles son:

o 10 més con error
o 1o més pendientes
o 10 mésen curso
o 10 més cancelados
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o 10 més completados

Mas acciones: en el menU desplegable, seleccione la opcion Sincronizar contrasefia del BIOS del administrador. Se muestra la
ventana del trabajo de sincronizacion de la contrasefia de administrador del BIOS.

Temas:

S

Sincronizar contrasefa del BIOS del administrador
BuUsqueda de un trabajo programado utilizando filtros
Programar la politica de imagen

Programar una politica de la aplicacion

Programar el trabajo de comandos del dispositivo

incronizar contrasena del BIOS del administrador

En el menu desplegable Mas acciones, seleccione la opcion Sincronizar contraseia del BIOS del administrador. Para sincronizar la
contrasefia de administrador del BIOS, haga lo siguiente:

©ENDO A NN

Introduzca la contrasefa. La contrasefia debe tener entre 4 y 32 caracteres.

Seleccione la casilla de verificacion Mostrar la contrasefia para ver la contraseria.

En el menu desplegable Tipo de SO, seleccione su opcién preferida.

En el mend desplegable Plataforma, seleccione su opcion preferida.

Ingrese el nombre del trabajo.

En el menu desplegable Grupo, seleccione su opcion preferida.

Seleccione la casilla de verificacion Incluir todos los subgrupos para incluir los subgrupos.
Ingrese la descripcion en el cuadro Descripcion.

Haga clic en Vista previa.

usqueda de un trabajo programado utilizando filtros

Sobre esta tarea

En esta seccion se describe cdmo buscar un trabajo programado y administrar trabajos en la consola de administracion. Para buscar un
trabajo programado utilizando filtros, haga lo siguiente:

Pasos

1.
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Haga clic en Trabajos.
Aparece la pagina Trabajos.

En el mend desplegable Grupos de configuracion, seleccione el grupo de politica predeterminada o los grupos que agrega un
administrador.
En el menu desplegable Programado por, seleccione un programador que realiza la actividad de programacion.
LLas opciones posibles son:
e Administrador
o Politica de aplicacion
o Politica de imagen
o Comandos del dispositivo

e Sistema
o Publicar configuracion de grupo
o Otros

En el meny desplegable Tipo de SO, seleccione el sistema operativo.
LLas opciones posibles son:

e ThinOS

WES

Linux

Thin Linux

Wyse Software Thin Client
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5. En el menu desplegable Estado, seleccione el estado del trabajo.
Las opciones posibles son:
e Programado

En ejecucion/en curso

Completo

Cancelado

En error

6. En el menl desplegable Estado detallado, seleccione el estado en detalle.
Las opciones posibles son:
e 10 mas con error

10 mas pendientes

10 més en curso

1 0 més cancelados

10 més completados

7. En el menl desplegable Mas acciones, seleccione la opcion Sincronizar la contraseiia del administrador del BIOS.
Se muestra la ventana Trabajo de sincronizacién de la contrasefia del administrador del BIOS. Para obtener mas informacion,
consulte Sincronizar la contrasefa del administrador del BIOS

Programar la politica de imagen

Sobre esta tarea

La politica de la imagen no es un trabajo recurrente. Cada comando es especifico de un dispositivo. Para programar una politica de imagen,
haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla pagina Trabajos, haga clic en la opcién Programar politica de imagen.
Se muestra la pantalla Trabajo de actualizacién de imagen.

En la lista desplegable, seleccione una politica.

Ingrese la descripcion del trabajo.

En la lista desplegable, seleccione la hora o la fecha.

o AN

Especifique/seleccione los siguientes detalles:

e Efectivo: ingrese la fecha de inicio y de término.

e Iniciar entre: ingrese la hora de inicio y de término.

e Los dias: seleccione los dias de la semana.

Haga clic en la opcion Vista previa para ver los detalles del trabajo programado.
7. Haga clic en la opcion Programar para iniciar el trabajo.

Programar una politica de la aplicaciéon

Sobre esta tarea

La politica de la aplicacion no es un trabajo recurrente. Cada comando es especifico de un dispositivo. Para programar una politica de
aplicacion, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla pagina Trabajos, haga clic en la opcion Programar politica de la aplicacién.
Se muestra la pantalla Trabajo de la politica de aplicaciones.

En la lista desplegable, seleccione una politica.

Ingrese la descripcion del trabajo.

En la lista desplegable, seleccione la hora o la fecha.

o hoN

Especifique/seleccione los siguientes detalles:
e Efectivo: ingrese la fecha de inicio y de término.
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e Iniciar entre: ingrese la hora de inicio y de término.

e Los dias: seleccione los dias de la semana.
6. Haga clic en la opcién Vista previa para ver los detalles del trabajo programado.
7. Enla pagina siguiente, haga clic en la opcién Programa para iniciar el trabajo.

Programar el trabajo de comandos del dispositivo

Sobre esta tarea

Para programar un trabajo de comandos del dispositivo, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla pagina Trabajos, haga clic en la opcion Programar el trabajo de comandos del dispositivo.
Se muestra la pantalla Trabajo de comandos del dispositivo.

2. Enlalista desplegable, seleccione un comando.

El comando del dispositivo es un trabajo recurrente. En dias de la semana determinados y a una hora especifica, los comandos se
envian a los dispositivos seleccionados.

En la lista desplegable, seleccione el tipo de sistema operativo.
Ingrese el nombre del trabajo.

En la lista desplegable, seleccione un nombre de grupo.
Ingrese la descripcion del trabajo.

En la lista desplegable, seleccione la hora o la fecha.

© N b

Especifique/seleccione los siguientes detalles:

e Efectivo: ingrese la fecha de inicio y de término.

e Iniciar entre: ingrese la hora de inicio y de término.

e Los dias: seleccione los dias de la semana.

9. Haga clic en la opcién Vista previa para ver los detalles del trabajo programado.
10. En la pagina siguiente, haga clic en la opcion Programa para iniciar el trabajo.
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Administracion de eventos

En esta seccidn se describe como ver todos los eventos vy las alertas en el sistema de administracion usando la consola de administracion.
También se entregan instrucciones sobre coémo ver una auditoria de eventos y alertas para fines de auditorias del sistema.

Se usa un resumen de eventos vy alertas para obtener un resumen diario facil de leer de lo que ha ocurrido en el sistema. La ventana
Auditoria ordena la informacion en una vista tipica de registros de auditoria. Puede ver la marca de hora, el tipo de evento, la fuente y la
descripcion de cada evento en orden de hora.

Wyse Management Suite v

Dashboard Groups & Configs Devices Apps & Data Rules Jobs Events Users Portal Administration
Events & Alerts ﬂ Audit
Configuration Groups. Events or Alerts Timeframe Event Type Hide fiters <
Select 4 Events - Select * Select *
Today 3TC Images uploaded v
Today 4 group modification requests received. v
Today downloaded Wallpaper pandaWall jpg at 10/23/17 10:51 AM
Today uploaded Wallpaper Image pandaWall jpg at 10/23/17 10:50 AM
Today 2 device registration requests received. v
Today 5 Add App to Inventory actions v
Terms & Condiions ~ Privacy Policy  About Englsn (US) ~ @ Powered by Cloud Client Manager

llustracién 13. Eventos

Temas:

. Buscar un evento o alerta utilizando filtros

Buscar un evento o alerta utilizando filtros

Sobre esta tarea

Para buscar un suceso o alerta utilizando filtros, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Eventos.
Se muestra la pagina Eventos.

2. Enel menu desplegable Grupos de configuracién, seleccione el grupo de politica predeterminada o los grupos que agrega un
administrador.

3. Enel menu desplegable Eventos o alertas, seleccione una de las siguientes opciones:
e FEventos
e Alertas actuales
e Historial de alertas
4. En la lista desplegable Periodo, seleccione uno de los siguientes sistemas operativos:
Esta opcidn le permite ver los eventos que han ocurrido en un periodo determinado. Las opciones disponibles en el menu desplegable

son:
e Hoy
e Ayer
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e Estasemana
e Personalizada

En el menu desplegable Tipo de eventos, seleccione uno de los siguientes sistemas operativos:

Todos los eventos se clasifican en grupos particulares. Las opciones disponibles en el menu desplegable son:
Acceso

Registro

Configuracion

Comandos remotos

Administracion

Cumplimiento

Buscar un evento o alerta utilizando filtros

Sobre esta tarea

Para buscar un suceso o alerta utilizando filtros, haga lo siguiente:

Pasos

1.

Haga clic en Eventos.
Se muestra la pagina Eventos.

En el menu desplegable Grupos de configuracién, seleccione el grupo de politica predeterminada o los grupos que agrega un
administrador.

En el menu desplegable Eventos o alertas, seleccione una de las siguientes opciones:
e [Eventos

e Alertas actuales

e Historial de alertas

En la lista desplegable Periodo, seleccione uno de los siguientes sistemas operativos:

Esta opcién le permite ver los eventos que han ocurrido en un periodo determinado. Las opciones disponibles en el menu desplegable

son:

e Hoy

e Ayer

e [Estasemana
e Personalizada

En el menu desplegable Tipo de eventos, seleccione uno de los siguientes sistemas operativos:

Todos los eventos se clasifican en grupos particulares. Las opciones disponibles en el menu desplegable son:
Acceso

Registro

Configuracion

Comandos remotos

Administracion

Cumplimiento

Ver un resumen de eventos

Requisitos previos

La ventana Eventos y alertas muestra todos los eventos y las alertas que han ocurrido en el sistema. Vaya a Eventos > Resumen.

Ver el registro de auditoria

Requisitos previos

La ventana Auditoria ordena la informacién en una vista tipica de registros de auditorfa. Puede ver la marca de hora, el tipo de evento, la

fuente y la descripciéon de cada evento en orden de hora.
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Pasos

1. Vaya a Eventos > Auditoria.
2. Enlalista desplegable Grupos de configuracién, seleccione un grupo para el cual desee ver un registro de auditorfa.

3. En lalista desplegable Periodo, seleccione el periodo para ver los eventos que ocurrieron durante ese tiempo.
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En

Administrar usuarios

esta seccidon se describe como realizar una tarea de rutina de administracidon de usuarios en la consola de administracion. A continuacion

se indican los dos tipos de usuario:

176

Administradores: el administrador de Wyse Management Suite puede recibir el rol de administrador global, administrador de grupo o
visor.

o Un administrador global tiene acceso a todas las funciones de Wyse Management Suite.
o Un administrador de grupo tiene acceso a todas las propiedades y funciones para grupos especificos que estén asignados a él.

o Un visor tiene solo acceso de lectura a todos los datos y puede recibir permisos para activar comandos en tiempo real especificos,
como el apagado o el reinicio.

Si selecciona administrador, puede realizar cualquiera de las siguientes acciones:
Agregar administrador

Editar administrador

Activar administradores

Desactivar administradores

Eliminar administradores

Desbloguear administradores

Wyse Management Suite ~

Dashboard Groups & Configs Devices Apps & Data Rules Jobs Events Users Portal Administration

O O O O O O

Users — User Administration

Type Add Admin Edit Admin Deactivate Admin(s)
Administrate
Unassigned Admins
5] Cloud Connect User ( Default Policy Group ), Global Administrator (] V]
Terms & Conditions  Privacy Policy ~ About Engiish (US) Powered by Cloud Client Manager

llustracion 14. Administrador

Administradores sin asignar: los usuarios importados del servidor AD se muestran en la pagina Administradores sin asignar.
Posteriormente podré asignar un rol a estos usuarios desde el portal.

Para una mejor y mas rapida administracion de los usuarios, seleccione los usuarios de su preferencia segun las opciones de archivos
disponibles. Si selecciona Usuarios sin administrar, puede realizar cualquiera de las siguientes acciones:

o Editar usuario

o Activar usuarios

o Desactivar usuarios

o Eliminar usuarios
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Wyse Management Suite v

Dashboard Groups & Configs Devices Apps & Data Rules Jobs Events Users Portal Administration

Users — Unassigned Admins

Type Edit User Deactivate User(s) Bulk Import
Administrator(s)
[] Name Group Created
Default Policy Group 102317

Local search Q

Active

Terms & Conditions ~ Privacy Policy ~ About Engiish (US)

Powered by Cloud Client Manager

llustracion 15. Administradores sin asignar

@l NOTA: Para importar usuarios desde el archivo CSV, haga clic en Importaciéon en bloque.
Temas:

e Agregar un perfil de nuevo administrador
*  Edicion del perfil de un administrador

. Desactivar un perfil de administrador

*  Eliminar un perfil de administrador

. Edicion de perfil de un usuario

¢ Importar el archivo de CSV

Agregar un perfil de nuevo administrador

Requisitos previos

Para agregar un perfil de nuevo administrador, haga lo siguiente:

Pasos

1. Haga clic en Usuarios.
2. Haga clic en Administradores.

3. Haga clic en Agregar administrador.
Aparece la ventana Nuevo usuario administrador.

4. Escriba su ID de correo electronico y nombre de usuario en los campos respectivos.

5. Seleccione la casilla de verificacion para usar el mismo nombre de usuario que se indica en el correo electronico.

6. Realice uno de los siguientes pasos:
e Sihace clic en la pestafia Informacion personal, ingrese los siguientes detalles:
o Nombre
o Apellido
o Titulo
o Numero de teléfono movil
e Sihace clic en la pestafia Roles, ingrese los siguientes detalles:
a. Enlaseccion Roles, en la lista desplegable Rol, seleccione el Rol del administrador.
o Administrador global
o Administrador de grupo
o Lector

@ NOTA: Si selecciona Funcién de administrador como Visor, se muestran las siguientes tareas administrativas:

= Consultar dispositivo

= Cancelar registro del dispositivo
= Reiniciar/Apagar dispositivo

= Cambiar asignacion de grupo

Administrar usuarios
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7.

= Vigilancia remota
= Bloguear dispositivo
= Borrar dispositivo
= Enviar mensaje
= Dispositivo WOL
b. Enla seccién Contraseiia, haga lo siguiente:
i. Ingrese la contrasefa personalizada.
ii. Para generara cualquier contrasefia aleatoria, seleccione el boton de seleccion Generar contrasefia aleatoria.
Haga clic en Guardar.

Edicion del perfil de un administrador

Requisitos previos

Para editar el perfil de un administrador, haga lo siguiente:

Pasos

1.

2,
3.

Haga clic en Usuarios.

Haga clic en Administradores.

Haga clic en Editar administrador.

Aparece la ventana Editar usuario administrador.

Escriba su ID de correo electrénico y nombre de usuario en los campos respectivos.

@ NOTA: Cuando actualiza el nombre de inicio de sesion, est4 obligado a cerrar sesion en la consola. Inicie sesion en la consola
usando el nombre de inicio de sesion actualizado de la cuenta.

Realice uno de los siguientes pasos:
e Sihace clic en la pestafia Informacion personal, ingrese los siguientes detalles:
o Nombre
o Apellido
o Titulo
o Numero de teléfono movil
e Sihace clic en la pestafia Roles, ingrese los siguientes detalles:
a. Enlaseccion Roles, en la lista desplegable Rol, seleccione el Rol del administrador.
b. En la seccion Contrasefia, haga lo siguiente:

i. Ingrese la contrasefia personalizada.
ii. Para generara cualquier contrasefa aleatoria, seleccione el boton de seleccion Generar contrasefia aleatoria.
Haga clic en Guardar.

Desactivar un perfil de administrador

Sobre esta tarea

La desactivacion del perfil de administrador evita que inicie sesion en la consola y elimina su cuenta de la lista de dispositivos registrados.
Para desactivar un usuario administrador, haga lo siguiente:

Pasos

1.

2.
3.
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Haga clic en Usuarios.
Haga clic en Administradores.

En la lista, seleccione un usuario y haga clic en Desactivar administradores.
Se muestra una ventana de alerta.

Haga clic en Aceptar.
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Eliminar un perfil de administrador

Requisitos previos

Se debe desactivar el administrador antes de eliminarlo. Para eliminar un administrador, haga lo siguiente:

Pasos
1. Haga clic en Usuarios.
2. Haga clic en Administradores.
8. Seleccione la casilla de verificacion de un administrador o administradores determinados que desee eliminar.
4. Haga clic en Eliminar administradores.
Se muestra la ventana Alerta.
5. Ingrese el motivo de la eliminacion para activar el vinculo Eliminar.
6. Haga clic en Eliminar.

Edicion de perfil de un usuario

Requisitos previos

Para editar el perfil de un usuario, haga lo siguiente:

Pasos

1.

2.
3.

Haga clic en Usuarios.
Haga clic en Administrador con asignacién cancelada.

Haga clic en Editar usuario.
Aparece la ventana Editar usuario administrador.

Escriba su ID de correo electronico y nombre de usuario en los campos respectivos.

@ NOTA: Cuando actualiza el nombre de inicio de sesion, esté obligado a cerrar sesiéon en la consola. Inicie sesién en la consola

usando el nombre de inicio de sesion actualizado de la cuenta.

Realice uno de los siguientes pasos:
e Sihace clic en la pestafia Informacién personal, ingrese los siguientes detalles:
o Nombre
o Apellido
o Titulo
o Numero de teléfono movil
e Sjhace clic en la pestafia Roles, ingrese los siguientes detalles:
a. Enlaseccion Roles, en la lista desplegable Rol, seleccione el Rol del administrador.
b. En la seccion Contrasefia, haga lo siguiente:

i. Ingrese la contrasefa personalizada.

i. Para generara cualquier contrasefia aleatoria, seleccione el botdn de seleccion Generar contraseiia aleatoria.

Haga clic en Guardar.

Importar el archivo de CSV

Sobre esta tarea

Para importar usuarios desde el archivo CSV, haga lo siguiente:

Pasos

1.

Haga clic en Usuarios.
Se muestra la pagina Users (Usuarios).
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2. Seleccione la opcion Administrador con asignacion cancelada.

3. Haga clic en Importacion masiva.
Aparece la ventana Importacién masiva.

4. Haga clic en Navegar y seleccione el archivo CSV.
5. Haga clic en Importar.
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Administracion del portal

En esta seccioén se presenta una breve descripcion general de las tareas de administracion de su sistema que son necesarias para
configurar y mantener su sistema.

Wyse Management Suite ~

Dashboard Groups & Configs Devices Apps & Data Rules Jobs Events Users Portal Administration

Portal Administration — Import Users from an Active Directory

Console Settings AD Authentication and One-time import

Alert Classification
External App Services
File Repository

Other Settings

Thin Clients

Two-Factor
Authentication

Reports

Multi-Tenant

Account

Gustom Branding
Subscription
System

Setup

Terms & Condtions ~ Privacy Policy ~ About | English US) | Powered by Cloud Client Manager

llustracién 16. Administrador del portal

Temas:

e Como agregar la informacion del servidor de Active Directory
* Importar usuarios a la nube publica mediante Active Directory
*  Clasificaciones de alerta

*  Creacion de cuentas de una interfaz de programacion de aplicaciones-API
e Acceder al repositorio de archivos

*  Configurar otros ajustes

e C(Clientes ligeros

¢ Administrar las configuraciones de Teradici

*  Activar autenticacion de doble factor

e Generar informes

*  Activar cuentas de varios inquilinos

e Activar una marca personalizada

e Administrar suscripcion a la licencia

e Administrar la configuracion del sistema
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Como agregar la informacion del servidor de
Active Directory

Sobre esta tarea

Para importar usuarios de Active Directory en la nube privada de Wyse Management Suite, haga lo siguiente:

Pasos

Inicie sesion en la nube privada de Wyse Management Suite.

Vaya a Administrador de portal > Configuracion de consola > Active Directory (AD).

Haga clic en el enlace Agregar informacion del servidor de AD.

Ingrese los detalles del servidor como el Nombre del servidor de AD, el Nombre de dominio, la URL del servidor y el Puerto.
Haga clic en Guardar.

Haga clic en Importar.

NOoO O NN

Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia.

@ NOTA: Para buscar grupos y usuarios, puede filtrarlos segun las opciones Base de bisqueda y Nombre de grupo que
contiene. Puede ingresar los valores de la siguiente forma:
® OU=<O0U Name>, por ejemplo, OU=TestOU
® DC=<Child Domain>, DC=<Parent Domain>, DC=com, por ejemplo, DC=Skynet, DC=Alpha, DC=Com

Puede ingresar un espacio después de una coma, pero no puede usar comillas simples ni dobles.

8. Haga clic en Inicio de sesion.
9. En la pégina Grupo de usuarios, haga clic en el Nombre de grupo e ingrese el nombre del grupo.
10. En el campo Buscar, escriba el nombre del grupo que desea seleccionar.

1. Seleccione un grupo.
El grupo seleccionado se mueve al panel derecho de la pagina.

12. Haga clic en Siguiente.
13. Haga clic en Importar usuarios.
@ NOTA: Siindica un nombre no valido o no indica un apellido, o indica cualquier direccion de correo electrénico como nombre, las
anotaciones no se pueden importar en Wyse Management Suite. Estas anotaciones se omiten durante el proceso de importacion
del usuario.

En el portal de Wyse Management Suite se muestra un mensaje de confirmacion con el nimero de usuarios de Active Directory
importados. Los usuarios de Active Directory importados se indican en la pestafia Usuarios > Administradores sin asignar.

14. Para asignar diferentes roles o permisos, seleccione un usuario y haga clic en Editar usuario.

Después de asignar los roles al usuario de Active Directory, se mueven a la pestafia Administradores en la pagina Usuarios.

Siguientes pasos

Los usuarios de Active Directory pueden iniciar sesion en el portal de administracion de Wyse Management Suite usando las credenciales
de dominio. Para iniciar sesion en el portal de Wyse Management Suite, haga lo siguiente:

1. Inicie el portal de administracion de Wyse Management Suite.
2. Enla pantalla de inicio de sesion, haga clic en el enlace Iniciar sesion con sus credenciales de dominio.

3. Ingrese las credenciales de usuario del dominio y haga clic en Iniciar sesion.
Los usuarios de Active Directory importados se pueden activar o desactivar en la pagina Usuarios usando el inicio de sesion de
administrador global. Si su cuenta esta desactivada, no puede iniciar sesion en el portal de administracion de Wyse Management Suite.

@ NOTA: Para importar usuarios mediante el protocolo LDAPS, realice los pasos siguientes:

1. Importe el certificado raiz del servidor de dominio AD en el almacenamiento
de claves de Java en forma manual usando keytool. Por ejemplo, <C: \Program
Files\DELL\WMS\jdk1.8.0 152\jre\bin>keytool.exe> -importcert -alias "WIN-O358EA52H8H" -
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keystore "<C:\Program Files\DELL\WMS\jdkl.8.0 152\jre\lib\security\cacerts>" -storepass
changeit -file "Root Certificate Path"

2. Reinicie el servicio Tomcat.

Configurar funcion de Active Directory Federation Services en nube
publica

Sobre esta tarea

Para configurar Active Directory Federation Services (ADFS) en una nube publica, haga lo siguiente:

Pasos

1. Enla pagina Administrador del portal, en Configuracién de consola, haga clic en Active Directory (AD).

2. Ingrese los detalles de Wyse Management Suite en ADFS. Para conocer los detalles de la ubicacion en el servidor de ADFS donde debe
cargar los archivos xml de Wyse Management Suite, pase el mouse sobre el icono de informacion (i).

@ NOTA: Para descargar el archivo xml de Wyse Management Suite, haga clic en el enlace de descarga.

3. Establezca los detalles de Wyse Management Suite en ADFS. Para conocer los detalles de las reglas de solicitud personalizada, pase el
mouse sobre el icono de informacién (i).

@ NOTA: Para ver las reglas de Wyse Management Suite, haga clic en el enlace Mostrar reglas de WMS. También puede
descargar las reglas de Wyse Management Suite haciendo clic en el enlace indicado en la ventana Reglas de Wyse
Management Suite.

4. Para configurar los detalles de ADFS, haga clic en Agregar configuracién y haga lo siguiente:

@ NOTA: Para permitir que los inquilinos sigan la configuracién de ADFS, cargue el archivo de metadatos de ADFS.

a. Para cargar el archivo XML almacenado en su Thin client, haga clic en Cargar archivo XML.

El archivo estéa disponible en https://adfs.example.com/FederationMetadata/2007-06/
FederationMetadata.xml.

b. Ingrese los detalles de la ID de la entidad y el certificado de firma X.509 en los cuadros respectivos.

Ingrese la direccion URL de inicio de sesion de ADFS y la URL de cierre de sesion de ADFS en los cuadros respectivos.

d. Para permitir que los inquilinos configuren un inicio de sesion Unico usando ADFS, seleccione la casilla de verificacion Activar inicio
de sesion SSO utilizando ADFS. Esta funcion sigue la especificacion estandar de Security Assertion and Markup Language
(SAML).

e. Para validar la informacion de la configuracion, haga clic en Probar inicio de sesién de ADFS. Esto permite a los inquilinos probar
su configuracion antes de guardarla.

2

®| NOTA: Los inquilinos pueden activar/desactivar el inicio de sesidon SSO usando ADFS.

B. Haga clic en Guardar.
6. Después de guardar el archivo de metadatos, haga clic en Actualizar configuracion.

@ NOTA:

e | osinquilinos pueden iniciar y cerrar sesion usando sus credenciales de AD configuradas desde su ADFS. Debe asegurarse de
que los usuarios de AD estén importados al servidor Wyse Management Suite. En la pagina de inicio de sesion, haga clic en
Iniciar sesion e ingrese sus credenciales de dominio. Debe indicar la direccion de correo electronico de su usuario de AD e
iniciar sesion.

e Para obtener mas informacion sobre la documentacion de ADFS, vaya a Technet.microsoft.com/en-us/windowsserver/
dd448613.
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Importar usuarios a la nube publica mediante
Active Directory

Pasos

1. Descargue e instale el repositorio de archivos; consulte Acceder al repositorio de archivos. El repositorio debe instalarse mediante la red
de la empresa y debe tener acceso al servidor de AD para extraer los usuarios.

2. Registre el repositorio en la nube publica. Una vez registrado, realice las acciones mencionadas en la IU para importar los usuarios a la
nube publica de Wyse Management Suite. Puede editar las funciones del usuario de AD después de realizar la importacion a la nube
publica de Wyse Management Suite.

3. Para configurar ADFS en la nube publica, consulte Configurar la funcion de servicios de federacion de Active Directory en la nube
publica.

Clasificaciones de alerta

En la pagina Alerta se categorizan las siguientes alertas como Critica, Aviso o Informacién.

@ NOTA: Para recibir alertas por correo electronico, seleccione la opcion Preferencias de alertas de menu de nombre de usuario que
se muestra en la esquina superior derecha.

Seleccione el tipo de notificacion preferido como Critico, Aviso o Informacién para las siguientes alertas:
e Alerta de condicion del dispositivo
e Dispositivo no registrado

Creacion de cuentas de una interfaz de programacion
de aplicaciones-API

Requisitos previos

En esta seccion puede crear cuentas de interfaz de programacion de aplicacion (API) seguras. Este servicio ofrece la capacidad de crear
cuentas especiales.

Sobre esta tarea

Para configurar el servicio de aplicaciones externas, haga lo siguiente:

Pasos

1. Inicie sesién en el portal de Wyse Management Suite y haga clic en la pestafia Administrador del portal.
2. Seleccione Servicios de aplicaciones externas en Configuracién de consola.

3. Seleccione la pestafia Agregar para agregar un servicio API.
Se muestra el cuadro de didlogo Agregar servicios de aplicaciones externas.

4. Ingrese los siguientes detalles para agregar un servicio de aplicacion externa.
e Nombre
e Descripcion
B. Seleccione la casilla de verificacion Aprobacion automatica.
Si selecciona la casilla de verificacion, no se requiere aprobacion de los administradores globales.

6. Haga clic en Guardar.

Acceder al repositorio de archivos

Repositorios de archivos corresponde a lugares en los que se almacenan y organizan los archivos. \Wyse Management Suite tiene dos
tipos de repositorios:
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Repositorio local: durante la instalacion de la nube privada de Wyse Management Suite, ingrese la ruta del repositorio local en el
instalador de Wyse Management Suite. Después de la instalacion, vaya a Administrador del portal > Repositorio de archivos y
seleccione el repositorio local. Haga clic en la opcion Editar para ver y editar la configuracion del repositorio.

Repositorio de Wyse Management Suite: inicie sesion en la nube publica de Wyse Management Suite, vaya a Administrador del
portal > Repositorio de archivos y descargue el instalador del repositorio de Wyse Management Suite. Después de la instalacion,
registre el repositorio de Wyse Management Suite en el servidor Wyse Management Suite ingresando la informacion solicitada.

Para usar el repositorio de Wyse Management Suite, haga lo siguiente:

© N o

Descargue el repositorio de Wyse Management Suite de la consola de la nube publica.
Después del proceso de instalacion, inicie la aplicacion.

En la pagina del repositorio de Wyse Management Suite, ingrese las credenciales para registrar el repositorio de Wyse Management
Suite en el servidor Wyse Management Suite.

Si activa la opcion Registrar en el portal puablico de gestion de WMS, puede registrar el repositorio en la nube publica de Wyse
Management Suite.
Haga clic en la opcion Sincronizar archivos para enviar el comando de sincronizacion de archivos.
Haga clic en Registrar y luego en Enviar comando para enviar el comando de informacion del dispositivo al dispositivo.
Haga clic en la opcion Anular el registro para anular el registro el servicio in situ.
Haga clic en Editar para editar los archivos.
a. Enlalista desplegable de la opcién Descargas de archivo simultaneas, seleccione el nimero de archivos.
b. Active o desactive la opcién Wake on LAN.
c. Active o desactive la opcion Carga y descarga rapida de archivos (HTTP).
e Cuando HTTP est4 activado, la carga y la descarga de archivos ocurren por medio de HTTP.
e Cuando HTTP esté no estéa activado, la carga vy la descarga de archivos ocurren por medio de HTTPS.

d. Seleccione la casilla de verificacion Validacién de certificado para habilitar la validacion de la entidad de certificacion (CA) de la
nube publica.

@ NOTA:

e i. Cuando se habilita la validacion de CA del servidor Wyse Management Suite, el certificado debe estar presente
en el cliente. Todas las operaciones, como aplicaciones y datos, extraccion/insercion de imagenes, se realizan
correctamente. Si el certificado no esta presente en el cliente, el servidor Wyse Management Suite proporciona
un mensaje de evento de auditoria genérico Failed to Validate Certificate Authority (Se produjo un error al validar
la autoridad de certificacion) en la pagina Eventos. Todas las operaciones, como aplicaciones y datos, extraccion/
insercion de imégenes, no se realizan correctamente.

i. Cuando se deshabilita la validacion de CA del servidor Wyse Management Suite, la comunicacion del servidor y el

cliente se produce en un canal seguro sin la validacién de la firma del certificado.

e. Agregue una nota en el cuadro disponible.

f. Haga clic en Guardar configuracion.

Configurar otros ajustes

Puede usar los siguientes ajustes para implementar los Avisos de APNS, los Avisos de expiracion de la licencia y otros Acuerdos
legales de autoservicio.

Descartar aviso de caducidad de la licencia en la pagina Panel: seleccione esta casilla de verificacion para evitar que se muestre
el aviso de expiracion de la licencia en la pagina Panel.

Activar las opciones avanzadas de Dell Wyse Cloud Connect en la pagina de configuracion de politicas de la configuracion
de Android (nota: Solo Professional Tier): seleccione esta opcién para activar las opciones avanzadas de Dell Wyse Cloud Connect
en la pagina de configuracion de politicas de configuracion de Android.

Intervalo de latido: ingrese el tiempo. El dispositivo envia una sefial de latido cada 60 a 360 minutos.
Intervalo de registro: ingrese el tiempo. El dispositivo envia una sefial de registro completo cada 8 a 24 horas.

Alerta de cumplimiento no registrada: ingrese el nUmero de dias antes de que el dispositivo active una alerta de cumplimiento no
registrada. El rango es de 1a 99.

Clientes ligeros

En esta seccion se indican los siguientes enlaces web donde puede descargar:

Imagenes de sistema operativo de Thin client: appservices.wyse.com/pages/serviceandsupport/support/downloads.asp
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e Wyse Device Agent para Thin clients Windows Embedded Standard: appservices.wyse.com/pages/serviceandsupport/support/
downloads.asp

e Instrucciones para instalar Wyse Device Agent en Thin clients Windows Embedded Standard: support.wyse.com/OA_HTML

También se indican los grupos y sus tokens de registro correspondientes creados para Thin clients.

Administrar las configuraciones de Teradici

Para agregar un servidor Teradici, realice lo siguiente:

Pasos

1. En la pestafia Administracion del portal, en Configuracién de la consola, haga clic en Teradici.

2. Haga clic en Agregar servidor.
Aparecera la pantalla Agregar servidor.

3. Ingrese el nombre del servidor. El nimero de puerto se rellenard automaticamente.
4. Seleccione la casilla de verificacion Validacién de CA para activar la validacion de CA.
5. Haga clic en Prueba.

Activar autenticacion de doble factor

Debe tener al menos dos usuarios administradores globales activos en el sistema.

Requisitos previos

Cree dos 0 mas administradores globales antes de continuar con la tarea. Para activar la autenticacion de dos factores, haga lo siguiente:

Sobre esta tarea

1. Inicie sesién en el portal de Wyse Management Suite y haga clic en la pestafia Administrador del portal.

2. Haga clic en Autenticacion de doble factor en Configuracién de la consola.
3. Debe seleccionar la casilla de verificacion para activar la autenticacion de dos factores.
@ NOTA: Los administradores deben verificar el segundo factor de autenticacion usando cédigos de acceso de uso Unico para iniciar

sesion en el portal de administracion.

4. Recibira un cédigo de acceso de uso Unico en su direccion de correo electrénico. Ingrese el codigo de acceso de uso Unico para
verificar.

De manera predeterminada, tiene ocho intentos para verificar el codigo de acceso de uso Unico. Si no se puede verificar el cédigo de
acceso, la cuenta se blogqueara. Solo los administradores globales pueden desbloquear las cuentas bloqueadas.

Generar informes

Sobre esta tarea

Para generar los informes, haga lo siguiente:
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Generate Report

Type Select -
Defimiter ® Comma ) Tab
) Semicolumn 1 Other

llustracion 17. Generar informe

Pasos

1. Vaya a Informes del > administrador del portal.

2. Haga clic en la opcién Generar informe.
Se muestra la ventana Generar informe.

3. Enla lista desplegable Tipo, seleccione el tipo de informe.

Generate Report

Type | Select -

Jobs
Active App Policies
All 4pp Policies

Delimiter

Devices
Lnmana g ed{Unlicenz ed) Devices
Online Devices
Offtine Devices
All Devices

Events/Alerts
Audit Logs

Cument Alerts
Alert History

Policies
Group Policies

Application Policies
Orthers
Remote Conneclions

Remote Commands

llustracién 18. Tipos de informe

4. En lalista desplegable Grupos, seleccione el grupo.
5. Seleccione el delimitador.
6. Haga clic en Guardar.

Activar cuentas de varios inquilinos

En esta seccion podra crear una organizacion adicional. Puede administrar las organizaciones de manera independiente. Cada cuenta

Cancel

debe tener su propia clave de licencia y puede configurar su propio conjunto de cuentas de administrador, politicas, imagenes de sistema

operativo, aplicacion, reglas, alertas, entre otros. El operador de alto nivel crea estas organizaciones.
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Para activar las cuentas de varios inquilinos, haga lo siguiente:

Inicie sesién en el portal de Wyse Management Suite y haga clic en la pestaria Administrador del portal.
Seleccione Varios inquilinos en Configuracién de la consola.

Seleccione esta casilla de verificacion para activar la opciéon de varios inquilinos.

Especifique los siguientes detalles:

e Nombre de usuario

e Contrasefia

e Confirmar la contrasefia

e Correo electrénico

5. Haga clic en Guardar la configuracion.

Do =

Activar una marca personalizada

Esta opcion le permite agregar el nombre de su compafiia y su logotipo o marca. Puede cargar su propio logotipo del encabezado,
favicono, agregar un titulo de encabezado y cambiar los colores del encabezado para personalizar el portal de Wyse Management Suite.

Sobre esta tarea

Para acceder a la marca personalizada y especificarla:

Pasos

1. Vaya a Administrador del portal > Cuenta > Marca personalizada.
2. Haga clic en Activar marca personalizada.

En el Logotipo del encabezado, haga clic en Navegador y seleccione la imagen del logotipo del encabezado de la ubicacion de la
carpeta.

El tamario maximo del logotipo del encabezado debe ser de 500 * 50 pixeles.

Ingrese el titulo en la opcion Titulo.

Seleccione la casilla de verificacion Mostrar titulo en la ventana/pestaiia del navegador para ver el titulo en el navegador.
Ingrese los codigos de color para el Color de fondo del encabezado y el Color del texto del encabezado.

N o o b

Haga clic en Examinar y seleccione el Favicono.
El favicono aparece en la barra de direcciones del navegador al lado de la URL del sitio web.

®| NOTA: Debe guardar las imagenes solo como archivos .ico.

8. Haga clic en Guardar la configuracion.

Administrar suscripcion a la licencia

Sobre esta tarea

En esta seccion podra ver y administrar la suscripcion de licencia de la consola de administracion y su uso.

En la pagina Administrador del portal, puede ver la opcién Suscripcion. En esta pagina también se proporciona la siguiente informacion:

e Dispositivos de Thin client registrados

e Informacioén del servidor

e Importar licencia (nube privada)

e Exportar licencia de nube privada (nube publica)

Importar licencias desde la nube publica de Wyse Management Suite

Sobre esta tarea

Para importar las licencias desde la nube publica de Wyse Management Suite a la nube privada de Wyse Management Suite, haga lo
siguiente:
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Pasos

Inicie sesién en el servidor de nube privada de Wyse Management Suite.
Vaya a Administracion del portal > Cuentas > Suscripcién.

Ingrese los detalles de la nube publica de Wyse Management Suite:

e Nombre de usuario

Contrasefia

Centro de datos

Numero de puestos de TC

Numero de puestos de Edge Gateway y Embedded PC

Numero de puestos de clientes delgados de software Wyse

Haga clic en Importar.

®| NOTA: La nube privada de Wyse Management Suite se debe conectar a la nube publica de Wyse Management Suite.

Exportar licencias a la nube privada de Wyse Management Suite

Sobre esta tarea

Para exportar las licencias desde la nube publica de Wyse Management Suite a la nube privada deWyse Management Suite, haga lo
siguiente:

Pasos

© O NODO A NN 2

Inicie sesién en la consola de la nube publica de Wyse Management Suite.

Vaya a Administracion del portal > Cuentas > Suscripcion.

Ingrese el nimero de puestos de clientes delgados que se deben exportar a la nube privada de Wyse Management Suite.
Haga clic en Exportar.

Copie la clave de licencia que se genera.

Inicie sesion en el servidor de nube privada de Wyse Management Suite.

Vaya a Administracion del portal > Cuentas > Suscripcion.

Ingrese la clave de licencia generada en la casilla.

Haga clic en Importar.

Asignacion de licencias de clientes delgados

Sobre esta tarea

Para asignar las licencias de clientes delgados entre la cuenta de la nube privada de Wyse Management Suite y la nube publica de
Wyse Management Suite, haga lo siguiente:

Pasos

1.

2.
3.

Inicie sesion en la consola de nube publica de Wyse Management Suite.

Vaya a Administracion del portal > Cuentas > Suscripcién.

Ingrese el n.2 de puestos de Thin client.

@ NOTA: Deberian ser administrables los puestos de clientes delgados en la nube publica. El nimero ingresado de puestos de
clientes delgados no debe exceder al nUmero que se muestra en la opcion Administrable.

Haga clic en Exportar.

@ NOTA: El nUmero de licencias de la nube publica se ajusta segun el nimero de puestos de clientes delgados exportados a la nube
privada.

Copie la clave de licencia que se genera.
Inicie sesién en el servidor de nube privada de Wyse Management Suite.
Vaya a Administracion del portal > Cuentas > Suscripcion.
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8. Importar la clave de licencia exportada a la nube privada.

)

Ped

NOTA: La licencia no se puede importar si no tiene suficientes puestos de clientes delgados para administrar la cantidad de
dispositivos que se estan administrando actualmente en la nube privada. En este caso repita los pasos 3 a 8 para asignar los
puestos de clientes delgados.

idos de licencias

En la nube publica, la seccion Pedidos de licencias muestra la lista de pedidos realizados que incluye las licencias caducadas. De manera
predeterminada, los pedidos caducados no se muestran. Seleccione la casilla de verificacion Incluir pedidos caducados para poder
revisarlos. Los pedidos caducados se muestran en color rojo y los pedidos que caducan dentro de 30 dias 0 menos se muestran en color
naranja.

NOTA: Esta funcion no se aplica a las implementaciones locales, ya que no muestra el historial de pedidos. Sin embargo, el historial de

pedidos de licencias locales se encuentra disponible cuando inicia sesion en el portal de nube publica como administrador de grupo de

usuarios.

Administrar la configuracion del sistema

En esta

1. Inici

seccion se proporciona informacion sobre lo siguiente:

e sesion en el portal de Wyse Management Suite y haga clic en la pestafia Administrador del portal.

2. Haga clic en Configuracién en Sistemas.
3. Seleccione la casilla de verificacion para realizar una validacion de certificado del servidor para toda la comunicacion del dispositivo al
servidor.

4. Ingrese los siguientes detalles en el area Actualizar SMTP para alertas de correo electrénico:

Servidor SMTP

Enviar desde direccion
Nombre de usuario
Contrasefia

Direccion de prueba

Certificado actual: seleccione la casilla de verificacion Validacién de certificado para activar la validacion de la entidad de
certificacion (CA) de la nube privada. El certificado se utiliza mediante todas las comunicaciones provenientes del servidor y del cliente,
incluidas la descarga de archivos y la descarga de imagenes del SO desde el Repositorio local.

®
®

NOTA: Para activar la validacion de CA del repositorio remoto, vaya a Administracion del portal > Repositorio de archivos >
Seleccionar el repositorio > Editar > Activar validacion de CA > Guardar configuracion.

NOTA:

e a. Cuando se habilita la validacion de CA del servidor Wyse Management Suite, el certificado debe estar presente en el
cliente. Todas las operaciones, como aplicaciones y datos, extraccidn/insercion de imagenes, se realizan correctamente.
Si el certificado no est4 presente en el cliente, el servidor Wyse Management Suite proporciona un mensaje de evento de
auditoria genérico Failed to Validate Certificate Authority (Se produjo un error al validar la autoridad de certificacion)
en la pagina Eventos. Todas las operaciones, como aplicaciones y datos, extraccion/insercion de imagenes, no se realizan
correctamente.

b. Cuando se deshabilita la validacion de CA del servidor Wyse Management Suite, la comunicacion del servidor y el cliente se

produce en un canal seguro sin la validacion de la firma del certificado.

B. Seleccione las siguientes opciones e ingrese los detalles:

Clave/certificado: carga el par de clave HTTPS/archivo de certificado (solo es compatible el formato PEM).
PKCS-12: carga PKCS-12 de HTTPS (.pfx, .p12). Se requiere el certificado intermedio de Apache para pfx de IIS.

6. Haga clic en Guardar.
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Configuracion de Wyse Easy Setup mediante
Wyse Management Suite

Puede instalar y configurar el software Wyse Easy Setup mediante Wyse Management Suite.

Temas:

. Instalar Wyse Easy Setup
. Implementar la configuracion de Wyse Easy Setup

Instalar Wyse Easy Setup

Requisitos previos

Requisitos previos

e 100 MB de espacio disponible minimo en disco

100 MB de tamafio minimo del disco RAM

Redistribuible Microsoft Visual C++ 2012 32 bits (x86) o 64 bits (x64)
Microsoft .Net Framework 4.5 o superior

Wyse Device Agent version 14.0.0.237 y superior

Sobre esta tarea

Pasos

Pasos

1. Inicie sesion en la consola de Wyse Management Suite.

2. Haga clic en Aplicaciones y datos.

3. En Politicas de la aplicacion, haga clic en Cliente ligero.
4. Haga clic en Agregar politica.

Aparece la ventana Agregar politica de aplicacion estandar.

o

Ingrese el nombre de la politica.

6. Seleccione el grupo, la tarea, el tipo de sistema operativo, la aplicacion, el filtro de subtipo de sistema operativo y el filtro de plataforma
desde la lista desplegable correspondiente.

7. Ingrese /s en el campo Parametros del instalador.
Haga clic en Guardar.
9. Vaya a la pagina Trabajos y programe el trabajo para iniciar la instalacion silenciosa de Wyse Easy Setup.

Implementar la configuracion de Wyse Easy Setup

Requisitos previos

Antes de implementar una configuracion, asegurese de que el cliente delgado se encuentre registrado en Wyse Management Suite.

Pasos

1. Inicie sesién en la consola de Wyse Management Suite.
2. Haga clic en Grupos y configuracion.
3. Seleccione un grupo y haga clic en Editar politicas.
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4. Haga clic en WES.

5. Haga clic en Wyse Easy Setup.

6. Después de configurar los ajustes de la politica, haga clic en Guardar y publicar.

@ NOTA:

e Si el cliente delgado se encuentra registrado en Wyse Management Suite, se descartaran todas las configuraciones locales
implementadas usando el shell de administrador de Wyse Easy Setup. Se aplicaran las configuraciones remotas implementadas
utilizando Wyse Management Suite.

e Siel cliente delgado no se encuentra registrado en Wyse Management Suite, se descartaran las configuraciones

implementadas mediante Wyse Management Suite. Se aplicaran las configuraciones locales implementadas utilizando el shell
de administrador de Wyse Easy Setup.
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Configuracion de Wyse Converter for PCs
mediante Wyse Management Suite

Puede instalar y configurar el software Wyse Converter for PCs mediante Wyse Management Suite.
Temas:

. Registrar el cliente ligero de software Wyse en Wyse Management Suite

e  Registrar Wyse Software Thin Client en Wyse Management Suite mediante Wyse Device Agent
¢ Registrar dispositivos mediante las etiquetas de opcion DHCP para Wyse Management Suite

*  Registrar clientes delgados de software Wyse mediante el registro SRV de DNS para Wyse Management Suite
¢ Configurar el cliente delgado de software Wyse mediante Wyse Management Suite

Registrar el cliente ligero de software Wyse en Wyse
Management Suite

Sobre esta tarea

Puede registrar el cliente delgado de software Wyse con Wyse Management Suite mediante cualquiera de los siguientes métodos:
e Registre manualmente a través de la interfaz de usuario que proporciona Wyse Device Agent (WDA) en el dispositivo.

e Registre automéaticamente configurando las etiquetas de opciones adecuadas en el servidor de DHCP.

e Registre automéaticamente configurando los registros DNS SRV adecuados en el servidor de DNS.

Registrar Wyse Software Thin Client en
Wyse Management Suite mediante Wyse Device Agent

Sobre esta tarea
Requisitos previos
Cree un grupo para registrar un dispositivo para Wyse Management Suite.

Pasos

Pasos

1. Abra la aplicacion Wyse Device Agent.

Se muestra la ventana de Wyse Device Agent.

Ingrese los detalles de registro del dispositivo.

En la lista desplegable Servidor de administracion, seleccione Wyse Management Suite.
Ingrese la direccion del servidor y el nimero de puerto en los campos correspondientes.
Ingrese el token de grupo. Para un inquilino Unico, el token de grupo es un paso opcional.

SIS N

Haga clic Registrar.
Una vez finalizado el proceso de registro, aparece el mensaje Wyse Management Suite se registré.
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Registrar dispositivos mediante las etiquetas de opcion
DHCP para Wyse Management Suite

Sobre esta tarea

Puede registrar los dispositivos utilizando las siguientes etiquetas de opciones de DHCP:

Tabla 283. Registrar un dispositivo mediante etiquetas de opciones de DHCP

Etiqueta de opciones Descripcion
Nombre: WMS Esta etiqueta sefiala la URL del servidor de Wyse Management Suite. Por

. gjemplo, wmsserver.acme.com: 443, donde wmsserver.acme.com es el nombre
Tipo de dato: cadena de dominio completo del servidor donde Wyse Management Suite se encuentra
Caédigo: 165 instalado.

()| NOTA: No utilice https:// en la URL del servidor, o el cliente ligero no se

Descripcion: FQDN de servidor de WMS registrara en Wyse Management Site.

Nombre: MQTT Esta etiqueta dirige el dispositivo al servidor de notificacion push de Wyse
Management Suite (PNS). Para una instalacién de nube privada, el dispositivo se

Tipo de dato: cadena dirige al servicio de MQTT en el servidor de Wyse Management Suite. Por ejemplo,

Cédigo: 166 wmsservername.domain.com:1883.

Descripcién: servidor de MQTT Para registrar sus dispositivos en la nube publica de Wyse Management Suite, el
dispositivo debe sefialar los servidores de PNS (MQTT) en la nube publica. Por
ejemplo:

EE. UU.1: us1-pns.wysemanagementsuite.com

UE": eul-pns.wysemanagementsuite.com

Nombre: Validacion de CA Puede activar o desactivar la opcion de validacion de CA si registra sus dispositivos
con Wyse Management Suite en la nube privada. De manera predeterminada, la

Tipo de dato: cadena validacion de CA esté activada en la nube publica. También puede desactivar la

Cadigo: 167 validacion de CA en la nube publica.

Descripcion: Validacion de la entidad emisora Ingrese Verdadero si importé los certificados de SSL desde una entidad emisora

de certificados conocida para la comunicacion https entre el cliente y servidor de Wyse Management
Suite.

Ingrese Falso si no importd los certificados de SSL desde una entidad emisora
reconocida para la comunicacion https entre el cliente y servidor de Wyse
Management Suite.

Registrar clientes delgados de software Wyse mediante
el registro SRV de DNS para Wyse Management Suite

El registro de dispositivos basado en DNS es compatible con el agente del dispositivo Wyse: 13.0 o versiones posteriores. Puede registrar
los dispositivos en el servidor de Wyse Management Suite si los campos de registros SRV de DNS se establecen con los valores validos. En
la siguiente tabla se indican los valores vaélidos para los registros SRV de DNS:

Tabla 284. Configurar el dispositivo mediante un registro SRV de DNS

URL/etiqueta Descripcién

Nombre de registro: _“WMS_MGMT Este registro sefiala la URL del servidor de Wyse Management
Suite. Por ejemplo, wmsserver.acme.com: 443, donde
wmsserver.acme.com es el nombre de dominio completo del
Tipo de registro: SRV servidor donde Wyse Management Suite se encuentra instalado.

FQDN de registro: _WMS_MGMT._tcp. <Domainname>
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TCP://US1-PNS.WYSEMANAGEMENTSUITE.COM/
TCP://EU1-PNS.WYSEMANAGEMENTSUITE.COM/

Tabla 284. Configurar el dispositivo mediante un registro SRV de DNS (continuacién)

URL/etiqueta

Descripcioén

@ NOTA: No utilice https:// en la URL del servidor, o el cliente
ligero no se registrara en Wyse Management Suite.

Nombre de registro: _"\WMS_MQTT
FQDN de registro: _"\WMS_MQTT._tcp. <Domainname>
Tipo de registro: SRV

Este registro dirige el dispositivo al servidor de notificacion
push de Wyse Management Suite (PNS). Para una instalacién
de nube privada, el dispositivo se dirige al servicio de MQTT
en el servidor de Wyse Management Suite. Por ejemplo,
wmsservername.domain.com:1883.

@ NOTA: MQTT es opcional para la versibn mas reciente de
Wyse Management Suite.

Para registrar sus dispositivos en la nube publica de Wyse
Management Suite, el dispositivo debe sefialar los servidores de
PNS (MQTT) en la nube publica. Por ejemplo:

EE. UU.1T: us1-pns.wysemanagementsuite.com

UET: eul-pns.wysemanagementsuite.com

Nombre de registro: _\WWMS_CAVALIDATION

FQDN de registro: _WMS_CAVALIDATION._tcp.
<Domainname>

Tipo de registro: TEXTO

Puede activar o desactivar la opcién de validacion de CA si registra
sus dispositivos con Wyse Management Suite en la nube privada.
De manera predeterminada, la validacion de CA esta activada en la
nube publica. También puede desactivar la validacion de CAenla
nube publica.

Ingrese Verdadero si import6 los certificados de SSL desde una
entidad emisora conocida para la comunicacion https entre el
cliente y servidor de Wyse Management Suite.

Ingrese Falso si no importé los certificados de SSL desde una
entidad emisora reconocida para la comunicacion https entre el
cliente y servidor de Wyse Management Suite.

®

NOTA: Validacion de CA es opcional para la versién méas
reciente de Wyse Management Suite.

Configurar el cliente delgado de software Wyse
mediante Wyse Management Suite

Sobre esta tarea

Puede configurar el cliente delgado de software Wyse mediante Wyse Management Suite 1.1y versiones posteriores cuando el dispositivo
se convierte en un cliente delgado mediante Wyse Converter for PCs. Antes de configurar el cliente delgado de software Wyse, debe

registrarlo en Wyse Management Suite.

Pasos

Inicie sesion en la consola de Wyse Management Suite.
Haga clic en Grupos y configuraciones en el panel.
Seleccione un grupo y haga clic en Editar politicas.

NN

Haga clic en Cliente ligero de software Wyse.
Aparece la pagina Client ligero de software Wyse.

B. Después de configurar las opciones, haga clic en Guardar y publicar.
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Administracion de dispositivos Teradici

En la seccion de administracion de dispositivos Teradici se proporciona informacion sobre la administracion y la deteccion de los
dispositivos Teradici. La consola de administracion de Teradici utiliza SDK para ser compatible con la administracion y configuracion

de los dispositivos Teradici. Esto es vélido solo para la nube privada de Wyse Management Suite con tipo de licencia Pro. Para obtener mas
informacion sobre las politicas de configuracion de Teradici, consulte Editar la configuracion de la politica de Teradici.

Temas:

*  Detectar dispositivos Teradici
e Situaciones de casos de uso de CIFS

Detectar dispositivos Teradici

Requisitos previos

e Instale la version mas reciente de Wyse Management Suite en Microsoft Windows 2012 Server o versiones posteriores. Los
dispositivos ThreadX 5.x y 6.x funcionan con la versién més reciente del sistema operativo.
Instale y active el componente de EMSDK.
El FQDN del servidor de Wyse Management Suite debe estar disponible para las configuraciones de DHCP o DNS.

e Cert.pem se debe ubicar en la ruta de acceso predeterminada C: \Program Files\Dell\WMS\Teradici\EMSDK. Se utiliza
para detectar dispositivos Threadx.

Deteccidon manual del cliente

—

Vayaahttps://<clientIP>.
Acepte el mensaje de advertencia del certificado.
Ingrese la contrasefia de administrador (la contrasefia predeterminada es Administrator) e inicie sesion.

Vaya a cargar > certificado. Seleccione el archivo Cert .pem en la ruta de acceso predeterminada y haga clic en Cargar.

Vaya a Administracion de la > configuracion. Haga clic en el boton borrar estado de administracion para registrar el dispositivo
en el nuevo Servidor de administracion.

o h N

o

Establezca el modo de deteccion del administrador en manual

7. Ingrese la direccion URL del Administrador de arranque de terminal en el siguiente formato wss: // <Direccién IP del servidor
WMS>

@ NOTA: Si EMSDK se instala con un puerto personalizado, proporciona una direccién URL del Administrador de arranque de
terminal en el siguiente formato wss://<IP Address:Custom port.
8. Haga clic en Aplicar y, después, en Continuar.

9. El estado de la administracion se mostrard como Conectado al servidor terminal.

Agregar la clase de proveedor del terminal PColP al servidor DHCP

Inicie sesion en el servidor DHCP.
Haga clic con el botdn secundario en el servidor DHCP en el panel SERVIDORES vy seleccione Administrador de DHCP.

1.
2
3. Haga clic con el botén secundario en la opcién IPv4 y, a continuacion, seleccione Definir clases de proveedores.
4. Haga clic en Agregar para agregar una nueva clase de proveedor DHCP.

5

Ingrese el Terminal PColP en el campo Nombre de visualizacion.
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6.
7.

Ingrese el Terminal PColP en la columna ASCII como el ID del proveedor.

Haga clic en Aceptar para guardar la configuracion.

Configurar opciones de DHCP

o

©® N o o »

10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Haga clic con el botdn secundario en la opcion IPv4 y, a continuacion, seleccione Establecer opciones predefinidas.
Seleccione Terminal PColP como la clase de opcién y, a continuacion, haga clic en Agregar.

En el cuadro de dialogo Tipo de opcidn, ingrese el nombre como EMB URI, el tipo de datos como Cadena, el cédigo como 10 y la
descripcion como Administrador de arranque de terminal y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Haga clic en Aceptar para guardar la configuracion.

Expanda el alcance DHCP al que se desee aplicar las opciones.

Haga clic con el botdn secundario en Opciones de alcance y seleccione Configurar opciones.
Haga clic en la pestaria Avanzado y, a continuacion, seleccione la clase Terminal de PColP.

Seleccione la casilla de verificacion 010 MBE URI y, a continuacion, ingrese una URI de consola de administracion valida en el campo
Cadena. Haga clic en Aplicar. Esta direccion URI requiere un prefijo WebSocket seguro; por ejemplo, wss://<direccién IP
del MC>: [numero de puerto]. 5172 es el puerto de escucha del MC. Ingresar este nUmero de puerto es un paso opcional.

Haga clic en Aceptar para guardar la configuracion.
Seleccione Terminal de PColP como la clase Opcién y, a continuacion, haga clic en Agregar.

En el cuadro de dialogo Tipo de opcién, ingrese el nombre como huella digital EBM X.509 SHA-256, el tipo de datos como
Cadena, el cédigo como 11y la descripcién como huella digital EBM X.509 SHA-256; a continuacién, haga clic en Aceptar.

Expanda el alcance DHCP al que se desee aplicar las opciones.

Haga clic con el botén secundario en Opciones de alcance y seleccione Configurar opciones.

Haga clic en la pestafia Avanzado y, a continuacion, seleccione la clase Terminal de PColP.

Seleccione la casilla de verificacion huella digital 011 EBM X.509 SHA-256 y pegue la huella digital SHA-256.
Haga clic en Aceptar para guardar la configuracion.

Vaya al navegador web del cliente.

Vaya a Configuraciéon > Administracion y establezca el modo de descubrimiento del gestor en automatico

El cliente se conectard al servidor mencionado en el servidor DHCP.

Crear el registro SRV de DNS

Inicie sesion en el servidor DNS.

Haga clic con el botén secundario en el servidor DNS en el panel SERVIDORES v, a continuacion, seleccione Administrador de DNS
en el menu contextual.

En Zonas de busqueda directa, haga clic con el botén secundario en el dominio y, a continuacion, seleccione Otros nuevos
registros en el menu contextual.

En el cuadro de dialogo Tipo de registro de recursos, seleccione Ubicacion de servicio (SRV) en la lista y haga clic en Crear
registro.

Establezca Servicio en _pcoip-bootstrap, el protocolo en _tcp y el nGmero de puerto en 5172, que es el puerto de escucha
predeterminado del MC. En el caso del host que ofrece este servicio, ingrese el FQDN del MC.

NOTA: Se debe ingresar el FQDN del MC, ya que la especificacion de DNS no permite que exista una direccion IP en los registros
de SRV.
Haga clic en Aceptar.
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Agregar un registro TXT de DNS

1.

En Zonas de busqueda directa, haga clic con el botén secundario en el dominio y, a continuacién, seleccione Otros nuevos
registros en el menu contextual.

En el cuadro de didlogo Tipo de registro de recursos, seleccione el Texto (TXT) en la lista y, a continuacion, haga clic en Crear
registro.

Especifique los siguientes detalles.

a. Enelcampo Nombre de registro, ingrese el hostname del servidor Wyse Management Suite que ofrece el servicio. El campo
FQDN se completara autométicamente. Eso debe coincidir con el FQDN del servidor Wyse Management Suite.

b. Enelcampo Texto, ingrese pcoip-bootstrap-cert=y, a continuacion, pegue la huella digital SHA-256 del certificado del servidor
Wyse Management Suite.

Haga clic en Aceptar.
Vaya al navegador web del cliente.

El cliente se conectara al servidor Wyse Management Suite mencionado en el servidor DNS.

Crear huellas digitales SHA-256

=N

o o N AN

S

Los
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Inicie Mozilla Firefox.

Dirjase a la pestafia Opciones Avanzadas

Haga clic en Certificados para ver los certificados.

En Administrador de certificados, haga clic en Autoridades y, a continuacion, haga clic en Importar.
Examine el certificado y, a continuacién, haga clic en Ver.

Copie la huella digital SHA-256.

ituaciones de casos de uso de CIFS

siguientes casos de uso son compatibles con Wyse Management Suite:

Cuando selecciona Wyse Management Suite como tipo de instalacion mientras se instala la nube privada de
Wyse Management Suite.

o Se mostrar4 la pagina de configuracion de CIFS. Esta pagina es necesaria, pues se debe configurar la carpeta compartida.
®| NOTA: De manera predeterminada, la opcion Configurar credenciales de usuario de CIFS esta desactivada.

Cuando selecciona Teradici EMSDK como tipo de instalacién mientras se instala la nube privada de Wyse Management Suite.
o Enelcaso de las credenciales de CIFS, puede utilizar una cuenta existente o crear una nueva.

Cuando selecciona Wyse Management Suite y Teradici EMSDK como tipo de instalacion mientras se instala la nube privada de
Wyse Management Suite.

o Se mostrar4 la pagina de configuracion de CIFS. Esta pagina es necesaria, pues se debe configurar la carpeta compartida.
®| NOTA: De manera predeterminada, la opcion Configurar credenciales de usuario de CIFS esta desactivada.

o Enelcaso de las credenciales de CIFS, puede utilizar una cuenta existente o crear una nueva.
Cuando instala solo EMSDK en un sistema gue ya cuenta con el servicio EMSDK instalado.

o Siselecciona EMSDK Teradici, a continuacion, se mostrard un mensaje de aviso cuando haga clic en Siguiente en la pagina
Tipo de instalacion. El mensaje es El instalador ha detectado que el Teradici EMSDK ya esta instalado. EI| EMSDK se
actualizara si es necesario. No se requiere ningln numero de puerto.

®  §j se selecciona la opcion Configurar credenciales de usuario de CIFS (de manera predeterminada)
1. Detenga el servicio.
2. Actualice el servicio EMSDK.
3. Reinicie el servicio. Funcionara segun el mismo usuario preconfigurado.
= Sila opcion Configurar credenciales de usuario de CIFS se selecciona con la opcion Utilizar un usuario existente.
1. Detenga el servicio.
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2. Actualice el servicio EMSDK.

3. Actualice el usuario de inicio de sesion del servicio al usuario seleccionado.

4. Reinicie el servicio. Funcionara segun el mismo usuario preconfigurado.
= Sila opcion Configurar credenciales de usuario de CIFS se selecciona con la opciéon Crear un nuevo usuario.

1. Detenga el servicio.

2. Actualice el servicio EMSDK.

3. Actualice el usuario de inicio de sesion del servicio al usuario recién creado.

4. Reinicie el servicio. Funcionara segun el mismo usuario preconfigurado.

e (Cuando se instalan Wyse Management Suite y Teradici EMSDK en un sistema que ya cuenta con el servicio EMSDK instalado.
o Esla misma situacion gue Cuando instala solo EMSDK en un sistema que ya cuenta con el servicio EMSDK instalado,

excepto que la opcion Configurar credenciales de usuario de CIFS esta seleccionada de manera predeterminada y aparece
desactivada en color gris. Debe ingresar las credenciales de CIFS.
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Solucién de problemas en Wyse Management

Tabla 285. Solucién de problemas

Suite

Problema

Solucion alternativa

Las notificaciones de alerta por correo electronico no funcionan.

Configure el servidor SMTP del administrador del portal del
servidor Wyse Management Suite.

Wake on LAN no funciona.

Active el repositorio local o remoto de archivos.

Aparece un mensaje de advertencia de tipo de archivo desconocido
cuando se hace doble clic en el icono de inicio de WMS.

Revise la configuracion de seguridad o UAC del servidor. Asegurese
de que Windows se actualice con todos los parches.

No se puede extraer el archivo de registro del cliente delgado
cuando el dispositivo de ThinLinux no est4 sincronizado con el
servidor NTP.

Configure el dispositivo con un servidor NTP adecuado.

Se muestra el mensaje de alerta Error en archivos TC de
sincronizacion cuando intenta sincronizar el repositorio de
archivos.

Asegurese de que todos tengan permiso completo al repositorio
local y de que aparezca el mensaje sin acceso del usuario cuando se
copian la imagen o las aplicaciones en el repositorio local.

Falla la descarga de archivos, como fondo de pantalla y certificados
para ThinOS, cuando el servidor no tiene la sincronizacion de la
hora.

Configure el dispositivo con el servidor NTP correspondiente.

Falla el descubrimiento de ThinOS DHCP cuando las etiquetas SRV
de DNS se encuentran disponibles con valores en blanco.

Extraiga las etiquetas vacias de DNS.

Aplicar a nuevos dispositivos no funciona en las politicas de la
aplicacion ThinOS durante el registro.

Cree un trabajo para insertar la politica de la aplicacion.

Después de cambiar el hostname del servidor del repositorio, la
interfaz de usuario del repositorio no se abre a través del acceso
directo del escritorio. Después de cambiar el hostname del servidor
del repositorio, el certificado cambia y se obtiene el error del
certificado al abrir la interfaz de usuario del repositorio, y también
falla el certificado autofirmado para la validaciéon de CA.

Debe proporcionar el hostname actualizado en la URL.

En los dispositivos con Windows Embedded Standard, si no se
establecen los valores personalizados, no se crean grupos cuando
se seleccionan valores personalizados como tipo de grupo. En la
estructura de grupo, falta un nivel.

Los campos personalizados deben tener valores antes de formar
grupos para los dispositivos con Windows Embedded Standard.

El comando de la hora de sincronizacion en los dispositivos con
Windows Embedded Standard falla.

No hay soluciones alternativas disponibles.

Como parte de la inserciéon de RSP, el comando CU: confirmar
usuario siempre muestra el error Ningan usuario ha iniciado
sesion, incluso cuando un usuario valido ha iniciado sesion en el
cliente delgado.

No hay soluciones alternativas disponibles.

Si el servidor permanece ideal durante 2 dias, aparece el error 404.

El servidor se reinicia debido a Windows. Reinicie todos los
servicios relacionados con Wyse Management Suite.
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Tabla 285. Solucién de problemas

Problema

Solucion alternativa

El servidor Wyse Management Suite no responde cuando el
espacio en el disco es inferior a 300 MB.

Aumente el espacio de almacenamiento y reinicie los servicios
relacionados con Wyse Management Suite.

Cuando el agente se registra con el protocolo de transferencia de
hipertexto, Wyse Management Suite envia la URL de https y todos
los nuevos agentes conmutan a https.

Los agentes 12.x no tienen este comportamiento, ya que el agente
no comprende el inicio de sesidbn de conmutacion.

Tipos de subautorizacidon no compatible es un error que se
muestra cuando se intenta iniciar sesidon de VNC desde el servidor
Wyse Management Suite después de desactivar la opcion Se
necesita la contraseia de usuario de VNC.

Inicie VNC con la opcién Se necesita la contrasefia de usuario
de VNC.

Los botones Agregar politica y Agregar politica avanzada se
convierten en no funcionales una vez que se eliminan las carpetas
de la aplicacion.

No elimine la carpeta del repositorio.

La eliminacion de archivos de inventario en forma manual desde la
ruta fisica (c:\repository\data) no elimina el archivo de la interfaz
de usuario de Wyse Management Suite: se muestra el error El
archivo no existe.

No elimine manualmente el archivo desde la carpeta de repositorio.

Las aplicaciones ThinOS se instalan dos veces cuando las
aplicaciones se insertan con el firmware.

El disco root se formatea al actualizar o cambiar a una version
anterior el base . pkg.

La herramienta de importacion le permite importar paquetes RSP
incluso si elimina cualquier archivo (partllmage.img,vmlinuz,mbr
etc.) del paquete RSP en el repositorio WDM.

Los paquetes RDP vélidos deben estar presentes en
Wyse Device Manager.

Wyse Management Suite muestra un error 404.

Compruebe si el software antivirus elimina algun cédigo Java.

Falla la descarga de la aplicacion Windows Embedded Standard.

Se requiere la autenticacion de descarga de la aplicacion para el
agente de Windows Embedded Standard.

Si la descarga de la aplicacion falla con https, intente con http.
Asegurese de que la configuracion del firewall admita el puerto
http. El puerto predeterminado es 8080.

Si el dispositivo se agrega al dominio durante la anulacion del
registro o la extraccion de la politica, el dispositivo vuelve al grupo
de trabajo del dominio.

Establezca la politica predeterminada para la configuracion de
dominio e inserte la politica.

La politica de redireccion de USB RemoteFX no se puede aplicar
con dispositivos de almacenamiento masivo USB.

Agregue las siguientes entradas de registro en el dispositivo:

1. Inicie sesion en el dispositivo como administrador y deshabilite
el filtro de escritura.

2. Vaya al comando Ejecutar y escriba Regedi t.

3. Vayaa
HKLM\Software\Policies\Microsoft\Windows
NT\Terminal
Services\Client\UsbSelectDeviceByInterfaces

4. Agregue la clave de registro de la cadena como 100
y configure el valor como dispositivo de almacenamiento
masivo como se indica a continuacion: {53F56307-
B6BF-11D0-94F2-00A0C91EFB8B} for CD ROM
{53F56308-B6BF-11D0-94F2-00A0C91EFB8B}

@| NOTA: Los corchetes son obligatorios.

La configuracion de bloqueo de USB no se aplicara si hace clic en el
botén Actualizar.

Este es un problema solamente para clientes delgados de software
Wyse. Inicie sesién nuevamente para aplicar la politica.
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Tabla 285. Solucién de problemas

Problema

Solucion alternativa

Cuando se inserta el comando SD como parte de RSP, se reinicia el
cliente Windows Embedded Standard en lugar de apagarse.

En Wyse Device Manager, el dispositivo envia el mensaje V02 y
pasa al estado de cierre de sesion. Esto no es compatible para
Wyse Management Suite.

La instalacion de la aplicacion falla cuando se crea una politica a
partir de dos servidores de repositorios diferentes.

Asegurese de que mediante el dispositivo se pueda acceder a todos
los repositorios.

Wyse Device Agent siempre trata la descarga de prueba con la
aplicacion creada desde el primer servidor de repositorio. Si falla la
descarga de prueba, el agente no continla y se envia un informe de
errores al servidor.

No puede ejecutar la imagen RAW con RSP a través de
Wyse Management Suite.

Para ejecutar laimagen RAW de ThinLinux a través

Wyse Management Suite:

1. Cree una ubicacion de FTP.

2. Copie laimagen RAW en la ubicacién de FTP.

3. Copie el archivo de imagen RAW otra vez desde el repositorio
Wyse Management Suite.

4. Cree una politica estandar de la aplicacion con la imagen RAW
proporcionando la ubicacién del FTP, el nombre de usuario y la
contrasefia como parametros de instalacion.

5. Programe un trabajo de la politica.

El servidor Wyse Management Suite no funciona después de
instalarlo con la opcién de base de datos remota en el mismo
servidor en el que esté instalado MongoDB.

Elimine la entrada de la base de datos de estrato si esta presente.

La interfaz del usuario del servidor Wyse Management Suite no
se carga ni se inicia sesion en el servidor después de instalar el
servidor.

Es posible que el hostname del servidor contenga guion bajo (_).
Cambie el hostname sin un guion bajo en él.

El registro Wyse Device Agent falla después de instalar el servidor
con puertos personalizados.

Proporcione el prefijo http/https en el campo del servidor desde el
agente.

La IP estética no se conserva en el cliente delgado después de la
insercion de una imagen (Sysprep).

Asigne una direccion IP estética al cliente delgado y reinicie el
dispositivo.

La interfaz del usuario Wyse Device Agent muestra El servicio
no se esta ejecutando o una pantalla en blanco cuando se
ejecuta una actualizacidon o un cambio a una version anterior para
Wyse Device Agent en ThinLinux.

Espere algunos segundos hasta que todos los servicios se estén
ejecutando.

No se pudieron importar los usuarios con la configuracion LDAPS.

En el lado del servidor Wyse Management Suite, haga lo siguiente:

1. Importe el certificado raiz del servidor de dominio AD en el
almacenamiento de claves de Java manualmente ejecutando el
siguiente comando:
<C:\ProgramFiles\DELL\WMS\jdkl1.8.0 152\jre\b
in>keytool.exe> -importcert -alias "WIN-
O358EA52H8H" -keystore
"<C:\ProgramFiles\DELL\WMS\Jjdk1.8.0 152\jre\
lib\security\cacerts>" -storepass changeit -
file "Root Certificate Path"

2. Reinicie los servicios Tomcat.
En el repositorio de Wyse Management Suite, haga lo siguiente:

1. Utilice la opcidn de interfaz de usuario para importar el
certificado al almacenamiento de claves de Java.

2. Reinicie los servicios Tomcat.
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Tabla 285. Solucién de problemas

Problema

Solucion alternativa

LLa opcién de varios monitores no se encuentra presente para el
cliente delgado de software Wyse.

La funcion con varios monitores no es compatible en el
Wyse Converter para computadoras personales.

La actualizacion de 1.0 a 1.1 de Wyse Management Suite no
funciona con la base de datos externa Mongo ni con la integrada
Maria.

Actualice directamente a Wyse Management Suite 1.2.

No funciona la digitalizacion a través de HTTP.

Active el HTTP manualmente. Desde

Wyse Management Suite version 1.2 en adelante, el HTTP esta
deshabilitado de manera predeterminada y el administrador debe
activar desde Tomcat manualmente.

(®|NOTA:

Si la descarga de la aplicacion falla con https, intente con
http. Aseglrese de que la configuracion del firewall admita el
puerto http. El puerto predeterminado es 8080.

Se detienen los servicios Mongo, Maria y Tomcat después de
reiniciar el servidor Wyse Management Suite.

El servicio Windows Defender elimina los archivos relacionados
con Wyse Management Suite. Compruebe los registros de servicio
de Defender si hubiera archivos eliminados. Recupere los archivos
eliminados.

La instalacion del paguete VC++ demora 20 minutos.

Asegurese de que Windows Server se actualice con los
Service Packs mas recientes y sus actualizaciones.

Asegurese de que Windows Update no esté en curso mientras se
instala Wyse Management Suite.

No funciona la actualizacién de 2.0.24 a 2.2.11 del agente ThinLinux.

Los dispositivos ThinLinux con la version 2.0.24 del agente se
deben actualizar a 2.1.23 antes de actualizar a 2.2.11, debido a que
el agente 2.0.24 no instala los archivos . tar.

Falla la actualizacion del agente de 3.0.7 a 3.2.13 en el cliente
delgado Wyse 3040 con el dispositivo Thinlinux.

Actualice el agente a la version 3.0.10 mediante el paquete
wda3040_ 3.0.10-01 amdé64.deb. Este paquete se agrupa en
el instalador de Wyse Management Suite 1.2 y, a continuacion, se
actualiza a la Ultima version WDA 3.2.13.

El dispositivo ThreadX 6.x Teradici no logra registrarse en EMSDK
después de restablecer la configuracion de fabrica.

Conecte el cliente cero al servidor NTP antes de conectarlo al
dispositivo final, de manera similar al uso de la opcién DHCP.
También puede instalar un certificado con fecha de inicio valida.
La fecha debe ser anterior a la fecha del firmware.

Cuando la IU de Wyse Management Suite se instale con Maria
integrado, el Mongo vy el servidor de base de datos remotos
se proporcionaran como host local en el mongo remoto y, a
continuacion, se mostrara el error HTTP 404 No encontrado.

Utilice la IP local 127.0.0.1 o la IP del servidor.

La imagen que extrajo la herramienta USB no est4 registrada en el
servidor Wyse Management Suite.

Modifique la version de la imagen en un archivo .rsp y registrela en
Wyse Management Suite.

El servidor Teradici no se sincroniza cuando la direccion IP del
servidor Wyse Management Suite ha cambiado (EMSDK en el
mismo servidor) incluso después de reiniciar el servidor.

Actualice la IP del servidor Teradici en Portal > Administracion >
Teradici > Editar servidor.

Cuando se importen los grupos y dispositivos mediante el uso de
tipos de predeterminados de grupos de WDM en la herramienta de
importacion, el tipo de SO se mostrara dos veces.

Reinicie el proceso de importacion desde el principio.

Cuando seleccione la pagina Instalacion luego de cambiar la
direccion IP del servidor Wyse Management Suite, se mostrara el
mensaje Error:error .

Reinicie los servicios de Wyse Management Suite después de
cambiar la direccion IP.
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Tabla 285. Solucién de problemas

Problema

Solucion alternativa

Después de realizar una nueva instalacion de
Wyse Management Suite con puerto personalizado (puertos
conocidos), no es posible iniciar la 1U web.

Dell recomienda utilizar el puerto 1024 o superiores.

En ThinLinux version 2.0, se mostrara el mensaje Error en la
validacion de medios cuando intente cambiar a una version
anterior desde la compilacion de prueba 2.0.25 hasta la compilacion
liberada 2.0.22/2.0.14 (5070/3040).

Instale la version més reciente de Merlin superior a 3.7.7.

Después de actualizar Merlin, los archivos de inicio no se copiaran
en la carpeta /boot

Desinstale e instale la version mas reciente de Merlin.

No se puede iniciar sesion en el servidor Wyse Management Suite
cuando todas las cuentas estan bloqueadas y la opcion 2FA esta
activada

Establezca el valor de verificacion de dos pasos activada en Falso
(0) en la tabla stratus.tenant presente en MariaDB.

204 Solucién de problemas en Wyse Management Suite




Instalar o actualizar Wyse Device Agent

Requisitos previos
En esta seccion se entrega informacion sobre cémo instalar o actualizar Wyse Device Agent en Thin clients, como dispositivos Windows
Embedded Standard, Linux y ThinLinux, mediante Wyse Management Suite.

e Dispositivos Windows Embedded Standard: Wyse Device Agent 14 se puede descargar en la ubicacion del Soporte de Dell y se
puede instalar o actualizar en dispositivos Windows Embedded Standard mediante cualquiera de los siguientes métodos:

o Actualizar Wyse Device Agente mediante la politica de la aplicacion de Wyse Management Suite.
o Instalar Wyse Device Agent manualmente.

e Dispositivos Linux y ThinLinux: Wyse Device Agent se puede instalar o actualizar en dispositivos Linux y ThinLinux mediante Wyse
Management Suite. Para obtener mas informacion, consulte Instalar o actualizar Wyse Device Agents en clientes ThinLinux o Linux.

Temas:

*  Actualizar Wyse Device Agent mediante la politica de la aplicacion de Wyse Management Suite
. Instalar Wyse Device Agent manualmente
* Instalar o actualizar Wyse Device Agents en clientes ThinLinux o Linux

Actualizar Wyse Device Agent mediante la politica de la
aplicacion de Wyse Management Suite

Requisitos previos

Dell recomienda usar la aplicacion Wyse Management Suite para actualizar Wyse Device Agent en dispositivos. En la configuracion de la
nube privada de Wyse Management Suite, los paquetes mas recientes de Wyse Device Agent para Windows Embedded Standard estan
disponibles en el repositorio local. Si estd usando una nube publica o un repositorio remoto en una nube privada, copie el archivo WDA . exe
alacarpeta thinClientApps en el repositorio. Para actualizar Wyse Device Agent, haga lo siguiente:

Pasos

1. Después de copiar el archivo WDA . exe al repositorio, vaya a la seccion Aplicaciones y datos y cree una politica de aplicacion normal
con este paquete.
@ NOTA: La politica de aplicacion avanzada es compatible solo desde la version 14.x de Wyse Device Agent en adelante. Dell
recomienda usar la politica de aplicacién normal para actualizar Wyse Device Agent desde la version 14.x. También puede usar la
politica de aplicacién avanzada para actualizar Wyse Device Agent desde la version 14.x en adelante.

2. Vaya a la pagina Trabajos y programe un trabajo para actualizar Wyse Device Agent.

@ NOTA: Para actualizar Wyse Device Agent desde la version 13.x a la version 14.x de Windows Embedded Standard, Dell
recomienda usar HTTP como protocolo del repositorio.

Después de una instalacion correcta, el estado se envia al servidor.

Instalar Wyse Device Agent manualmente

Sobre esta tarea

Para instalar Wyse Device Agent manualmente, haga lo siguiente:
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Pasos

1. Copie el archivo WDA . exe al Thin client.
2. Haga doble clic en el archivo WDA . exe.

@ NOTA:

e Hay diferentes paquetes de Wyse Device Agent disponibles para cada variante de Windows Embedded Standard.

e Se muestra un mensaje de aviso cuando hay una version anterior de Wyse Device Agent o HAgent esté instalada en el
dispositivo.

3. Haga clic en Si.

4. Enelcampo Token de grupo, ingrese un token de grupo. Este campo es opcional. Para omitir este paso, haga clic en Siguiente.
Puede ingresar los detalles del token de grupo posteriormente en la interfaz de usuario de Wyse Device Agent.

5. En lalista desplegable Regién, seleccione la region del servidor de nube publica Wyse Management Suite.
Después de instalar correctamente, el servidor de nube publica Wyse Management Suite registra automaticamente el dispositivo en la
consola de Wyse Management Suite.

Instalar o actualizar Wyse Device Agents en clientes
ThinLinux o Linux

Sobre esta tarea

Para actualizar Wyse Device Agent y los paquetes de utilidades de la plataforma en clientes Linux y ThinLinux desde el servidor Wyse
Management Suite, haga lo siguiente:
@ NOTA: Puede instalar o actualizar complementos por medio de cualquiera de las siguientes opciones:

e Usando pardmetros INI

e Administrador de complementos

e Comandos de RPM

Pasos

1. Siesté usando una nube publica o un repositorio remoto en una nube privada, copie los archivos RPM a la carpeta thinClientApps
en el repositorio. De manera predeterminada, los Wyse Device Agents mas recientes y los RPM de utilidades de plataforma para
clientes Linux y ThinLinux estan disponibles en el repositorio local.

2. Vaya a la pagina Aplicaciones y datos y cree dos politicas de aplicaciones, una para el complemento de la utilidad de la plataforma y
una para el complemento de Wyse Device Agent.
@ NOTA: Para actualizar estos complementos, use una politica normal. Esto se debe a que la funcion Politica de aplicacion
avanzada es compatible solo con la version 2.0.11y 2.0.24 en adelante de Wyse Device Agent en clientes Linux y ThinLinux.

3. Vaya a la pagina Aplicaciones y datos y cree dos politicas de aplicaciones, una para el complemento de la utilidad de la plataforma y
una para el complemento de Wyse Device Agent.

@ NOTA:

e Para actualizar estos complementos, use una politica normal. Esto se debe a que la funcién Politica de aplicacion avanzada
es compatible solo con la version 2.0.11y 2.0.24 en adelante de Wyse Device Agent en clientes Linux y ThinLinux.

e Debe instalar el complemento de la utilidad de la plataforma y el complemento de Wyse Device Agent para clientes
delgados Linux. Puede instalar el archivo wda_x.x.x.tar para clientes delgados ThinLinux.

e Parainstalar Wyse Device Agents en clientes delgados Dell Wyse 3040 con ThinLinux version 2.0, versién de imagen 2.0.14 y
Wyse Device Agent version 3.0.7, debe instalar el archivo wda3040 3.0.10-01 amdé64.deb Y, a continuacion, instalar el
archivowda_3.2.12-01_amd64.tar.

4. Vaya a la pagina Trabajos y programe un trabajo para actualizar el complemento de la utilidad de la plataforma.

Debe esperar a que el complemento de utilidad de la plataforma se instale correctamente en su Thin client.
@ NOTA: Instale primero un complemento de utilidad de la plataforma y luego instale un complemento de Wyse Device Agent. No se
pueden instalar los Wyse Device Agents més recientes antes de instalar el complemento de utilidad de la plataforma mas reciente.
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B. Enla pagina Trabajos, programe un trabajo para actualizar Wyse Device Agent en el cliente.

@l NOTA: El cliente Linux se debe reiniciar después de instalar la versiéon 2.0.11 del complemento de Wyse Device Agent.
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Matriz de funciones de Wyse Management

Suite

En la siguiente tabla se entrega informacion sobre las funciones compatibles para cada tipo de suscripcion:

Tabla 286. Matriz de funciones para cada tipo de suscripcion

Caracteristicas

Wyse Management
Suite Standard

Wyse Management Suite
Pro: nube privada

Wyse Management Suite Pro:
edicién en nube

Solucién extremadamente escalable para

Gratuito hasta

50.000 dispositivos y méas

1 millén de dispositivos y méas

implementacion y minimizar los reinicios

administrar Thin clients 10.000 dispositivos

Clave de licencia No se requiere Requerido Requerido
Administracién basada en grupo Compatible Compatible Compatible
Grupos de multinivel y herencia Compatible Compatible Compatible
Administracién de politica de configuracion | Compatible Compatible Compatible
Administracion de parches e imagenes de | Compatible Compatible Compatible
sistema operativo

Ver configuracion efectiva a nivel del Compatible Compatible Compatible
dispositivo después de la herencia

Administracion de la politica de la aplicacion | Compatible Compatible Compatible
Administracion de propiedad, inventario y Compatible Compatible Compatible
sistemas

Deteccion automatica de dispositivos Compatible Compatible Compatible
Comandos en tiempo real Compatible Compatible Compatible
Programacion inteligente Compatible Compatible Compatible
Registros de alertas, eventos y auditorias Compatible Compatible Compatible
Comunicacion segura (HTTPS) Compatible Compatible Compatible
Administrar dispositivos detras de firewalls | Limitado* Limitado* Compatible
Aplicacion movil No compatible Compatible Compatible
Alertas con correo electrénico y aplicacion | No compatible Compatible Compatible
movil

Compatibilidad con secuencia de comandos | No compatible Compatible Compatible
para personalizar la instalacion de la

aplicacion

Aplicaciones en paquete para simplificar la | No compatible Compatible Compatible
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Tabla 286. Matriz de funciones para cada tipo de suscripcion

Caracteristicas

Wyse Management
Suite Standard

Wyse Management Suite
Pro: nube privada

Wyse Management Suite Pro:
edicion en nube

compatibles

Administracion delegada No compatible Compatible Compatible
Creacion y asignacion dinamicas de grupos | No compatible Compatible Compatible
segun los atributos del dispositivo

Autentificacion de dos factores Compatible Compatible Compatible
Autenticacion de Active Directory para No compatible Compatible Compatible
administracion basada en roles

Varios inquilinos No compatible Compatible Compatible
Informes de categoria empresarial No compatible Compatible Compatible
Varios repositorios No compatible Compatible Compatible
Activar/desactivar puertos de hardware en | No compatible Compatible Compatible
plataformas compatibles

Configuracion del BIOS en plataformas No compatible Compatible Compatible

NOTA: * El asterisco indica que puede administrar los dispositivos con Wyse Management Suite solo en un entorno de trabajo de
firewall seguro. No puede administrar Thin clients mas alla del alcance de la configuracion del firewall.
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Editor de contrasenas de perfiles inalambricos

Este editor de contrasefias de perfiles inalambricos se usa para capturar los perfiles inalambricos y editar las contrasefias. Los perfiles
se guardan en un archivo XML. El mismo archivo XML se puede usar para configurar Wyse Management Suite a través de Cloud Client
Manager.

@ NOTA:

.NET Framework 4.5 debe estar instalado para ejecutar esta herramienta en cualquier sistema operativo Windows o sistema operativo
Windows Embedded.

Temas:

*  Configurar perfiles inalambricos de Windows
e Configurar el editor de contrasefias de perfiles inaldmbricos
¢ Limitaciones del editor de contrasefias de perfiles inalambricos

Configurar perfiles inalambricos de Windows

Sobre esta tarea

Para configurar el perfil inalambrico de Windows, realice lo siguiente

Pasos

1. VayaaC:\Program files\Wyse\WDA\bin\<DWirelessProfileEditor.exe>.

2. Haga clic con el botén secundario en el archivo .exe y seleccione la opcién Ejecutar como administrador.
Se muestra la ventana del Editor de contrasefias de perfiles inalambricos.

3. Haga clic en Examinar y seleccione la ubicacion para guardar el nuevo perfil XML.
4. Haga clic en Guardar.
B. Enlalista desplegable Perfiles, seleccione la red inalambrica.
Haga clic en Cambiar contrasefia para cambiar la contrasefia si es necesario.
6. Haga clic en Exportar perfiles WIFI para guardar el perfil.

@ NOTA: El archivo exportado se puede importar desde la pagina de inventarios Aplicaciones y datos de Wyse Management Suite
para insertarlo en los dispositivos.

Configurar el editor de contraseias de perfiles
inalambricos

Para configurar el editor de contrasefias de perfiles inaldmbricos, haga lo siguiente:

Pasos

1. VayaaC:\Program files\Wyse\WDA\bin\<DWirelessProfileEditor.exe>.

2. Haga clic con el botén derecho del mouse en el archivo .exe y seleccione la opcion Ejecutar como administrador.
Se muestra la ventana del Editor de contrasefias de perfiles inalambricos.
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s Wireless Profile Password Editor i

Export Profiles

C:\Users\Administrator\Desktop\New folder\New folc| Browse | [ Export WIFI Profiles |

Profiles Listing

Profiles | wep - 64bit ~| open

Password

[. Change Password

[ Hide password 1 Profiles found

llustracion 19. Editor de contrasefias de perfiles inalambricos
3. Haga clic en Examinar y seleccione la ubicacion para guardar el nuevo perfil XML.
4. Haga clic en la opciéon Exportar perfiles Wi-Fi.

El perfil inalambrico actual se exporta a la pestaria Perfiles. La contrasefia de conexion inalambrica actual se completa en la pestafia
Contraseiia.

B. Edite la contrasefia y haga clic en la opcién Cambiar contrasefia.
La contrasefia modificada se cifra y se guarda en el perfil XML.

6. En el lado del servidor de la consola de Wyse Management Suite, haga clic en la pestafia Aplicaciones y datos. Para obtener mas
informacién, consulte Administrar repositorio de archivos

Limitaciones del editor de contraserias de perfiles
inalambricos

A continuacion se describen las restricciones del editor de contrasefias de perfiles inaldmbricos:

e | as contrasefias son validas solo para los siguientes tipos de autenticacion:
o WPAPSK
o WPA2PSK
e | as contrasefias no existen para los siguientes tipos de perfil de autenticacion empresarial:
o WPA
o WPA2
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Creacion y configuracion de las etiquetas de

Sobre esta tarea

Para crear una etiqueta de opciones de DHCP, haga lo siguiente:

Pasos

1. Abra el Administrador de servidores.
2. Vaya a Herramientas y haga clic en Opcién DHCP.
3. Vaya a FADN > IPv4y haga clic derecho en IPv4.

F DHCP
File  Action  ‘iew Help

= 5 d=HE &

opcion DHCP

? EEHCP Option Mame
N j i P com =] 003 Router
v v
v @ Display Statistics.., PME Servers
JMSE Dornain Marne
Mew Scope... Joot Server Host Mame
Mew Superscope.., Footfile Mame
Mewy Multicast Scope..,
- Configure Failowver..,
B Replicate Failover Scopes...
2 # Define User Classes...
LY

Define Wendar Classes..
Recancile All Scopes..,
Set Predefined Options,.,
Refresh

Properties

Help

llustraciéon 20. DHCP

4. Haga clic en Establecer opciones predefinidas.
Se muestra la ventana Opciones y valores predefinidos.

Yendaor

Standard
Standard
Standard
Standard
Standard

Walue

Booth=ey

B. Enlalista desplegable Clase de opcidn, seleccione el valor Opcién estandar de DHCP.
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Cption class:

D ezcription;

—Yalue

Predefined Options and YWalues ? =

O ption narme:

| 002 Time Offset k2

Add.. Edt.. | Deete |

IUTE offset in seconds

Long:

=0

| k. I Cancel

llustracion 21. Opciones y valores predefinidos

6. Haga clic en Agregar.
Se muestra la ventana Tipo de opcion.

Class:
Mame:
Data type:
Code:

Description:

Option Type

[Global

IString ;I e

] I Cancel

llustracioén 22. Tipo de opcién

Ejemplo

Las opciones se deben agregar en las opciones del servidor DHCP o deben abarcar opciones dentro del alcance de DHCP.

Configurar etiquetas de opciones de DHCP

e Para crear la etiqueta de opcién de URL del servidor Wyse Management Suite 165, haga lo siguiente:

1. Ingrese los siguientes valores y haga clic en Aceptar.

o Nombre: WMS
o Tipo de datos: cadena

o Cabdigo: 165

o Descripcion: servidor WMS

2. Ingrese el siguiente valor y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Creacion y configuracion de las etiquetas de opcion DHCP
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Para crear la etiqueta de opcion de URL del servidor MQTT 166, haga lo siguiente:
1.

Cadena: WMS FQDN

Por ejemplo, WMSServerName.YourDomain.Com:443

Predefined Options and Walues

Option class: IDHEF‘ Standard Options ;I
Option name: I'IEE WS LI
Add. Delete |

D escription: IWM 5_Server
—Walue

String:

w55 ervertl ame. Y ourD omain. Com: 449

] I Cancel

llustracién 23. Etiqueta de opcién de URL del servidor Wyse Management Suite 165

Ingrese los siguientes valores y haga clic en Aceptar.
o Nombre: MQTT

o Tipo de datos: cadena

o (Caddigo: 166

o Descripcion: servidor MQTT

Ingrese el siguiente valor y haga clic en Aceptar.
Cadena: MQTT FQDN

Por ejemplo, WMSServerName.YourDomain.Com:1883
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1.

2.

Predefined Options and Yalues ? >
Option clags: IDHI:F' Standard Optionz LI
Option nanme: I 166 MOTT Server LI
Add.. Edt.. |  Deete |

D ezcription: IM GTT Server
—Walue

String:

"w'h 55 ervert ame. Y ourD omain. Com: 1859

k. I Cancel

llustracion 24. Etiqueta de opcién de URL del servidor Wyse Management Suite 166
Para crear la etiqueta de opciéon de URL de la validacion de CA de Wyse Management Suite 167, haga lo siguiente:

Ingrese los siguientes valores y haga clic en Aceptar.
o Nombre: validacién de CA

o Tipo de datos: cadena

o Cadigo: 167

o Descripcion: validacion de CA

Ingrese los siguientes valores y haga clic en Aceptar.

Cadena: VERDADERO/FALSO
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Predefined Options and Yalues ? >

Option clags: IDHI:F' Standard Optionz LI
Option nanme: |1E? Ca W alidation LI
Add.. Edt. |  Delete |
Drezcription: IE.":". Walidation
—Walue
String:
|FaLsEl

k. I Cancel

llustracion 25. Etiqueta de opcion de URL del servidor Wyse Management Suite 167
e Para crear la etiqueta de opcion de URL del token de grupo de Wyse Management Suite 199, haga lo siguiente:

1. Ingrese los siguientes valores y haga clic en Aceptar.
o Nombre: token de grupo

o Tipo de datos: cadena
o (Cabdigo: 199

o Descripcion: token de grupo

2. Ingrese los siguientes valores y haga clic en Aceptar.

String—defa-quarantine
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Predefined Options and Yalues ? >

Option clags: IDHI:F' Standard Optionz LI
Option nanme: |1E|E| Group token key LI
Add. Edt. |  Delete |
Crescriptian: IGru:uup token key
—Walue
String:

defa-quarantine

k. I Cancel

llustracion 26. Etiqueta de opcion de URL del servidor Wyse Management Suite 199
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Creacion y configuracion de los registros DNS
SRV

Sobre esta tarea

Para crear un registro SRV de DNS, haga lo siguiente:

Pasos

1. Abra el Administrador de servidores.

2. Vaya a Herramientas y haga clic en la Opcién DNS.

3. Vaya a DNS > Nombre de host del servidor DNS > Reenviar zonas de bisqueda > Dominio > _tcp y haga clic con el botén
derecho del mouse en la opciéon _tep.

éDNSManager
File  Action ‘Wiew Help

= XEcz HmEl § 86

H_?E. [ENS Mame Type Data Titmestarnp
v j § E_gc Service Location (SRV) [Q1(100][3268] . 10-08-2017 19:30:00
v [ Forward Lookup Zones E _kerberas Service Location (SRY) [][100][28] . 10-08-2017 19:30:00
> e msdes. Bl kpasswd Service Location (SRY) [0][100][464] . 10-08-2017 12:30:00
h L=>‘J B resdes Efldap Service Location {SRV) [Q1(100)[389] . 10-08-2017 19:30:00
5 L sites E_WDMSeNice Service Location (SRV) [araa i static
B _tc~
T Mew Host (& or ARS8,
5> Do Mew Alias (CHAMED..,
. R> | FLD' Mews Mail Exchanger (M.,
S et
» [T Condition Mewr Delegation..,
Other Mew Records...
Wiew >
Delete
Refresh
Export List..,
Help
I1

llustracion 27. Administrador DNS

4. Haga clic en Otros registros nuevos.
Se muestra la ventana Tipo de registro de recursos.

5. Seleccione la Ubicacion del servicio (SRV), haga clic en Crear registro y haga lo siguiente:
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Resource Recard Type

Select a resource record bype:

Fiouke Through (BT

Service Locakion (SR
Signature (31G)

Texk {THT)

el Known Services (WS
wes

Descripkion:

Service (SR record, Allows administrators ko use several servers
For a single DMS domain, to easily move a TCPJIP service From one
hiost ko another host with administration, and to designate some
service provider hosts as primary servers for a service and other
hosts as backups, DMS clients that use a SRY-tvpe query ask Far a
specific TCPSIP service and protocol mapped to a specific DS
domain and receive the names of any available servers, (RFC 2052)

Create Recard. .. Cancel

llustracion 28. Tipo de registro de recursos

Para crear un registro del servidor Wyse Management Suite, ingrese los siguientes detalles y haga clic en Aceptar.

Servicio: _-WMS_MGMT

Protocolo: _tcp

NuUmero de puerto: 443

Host que ofrece este servicio: FQDN o servidor de WMS

Creacion y configuracion de los registros DNS SRV
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Mew Resource Record >

Service Location [SAY]

Domain: |_ |
Service: |_wMS_MGMT v|
Frotocol; |_t|:|:| o |
Friority: I:I
Wiegight: I:I
Fart number:

Huost offering thiz service:
|FuDN of WS servel

[ ] &llow ary authenticated user to update all DMS records with the zame
name. Thiz zetting applies only to DMS records for a new name.

Cancel Help

llustracion 29. Servicio _WMS_MGMT

b. Para crear el registro del servidor MQTT, ingrese los siguientes valores y luego haga clic en Aceptar.
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Servicio: _-WMS_MQTT
Protocolo: _tcp

Numero de puerto: 1883

Host que ofrece este servicio: FQDN o servidor MQTT
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Mew Resource Record >

Service Location [SAY]

Domain: | |
Service: |_wMS_MOTT v|
Frotocol; |_t|:|:| o |
Friority: I:I
Wiegight: I:I
Fart number:

Huost offering thiz service:
|FuDN of MOTT served

[ ] &llow ary authenticated user to update all DMS records with the zame
name. Thiz zetting applies only to DMS records for a new name.

Cancel Help

llustracion 30. Servicio _WMS_MQTT

. Vaya a DNS > Nombre de host del servidor DNS > Reenviar zonas de bisqueda > Dominio y haga clic con el botén secundario

en el dominio.
Haga clic en Otros registros nuevos.
Seleccione Texto (TXT), haga clic en Crear registro y haga lo siguiente:
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Resource Record Type >

Select a resource record bype:

Route Through (RT) ~
Service Location (SRY)
Signature (531G

el Known Services (W)
R b

Description:

Texk (T¥T) record. Holds a string of characters that serves as
descriptive kext ko be associated with a specific DNS domain name,
The semantics of the actual descriptive texk used as data with this
record byvpe depends on the DNS domain where these records are
lacated. (RFC 1035)

I Create Record. .. Cancel

llustracion 31. Tipo de registro de recursos

a. Para crear un registro del token de grupo de Wyse Management Suite, ingrese los siguientes valores y haga clic en Aceptar.

e Nombre de registro: _-WMS_GROUPTOKEN
e Texto: token de grupo WMS
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Mew Resource Record >

Text [THT)

Record name [uses parent domain if left bBlank]:
|_WMS_GFIEILIF'TEIKEN |

Fully qualified domain name [FADM:
|_WMS_GFHIILIF'TEIKEN._ |

Text:
w5 Group toker]

Corcel

llustraciéon 32. Nombre de registro _WMS_GROUPTOKEN

b. Para crear un registro de validaciéon de CA de Wyse Management Suite, ingrese los siguientes valores y haga clic en Aceptar.

e Nombre de registro: _WMS_CAVALIDATION
e Texto: VERDADERO/FALSO

Creacion y configuracion de los registros DNS SRV 223
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Mew Resource Record

Text [THT)

Record name [uses parent domain if left bBlank]:

|_WM S_CAVALIDATION

Fully qualified domain name [FADM:

|_WM S_CAVALIDATION.

Text:

False|

Cancel

llustracion 33. Nombre de registro _WMS_CAVALIDATION
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Pasos para cambiar el hosthame a direccion IP

Sobre esta tarea

Pasos para cambiar el hostname a direccion IP cuando la resolucion de hostname presente fallos. Realice lo siguiente:

Pasos

1. Abra la indicacién de DOS en modo de administrador elevado

2. Cambie el directorio a C: \Program Files\DELL\WMS\MongoDB\bin.
Ingrese el comando mongo localhost -username stratus -p --authenticationDatabase admin
Salida: shell de MongoDB, versién v3.4.10

4. Introduzca la contrasefia.
Salida:

e conectandose a mongodb://127.0.0.1:27017/localhost
e Servidor de MongoDB version 3.4.10

5. Ingrese: use stratus
Salida: cambiada a db stratus

6. Ingrese el comando > db.bootstrapProperties.updateOne( {'name': 'stratusapp.server.url'}, {$set :

{'value' : "https://IP:443/ccm-web"}} )
Salida: { "acknowledged" : true, "matchedCount” : 1, "modifiedCount" : 1}

7. Ingrese el comando > db.getCollection ('bootstrapProperties') .find({ 'name’:
'stratusapp.server.url'})

Salida: { "_id" : Objectld("5b97905e48b7b7e99ad22aab"), "name" : "stratusapp.server.url", "value" : "https://IP:443/ccm-web",
"isActive" : true, "committed" : true }

Pasos para cambiar el hostname a direccion IP
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