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Prerequisites to deploy Wyse Management Suite
on the private cloud

Table 2. Prerequisites

Description 10,000 devices or less 50,000 devices or 120,000 devices or Wyse Management Suite -
less less Software repository

Operating system Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016, or Windows Server 2019 Standard
Supported language pack—English, French, Italian, German, Spanish, Japanese, and Chinese (preview
release)

Minimum disk space 40 GB 120 GB 200 GB 120 GB

Minimum memory 8 GB 16 GB 32 GB 16 GB

(RAM)

Minimum CPU 4 4 16 4

requirements

Network The Wyse Management Suite installer adds Transmission Control Protocol The Wyse Management Suite

communication ports (TCP) ports 443, 8080, and 1883 to the firewall exception list. The ports are repository installer adds TCP
added to access the Wyse Management Suite console and to send push ports 443 and 8080 to the
notifications to the thin clients. firewall exception list. The

TCP 443—HTTPS communication ports are a.dded to acgess
the operating system images

TCP 1883—MQTT communication and application images that
TCP 3306—MariaDB (optional if remote) are managed by Wyse
TCP 27017—MongoDB (optional if remote) Management Suite.

TCP 11211—Memcached

TCP 5172, 49159—End-User Management Software Development Kit
(EMSDK)—optional and required only to manage Teradici devices

The default ports that are used by the installer may be changed to an
alternative port during installation.

Supported browsers Internet Explorer version 11

Google Chrome version 58.0 and later
Mozilla Firefox version 52.0 and later

Edge browser on Windows—English only

The Overlay Optimizer version 1.0 and installation scripts are provided with the Wyse Management Suite Installer. Administrator must
run the scripts to enable the Overlay Optimizer to be made available in Wyse Management Suite.

The Dell Secure Client version 1.0 installation scripts are provided with the Wyse Management Suite Installer. Administrator must run
the scripts to enable the Dell Secure Client to be made available in Wyse Management Suite.

@ NOTE: WMS . exe and WMS_Repo . exe must be installed on two different servers. You must install the Wyse Management

Suite remote repository for the public cloud. For private cloud, you must install the Wyse Management Suite remote
repository and local repository. The software can be installed on a physical or a virtual machine. Also, it is not necessary
that the software repository and the Wyse Management Suite server have the same operating system.
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ocal search

Type Add User Bulk Import

Administrator(s)
Name Group Created Active

Unassigned Admins /
Cloud Connect Users
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Wyse Management Suite Repository

Registration
O Register to Public WME Management Portal

WIS Management Portsl
https-{/<fgdn> <=Port>/ccm-web

O Walidate server cerfificate authority @

MQTT Server URL

Mate: This field |s only reguired when registering o WS Server verslon 1.0. Later versions
automatically retriese mgit url fram e senver.

WMS Repository URL
hitps:it ccom: 443 iwms-repo

Change Reposhtory URL?

Admin MName

Admin Password

Repository Location

‘ersion: 1.3.0-40538
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Registration

B4 Register to Public VWMS Management Portal
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Admin Password
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Wyse Management Suite Repository

Registration

WMS Management Portal

‘ hitps:/As “ o com:443/ccm-web ‘

WMS Repository URL

‘ PHPS/AS s e com:443/wms-repo ‘

MQTT Server

top-//IE . Comi1883 ‘

Repository Location

‘ C:\RmoteRepo1 ‘

Version: 1.3.0-402838

Wyse Management Suite ZEO| L} 3tH2 )l A 2| ZX|EE| SE S C= 242 LIEFHLICH

Portal Administration — File Repositories

Console Settings

Aciren Duectary (AL

Asrt Classihcation

Eafige Gy &

¥ User instructions

# automatic Replicsion

Erbesdded PC Active HameéURL Last Check-in Version Fligs Moles Others
Resgpislrigtan
{ File Downboads: §
Ftirind App Svices . ey - WREIP 11 LAN: Yes
/] Loos ROr = WACEE KA A L Upload & Download (HTTP): No
CARRASL ocaiRepa
e Valdation: No
(Arar Semngs Concument Fie Downloads: §
Wake on LAMN: Yes
% . WS M L
e o ;"‘L' Js,ﬁ;%nm"ﬁ“g,ﬁ?&,l 5 oS G0 2.0.0 62 Eaat Fe Upload & Download (HTTP): No
B i el Ceriificate VaSdation: No
Subnets:100.106.66., 100.106.63 %
Toraricl
rend File Downloads: 5
. . LAN: Yes
I = WS SO0 = Feg 10
wo-Factor - S R - REpHp 5 hours age 200 0 Upload & Download (HTTR): No

Auheitcation

Repans

htips:41 00 106, 66 10;443

Valkdation: Mo
Subnets: 100, 104.63.x, 100.108.66.x

A8 15. 220 S5 83

HTTPSE 7|28 22 nMs_Repo.exelM dot|H XA M S At o4 X ELCH Ao =0 1E ASME
2{™ S H0[X| & Of2f2 A3 ESI0 SSL ABAME YRESHYAIR.
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=
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v Server SSL Certificates: enabled

Current Certificate
Issued to: _com
Issued from: com

Valid to: August 18, 2118

PKCS-12

SSL Certificate Guide

Key/Certificate Pair

Upload HTTPS PKCS-12 (.pfx, .p12). Apache intermediate cerfificate is needed for

IS phx.

PKCS-12 file

‘ @ .com

.
‘ Browse. ..

Password for PKCS file

Intermediate certificate €

‘ Browse. ..

Upload

% 16.3AM YRE
10. A7} ChA| AJZHE| D R 2 EEl QIF A 74 BA|E LICE

~ Server SSL Certificates: ensbled

Current Cerfificate

Issued to: *) b Coam

Issued from: [, SHAZSE CA - G3
Valid to: June 7, 2018

PKCS-12

S5L Certificate Guide

Key/Certificate Pair

Upload HTTPS PHC 5-12 [.pfx, .p12). Apache intermediate certificate is needed for

15 pfx.

PKC5-12 file

Pas=sword for PECS file

Intermediate cerificate ()

Upload

d8l17.SSLOASA E/d3}
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~ Trust Store Certificates

Trust store location:
C\Program Files\DELLWMSRepositony\jdk1.8.0_152\jrellib\security\cacerts

Uploaded Certificate Alias Names:
Mone

Upload WMS Server certificate to trust store (CER format)
Certificate

.
‘ Browse. ..

Upload

J218. ME| MEA ASA
12. 55 50 LH3 c:\wmsrepo FIXI2 O|SStH 2 E 2|ZX|E2| IHYUO| ML #2|E= EHE & = A& UL
=H:

Wyse Management Suite 2| ZX| E2| AH|A 2t2|
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Wyse Management Suite 2| ZX| E 2| Windows Local Services & 0| A| Dell WMS Repository: Tomcat Service= EA|E| 11 A{H{ 7}

File Action View Help

o mHdz Bm reumn

Dell WMS Repository: Tomeat Marne * Description Status Startup Type  Log ~
Service L, COM Server Process Laun... The DCOM..  Running  Automatic Loc

. X C.. Apache To, Running  Automatic
Stop the senvice Enables pair.. Running  Manual (Trig.. Loc
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St e
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connecting to: mongodb://127.0.0.1:27017/localhost
MongoDB server version: 3.4.10
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"|sAct|ve” : true, "committed" : true }

XM MEE & A E|ZX| EC| S AHE St C|HIO|AS
O|0|X| 2 EX|ol= BB

Zzio|8l E2tRECe 2Z 2|EX|EL|0N = 28 22 E2 |4 2| ZX|E 2|0 A Windows Embedded Standard 3! ThinLinux
ClHO|A Q] O|O| & 8™ = AUSLICH

o =

A=A
o[OfX|7} =2to| 8l B2t ol 2 2|ZX|E2|MM &= HEE S22 #A 2| ZX|E2|M XA MBE S ME AHESH
HiZE 29 B2 XL X MBE OISAE M 220|AE 2 ZA[SI0] CA Ra4 HAF 49 0f 0|08 S $3s]of BHLICH,

CHA|
1. Internet Explorer £ MMCO| Al XA M E QS M E LHEHL|C}
2. Wyse Management Suited| 21 AME Y2 ETHL|CH 0|0 X| HHM S EZSHMUAL,
3. HotFMMZ ALES QIS ME Bt S20|QE = S20|QE OF

T8 BM =Yo| = E W7HX| 7| CHEIL|CF
4, Z2iol8l FEtREL 24 2| ZX[EZ|0M Es IS8 FEREL A 2|ZX|E2|0M CAREE
5. O|O|X| M S HHstn O|E A5 Z of 2FefL|Ct.

Mu
oY
>
]

fot

MY shefLct.

0
Il

FAQ(XIFSI= 2 2) 101



	Dell Wyse Management Suite 버전 2.0 관리자 가이드 
	Wyse Management Suite 소개
	Wyse Management Suite 버전 2.0의 새로운 기능
	Wyse Management Suite 에디션
	Wyse Management Suite 기능 매트릭스

	Wyse Management Suite 시작하기
	퍼블릭 클라우드의 Wyse Management Suite에 로그인
	Prerequisites to deploy Wyse Management Suite on the private cloud
	관리 콘솔의 기능 영역
	씬 클라이언트 구성 및 관리

	Wyse Device Agent 설치 또는 업그레이드
	Windows Embedded 디바이스에 수동으로 Wyse Device Agent 설치
	Wyse Management Suite 애플리케이션 정책을 사용하여 Wyse Device Agent 업그레이드
	ThinLinux 및 Linux 클라이언트에서 Wyse Device Agent 설치 또는 업그레이드

	Wyse Management Suite를 사용하여 새 디바이스 등록 및 구성
	Wyse Management Suite를 사용하여 새 Windows Embedded Standard 디바이스 등록 및 구성
	Wyse Management Suite를 사용하여 새 ThinOS 8.x 디바이스 등록 및 구성
	Wyse Management Suite를 사용하여 새 ThinOS 9.x 디바이스 등록 및 구성
	Wyse Management Suite를 사용하여 새 Linux 또는 ThinLinux 디바이스 등록 및 구성
	Wyse Management Suite를 사용하여 새 Wyse 소프트웨어 씬 클라이언트 등록 및 구성

	Wyse Management Suite 대시보드
	경고 보기
	이벤트 목록 보기
	디바이스 상태 보기
	등록 유효성 검사 활성화
	사용자 기본 설정 변경
	온라인 도움말 액세스
	암호 변경
	관리 콘솔에서 로그아웃

	그룹 및 구성 관리
	기본 디바이스 정책 그룹 생성
	ThinOS 선택 그룹 생성
	ThinOS 선택 그룹 편집
	기본 정책 그룹 편집

	관리되지 않는 그룹 편집
	그룹 제거
	ThinOS 선택 그룹 제거
	전역 수준 정책 구성
	그룹 수준 정책 구성
	디바이스 수준 정책 구성
	그룹 정책 내보내기
	그룹 정책 가져오기
	그룹 및 구성 페이지에서 그룹 정책 가져오기
	정책 편집 페이지에서 그룹 정책 가져오기

	ThinOS 정책 설정 편집
	ThinOS - 마법사 모드
	ThinOS - 고급 모드

	ThinOS 9.x 정책 설정 편집
	ThinOS 9.0 애플리케이션 패키지 업로드 및 푸시

	Windows Embedded Standard 정책 설정 편집
	Linux 정책 설정 편집
	ThinLinux 정책 설정 편집
	Wyse 소프트웨어 씬 클라이언트 정책 설정 편집
	클라우드 연결 정책 설정 편집

	디바이스 관리
	Wyse Management Suite에 디바이스를 등록하는 방법
	Wyse Device Agent를 사용하여 ThinOS 디바이스 등록
	Wyse Device Agent를 사용하여 Wyse Management Suite에 Windows Embedded Standard 씬 클라이언트 등록
	Wyse Device Agent를 사용하여 Wyse Management Suite에 Wyse 소프트웨어 씬 클라이언트 등록
	Wyse Device Agent를 사용하여 ThinLinux 씬 클라이언트 등록
	FTP INI 메서드를 사용하여 ThinOS 디바이스 등록
	FTP INI 메서드를 사용하여 ThinLinux 버전 2.0 디바이스 등록
	FTP INI 메서드를 사용하여 ThinLinux 버전 1.0 디바이스 등록
	DHCP 옵션 태그를 사용하여 디바이스 등록
	DNS SRV 레코드를 사용하여 디바이스 등록

	필터를 사용하여 디바이스 검색
	디바이스 페이지에서 필터 저장
	디바이스 상태 쿼리
	디바이스 잠금
	디바이스 재시작
	디바이스 등록 취소
	등록 유효성 검사
	디바이스 등록 유효성 검사

	ThinOS 디바이스를 출고 시 기본 설정으로 재설정
	디바이스 페이지에서 그룹 할당 변경
	디바이스로 메시지 전송
	디바이스 활성화
	디바이스 세부 정보 보기
	디바이스 요약 관리
	시스템 정보 보기
	디바이스 이벤트 보기
	설치된 애플리케이션 보기
	씬 클라이언트 이름 바꾸기
	원격 섀도 연결 구성
	디바이스 종료
	디바이스 태그 지정
	디바이스 규정 준수 상태
	Windows Embedded Standard 또는 ThinLinux 이미지 가져오기
	로그 파일 요청
	디바이스 문제 해결

	앱 및 데이터
	애플리케이션 정책
	씬 클라이언트 애플리케이션 인벤토리 구성
	Wyse 소프트웨어 씬 클라이언트 애플리케이션 인벤토리 구성
	표준 애플리케이션 정책을 생성하여 씬 클라이언트에 배포
	표준 애플리케이션 정책을 생성하여 씬 클라이언트에 배포
	표준 애플리케이션 정책을 사용하여 Citrix StoreFront에 대해 SSO(Single Sign-on) 활성화
	고급 애플리케이션 정책을 생성하여 씬 클라이언트에 배포
	고급 애플리케이션 정책을 생성하여 Wyse 소프트웨어 씬 클라이언트에 배포

	이미지 정책
	리포지토리에 Windows Embedded Standard 운영 체제 및 ThinLinux 이미지 추가
	리포지토리에 ThinOS 펌웨어 추가
	ThinOS BIOS 파일을 리포지토리에 추가
	ThinOS 패키지 파일을 리포지토리에 추가
	리포지토리에 ThinOS 9.x 펌웨어 추가
	ThinOS 9.x 패키지 파일을 리포지토리에 추가
	Windows Embedded Standard 및 ThinLinux 이미지 정책 생성

	파일 리포지토리 관리

	규칙 관리
	등록 규칙 편집
	관리되지 않는 디바이스에 대한 자동 할당 규칙 생성
	관리되지 않는 디바이스 자동 할당 규칙 편집
	관리되지 않는 디바이스 자동 할당에 대한 규칙 비활성화 및 삭제
	규칙 순서 저장
	경고 알림에 대한 규칙 추가
	경고 알림 규칙 편집

	작업 관리
	BIOS 관리자 암호 동기화
	필터를 사용하여 예약된 작업 검색
	디바이스 명령 작업 예약
	이미지 정책 예약
	애플리케이션 정책 예약

	이벤트 관리
	필터를 사용하여 이벤트 또는 경고 검색
	이벤트 요약 보기
	감사 로그 보기

	사용자 관리
	새 관리자 프로필 추가
	관리되지 않는 디바이스에 대한 자동 할당 규칙 생성
	관리자 프로필 편집
	관리자 프로필 비활성화
	관리자 프로필 삭제
	사용자 프로파일 편집
	CSV 파일 가져오기

	포털 관리
	Wyse Management Suite 프라이빗 클라우드에 Active Directory 서버 정보 추가
	퍼블릭 클라우드에서 Active Directory 페더레이션 서비스 기능 구성

	Active Directory를 통해 사용자를 퍼블릭 클라우드로 가져오기
	경고 분류
	API(Application Programming Interface) 계정 생성
	Wyse Management Suite 파일 리포지토리 액세스
	서브넷 매핑
	서브넷 매핑 구성


	기타 설정 구성
	Teradici 구성 관리
	2단계 인증 활성화
	다중 테넌트 계정 활성화
	보고서 생성
	맞춤형 브랜딩 활성화
	시스템 설정 관리

	Teradici 디바이스 관리
	Teradici 디바이스 검색
	CIFS 사용 사례 시나리오

	라이선스 구독 관리
	Wyse Management Suite 퍼블릭 클라우드에서 라이선스 가져오기
	Wyse Management Suite 프라이빗 클라우드로 라이선스 내보내기
	씬 클라이언트 라이선스 할당
	라이선스 주문

	Firmware upgrade
	ThinLinux 1.x를 2.1 이상 버전으로 업그레이드
	ThinLinux 2.x 이미지 준비
	ThinLinux 1.x를 2.x로 업그레이드

	ThinOS 8.x를 9.0으로 업그레이드
	리포지토리에 ThinOS 펌웨어 추가
	ThinLinux 8.6을 ThinOS 9.x로 업그레이드
	ThinOS 9.x를 최신 버전으로 업그레이드


	원격 리포지토리
	Wyse Management Suite 리포지토리 서비스 관리

	디바이스 문제 해결
	Wyse Management Suite를 사용하여 로그 파일 요청
	Wyse Management Suite를 사용하여 감사 로그 보기
	WinHTTP 프록시가 구성되어 있을 때 디바이스가 Wyse Management Suite에 등록하지 못함
	RemoteFX USB 리디렉션 정책은 USB 대용량 스토리지 디바이스에 적용되지 않음

	FAQ(자주하는 질문)
	설정이 충돌하는 경우 Wyse Management Suite와 ThinOS UI 간의 우선 순위는 어떻게 됩니까?
	Wyse Management Suite 파일 리포지토리 사용 방법
	.csv 파일에서 사용자를 가져오는 방법
	Wyse Management Suite의 버전 확인 방법
	DHCP 옵션 태그 생성 및 구성 방법
	DNS SRV 레코드 생성 및 구성 방법
	호스트 이름을 IP 주소로 변경하는 방법
	자체 서명된 원격 리포지토리를 사용하여 디바이스를 이미지로 설치하는 방법


