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Arbeta med din tunna klient

Sakerhetsinstruktioner

Férutsattningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda den tunna klienten fr&n méjliga skador och din egen personliga sékerhet. Om inget annat
namns férutsatter varje procedur i detta dokument att féljande tillstdnd réder:

Du har last sékerhetsinformationen som medfdljde den tunna klienten.
En komponent kan erséattas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jdmfért med borttagningsproceduren.

Om denna uppgift

& VARNING Koppla bort alla strémkallor innan du 6ppnar kapan eller panelerna pa den tunna klienten. Nar du ar klar med
arbetet i datorn satter du tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter till stromkallan.

(D OBS Innan du utfér nagot arbete i den tunna klienten ska du ldsa sékerhetsinformationen som medfdljde den tunna
klienten. Information om basta sakerhetspraxis finns pa hemsidan om foreskriftsefterlevnad: www.Dell.com/
regulatory_compliance.

Manga reparationer ska endast utforas av certifierade servicetekniker. Du bor endast utféra felsokning och
enkla reparationer som godkants i produktdokumentationen eller enligt anvisningar fran online- eller telefontjansten och
supportteamet. Skada som orsakas av servicetekniker som inte dr behériga att utféra service pa Dell-produkter, tacks
inte av garantin. Lads och folj de sikerhetsanvisningar som medféljde produkten.

Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvidnd ett antistatarmband eller vidror med
jdmna mellanrum en omalad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa den tunna klientens baksida.

Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i
dess kanter eller med hjilp av dess metallmonteringskonsol. Hall alitid komponenten, t.ex. en processor, i kanterna och
aldrig i stiften.

Dra i kontakten eller dragfliken, inte i sjdlva kabeln, nar du kopplar loss en kabel. Vissa kablar har kontakter
med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isar kontaktdon haller du dem korrekt
riktade for att undvika att kontaktstiften bdjs. Se dven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan du kopplar in
kabeln.

@ | OBS Féargen pa den tunna klienten och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar med den tunna klienten

Du méste utfora foljande atgérder innan du arbetar med den tunna klienten.

Om denna uppgift

®

OBS Information om béasta sdkerhetspraxis finns p4 hemsidan om foreskriftsefterlevnad: www.Dell.com/

regulatory_compliance.

Steg

1. Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.
2. Klicka p4 Start > Av/pa > Stang av for att stdnga av den tunna klienten.
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@ | OBS Anvisningar om avstangning finns i dokumentationen till respektive operativsystem.

3. Koppla bort den tunna klienten och alla anslutna enheter frén eluttagen.
4. Koppla bort alla ndtverkskablar frén den tunna klienten.
5. Koppla bort alla anslutna enheter och all ansluten kringutrustning, t.ex. tangentbord, mus och bildskarm, frén den tunna klienten.

Sakerhetsatgarder

Kapitlet om sakerhetsétgarder beskriver de primara dtgérder som ska vidtas innan du utfér ndgon demontering.

laktta foljande sékerhetsatgarder innan du utfor ndgon installation eller fel-/atgardsprocedurer som innebar demontering eller
&termontering:

Stang av datorn och alla anslutna enheter.

Koppla bort systemet och alla anslutna enheter fran natstrommen.

Koppla bort alla natverkskablar, telefon- och telekommunikationslinjer fran systemet.

Anvand en ESD-faltservicesats ndr du arbetar i en surfplattabarbar datorstationar dator for att undvika skador pga. elektrostatisk
urladdning (ESD).

Efter att du har avlagsnat en systemkomponent ska du vara forsiktig nar du lagger den pé en antistatisk matta.

Anvand skor med icke-ledande gummisulor for att minska risken for att f& en elektrisk stot.

Stromforbrukning i vilolage

Dells produkter med stromférbrukning i vilolage méaste kopplas bort innan du éppnar vaskan. System med strémfdrbrukning i vilolage &r
igdng nar de ar avstangda. Den inre strommen gor att systemet kan fjérraktiveras (aktiveras vid LAN) och fjarrforsattas i vilolage och har
andra avancerade energihanteringsfunktioner.

Om du kopplar bort, trycker ned och héller strémbrytaren intryckt i 15 sekunder ska reststrdmmen i systemkortet laddas ur. Ta ut batteriet
frén bérbara enhetersurfplattorbarbara datorer.

Sammanfogning

Sammanfogning &r en metod for att ansluta tva eller flera jordledare till samma elektriska potential. Detta gors med hjélp av en
féltservicesats for elektrostatisk urladdning (ESD). N&r du ansluter en bindtrad bor du se till att den ar ansluten till obehandlad metall och
aldrig till en mélad eller icke-metallisk yta. Armbandet ska sitta ordentligt och ha full kontakt med huden och du ska ta bort alla smycken,
t.ex. klockor, armband och ringar, innan du sammanfogar dig sjalv och utrustningen.

Elektrostatisk urladdning — ESD-skydd

ESD &r en viktig faktor nér elektroniska komponenter hanteras, sérskilt kansliga sddana sdsom expansionskort, processorer, DIMM-
minnesmoduler och systemkort. Mycket sma laddningar kan skada kretsarna pa satt som kanske inte ar uppenbara, t.ex. dterkommande
problem eller en foérkortad livslangd for produkten. Branschen framijar krav pé lagre energiforbrukning och ¢kad densitet och da ar ESD-
skydd ett vaxande problem.

Pa grund av 6kad densitet hos halvledare som anvands i de senaste produkterna fran Dell &r kansligheten for statiska skador nu hégre an i
tidigare produkter fr8n Dell. Av detta skal kanske vissa tidigare godk&nda metoder for hantering av delar inte l&ngre ar tillampliga.

Tvé erkanda typer av ESD-skador &r katastrofala och aterkommande fel.

Katastrofala — katastroffel utgdr cirka 20 procent av ESD-relaterade fel. Skadan medfér en omedelbar och total forlust av funktioner
pa enheten. Ett exempel pé ett katastrofalt fel &r en DIMM-minnesmodul som har fatt en statisk chock och omedelbart genererar
symptomet "inget sjélvtest vid start/ingen bild” tillsammans med en pipkod for saknat eller ej fungerande minne.

Aterkommande - Aterkommande fel utgér cirka 80 procent av ESD-relaterade fel. Den héga frekvensen av &terkommande fel
innebér att nar skador uppstar upptacks de ofta inte omedelbart. DIMM-modulen tar emot en statisk stdt, men sparningen ar bara
férsvagad och uppvisar inte omedelbart symptom relaterade till skadan. Det férsvagade sparningen kan ta veckor eller ménader att
smalta och under tiden kan det orsaka forsamring av minnesintegritet, dterkommande minnesfel etc.

Den typ av skada som &r svérare att upptécka och felsdka ar den dterkommande (&ven kallad latent eller "walking wounded”) skadan.
Utfor foljande steg for att forhindra ESD-skada:

Anvand ett trddbundet antistatiskt armband som &r ordentligt jordat. Anvandningen av trédidsa antistatiska armband tilldts inte l&ngre
eftersom de inte ger tillrackligt skydd. Om du vidrér chassit fére hantering av delar kan inte tillrackligt ESD-skydd pé delar med 6kad
kanslighet for ESD-skador sékerstéllas.

Hantera alla ESD-kansliga komponenter i ett omrade som ar skyddat mot statisk elektricitet. Anvadnd om majligt antistatiska golvmattor
och arbetsbanksmattor.
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Ta inte ut en komponent som &r kénslig for statisk elektricitet fr&n sin férpackning forrén du ar redo att montera komponenten. Innan
du packar upp den antistatiska férpackningen bor du se till att statisk elektricitet laddas ur frén kroppen.

Placera en kanslig komponent i en antistatisk behéllare eller férpackning innan den transporteras.

ESD-faltservicesats

Den odvervakade faltservicesatsen &r den vanligaste servicesatsen. Varje féltservicesats innehéller tre huvudkomponenter: antistatisk
matta, antistatiskt armband och bindtréd.

Komponenter i en ESD-féltservicesats
Komponenterna i en ESD-faltservicesats ar:

Antistatisk matta — Den antistatiska mattan ar avledande och delar kan placeras pé den vid servicedtgarder. Nar du anvander en
antistatisk matta ska det antistatiska armbandet sitta ordentligt och bindtraden ska vara ansluten till mattan och till ndgon omalad
metall pd systemet som underhélls. N&r reservdelarna har installerats korrekt kan de tas bort frn ESD-vaskan och placeras direkt p&
mattan. ESD-kéansliga produkter ar sékra i handen, pd ESD-mattan, i systemet eller i en vaska.

Antistatiskt armband och bindtrad - Det antistatiska armbandet och bindtréden kan vara direkt anslutna mellan din handled och
nagon omélad metall pd maskinvaran — om ESD-mattan inte behdvs — eller anslutna till den antistatiska mattan for att skydda
maskinvara som &r tillfalligt placerad p& mattan. Den fysiska anslutningen for det antistatiska armbandet och bindtr&den mellan huden,
ESD-mattan och maskinvaran kallas fér ssmmanfogning. Anvand endast faltservicesatser med ett antistatiskt armband, matta och
bindtrad. Anvand aldrig trédiésa antistatiska armband. Kom alltid ihdg att den inre delen av ett antistatiskt armband kan skadas vid
normalt slitage och méste kontrolleras regelbundet med en antistatisk armbandstestare for att undvika oavsiktlig ESD-
maskinvaruskada. Du rekommenderas att testa det antistatiska armbandet och bindtraden minst en géng per vecka.
ESD-armbandstestare — Kablarna inne i ett ESD-armband kan skadas med tiden. Nar du anvénder en odvervakad sats ar det bra att
regelbundet testa armbandet fore varje servicebesdk och minst en gang per vecka. En armbandstestare &r det bésta sattet att
genomfdra det har testet. Om du inte har ndgon egen armbandstestare kan du fréga ditt lokala kontor om de har en. Om du vill utféra
testet ansluter du armbandets bindtrad till testaren medan det sitter runt din handled och trycker pa knappen for att testa. En gron
LED-lampa t&dnds om testet lyckas och en réd LED-lampa lyser och ett larm ljuder om testet misslyckas.

Isoleringselement — Det &r viktigt att hélla ESD-kénsliga enheter, t.ex. plastképor till kylflansen, borta frén de interna delar som
isolerar och ofta ar mycket laddade.

Arbetsmiljo — Innan du driftsatter ESD-faltservicesatsen bdr du beddma situationen pé kundens plats. Att till exempel driftsatta
satsen for servermiljé & annorlunda &n for en stationar eller barbar miljé. Servrar installeras normalt i ett rack pé ett datacenter,
stationéra eller barbara enheter placeras i regel pé& kontorsskrivbord eller i bas. Leta alltid efter en stor éppen och plan yta som &r fri
frén skrap och tillréckligt stor for att driftsétta ESD-satsen, med extra utrymme for den typ av system som ska repareras. Arbetsytan
ska ocksé vara fri frén isolering som kan orsaka en elektrostatisk urladdning. P& arbetsomradet ska isolering, s&som Styrofoam och
andra plaster, alltid flyttas minst 30 centimeter bort fran kénsliga delar innan du fysiskt hanterar maskinvarukomponenter
ESD-forpackning — Alla ESD-kénsliga enheter maste skickas och tas emot i antistatiska férpackningar. Antistatiska vaskor i metall ar
att foéredra. Du bor dock alltid returnera en skadad del med samma ESD-véska och férpackning som den nya delen levererades i. ESD-
véskan ska forslutas och tejpas igen och allt skumfdrpackningsmaterial ska anvandas i originalférpackningen som den nya delen
levererades i. ESD-kansliga enheter bor tas ur férpackningen endast vid en ESD-skyddad arbetsyta och delar ska aldrig placeras
ovanpéd ESD-vaskan eftersom endast insidan av véskan ar skyddande. Placera alltid delar i handen, p&d ESD-mattan, i systemet eller
inuti en antistatisk vaska.

Transport av kadnsliga komponenter — Nar du transporterar ESD-kansliga komponenter, som reservdelar eller delar som ska
returneras till Dell, &r det viktigt att placera dessa delar i antistatiska vaskor for séker transport.

Sammanfattning av ESD-skydd

Vi rekommenderar att alla faltservicetekniker anvander traditionella, trédbundna antistatiska armband och skyddande antistatiska mattor
vid all service av Dell-produkter. Dessutom &r det mycket viktigt att tekniker héller kansliga delar borta fran alla isoleringsdelar vid service
och att de anvander antistatiska vaskor for transport av kénsliga komponenter.

Transport av kansliga komponenter

Nar du transporterar ESD-kénsliga komponenter, som reservdelar eller delar som ska returneras till Dell, &r det viktigt att placera dessa
delar i antistatiska vaskor for saker transport.

Lyftutrustning
Folj dessa riktlinjer nar du lyfter tung utrustning:
Lyft inte mer &n ca 25 kg. Skaffa alltid extra resurser eller anvdnd en mekanisk lyftanordning.
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Se till att du har ett stadigt balanserat fotféaste. Hall fotterna isér for en stabil bas och rikta dina tér utat.
Spé&nn magmusklerna. Magmusklerna ger stdd at ryggraden nar du lyfter och kompenserar for lastens tyngd.
Lyft med benen, inte med ryggen.

Hall lasten néra. Ju narmare den &r din ryggrad, desto mindre kraft l&ggs péa ryggen.

Hall ryggen rak, oavsett om du lyfter upp eller satter ned lasten. L&gg inte din kroppsvikt till belastningen. Undvik att vrida kroppen och
ryggen.
6. Folj samma tekniker i omvand ordning for att stélla ned lasten.

S FNEINIES

Nar du har arbetat med den tunna klienten

Om denna uppgift

Du far inte lamna kvar l6sa skruvar inuti den tunna klienten. Den kan skadas.

Steg

Satt tillbaka alla skruvar och kontrollera att inga l6sa skruvar finns kvar inuti den tunna klienten.

Anslut eventuella externa enheter, kringutrustning och kablar som du tog bort innan arbetet pa den tunna klienten pabdrjades.
Anslut den tunna klienten och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta din tunna Klient.

NN
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Ta bort och montera komponenter

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

Phillips skruvmejslar: nr O, nr 1 och nr 2

Plastrits
Tabell 1. Wyse 5470, tunn allt-i-ett-klient
Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld
Kabelhdlie M3x9 1

Systemkortsskydd M3x5 5
SSD-enhet/Intel Optane-kort M2x2,5 1
WLAN-kortskydd M2x2,5 2
WLAN-kort M2x2,5 1
Systemflakt M3 x5 3
Popup-kameraenhet M3x5 2
Popup-kameraram M3x5 5
Képa M3x5 4
PSU-kabel M3x5 1
Néataggregat — PSU M3x5 1
Né&taggregatsflakt — PSU-flakt M3x5 2
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Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld
In- och utfaste M3x5 3

Systemkort M3x5 9

Hogtalare M3 4+7.1 XZN 4

Strombrytarkort M3x5 1

Mikrofon M2x2,5 2 @
In- och utkortsskydd M3x5 2

In- och utkort M2.5x3.5 2 ?
Horlursport M3x5 1

Antenner M2x2,5 2 @
Bildskarmspanel M3x5 8

Mittram M3x5 1

Stativ

Ta bort stafflistativet

Forutsattningar

Félj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.

Om denna uppgift

Pa foljande bild ser du stativets placering och hur borttagningsproceduren gér till.
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Steg

1. Band ut stativskyddet fran bakstycket med en plastrits.
2. Skjut av och ta bort stativskyddet fran bakstycket.
3. Lossa de tva skruvarna (M4x8) som héller fast stafflistativet pa stativfastet och lyft av stativet fran bakstycket.

Montera stafflistativet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

Pa féljande bild ser du stafflistativets placering och hur monteringsproceduren gér till.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pé stativfastet med skruvhélen pé stafflistativet.
2. Dra at de tva skruvarna (M4x8) som héller fast stafflistativet pa chassit.
3. Skjut in och placera stativskyddet pa stativfastet.

Bakstycke

Ta bort bakstycket

Férutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
2. Ta bort stativet.

Om denna uppgift
P4 foljande bild ser du bakstyckets placering och hur borttagningsproceduren gar till.

14 Ta bort och montera komponenter
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Steg

1. Band bort bakstycket fran chassit med en rits.
2. Se till att alla skéror &r oldsta runt den tunna klienten med hjalp av ritsen.
3. Lyft av bakstycket frén chassit pa den tunna klienten.

Montera bakstycket

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

Pa foljande bild ser du bakstyckets placering och hur monteringsproceduren gar till:
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Steg

1. Placera bakstycket pa systemchassit.
2. Riktain skérorna pé bakstycket med spéren pa chassit.
3. Tryck fast bakstycket pa systemchassit och se till att alla las faster pa plats.

Nasta Steg

1. Montera stativet.
2. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

VESA-monteringsfaste

Ta bort VESA-monteringsfastet

Foérutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
2. Ta bort stativet.
3. Ta bort bakstycket.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du VESA-monteringsfastets placering och hur borttagningsproceduren gér till.
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Steg

1. Lossa de fyra skruvarna (M3x5) som héller fast VESA-monteringsfastet pd mellank&pan.
2. Lyft ut VESA-monteringsféstet ur mellanképan.
3. Observera hur hogtalarkabeln ar dragen pad VESA-monteringsfastet och ta bort den fran kabelhéllarna.

Montera VESA-monteringsfastet

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du VESA-monteringsfastets placering och hur monteringsproceduren gar till.
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Steg

1. Rikta in skruvhélen pd VESA-monteringsfastet med skruvhélen p& mellanképan.
2. Sétt tillbaka de fyra skruvarna (M3x5) som héller fast VESA-monteringsfastet p& mittramen.
3. Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pd VESA-monteringsfastet.

Nasta Steg

1. Montera bakstycket.
2. Montera stativet.
3. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

OSD-kort (On-Screen Display)
Ta bort OSD-kortet

Férutsattningar

Folj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
Ta bort stativet.

Ta bort bakstycket.

Ta bort VESA-monteringsfastet.

Ao e

Om denna uppgift
P4 foljande bild ser du OSD-kortets placering och hur borttagningsproceduren gér till.
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Steg

1. Oppna kontaktspérren och koppla loss kabeln fran systemkortet.
2. Lossa OSD-kabeln fr&n mittramen.
3. Flytta bort fastklamman frén kontrollknappskortet och lyft ut OSD-kortet ur platsen.

Montera OSD-kortet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du OSD-kortets placering och hur monteringsproceduren gar till.

Ta bort och montera komponenter 19



Steg

Flytta bort sparrklamman och tryck pd OSD-kortet tills det lases fast pa bildskarmsramen.
Fast tejpen som héller fast OSD-kortskabeln p& mittramen.

Satt fast kabeln pa kontakten péa systemkortet.

Sténg spérren for att sakra kabeln.

N N

Néasta Steg

Montera VESA-monteringsfastet.

Montera bakstycket.

Montera stativet.

Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

I

Halvledarenhet

Ta bort halvledarenheten

Forutsattningar

1. Folj proceduren i innan du arbetar inuti den tunna klienten.
2. Ta bort stativet.
3. Tabort bakstycket.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du SSD-enhetens placering och hur borttagningsproceduren gar till.
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Steg

1. Lossa skruven (M2x3.5) som héller fast SSD-enhetskortet pa systemkortet.
2. Skjut och ta ut SSD-enheten fran dess plats pa systemkortet.

Montera SSD-enheten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du SSD-enhetens placering och hur monteringsproceduren gar till.
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Steg

1. Rikta in skéran pa& SSD-enheten med fliken pd SSD-enhetens plats och skjut in SSD-enheten i dess plats pa systemkortet.
2. Satt tillbaka skruven (M2x3.5) som héller fast SSD-enheten pé systemkortet.

Néasta Steg

1. Montera bakstycket.
2. Montera stativet.
3. Folj proceduren i Nar du har arbetat inuti den tunna klienten.

Minnesmodulen

Ta bort minnesmodulerna

Forutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
2. Tabort stativet.
3. Ta bort bakstycket.

Om denna uppgift

Féliande bild visar var minnesmodulerna sitter och ger en visuell presentation av borttagningsprocessen.
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Steg

1. Anvéand fingertopparna och band forsiktigt isar sparrhakarna pé vardera sidan av minnesmodulspéret tills minnesmodulen hoppar upp.
2. Skjut bort och ta av minnesmodulen fr&n minnesmodulspéret.

Montera minnesmodulerna

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du minnesmodulernas placering och hur monteringsproceduren gar till.
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Steg

1. Rikta in skdran p& minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen.
2. Vinkla minnesmodulen och tryck in den ordentligt i spéret och tryck sedan minnesmodulen nedat tills den snapper pé plats.

Néasta Steg

1. Montera bakstycket.
2. Montera stativet.
3. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

Tradlost natverkskort

Ta bort det tradlosa natverkskortet

Férutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
2. Tabort stativet.
3. Ta bort bakstycket.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du det tr&diosa nétverkskortets placering och hur borttagningsproceduren gér till:
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Steg

Lossa skruven (M2x3.5) som héller fast det tradldsa natverkskortets faste och sjélva kortet pa systemkortet.
Skjut av det tradldsa natverkskortets faste fran det tradldsa natverkskortet.

Koppla bort antennkablarna fran det tradldsa natverkskortet.

N N

Skjut ut det trdldsa natverkskortet ur dess kortplats.

Montera det tradlosa natverkskortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

Pa féljande bild ser du det tradiésa natverkskortets placering och hur monteringsproceduren gér till:
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Steg

Rikta in skaran pa det tradldsa natverkskortet med fliken pé dess plats och skjut in det i platsen.

Satt fast antennkablarna pa det tradidsa natverkskortet.

Skjut det tradlosa natverkskortets faste dver det tradlosa natverkskortet.

Rikta in skruvhéalet pa det tradidsa natverkskortets faste med skruvhélet pé det tradidsa natverkskortet.

SNSRI CE

Satt tillbaka skruven (M2x3.5) som héller fast det tradldsa natverkskortets faste och sjalva kortet pé systemkortet.

Nasta Steg

1. Séatt tillbaka bakstycket.
2. Sétt tillbaka stativet.
3. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

Kylflans

Ta bort kylflansen

Férutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
2. Tabort stativet.
3. Tabort bakstycket.

Om denna uppgift

Pa foljande bild ser du det tradldsa natverkskortets placering och hur borttagningsproceduren gar till.
@ |OBS Beroende pa konfigurationen som du bestillde kan antalet skruvar och utseendet pa kylflinsen skilja sig.
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Steg

1. I ratt ordning (enligt vad anges pa kylflansen) lossar du de fyra fastskruvarna (M3x7) som héller fast kylfldnsen pé systemkortet.
2. Lyft bort kylflansen fran systemkortet.

Montera kylflansen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du kylflansens placering och hur monteringsproceduren gér till.
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Steg

1. Rikta in fastskruvarna pa kylflansen med skruvhalen pa systemkortet.
2. | ratt ordning (enligt vad som anges péa kylflansen) drar du &t de fyra fastskruvarna (M3x7) som haller fast kylflansen pé systemkortet.

Néasta Steg

1. Satt tillbaka bakstycket.
2. Satt tillbaka stativet.
3. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Férutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
2. Tabort stativet.
3. Ta bort bakstycket.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du knappcellsbatteriets placering och hur borttagningsproceduren gér till.
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Steg

1. Band ut knappcellsbatteriet med en rits.
2. Ta ut knappcellsbatteriet ur hallaren.

Installera knappcelilsbatteriet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

Foliande bild visar var knappcellsbatteriet sitter och ger en visuell presentation av installationsprocessen:

Ta bort och montera komponenter
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Steg

Placera knappcellsbatteriet i hallaren och tryck tills det sitter pa plats.

Nasta Steg

1. Montera bakstycket.
2. Montera stativet.
3. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

Kamera

Ta bort kameran

Férutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
2. Tabort stativet.
3. Tabort bakstycket.

Om denna uppgift

Pa foljiande bild ser du kamerans placering och hur borttagningsproceduren gar till.
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Steg

1. Observera dragningen av kablarna for antennen, mikrofonen och kameran och ta bort kablarna fran kabelhallarna pé bildskarmsramen
och mellankapan.

2. Anvand fingertopparna for att trycka in spérrhaken och lyfta ut kameramodulen.
3. Koppla bort kamerakabeln fréan kameran.
4. Koppla ur kameraenheten fran fliken pa bildskarmsramen.

Montera kameran

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

Foliande bild visar var kameran sitter och ger en visuell presentation av installationsprocessen:
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Steg

1. Fast kamerakabeln pa kontaktporten pé systemkortet.

2. Satt fast kameraenheten i flikarna pa bildsk&rmsramen.

3. Tryck ned kameraenheten i platsen pa bildskarmsramen tills sparrkldmman lases péa plats.
4. Dra kamerakabeln genom kabelhéllarna p& mittramen och bildskarmsramen.

Nasta Steg

1. Montera bakstycket.
2. Montera stativet.
3. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

Systemkort

Ta bort systemkortet

Foérutsattningar

F&lj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
Ta bort stativet.

Ta bort bakstycket.

Ta bort VESA-monteringsfastet.

Ta bort minnesmodulen.

Ta bort SSD-enheten.

Ta bort WLAN-kortet.

Ta bort kylflansen.

PN oA NS

Om denna uppgift

Pa féljande bild ser du systemkortets placering och hur borttagningsproceduren gér till:
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Montera systemkortet

Koppla bort kamerakabeln, hogtalarkabeln, OSD-kortskabeln och konverterarkabeln frén systemkortet.

Ta bort kylflansen frén systemkortet.

Dra bort den tejp fran mittramen som faster OSD-kortskabeln pa systemkortet.

Koppla loss bildskarmskabeln frAn systemkortet med hjalp av dragfliken.

Ta ut minnesmodulen fr&n minnesmodulsplatsen pa systemkortet.

Ta ut WLAN-kortet frn WLAN-kortplatsen pa systemkortet.

Lossa de fyra skruvarna (M3x5) som héller fast systemkortet p& mittramen.

Lyft forsiktigt systemkortet och flytta det till vanster, bort frAn USB-porten/det globala uttaget for headset p& mittramen.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

Pa foljiande bild ser du systemkortets placering och hur monteringsproceduren gar till.

Ta bort och montera komponenter
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Steg

1. Skjut in systemkortet i platserna pa mittramen.

2. Riktain skruvhélen pé systemkortet med skruvhélen p chassit.
3. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x5) pa systemkortet.

4. Montera kylflansenheten pa systemkortet.

B. Satt fast konverterarkortskabeln ordentligt pa systemkortet.

6. Satt fast OSD-kortskabeln pé systemkortet och stang spérren.
7. Satt fast kamerakabeln ordentligt pé systemkortet.

8. Satt fast bildskarmskabeln (LVDS) och sékra kopplingen med systemkortet.
9. Satt fast hogtalarkabeln pé systemkortet.

Nasta Steg

1. Montera kylflansen.

2. Montera WLAN-kortet.

3. Montera SSD-enheten.

4, Montera minnesmodulen.

B. Montera VESA-monteringsfastet.

6. Montera bakstycket.

7. Montera stativet.
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Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Forutsattningar

1. Folj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
2. Ta bort stativet.
3. Tabort bakstycket.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du hogtalarnas placering och hur borttagningsproceduren gér till:

Koppla bort hdgtalarkabeln frén systemkortet.

. Ta bort hogtalarkabeln fr&n kabelhéllaren p&d VESA-monteringsfastet.

Dra bort tejpen fran VESA-monteringsfastet.

1
2
3. Observera hogtalarkabelns dragning pa bildskéarmsramen och lossa skruvarna (M3x5) som héller fast kabeln pa mittramen.
4
5

Lyft av hogtalarna tillsammans med hogtalarkabeln frén bildskarmsramen.

Montera hogtalarna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

Pa foljiande bild ser du hégtalarnas placering och hur monteringsproceduren gar till.

Ta bort och montera komponenter
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Steg

N N

Anvand justeringstapparna till att placera hdgtalarna péa bildskarmsenheten.
Dra hogtalarkabeln genom kabelhéllarna pa bildskarmsinfattningen.

Satt fast hogtalarkabeltejpen pad VESA-monteringsfastet och kabelhéllaren.
Satt fast hogtalarkabeln pd systemkortet.

Nasta Steg

1.

Satt tillbaka bakstycket.

2. Satt tillbaka stativet.
3. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

Mittram

Ta bort mittramen

Foérutsattningar

©CPNDO N NN

F&lj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
Ta bort stativet.

Ta bort bakstycket.

Ta bort VESA-monteringsfastet.

Ta bort SSD-enheten.

Ta bort det tradlosa natverkskortet.

Ta bort kylflansen.

Ta bort systemkortet.

Ta bort OSD-kortet.

10. Ta bort hogtalaren.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du mittramens placering och hur borttagningsproceduren gar till:
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Steg

Observera dragningen av antenn-, kamera- och mikrofonkablarna och ta ut kablarna ur kabelhéllarna p& mittramen.
Koppla bort konverterarkortskabeln frén bildskdrmspanelen och ta bort den fr&n mittramen.

Lossa de &tta skruvarna (M3x3) som héller fast mittramen péa bildskarmspanelen.

Lossa de 18 skruvarna (M3x5) som héller fast mittramen pa chassit.

Lossa mellankdpan fran flikarna pa bildskarmsenheten.

Skjut in bildsk&rmskabeln genom &ppningen pa bildskédrmsenheten.

Lyft bort mittramen fran chassit.

No o NN

Montera mittramen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du mittramens placering och hur monteringsproceduren gar till:

Ta bort och montera komponenter
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Steg

Rikta in 6ppningarna pa& mittramen med dppningarna pa chassit.

Skjut bildskarmskabeln genom dppningen pé mittramen.

Placera mittramen pé bildskarmsenheten och tryck ned tills flikarna lases péa plats.

Satt tillbaka de 18 skruvarna (M3x5) som héller fast mittramen pé chassit.

Satt tillbaka de atta skruvarna (M3x3) som héller fast mittramen pa bildskarmspanelen.
Séatt fast konverterarkabeln pé bildsk&rmspanelen och dra kabeln till mittramen.

Dra antenn-, kamera- och mikrofonkablarna till kabelhallarna pa mittramen.

Nasta Steg

©C®NDOA NN

Montera hogtalaren.

Montera VESA-monteringsfastet.
Montera systemkortet.

Montera kylflansen.

Montera det tradlosa natverkskortet.
Montera SSD-enheten.

Montera OSD-kortet.

Montera bakstycket.

Montera stativet.

10. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.
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Gummifotter

Ta bort gummifotterna

Foérutsattningar

Félj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
Ta bort stativet.

Ta bort bakstycket.

Ta bort VESA-monteringsfastet.

Ta bort SSD-enheten.

Ta bort det tradlésa natverkskortet.

Ta bort kylflansen.

Ta bort systemkortet.

. Tabort hogtalarna.

10. Ta bort mittramen.

OCOENDOA NN

Om denna uppgift

Pa féljande bild ser du gummifétternas placering och hur borttagningsproceduren gar till:

) 4

4x
M2x2

4© %= OF w

Steg

1. Lossa de tva skruvarna (M3x5) som héller fast gummifoten pé bildskarmskapan.
2. Lyft bort gummifoten frén bildskarmsinfattningen.

Montera gummifotterna

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.

Ta bort och montera komponenter
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Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du gummifotternas placering och hur monteringsproceduren gar till:

) 4

4x
M2x2

Steg

1. Rikta in skruvhélen p4 gummifoten med skruvhélen pé bildskdrmsinfattningen.
2. Satt fast de tva skruvarna (M3x5) som héller fast gummifoten pé bildskarmsenheten.

Nasta Steg

1. Montera mellankapan.

2. Montera hogtalarna.

3. Montera VESA-monteringsfastet.

4. Montera systemkortet.

5. Montera kylflansen.

6. Montera det tradlosa natverkskortet.
7. Montera kylflansen.

8. Montera SSD-enheten.

9. Montera bakstycket.

10. Montera stativet.

1. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

Bildskarmspanel

Ta bort bildskarmspanelen

Forutsattningar

Félj proceduren i Innan du arbetar med den tunna klienten.
Ta bort stativet.

Ta bort bakstycket.

Ta bort VESA-monteringsfastet.

Ta bort hogtalarna.

S IFNISTECIES

40 Ta bort och montera komponenter



6. Tabort OSD-kortet.

7. Tabort kameran.

8. Tabort WLAN-kortet.
9. Ta bort minnesmodulen.
10. Ta bort SSD-enheten.
11. Ta bort kylflansen.

12. Ta bort mittramen.

Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du bildskarmspanelens placering och hur borttagningsproceduren gar till.

Steg

Nar stegen ovan har utférts aterstar bara bildskarmsenheten.

Montera bildskarmspanelen

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent tar du bort befintlig komponent innan du utfér installationen.
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Om denna uppgift

P4 foljande bild ser du bildskdrmspanelens placering och hur monteringsproceduren gér till.

[T

Steg

Placera bildsk&rmsenheten pé en plan yta.

Nasta Steg

Montera mittramen.
Montera kameran.
Montera hogtalarna.
Montera systemkortet.
Montera kylflansen.
Montera WLAN-kortet.
Montera minnesmodulen.
Montera VESA-monteringsfastet.
Montera bakstycket.
. Montera stativet.
. Folj proceduren i Nar du har arbetat med den tunna klienten.

©®NDO A NN

_
= 0O

42 Ta bort och montera komponenter



Systeminstallationsprogram

Oversikt av systeminstallationsprogrammet

Med systeminstallationsprogrammet kan du:

Andra systemkonfigurationsinformationen nar du har lagt till, andrat eller tagit bort maskinvara i den tunna klienten.
stélla in eller &ndra ett alternativ som anvéndaren kan vélja, exempelvis anvandarlésenordet.
ta reda p& hur mycket minne datorn anvénder eller ange vilken typ av harddisk som &r installerad.

Innan du anvander systeminstallationsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pé skarmen
Systeminstallningar och sparar den for framtida behov.

Savida du inte ar expert pa tunna klienter boér du inte dndra instéllningarna i programmet. Vissa andringar kan
medfora att den tunna klienten inte fungerar som den ska.

Atkomst till den tunna klientens BIOS-installningar

Om denna uppgift

| det har avsnittet beskrivs UEFI BIOS-instéaliningarna fér Wyse 5470, tunn allt-i-ett-klient. Nar du startar en tunn klient visas en Dell-
logotyp en kort stund.

Steg

1. Tryck p tangenten F2 under starten. Ange standardldsenordet Fireport.

Dialogrutan med BIOS-instéliningar visas.

2. Anvéand instaliningen Systeminstallation till att &ndra BIOS-instéliningarna.

@ OBS Det finns ett alternativ for att aterstélla BIOS-standardinstallningarna, aterstélla fabriksinstallningarna och
anpassade instéllningar for anvdandare pa BIOS-menyn. Om du aterstéller BIOS-standardinstallningarna anvédnds de
véarden som ingick i BIOS-filen. Om du aterstiller fabriksinstéllningarna anvdnds de BIOS-instéllningar som
konfigurerades pa fabriken innan klienten levererades.

Néasta Steg

Du kommer &t startmenyn genom att trycka pa tangenten F12 under starten. Anvand menyn Val av startsekvens till att vélja eller visa
startsekvensen enligt foljande:

Starta fradn UEFI: Harddisk, Partition 4

Navigeringstangenter

OBS For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som goérs sparas men trader inte i
kraft forrén systemet startas om.

Tabell 2. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till féregéende falt.

Ned-pil Gér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det markerade féltet (om s&dana finns) eller foljer lanken i faltet.
Mellanslag Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om sédan finns.
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Tangenter Navigering

Flik Gér till ndsta fokuserade omréde.
@ | OBS Det har alternativet géller bara for webblasare med standardgrafik.

Esc Gér till féregdende sida tills huvudskérmen visas. Om du trycker pa Esc pa huvudskarmen visas ett
meddelande som uppmanar dig att spara eventuella &ndringar och sedan startas systemet om.

Startsekvens

Med alternativet Startsekvens kan du kringgé den fordefinierade startsekvensen och starta direkt i en viss enhet. Under sjalvtestet, nar
Dell-logotypen visas, kan du:

starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé tangenten F2
Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12.

Pa engangsstartmenyn visas de enheter du kan starta fran inklusive diagnostikalternativet. Har ar alternativen pa startmenyn:
UEFI-start

UEFI: Windows Starthanteraren
UEFI: h8rddisk, partition 4
Andra alternativ

BIOS-instéliningar
Flash-uppdatera BIOS
Diagnostik

Stang startmenyn och fortsatt

OBS Om du viljer alternativet Diagnostik visas skdarmen ePSA-diagnostik. Du 6ppnar systeminstéllningsmenyn
genom att klicka pa BIOS-instéllningar.

®

Allmanna skarmalternativ

| det har avsnittet beskrivs de primara maskinvarufunktionerna i den tunna klienten.

Tabell 3. Allmanna skarmalternativ

Alternativ Beskrivning

Systeminformation | det har avsnittet beskrivs de primara maskinvarufunktionerna i den
tunna klienten.

Systeminformation: har visas BIOS-version, serviceetikett,

inventariebeteckning, &gandeetikett, &gandedatum,

tillverkningsdatum, expresskod och signerad uppdatering av

inbyggd programvara som &r aktiverat

Minnesinformation: har visas installerat minne, tillgangligt minne,

minneshastighet, minneskanallége, minnesteknik, DIMM A-

storlek, DIMM B-storlek

() | OBS Eftersom Tillgéngligt minne &r mindre &n
Installerat miinne kanske inte vissa operativsystem
kan anvanda allt tillgangligt minne.

PCl-information: hér visas information om olika kortplatser, som
standard &r plats 1 tom.

Processorinformation: har visas processortyp, antal karnor,
processor-id, nuvarande klockhastighet, minsta klockhastighet,
storsta klockhastighet, processor L2-cacheminne, processor
L3-cacheminne, HT-kompatibel och 64-bitarsteknik
Enhetsinformation: primar harddisk, videostyrenhet,
ljudstyrenhet, Wi-Fi-enhet, Bluetooth-enhet
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Alternativ Beskrivning

Startsekvens Med det hér alternativet kan du &ndra i vilken ordning systemet
Startar ett operativsystem.

Standardstartsekvens

Windows starthanterare

UEFI: Harddisk, Partition 4
Alternativ for startsekvenslistan: du kan l&gga till ett
startalternativ, ta bort ett befintligt startalternativ och visa
startalternativen.

UEFI-s6kvigssédkerhet Med det har alternativet kan du styra systemuppmaningen sétt att
ange administratorslosenordet, (om det hér alternativet &r
angivet) ndr du startar en UEFI-s6kvag fr&n F12-startmenyn.

Har &r n&gra av alternativen:

Alltid, utom for den interna harddisken (standard)
Alltid
Aldrig

Datum/tid Med det har alternativet kan du dndra datum och tid i systemet.

Skarmalternativ for systemkonfiguration

Tabell 4. Alternativ for systemkonfiguration

Alternativ Beskrivning

UEFI-natverksstack Om alternativet UEFI-natverksstack ar aktiverat installeras UEFI-
natverksprotokoll, och natverksfunktioner innan eller tidigt i
operativsystemsstarten kan dé anvénda alla aktiverade
natverkskort eller SFP.

Alternativet UEFI-natverksstack ar aktiverat som standard.

Integrerad NIC Alternativet Integrerad NIC styr den inbyggda LAN-styrenheten.
Har ar nagra av alternativen:

Inaktiverat — det inbyggda LAN-né&tverkskortet &r avsténgt och
gj &tkomligt for operativsystemet.

Aktiverat — det inbyggda LAN-n&tverkskortet ar aktiverat.
Aktiverat med PXE — det inbyggda LAN-n&tverkskortet &ar
aktiverat (med PXE-start). Det har alternativet ar aktiverat som
standard.

SATA-drift Det har alternativet styr driftlaget for den inbyggda styrenheten for
SATA-héarddiskar. Har ar nagra av alternativen:

Inaktivera
AHCI — aktiverat som standard

Drivrutiner Har kan du konfigurera SATA-enheten pa kortet och M.2 PCle
SSD-enheten.

SATA-O — aktiverat som standard
M.2 PCle SSD-0

SMART-rapportering Det hér faltet styr om harddiskfel for inbyggda enheter ska
rapporteras under systemstart.
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Alternativ

Beskrivning

USB-konfiguration

Det hér &r en tillvalsfunktion.

Det har faltet konfigurerar den inbyggda USB-styrenheten. Om
startstod &r aktiverat kan systemet starta fran valfri typ av USB-
lagringsenhet, som harddiskar och USB-minnen.

Om USB-porten ar aktiverad &r enheten som &r inkopplad via
porten aktiverad och tillganglig for operativsystemet.

Om USB-porten &r inaktiverad kan operativsystemet inte identifiera
enheter som ar inkopplade via porten.

Har ar ndgra av alternativen:

Aktivera stod for start frdn USB — aktiverat som standard
Aktivera bakre USB-portar — aktiverat som standard
Aktivera bakre USB-portarna — aktiverat som standard

(i) | OBS USB-tangentbord och USB-mbss fungerar alltid i
BIOS-instillningarna oavsett dessa instéllningar.

USB-konfiguration pa sidan

Alternativet aktiverar eller avaktiverar USB-portarna pa sidan. Har
ar nagra av alternativen:

Framre port dverst — aktiverat som standard
Framre port nederst — aktiverat som standard

Bakre USB-konfiguration

Det har alternativet aktiverar eller inaktiverar de bakre USB-
portarna. Alternativen &r:

Bakre port dverst till vanster — aktiverat som standard
Bakre port nere till vanster — aktiverat som standard
Bakre port ¢verst till hdger — aktiverat som standard
Bakre port nere till hdger — aktiverat som standard

USB PowerShare

Med det hér alternativet konfigurerar du USB PowerShare-
funktionen s& att du kan ladda externa enheter via USB
PowerShare-porten nar systemet &r avstangt. Det hér alternativet
ar aktiverat som standard.

Ljud

Med det hér alternativet aktiverar eller inaktiverar du den inbyggda
ljudstyrenheten. Alternativet Aktivera ljud ar valt som standard.
Har &r ndgra av alternativen:

Aktivera mikrofonen — aktiverat som standard
Aktivera den interna hdgtalaren — aktiverat som standard

OSD-knapphantering

Alternativet gor det magjligt for anvandaren att avaktivera OSD-
knapparna pé systemet. Det har alternativet &r inaktiverat som
standard.

Diverse enheter

Med det har alternativet aktiveras eller avaktiveras den tunna
klientens kamera. Alternativet Aktivera kamera ar valt som
standard.
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Alternativ pa skarmen Video

Tabell 5. Alternativ pa skarmen Video

Alternativ Beskrivning

Priméar bildskarm Med det hér alternativet anger du vilken bildskérmsstyrenhet som
ar den priméara bildskdrmen nér flera styrenheter &r tillgangliga i
systemet. Har &r ndgra av alternativen:

Auto — aktiverat som standard
Intel HD-grafik

Skarmalternativ for Sakerhet

Tabell 6. Skdarmalternativ for Sakerhet

Alternativ Beskrivning

Administratorslésenord Med det hér alternativet kan du ange, andra eller radera
administratorslésenordet.

®|oBs

+ Du maste ange administratorslosenordet innan du kan
ange system- eller harddisklésenordet. Om du
raderar administratorslosenordet raderas dven
systemlésenordet och harddiskslésenordet.

+ Losenordsandringar trader ikraft direkt.

Administratorslésenordet &r inte angett som standard.

Systemlosenord Med det hér alternativet kan du ange, andra och radera
systemldsenordet.

®| OBS Loésenordsandringar trader ikraft direkt.

Administratdrsiésenordet &r inte angett som standard.

Internt HDD-0-l6senord Med det hér alternativet kan du ange, &ndra och ta bort I6senordet
for den interna harddisken (HDD-0).

Nar ett harddiskldsenord stalls in folier det med harddisken sa
att den ar skyddad dven om den installeras i ett annat system.
Anvandaren uppmanas att ange l6senordet varje gang han eller
hon férsoker komma &t hérddisken. Om fel I6senord anges
fungerar inte hérddisken.

Som standard &r inget I6senord angivet for harddisken.

Starkt l6senord Med det har alternativet kan du aktivera att |6senord alltid maste
vara starka.

Alternativet Aktivera starkt I6senord &r inte angett som
standard.

@ OBS Om starka losenord aktiveras maste administrators-
och systemldsenorden innehalla minst en versal och en
gemen. Losenordet maste vara minst atta tecken langt.

Lésenordskonfigurering Med det hér alternativet kan du ange hur l&nga administratérs- och
systemldsenorden ska vara.

min-4 — det lagsta vardet &r som standard 4. Du kan 6ka
véardet.

max-32 — det hogsta vérdet ar som standard 32. Du kan minska
vardet.
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Alternativ

Beskrivning

Lésenordsforbigang

Med det hér alternativet kan du aktivera eller inaktivera
I6senordsforbigdngen for systemldsenordet och I16senordet for den
interna harddisken. Alternativen ar:

Inaktiverat — aktiverat som standard
Forbigd omstart

Losenordsandring

Med det hér alternativet kan du aktivera inaktiveringstillstdndet for
systemldsenordet och l6senordet for den interna harddisken nar
det finns ett administratorslésenord.

Alternativet tillat &ndringar av andra I6senord @n
administratorslosenordet ar valt som standard.

Uppdateringar av den fasta programvaran UEF| Capsule

Med det har alternativet kan du aktivera eller inaktivera den fasta
programvaran UEF| Capsule. Det hér alternativet styr om systemet
tilldter BIOS-uppdateringar via UEFI-kapseluppdateringspaket. Det
hér alternativet &r aktiverat som standard.

TPM 2.0-sdkerhet

Med det har alternativet kan du aktivera TPM-tekniken (Trusted
Platform Module). Har &r nagra av alternativen:

TPM pé — aktiverat som standard

Rensa

PPI forbiga for aktiverade kommandon
Aktivera attest — aktiverat som standard

PPI forbiga for inaktiverade kommandon
Aktivera nyckellagring — aktiverat som standard
PP, férbiga for rensningskommandon
SHA-256 — aktiverat som standard

Inaktivera

Aktiverat — valt som standard

Sparr av administratorsinstallation

Med det hér alternativet kan du férhindra att anvandare 6ppnar
systeminstallationsprogrammet nar ett administratdrsldsenord &r
angett.

Uteldsning av huvudlésenord

Det héar &r autentiseringsinformation som ibland krévs for att logga
in p& en tunn klients BIOS innan datorn startar operativsystemet.
Harddiskldsenorden maste rensas innan du aktiverar uteldsningen
av huvudidsenordet. Alternativet ar avaktiverat som standard.

SMM-sakerhetsskydd

Med det hér alternativet kan du aktivera och inaktivera extra UEFI
SMM-sékerhetsskydd.

Skarmalternativ for saker start

Tabell 7. Skarmalternativ for sdker start

Alternativ

Beskrivning

Aktivera sdker start

Det hér alternativet aktiverar eller inaktiverar funktionen for saker
start. Alternativet Aktivera saker start ar inte angett som
standard.

Sakert startlage

Med det hér alternativet kan du &ndra hur den sékra starten
fungerar s att du tilldter utvardering eller genomdrivning av UEFI-
drivrutinernas signaturer. Har ar n&gra av alternativen:

Distribuerat lage
Granskningslage
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Alternativ

Beskrivning

Hantering av expertnycklar

Med det hér alternativet kan du géra &ndringar i databaserna med
sékerhetsnycklar om systemet &r i anpassat lage. Alternativet
Aktivera anpassat ldge &r inaktiverat som standard. Har &r n&gra
av alternativen:

PK
KEK
db
dbx

Om du aktiverar Anpassat lage visas de relevanta alternativen for
PK, KEK, db och dbx. Alternativen &r:

Spara till fil — Sparar nyckeln till en fil som véljs av anvandaren
Ersatt fran fil — ersatter den aktuella nyckeln med en nyckel
frén en fil som véljs av anvandaren

Bifoga frén fil — bifogar en nyckel till den aktuella databasen
frén en fil som véljs av anvandaren

Ta bort — tar bot nyckeln som har valts

Aterstall alla nycklar — aterstaller til standardinstéllningen

Ta bort alla nycklar — tar bort alla nycklar

OBS Om Anpassat ldge inaktiveras raderas alla &ndringar
och nycklarna aterstills till standardinstallningarna.

®

Skarmalternativ for skyddstillagg for Intel-

programvara

Tabell 8. Alternativ skyddstillagg for Intel-programvara

Alternativ

Beskrivning

Intel SGX Enable

Aktivera skyddstillagg for Intel-programvara for att tillhandahéalla en
séker miljo for att kora kod eller lagra kanslig information med
avseende pa operativsystemet. Alternativen ar:

Inaktivera
Aktiverad
Programvarustyrning — det har alternativet ar aktiverat som
standard

Reservminnesstorlek

Det har alternativet anger reservminnesstorleken for
skyddstillagget for Intel-programvara (SGX). Nar SGX ar installt pa
programvarustyrning &r inte den hér instéliningen tillganglig och har
ingen effekt. Har ar ndgra av alternativen:

32 MB
64 MB
128 MB - standard
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Skarmalternativ for prestanda

Tabell 9. Prestandaalternativ

Alternativ

Beskrivning

Stod for flera karnor

Det hér alternativet anger om en eller flera kéarnor ar aktiverade pa
processorn. Har ar nagra av alternativen:

Alla — aktiverat som standard
1
2
3

Intel SpeedStep

Med det har alternativet kan du aktivera eller inaktivera Intel
SpeedStep-funktionen. Alternativet ar:

Aktivera Intel SpeedStep

Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

C-States-kontroll

Med det har alternativet kan du aktivera eller inaktivera de extra
stromsparléagena for processorn.

Det har alternativet ar inaktiverat som standard.

Intel TurboBoost

Med det har alternativet kan du aktivera eller inaktivera
processorléget Intel TurboBoost. Alternativet &r:

Aktivera Intel TurboBoost — det har alternativet ar aktiverat som
standard.

Skarmalternativ for stromhantering

Tabell 10. Alternativ for stromhantering

Alternativ

Beskrivning

Aterstillning av nétstrom

Med det hér alternativet kan du styra systemets beteende nar
natstrommen aterstalls efter ett strémavbrott.

Strom av — aktiverat som standard
Strém pa
Senaste stromlage

Tid for autostart

Med det har alternativet kan du stélla in en tid nar datorn ska slas
pa automatiskt. Har &r négra av alternativen:

Inaktiverat — aktiverat som standard
Varje dag

Veckodagar

Vissa dagar

Kontroll av djup sémn

Med det har alternativet kan du avgdra hur aggressivt systemet
ska vara med att spara strém under avstangning — S5 eller i vilolage
(S4). Har ar nagra av alternativen:

Inaktiverat — det har alternativet &r aktiverat som standard.
Endast aktiverad i S5
Aktiverad i S4 och Sb
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Alternativ Beskrivning

Stod for USB-aktivering Med det hér alternativet kan du aktivera USB-enheter s8 att de
aktiverar systemet fran vantelaget.

@ OBS Funktionen kan endast anvandas nar en natadapter
ar ansluten. Om natadaptern kopplas bort nar systemet
befinner sig i vanteldage kommer systemet att koppla
bort strommen fran alla USB-portar for att spara
batterikraft.

Alternativet aktivera stodet for USB-aktivering ar aktiverat som
standard.

Aktivera vid LAN Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen som slar pa
strommen frén laget av nér det utldses av en LAN-signal. Har ar
nagra av alternativen:

Inaktivera
Endast LAN — det hér alternativet ar aktiverat som standard.
LAN med PXE Boot

Blockera vilolage Med alternativet Blockera vilolage hindrar du datorn frén att ga in
i viloldge i operativsystemmiljon.

Blockera vilolage — det hér alternativet ar inaktiverat som standard.

Skarmalternativ for sjalvtestbeteende

Tabell 11. Alternativ for sjalvtestbeteende

Alternativ Beskrivning

Adaptervarningar Med det hér alternativet kan du aktivera eller inaktivera
varningsmeddelanden fran systeminstallationen (BIOS) nar du
anvénder vissa natadaptrar.

Som standard &r alternativet Aktivera adaptervarningar aktiverat.

Numlock-lampa Det har alternativet aktiverar och inaktiverar Numlock-lampan nar
systemet startas.

Det har alternativet ar aktiverat som standard.

Tangentbordsfel Med det hér alternativet kan du ange om tangentbordsrelaterade
fel rapporteras nér systemet startas. Som standard &r alternativet
Aktivera feldetektering for tangentbord aktiverat.

Snabbstart Det hér alternativet kan snabba upp startprocessen genom att
férbigd vissa kompatibilitetssteg. Har &r ndgra av alternativen:

Minimal
Grundlig — det har alternativet &r aktiverat som standard.
Auto

Forlangd BIOS POST-tid Med det hér alternativet kan du skapa en extra fordréjning innan
start. Har &r ndgra av alternativen:

0 sekunder — det har alternativet ar aktiverat som standard.
5 sekunder
10 sekunder

Helskdrmslogotyp Det hér alternativet aktiverar och inaktiverar helskdrmslogotypen.
Aktivera helskdrmslogotyp ar inte aktiverat som standard.
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Skarmalternativ for tradlos anslutning

Tabell 12. Tradlésa alternativ

Alternativ Beskrivning

Aktivera tradlés enhet Med det har alternativet kan du aktivera och inaktivera de interna
tradiosa enheterna. Hér ar nagra av alternativen:

WLAN/BT - aktiverat som standard

Skarmalternativ for virtualiseringsstod

Tabell 13. Virtualiseringsalternativ

Alternativ Beskrivning

Virtualisering Hér kan du aktivera eller inaktivera Intels virtualiseringsteknik.

Aktivera Intels virtualiseringsteknik (standard)

VT for direkt 170 Det har alternativet anger huruvida en VMM (Virtual Machine
Manager, en hanterare av virtuella datorer) kan anvénda den extra
maskinvarukapaciteten i Intels virtualiseringsteknik fér direkt 1/0.
Det hér alternativet &r inte aktiverat som standard.

Alternativ for underhallsskarmen

Tabell 14. Alternativ for underhall

Alternativ Beskrivning
Servicenummer Visar datorns servicenummer.
Inventariebeteckning Med det hér alternativet kan du skapa en

systeminventariebeteckning om det inte redan har gjorts. Det har
alternativet ar inte instéllt som standard.

SERR-meddelanden Med det har alternativet kan du styra SERR-
meddelandemekanismen. Alternativet aktivera SERR-
meddelande &r aktiverat som standard.

BIOS-nedgradering Detta styr flash av systemets inbyggda programvara till tidigare
revisioner. Alternativet tillat BIOS-nedgradering ar aktiverat som
standard.

Databorttagning | det har faltet kan du radera data pé ett sékert satt frén alla interna

lagringsenheter. Alternativet databorttagning vid nésta start &r
inte aktiverat som standard. Har &r en lista med enheter som
paverkas:

Interna SATA HDD/SSD
Interna M.2 SATA SDD
Interna M.2 PCle SSD
Intern eMMC-enhet

All information gar forlorad om du aktiverar
det har alternativet.

BIOS-aterstillning Med det hér alternativet kan du 8terstélla vissa skadade BIOS-
forhallanden fran en aterstaliningsfil pd anvandarens priméara
harddisk eller en extern USB-nyckel.

BIOS-aterstallning frdn harddisk — aktiverat som standard
Automatisk BIOS-4terstéalining — inaktiverat som standard
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Alternativ pa systemloggskarmen

Tabell 15. Alternativ pa systemloggskarmen

Alternativ Beskrivning

BIOS-handelser Med det har alternativet kan du ta bort alla loggar.

Avancerade konfigurationer

Tabell 16. Avancerade konfigurationer

Alternativ Beskrivning

Energisparfunktioner for aktivt lage (ASPM) ASPM ar en energisparfunktion for PCl Express-enheter for att
spara energi i ett i dvrigt fullt aktivt lage. Har ar n&gra av
alternativen:

Auto — Kommunikation mellan enheten och PCI Express-
hubben.

Avaktiverad — ASPM &r alltid avstangd.
Endast L1 — ASPM é&r installt pd att anvanda L1.

Systeminstallationsprogram
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Felsoka systemet

Du kan felsoka den tunna klienten med indikatorer som diagnostiklampor och felmeddelanden nér enheten anvands. Dessutom kan du
anvénda ePSA-diagnostik (Enhanced Pre-Boot System Assessment) for att utfora fullstédndig diagnos och felsdkning av tunna klienter.

Amnen:

Forbattrad ePSA-diagnostik (enhanced Pre-Boot System Assessment)
Energibeteende
Stromlagen och lysdioder

Forbattrad ePSA-diagnostik (enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Om denna uppgift

Den forbattrade ePSA-diagnostiken, &ven kallad systemdiagnostik, utfér en komplett kontroll av maskinvaran. ePSA ar inbéddad i BIOS
och startas inuti BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahaller ett antal alternativ fér sérskilda enheter eller enhetsgrupper och
gor att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

Anvand systemdiagnostiken som medfdljer programvaran for att endast testa din tunna klient. Om du
anvander det har programmet med andra tunna klienter kan det leda till ogiltiga resultat eller felmeddelanden.

@ OBS Vissa tester for specifika enheter kréver anviandarinteraktion. Se alltid till att du ar narvarande vid den tunna
klienten nér de diagnostiska testerna utférs.

Kora ePSA-diagnostik

Steg

1. Starta den tunna klienten.
2. Nar den tunna klienten startar trycker du pé tangenten F12.
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Startmenyskarmen visas.

3. V&l alternativet Diagnostik pé startmenyskarmen.
Fonstret forbattrad ePSA visas.

4. Klicka pa pilen langst ned i det vanstra hérnet.
Sidan Diagnostik visas.

B. Tryck pé pilen i det nedre hogra hdrnet for att ga till sidan.
De upptéackta objekten visas.

6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du p& Esc och klickar p& Ja for att stoppa diagnostiktestet.

7. Valj enheten i den vanstra rutan och klicka pa Kor tester.
Om det finns problem visas felkoderna. Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Energibeteende

Tabell 17. Energibeteende

Natadapter Systembeteende. POST-felmeddelande

Natadaptern ar storre an eller lika med Systemet startar normalt och later Ingen

systemets strémbehov vid full processorn kora i full hastighet.

processorhastighet.

Strémmen frén ndtadaptern tacker inte Sank den maximala processorhastigheten till  Varning! En ndtadapter pa xxxxxxW har
systemets strombehov vid full ett varde som inte dverstiger ndtadapterns  identifierats, och det &r mindre an den
processorhastighet. tillgéngliga stréomstyrka. rekommenderade adaptern pa xxxxxxW som

levererades med systemet. Systemet
justerar prestandan s& att den
Overensstdmmer med den tillgangliga
stréommen. Anslut en Dell-adapter p& xxxW
eller mer for basta systemprestanda.

Felsoka systemet 55



Natadapter

Systembeteende.

POST-felmeddelande

Né&tadaptern &r inte en &kta Dell-produkt.

Begrénsa processorhastigheten till det
l&gsta majliga vardet.

Varning! En n&tadapter pé xxxxxxW har
identifierats, och det & mindre &n den
rekommenderade adaptern pa xxxxxxW som
levererades med systemet. Systemet
justerar prestandan s& att den
Overensstdmmer med den tillgangliga
strommen. Anslut en Dell-adapter p& xxxW
eller mer for basta systemprestanda.

Natadaptern stromstyrka &r lagre an

processorns stromlage.

Inget start- eller felmeddelande, men
systemet stangs av.

Om systemet gér att starta:

Varning! En natadapter pa xxxxxxW har
identifierats, och det ar mindre an den
rekommenderade adaptern pa xxxxxxW som
levererades med systemet. Systemet gér
inte att starta. Anslut en Dell-adapter pa
xxxxxxW eller mer for basta
systemprestanda. Tryck pa valfri knapp for
att stanga av.

Stromlagen och lysdioder

Tabell 18. Stromlagen och lysdioder

Indikator

Symptom

Beskrivning

Stromlysdiod

Fast vitt sken

Den tunna klienten é&r i arbetslaget SO.

Blinkande vitt

Den tunna klienten &r i vilolaget S3.

Av Den tunna klienten &r avstangd.
Fast gult Den tunna klienten haller pa att starta.
Blinkande gul Délig strémmatning.

(D |OBS Hall strombrytaren intryckt i minst 4 sekunder for att framtvinga avstangning av den tunna allt-i-ett-klienten.
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Fa hjalp

Amnen:

Kontakta Dell

Kontakta Dell

Férutsattningar

OBS Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inképskvitto, férpackning,
faktura eller i Dells produktkatalog.

Om denna uppgift

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Tillgéngligheten varierar beroende pé land och produkt och vissa
tjdnster kanske inte finns i ditt omrade. Gor s& har for att kontakta Dell fér forséliningsérenden, teknisk support eller kundtjénst:

Steg

G4 till Dell.com/support.

Vé&lj supportkategori.

Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (valj land/region) langst ner pé sidan.
Valj Iamplig tjanst eller supportlank utifrdn dina behov.

FN NN
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