Vostro 3888
Uzembe helyezés és miiszaki adatok

Szabalyozé modell: D29M
Szabalyoz6 tipus: D29M002
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Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegits, fontos tudnivaldkat
tartalmazzak.

®

A ,FIGYELMEZTETES?” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potenciilis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetdségére hivja fel
a figyelmet.

A

© 2020-2023 Dell Inc. vagy lednyvéllalatai. Minden jog fenntartva. A Dell Technologies, a Dell és egyéb védjegyek a Dell Inc. vagy leanyvallalatainak
védjegyei. Minden egyéb névjegy a vonatkozé vallalatok védjegye lehet.



A szamitogép uzembe helyezése

Lépések

1. Csatlakoztassa a billenty(izetet és az egeret.

Vostro 3888

2. Csatlakoztassa a hélézati kabelt, vagy csatlakozzon egy vezeték nélkili halbzathoz.

A szamitégép lizembe helyezése 3
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3. Csatlakoztassa a kijelz6t.

@ MEGJEGYZES: Ha a szamitogépet kiilonallo videokartyaval rendelte. Csatlakoztassa a kijelzékabelt a kilénallo videokartya
csatlakozoihoz.

4. Csatlakoztassa a tapkabelt.

4 A szamitégép lizembe helyezése
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5. Nyomija meg a bekapcsolégombot.

A szamitégép lizembe helyezése
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6. Fejezze be az operéacios rendszer telepitését.
Ubuntu esetén:

A beéllitasok elvegzéséhez kodvesse a képernydn megjelend utasitasokat. Az Ubuntu telepitésével és konfiguraldsaval kapcsolatos
tovabbi informaciokért olvassa el a kdvetkez§ tudasbaziscikket: SLN151664 és SLN151748 a www.dell.com/support oldalon.

Windows esetén:A bedllitasok elvégzéséhez kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat. A beéllitashoz a Dell a kbvetkez&t ajanlja:
e (Csatlakozzon halézathoz a Windows frissitéséhez.
@ MEGJEGYZES: Ha biztonsagos vezeték nélkilli halézatra csatlakozik, amikor a rendszer kéri, adja meg a vezeték nélkili

hozzaféréshez szlkséges jelszot.

e Ha az internethez csatlakozik, jelentkezzen be egy Microsoft-fidkkal, vagy hozzon Iétre egyet. Ha nem csatlakozik az internethez,
hozzon létre egy offline fidkot.

e A Support and Protection képernyn adja meg elérhetéségi adatait.

a. Kapcsolodjon egy haldzathoz.

6 A szamitogép lizembe helyezése


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln151748/how-to-configure-ubuntu-linux-after-its-first-installed-on-your-dell-pc
https://www.dell.com/support
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b. Jelentkezzen be Microsoft-fidkjdba, vagy hozzon létre egy Uj fidkot.

Make it yours
Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

ldaxuEebyw

[ emaitor phone ]

[ Password ]

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

7. Keresse meg, és haszndlja a Dell-alkalmazasokat a Windows Start menlben — ajanlott.

1. tablazat: Dell-alkalmazasok keresése

Dell Termékregisztracio
V Regisztréalja szamitogépét a Dellnél.

(A

Dell stig6 és tamogatas

Kérjen segitséget és tdmogatast szamitdgépéhez.

SupportAssist

allapotat.

MEGJEGYZES: A garancia megujitasahoz vagy
@ meghosszabbitasahoz kattintson a garancia lejaratanak datumara
a SupportAssist oldalan.

Dell Update

Kritikus javitasokkal és fontos eszkdz-illesztéprogramokkal latja el
rendszerét.

@ Proaktiv modon ellenérzi a szamitégép hardvereinek és szoftvereinek

A szamitogép lizembe helyezése




1. tablazat: Dell-alkalmazasok keresése (folytatodik)

Dell Digital Delivery

Szoftverek letoltésére, tobbek kdzott a megvasarolt, de
a szamitdgépre nem elbtelepitett szoftverek letdltésére szolgal.

A szamitégép lizembe helyezése
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Haz attekintése

Elol

Vostro

Optikai meghajtd

Bekapcsoldgomb

SD kartya foglalt (opcionalis)

Merevlemez-meghajté Uzemjelzéje

Kombinélt hangcsatlakozé

@ MEGJEGYZES: A 3,5 mm-es globalis fejhallgato-csatlakozd funkcionalitasa a modell konfiguraciojatél fiigg. A legjobb eredmény
érdekében hasznalja a Dell altal ajanlott audiotartozékokat.

USB 2.0 portok

USB 3.2 Gen 1 Type-A portok

Haz attekintése 9
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Vonalkimeneti csatlakozoaljzat
HDMI 1.4b port
VGA-port
USB 3.2 Gen 1 portok
USB 2.0 Gen 1 portok
Bévitékartya-foglalatok
Téapcsatlakozé port
Tépellatas-diagnosztikai jelz&fény
Kensington biztonséagi nyilas
. Halbzati port
1. Lakathurok
@ MEGJEGYZES: HDMI 1.4b port nem érhetd el 10. generacids Intel Core i5-10400F processzorral és 10. generacids Intel Core
i7-10700F processzorral szallitott szamitdgépek esetén.

©ONDO A NN

—
o

MEGJEGYZES: VGA-port nem érheté el 10. generacids Intel Core i5-10400F processzorral és 10. generacios Intel Core i7-10700F
processzorral széllitott szamitdgépek esetén.

®

10 Haz attekintése



Az Vostro 3888 miiszaki adatai

Processzorok
2. tablazat: Processzorok, 1. lista
Leiras Ertékek
Processzormodell 10. generécids | 10. 10. generéciés | 10. generacios | 10. 10. generaciés | 10. generécios
Intel Core generaciés | Intel Core Intel Core generaciés | Intel Core Intel Core i7 —
i3-10100 Intel Core i5-10400F G-5900 Intel i7-10700 10700F
i5-10400 Pentium
Gold
G-6400
Teliesitményfelvétel | g5 v 65 W 65 W 58 W 58 W 65 W 65 W
Magok szdma 4 6 6 2 2 8 8
Szalak szama 8 12 12 2 4 16 16
Sebesség 36-43GHz [29-43GHz [29-43GHz [Maximum 3,4 |Maximum |2,9-48GHz [29-4,8 GHz
GHz 4,0 GHz
Gyorsitotar 6 MB 12 MB 12 MB 2 MB 4AMB 16 MB 16 MB
Integralt grafikus | |ntel UHD Intel UHD | Nem Intel UHD Intel UHD | Intel UHD Nem
vezérlo Graphics 630 | Graphics tamogatott Graphics 610 | Graphics Graphics 630 | tamogatott
630 610

3. tablazat: Processzorok, 2. lista

Leiras Ertékek
Processzormodell Intel Celeron G5905 | Intel Pentium Gold | 10. generécios Intel Core 10. generécios Intel Core
6405 i3-10105 i5-10505
Teljesitményfelvétel 58 W 58 W 65 W 65 W
Magok szdma 2 2 4 6
Szélak szdma 2 4 8 12
Sebesség Max. 3,5 GHz 4,1 GHz 3,7-4,4 GHz 3,2-4,6 GHz
Gyorsitotar 4MB 4MB 6 MB 12 MB
Integralt grafikus vezérl6 Intel UHD Graphics | Intel UHD Intel UHD Graphics Intel UHD Graphics
610 Graphics

Operacios rendszer

Az On Vostro 3888 szamitogépe a kdvetkez6 operacios rendszereket tdmogatja:

Az Vostro 3888 miiszaki adatai
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Windows 11 Home (64 bites)

Windows 11 Home National Academic (64 bites)
Windows 11 Pro (64 bites)

Windows 11 Pro National Academic (64 bites)
Windows 10 Home (64 bites)

Windows 10 Pro (64 bites)

Ubuntu 18.04 LTS, 64 bites

Chipkészlet

4. tablazat: Chipkészlet

Leiras Ertékek
Chipkészlet B460
Processzor

10. generécios Intel Core i3/i5/i7 és Intel Pentium Gold G-6400 és
Celeron 5900

DRAM busz szélesség 64 bit

PCle busz Maximum Gen3
Memoria

5. tablazat: Memoéria miiszaki adatai

Leiras Ertékek
Foglalatok 2 UDIMM-foglalat
Tipus DDRA4

Sebesség e 2666 MHz

e 2933 MHz (Core i7-10700 processzoron tamogatva)
(O|MEGJ EGYZES: A memdria sebessége régionként
véltozhat.

Maximalis memadriaméret

64 GB

Minimalis memoriaméret

4GB

Memodria foglalatonként

4GB, 8 GB, 12 GB, 16 GB, 32 GB

Tamogatott konfiguraciok:

4GB (1x4GB)
8GB(2x4GB,1x8GB)
12GB(1x4GBés1x8GB)
16 GB (2 x 8 GB, 1 x 16 GB)
32 GB (1x 32 GB, 2 x 16 GB)
64 GB (2 x 32 GB)

Tarolohely

A szamitogep az alabbi konfiguraciok egy vagy tébb kombinaciéjat tamogatja:

e 3,5 hlvelykes, 500 GB, 7200 ford./perc, SATA HDD

12 Az Vostro 3888 miiszaki adatai




3,5 huivelykes, 1 TB, 7200 ford./perc, SATA HDD
3,5 hiivelykes, 2 TB, 7200 ford./perc, SATA HDD
M.2 2230, 128 GB, NVMe, Class 35 SSD
M.2 2230, 256 GB, NVMe, Class 35 SSD
M.2 2230, 512 GB, NVMe, Class 35 SSD

A szamitogeép elsédleges meghajtdja a taroldeszkdz-konfiguraciotdl figg. Konfiguraciok:

o az M.2 meghajtoval szerelt szamitdgépekben az M.2 meghajtd az elsédleges meghajtd
e az M.2 kéartya nélkuli szamitdgépekben a 3,5 hlvelykes merevlemez-meghajté az elsédleges meghajtd

6. tablazat: Taroléeszkoz miiszaki adatai

Tarol6 tipusa Interfész tipusa Kapacitas
3,5 huvelykes HDD, 7200 ford./perc SATA Max. 500 GB
3,5 huvelykes HDD, 7200 ford./perc SATA Max.1TB
3,5 huivelykes HDD, 7200 ford./perc SATA Max. 2 TB
M.2 2230 SSD PCle Gen 3 x4 NVMe, Class 35 Max. 128 GB
M.2 2230 SSD PCle Gen 3 x4 NVMe, Class 35 Max. 256 GB
M.2 2230 SSD PCle Gen 3 x4 NVMe, Class 35 Max. 512 GB

Intel Optane meméria

Az Intel Optane memoria a taroldeszkdzok gyorsitasara szolgal. Nem helyettesiti €s nem is ndveli a szamitdgépbe helyezett memoriat
(RAM-ot).
@ MEGJEGYZES: Az Intel Optane memdria tAmogatasahoz a szamitégépnek a kdvetkezd feltételeket kell teljesitenie:

e 7. generacits vagy Ujabb Intel Core i3/i5/i7 processzor

e Windows 10 64 bites vagy Ujabb

e Intel Rapid Storage technolégia legUjabb verziéju illesztéprogramja

7. tablazat: Intel Optane memoria

Leiras Ertékek

Tipus Térolbeszkdzok gyorsitasa
Interfész PCle NVMe 3.0x2 vagy 3.0x4
Csatlakoz6 M.2 2280

Tamogatott konfiguraciok 16 GB és 32 GB

Kapacitas Max. 32 GB

Portok és csatlakozok

8. tablazat: Portok és csatlakozok

Leiras Ertékek
Elol
USB e Két USB 2.0 Gen 1 port (eldl)

e Két USB 3.2 Gen 1 Type-A port (eldl)

Az Vostro 3888 miiszaki adatai
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8. tablazat: Portok és csatlakozok (folytatédik)

Leiras Ertékek
e Két USB 2.0 Gen 1 port (hatul)
o Két USB 3.2 Gen 1 Type-A port (hatul)
Halozat 1 RJ-45 port 10/100/1000 Mbit/s
Audio e Univerzélis hangcsatlakozé aljzat (Realtek konfiguracios
sza&mitdgépekhez)
e Globalis fejhallgatd-csatlakozé (C-Media konfiguracios
szamitdgépekhez)
(O|MEGJ EGYZES: A 3,5 mm-es globalis fejhaligatd-
csatlakoz6 funkcionalitasa a modell konfiguracidjatél fligg.
A legjobb eredmény érdekében hasznélja a Dell altal ajanlott
audiotartozékokat.
Vided

e 1HDMI1.4b port
e 1VGA port

Memoriakartya-olvaséd

SD 3.0 kartyaolvaso (opcionalis)

Security 1 x lakathurok, 1 x Kensington biztonségi kébel foglalat

Belsé

Bévités e 1 x telies magassagu 3. generacios PCle x16 foglalat
e 2 x teljes magassagu PCle x1 foglalat

M.2

e 1M.2 2230 foglalat Wi-Fi/Bluetooth kartydhoz
e 1xM.22230/2280 foglalat SSD vagy Intel Optane szdmara

@ MEGJEGYZES: A kulonbozé tipust M.2 kartyéak funkcidival
kapcsolatos bévebb informéaciokért olvassa el a kdvetkezd
tudésbaziscikket: https://www.dell.com.

Médiakartya-olvasé

@l MEGJEGYZES: A médiakartya-olvasé és a dual M.2 konfiguracié kalcsénésen kizérja egymast.

9. tablazat: A médiakartya-olvasé miiszaki adatai

Leiras

Ertékek

Tipus

SD 3.0 kartyaolvaso (opcionalis)

Tamogatott kartyak

Secure Digital High Capacity (SDHC)
Secure Digital Extended Capacity (SDXC)
MultiMedia Card (MMC) kéartya

MMC+

Secure Digital (SD)

14 Az Vostro 3888 miiszaki adatai
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Audio

10. tablazat: Hangrendszer miiszaki adatai

Realtek ALC3246 (Realtek
konfiguracios szamitégépekhez)

Leiras Ertékek Ertékek
Type Sztere6 nagy felbontast audiokodek | Sztered USB audiokodek
Vezérld C-Media CM6548 (C-Media konfiguracios

szamitdgépekhez)

Bels6 interfész

ALC3246

usB 2.0

Kuls6 interfész

e 1 univerzalis hangcsatlakozo (eldl)

o 1 vonalkimeneti ismételten
kioszthatd vonalbemeneti
hangcsatlakozé (hatul)

e [Egy globélis fejhallgato-csatlakozo (eldl)
e Egy vonali hangkimeneti csatlakozo6 (hatul)

Videod

11. tablazat: Integralt grafikus vezérlé miiszaki adatai

Integralt grafikus vezérlo

Vezérlo Kiils6 képernyd tamogatas Meméria mérete Processzor
Intel UHD Graphics 610 VGA és HDMI 1.4b Megosztott 10. generécios Intel
rendszermemoria Celeron és Pentium
Gold
Intel UHD Graphics 630 VGA és HDMI 1.4b Megosztott 10. generécios
rendszermemoria Intel Core i3/i5/i7

processzor

12. tablazat: Kiilonallé grafikus vezérlo miiszaki adatai

Kiilonallé grafikus vezérld

Vezérlo Kiils6 képernyd tamogatas Memoéria mérete Memodria tipusa
NVIDIA GeForce GT 730 Dual Link DVI-D, VGA és HDMI |2 GB GDDRb5
NVIDIA GeForce GT 1030 Dual Link DVI-D, HDMI 2 GB GDDRb
Kommunikacio
Ethernet
13. tablazat: Ethernet miiszaki adatai
Leiras Ertékek
Modellszam

Realtek RTL81MHS

Adatatviteli sebesség

10/100/1000 Mbit/s

Az Vostro 3888 miiszaki adatai
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Vezeték nélkuli modul

14. tablazat: A vezeték nélkiili modul miiszaki adatai

Leiras Ertékek

Modellszam Intel Wireless-AC 9260

Intel Wireless-AC 3165

Realtek RTL8723DE

Adatatviteli sebesség Max. 1,73 Mbit/s

Max. 433 Mbit/s

Max. 150 Mbit/s

Tamogatott Két sav, 2,4 GHz/5 GHz Két sav, 2,4 GHz/5 GHz Két sav, 2,4 GHz
frekvenciasavok
Vezeték nelkuli Wi-Fi 9260 802.11ac Wi-Fi 802.11ac WIFI 802.11bgn
szabvanyok
titkositas e 64/128 bites WEP e 64/128 bites WEP e 64/128 bites WEP
e AES-CCMP e AES-CCMP e AES-CCMP
e TKIP e TKIP e TKIP
Bluetooth Bluetooth 5.0 Bluetooth 4.2 Bluetooth 4.2

Tapegység

15. tablazat: A tapegység miiszaki adatai

Leiras

Ertékek

Type

260 W Bronz

Bemeneti feszlltség

90 és 264 V egyenaram kdzott

Bemeneti frekvencia

47 Hz és 63 Hz kozott

Bemeneti dramer&sség (maximum)

320 A

Kimeneti feszlltség (folyamatos)

MUkddési maéd:
e +12VA/16,50 A
o +12VB/14A

Készenléti mod:
e +12VA/0,5A
e +12VB/25A

Névleges kimeneti feszlltség

o 12VA
e 12VB

Hémérséklet-tartomany:

Uzemi

5 OC és 45 °C kozott (41 OF és 113 OF kdzott)

Adattarolas

-40 ©C és 70 ©C (-40 ©F és 158 °F) kozott

CMOS gombelem

16. tablazat: CMOS gombelem

Brand Tipus Fesziiltség

Osszetétel

Elem élettartama

MITSUBISHI CR2032 30V

Litium-fém

Folyamatos merUlés 15 kQ2-os terhelés mellett,
2,0 V-0s végs6 fesztiltségig. 20°C + 2°C 940
6ra vagy hosszabb. 12 hénap utan 910 éra vagy
hosszabb.

16 Az Vostro 3888 miiszaki adatai




Méretek és suly

17. tablazat: Méretek és suly

Leiras Ertékek

Magassag 12,77 huvelykes (324,30 mm)
Szélesség 6,06 hiivelyk (154,00 mm)
Mélység 11,54 hivelyk (293,00 mm)

Suly (megkozelitdleg)

6,03 kg (13,28 font)

@l MEGJEGYZES: A rendszer slilya a megrendelt konfiguraciétél és a gyartasi eltérésektdl fliggden valtozhat.

Médiakartya-olvaso

@l MEGJEGYZES: A médiakértya-olvasé és a dual M.2 konfiguracié kélcsondsen kizarja egymast.

18. tablazat: A médiakartya-olvas6 miiszaki adatai

Leiras

Ertékek

Tipus

SD 3.0 kartyaolvaso (opcionalis)

Tamogatott kartyak

Secure Digital High Capacity (SDHC)
Secure Digital Extended Capacity (SDXC)
MultiMedia Card (MMC) kértya

MMC+

Secure Digital (SD)

Tapegység

19. tablazat: A tapegység miiszaki adatai

Leiras

Ertékek

Tipus

D9 200 W EPA Bronz

Bemeneti feszUltség

90 és 264 V egyenaram kdzott

Bemeneti frekvencia

47 Hz és 63 Hz kozott

Bemeneti dramerdsség (maximum)

320 A

Kimeneti feszlltség (folyamatos)

e +12VA/16,50 A
o 12VB/14A

Készenléti mod:
e +12VA/0,5A
e +12VB/25A

Névleges kimeneti feszlltség

o 12VA
e 12VB

H&mérséklet-tartomany:

Uzemi

5 9C és 45 ©C (41 °F és 113 OF) kozott

Az Vostro 3888 miiszaki adatai
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19. tablazat: A tapegység miiszaki adatai (folytatodik)

Leiras

Ertékek

Térolasi

-40 ©C és 70 ©C (-40 °F és 158 °F) kozott

Szamitogép hasznalati kornyezete

Légkorszennyezési szint: Gl-es osztalyl az ISA-71.04-1985 jell szabvany szerint

20. tablazat: Szamitogép hasznalati kérnyezete

Leiras

Uzemi

Adattarolas

H&mérséklet-tartomany

10 °C és 35 ©C (50 °F és 95 °F) kozott

—40 °C és 65 °C (-40 °F és 149 °F)
kozott

Relativ paratartalom (legfeliebb)

20-80% (nem lecsapddo)

5-95% (nem lecsapddd)

Vibrécio (maximum)*

0,26 GRMS

1,37 GRMS

Razkddas (maximum)

40 Gt

105 Gt

Tengerszint feletti magassag (maximum):

0 - 3048 m (0 —10 000 lab)

0 m és 10 668 m (0 &b és 35 000 lab)
kozott

*Mért rezgés, a felhasznaloi kornyezetet szimulald, véletlenszer( rezgési spektrumot hasznélva.

T 2 ms-os félszinuszl rezgéssel mérve, a merevlemez-meghajté lizemelése mellett.

T 2 ms-os félszinuszl rezgéssel mérve, a merevlemez-meghajté készenléti dllapota mellett.

Energy Star és Trusted Platform Module (TPM)

21. tablazat: Energy Star és TPM

Jellemzok

Miiszaki adatok

Energy Star

Szabvanynak megfelel

Kulénallds TPM Opcionélis
Kornyezet
22. tablazat: Kornyezeti adatok
Funkcié
Ujrahasznosithaté csomagolas Igen
BFR/PVC — szabadon all6 szamitogéphaz Nem
Fuggdlegesen elhelyezkedd csomagolas tdmogatésa Igen

MultiPack csomagolas

Igen (csak DAO)

Energiatakarékos tapegység

Standard

ENV0424 szabvanyt teljesiti

Igen

@ MEGJEGYZES: A faalapt rostbdl késziilt csomagolas min. 35%-os Ujrahasznositott anyagot tartalmaz a faalapy rost teljes témegét
tekintve. A faalapu rostot nem tartalmazé csomagolas ,,Nem alkalmazhatd” mindsitést kap. Varhatéd kovetelmények, EPEAT 2018 1.

félévétdl hatélyos valtozat.

18 Az Vostro 3888 miiszaki adatai




Service and support

Table 23. Service and support

Vostro 3681
1-year Base Next Business Day On-site Standard
warranty
2-4 Year Warranty' Next Business Day On- Optional
site? (3-3-3) P
ProSupport Optional
ProSupport Plus Optional
Accidental damage Optional

' For a copy of guarantees or limited warranties, write to Dell USA L.P., Attn: Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682. For more

information, go to www.dell.com/warranty.

2 Service may be provided by third party. Technician is dispatched if necessary, following phone-based troubleshooting. Subject to parts

availability, geographical restrictions, and terms of service contract. Service timing dependent upon time-of-day call placed to Dell. U.S.A

only.

Az Vostro 3888 miiszaki adatai
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Rendszerbeallitas

A rendszerbedllitdsokon keresztill kezelheti hardverét, és meghatarozhatja a BIOS rendszer bedllitasait. A Rendszerbeallitas
a kovetkezdket teszi lehetbvé:

e Hardver hozzaadasa vagy eltavolitasa utan médosithatja az NVRAM beallitasokat
Engedélyezheti vagy letilthatja az integralt eszkdzoket

Teljesitmény és energiagazdalkodasi korlatokat éllithat be

Kezelheti a szamitogép védelmét

A BIOS attekintése

A BIOS kezeli a szadmitogép operacios rendszere, valamint a csatlakoztatott eszkdzok, példaul a merevlemez, a videokartya, a billentylzet,
az egér és a nyomtato kozotti adatfolyamot.

Belépés a BIOS-beallitasi programba

Errol a feladatrol

Kapcsolja be (vagy inditsa Ujra) a szamitdgépet, és azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.

Rendszerinditd menu

Az érvényes rendszerinditd eszkdzok listajat tartaimazoé egyszeri rendszerinditd menU elinditdsahoz a Dell logd megjelenésekor nyomja meg
az <F12> billenty(t. Ebben a menuben a diagnosztikai és BIOS-beéllitasok is megtalalhatok. A rendszerindité menuben felsorolt eszkdzok
listdja a rendszerben megtalalhatd, rendszerinditasra alkalmas eszkozok korétdl figg. Ez a ment abban az esetben lehet hasznos, ha egy
konkrét eszkdzrél szeretné elinditani az eszkdzt, vagy diagnosztikat szeretne végezni a rendszeren. A rendszerindité ment modositasa
nem valtoztatja meg a BIOS-ban tarolt rendszerinditasi sorrendet.

Az opcidk:
e UEFI Boot:
o Windows Boot Manager
e Egyéb opcidk:
o BIOS bedllitas
o BIOS frissités
o Diagnosztika
o Rendszerinditasi Uzemmdd beallitasok modositasa

Navigacios billentyik

@ MEGJEGYZES: A legtébb rendszerbeallitasi opcio esetén az elvégzett modositasokat a rendszer rogziti, de azok csak a rendszer
Ujrainditasa utan lépnek érvénybe.

Billentyiik Navigacio

Felfelé nyil Lépés az el6z6 mezbre.

Lefelé nyil Lépés a kdvetkezd mezére.

Enter Erték kivalasztasa a kijelolt mez8ben (ha van), vagy a mezében 1évé hivatkozas megnyitasa.
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Billentyiik Navigacio

Szo6koz billentyii Legorduld lista kibontasa vagy dsszecsukasa, ha lehetséges.

Fiil Lépés a kovetkezd fokusz terlletre.

Esc Visszalépés az el6zb oldalra, amig a f6 képernyd meg nem jelenik. Ha a féképernyén megnyomja az Esc billentyt,
megjelenik egy Uzenet, amely felszdlitja a valtoztatasok mentésére, és Ujrainditja a rendszert.

Boot Sequence

A rendszerinditasi sorrend lehetévé teszi a rendszerinditd eszkdzodk rendszertelepitésnél meghatérozott sorrendjének megkerllését, és
a rendszernek egy adott eszkdzre (példaul: optikai vagy mereviemezre) térténd inditasat. A bekapcsolasi dnteszt (POST) soréan, amig

a Dell embléma lathato:
o Hozzaférés a rendszerbedllitashoz az F2 billenty( lenyomasaval
e FEgyszeri rendszerinditasi mend el6hivasa az F12 billenty( lenyoméasaval

Az egyszeri rendszerinditasi menU azokat az eszkdzdket jeleniti meg, amelyekrdl a rendszer indithatd, valamint diagnosztikai opcidkat ajanl

fel. A rendszerinditasi opcidk az alabbiak:

Eltavolithatd meghajtéd (ha van)

STXXXX-meghajto (ha van)

®| MEGJEGYZES: A XXX a SATA meghajté szamat jeldli.
Optikai meghajtd (ha van)

SATA-mereviemez (ha van)

Diagnostics

@| MEGJEGYZES: A Diagnostics kivalasztasaval megjelenik a Diagnostics képernyd.

A rendszerinditasi sorrend a rendszerbeallitas képernyd elérésére is biztosit opcidkat.

Rendszerbeallitasi opciok

®

jelennek meg.

MEGJEGYZES: A szamitégéptél és a hozza tartozé eszkézoktél fliggéen eléfordulhat, hogy az aldbbiakban felsorolt opcidk nem

24. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information menii

General-System Information

Rendszeradatok
BIOS Version

Service Tag

Asset Tag

Ownership Tag
Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code
Memoériaadatok
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode

Memory Technology

A BIOS verzibszdmanak megjelenitése.

A szamitogép szervizcimkéjét jeleniti meg.

A szamitogép termékcimkéjét jeleniti meg.

A szamitogép tulajdonosi cimkéjét jeleniti meg.

A szamitogép gyartasi idejét jeleniti meg.

A szamitogép tulajdonosi viszonyanak kezdetét jeleniti meg.

A szamitogép expressz szervizkodjat jeleniti meg.

A szamitogeép teljes telepitett memorigjat jeleniti meg.
A memoria sebessége.
Az egy- vagy kétcsatornas izemmaodot jeleniti meg.

A memoridhoz hasznélt technolégiat jeleniti meg.

Rendszerbeallitas
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24. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information menii (folytatodik)

General-System Information

DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

PCI Information
SLOT2

SLOT3

SLOT5_M.2
Processzor adatai
Processor Type

Core Count
Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
HT Capable

64-Bit Technology
Eszkozinformaciok
SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

LOM MAC Address
Video Controller
Audio Controller

Wi-Fi Device
Bluetooth Device
Boot Sequence

Boot Sequence

Boot List Option
UEFI Boot Path Security

Mindig, belsé merevlemez-meghajtot kiveve

Always

Never
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A DIMM 1 memériaméretét jeleniti meg.

A DIMM 2 memériaméretét jeleniti meg.

A szamitogép PCI-bbévitéhelyének adatait jeleniti meg.
A szamitogép PCI-bbévitéhelyének adatait jeleniti meg.

A szamitogép PCI-bbévitéhelyének adatait jeleniti meg.

Megjeleniti a processzor tipusat.

A processzoronkénti magok szamat jeleniti meg.
Megjeleniti a processzor azonositd kodjat.

Az aktudlis processzororajelet jeleniti meg.

A minimalis processzoroérajelet jeleniti meg.

A maximélis processzororajelet jeleniti meg.

A processzor L2 gyorsitotaranak méretét jeleniti meg.

A processzor L2 gyorsitotaranak méretét jeleniti meg.

Megjeleniti, hogy a processzor tamogatja-e a HyperThreading (HT) technolégiat.

Megjeleniti, hogy a szamitdgép 64 bites technolégiat hasznal-e.

A szamitogép SATA eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA eszkdzeinek adatait jeleniti meg.
Megjeleniti a szamitdgép M.2 PCle SSD eszkdzének adatait.
A szamitogép LOM MAC-cimét jeleniti meg.

Megjeleniti a szadmitdgépen hasznalt videovezérld tipusat.
Megjeleniti a szadmitdgépen hasznélt audiovezérld informacidit.
Megjeleniti a szamitdgép vezeték nélkuli eszkdzének adatait.

Megjeleniti a szadmitdgép Bluetooth-eszkdzének adatait.

Az inditd szekvencia megjelenitése.

Az elérhet6 inditasi opcidk megjelenitése.

A funkcioval szabélyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznalét

a rendszergazdai jelszd megadasara, amikor UEF| inditasi Utvonalrdl végez
rendszerinditast az F12 billentylvel megnyithatd rendszerinditasi menibdl.
Alapértelmezett beéllitas: Enabled

A funkcioval szabélyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznalét

a rendszergazdai jelszd megadasara, amikor UEF| inditasi Utvonalrdl végez
rendszerinditast az F12 billentylvel megnyithatd rendszerinditasi menibdl.
Alapértelmezett beéllitas: Disabled

A funkcioval szabélyozhatja, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznalét

a rendszergazdai jelsz6 megadasara, amikor UEF| inditasi Utvonalrdl végez
rendszerinditast az F12 billentylvel megnyithatd rendszerinditasi menibdl.
Alapértelmezett beéllitas: Disabled




24. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information menii (folytatodik)

General-System Information

Date/Time

MM/DD/YY formatumban megjeleniti az aktuélis datumot és HH:MM:SS AM/PM
formatumban az aktudlis id6t.

25. tablazat: Rendszerbeallitasi opciék — System Configuration meni

System Configuration

Integrated NIC

Enable UEFI Network Stack
SATA Operation

Drives

SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

SMART Reporting

USB Configuration
Enable USB Boot Support

Enable front USB Port
Enable rear USB Port
Front USB Configuration
Rear USB Configuration
Hang

Miscellaneous Devices

Az alaplapi LAN-vezérl6t feltigyeli.

Az UEFI Network Stack engedélyezése vagy letiltasa.

Az integralt SATA merevlemezmeghajtd-vezérld mikodési modjat allitja be.
A kulénféle meghajtdkat engedélyezi vagy tiltja le.

A szamitogép SATA eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

A szamitogép SATA eszkdzeinek adatait jeleniti meg.

Megjeleniti a szamitdgép M.2 PCle SSD eszkdzének adatait.

A rendszerinditas kdzbeni SMART Reporting funkcié engedélyezésére vagy letiltasara
szolgél.

Rendszerinditas engedélyezése vagy letiltdsa USB-taroloeszkozokrdl, példaul kulsé
merevlemezekrdl, optikai meghajtokrol és USB-meghajtérol.

Engedélyezi vagy letiltja az elllsé USB-portokat.
Engedélyezi vagy letiltja a hatsé USB-portokat.
Engedélyezi vagy letiltja az elllsé USB-portokat.
Engedélyezi vagy letiltja a hatsé USB-portokat.

Az alaplapi audiovezérld engedélyezése vagy letiltasa.

Az alaplapon 1évé kildnféle eszkdzdk engedélyezése vagy letiltasa.

26. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Video menii

Vided

Multi-Display

Primary Display

Engedélyezi vagy letiltja tdbb monitor hasznalatat.

Beadllitja vagy mddositja az elsédleges kijelzét.

27. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Security menii

Biztonsag

Admin Password
System Password
Internal HDD-0 Password

Password Configuration

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates
PTT Security
PTT On

Clear

Beadllithatja, médosithatja vagy torélheti a rendszergazdai jelszot.
Beadllithatja, médosithatja vagy tordlheti a rendszerjelszét.
Beadllithatja, médosithatja vagy tordlheti a belsd mereviemez jelszavat.

Ez szabélyozza a rendszergazdai jelsz6 és a rendszerjelszé minimalis és maximalis
karakterhosszat.

Lehetdvé teszi a rendszerjelszd és a merevlemez-meghajto jelszava modositasanak
engedélyezését vagy letiltdsat, amennyiben a rendszergazdai jelszé be van allitva.

Engedélyezi vagy letiltja a BIOS-frissitéseket UEFI-frissitécsomagokkal.

A Platform Trust Technology (PTT) lathatésaganak engedélyezése vagy letiltasa az
operacios rendszer szamara.

Alapértelmezett beéllitas: Disabled
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27. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Security menii (folytatédik)

Biztonsag

PPI ByPass for Clear Command

Absolute(R)

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

Engedélyezi vagy letiltja a TPM Physical Presence Interface (PPI) kezelését. Ha
bekapcsolja ezt a funkciét, akkor ez a beéllitas lehetévé teszi a operacios rendszer
szédmara, hogy mellézze a BIOS PPI felhasznaldi figyelmeztetéseit akkor, amikor
torlési parancsot ad. Az ezen a bedllitason elvégzett valtoztatadsok azonnal érvénybe
lépnek. Alapbeallitas: Letiltva

Engedélyezi vagy letiltja az Absolute Software opcionalis Computrace(R)
szolgéltatasanak BIOS-modul feltletét.

Engedélyezze, hogy a felhasznéldk ne férjenek hozza a rendszerbeéllitasokhoz, ha
a rendszergazdai jelsz6 be van éllitva.

A mesterjelsz0 letiltasara szolgél. A beéllitas modositdsahoz tordlnie kell
a merevlemezekhez bedllitott jelszavakat.

SMM Security Mitigation

Ezzel a bedllitdssal engedélyezheti, illetve tilthatja le az SMM biztonsagi
ovintézkedések funkciot.

28. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Secure Boot menii

Secure Boot

Secure Boot Enable

Secure Boot Mode

Deployed Mode

Audit Mode

Expert Key Management
Expert Key Management

Custom Mode Key Management

A biztonsagos inditasi funkcié engedélyezése vagy letiltésa.

A biztonsagos rendszerinditas mikddését modositja gy, hogy értékelhetd legyen az
UEFI-meghajté alairdsainak kényszeritéset.

o Deployed Mode — Alapértelmezett: Enabled
e Audit Mode — Alapértelmezett: Disabled

Engedélyezi vagy letiltja a telepitett mdd hasznalatat.

Engedélyezi vagy letiltja az ellenérzési méd hasznélatat.

Az Expert Key Management engedélyezése vagy letiltasa.

Vélassza ki az egyéni értékeket az Expert Key Management funkcidhoz.

29. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Intel Software Guard Extensions menii

Intel Software Guard Extensions

Intel SGX Enable
Enclave Memory Size
Performance

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread control
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Az Intel Software Guard Extensions technolégia engedélyezése vagy letiltasa.

Beadllitja az Intel Software Guard Extensions beékelt lefoglalt memaoriaméretét.

Tobb mag engedélyezése.

Alapértéke: Enabled.

Az Intel SpeedStep technolédgia engedélyezése vagy letiltasa.
Alapértéke: Enabled.

@® MEGJEGYZES: Ha engedélyezett, a processzor orajel-frekvenciaja és
tapfesziitsége dinamikusan a processzor terheléséhez igazodik.

Engedélyezi vagy letiltja a tovabbi processzorok alvo éllapotait.

Alapértéke: Enabled.

Engedélyezi vagy letiltja a processzor Intel TurboBoost zemmadijat.

Alapértéke: Enabled.

Lehet8vé teszi a processzor HyperThreading funkcidjanak engedélyezését, illetve
letiltasat.




29. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Intel Software Guard Extensions menii (folytatodik)

Intel Software Guard Extensions

Power Management
AC Recovery
Enable Intel Speed Shift Technology

Auto On Time

USB Wake Support
Deep Sleep Control
Wake on LAN/WLAN

Block sleep
POST Behavior

Numlock LED

Keyboard Errors

Fastboot

Extended BIOS POST Time
Full Screen Logo

Warnings and Errors

Alapértéke: Enabled.

Megszabja, mit tegyen a szamitdgép, amikor visszaéll az energiaellatas.
Az Intel Speed Shift technoldgia engedélyezése vagy letiltasa.

Engedélyezze, hogy a szamitdgép automatikusan bekapcsolddjon minden nap, vagy
egy elére bedllitott napon és idépontban. Ez az opcié csak akkor adhaté meg, ha az
Auto On Time értéke Everyday, Weekdays vagy Selected Days.

Alapértéke: Disabled
Engedélyezi, hogy a szamitdgépet az USB-eszkdzok aktivaljgk Standby &llapotbdl.
Engedélyezi vagy letiltja a mélyalvas mod tdmogatésat.

A szamitogép a LAN-on tovéabbitott specidlis jelek révén torténd bekapcsolasat teszi
lehetéve.

Lehet8vé teszi az alvd izemmdd blokkolasat az operéacios rendszerben.

Engedélyezi vagy letiltja a NumLock funkciét a szamitdgép rendszerinditasakor.
Engedélyezi vagy letiltja a billentylzethibak felismeréseét.
Engedélyezze a rendszerinditasi folyamat sebességének beéllitasahoz.

Alapérték: Thorough.

A rendszerinditas el6tti késés beallitasa.
A telies képernyds logd megjelenitésének engedélyezése vagy letiltasa.

Ugy allitja be a rendszerinditasi folyamatot, hogy csak akkor alljon be szinet, ha
a rendszer figyelmeztetéseket vagy hibakat észlel.

30. tablazat: Rendszerbeallitasi opcidk — Virtualization Support menii

Virtualization Support

Virtualization

VT for Direct I/0

Adja meg, hogy egy virtualis gépfigyelé (VMM) kihasznalhatja-e az Intel virtualizaciés

Adja meg, hogy a virtualis gépfigyelé (VMM) hasznalhatja-e az Intel kdzvetlen 1/0-
virtualizalo technoldgia nyUjtotta hardveres eréforrasokat.

31. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Wireless menii

Vezeték nélkiili kapcsolat

Wireless Device Enable

A vezeték nélkili belsd eszkdzok engedélyezése vagy letiltasa.

32. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Maintenance menii

Maintenance

Service Tag
Asset Tag

SERR Messages
BIOS Downgrade
Data Wipe

A rendszer szervizcimkéjének megjelenitése.

Rendszertermékcimke létrehozésa.

A SERR-Uzenetek engedélyezése vagy letiltasa.

Vezérli a rendszer firmware-ének visszaallitasat egy korabbi allapotra.

Lehet6vé teszi a felhasznéld szaméra, hogy biztonsagosan toroljién adatokat minden
belsd tarolbeszkdzrol.
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32. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Maintenance menii (folytatédik)

Maintenance

BIOS Recovery Lehetdveé teszi a felhasznald szdmara, hogy visszaéllitson bizonyos sérdlt BIOS-
allapotokbdl a felhasznéld elsddleges mereviemezén lévé vagy egy kulsé USB-kulcson
lévé helyredllitasi fajllal.

33. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System Logs menii

System Logs

BIOS Events BIOS-események megjelenitése.

34. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — SupportAssist System Resolution menii

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold A SupportAssist-rendszer problémamegoldasi konzol és a Dell OS helyreéllitasi
eszkdz automatikus rendszerinditasi menetének vezérlése.

Rendszer- és beallitasi jelszo

35. tablazat: Rendszer- és beallitasi jelszo

Jelszo tipusa Leiras

Rendszerjelsz6 A jelsz6, amelyet meg kell adni a bejelentkezéshez a rendszerre.

Bedllitas jelszo Az a jelsz6, amelyet meg kell adni a szamitogép BIOS-beallitasainak
eléréséhez és médositasahoz.

A szamitogép védelme érdekében bedllithat egy rendszerjelszét vagy beéllitas jelszot.

A jelszo6 funkcio6 egy alapvetd védelmet biztosit a szamitogépen lévo fajlok szamara.
Ha a szamitogép nincs lezarva és felligyelet nélkiil hagyjak, barki hozzaférhet a fajlokhoz.

®| MEGJEGYZES: A rendszer- és beélitas jelszé funkcié le van tiltva.

Rendszerbeallité jelszé hozzarendelése

Elofeltételek

Uj System vagy Admin Password csak akkor rendelhetd hozza, ha az &llapot Not Set.

Errol a feladatrol

A rendszerbedllitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billentyt.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernydn vélassza a Security lehet&séget, majd nyomja meg az Enter billentyt.
Megijelenik a Security képernyd.

2. Vélassza a System/Admin Password lehetéséget és hozzon létre egy jelszot az Enter the new password mez&ben.
A rendszerjelszd bedllitdsahoz kdvesse az alabbi szabalyokat:
e A jelszd maximum 32 karakterbdl &llhat.

Legaldbb egy kilonleges karakter: 1 "#$ % &' () *+,-./:;<=>2@[\] "_"{]}

Szamok: 0-9.

Nagybetlk: A-Z.

Kisbet(ik: a—z.

3. Irja be a korabban beirt rendszerjelszét a Confirm new password mez&be, majd kattintson az OK gombra.
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4. Nyomja meg az Esc billenty(t, és mentse a médositast a felugrd Uzenet felszolitasara.

B. A mobdositasok elmentéséhez nyomja meg az Y billenty(it.
A szamitogép Ujraindul.

Meglévo rendszerjelsz6 és/vagy beallitasi jelsz6 torlése, illetve
modositasa

Elofeltételek

Miel6tt a meglévé rendszerjelszot és/vagy a beallitasjelszot torli vagy médositja, gondoskodjon arrdél, hogy a Password Status bedllitas
értéke Unlocked legyen (a rendszerbeallitdsban). A meglévs rendszerjelszé vagy beallitasi jelszd nem toérélheté vagy modosithato, ha
a Password Status bedllitasa Locked.

Errol a feladatrol

A rendszerbeallitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billentyt.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernyén valassza a System Security lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billenty(it.
Megijelenik a System Security képernyd.

2. A System Security képernydn gy6z6djon meg arrél, hogy a Password Status bedllitdsa Unlocked legyen.

3. Vélassza a System Password lehetdséget, frissitse vagy torolje a meglévé jelszét, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(it.

4. Vélassza a Setup Password lehetdséget, frissitse vagy torolie a meglévd jelszot, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(t.
@ MEGJEGYZES: Ha mddositja a rendszerjelszét vagy a bedllitési jelsz6t, adja meg Ujra az Uj jelszot, amikor a rendszer felszolitja

erre. Ha torli a rendszerjelsz6t vagy beallitas jelszét, erésitse meg a torlést, amikor a program kéri.

5. Nyomija meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a mddositasokat.

6. A mobdositasok elmentéséhez és a kilépéshez a rendszerbedllitadsbdl nyomja meg az Y billentydit.
A szamitogép Ujraindul.

Rendszerbeallitas 27



Szoftver

Ebben a fejezetben a tdmogatott operacids rendszereket ismertetjiuk, tovabbé az illesztéprogramok megfelelé méddon valé telepitéséhez
nyUjtunk Utmutatéast.

Windows-illesztoprogramok letoltése

Lépések

1. Kapcsolja be a.

2. Lé&togasson el a Dell.com/support weboldalra.

3. Kattintson a Product Support részre, irja be a szervizcimkéjét, majd kattintson a Submit gombra.

@l MEGJEGYZES: Ha nincsen szervizcimkéje, hasznélja az automatikus érzékelés funkciot, vagy manudlisan keresse meg a tipusat.

Kattintson a Drivers and Downloads lehetéségre.

Vélassza ki a telepitett operacios rendszert.

Gorgessen lefelé az oldalon, és valassza ki a telepitendd illeszt8programot.

Kattintson a Download File lehet&ségre, és toltse le a megfeleld illesztéprogramot.

A letdltés befejezddése utan Iépjen be abba a mappaba, ahova az illesztéprogram fajljat letoltotte.

©®N oA

Kattintson duplan az illesztéprogram féjlianak ikonjara, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

Rendszereszko6zok illesztoprogramijai

Ellendrizze, hogy a rendszerben telepitve vannak-e a rendszereszkoz-illesztéprogramok.

A soros 10-eszko6zok illesztoprogramijai

Ellenérizze, hogy telepitve van-e az érintépanel, az IR-kamera és a billentylizet illesztéprogramija.

v Keyboards

v Human Interface Devices HID Keyboard Device
USE Input Device v @ Mice and other pointing devices
USB Input Device g HID-compliant mouse

1. abra. A soros 10-eszk6zok illesztoprogramjai

Biztonsagi illesztoprogramok
Ellendrizze, hogy a rendszerben talalhatoak-e biztonsagi illesztéprogramok.

v 7 Security devices
B7 Trusted Platform Module 2.0
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USB-illesztoprogramok
Ellenérizze, hogy telepitve van-e az USB-illesztéprogram a szamitogépen.
W i Universal Serial Bus controllers

i Intel(R) USE 3.1 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
i LSE Root Hub (USE 3.0)

Halozati adapterek illesztoprogramjai

Ellenérizze, hogy a rendszerben telepitve vannak-e a halézatiadapter-illesztéprogramok.

Realtek Audio

Ellendrizze, hogy telepitve van-e az audio-illesztéprogram a szamitdgépen.
w 0| 5ound, video and game controllers

Iy Intel(R] Display Audio
Ij| Realtek Audio

Tarolovezérlo

Ellendrizze, hogy a rendszerben telepitve vannak-e a taroldvezérl6-illesztéprogramok.

Szoftver
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Segitség igénybevétele és a Dell elérhetoségei

Mire tamaszkodhat a probléma 6nalld megoldasa soran?

A probléma 8nallé megoldasat szolgalé alabbi forrasok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos informéacidhoz és

segitséghez:

36. tablazat: Mire tamaszkodhat a probléma 6nall6 megoldasa soran?

Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkozé informéaciok

www.dell.com

My Dell alkalmazéas

Tippek

k3

Forduljon a tAmogatasi szolgélathoz

A Windows keres6mezgjébe irja be a Contact Support
kifejezést, majd nyomja meg az Enter billentyit.

Az operacids rendszer online sugdja

www.dell.com/support/windows

Elsérangl megoldasok, diagnosztikai eszkdzok, illesztéprogramok
és letdltések elérése, valamint tovabbi informaciok beszerzése

a szamitdgéppel kapcsolatban videdk, kézikdnyvek és
dokumentumok formajaban.

Dell szamitdgépe egy szervizcimke vagy egy Express

Service kod segitségével egyedi médon azonosithaté. A Dell
szamitdgépéhez tartoz6 tdmogatasi eréforrasok eléréséhez adja
meg a szervizcimkén szereplé szdmsort vagy az Express Service
kddot a www.dell.com/support oldalon.

Ha segitségre van szlksége a szervizcimke megkereséséhez,
tekintse meg a Szervizcimke megkeresése Dell laptopjan cim(
részt.

Dell-tudasbaziscikkek szamos szamitogépes probléma
megoldésahoz.

1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. A Support oldal tetején lévé menlben valassza a Support >
Knowledge Base elemet.

3. A Knowledge Base oldal Search mezéjébe irja be a kulcsszot,
témakort vagy tipusszamot, majd kattintson a keresés ikonra
(vagy érintse azt meg) a kapcsolodod cikkek megtekintéséhez.

A Dell eléerhetdségei

Ha értékesitéssel, mlszaki tamogatassal vagy Ugyfélszolgélattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, ldtogasson el ide:

www.dell.com/contactdell.

®

blokkal vagy a Dell termékkatalégussal kapcsolatban.
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MEGJEGYZES: Az elérhet&ség orszagonként/régidnként és termékenként valtozik, és eléfordulhat, hogy néhany szolgéltatas nem

MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéséget talalhat a vevdi szamlaval, szallitdjeggyel,



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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