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problémUm predejit.
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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny

Pozadavky

Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni pocitaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje splnéni nasleduijicich podminek:

PreCetli jste si bezpe€nostni informace dodané s pocitatem.

Komponentu je mozné nahradit nebo (v pripadé zakoupeni samostatné) nainstalovat pomoci postupu pro odebrani provedeném
v obraceném poradi.

O této uloze

A

®

VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf poéitace si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace
o vzorovych bezpecénostnich postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy.

VYSTRAHA: Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze Fesit mensi potize
a provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviiuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas vyzve tym servisu
a podpory online ¢i telefonicky. Na Skody zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti
Dell. Prectéte si a dodrzujte bezpecnostni pokyny dodané s produktem.

VYSTRAHA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemiiovaci naramek nebo se opakované dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

VYSTRAHA: Zachazejte se sou€astmi a kartami opatrné. Nedotykejte se sou&asti ani kontakt( na karté. Drzte kartu za
okraje nebo za montazni svorku. Komponenty, jako je napfiklad procesor, drzte za okraje, ne za koliky.

VYSTRAHA: PFi odpojovani kabelu vytahujte kabel za konektor nebo za vytahovaci poutko, ne za vlastni kabel. Konektory
nékterych kabeli maji upeviiovaci zapadku. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pred jeho vytaZzenim zapadku zmacknéte.
Kdyz oddélujete konektory od sebe, zarovnejte je tak, aby nedoslo k ohnuti kolikl. Také pred pripojenim kabelu se
ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné zarovnané.

POZNAMKA: NeZ oteviete kryt poditace nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napéjeni. Poté, co dokondite praci uvnitf poditade,
namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac ke zdroji napéjeni.

VYSTRAHA: PFi manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupuijte opatrné. Vyboulené baterie by se
nemély pouzZivat. Je tieba je vyménit a vhodnym zplisobem zlikvidovat.

POZNAMKA: Barva pocitace a nékterych soucasti se mdze liSit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této Uloze

Aby!

Krol
1.

2.
3.
4

ste pocita¢ neposkodili, provedte nasledujici kroky, nez zahéjite praci uvnitf pocitace.

ky

Dodrzujte Bezpecnostni pokyny.

Ujistéte se, Ze pracovni povrch je plochy a Cisty, abyste zabranili poskrabani krytu pocitace.
Vypnéte pocitac.

Odpojte od pocitate viechny sitové kabely.
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VYSTRAHA: P¥i odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitace a potom jej odpojte od sitového
zarizeni.

B. Odpojte pocitac a vSechna pripojena zafizeni od elektrickych zasuvek.
6. U odpojeného pocitace stisknéte a podrZte vypinac a uzemnéte tak zakladni desku.

®

POZNAMKA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouZijte uzemiovaci naramek nebo se opakované dotykejte nenatfeného
kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

Bezpecnostni opatreni

Kapitola o bezpecnostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim jakékoli demontaze.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuiji demontéZ a op&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatrent:
Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni odpojte od napéjeni stridavym proudem.

Od systému odpojte v8echny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

Pri praci uvnitr jakéhokoli pouzivejte antistatickou servisni soupravu, kterad chrani pred poskozenim statickou elektfinou (ESD).
Kazdou soucast po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napéjeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZz jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umozfiuje systém na délku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro Fizeni spotfeby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkove energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napajent.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢a ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi¢ je tfeba pfipojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veskeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Statické elektrina predstavuje vyznamné riziko pri manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elektiiny dokaZzou obvody poskodit
zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale mdze zplsobovat ob&asné problémy ¢i zkraceni zivotnosti produktu. Neustéle rostouci
pozadavky na nizsi spotfebu a vySSi hustotu zplsobuiji, Ze se ze statické elektfiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dlvodu jiz nékteré dfive schvélené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou mize zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUisobuji okamZité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektfinou, jeho? diisledkem je priznak ,No POST / No Video" (Zadny test POST / Z&dné video) doprovazeny zvukovym signalem, jenz
znaci chybéjici nebo nefunkéni pamét.

e Obcasné — Obgasné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplisobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamZité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasazen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabena trasa se mize tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity
paméti, ob&asnym chybam atd.

Jesté obtiznéji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poSkozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou mlZete predejit nasledujicim zplsobem:
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Nasad'te si antistatické poutko na zapésti, které je Fadneé uzemnéno pomoci vodice. Pouziti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodiCe nadéale neni povoleno, protoze neumoznuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vUc&i statické elektfing obzvlast citlivé.

Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stdl.

Sougast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v pocitagi.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektrinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pfed prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejcastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich sou¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujict:

Antistaticka podlozka — Antistaticka podloZka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani dild. Pred

pouzitim antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo
jakémukoli holému plechovému dilu pocitace, na kterém pracujete. Jakmile budete takto Fadné pripraveni, ndhradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podloZku. Dillim citlivym na statickou elektFinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v poditaci nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodic¢em pfipojit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistatické podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fikéa vodivé propojeni.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodic¢em. Nikdy nepouzivejte poutka na zapésti
bez vodiCe. Mé&jte vzdy na paméti, Ze vnitini vodiCe poutka na zapésti jsou nadchylna na bézné opotrebeni a musi byt pravidelné
kontrolovana pfislusnou zkouseckou, aby nedoslo k nepredvidanému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti

a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — VVodice uvnitF antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkusSovat pred kazdou navstévou servisniho
technika a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Pokud vlastni zkouSecku poutek na zapésti
nemate, zeptejte se, jestli j nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti pfezkouset, pFipojte je propojovacim vodicem
ke zkouSecce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Usp&sng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

Izola€ni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektfinu (napf. plastové kryty chladicl) je nezbytné nutné udrzovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitfnich dild, které slouZi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouZzitim antistatické servisni soupravy posudte situaci na pracovisti u zakaznika. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich pocitacl a notebookl. Servery jsou obvykle umistény v racku

v datovém centru, zatimco stolni pocitae a notebooky se obvykle nachazeji na stolech v kancelafich &i kancelarskych kéjich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistaticka souprava spolecné s opravovanym
pocitatem snadno vejdou. V pracovnim prostoru by také nemély byt Zadné izolacni prvky, které by mohly zpsobit zasah statickou
elektFinou. PFri manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &ijiné
plasty) vZzdy umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetr( (12 palcd) od citlivych dild.

Antistaticky obal — \VeSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt prepravovana a pfedavana v antistatickém obalu.
Doporucuje se pouZiti kovovych staticky stinénych oball. PoSkozenou soucast je tfeba vrétit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné prehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pénovy obalovy materiél, ktery
byl soucasti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektfinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto
obalu. Soucésti vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podloZzku, do pocitace nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucasti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spole¢nosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodmine¢né nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektfinou

PFi servisnich zakrocich na produktech Dell se doporucuje vzdy pouzivat bézné antistatické poutko na zapésti s propojovacim
uzemnovacim vodic¢em a antistatickou podlozkou. Dale je nezbytné nutné pri servisu chranit citlivé soucasti pred kontaktem s jakymikoliv
izolatory a k prepraveé téchto soucasti pouzivat antistatické obaly.

Manipulace uvnitr pocitace



Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napr. nahradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statickou elektFinu, je bezpodminecné
nutné chranit v antistatickych obalech.

/vedani vybaveni

PFi zvedani tézkého vybaveni se fidte nasledujicimi pokyny:
VYSTRAHA: Nezvedejte predméty o hmotnosti prekraéujici 50 liber. Vzdy vyuzijte pomoc dal$ich lidi nebo mechanického
zvedaciho zafizeni.

Nohama se pevné zaprete. RozkroCte se s chodidly do stran na stabilnim povrchu.

Zatnéte brisni svaly. BFiSni svaly pfi zvedani podepiraji vasi pater, ¢imz kompenzuiji pdsobeni tihy zvedaného predmétu.

Ke zvedani vyuzijte silu svych nohou, nikoli zad.

Zvedany predmét si drzte u téla. Cim blize jej budete mit k patefi, tim mén& budete namahat sva zada.

PFi zvedani ¢i pokladani predmétu drZte zada rovné. Zvedany predmét nezatézuijte vlastni vahou. Pfi zvedani nekrutte svym télem ani
zady.

6. Stejnymi pokyny, avsak v opacném poradi, se Fid'te pri pokladani predmétu.

SIF NSRS

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

Po dokonceni montéze se uijistéte, Ze jsou pfipojena vSechna externi zarizeni, karty a kabely. UCirite tak dfive, nez zapnete pocitac.

Kroky
1. Pripojte k pocitaCi vSechny telefonni nebo sitové kabely.

VYSTRAHA: Chcete-li pripojit sitovy kabel, nejprve pripojte kabel do sitového zafizeni a teprve poté do poéitace.
2. Pripojte pocitac a v8echna pripojena zarizeni do elektrickych zasuvek.

8. Zapnéte pocitac.
4. Podle potfeby spustte nastroj ePSA Diagnostics (Diagnostika ePSA) a ovérte, zda pocitac pracuje spravné.

Manipulace uvnitr pocitace 9
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komponenty systému

Hlavni

1"

Hlavni komponenty systému




Bocni kryt
Sestava 3,5palcového pevného disku
Kryt ventilatoru
Sestava chladice
Procesor
Optické jednotka
Z&kladni deska
Vypinac
Sasi
. Celni kryt
Napéjeci jednotka
. Disk SSD M.2 2230
. Reproduktor
. Bezdratové karta
. Spina¢ proti neopravnénému vniknuti do Sasi
. Pamétovy modul
. Ctecka pamétovych karet
18. Rozsitujici karta
@ POZNAMKA: Spolecnost Dell poskytuje seznam komponent a jejich &isel dilli k originalni zakoupené konfiguraci systému. Tyto dily
jsou dostupné na zakladé zarucnich kryti zakoupenych zakaznikem. Moznosti nakupu vam sdéli vas obchodni zastupce spolec¢nosti
Dell.
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Technologie a soucasti

Tato kapitola popisuje technologii a soucasti dostupné v systému.

DDRA4

Pamét DDR4 (dvajita rychlost prenosu dat, ¢tvrta generace) je rychlejsi nastupce paméti s technologii DDR2 a DDR3, ktery umozZriuje
vyuzit kapacitu az 512 GB na jeden modul DIMM, na rozdil od maxima 128 GB na jeden modul DIMM paméti DDR3. Zamek synchronni
dynamické paméti s ndhodnym pfistupem DDRA je jinde nez SDRAM nebo DDR, aby se uZivateli zabranilo nainstalovat do systému
nespravny typ paméti.

Pamét DDR4 potrebuje o 20 % nizsi napéti, pouze 1,2 V, ve srovnani s paméti DDR3, ktera k provozu vyzaduje elektrické napéti 1,5 V.
Pamét DDR4 podporuje také novy velmi Gsporny rezim Deep power-down, ktery umoZriuje hostujicimu zafizeni prejit do pohotovostniho
rezimu bez nutnosti obnovit pamét. Od reZimu Deep power-down se ocekava, ze snizi spotifebu energie v pohotovostnim rezimu o 40 az
50 %.

Podrobnosti paméti DDR4

Mezi pamé&tovymi moduly DDR3 a DDR4 jsou nésledujici drobné rozdily.
Jinde umistény zamek

Zamek je na modulu DDR4 umistén jinde nez na modulu DDR3. Oba zdmky jsou na okraji, kterym se modul vklada do slotu, poloha na
modulu DDRA je vSak jinde, aby se zabranilo instalaci modulu do nekompatibilni desky nebo platformy.

Obrazek 1. Rozdilny zamek

V&tsi tloustka

Tloustka modultl DDRA4 je trochu vétsi neZ v pripadé modulll DDR3, aby bylo moZno vyuZit vice signélovych vrstev.

DDR4

Obrazek 2. Rozdilna tloustka

ZakFiveny okraj

Moduly DDR4 maiji zakFiveny okraj, ktery usnadruje vkladani a zmirmiuje zatéz na desku s tisténymi spoji béhem instalace paméti.

Technologie a soucasti 13



Obrazek 3. Zakriveny okraj

Chyby paméti

Chyby paméti systému se zobrazuji pomoci chybového kédu 2, 3. Pokud selze veskera pamét, displej LCD se nezapne. Problémy selhani
paméti miZete odstranit, zkusite-li funkéni pamétové moduly v pamétovych konektorech umisténych ve spodni Easti systému nebo pod
klavesnici (napriklad v nékterych prenosnych systémech).

@l POZNAMKA: Pamét DDR4 je soudasti desky a nejde o vyménny modul DIMM, jak je uvedeno a napsano.

Vlastnosti rozhrani USB

Univerzalni sériova sbérnice, tedy USB, byla zavedena v roce 1996. Dramaticky zjednodusila propojeni mezi hostitelskymi poc&itaci
a perifernimi zafizenimi, jako jsou mysi, klavesnice, externi disky a tiskarny.

Tabulka 1. Vyvoj rozhrani USB

Typ Rychlost prenosu dat Kategorie Rok uvedeni
uUsB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000
USB 3.2 1. generace 5 Gb/s SuperSpeed 2010

USB 4.2 1. generace (SuperSpeed USB)

Po mnoho let bylo rozhrani USB 2.0 ve svété osobnich pocitacl de facto standardnim rozhranim, prodalo se priblizné 6 miliard zarizeni
s timto rozhranim. Diky stéle rychlejSimu vypocetnimu hardwaru a stéle rostoucim néarokdm na $itku pasma vSak bylo zapotrebi vytvorit
rychlejsi rozhrani. Rozhrani USB 3.1 2. generace je kone¢né diky desetindsobné rychlosti oproti svému predchidci odpovédi na néroky
spotrebitell. Ve zkratce, funkce rozhrani USB 3.2 1. generace jsou tyto:

e vySSi pfenosové rychlosti (az 5 Gb/s)

e zvySeny maximalni vykon sbérnice a zvySeny prichod proudu kvili zafizenim hladovéjsim po energii
e nové funkce Fizeni spotfeby

e plné oboustranné datové prenosy a podpora novych typl prenos(

e zpétna kompatibilita s rozhranim USB 2.0

® nové konektory a kabel

Zde uvedend témata se dotykaji nejcastéjSich dotazl ohledné rozhrani USB 3.2 1. generace.

SUPERSPEED
S USE>
e

Rychlost

V souCasné dobe stanovuje specifikace rozhrani USB 3.2 1. generace / USB 3.2 1. generace a USB 3.2 generace 2 x 2 3 rezimy rychlosti.
Jsou jimi Super-Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed dosahuje prenosové rychlosti 4,8 Gb/s. Specifikace z diivodu
udrZeni zpétné kompatibility zachovava také pomalejsi rezimy USB Hi-Speed a Full-Speed, bézné nazyvané jako USB 2.0 a 1.1, které
dosahuiji rychlosti 480 Mb/s a 12 Mb/s.
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Rozhrani USB 3.2 1. generace dosahuje o0 mnoho vys§iho vykonu diky témto technickym zménam:

e DalSi fyzicka sbérnice, ktera je pridana vedle stavajici sbérnice USB 2.0 (viz obrazek).

e Rozhrani USB 2.0 bylo dfive vybaveno ¢tyfmi draty (napajeni, uzemnéni a péar diferenciélnich datovych kabeld). V rozhrani USB 3.0 /
USB 3.11. generace jsou Ctyfi dalsi: dva péry diferenciélnich signalnich kabell (priiem a vysilani), takze je v konektorech a kabelazi
dohromady celkem osm spojeni.

e Rozhrani USB 3.2 1. generace vyuZziva obousmérné datového rozhrani namisto poloduplexniho usporadani rozhrani USB 2.0. Teoreticka
Sitka pasma tim narCsta desetinasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Néaroky na datové prenosy dnes stéle rostou kvl videoobsahu ve vysokém rozliseni, terabajtovym pamétovym zafizenim, digitalnim
kameram s mnoha megapixely apod. Rychlost rozhrani USB 2.0 tak ¢asto neni dostatec¢na. Navic zadné pripojeni rozhranim USB 2.0 se
nepriblizuje teoretické maximalni propustnosti 480 Mb/s, skutecna redlnd maximaini rychlost datovych pfenosl tohoto rozhrani je priblizné
320 Mb/s (40 MB/s). Podobné rychlost pfenosu rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace nikdy nedosahne 4,8 Gb/s. Redlna maximalni
rychlost je 400 MB/s v&etné dat navic. Rychlost rozhrani USB 3.0 / USB 3.1 1. generace je tedy oproti rozhrani USB 2.0 desetindsobna.

Vyuziti

Rozhrani USB 3.2 1. generace umoZniuje vyuzivat vySSi rychlosti a poskytuje zafizenim rezervu potfebnou ke zlepSeni celkového
uzivatelského prostredi. Video pres rozhrani USB bylo dfive vyuzitelné jen stézi (z pohledu maximalniho rozlieni, latence i komprese
videa), dnes si snadno predstavime, ze diky 5—10nasobné Sifce pasma Ize vyuzit FeSeni videa pres USB s mnohem vySSim rozliSenim.
Rozhrani Single-link DVI vyzZaduje propustnost témér 2 Gb/s. Tam, kde byla rychlost 480 Mb/s omezuijici, je rychlost 5 Gb/s vice nez
slibné. Diky slibované rychlosti 4,8 Gb/s tento standard najde cestu do oblasti produktd, které dfive rozhrani USB nevyuZivaly. To se tyka
napriklad externich Uloznych systémd s polem RAID.

Déle je uveden seznam nékterych dostupnych produktl s rozhranim SuperSpeed USB 3.2 1. generace:

Externi pevné disky USB pro stolni pocitace
PFenosné pevné disky USB

Diskové dokovaci stanice a adaptéry USB
Flash disky a ¢tecky USB

Disky SSD USB

Pole RAID USB

Optické mediélni jednotky

Multimediélni zafizeni

Prace v siti

Adaptéry a rozbocovace USB

Kompatibilita

Dobrou zpravou je, ze rozhrani USB 3.2 1. generace bylo navrzeno s ohledem na bezproblémovou existenci vedle rozhrani USB 2.0. V prvni
fadg, prestoze rozhrani USB 3.2 1. generace specifikuje nova fyzicka pripojeni a tedy i novy kabel, ktery vyuziva vyssi rychlosti nového
protokolu, konektor zachovava stejny obdélnikovy tvar se Ctyfmi kontakty rozhrani USB 2.0 na stejném misté jako dfive. Kabely USB 3.2

1. generace obsahuiji pét novych propojeni, ur€enych k nezavisléemu prijmu a odesilani dat. Tato propojeni jsou v8ak spojena pouze po
pripojeni k Fadnému pfipojeni SuperSpeed USB.
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HDMI 1.4b

V tomto tématu jsou uvedeny informace o funkcich konektoru HDMI 1.4b a jeho vyhodach.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je odvétvim podporované, nekomprimované, zcela digitélni audio/video rozhrani. HDMI
poskytuje rozhrani mezi libovolnym kompatibilnim digitalnim zdrojem audio/video, napriklad prehrdvacem DVD nebo pfijimacem A/V

a kompatibilnim digitalnim monitorem (audio a/nebo video), napfiklad digitalnim televizorem (DTV). Plvodné zamyslenymi aplikacemi
rozhrani HDMI jsou televizory a prehravace DVD. Hlavni vyhodou je sniZzeni poctu kabelll a opatieni pro ochranu obsahu. Rozhrani HDMI
podporuje standardni, vylepSené nebo HD video a vicekanalové digitalni audio na jednom kabelu.

Vlastnosti rozhrani HDMI 1.4b

Ethernetovy kanal HDMI - do propojeni HDMI pridava vysokorychlostni sitové pripojeni, diky kterému tak uzivatelé mohou naplno
vyuzivat sva zafizeni vybavena technologif IP bez nutnosti pouzivat zviastni ethernetovy kabel.

Navratovy kanal audia — televizor s integrovanym tunerem pripojeny pomoci HDMI miZe posilat zvukova data opaénym smérem do
audiosystému s prostorovym zvukem, ¢imz dojde k odstranéni nutnosti pouzivat zvlastni zvukovy kabel.

3D - definuje vstupni a vystupni protokoly hlavnich format 3D videa, a otevira tak cestu pro opravdové 3D hrani a 3D domaci kino.

Typ obsahu — signalizovani typl obsahu v redlném ¢ase mezi zobrazovacim a zdrojovym zafizenim, diky kterému mlze televizor
optimalizovat nastaveni obrazu podle typu obsahu.

DalsSi barevné prostory — pridava podporu dalich barevnych modeld pouzivanych v digitalnich fotografiich a pocitacové grafice.

Podpora 4K — umoZriuje rozliSeni daleko za 1080p, a podporuje tak displeje dalsi generace, které se vyrovnaji systémim Digital Cinema
pouzivanym v mnoha bé&znych kinech.

Mikrokonektor HDMI — novy, mensi konektor pro telefony a dalSi prenosna zafizeni podporuije rozliseni videa aZ 1080p.

Systém pro pripojeni automobilu — nové kabely a konektory pro automobilové videosystémy jsou navrzeny tak, aby se vyrovnaly
s jedine¢nymi poZadavky automobilového prostredi a poskytovaly pfi tom HD kvalitu.

Vyhody HDMI

16

Kvalitni konektor HDMI prenasi nekomprimovany digitalni zvuk a video s nejvyssi a nejcistsi kvalitou obrazu.

Levny konektor HDMI poskytuje kvalitu a funk&nost digitalniho rozhrani a zaroven podporuje formaty nekomprimovaného videa
jednoduchym, cenové efektivnim zplsobem.

Zvukovy konektor HDMI podporuje vice formatl zvuku — od standardniho sterea po vicekanalovy prostorovy zvuk.

HDMI kombinuje video a vicekanalovy zvuk do jednoho kabelu, a eliminuje tak néklady, sloZitost a zmét kabeld momentainé
pouzivanych v A/V systémech.

HDMI podporuje komunikaci mezi zdrojem videa (napr. prehrdvacem DVD) a digitalnim televizorem, a otevird tak moznosti novych
funkci.
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Demontaz a opetovna montaz

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu vyzaduiji pouziti nasledujicich nastrojd:
e maly plochy Sroubovak,

e kfiZovy Sroubovék ¢&. 1

e mala plastova jehla,

Seznam velikosti Sroubu

Tabulka 2. Seznam velikosti Sroubu

M2x3 M2X4 6-32X1/4"

Komponenta ? ’ @
Pevny disk 1
Drzak pevného disku / optické
jednotky 1
Optické jednotka 1
WLAN 1
disk SSD 1
Jednotka zdroje napéjeni (PSU) 3
Modul 10 6
Vnitini anténa
Ctetka karet 2
Z&kladni deska 1 8
Drzak predniho panelu 1/0 1

Rozvrzeni zakladni desky

Tato Céast ukazuje zakladni desku a rozmisténi portl a konektord.
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Obrazek 4. Systémové desky dodavané s ovladacem audia C-Media
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Obrazek 5. Systémové desky dodavané s ovladacem audia Realtek
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Napajeci konektor ATX (ATX_CPU1a ATX_CPU2)
Konektor ventilatoru procesoru (Fan_CPU)
Sloty pamé&tovych modult (DIMM1, DIMM2)
Konektor M.2 2230/2280 (pro disk SSD)
Konektor vypinate (PWR_SW)
Konektor ¢tecky karet SD
Napéjeci konektor ATX (ATX_SYS)
Konektor M.2 2230 (pro kartu WLAN)
Datovy konektor SATA 3.0 (SATAO)
. Datovy konektor SATA 3.0 (SATA3)
Napéjeci konektor SATA 3.0 (SATA_PWR)
. Rozsitujici sloty PCle (SLOT1: PCle x1, SLOT2: PCle x16)
. Knoflikova baterie
. socket procesoru

©ENDOA NN
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Bocni kryt

Demontaz bocniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi bocniho krytu a ukazuji postup demontéze.
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Kroky

1. Uvolnéte dva pridrzné Srouby, vysurite bocni kryt a uvolnéte jej ze Sasi.
2. Zvednéte bocni kryt ze Sasi.

Montaz bocniho krytu

PoZadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku:

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi bocniho krytu a postup montéze.
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Kroky

1. Zarovnejte vy¢nélky na bo&nim krytu se sloty a vloZte boc¢ni kryt do Sasi.
2. Zasurite bocni kryt smérem k predni ¢asti pocitaCe a pomoci dvou Sroubd pripevnéte kryt k Sasi.

DalSi kroky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Celni kryt

Demontaz celniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Umistéte pocita¢ do svislé polohy.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi Celniho krytu a postup demontaze.

Kroky

1. Opatrné a postupné uvolnéte shora vystupky na ¢elnim krytu.
2. Otodte Celni kryt ven ze Sasi.

Montaz celniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.
e Umistéte pocitac do svislé polohy.
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi Celniho krytu a postup montaze:

Kroky

1. Zarovnejte vy¢nélky na krytu se sloty na Sasi.
2. Otécejte predni kryt smérem k Sasi, dokud nezapadne na misto.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

3,5" Pevny disk

Vyjmuti 3,5palcového pevného disku

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi 3,5palcového pevného disku a postup demontéze.
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Kroky

1. Odpojte napgjeci a datovy kabel SATA od pevného disku a vySroubujte dva Srouby #6-32.
2. Zvednéte a vyjméte 3,5palcovy pevny disk z drZzaku.

Montaz 3,5palcového pevného disku

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi 3,5palcového pevného disku a postup montaze:
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Kroky

1. Pevny disk umistéte do drzaku a zarovnejte zapadky na drzaku se sloty na pevném disku.
2. Pomoci dvou Sroubl #6-32 pripevnéte 3,5palcovy pevny disk k drzaku.

DalSi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Drzak pevného disku / optické jednotky

Demontaz drzaku pevného disku / optické jednotky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boéni kryt.
3. Demontujte sestavu 3,5palcovoveho pevny disk.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi drzaku pevného disku / optické jednotky a demontaz.
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Montaz drzaku pevného disku / optické jednotky

Uvolnéte napéjeci kabel a kabel SATA optické jednotky z Uchytek na bo¢ni strané drzaku optické jednotky.
VySroubujte Sroub #6-32, jimZ je drZzak optické jednotky pripevnén k Sasi.

Zvednéte drzék optické jednotky ze Sasi.

Stisknutim optickou jednotku uvolnéte.

Odpojte napéjeci a datové konektory SATA od optické jednotky.

Zvednéte a vyjmete drzék optické jednotky ze Sasi.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi drzaku pevného disku / optické jednotky a postup montéaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.

Zarovnejte a polozte drzak optické jednotky na Sasi systému a pripojte konektory SATA a napéjeni optické jednotky.
ZatlaCte drzak optické jednotky do Sasi.

Zacvaknéte drzak optické jednotky a zarovnejte otvory v drzaku s otvory v Sasi.

Zasroubujte Sroub #6-32, jimz je optickéa jednotka pripevnéna k Sasi.

Umistéte kabely SATA podél vy&nélkl na drzaku optické jednotky.

Dalsi kroky

1. Namontujte 3,5palcovy pevny disk.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Opticka mechanika

Demontaz optické jednotky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

3. Demontujte 3,5palcovy pevny disk.

4. Demontujte drzak pevného disku / optické jednotky.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi optické jednotky a postup demontaze.
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Kroky
1. VySroubujte Sroub (M2x3), kterym je opticka jednotka pripevnéna k drzéku.
2. Vyjméte optickou jednotku z drzéku.

Montaz optické jednotky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi optické jednotky a postup montéaze:

1x
M2x3
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Kroky

1. Vlozte optickou jednotku do drzéku.
2. ZaSroubujte Sroub (M2x3), kterym je opticka jednotka pripevnéna k drzaku.

DalSi kroky

1. Namontujte drzak pevného disku / optické jednotky.

2. Namontujte 3,5palcovy pevny disk.

3. Namontujte boc¢ni kryt.

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.

Pamétovy modul

Vyjmuti pamétovych modull

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte drzak pevného disku / optické jednotky.

O této uloze

Nésledujici obrézky znézorfiuji umisténi pamétovych moduldl a postup demontéze.

Kroky

1. PoloZte Sasi na pravou stranu.
2. Prsty opatrné roztdhnéte zajistovaci spony na kazdém konci slotu pamétového modulu.
3. Uchopte pamétovy modul pobliZz zajistovaci spony a opatrné jej vyjméte z jeho slotu.

@l POZNAMKA: Opakujte kroky 2 aZ 4 a vyjméte jakékoli dalsi pamétové moduly nainstalované v pocitadi.

32 Demontaz a opétovna montaz



®| POZNAMKA: Zazna&te si slot a orientaci pamé&tového modulu, aby bylo mozné jej vioZit zpét do spravného slotu.
®| POZNAMKA: Pokud se pamétovy modul obtizné vyjima, opatrnym kyvavym pohybem modul uvolnéte a vyjméte ze slotu.

|V?STRAHA: Abyste zabranili po§kozeni pamétového modulu, drZte ho za okraje. Nedotykejte se jeho souasti.

VloZeni pamétovych modult

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi pamétovych modulll a postup montéze.

Kroky
1. Zarovnejte zafez na hrané pamétového modulu s vy&nélkem na slotu pamétového modulu.
2. Vlozte pamétovy modul do konektoru pamétového modulu a zatlacte na néj, aby zacvakl na misto a zajistovaci spony ho upevnily.

@ POZNAMKA: Zsjistovaci spony se vrati do uzaviené polohy. Jestlize neuslysite kliknuti, modul vyjméte a postup vkladani
zopakujte.

@ POZNAMKA: Pokud se pamétovy modul obtizné vyjima, opatrnym kyvavym pohybem modul uvolnéte a vyjméte ze slotu.

@ POZNAMKA: Abyste zabranili podkozeni pamé&tového modulu, drzte ho za okraje. Nedotykejte se jeho souGasti.

DalSi kroky

1. Namontuijte drzak optické jednotky.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz a opétovna montaz
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Graficka karta

Demontaz grafické karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi grafické karty a postup demontéaze.

aw
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Kroky

1. Zvednéte uvolfiovaci zapadku a otevrete dvirka PCle.
2. ZatlaCte a pridrzte pojistnou zadpadku na slotu grafické karty a zvednéte kartu ze slotu.
8. Zvednéte a vyjmete grafickou kartu ze zakladni desky.
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Montaz grafické karty

Pozadavky
Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze
Nésledujici obrazky znazorfiuji umisténi grafické karty a postup montaze.

" W i

Kroky
1. Zarovnejte grafickou kartu s konektorem karty PCl-Express na zakladni desce.
2. Pomoci zarovnavaciho vy¢nélku pripojte kartu do konektoru a pevné zatlacte doll. Ujistéte se, Ze je karta spravné usazena.

3. Zvednéte uvolrovaci zapadku a zavrete dvitka PCle.
Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

VYSTRAHA: Vyjmutim knoflikové baterie dojde k obnoveni nastaveni systému BIOS na vychozi hodnoty.
Doporucujeme, abyste si pred vyjmutim knoflikové baterie poznadili nastaveni systému BIOS.

2. Demontujte boc¢ni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.

Kroky

1. PoloZte pocitaC na pravou stranu.
2. Zatla¢te na uvolriovaci packu knoflikové baterie na objimce a uvolnéte baterii z objimky.
3. Vyjméte knoflikovou baterii.

Montaz knoflikové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi knoflikové baterie a postup montéaze.
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Do socketu pro baterii viozte knoflikovou baterii kladnym pdlem (+) nahoru a zatlacte ji na misto.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD M.2 2230

Demontaz disku SSD 2230

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte bo¢ni kryt.
3. Demontujte drzak pevného disku / optické jednotky.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD 2230 a postup demontéze.

Demontaz a opétovna montaz
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Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3), kterym je disk SSD 2230 pripevnén k zakladni desce.
2. Vysurite a zvednéte disk SSD ze slotu na kartu M.2 na zékladni desce.

Montaz disku SSD 2230

Pozadavky
|V?STRAHA: Disky SSD jsou kiehké. Pri manipulaci s diskem SSD bud'te opatrni.

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD a postup montaze.
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Kroky

Vyhledejte drazku na disku SSD 2230.
Zarovnejte dréZzku na disku SSD 2230 s vystupkem na slotu karty M.2.
Vlozte disk SSD 2230 do slotu karty M.2 na zakladni desce.

Ao e

DalSi kroky

1. Namontujte drzak pevného disku / optické jednotky.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Disk SSD M.2 2280

Demontaz disku SSD 2280

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte drzak pevného disku / optické jednotky.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorfiuji umisténi disku SSD 2280 a postup demontéze.

Zasroubujte Sroub (M2x3), kterym je disk SSD 2230 pripevnén k zékladni desce.

Demontaz a opétovna montaz
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Obréazek:

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3), kterym je disk SSD 2280 pripevnén k zakladni desce.
2. Vysurite a zvednéte disk SSD ze slotu na kartu M.2 na zékladni desce.

Montaz disku SSD 2280

Pozadavky
|V?STRAHA: Disky SSD jsou kiehké. Pri manipulaci s diskem SSD bud'te opatrni.

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi disku SSD 2280 a postup montaze.
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Kroky

Vyhledejte drazku na disku SSD 2280.

Zarovnejte dréZku na disku SSD 2280 s vystupkem na slotu karty M.2.
Vlozte disk SSD 2230 do slotu karty M.2 na zakladni desce.

FN N

Dalsi kroky

1. Namontujte drzak pevného disku / optické jednotky.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Karta WLAN

Vyjmuti karty WLAN

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Demontujte drzak optické jednotky.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi bezdratoveé karty a postup demontéaze.

Zasroubujte Sroub (M2x3), kterym je disk SSD 2230 pripevnén k z&kladni desce.

Demontaz a opétovna montaz
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Kroky

VysSroubujte Sroub (M2x3), kterym je bezdratova karta pripevnéna k zakladni desce.
Vysunite a zvednéte drzak z bezdratoveé karty.

Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

FN N

Bezdratovou kartu zeSikma vysurite a demontujte ze slotu pro bezdratovou kartu.

Montaz karty WLAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.
@l POZNAMKA: Abyste zamezili poskozeni bezdratové karty, neumistujte pod ni zadné kabely.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup montaze:
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Kroky

1. PFipojte kabely antény ke karté WLAN.
Nésledujici tabulka uvadi barevné schéma anténnich kabell pro bezdratové karty podporované timto pocitacem.

Tabulka 3. Barevné schéma anténnich kabell

Konektory na bezdratové karté Barva anténniho kabelu

Hiavni (bily trojthelnik) Bila

Pomocny (&erny trojuhelnik) Cerna

Zasunte a vilozte drzéak bezdratové karty na anténni konektory na karté WLAN.
Zarovnejte drazku na bezdratoveé karté s vystupkem na slotu karty.
Zasunite bezdratovou kartu zeSikma do slotu pro bezdratovou kartu na zakladni desce.

oM oN

Zasroubujte Sroub (M2x3), kterym je bezdratova karta pfipevnéna k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Namontujte drzak optické jednotky.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Vypinac

Demontaz vypinace

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

3. Sejméte Celni kryt.

4. Demontujte drzak pevného disku / optické jednotky.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi vypinace a postup demontaze.
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Kroky

1. Odpojte kabel tla¢itka napajeni od zakladni desky.

2. Stisknutim uvolfiovacich zapadek na vypinaci uvolnéte vypinac ze slotu na Sasi.
3. Protahnéte vypinac spolu s kabelem skrze slot na Sasi.

4. Vyjméte vypinaC s kabelem z pFedni strany Sasi.

Montaz vypinace
Pozadavky

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi vypinace a postup montaze.
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Kroky

1. Protahnéte kabel vypinace slotem na predni strané Sasi.

2. Zarovnejte vycnélky na bocni strané vypinace s vyrezy na slotu v Sasi.

3. Stisknéte uvolfiovaci vyénélky na vypinaci, protahnéte jej otvorem v Sasi a pripevnéte jej.
4. P¥ipojte kabel vypinace k z&kladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte drzak pevného disku / optické jednotky.

2. Namontuijte celni kryt.

3. Namontujte bocni kryt.

4. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

karta SD

Demontaz ¢tecky pamétovych karet

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

3. Sejméte celni kryt.

4. Demontujte drzak pevného disku / optické jednotky.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi predniho krytu a postup demontéze.

Demontaz a opétovna montaz
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Kroky

1. Uvolnéte napéjeci kabel PSU z prostoru nad &teckou karet SD.
2. Demontujte dva Srouby M3x5, jimiZ je Ctecka karet SD pripevnéna k Sasi.
3. Zvednéte a vyjméte Stecku karet SD ze zékladni desky.

Montaz ¢tecky pamétovych karet
Pozadavky

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi ctecky pamétovych karet a postup montéze.
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Kroky

1. Umistéte CteCku karet SD do zakladni desky a ovérte, ze SteCka karet do zakladni desky zapadla.
2. ZaSroubujte dva Srouby M3x5, jimiz je SteCka karet SD pripevnéna k z&kladni desce.
3. Protahnéte napéjeci kabel PSU z prostoru nad ¢te¢kou karet SD.

DalSi kroky

1. Namontuijte drzak pevného disku / optické jednotky.

2. Namontujte celni kryt.

3. Namontujte boc¢ni kryt.

4. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Jednotka zdroje napajeni

Demontaz jednotky napajeciho zdroje

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.

3. Sejméte celni kryt.

4. Demontujte drzak pevného disku / optické jednotky.

@l POZNAMKA: Zapamatuite si, kudy vedou odpojované kabely, abyste je pFi op&tovné montaZi napajeciho zdroje umistili spravng.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi jednotky napajeciho zdroje a postup demontaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.

Montaz jednotky napajeciho zdroje

Polozte pocitad na pravou stranu.

Odpojte napgjeci kabely od zakladni desky a uvolnéte je z voditek na Sasi.

OdSroubuijte tFi Srouby (#6-32), kterymi je jednotka napajeciho zdroje pripevnéna k Sasi.
Stisknéte zajistovaci sponu a vysurite jednotku napajeciho zdroje ze zadni strany Sasi.
Zvednéte jednotku napajeciho zdroje ze Sasi pocitace.

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

A VAROVANI: Kabely a porty na zadni strané napajeciho zdroje maji barevné kédy, které oznaéuiji rizny vykon jednotlivych
vystupl. Ovérte, Ze prislusny kabel pFipojujete do spravného portu. V opacéném pripadé muze dojit k poskozeni
napajeciho zdroje Ci soucasti systému.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi jednotky napajeciho zdroje a postup montaze.
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Kroky

1. Zasouvejte jednotku napajeciho zdroje do Sasi, dokud pojistny vycnélek nezacvakne na misto.

2. ZaSroubuijte tfi Srouby (#6-32), kterymi je jednotka napéjeciho zdroje pfipevnéna k Sasi.

3. Protahnéte napéjeci kabely voditky na Sasi a pripojte je k prislusnym konektortim na zékladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontuijte drzak pevného disku / optické jednotky.

2. Namontuijte Celni kryt.

3. Namontuijte bocéni kryt.

4. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava chladice

Demontaz sestavy chladice

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

A

VAROVANI: V pribéhu bézného provozu maze byt chladié velice horky. Nez se ho dotknete, nechte chladi¢
dostatecné dlouho vychladnout.

VYSTRAHA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladi¢e. Oleje
obsazené v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

2. Demontujte bocni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorrnuje umisténi sestavy ventildtoru a 65W chladiCe procesoru a demontaz.
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Kroky
1.

2.
3.
4.
5.

Montaz sestavy chladice

VloZte plochy Sroubovéak podél Etyi oznacenych okrajd krytu ventildtoru, opatrné zatlacte smérem k ventildtoru a uvolnéte kryt ze
sestavy chladice.

Zvednéte kryt ventilatoru a vyjméte jej ze systému.

Odpojte kabel ventildtoru procesoru od zakladni desky.

V opacném poradi (4 > 3 > 2 > 1) uvolnéte Ctyri Srouby upevriujici sestavu ventilatoru a chladiCe procesoru k zékladni desce.
Vyjméte sestavu ventilatoru procesoru a chladie ze zakladni desky.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcCitou soucastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

VYSTRAHA: Pokud ménite procesor nebo chladi&, pouzijte chladici pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak spravnou
tepelnou vodivost.

O této uloze

Nasledujici obrazek zndzorruje umisténi sestavy ventildtoru a 95W chladiCe procesoru a montaz.
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Kroky

1. Vyrovnejte otvory pro Srouby na sestavé ventildtoru procesoru a chladice s otvory pro Srouby na zékladni desce.

2. Vporadi (1> 2 > 3 > 4) zaSroubuijte jistici Srouby upevnujici sestavu ventildtoru a chladice procesoru k zakladni desce.
3. Pripojte kabel ventilatoru procesoru k zakladni desce.

4. Nasadte kryt ventilatoru na sestavu chladi¢e podle vyznacené orientace a zacvaknéte jej na misto.

Dalsi kroky

1. Namontujte bocni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Procesor

Vyjmuti procesoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte boc¢ni kryt.
3. Vyjméte sestavu chladice.
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@l POZNAMKA: Procesor miZe byt i po vypnuti po&itace horky. Pfed demontazi nechte procesor vychladnout.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi procesoru a postup demontéaze:

CPU

Kroky

1. Stisknéte uvoliiovaci packu a zatlacte ji smérem od procesoru, uvolnite ji tak ze zajistovaci zapadky.

2. Kryt procesoru otevrete tak, ze uvolfiovaci packu Uplné vytahnete.
VYSTRAHA: PFi demontazi procesoru se nedotykejte kontakti v socketu a zabraiite upadnuti pfedméti na tyto
kontakty.

3. Opatrné zvednéte procesor ze socketu.

Montaz procesoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi procesoru a postup montaze:

Kroky

CPU

LLLLLLLLS

1. Zkontrolujte, zda je uvolfiovaci packa na socketu procesoru pIné otevrena.

®

POZNAMKA: Na rohu procesoru s kolikem 1 je trojihelnicek, ktery zapada do trojuhelnicku na rohu s kolikem 1 socketu procesoru.
Pokud je procesor fadné usazen, jsou vSechny &tyfi rohy vyrovnany ve stejné vysce. Pokud je jeden nebo vice roht procesoru
oproti ostatnim vys, neni procesor fadné usazen.

2. Zarovnejte vroubky na procesoru s vy¢nélky na socketu procesoru a procesor do socketu usadte.

VYSTRAHA: Ujistéte se, Ze je zaFez na krytu procesoru umistén pod zarovnavacim kolikem.

3. Kdyz je procesor pIné zatlaten v socketu, zatlacte uvolriovaci packu doll a umistéte ji pod vycnélek na krytu procesoru.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte sestavu chladice.
2. Namontujte bocni kryt.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

Pozadavky
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
@ POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitace je ulozeno na zékladni desce. Po vymeéné zakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS

zadat vyrobni &islo.

@ POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstran&ni viech zmén, které jste v systému BIOS pomoci nastaveni systému
BIOS provedli. Po vyméné zakladni desky musite pfislusné zmeény provést znovu.

@ POZNAMKA: Pred odpojenim kabelt od zakladni desky si zapamatuite jejich umisténi, abyste je po vymeéné zakladni desky zapojili
spravné.

Demontujte bocni kryt.
Sejméte Celni kryt.
Demontujte drzak pevného disku / optické jednotky.
Demontujte optickou jednotku.
Vyjméte pamétové moduly.
Demontujte grafickou kartu.
Demontujte disk SSD / pamétovy modul Intel Optane.
Demontujte bezdratovou kartu.
. Demontujte ¢tecku pamétovych karet.
11. Demontujte sestavu procesoru a chladice.
12. Vyjméte procesor.

© 0N OO

—
o

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup demontaze.
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Kroky

© O NOO A NN 2

Polozte poditaC na pravou stranu.
VySroubuijte Sroub (#6-32), ktery upevriuje drzak predniho panelu 1/0 k Sasi pocitaCe, a drZzak vyjméte.
Odpojte 4kolikovy napajeci konektor ATEX od zakladni desky.

Odpojte 6kolikovy napéajeci konektor ATEX od zakladni desky.
Odpojte konektor napéjeciho kabelu SATA od zakladni desky.
Odpojte kabely SATA od zakladni desky.

Odpojte kabel vypinaCe od zakladni desky.

OdSroubujte osm Sroubl (#6-32), kterymi je zékladni deska pripevnéna k Sasi.
OdSroubujte Sroub (M2x4), kterym je zékladni deska pfipevnéna k Sasi.

10. ZeSikma zvednéte zakladni desku a vyjméte ji ze Sasi.

Montaz zakladni desky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze:
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Kroky

1. Zasurite predni porty 1/0 na zékladni desce do prednich slott |70 na Sasi a zarovnejte otvory Sroubl na zakladni desce s otvory Sroubd

na $asi.
2. Zarovnejte drzék predniho panelu I/0 se sloty v Sasi.
3. Umistéte systémovou jednotku do svislé polohy a pfipevnéte ji pomoci osmi Sroubl #6-32 k Sasi.
4. Namontuijte Sroub (M2x4), jimZ je zakladni deska pFipevnéna k Sasi.
5. Pripojte 4kolikovy napajeci konektor ATEX k zakladni desce.
6. Pripojte Bkolikovy napajeci konektor ATEX k zakladni desce.
7. Pripojte konektor napéjeciho kabelu SATA k zakladni desce.
8. Pripojte kabely SATA k z&kladni desce.
9. Pripojte kabel spinaCe napajeni k zakladni desce.
DalSi kroky
1. Nainstalujte procesor.
2. Vlozte chladic.
3. Namontujte ¢tecku pamétovych karet.
4. VloZte kartu WLAN.
5. Namontuijte disk SSD / pamétovy modul Intel Optane.
6. Namontujte grafickou kartu.
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Namontujte pamétové moduly.
Namontuijte drzak pevného disku / optické jednotky.
Namontujte Celni kryt.

. Namontujte bocni kryt.
. Postupuijte podle pokynd v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

POZNAMKA: Vyrobni &islo pocitaCe je uloZeno na zakladni desce. Po vyméné zéakladni desky je tfeba v nastaveni systému BIOS
zadat vyrobni &islo.

®

POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni vdech zmén, které jste v systému BIOS pomoci nastaveni systému
BIOS provedli. Po vyméné zakladni desky musite pfislusné zmény provést znovu.
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Nastaveni systému

Konfigurace systému umoZriuje spravovat hardware a stanovit moZnosti Urovné systému BIOS. V nastaveni konfigurace systému mizete:
e Meénit nastaveni NVRAM po pridani nebo odebrani hardwaru

Prohlizet konfiguraci hardwaru pocitace

Povolit nebo zakazat integrované zafizeni

Ménit mezni limity vykonu a napéjeni

Spravovat zabezpeceni pocitaCe

Prehled systému BIOS

Systém BIOS spravuje tok dat mezi operacnim systémem pocitaCe a pripojenymi zafizenimi, jako je pevny disk, graficky adaptér,
klavesnice, mys nebo tiskarna.

Spusténi programu pro konfiguraci systému BIOS

O této uloze

Zapnéte (nebo restartujte) pocitaC a ihned stisknéte klavesu F2.

Bootovaci nabidka

B&hem zobrazeni loga Dell stisknéte klavesu <F12> a spustte jednordzovou spoustéci nabidku se seznamem spoustécich zafizeni pro tento
systém. Tato nabidka obsahuje také diagnostiku a moznosti nastaveni systému BIOS. Zarizeni uvedena ve spoustéci nabidce zaviseji na
spustitelnych zafizenich v systému. Tato nabidka je uzitecna pro spousténi do konkrétniho zarizeni nebo spusténi diagnostiky systému.
Pouziti spoustéci nabidky neméni pofadi spousténi ulozené v systému BIOS.
MoZnosti jsou nasleduijic:
e Spousténi UEFI:

o Windows Boot Manager
e Dalsi moznosti:

o Nastaveni systému BIOS

o Aktualizace Flash systému BIOS

o Diagnostika

o Change Boot Mode Settings (Zménit nastaveni rezimu zavadeni)

Navigacni klavesy

@l POZNAMKA: V pFipadé vé&tsiny moznosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouZiji se a po restartu poditace.

Tabulka 4. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka doltl Prechod na dalsi pole.

Vstoupit Vybeér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo pfechod na
odkaz v poli.
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Tabulka 4. Navigaéni klavesy (pokracovani)

Klavesy Navigace

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).
Karta Prechod na dalsi specifickou oblast.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni

obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neuloZzenych zmén
a restartuje systém.

Sekvence spusténi

Funkce Boot Sequence nabizi rychly a pohodiny zpdsob, jak obejit poradi spousténi definované v konfiguraci systému a spustit systém
pfimo z ur&itého zarizeni (napf. opticka jednotka nebo pevny disk). Béhem testu POST (Power-on Self Test), jakmile se zobrazi logo Dell,
mdlZete:

e Otevrit nabidku System Setup stisknutim klavesy F2.

e (Otevrete jednorazovou nabidku zavadéni systému stisknutim klavesy F12.

Jednorazova nabidka zavadéni systému obsahuje zafizeni, ze kterych mlzete spustit pocitac, a moznost diagnostiky. MoZnosti nabidky
zavadeéni jsou nasleduijici:

Removable Drive (Vyjimatelny disk) (je-li k dispozici)
Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)

@| POZNAMKA: XXX predstavuje &fslo jednotky SATA.

Optical Drive (Opticka jednotka) (je-li k dispozici)
Pevny disk SATA (je-li k dispozici)
Diagnostika

®| POZNAMEKA: Po vybéru moznosti Diagnostika se zobrazi obrazovka Diagnostika.

Na obrazovce se sekvenci spusténi jsou k dispozici také moznosti pfistupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému.

Moznosti nastroje System Setup

®| POZNAMKA: V zavislosti na pocitaCi a nainstalovanych zafizenich nemusi byt nékteré z uvedenych polozek k dispozici.

Tabulka 5. MoZnosti nastroje System Setup — nabidka System information

General-System Information

System Information

BIOS Version Zobrazuje &islo verze programu BIOS.

Vyrobni &islo Zobrazuje vyrobni &islo poCitace

Asset Tag Zobrazuje inventarni Cislo pocitaCe

Ownership Tag Zobrazuje Cislo majitele pocitace

Manufacture Date Zobrazuje datum vyroby pocitace.

Ownership Date Zobrazuje datum nabiti vlastnictvi poCitace.
Express Service Code Zobrazuje kod Express Service Code pocitace.

Memory Information

Memory Installed Zobrazi celkovou velikost nainstalované paméti pocCitace.

Memory Available Zobrazi celkovou dostupnou velikost paméti poCitace.
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Tabulka 5. MoZnosti nastroje System Setup — nabidka System information (pokracovani)

General-System Information

66

Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM 1 Size

DIMM 2 Size

PCI Information (Informace o sbérnici
PCl)

SLOT2

SLOT3

SLOT5_M.2

Processor Information
Processor Type

Pocet jader

Processor ID

Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Maximum Clock Speed
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache

HT Capable

64-bit Technology
Device Information
SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

LOM MAC Address
Video Controller

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device
Sekvence spusténi
Sekvence spusténi

Boot List Option

UEFI Boot Path Security
Always, Except Internal HDD

Vzdy

Nastaveni systému

Zobrazi takt paméti.

Zobrazi informaci, zda je vyuzivan jednokanéalovy nebo dvoukanalovy rezim
Zobrazi technologii pouzitou v paméti

Zobrazi velikost paméti DIMM 1.

Zobrazi velikost paméti DIMM 2.

Zobrazi informace o sbérnici PCl v pocitadi.
Zobrazi informace o sbérnici PCl v pocitadi.

Zobrazi informace o sbérnici PCl v pocitadi.

Zobrazuje typ procesoru.

Zobrazi poCet jader procesoru.

Zobrazi identifikacni kod procesoru.

Zobrazi aktuéini takt procesoru.

Zobrazi minimalni takt procesoru.

Zobrazi maximalni takt procesoru.

Zobrazi velikost cache L2 procesorul.

Zobrazi velikost cache L2 procesoru.

Zobrazi informaci, zda mé procesor funkci HyperThreading (HT).

Zobrazi informaci, zda je pouzita 64bitovéa technologie/

Zobrazi informace o zafizeni SATA v poditaci.
Zobrazi informace o zafizeni SATA v poditaci.
Zobrazi informace o disku M.2 PCle SSD v pocitaci.
Zobrazi adresu MAC zafizeni LOM v pocitadi.
Zobrazi typ grafického adaptéru pouzity v pocitaci.
Zobrazi informace o fadici zvuku pouzitém v pocitaci.
Zobrazi informace o bezdratovém zafizeni v pocitadi.

Zobrazi informace o zafizeni Bluetooth v pocitaci.

Zobrazi sekvenci spousténi systému.

Zobrazi dostupné moznosti zavadéni systému.

Povoli Ci zakaze, aby systém b&hem zavadéni pomoci cesty UEFI Boot Path

z nabidky spousténi F12 vyzval uzivatele k zadani hesla spravce. Vychozi hodnota:

Enabled

Povoli Ci zakaze, aby systém b&hem zavadéni pomoci cesty UEFI Boot Path

z nabidky spousténi F12 vyzval uzivatele k zadani hesla spravce. Vychozi hodnota:

Disabled




Tabulka 5. MoZnosti nastroje System Setup — nabidka System information (pokracovani)

General-System Information

Nikdy

Date/Time

Povoli Ci zakaze, aby systém b&hem zavadéni pomoci cesty UEFI Boot Path
z nabidky spousténi F12 vyzval uzivatele k zadani hesla spravce. Vychozi hodnota:
Disabled

Zobrazi aktualni datum ve formatu MM/DD/RR a aktualni ¢as ve formatu HH:MM:SS
AM/PM.

Tabulka 6. MoZnosti nastroje System setup — nabidka System Configuration

Konfigurace systému

Integrated NIC

Enable UEFI Network Stack
SATA Operation

Drives

SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

SMART Reporting

USB Configuration

Enable Front USB Ports
Enable rear USB Port
Front USB Configuration
Rear USB Configuration
Zvuk

Miscellaneous Devices

Povolit podporu funkce spusténi USB

Slouzi k ovlddani ovladaCe LAN na desce.

Povoli nebo zakaze sitovy zasobnik UEFI.

Konfiguruje provozni reZzim integrovaného radice pevnych diskd SATA.

Slouzi k aktivaci a deaktivaci jednotlivych disk( na desce.

Zobrazi informace o zafizeni SATA v poditaci.

Zobrazi informace o zafizeni SATA v poditaci.

Zobrazi informace o disku M.2 PCle SSD v pocitaci.

Slouzi k zakazani a povoleni funkce SMART Reporting b&hem spousténi systému.

Slouzi k povoleni a zakazani spousténi ze zafizeni Ulozist USB, jako je externi pevny
disk, opticka jednotka nebo disk USB.

Povoli nebo zakéze predni porty USB.

Povoli nebo zakaze zadni porty USB.

Povoli nebo zakéze predni porty USB.

Povoli nebo zakaze zadni porty USB.

Slouzi povoleni a zakazani integrovanou zvukovou kartu.

Slouzi k povoleni a zakazani riznych zafizeni na desce.

Tabulka 7. Moznosti nastroje System setup — nabidka Video

Grafika

Multi-Display

Primary Display

Povoli nebo zakaze vice monitord.

Nastavi nebo zméni primarni displej.

Tabulka 8. Moznosti nastroje System Setup — nabidka Security

Zabezpeceni

Heslo spravce
Heslo systému
Internal HDD-0 Password

Konfigurace hesla

Zména hesla

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI

PTT Security

UmoZniuje nastavit, zménit a odstranit heslo spravce.
UmoZnuje nastavit, zménit a odstranit systémové heslo.
UmoZniuje nastavit, zménit a odstranit heslo interniho pevného disku.

Slouzi k nastaveni minimalniho a maximalniho povoleného poctu znakl v heslech
spravce a systémovych heslech.

Slouzi k povoleni a zakazani opravnéni ménit heslo systému a pevného disku, pokud je
nastaveno heslo spravce.

Aktivuje nebo deaktivuje aktualizace operacniho systému BIOS prostiednictvim
aktualizacnich balickd kapsle UEFI.
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Tabulka 8. MozZnosti nastroje System Setup — nabidka Security (pokracovani)

Zabezpeceni

PTT On (PTT zapnuto)

Clear

Obejiti PPI pro mazaci prikazy

Absolute®

Zamek spravcovského nastaveni

Zamek hlavniho hesla

Slouzi k povoleni nebo zakézani viditelnosti nastroje Platform Trust Technology (PTT)
pro operacni systém.

Vychozi hodnota: Disabled

Povoli nebo zakaze rozhrani fyzické pritomnosti (PPI) modulu TPM. PFi povoleni
umoznuje toto nastaveni operacnimu systému preskocit uzivatelskou vyzvu BIOS
PPI v ramci prikazu Clear. Zmény tohoto nastaveni se uplatni okamzit&. Vychozi
nastaveni: Disabled

Slouzi k povoleni a zakazani rozhrani modulu BIOS volitelné sluzby Computrace(R)
softwaru Absolute Software.

Slouzi k zabranéni uzivatellm v pristupu ke konfiguracim, pokud je nastaveno heslo
spravce.

Slouzi k vypnuti podpory hlavniho hesla. Pfed zménou nastaveni je nutné zrusit hesla
pevného disku.

Omezeni zabezpeteni SMM

Povoli nebo zakaze omezeni zabezpeceni SMM Security Mitigation.

Tabulka 9. MoZnosti nastroje System setup — nabidka Secure Boot

Secure Boot

Povolit zabezpecené spusteni

Rezim zabezpeteného spusténi

Deployed Mode

Rezim auditu

Expert Key Management
Expert Key Management

Custom Mode Key Management

Povoli nebo zakaze funkci bezpecné zavadéni systému.

Upravuje chovani reZzimu Secure Boot — zdali se maji vyhodnocovat nebo vynucovat
podpisy ovladace UEFI.

o Deployed Mode — vychozi: Enabled
e Audit Mode — vychozi: Disabled

Povoli nebo zakaze rezim Deployed Mode.

Povoli nebo zakaze rezim Audit Mode.

SlouZi k povoleni nebo zakézani odborné spravy klica.

SlouZi k zadéani vlastnich hodnot pro odbornou spravu klica.

Tabulka 10. Moznosti nastroje System setup — nabidka Intel Software Guard Extensions

Funkce Intel Software Guard Extensions

Povolit Intel SGX

Velikost paméti Enclave
Vykon

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost
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SlouZi k povoleni nebo zakazani funkci Intel Software Guard Extensions.

SlouZi k nastaveni velikosti paméti Intel Software Guard Extensions Enclave Reserve.

SlouZi k zapnuti vice jader.

Vychozi hodnota: Enabled
Povoli nebo zakaze technologii Intel Speedstep.
Vychozi hodnota: Enabled

@ POZNAMEKA: P¥i zapnuti se taktovaci frekvence procesoru a napéti jadra
dynamicky upravuji na zékladé zatizeni procesoru.

Povoli nebo zakaze dalsi rezimy spanku procesoru.

Vychozi hodnota: Enabled

Slouzi k povoleni a zakazani rezimu procesoru Intel TurboBoost.

Vychozi hodnota: Enabled




Funkce Intel Software Guard Extensions

Tabulka 10. MoZnosti nastroje System setup - nabidka Intel Software Guard Extensions (pokracovani)

HyperThread control

Rizeni spotieby

AC Recovery
Enable Intel Speed Shift Technology

Auto On Time

USB Wake Support

Deep Sleep Control
Wake on LAN/WLAN

Block sleep (Blokovat rezim spanku)

POST Behavior

Numlock LED
Keyboard Errors

Fastboot

Extend BIOS POST Time
Full Screen logo

Warnings and Errors

Slouzi k povoleni i zakazani funkce HyperThreading v procesoru.

Vychozi hodnota: Enabled

UmoZzniuje nastavit, jakou akci pocitac vykona pfi obnoveni napajeni.
SlouZi k povoleni nebo zakézani technologie Intel Speed Shift.

SlouZi k aktivaci automatického spousténi pocitaci kazdy den nebo ve vybrané
datum a &as. Tuto moZnost Ize nakonfigurovat pouze, kdyz je funkce Auto On Time
nastavena na moznosti Everyday, Weekdays nebo Selected Days.

Vychozi hodnota: Disabled

Slouzi k nastaveni, aby zafizeni USB mohla probouzet pocitac z pohotovostniho
rezimu.

Umozriuje ovladat podporu rezimu Deep Sleep Mode.
Umozniuje napajeni systému prostrednictvim specilnich signall LAN.

Umozriuje v prostredi operacniho systému blokovat pfechod do rezimu spanku.

Povoluje funkci Numlock prFi spousténi pocitace.

Povoluje zjistovani chyb klavesnice.

Slouzi k aktivaci moznosti nastaveni rychlosti procesu zavadéni.
Vychozi hodnota: Thorough

Konfigurace dodatecného zpozdéni pred zavadénim.

SlouZi k povoleni a zak&zani zobrazeni loga na celou obrazovku.

Nastavuje pozastaveni procesu zavadéni, kdyZ jsou rozpoznana varovani nebo chyby.

Tabulka 11. Moznosti nastroje System setup — nabidka Virtualization Support

Virtualization Support

Virtualizace

VT for Direct I/0

Toto pole uréuje, zda mlze monitor virtuélniho pfistroje (VMM) pouZzivat
pridavné funkce hardwaru poskytované virtualizacni technologif Intel® Virtualization
Technology.

Specifikuje, zda mlze monitor virtuélniho pfistroje (VMM) pouZzivat pfidavné funkce
hardwaru poskytované virtualizacni technologif Intel® Virtualization Technology pro
primy 1/0.

Tabulka 12. Moznosti nastroje System setup — nabidka Wireless

Bezdratové pripojeni

Wireless Device Enable

SlouZi k povoleni a zakazani interniho bezdratového zafizeni

Tabulka 13. MoZnosti nastroje System setup — nabidka Maintenance

Udrzba
Vyrobni &islo Slouzi k zobrazeni vyrobniho ¢isla systému.
Asset Tag Slouzi k vytvoreni inventarniho Cisla.

SERR Messages
BIOS Downgrade
Data Wipe

Slouzi k povoleni nebo zakazani zprav SERR.
MoZznost obnovit pfedchozi verzi firmwaru systému.

SlouZi bezpecnému vymazani dat ze vSech zafizeni internich GloZist.
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Tabulka 13. Moznosti nastroje System setup - nabidka Maintenance (pokracovani)

Udrzba

BIOS Recovery Slouzi provedeni obnovy z nékterych stavi poskozeni systému BIOS pomoci souboru
pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim klic¢i USB uzivatele.

Tabulka 14. Moznosti nastroje System setup — nabidka System Logs

Systémové protokoly

BIOS Events Slouzi k zobrazeni udalosti systému BIOS.

Tabulka 15. MoZnosti nastroje System setup — nabidka SupportAssist System Resolution

SupportAssist System Resolution (Systém rFeSeni SupportAssist)

Auto OS recovery Threshold Ridi automaticky prabéh zavadéni systému pro konzoli rozliseni systému
SupportAssist a pro nastroj obnovy Dell OS Recovery.

Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

O této uloze

VYSTRAHA: JestliZe neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dalSim restartu pocitac
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vlozeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbyte¢né opakované instalaci operaéniho systému.
DalSi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Kroky
1. PFejdéte na stranku podpory spolecnosti Dell.
2. Kliknéte na moZnost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni Cislo po&itace a kliknéte na moznost Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouZijte k automatickému rozpoznani poditade funkci nastroje
SupportAssist. MUZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ru¢né vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovéjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS uloZili.

© N O b

Dvakrat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
Dalsi informace naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolec¢nosti Dell.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Informace o aktualizaci systému BIOS na pocitaci se systémem Linux nebo Ubuntu naleznete v ¢lanku znalostni databaze 000131486 na
strance podpory spolec¢nosti Dell.
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Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

O této uloze

VYSTRAHA: Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dal§im restartu poéitaé
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude Zadat pfi kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbytecné opakované instalaci operaéniho systému.
DalSi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v &asti Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows a stahnéte si nejnovejsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Zkopirujte aktualizani soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

Pripojte spustitelnou jednotku USB k pocitaci, ktery potfebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte poditac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

N o oo b AN

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy
F12

Aktualizujte systém BIOS v pocitaCi pomoci souboru update.exe uréeného k aktualizaci systému BIOS, ktery je zkopirovany na jednotku
USB se systémem soubor(l FAT32, a spusténim pocitace z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12.

O této uloze

VYSTRAHA: Jestlize neni technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, pfi dal§im restartu poéitaé
nerozezna kli¢ BitLocker. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a pocita¢ o néj bude zadat pri kazdém restartu.
Pokud obnovovaci kli¢ neni znam, mlze to vést ke ztraté dat nebo ke zbytecné opakované instalaci operaéniho systému.
Dalsi informace o tomto tématu naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS

Soubor aktualizace systému BIOS miZete spustit ze systému Windows pomoci spustitelné jednotky USB nebo mizete systém BIOS
v poditaci aktualizovat z jednorédzové spoustéci nabidky klavesy F12.

Vétsina pocitact Dell, které byly vyrobeny po roce 2012, zahrnuje tuto funkci. Funkci si mizete oveérit spusténim poéjtaée do jednorazové
spoustéci nabidky klavesy F12, ve které je mezi moznostmi spusténi uvedena moznost AKTUALIZACE FLASH SYSTEMU BIOS. Pokud je
moznost uvedena, pak systém BIOS podporuje tento zplsob aktualizace systému BIOS.
POZNAMKA: Tuto funkci mohou pouZit pouze po&itade s moznosti Aktualizace Flash systému BIOS v jednorazové spoustéci nabidce
klavesy F12.

Aktualizace z jednorazové spoustéci nabidky
Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky klavesy F12, budete potfebovat:

e jednotku USB naformatovanou na systém soubor( FAT32 (jednotka nemusi byt spustitelna),

e spustitelny soubor systému BIOS, ktery jste stahli z webovych stranek podpory Dell Support a zkopirovali do kofenového adreséare
jednotky USB,

® napadjeci adaptér pripojeny k pocitaci,

e funkeni baterii pocitace, umoznuijici aktualizaci systému BIOS.

Chcete-li spustit proces aktualizace systému BIOS z nabidky klavesy F12, vykonejte nasledujici kroky:
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VYSTRAHA: Nevypinejte poéita¢ v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poéitaé vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. Jednotku USB, na kterou jste zkopirovali aktualizaci, vloZte do portu USB v pocitaci, ktery je ve vypnutém stavu.

2. Zapnéte pocitac, stisknutim klavesy F12 vstupte do jednorazové spoustéci nabidky, pomoci mysi nebo Sipek ozna¢te moznost BIOS
Update a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se nabidka pro aktualizaci systému BIOS.

Kliknéte na moznost Aktualizace ze souboru.

Zvolte externi zafizeni USB.

Zvolte soubor, dvakrat kliknéte na cilovy soubor s aktualizaci a poté kliknéte na moznost Odeslat.

Kliknéte na moznost Aktualizace systému BIOS. PocitaC se restartuje a provede aktualizaci systému BIOS.

N o oA o

Po dokon&eni aktualizace systému BIOS se pocitac znovu restartuje.

Systémové heslo a heslo konfigurace

Tabulka 16. Systémové heslo a heslo konfigurace

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro pfihlaSeni k systému

Heslo konfigurace Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti
provadéni zmeén v nastaveni systému BIOS v poditadi.

Mazete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

|V?STRAHA: Heslo nabizi zakladni Groven zabezpeceni dat v pocitaci.
|V?STRAHA: Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo zistane bez dozoru, k uloZenym datim muze ziskat pristup kdokoli.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo konfigurace je zakézano.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pfipadg, Ze je stav Nenastaveno.

O této Uloze

Nastroj Konfigurace systému BIOS otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi ¢i restartu pocitace.

Kroky

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpeceni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

2. Zvolte moznost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:
e Heslo smi obsahovat nejvysSe 32 znakd.

Nejméng jeden specialniznak: | "# $% & ' () * +,-./:;<=>?2@ [\ ] _"{|}

Cislice 0 a2 9.

Velka pismena A az Z

Mal4 pismena a az z

3. VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moZnost OK.
4. Stisknéte klavesu Esc a po zobrazeni vyzvy v prekryvném sdéleni ulozte zmeény.
B, Stisknutim kldvesy Y zmény uloZite.
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Pocitad se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

Pozadavky

Pred pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho hesla k systému a/nebo konfiguraci ovérte, zda je moznost Password Status
v programu System Setup nastavena na hodnotu Unlocked. Pokud je moZnost Password Status nastavena na hodnotu Locked, stavajici
heslo k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zmeénit.

O této Uloze

Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi Ci restartu pocitace.

Kroky

1. Na obrazovce System BIOS nebo System Setup vyberte moznost System Security a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka System Security.

2. Na obrazovce Zabezpeé&eni systému ovérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybrana moznost Uzaméeno.
3. Vyberte moznost System Password, upravte nebo smaZzte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
4. Vyberte moznost Setup Password, upravte nebo smazte stavajici heslo k nastaveni a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.

@ POZNAMKA: Jestlize heslo k systému &i nastaveni ménite, vioZte na vyzadani nové heslo jesté jednou. Pokud heslo k systému &i
nastaveni mazete, potvrdte na vyzadani smazani hesla.

B. Stisknéte kladvesu Esc. Zobrazi se zprava s pozadavkem na uloZeni zmén.

6. Stisknutim klavesy Y uloZite zmé&ny a nastroj Konfigurace systému ukoncite.
Pocitac se restartuje.

Vymazani nastaveni paméti CMOS / reset RTC

O této Uloze

VYSTRAHA: Vymazanim nastaveni paméti CMOS se v poéitaéi vymaze i nastaveni systému BIOS a také nastaveni hodin
realného €asu (RTC) v systému BIOS.

Kroky

1. Stisknéte a pridrzte vypina¢ po dobu 30 sekund.
2. Uvolnéte vypina¢ a nechte systém spustit.

Vymazani hesla k systému BIOS (Konfigurace systému)
a systémovych hesel

O této uloze

@ POZNAMKA: P¥i resetovani hesla k systému BIOS a systémového hesla je nutné volat na &islo technické podpory spolecnosti Dell ve
svém regionu.

Kroky
1. Do uzamknuté obrazovky systému BIOS / nastaveni systému vlozZte vyrobni Cislo pocitace.
2. Vygenerovany kdd sdélte pracovnikovi technické podpory spolecnosti Dell.

8. Pracovnik technické podpory spolecnosti Dell vam poskytne 32znakoveé hlavni systémoveé heslo, které Ize pouzit pro pristup
k uzamknutému nastaveni systému BIOS resp. nastaveni systému.
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Reseni potizi

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spustenim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje moznosti pro konkrétni zarizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu.

Opakovat testy.

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochazet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodatecné informace o jednom nebo vice zafizenich, u kterych test selhal.
Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu.

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym béhem testu doslo.

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. Pri provadéni diagnostickych testl bud'te vzdy pritomni
u terminalu pocitace.

Dalsi informace naleznete v ¢lanku znalostni databaze 000180971.

Spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky

1. Zapnéte pocitac.

2. Béhem spousténi pocitaCe vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte klavesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.

4. Kliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.

Zobrazi se Gvodni obrazovka diagnostiky.

5. Kliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a pfejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte kldvesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukoncete.
7. 'V levém podokné vyberte pozadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

V pfipadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kody.
Chybovy kéd a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Vestavény test napajeci jednotky

Vestaveny automaticky test (BIST) pomaha zjistit, zda napéjeci zdroj funguje. Chcete-li spustit automaticky diagnosticky test v napajecim
zdroji stolniho pocitace nebo pocitace all-in-one, vyhledejte potfebné informace ve znalostni databazi na strance podpory spolec¢nosti Dell.
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Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce Real Time Clock (RTC) reset umoznuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit systémy Dell Inspiron ze situaci No POST/No
Power/No Boot (Nefunkéni test POST / bez napajeni / nefunk&ni zavadéni systému). Starsi propojka, kterd umozniovala provést na

téchto modelech reset RTC, byla u téchto modelt zrusena.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napéjeni. Stisknéte a pridrZte vypinac po dobu tficeti (30) sekund. Funkce RTC
reset systému se spusti po uvolnéni tlacitka napajent.

Indikatory diagnostiky systému

Kontrolka diagnostiky zdroje napajeni

Indikuje jeden ze dvou stavll napéjeciho zdroje:

e Nesviti: Bez napajeni
e Sviti: Pod napajenim

Kontrolka tlacitka napajeni

Tabulka 17. Stav kontrolky tlacitka napajeni

Stav kontrolky LED tlacitka
napajeni

Stav systému

Popis

Nesviti o 34 Stav hibernace nebo vypnuti
e S5
Sviti bile SO Provozni stav
Sviti oranzoveé. S0-Sb RUzné rezimy spanku nebo stav No POST
Blika oranzové/bile. S0-Sb Chyba testu POST

Tato platforma signalizuje zavadu pomoci oranzového/bilého blikani kontrolky vypinace, jak je uvedeno v nasleduijici tabulce:

@ POZNAMKA:

Struktura blikani se sklada ze dvou Cisel (prvni skupina: bliké oranzové, druhé skupina: blika bile).

e Prvni skupina: Kontrolka blikne 1krat az 9krat oranzové a nasleduje kratké pauza, kdy kontrolka nesviti.

e Druha skupina: Kontrolka blikne 1krat az 9krat bile a nasleduje delsi pauza, nez zacne dalsi cyklus.

PFiklad: Nezjisténa pamét (2, 3) Kontrolka vypinace blikne 2krat oranzové, nésleduje pauza a poté blikne 3kréat bile. Pred daldim

opakovanim cyklu kontrolka vypinace nékolik sekund nesviti.

Tabulka 18. Stav diagnostické kontrolky LED

Sekvence blikani

Popis problému

OranZova Bila

1 1 Selhani detekce modulu TPM

1 2 Neobnovitelna zavada SPI Flash

2 1 Selhani procesoru

2 2 Selhani zakladni desky (v&etné poskozeni systému BIOS nebo selhani
paméti ROM)

2 3 Nebyla zjisténa Zadna pamét/RAM

2 4 Chyba paméti/RAM

2 5 Nainstalovana neplatna pamét




Tabulka 18. Stav diagnostické kontrolky LED (pokracovani)

Sekvence blikani

Popis problému

2 6 Chyba zakladni desky, chyba Cipové sady, selhani hodin, selhani
brany A20, selhani Super 1/0, selhani Fadice klavesnice

3 1 Porucha baterie CMOS

3 2 Chyba PCle nebo grafické karty / Cipu

3 3 Obraz systému BIOS nebyl nalezen.

3 4 Obraz systému BIOS byl nalezen, ale je neplatny.

3 5 Zavada napéjeci vétve: Sekvencni selhani napajeni na
mikrokontroléru EC

3 6 Systém SBIOS zjistil poSkozeni paméti flash.

3 7 Chyba prekroceni Casového limitu systému Intel ME (Management
Engine)

4 2 Problém s pripojenim napajeciho kabelu procesoru

Chybové zpravy diagnostiky

Tabulka 19. Chybové zpravy diagnostiky

Chybové zpravy

Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Dotykova podlozka nebo externi mys mohou byt vadné. U externi
mysSi zkontrolujte, zda je kabel pfipojen. Povolte moznost Pointing
Device (Polohovaci zafizeni) v programu nastaveni systému.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Ujistéte se, Ze jste prikaz zadali spravné, Ze jste vlozili mezery na
spravna mista a ze jste uvedli spravnou cestu k souboru.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Primarni vyrovnavaci pamét v mikroprocesoru selhala. Kontaktujte
spole¢nost Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optické jednotka nereaguje na prikazy z pocitaCe.

DATA ERROR

Pevny disk nemUze &ist data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Jeden nebo vice pamétovych modull miZe byt poskozeno
nebo nespravné vioZzeno. Znovu nainstalujte pamé&tové moduly
a v pripadé potreby je vymeérite.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Inicializace pevného disku se nezdafila. Spustte testy pevného
disku v nastroji Dell Diagnostics (viz Cast ).

DRIVE NOT READY

Aby mohla operace pokragovat, je tfeba nainstalovat pevny disk.
Vlozte pevny disk do diskové prihradky.

ERROR READING PCMCIA CARD

Pocitac nem(ze rozpoznat kartu ExpressCard. VloZte kartu znovu
nebo vyzkousejte jinou kartu.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Mnozstvi paméti zaznamenané ve stalé paméti NVRAM
neodpovida paméti nainstalované v pocitaci. Restartujte pocitac.
Objevi-li se chyba znovu, kontaktujte spole¢nost Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Soubor, ktery se pokousite kopirovat, je prili§ velky, aby se vesel na
disk, nebo je disk plny. Zkuste soubor zkopirovat na jiny disk, nebo
pouzit disk s v&tsi kapacitou.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

Nepouzivejte tyto znaky v ndzvech souborucil.

GATE A20 FAILURE

Pamé&tovy modul mlze byt uvolnény. Znovu nainstalujte pamétové
moduly a v pfipadé potreby je vymérite.
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Tabulka 19. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

GENERAL FAILURE

Operacni systém nem(iZe provést prikaz. Za zpravou vétsinou
nasleduji konkrétni informace — napfiklad Napfiklad Printer out
of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Poucita¢ nemUZe rozpoznat typ disku. Vypnéte poditag, vyjméte
pevny disk a zaved'te pocita¢ z disku CD. Potom pocita€ vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Pevny disk nereaguje na prikazy z pocitaCe. Vypnéte poditac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom

pocitaC vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
problém pretrvava, zkuste pouZit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Pevny disk nereaguje na pfikazy z pocitace. Vypnéte pocitac,
vyjméte pevny disk a zavedte pocitac z disku CD. Potom

pocitaC vypnéte, znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud
problém pretrvava, zkuste pouZit jiny disk. Spustte testy Hard
Disk Drive (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Pevny disk mucldze byt poskozeny. Vypnéte pocitaC, vyjméte
pevny disk a zavedte pocita¢ z disku CD. Potom pocita& vypnéte,
znovu nainstalujte pevny disk a restartujte. Pokud problém
pretrvava, zkuste pouzit jiny disk. Spustte testy Hard Disk Drive
(pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operatni systém se snazi spustit na nespustitelné médium, napr.
optickou jednotku. Vlozte spoustéci médium. VloZte zavadeci
medium.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informace o konfiguraci systému neodpovidaji hardwarové
konfiguraci. Zprava se pravdépodobné zobrazi po instalaci
pamétového modulu. Opravte odpovidajici moZnosti v programu
nastaveni systému.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test fadice
klavesnice).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. Restartujte
poucitac a pfi zavadéni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test Fadice klavesnice).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pFipojen. V programu
Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller (Test fadic¢e
klavesnice).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

U externi klavesnice zkontrolujte, zda je kabel pripojen. Restartujte
poucitaC a pri zavadeni se nedotykejte klavesnice ani mysi.

V programu Dell Diagnostics spustte Keyboard Controller
(Test radice klavesnice).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Aplikace Dell MediaDirect nemdze oveérit ochranu Digital Rights
Management (DRM) u souboru. Soubor nelze prehrat.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Software, ktery se pokousite spustit, je v konfliktu s operau¢nim
systémem, jinym programem nebo nastrojem. Vypnéte poditac,
pockejte 30 sekund a poté jej znovu zapnéte. Run the program
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Tabulka 19. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

again. Pokud se chybova zprava stéle zobrazuje, podivejte se do
dokumentace k softwaru.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Pamétovy modul mlzZe byt poskozeny nebo nespravné viozeny.
Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pfipadé potreby je
vymernite.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ [Pamétovy modul mize byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

VALUE EXPECTING VALUE Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Pamétovy modul mlze byt poskozeny nebo nespravné viozeny.

Znovu nainstalujte pamétové moduly a v pripadé potieby je
vymente.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Poucitac nemUZe najit pevny disk. Pokud zavedeni probiha
z pevného disku, ujistéte se, Ze je nainstalovany, spravné viozeny
a ma zavadéci oddil.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operacni systém mize byt vadny, kontaktujte spole¢nost Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

uc1u200 Eip na zakladni desce mUize byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Je otevieno prilis mnoho program(i. Zaviete vSechna okna
a otevrete program, ktery chcete pouzit.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Chcete-li preinstalovat operacni systém: Pokud problém potrv4,
kontaktujte spole¢nost Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Doplrikova pamét ROM selhala. Kontaktujte spoleénost Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operacni systém nemUze najit sektor na pevném disku. Na pevném
disku mUZe byt poskozen bud samotny sektor nebo tabulka

FAT. Spustte nastroj Windows pro kontrolu chyb a zkontrolujte
strukturu soubor( na pevném disku. Instrukce najdete ve Windows
Help and Support (Napovédé a podpore systému Windows)
(klepnéte na tlacitko Start > Windows Help and Support
(Napovéda a podpora)). Je-li vadné velké mnoZstvi sektord,
provedte zéalohu dat (je-li to mozné) a preformatujte pevny disk.

SEEK ERROR

Operacni systém nem(Ze najit konkrétni stopu na pevném disku.

SHUTDOWN FAILURE

uc1u200 Eip na zakladni desce mUize byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics. Pokud
se zprava opét zobrazi, kontaktujte spolecnost Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Nastaveni konfigurace systému je poSkozeno. Pripojte poc&itac
k elektrické zasuvce a nabijte baterii. Pokud problém pretrvava,
zkuste data obnovit tak, ze spustite a vzapéti ukoncite program
nastaveni systému. Pokud se zprava opét zobrazi, kontaktujte
spole¢nost Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Rezervni baterie, ktera napaji nastaveni konfigurace systému,
mozné potrebuje nabit. Pripojte pocitaC k elektrické zasuvce

a nabijte baterii. Pokud problém potrvéa, kontaktujte spole€nost
Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

uc1u200 Eas nebo datum uloZené v programu nastaveni systému
neodpovida systémovym hodindm. Opravte nastaveni data a Casu.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

uc1u200 Eip na zakladni desce mlze byt poskozeny. Spustte testy
System Set (pevného disku) v nastroji Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Radic klavesnice mlize byt podkozeny nebo mlize byt uvolnény
pamétovy modul. Spustte testy System Memory (systémova
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Tabulka 19. Chybové zpravy diagnostiky (pokracovani)

Chybové zpravy

Popis

pamét) a test Keyboard Controller (Fadi¢ klavesnice)
v programu Dell Diagnostics nebo kontaktujte spolecnost Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Vlozte disk do mechaniky a akci zopakujte.

Zpravy o chybach systému

Tabulka 20. Zpravy o chybach systému

Systémové hlaseni

Popis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

Pocitaci se trikrat po sobé nepodarilo dokoncit spoustéci proceduru
v dUsledku stejné chyby.

CMOS checksum error

RTC je resetovéano, byly naCteny vychozi hodnoty BIOS Setup
(Nastaveni systému BIOS).

CPU fan failure

Doslo k poruse ventilatoru procesorul.

System fan failure

Doslo k poruse systémového ventilatoru.

Hard-disk drive failure

Pravdépodobné doslo k chybé pevného disku b&hem testu POST.

Keyboard failure

Zavada klavesnice nebo uvolnény kabel. Pokud problém nevyresi
odpojeni a pripojeni kabelu, pouZijte jinou klavesnici.

No boot device available

Na pevném disku neni zadny zavadéci oddil, je uvolnén kabel

pevného disku nebo neni pripojeno Zadné zavadéci zarizeni.

e Pokud je spoustécim zarizenim pevny disk, zkontrolujte, zda
jsou k nému radné pripojeny kabely a zda je pevny disk radné
nainstalovan a nastaven jako spoustéci zarizeni.

e (Otevrete systémové nastaveni a ovérte spravnost nastaveni
spoustéci sekvence.

No timer tick interrupt

Cip na zékladni desce mdize byt vadny nebo se jedna o poruchu
z&kladni desky.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate

a potential hard drive problem

Doslo k chybé testu S.M.A.R.T a mozna k poruse pevného disku.

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS

Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery je pfedem nainstalovany ve v8ech pocitacich Dell s operacnim systémem
Windows. Obsahuje nastroje pro diagnostiku a odstrariovani problémd, k nimz mdze dojit pFedtim, nez se pocita¢ spusti do operacniho
systému. Umoznuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocita¢, provést zalohovani soubord nebo obnovit pocitac do tovarniho

nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory Dell Support a vyfesit problémy s pocitatem v pfipadé, Ze se jej nepodari spustit do
primarniho operac¢niho systému kvlli problémdm se softwarem nebo hardwarem.
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Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide
v Gésti vénované nastrojiim pro servis na strankach podpory spole¢nosti Dell. Kliknéte na moZnost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist OS Recovery.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB
v prostredi systému Windows

Kroky

1. Postupujte podle krokd 1az 6 v Casti Aktualizace systému BIOS v prostiedi systému Windows a stahnéte si nejnovéjsi aktualizacni
soubor pro systém BIOS.

Vytvorte spustitelnou jednotku USB. Dalsi informace naleznete ve znalostni bazi na adrese strankach podpory spolec¢nosti Dell.
Zkopirujte aktualiza¢ni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

PFipojte spustitelnou jednotku USB k pocitaci, ktery potrebuje aktualizaci systému BIOS.

Restartujte pocitac a stisknéte klavesu F12.

Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

N o o b N

Zadejte nazev aktualizacniho souboru systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

8. Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému
Windows

Kroky
1. PFejdéte na stranku podpory spolecnosti Dell.
2. Kiliknéte na moznost Podpora produktu. Do pole Vyhledat podporu, zadejte vyrobni &islo pocitaCe a kliknéte na moznost Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouzijte k automatickému rozpoznani po&itade funkci nastroje
SupportAssist. MUZete rovnéz pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni. Rozbalte nabidku Najit ovladace.

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovéjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, kam jste soubor s aktualizaci systému BIOS uloZili.

® N O g s o

Dvakrat kliknéte na ikonu souboru s aktualizaci systému BIOS a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
Dalsi informace, jak aktualizovat systém BIOS, naleznete ve znalostni bazi na strankach strankach podpory spolecnosti Dell.

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. SpoleCnost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaCich Dell. Dalsi informace naleznete v ¢asti Moznosti
zaloznich médii a obnovy systému Windows od spolecnosti Dell.

Cyklus napajeni sité Wi-Fi

O této Uloze

Pokud pocitat nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, mlZete provést restart napajeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.
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®| POZNAMKA: Néktefi poskytovatelé internetovych sluzeb (ISP) poskytuji kombinovany modem nebo smérovac.

Kroky

NoOoON N

Vypnéte pocitac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovac.
Zapnéte modem.

Zapnéte pocitac.

Odstranéni zbytkové statické elektriny (Uplny reset)

O této Uloze

Flea power je zbytkova statické elektfina, kterd zlstava v pocitaCi i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie.

Z bezpecnostnich dlvodU a kvili ochrané citlivych elektronickych soucasti pocitace je tfeba pred demontézi nebo vyménou jakékoli
soucCasti pocitaCe odstranit statickou elektrinu.

Odstranéni statické elektriny, znamé také jako ,Uplny reset”, je rovnéz bézny krok pri odstrariovani problémd, jestlize se pocitat nezapina
nebo nespousti do operacniho systému.

Zbytkovou statickou elektfinu Ize odstranit nasledovné:

Kroky

FN NN

© ® N O o

Vypnéte pocitad.

Odpojte napéjeci adaptér od pocitace.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.
VYSTRAHA: Baterie je dil FRU (jednotka vyménitelna v terénu) a demontaz/montaz mohou provadét pouze
autorizovani servisni technici.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 20 sekund vybijte statickou elektFinu.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt..

Pripojte napajeci adaptér do pocitace.

Zapnéte pocitac.

®| POZNAMKA: Dal3i informace o provedeni tvrdého restartu Ize vyhledat ve znalostni bazi na strankach podpory spolecnosti Dell.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell
Technologies

/Zdroje pro vyhledani napovedy
Informace a ndpovédu k produktlim a sluzbédm spole¢nosti Dell Technologies miZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 21. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell Technologies | Stranky spolecnosti Dell

Aplikace My Dell a

Tipy

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support apoté
stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online Stranka podpory pro systém Windows

Pristupujte ke Spickovym FeSenim, diagnostice, oviadacim Pogitac Dell Technologies Ize jedinednym zplisobem identifikovat

a sou?orum k? stgzepl a Z'Sk?Jte vice |nfor[7180| 0 pocitaci pomoci vyrobniho ¢isla nebo kddu Express Service Code. Podplrné

prostrednictvim videi, navodd a dokumentd. zdroje k poéitaci Dell Technologies naleznete v sekci vénované

vyrobnimu &islu nebo kédu Express Service Code na strance
podpory spolec¢nosti Dell.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitace
naleznete v ¢asti Pokyny, jak najit vyrobni ¢islo nebo sériové &islo.

Clanky znalostni databaze Dell Technologies 1. PFejd&te na stranku podpory spolecnosti Dell.

2. V listé nabidky na horni strané stranky vyberte moZnost
Podpora > Knihovna podpory.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory vioZzte
klicové slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo
tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell Technologies

Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell Technologies ohledné prodeje, technické podpory nebo sluzeb zakaznikdm, podivejte se do Casti
Kontaktovani podpory na strankach podpory spole¢nosti Dell.

@l POZNAMKA: Dostupnost sluzeb se mdiZe lisit v zavislosti na zemi nebo regionu a produktu.

®

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pripojeni, mizete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell Technologies.
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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