Vostro 3681
Konfigurace a technické udaje




Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

A| VAROVANI: VAROVANI upozorfiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko (razu nebo smrti.

© 2020 2021 Dell Inc. nebo dcefiné spole¢nosti VSechna prava vyhrazena. Dell, EMC a ostatni ochranné znamky jsou ochranné zndmky spole¢nosti Dell Inc.
nebo dcefinych spole¢nosti. Ostatni ochranné znamky mohou byt ochranné zndmky svych viastnik{.
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Nastaveni pocCitace

Kroky

1. PFipojte klavesnici a mys.

e Vostro 3681 | ] 1]

2. Pomoci kabelu se pripojte k siti nebo se pripojte k bezdratové siti.
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G Vostro 3681

3. Pripojte displej.

@ POZNAMKA: P¥i objednavce poditade se samostatnou grafickou kartou. Kabel displeje pripojte ke konektorlim na samostatné
grafické karté.

4. Pripojte napajeci kabel.

Nastaveni pocitace
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5. Stisknéte vypinac.

Nastaveni pocitace
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6. Dokoncete nastaveni operacniho systému.
V systému Ubuntu:

Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete nastaveni. Dalsi informace o instalaci a konfiguraci systému Ubuntu naleznete
v ¢lancich ve znalostni databazi SLN151664 a SLN151/48 na adrese www.dell.com/support.

V systému Windows: Postupuijte podle pokyn( na obrazovce a dokon&ete nastaveni. PFi nastavovani spolecnost Dell doporuduje:
e Pripojit se k siti kvlli aktualizacim systému Windows.
®| POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové siti.
e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte UCet Microsoft. Nejste-li pfipojeni k internetu, vytvorte si Ucet offline.

e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

a. Pripojte se k siti.

Let's get connected

ik etworknd g0 o o frshstingup thi vk
Connections

e

Wi-Fi
°

S

b. Prihlaste se k G&tu Microsoft nebo si vytvorte novy.

Nastaveni pocitace


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln151748/how-to-configure-ubuntu-linux-after-its-first-installed-on-your-dell-pc
https://www.dell.com/support

Make it yours
Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

da®Q @6 by

[ emaitor phone ]

[ Password ]

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

7. Vyhledejte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporu¢eno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

&II

Registrace produktu Dell

Zaregistrujte sv{j pocitac u spolecnosti Dell.

Napovéda a podpora spolecnosti Dell

Pristup k ndpovede a podpore pro vas pocitac.

SupportAssist
Proaktivné kontroluje stav hardwaru a softwaru systému.

POZNAMKA: Zaruku mdZete obnovit nebo upgradovat kliknutim
na datum konce zaruky v nastroji SupportAssist.

Aplikace Dell Update

Aktualizuje pocitac pomoci kritickych zéplat a dllezitych ovladac
zafizeni, jakmile jsou k dispozici.

Sluzba Dell Digital Delivery

Stahuijte softwarové aplikace vCetné zakoupenych, avSak predem
nenainstalovanych programd.
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Prehled sasi

Vpredu

Do =

o o

Vostro

VypinaC

Ctetka karet SD

Kontrolka Cinnosti pevného disku

Kombinovany zvukovy konektor

@ POZNAMKA: Funkcionalita 3,5mm globalniho konektoru pro nahlavni soupravu se li& podle konfigurace modelu. Nejlepsich
vysledk( dosahnete pfi pouziti zvukového piislusenstvi doporu¢eného spolecnosti Dell.

2x port USB 2.0 typu A

2x port USB 3.2 typu A 1. generace

9,5mm optickd mechanika DVD +/- R/W, zasuvny typ (volitelné prisluSenstvi)

Prehled Sasi 9



Vzadu
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e Konektor s moznosti pfepinani linkového vstupu a vystupu (pro pocitace s konfiguraci Realtek)
e Konektor linkového vystupu (pro pocitace s konfiguraci C-Media)
Port HDMI 1.4b
Port VGA
2x port USB 3.2 typu A 1. generace
2x port USB 2.0 typu A s funkci Smart Power On
Port sité Ethernet
RozSitujici sloty
Port napajeni
Kontrolka napéjeciho zdroje
. KrouzZek na visaci zamek
. Slot pro kabelovy zamek Kensington
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Technickeé udaje o notebooku Vostro 3681

Rozmeéry a hmotnost

Tabulka 2. Rozméry a hmotnost

Popis Hodnoty

Vyska 290 mm (11,42 palce)
Sitka 92,6 mm (3,65 palce)
Hloubka

292,8 mm (11,53 palce)

Hmotnost (priblizng)

4,66 kg (10,28 Ib) — maximéalné

@l POZNAMKA: Hmotnost pocitaCe se lisi v zavislosti na objednané konfiguraci a vyrobnich odchylkach.

Procesory

@ POZNAMKA: Globalni standardni produkty (Global Standard Products, GSP) predstavuji podmnozinu vztaznych produktt Dell,

spravovanych z hlediska dostupnosti a se synchronizovanymi pfechody na celosvétové Urovni. Zajistuji, Ze tataz platforma je

k dispozici ke koupi na celém svété. Zakaznici tak mohou omezit pocet konfiguraci spravovanych v celosvétovém méfitku, coz snizuje
naklady. Rovnéz umozniuji firmam implementovat globalni standardy IT, prostfednictvim uzamknuti ve specifickych produktovych
konfiguracich na celém svete.

@ POZNAMKA: Poity procesor(l nejsou méfitkem vykonu. Dostupnost procesort se méize ménit a ligit podle regionu &i zemg.

Tabulka 3. Procesory

10. generace

Procesory Vykon Pocet jader Pocet vlaken Rychlost Cache Integrovana
grafika

Procesor Intel 58 W 2 4 Az 4,0 GHz 4 MB Grafické karta

Pentium Gold Intel UHD

G-6400 Graphics 610

10. generace

Intel Core 65 W 4 8 3,6 GHz az 6 MB Grafika Intel UHD

i3-10100 4,3 GHz Graphics 630

10. generace

Procesor Intel 65 W 6 12 2,9 GHz az 12 MB Neni k dispozici.

Core i5-10400F 4,3 GHz

10. generace

Intel Core 65 W 6 12 2,9 GHz az 12 MB Grafika Intel UHD

i5-10400 4,3 GHz Graphics 630

10. generace

Intel Core 65 W 8 16 2,9 GHz az 16 MB Grafika Intel UHD

i7-10700 4,8 GHz Graphics 630

Technické udaje o notebooku Vostro 3681 1"



Tabulka 3. Procesory (pokrac¢ovani)

Procesory Vykon Pocet jader Pocet viaken Rychlost Cache Integrovana
grafika
Procesor Intel 65 W 8 16 2,9 GHz a? 16 MB Neni k dispozici.
Core i7-10700F 4.8 GHz
10. generace
Procesor Intel 58 W 2 2 Az 3,4 GHz 2 MB Graficka karta
Celeron-G-5900 Intel UHD
10. generace Graphics 610
Procesor Intel 58 W 2 2 AZ 3,5 GHz 4 MB Graficka karta
Celeron G5905 Intel UHD
10. generace Graphics 610
Procesor Intel 58 W 2 4 AZ 41 GHz 4 MB Grafika Intel UHD
Pentium Gold Graphics
6405
10. generace
Procesor Intel 65 W 4 8 3,7 GHz az 6 MB Grafika Intel UHD
Core i3-10105 4,4 GHz Graphics
10. generace
Procesor Intel 65 W 6 12 3,2 GHz az 12 MB Grafika Intel UHD
Core i5-10505 4,6 GHz Graphics 630
10. generace
Cipova sada
Tabulka 4. Cipova sada
Popis Hodnoty
Cipové sada B460
Procesor Procesor Intel Core i3/i5/i7, Intel Pentium Gold G-6400 a Celeron

G-5900 10. generace

Sirka datové sbérnice

64 bitl

Sbérnice PCle

Podporuje aZz Gen3

Operacni systém

V&S Vostro 3681 podporuje nasledujici operacni systémy:

12 Technické adaje o notebooku Vostro 3681

Windows 11 Home, 64bitovy

Windows 11 Home National Academic, 64bitovy
Windows 11 Pro, 64bitovy

Windows 11 Pro National Academic, 64bitovy
Windows 10 Home, 64bitovy

Windows 10 Pro, 64bitovy

Ubuntu 18.04 LTS, 64bitovy




Pameét

Tabulka 5. Specifikace paméti

Popis Hodnoty
Sloty 2 sloty UDIMM
Typ DDR4
Rychlost e 2666 MHz

e 2 933 MHz (podporovano s procesory Core i7-10700)
@ POZNAMKA: Rychlost paméti se mlize lisit podle
regionu.

Maximalni velikost paméti

64 GB

Minimalini velikost paméti

4GB

Kapacita paméti na slot

4GB, 8 GB, 16 GB, 32 GB

Podporované konfigurace: e 4GB 1x4GB
e 83GB:1x8GB,8GB,2x4GB
e 12GB:1x4GBa1x8GB
e 16GB:1x16GB,2x38GB
o 32GB:1x32GB, 2 x16 GB
e 64GB:2x32GB
Porty a konektory
Tabulka 6. Porty a konektory
Popis Hodnoty
Vpredu
usB Dva porty USB 3.2 1. generace typu A
Dva porty USB 2.0 typu A
Zvuk e Univerzalni zvukovy konektor (pro pocitaCe s konfiguraci
Realtek)

e Globalni konektor pro nahlavni soupravu (pro pocitace
s konfiguraci C-Media)

@ POZNAMEKA: Funkcionalita 3,5mm globalniho konektoru pro
nahlavni soupravu se lisi podle konfigurace modelu. NejlepSich
vysledkd dosahnete pfi pouZiti zvukového pfislusenstvi
doporuc¢eného spole¢nosti Dell.

Zezadu
Sit Jeden port RJ-45, 10 / 100 / 1000 Mb/s
usB Dva porty USB 3.2 1. generace typu A
Dva porty USB 2.0 typu A s funkci Smart Power-On
Zvuk

Konektor s moznosti pfepinani linkového vstupu a vystupu (pro
pocitace s konfiguraci Realtek)

Konektor linkového vystupu (pro pocitace s konfiguraci C-
Media)

Technické udaje o notebooku Vostro 3681 13



Tabulka 6. Porty a konektory (pokracovani)

Popis

Hodnoty

Grafika

e Jeden port HDMI 1.4b

e Jeden port VGA

@ POZNAMKA: Grafické porty nejsou dostupné v systémech
s procesory Intel Core i5-10400F a i7-10700F.

Ctetka pamétovych karet

Ctetka karet SD 4.0 (volitelnd)

Zabezpeceni Jeden slot pro kabelovy zémek Kensington
e Jeden krouzek na visaci zamek
Interni
Rozsireni Jeden slot PCle x1 polovi¢ni vysky
Jeden slot PCle x16 polovi¢ni vysky
M2 Jeden slot M.2 2230 pro kartu s technologii Wi-Fi/Bluetooth
Jeden slot M.2 2230/2280 pro disk SSD
@ POZNAMKA: Vice informaci o vybaveni riiznych typt karet
M.2 naleznete v Clanku https://www.dell.com ve znalostni
databazi.
Komunikace
Ethernet
Tabulka 7. Specifikace Ethernetu
Popis Hodnoty

Modelové &islo

Realtek RTL81IHS

Prenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdratovy modul

Tabulka 8. Specifikace bezdratového modulu

Popis

Hodnoty

Modelové ¢&islo

Adaptér Intel Wireless-
AC 3165 802.11ac 1x1 +
Bluetooth 4.2

Realtek RTL8723DE
802.11bgn 1x1 +
Bluetooth v4.2

Adaptér Intel Wireless-AC 9260 802.11ac 2x2 +
Bluetooth 5.0

Prenosova rychlost AZ 433 Mb/s AZ 173 Gb/s AZ 150 Mb/s
Podporovana frekvencni 2 4 GHz / 5 GHz 2,4 GHz / 5 GHz 2,4 GHz
pasma
Bezdratové standardy Wi-Fi 802.11a/b/g e Wi-Fi 802.11a/b/g e Wi-Fi 802.11a/b/g
o Wi-Fi 4 (Wi-Fi e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) o Wi-Fi 4 (Wi-Fi
802.11n) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.V1ac) 802.11n)
o Wi-Fi 5 (Wi-Fi
802.1ac)

14 Technické adaje o notebooku Vostro 3681



https://www.dell.com

Tabulka 8. Specifikace bezdratového modulu (pokracovani)

Popis Hodnoty
Sifrovani o B4bitové/128bitové e 64bitové/128bitové WEP o B4bitové/128bitové
WEP e AES-CCMP WEP
e AES-CCMP e TKIP e AES-CCMP
e TKIP e TKIP
Bluetooth Bluetooth 4.2 Bluetooth 5.0 Bluetooth 4.2

Zvuk

Tabulka 9. Parametry zvuku

Popis Hodnoty
Moznost jedna Moznost dvé
Typ Stereofonni zvukovy kodek Stereofonni zvukovy kodek USB

s vysokym rozlisenim

Radic Realtek ALC3246 (pro poditace C-Media CM6548 (pro pocitace s konfiguraci C-Media)
s konfiguraci Realtek)
Interni rozhrani Zvuk High Definition USB 2.0
Externi rozhrani e Jeden univerzalni zvukovy e Jeden globalni konektor pro nahlavni soupravu
konektor (vpredu) (vpredu)
e Jeden prepinaci konektor pro e Jeden vystupni linkovy konektor (vzadu)
linkovy zvukovy vstup a vystup
(vzadu)
Skladovaci

Vas pocitac podporuje jednu nebo vice z nasledujicich konfiguraci:

e Jeden 3,5palcovy pevny disk SATA, 7 200 ot./min

e Jeden disk SSD M.2 Gen 3 PCle x4 NVMe

e Jedna 9,5mm optické jednotka DVD +/— R/W, zasuvny typ

Primarni disk pocitace se lisi v zavislosti na konfiguraci Ulozisté. Pro pocitace:
e sdiskem M.2 je primarnim diskem disk M.2,

e bez disku M.2, je primarnim diskem 3,5palcovy pevny disk

@ POZNAMKA: Pro dualni konfiguraci 2,5palcového pevného disku a paméti Intel Optane je nutné 2. pevny disk odpojit od fadice, aby
operacni systém Windows podporoval pamét Intel Optane.

Tabulka 10. Parametry ulozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita
3,5palcovy pevny disk SATA, 7200 ot./min SATA AHCI, az 6 Gb/s AZ2TB

Disk SSD M.2 t¥idy 35 PCle x4 NVMe Az 512 GB

8x opticka jednotka DVD +/- R/W SATA AHCI Zavisi na dodavateli

Technické udaje o notebooku Vostro 3681



Tabulka 11. 8x 9,5mm opticka jednotka DVD Read/Write

Popis

Hodnoty

Typ

8x 9,5mm opticka jednotka DVD +/- R/W, zasuvny typ (volitelng)

Externi rozméry bez ramegku (S x V x H)

8,0 mm (5,04 palce) / 9,5 mm (0,37 palce) / 126,1 mm (4,97 palce)

Hmotnost (max.)

140 g (0,39 Ib)

Typ a rychlost rozhrani

SATA 1,5 Gb/s

Kapacita disku

Standardné

Velikost interniho zasobniku

0,5 MB

Pristupovy Cas (obvykle)

Zavisi na dodavateli

Maximalni rychlosti pfenosu dat

Zapis

8x DVD / 24x CD

Ctenf

8x DVD / 24x CD

Zdroj napajeni

PoZzadavky na stejnosmérné napajeni 5V
stejnosmérny proud 1300 mA
Okolni provozni podminky (bez kondenzace):

Rozsah provoznich teplot 5°Cazb0°C

Rozsah relativni vihkosti

10 % az 90 % (relativni)

Maximalni teplota vihkého teploméru 29 °C

Rozsah nadmorskych vysek Omaz3048 m
Okolni neprovozni podminky (bez kondenzace):

Rozsah provoznich teplot -40°C az 65°C

Rozsah relativni vihkosti

5 % az 95 % (relativni)

Maximalni teplota vihkého teploméru

38 °C

Rozsah nadmorskych vysek

0O maz 10600 m

Ctecka pamétovych karet

@l POZNAMKA: Ctetka pamétovych karet se vzajemn& vyluguje s dudini konfiguraci M.2.

Tabulka 12. Specifikace ¢tecky pamétovych karet

Popis

Hodnoty

Typ

Ctetka karet SD 4.0 (volitelnd)

Podporované karty

e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)
e Secure Digital (SD)

16 Technické adaje o notebooku Vostro 3681




Napajeci jednotka

Tabulka 13. Parametry napajeci jednotky

Popis Hodnoty
Typ 200W napéjeci zdroj D9 EPA Bronze
Vstupni napéti 90 az 264 V stt.
Vstupni frekvence 47 Hz az 63 Hz
Vstupni proud (max.) 3,20 A
Vystupni proud (nepferusovany) e +12VA /16,50 A
e 12VB/14A
Pohotovostni rezim:
o +12VA/05A
e +12VB/25A
Jmenovité vystupni napéti e T12VA
e 12VB
Teplotni rozsah:
Provozni 5 °C az 45 °C (41 °F az 113 °F)
Ulozists —40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)
Grafika
Tabulka 14. Specifikace integrované grafiky
Integrovana grafika
Radié& Podpora externiho displeje Velikost paméti Procesor
Graficka karta Intel UHD o VGA Sdilena systémova pamét Procesory Intel
Graphics 610 e HDMI 1.4b Celeron a Pentium
Gold 10. generace
Grafika Intel UHD 630 o VGA Sdilena systémova pamét Procesor Intel Core
e HDMI1.4b i3/i5/i7 10. generace
Tabulka 15. Specifikace samostatné grafiky
Samostatna graficka karta
Radié Podpora externiho displeje Velikost paméti Typ paméti
Graficka karta NVIDIA GeForce GT730 | e Jeden port HDMI 2GB GDDR5
e Jeden dvojity port DVI-D

Baterie CMOS

Tabulka 16. Baterie CMOS

Znacka Typ Napéti SlozZeni

Zivotnost baterie

MITSUBISHI CR2032 30V Lithium-kov

Trvalé vybijeni pfi 15kQ) zatézi dokud vystupni
napéti neklesne na 2,0 V20 °C +2°C 940 h
nebo déle. 910 h nebo déle po 12 mésicich.

Technické udaje o notebooku Vostro 3681
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Zabezpeceni

Tabulka 17. Zabezpeceni

Moznosti zabezpeceni Vostro 3681
Kabelovy zamek Kensington Podporovano
Visaci zamek Podporovano

Zabezpeceni dat

Tabulka 18. Zabezpeceni dat

MozZnosti zabezpeceni dat Hodnoty
Microsoft Windows BitlLocker Podporovano
Vymazani dat mistniho pevného disku pomoci systému BIOS Podporovano
(funkce Secure Erase)

Okoli pocitace

Uroveii zneéigténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 19. Okoli pocitace

Popis Provozni Skladovaci

Teplotni rozsah 10 °C a2 35 °C (50 °F az 95 °F) -40 °C a7 65 °C (-40 °F az 149 °F)
Relativni vihkost (maximaini) 20 az 80 % (bez kondenzace) 5 a2 95 % (bez kondenzace)

Vibrace (maximalni)* 0,26 GRMS 1,37 GRMS

Ré&z (maximalni) 40 Gt 105 Gt

Nadmorska vyska (maximaini) 0 m a2 3 048 m (0 stop az 10 000 stop) 0 maz 10 668 m (0 stop az 35 000 stop)

* Méfené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.
T Méfené pomoci 2ms plilsinového pulzu, kdyz je pevny disk aktivni.

T Mé&Feno pomoci 2ms pulsu s poloviéni sinusoidou v dobg, kdy byla hlava pevného disku v zaparkované poloze.

Energy Star a modul TPM (Trusted Platform Module)

Tabulka 20. Energy Star a TPM

Funkce Technické udaje
Energy Star V souladu
Samostatny modul TPM Volitelné

18 Technické adaje o notebooku Vostro 3681



Prostredi

Tabulka 21. Specifikace prostredi

Funkce

Recyklovatelny obal Ano

Sasi bez obsahu BFR/PVC Ne

Podpora svislé orientace baleni Ano

Baleni MultiPack Ano (pouze DAQO)
Energeticky Usporny napéjeci zdroj Standardné
Soulad s predpisem ENV0424 Ano

@ POZNAMKA: Obal z dfevénych viaken obsahuje nejméné 35 % recyklovanych materialtl z celkové hmotnosti dfevénych viaken. Obal,
ktery neobsahuje dfeveéna viakna, Ize prohlasit za nepouzitelny. Pfedpokladand pozadované kritéria pro revidovanou normu EPEAT,
s Ucinnosti od 1. pololeti 2018

Servis a podpora

@ POZNAMKA: Dalsi podrobnosti o servisnich planech spolecnosti Dell naleznete v &asti https://www.del.com/learn/us/en/19/
services/warranty-support-services.

Tabulka 22. Servis a podpora

Vostro 3681

Roc¢ni zakladni zaruka se sluzbou Next o

) ) ) Standardné
Business Day On-site Service
2-4let4 zaruka' se sluzbou Next Business Volitelné
Day On-site Service? (3-3-3)
Podpora ProSupport Volitelné
Podpora ProSupport Plus Volitelné
Poskozeni pfi nehodé Volitelné

1 Cheete-li ziskat kopii zarusni smlouvy nebo smlouvy o omezené zaruce, napiste na adresu Dell USA L. P., Attn: Warranties, One Dell Way,
Round Rock, TX 78682. Dalsi informace naleznete na webové strance www.dell.com/warranty.

2 Sluzbu mlize zajitovat treti strana. Po telefonickém odstranéni problému je v pripadé potFeby vyslan technik. Zavisi na dostupnosti dildl,
mistnich omezenich a podminkach smlouvy o poskytovani sluzeb. Nagasovani servisu zavisi na denni dobé telefonatu do spolecnosti Dell.
Pouze USA
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Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operac¢nich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladact.

Operacni systém

V&S Vostro 3681 podporuje nasledujici operacni systémy:

Windows 11 Home, 64bitovy

Windows 11 Home National Academic, 64bitovy
Windows 11 Pro, 64bitovy

Windows 11 Pro National Academic, 64bitovy
Windows 10 Home, 64bitovy

Windows 10 Pro, 64bitovy

Ubuntu 18.04 LTS, 64bitovy

w O

Stazeni ovladacu

Kroky

1. Zapnéte pocitac.

2. Prejdéte na web www.dell.com/support.

3. Zadejte vyrobni &islo pocitace a kliknéte na moznost Odeslat.
O,

POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouzijte funkci automatického rozpoznani nebo runé vyhledejte model
pocitace.

4. Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni.
5. Kliknéte na tlacitko Detekovat ovladace.

6. Chcete-li pouzivat aplikaci SupportAssist, prectéte si smluvni podminky a potvrdte, Ze s nimi souhlasite. Poté kliknéte na tlacitko
Pokracovat.

7. 'V piipadé potreby vas pocitat zaCne stahovat a instalovat aplikaci SupportAssist.

@l POZNAMKA: Projd&te si pokyny na obrazovce obsahuijici specifické instrukce pro dany prohlized.

8. Kliknéte na moZnost Zobrazit ovlada¢e pro mij systém.
9. Kliknutim na moZnost Stahnout a nainstalovat zahéjite stahovani a instalaci aktualizaci vech ovladacd v pocitaci.
10. Zvolte umisténi, do kterého chcete soubory uloZit.
1. Pokud budete vyzvani, odsouhlaste pozadavek od Rizeni uzivatelskych G&ta na povoleni zmén v systému.
12. Aplikace nainstaluje vSechny nalezené ovladacCe a aktualizace.
@ POZNAMKA: Ne v&echny soubory Ize nainstalovat automaticky. Zkontrolujte prehled instalace a provérte, zda neni tfeba provést
instalaci ru¢né.

13. Chcete-li proveést stahovani a instalaci rucné, kliknéte na moznost Kategorie.

14. Z rozbalovaciho seznamu vyberte preferovany oviadac.

15. Kliknéte na moZnost Stahnout a stdhnéte ovladac pro svij pocitac.

16. Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, do které jste uloZili soubor ovladace.

17. Dvakréat kliknéte na ikonu souboru ovladace a podle pokyn( na obrazovce oviada¢ nainstalujte.
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/Zdroje pro vyhledani napovedy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 23. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja

Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell www.dell.com

Aplikace My Dell a

" ﬂ

Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support apoté
stisknéte klavesu Enter.

Napovéda k operacnimu systému online www.dell.com/support/windows

PFistupuj‘Ee ke épiéLfOVYm F/eéelnim,’diagnostice,’ovladvaféﬂvm Pogitad Dell ma jedinedny identifikator v podobé vyrobniho Gisla

a sou?orum k? stgzepl a Z'Sk?Jte vice |nfor[7180| 0 pocitaci nebo kédu Express Service Code. Cheete-li zobrazit relevantni

prostrednictvim videi, navodd a dokumentd. podpdrné zdroje k pocitaci Dell, zadejte vyrobni &islo nebo kod

Express Service Code na strance www.dell.com/support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitaCe
naleznete v ¢asti Vyhledani vyrobniho Cisla u vaseho pocitace.

Clanky ze znalostni baze Dell ohledné riiznych problém( 1. Prejdste na web www.dell.com/support.

S pocitacem. 2.V i§t& nabidky na horni stran& stranky vyberte moznost
Podpora > Znalostni baze.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Znalostni baze viozte klicové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na
ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zaleZitosti tykajicich se zakaznického servisu naleznete na
webu www.dell.com/contactdell.

@l POZNAMKA: Dostupnost se i v zavislosti na zemi/oblasti a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi zemi/oblasti k dispozici.

®

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pripojeni, mizete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produkt’ spole¢nosti Dell.
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