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Bilgisayarinizda Calisma

Guvenlik talimatlari

Onkosullar

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak icin asagidaki giivenlik yonergelerine uyun. Aksi
belirtimedikge, bu belgede verilen her yordamda asagidaki kosullarin gecerli oldugu varsayilir:

e Bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudunuz.

e (Cikarma yordami ters sirayla uygulanarak bir bilesen degistirilebilir veya (ayri satin alinmigsa) takilabilir.

Bu gorev ile ilgili

A UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce, bilgisayarinizla birlikte verilen giivenlik bilgilerini okuyun. En iyi giivenlik
uygulamalari ile ilgili daha fazla bilgi icin bkz. Mevzuata Uygunluk Ana Sayfasi

DiKKAT: Bircok onarim, yalnizca yetkili servis teknisyeni tarafindan yapilabilir. Yalnizca iriin belgelerinizde izin verilen
ya da cevrimici veya telefon servisi ve destek ekibi tarafindan yonlendirilen sorun giderme ve basit onarim islemlerini
yapmalisiniz. Dell tarafindan yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir.
Uriinle birlikte gelen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

DIKKAT: Elektrostatik bosalmayi 6nlemek icin bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

DiKKAT: Bilesenlere ve kartlara dikkatle muamele edin. Bir kartin {izerindeki bilesenlere veya kontaklara dokunmayin.
Kartlari kenarlarindan veya metal montaj braketinden tutun. islemci gibi bilesenleri pimlerinden degil kenarlarindan
tutun.

DIKKAT: Bir kabloyu cikardiginizda, konnektériinii veya cekme tirnagini cekin. Bazi kablolarda kilitleme tirnagi olan
konnektorler bulunur; bu tiir bir kabloyu cikariyorsaniz kabloyu cikarmadan énce kilitlemek tirnaklarina bastirin.
Konnektorleri ayirdiginizda, konnektor pimlerinin egilmesini 6nlemek icin bunlar esit sekilde hizalanmis halde tutun.
Ayrica, bir kabloyu baglamadan énce her iki konnekt6riin de dogru bicimde yonlendirildiginden ve hizalandigindan emin
olun.

@ NOT: Bilgisayarin kapagini veya panelleri agmadan énce, tim glg kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin iginde galismayi
tamamladiktan sonra, guc kaynagina baglamadan énce tim kapaklari, panelleri ve vidalari yerlerine takin.

DIKKAT: Diziistii bilgisayarlarda lityum iyon pilleri kullanirken dikkatli olun. Sismis piller kullanilmamali ve degistirilerek
uygun sekilde atilmalidir.

@ NOT: Bilgisayarinizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkli olabilir.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayara zarar vermekten kaginmak igin, bilgisayarin icinde ¢alismadan énce asagidaki adimlari uygulayin.

Adimlar

—

Guvenlik Talimatlarini uyguladidinizdan emin olun.

2. Bilgisayar kapaginin gizilmesini énlemek igin, galisma ylzeyinin diiz ve temiz olmasini saglayin.
3. Bilgisayarinizi kapatin.
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4. Tum ag kablolarini bilgisayardan ¢ikarin.

| DIKKAT: Ag kablosunu cikarmak icin, 6nce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag aygitindan cikarin.

5. Bilgisayarinizi ve tim bagl aygitlan elektrik prizlerinden cikarin.
6. Sistem kartini topraklamak igin, sistem baglantisi yokken gtic digmesini basili tutun.

NOT: Elektrostatik bosalimi énlemek i¢in bir bilek topraklama kayigi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki konnektor gibi
boyanmamis metal ylzeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

Guvenlik onlemleri

Guvenlik dnlemleri bolimunde, sékme talimatlarindan birini uygulamadan énce atilacak éncelikli adimlarin ayrintilari veriimistir.

Sokme veya geri takma igeren herhangi bir montaj veya ariza/onarim prosedirini gergeklestirmeden énce asagidaki glvenlik énlemlerine
uyun:

Sistemi ve bagli tum ¢evre birimlerini kapatin.

Sistemin ve tUm bagl gevre birimlerinin AC gug baglantisini kesin.

Tudm ag kablolarini, telefon ve telekominikasyon hatlarinin sistemle baglantisini kesin.

Herhangi bir icinde galigirken elektrostatik bogalma (ESD) hasarina engel olmak igin ESD saha servis kitini kullanin.

Herhangi bir sistem bilesenini gikardiktan sonra cikarilan bileseni dikkatli bir sekilde anti-statik mata yerlestirin.

Elektrik carpma olasiligini azaltmak icin iletken olmayan lastik tabanli ayakkabilar giyin.

Bekleme modu gucu

Beklerme modu gtictnl alan Dell tGrtnleri kasa agiimadan dnce figten ¢ekilmelidir. Bekleme modu glict olan sistemlere aslinda kapaliyken gu¢
verilir. Bu dahili gug, sistemin uzaktan aciimasini (LAN'da agma) ve uyku modunda askiya alinmasini saglar ve diger gelismis gu¢ yonetimi
Ozelliklerine de sahiptir.

Prizden ¢cekme, glic digmesini 15 saniye slreyle basili tutma igleminin sistem kartindaki artik gticl bosaltmasi gerekir.

Baglama

Baglama iglemi, iki veya daha fazla topraklama iletkenini ayni elektrik potansiyeline baglama amagcli bir ydntemdir. Bu, saha servisi
elektrostatik bosalma (ESD) kiti kullanilarak yapilir. Bir baglama telini baglarken giplak metale bagdlandigindan, asla boyall veya metal olmayan
bir ylzeye baglanmadigindan emin olun. Bilek kayisi siki ve cildinizle tam temas halinde olmalidir, kendinizi ve ekipmani baglamadan énce
saat, bilezik veya ylUzik gibi tim takilar gikardiginizdan emin olun.

Elektrostatik bosalma - ESD korumasi

Ozellikle genisletme kartlari, islemciler, bellek DIMM'leri ve sistem anakartlari gibi hassas bilesenleri ele alirken ESD énemli bir sorundur.
Cok ufak sarjlar devrelerde, kesintili sorunlar veya kisalmig Urtin dmrU gibi, agik olmayan hasarlara neden olabilir. Sektér daha digtk guc
gereksinimleri ve artan yogunluk igin baski yaparken, ESD korumasi artan bir sorundur.

En son Dell Grunlerinde kullanilan yari iletkenlerin artan yogunlugu nedeniyle, statik hasara olan hassasiyet onceki Dell Urlnlerine gére daha
fazladir. Bu nedenle, parcalar ele alinirken bazi énceden onaylanmis yéntemler artik uygulanmamaktadir.

Taninmig iki ESD hasar tipi vardir: yikici hasar ve kesintili ariza.

e Yikicr: Yikic arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik yizde 20'sini temsil eder. Hasar aygit islevselliginin aninda ve timuUyle kaybedilmesine
neden olur. BlyUk arizaya 6rnek olarak statik sok alan ve kaybolan veya aninda eksik veya calismayan bellek icin verilen bir bip kodu ile
birlikte "POST Yok/Video Yok" semptomu Ureten bir bellek DIMM'si verilebilir.

e Kesintili: Kesintili arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik yiizde 80'sini temsil eder. Kesintili arizalarin yiksek sayisi, ogu zaman hasar
meydan geldiginde hemen anlagilamamasi anlamina gelir. DIMM statik sok alir, ancak iz biraz zayiflamistir ve hemen hasarla ilgili goriinen
belirtilen olusturmaz. Zayiflayan izin erimesi haftalar veya aylar alir ve ayni stire iginde bellek buttnltgtinde bozulma, kesintili bellek
hatalari vb.'ye neden olabilir.

Anlasilmasi ve gideriimesi daha zor olan hasar tird kesintili (6rtdlu veya "yUrUyebilen yaral" adi da verilen) arizadir.

ESD hasarini 6nlemek igin asagidaki adimlari uygulayin:

Bilgisayarinizda Calisma 7



Uygun sekilde topraklanmig kablolu bir ESD bilek seridi kullanin. Kablosuz anti-statik seritlerin kullaniimasina artik izin verilmemektedir;
bunlar yeterli koruma saglamamaktadir. Pargalar tutmadan énce kasaya dokunulmasi ESD hasarina karsl hassasiyet artmig parcalarda
yeterli ESD korumasi saglamaz.

Statik elektrige duyarl tim bilesenlerle, statik elektrik acisindan glvenli bir yerde islem yapin. Eger mimkUnse anti statik déseme ve
calisma pedleri kullanin.

Statik elektrige duyarli bileseni kutusundan gikarirken, bileseni takmaya siz hazir oluncaya kadar, bileseni anti statik ambalaj
malzemesinden ¢ikarmayin. Anti-statik ambalaji ambalajindan ¢ikarmadan 6nce, vicudunuzdaki statik elektrigi bosaltin.

Statik elektrige duyarli bir bileseni tasimadan énce anti statik bir kap veya ambalgj icine yerlestirin.

ESD alan servisi kiti

izlenmeyen Saha Servis kiti en yaygin kullanilan servis kitidir. Her Saha Servis kitinde tg¢ ana bilesen bulunur: anti-statik mat, bilek kayisi ve
baglama teli.

ESD alan servis kitinin bilesenleri

ESD alan servis kitinin bilesenleri sunlardir:

Antistatik Mat — Anti-statik mat yayicidir ve servis prosedUrleri sirasinda Uzerine pargalar yerlestirilebilir. Anti-statik mati kullanirken
bilek kayisiniz sikica sarilmig ve baglama teli mata ve Gzerindeki ¢alisilan bilgisayardaki herhangi bir ¢iplak metale baglanmig olmalidir.
DUzgun olarak teslim edildikten sonra servis par¢alari ESD torbasindan ¢ikarilip dogrudan matin Uzerine yerlestirilmelidir. ESD'ye duyarl
nesneler yalnizca elinizde, ESD matinin Ustiinde, bilgisayarin iginde veya torbanin iginde gtvenli olur.

Bilek Kayisi ve Baglama Teli — Bilek kayisl ve baglama teli, ESD mati gerekli degilse dogrudan bilediniz ile donanimdaki giplak metale
baglanabilir veya gegici olarak anti-statik matin Uzerine yerlestirilecek donanimi korumak i¢in mata baglanabilir. Bilek kayisinin ve baglama
telinin cildiniz, ESD mati ve donanim arasina fiziksel olarak baglanmasina baglama denir. Sadece bir bilek kayigl, mati ve baglama teli
olan Saha Servis kitlerini kullanin. Asla teli olmayan bilek kayigl kullanmayin. Bilek kayisinin dahili tellerinin normal aginma ve yipranmadan
kaynakli hasarlara karsi egilimli oldugunu ve kazara ESD donanimi hasarini dnlemek icin bilek kayisi test aygiti kullanilarak diizenli olarak
kontrol edilmesi gerektigini unutmayin. Bilek kayisinin ve baglama telinin en az haftada bir test ediimesi onerilir.

ESD Bilek Kayisi Test Aygiti — Bir ESD kayisinin icindeki teller zamanla bozulma egilimindedir. izlenmeyen bir kiti kullanirken en

iyi uygulama kayisl her servis cagrisindan énce ve en az haftada bir test etmektir. Bilek kayisi test cihaz bu testi yapmak icin en iyi
yontemdir. Kendi bilek kayigl test cihaziniz yoksa, bolge ofisinizden kendilerinde bir tane olup olmadigini 6grenin. Testi yapmak igin bilek
kayisinin baglama telini kayis bileginize sariliyken test cihazina baglayin ve test dugmesine basin. Test basariliysa yesil bir LED yanar; test
basarisiz olursa kirmizi bir LED yanar ve bir alarm calar.

Yalitkan Elemanlar- Plastik i1si emici kasalar gibi ESD'ye kargl hassas aygitlarin yalitkan olan ve genellikle yiksek diizeyde yikli olan
dahili parcalardan uzak tutulmasi kritik nem tasir.

Calisma Ortami — ESD Saha Servis kitini kurmadan énce misterinin yerindeki durumu degerlendirin. Ornegin kiti bir sunucu ortami
icin kurmak bir masaUstl veya dizlstu bilgisayar ortami icin kurmaktan farklidir. Sunucular normal olarak bir veri merkezindeki raflara
kurulur; masaulstt ve dizUstU bilgisayarlar ise genellikle bir ofis masasina veya kabinine yerlestirilir. ESD kitini kurmak i¢in daima derli
toplu, yeterince genis ve onarilan bilgisayari alabilecek kadar yer olan, diiz bir ¢alisma alani bulun. Calisma alaninda bir ESD olayina neden
olabilecek yalrticilar olmamalidir. Herhangi bir donanim bilegeni fiziksel olarak tasinmadan énce ¢alisma alanindaki strafor gibi yaliticilar ve
diger plastikler daima hassas pargalardan en az 12 in¢ veya 30 cm uzaga taginmalidir.

ESD Ambalaji — ESD'ye duyarli tim cihazlar statik elektrik agisindan glvenli bir ambalajla sevk edilmeli ve alinmalidir. Metal, statik
korumal torbalar tercih edilir. Ancak hasarli pargalari daima yeni parganin geldigi ESD torba ve ambalajini kullanarak iade etmelisiniz.
ESD torbasinin agzi katlanip bantla kapatilmali ve yeni parganin geldigi orijinal kutuda ayni strafor ambalaj malzemesi kullaniimalidir.
ESD'ye duyarli cihazlar ambalajdan sadece ESD korumali bir galisma ytzeyinde gikarilmali ve torbanin sadece igi korumali oldugundan
parcgalar asla ESD torbasinin Gzerine yerlestiriimemelidir. Pargalari daima elinizde tutun veya ESD matinin Gzerinde, bilgisayarin iginde
veya anti-statik bir torbanin i¢cinde bulundurun.

Hassas Bilesenlerin Tasinmasi — Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsl hassas pargalar taginirken bu
pargalarin guvenli tagima igin anti-statik torbalara konmasi kritik Snem tagir.

ESD korumasi 0zeti

Dell GrUnlerinde servis yapilirken her zaman geleneksel kablolu ESD topraklama bilek kayisi ve koruyucu anti-statik mat kullaniimasi énerilir.
Ayrica servisi gergeklestirirken hassas pargalarin yalitic parcalardan ayri tutulmasi ve hassas bilegenleri nakletmek igin anti-statik torba
kullaniimasi da kritik Gnemdedir.
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Hassas parcalarin tasinmasi

Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsl hassas pargalar taginirken bu pargalarin glvenli tasima igin anti-statik
torbalara konmasi kritik 6nem tasir.

Kaldirma ekipmani

Agir yiku olan ekipmani kaldirirken asagidaki yonergelere riayet edin:

DIKKAT: 50 Ibs'den biiyiik yiikleri kaldirmayin. Her zaman ek kaynaklar alin veya mekanik bir kaldirma aygiti kullanin.

Yere saglam sekilde dengeli basin. Dengenizi korumak icin yere ayaklarinizi birbirinden ayirarak ve disa déndurerek basin.

Karin kaslarinizi sikin. Kaldirma esnasinda karin kaslariniz yikin agirhgini karsilayarak omurganizi destekler.

Belinizle degil bacaklarinizla kaldirin.

Yike yakin durun. Omurganiza ne kadar yakin olursa belinize o kadar az yuk bindirir.

YUkU kaldinrken ve indirirken belinizi dik tutun. Ytke vicudunuzun agirhgini vermeyin. Vicudunuzu ve belinizi blkmekten kaginin.
YUkU yere birakirken ayni teknigi kullanin.

IS P NS SRE

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili

Herhangi bir parca degistirme isleminden sonra, bilgisayarinizi agmadan dnce harici aygitlari, kartlar, kablolar vs. taktiginizdan emin olun.

Adimlar
1. Bilgisayariniza telefon veya ag kablolarini baglayin.

DIKKAT: Ag kablosu takmak icin kabloyu énce ag aygitina takin ve ardindan bilgisayara takin.

2. Bilgisayarinizi ve tim bagli aygrtlari elektrik prizlerine takin.
3. Bilgisayarinizi agin.
4. Gerekirse ePSA tanilama programini calistirarak bilgisayarin dogru calisip calismadigini kontrol edin.

Bilgisayarinizda Calisma
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Yan kapak
3,5 in¢ sabit disk strtct aksami
Fan ortUsu
Isi emicisi aksami
islemci
Optik Disk Sdrdcusi
Sistem karti
Glg dagmesi
Kasa
. On cergeve
Guc Kaynag Unitesi
. M.2 2230 kati hal strict
. Hoparlér
. Kablosuz kart
. Izinsiz giris énleme anahtar
. Bellek modult
. Ortam kart okuyucusu
18. Genigletme karti
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@ NOT: Dell, satin alinan orijinal sistem yapilandirmasi i¢in bilesenlerin ve parga numaralarinin bir listesini saglar. Bu pargalar, misteri
tarafindan satin alinan garanti kapsamlari dogrultusunda kullanilabilir. Satin alma segenekleri igin Dell satis temsilcinizle iletisime gegin.
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Teknoloji ve bilesenler

Bu bslumde, sistemde mevcut olan teknoloji ve bilesenlerle ilgili ayrintilar veriimektedir.

DDRA4

DDRA (gift veri hizi dérdiinct nesil) bellek, DDR2 ve DDR3 teknolojilerinin daha hizli bir ardil strimidir ve DDR3'Un sundugu DIMM basina
maksimum 128 GB kapasiteye kiyasla 512 GB'a kadar kapasite saglar. DDR4 senkronize dinamik rastgele erisim bellegi, kullanicinin sisteme
yanlis tUrde bir bellek takmasini énlemek igin hem SDRAM hem de DDR'den farkli bir sekilde anahtarlanmistir.

DDR3'lin galigmasi igin 1,5 volt elektrik glict gerekirken, DDRA4 ylzde 20 daha az veya sadece 1,2 volt elektrik glict gerektirir. DDR4
ayrica, ana cihazin hafizasini yenilemeye gerek kalmadan beklemeye gegmesini sadlayan yeni bir derin kapanma modunu da destekler. Derin
kapanma modunun bekleme modunda gug tuketimini ytizde 40 ila 50 oraninda azaltmasi beklenir.

DDR4 Ayrintilar

DDR3 ve DDRA4 bellek modulleri arasinda asa@ida listelendigi gibi ince farklar vardir.
Anahtar gentigi farki

DDR4 modulundeki anahtar ¢entigi, DDR3 moduliindeki anahtar ¢entiginden farkl bir konumdadir. Her iki ¢gentik yerlestirme kenarindadir,
ancak moduliin uyumsuz bir panele veya platforma monte edilmesini 6nlemek icin DDR4 Uzerindeki ¢entik konumu biraz farklidir.

Rakam 1. Centik farki

Artirilmig kalinlik
DDRA4 modlilleri, daha fazla sinyal katmani barindirmak i¢cin DDR3'ten biraz daha kalindir.

DDR4

Rakam 2. Kalinlik farki
Kavisli kenar

DDRA4 moduilleri, bellek takilirken takma eylemini kolaylastirmaya ve PCB Uzerindeki gerilimi azaltmaya yardimei olmak igin kavisli bir kenara
sahiptir.
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Rakam 3. Kavisli kenar

Bellek Hatalari

Sistemdeki bellek hatalari 2,3 hata kodunu gésteriyor. Tim bellek hata verirse LCD agilmaz. Bazi taginabilir sistemlerde oldugu gibi, sistemin
altindaki ya da klavyenin altindaki bellek konnektoérlerinde iyi galistigi bilinen bellek modullerini deneyerek olasi bellek arizasi sorununu giderin.

@l NOT: DDRA bellek kart icerisine gomulidur; gosterildigi ve belirtildidi gibi degistirilebilen bir DIMM degildir.

USB ozellikleri

Evrensel Seri Veriyolu veya USB, 1996 yilinda tanitilimistir. Ana bilgisayarlar ile fare, klavye, harici sirtcU ve yazici gibi cevre birimi aygitlari

arasindaki baglantiyr énemli dlclide basitlestirdi.

Tablo 1. USB gelisimi

Tir Veri Aktarim Hizi Kategori Pazara Giris Yili
UsB 2.0 480 Mb/sn Yiksek Hiz 2000
USB 3.2 Gen 1 5 Gbps SuperSpeed 2010

USB 3.2 Gen 1 (SuperSpeed USB)

6 milyar kadar satilan USB 2.0, bilgisayar diinyasinda yillardir genel geger bir arabirim standardi olarak saglam bir yere sahipti. Ote yandan
daha hizli bilgisayar donanimina ve daha da blyuk bant genigligine yonelik taleplerden dolayi, hizi artirma geregi de arti. Sonunda, teorik
olarak énculinden 10 kat hizli olan USB 3.1 Gen 2, misterilerin taleplerine yanit olarak sunuldu. Ozetle, USB 3.2 Gen 1 su 6zelliklere sahip:

Daha ytksek aktarim hizlari (5 Gbps’e kadar)

Daha ¢ok guice intiyag duyan cihazlar igin arttirimig maksimum veri yolu gict ve arttirilmig cihaz akim gekimi
Yeni gl¢ yonetimi dzellikleri
Tam cift yonla veri aktarimi ve yeni aktarim tdrleri
Geriye dogru USB 2.0 uyumlulugu
Yeni konektorler ve kablo

Asagidaki konular, USB 3.2 Gen 1 hakkinda sik sorulan bazi sorulari kapsar.

SUPERSPEED
S USE>
e

Hiz

Su anda, en son USB 3.2 Gen 1/USB 3.2 Gen 1 ve USB 3.2 gen 2x2 belirtimi tarafindan tanimlanan 3 hiz modu vardir. Bunlar Stper Hizl,
Yiksek Hizli ve Tam Hizl modlandir. Yeni SuperSpeed modunun aktarim hizi 4,8 Gb/sn'dir. Teknik 6zelliklerde, yaygin olarak USB 2.0 ve 1.1
olarak bilinen Hi-Speed ve Full-Speed USB modlar korunmustur; daha yavas modlar 480 Mb/sn ve 12 Mb/sn hizlarinda ¢alismaktadir ve
geriye dontk uyumluluk igin tutulmustur.

USB 3.2 Gen 1 asagidaki teknik degisikliklerle cok daha yiksek performansa ulasir:
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e lave bir fiziksel veri yolu, paralel olarak mevcut USB 2.0 veri yoluna (asagidaki resme bakin) eklenmistir.
USB 2.0, daha 6nce dort tele sahipti (glic, topraklama ve diferansiyel verileri icin bir ¢ift kablo); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de ise
konektorler ve kablolama icindeki toplam sekiz baglanti kombinasyonu icin iki ¢ift diferansiyel sinyali (alici ve verici) icin dort kablo daha
eklenir.

e USB 2.0'In yarim dupleks duizenlemesi yerine USB 3.2 Gen 1'de ¢ift yonlU veri arabirimi kullanilir. Bu da teorik olarak bant genisligine 10
kat artig getirir.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

GUnUmuzde yiksek tanimli video igerigi, terabayt diizeyinde depolama aygitlari, yiksek megapikselli dijital kameralar gibi aygitlarin veri
aktarim talepleri strekli artarken USB 2.0 yeteri kadar hizli olmayabilir. Ayrica higbir USB 2.0 baglantisi, teorik maksimum dretilen is olan
480 Mb/sn'ye yaklasamiyor ve bu da veri aktarim hizini gergek maksimum veri aktarim hizi olan 320 Mb/sn (40 MB/sn) civarinda tutuyor.
Benzer bicimde, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 baglantilari da higbir zaman 4,8 Gb/sn'ye ulagmayacaktir. Gergekte, ek yiklerle birlikte buyik
olasilikla maksimum 400 MB/sn gibi bir hiz gérecegiz. Bu hizla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, USB 2.0'a gére 10 katlik bir gelisme sunar.

Uygulamalar

USB 3.2 Gen 1, bir buttin olarak daha iyi bir deneyim sunmak igin yan yollar agar ve aygitlara daha fazla alan saglar. Daha énce USB videosu
pek tolere edilebilir degildi (hem maksimum ¢6zUnUrlik hem de gecikme siresi ve video sikistirma agisindan), ama 5-10 kat fazla bant
genigligi saglaninca USB video ¢ézimlerinin ¢ok daha iyi galisgmasi beklenehbilir. Tek baglantili DVI igin neredeyse 2 Gb/sn Uretilen is gerekir.
480 Mb/sn sinirlayici bir hizken 5 Gb/sn fazlasiyla umut vadeder. Vadettigi 4,8 Gb/sn hizla bu standart, daha 6nce USB alanina girmeyen
harici RAID depolama sistemleri gibi bazi Grlnlere de dahil edilecektir.

Sunulan SuperSpeed USB 3.2 Gen 1 trtnlerden bazilar agagida listelenmistir:

Harici Masaustt USB Sabit Surtculer
Tasinabilir USB Sabit Strtcller

USB Sdricu Doklari ve Adaptorleri
USB Flas Surtctler ve Okuyucular
USB Kati Hal Sdrtculeri

USB RAID'leri

Optik Ortam SurUcduleri

Multimedya cihazlari

Ag Aygrtlari

USB Adaptori Kartlari ve Hub'lari

Uyumluluk

USB 3.2 Gen 1'in en bagindan USB 2.0'la gakisma olmadan birlikte ¢aligabilecek sekilde dikkatle planlanmig olmasi blyUk avantajlar sunar.
USB 3.2 Gen 1, yeni protokoltn daha yiksek hiz 6zelliginden yararlanmak icin yeni fiziksel baglantilar ve dolayisiyla da yeni kablolar belirler.
Ayni zamanda konnektér de daha dncekiyle tam olarak ayni konumda, doért USB 2.0 baglanti noktasiyla ayni dikddrtgen seklini korur. USB
3.2 Gen 1 kablolarinda, alinan ve iletilen verileri bagimsiz olarak taslyacak bes yeni baglanti bulunur ve bunlar ancak diizgin bir SuperSpeed
USB baglantisi kuruldugunda iletisim kurmaya baglar.
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HDMI 1.4b

Bu konuda HDMI 1.4b &zellikleri ve avantajlar agiklanmaktadir.

HDMI (Yuksek Tanimli Multimedya Arabirimi), endUstride desteklenen, sikistiriimamis, timuyle dijital bir ses/video arabirimidir. HDMI, DVD
oynatici veya A/V alicisi gibi tim uyumlu dijital ses/video kaynaklariyla dijital TV (DTV) gibi uyumlu bir dijital ses ve/veya video monitéri
arasinda arabirim saglar. HDMI icin hedeflenen uygulamalar TV'ler ve DVD oynaticilardir. Birincil avantaji kablolarin azaltiimasi ve igerik
koruma provizyonlaridir. HDMI; tek kabloyla standart, gelistirimis veya yiksek tanimli videoyu ve ¢ok kanalli dijital sesi destekler.

HDMI 1.4b Ozellikleri

e HDMI Ethernet Kanali - HDMI baglantisina yiksek hizli a§ kurma 6zelligi ekleyerek kullanicilarin IP etkinlestirilmis cihazlarda ayri bir
Ethernet kablosu olmadan ¢alisabilmelerini saglar

e Ses Doniis Kanali - HDMI baglantili ve dahili frekans ayarlayicisi olan TV'lerin surround ses sistemine ses verilerini "veri akis" eklinde
gdndermesini saglar ve ayri bir ses kablosuna olan ihtiyaci ortadan kaldirir

e 3D - Temel 3D video formatlari icin giris/cikis protokollerini tanimlar, gergek 3D oyun ve 3D ev sinemas| uygulamalarinin yolunu agar
icerik Tiirii - Ekran ve kaynak cihazlar arasinda icerik ttrlerinin gercek zamanli sinyali ile TV'nin icerik tiirtine baglh olarak resim ayarlarini
optimize etmesini saglar
Ek Renk Alanlar - Dijital fotografcilikta ve bilgisayar grafiklerinde kullanilan ek renk modelleri igin destek saglar

4K Destek - 1080p’den daha fazla video ¢ozUnUrlugunu etkinlestirir, pek ¢cok sinema salonunda kullanilan Dijital Sinema sistemlerine
rakip olacak yeni nesil ekranlari destekler

e HDMI Mikro Konektorii - Telefonlar ve diger taginabilir cihazlar igin hazirlanmis ve 1080 p'ye dek video ¢6zUndrlugu destekleyen yeni
ve daha kucUk bir konektor

e Otomotiv Baglanti Sistemi - Otomotiv video sistemleri igin hazirlanmig olan yeni kablo ve konektorler bu araglardaki talepleri
karsilamak ve gercek HD kalitesi sunmak igin tasarlanmistir

HDMI'In Avantajlari

Kaliteli HDMI, sikistirimamig dijital ses ve videoyu en yuksek, en canli gérintu kalitesinde aktarir

Dusuk maliyetli HDMI hem dijital arabirimin kalite ve islevselligini saglarken hem de sikistirimamis video formatlarini basit ve uygun
maliyetli bicimde sunar

Ses HDMI standart stereodan ¢ok kanalll surround sese kadar pek ¢ok ses formatini destekler

HDMI, video ve ¢ok kanalli sesi tek bir kabloda birlestirerek su anda A/V sistemlerinde kullanilan ¢ok sayida kablonun neden oldugu
masraf, karisiklik ve karmasayi ortadan kaldirir

e HDMI, video kaynagi (DVD oynatici gibi) ve DTV arasinda iletisimi destekleyerek yeni bir islevselligi etkin kilar
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Sokme ve Takma

Onerilen araclar

Bu belgedeki yordamlar igin asagidaki araglar gerekebilir:
e Kuclk duz uglu tornavida

e Phillips 1 numarall tornavida

e Kigik plastik cizici

Vida boyutu listesi

Tablo 2. Vida boyutu listesi

M2x3 M2X4 6-32X1/4"
Bilesen ? ’ @

Sabit strtict ;
HDD/ODD braketi ’
Optik Strdct 1

WLAN 1

SSD Karti 1

Gug kaynag birimi (PSU) 3
GC modula 5
Dahili anten

Kart okuyucu 5
Sistem Karti 1 s
On GC braketi ;

Sistem karti duzeni

Bu bslumde sistem karti gésterilmis baglanti noktalari ile konnektorler belirtilmistir.
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Rakam 4. C-Media ses denetleyicisi ile birlikte génderilen sistem kartlari
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Rakam 5. Realtek ses denetleyicisi ile birlikte gonderilen sistem kartlari
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ATX Gug konnektora (ATX_CPU1 ve ATX_CPU2)
CPU fan konnektort (Fan_CPU)
Bellek modult yuvalart (DIMM1, DIMM2)
M.2 2230/2280 konnektorl (SSD igin)
Gug anahtari konnektorda (PWR_SW)
SD kart okuyucu konnektor(
ATX Gug konnektord (ATX_SYS)
M.2 2230 konnektodrd (WLAN Kartiigin)
SATA 3.0 veri konnektord (SATAO)
. SATA 3.0 veri konnektorid (SATA3)
SATA 3.0 glig konnektorli (SATA_PWR)
. PCle genigletme yuvalari (YUVAT: PCle x1, YUVA2: PCle x16)
. Dagme pil
. CPU Soketi

©ENDOTA NN
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Yan kapak

Yan kapagi cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde yan kapagin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Iki tutucu viday! gevsetin ve yan kapadi kaydirarak kasadan ayirin.
2. Yan kapag kaldirip kasadan gikarin.

Yan kapagi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin:

Bu gérev ile ilgili

Asagidaki resimlerde yan kapagin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir:

20 Sokme ve Takma



Adimlar

1. Yan kapaktaki tirnaklari yuvalarla hizalayin ve kasadaki yan kapad yerine takin.
2. Yan kapagi Unitenin éntne dogru kaydirin ve yan kapadi kasaya sabitlemek icin iki kapak vidasini sikin.

Sonraki Adimlar

1. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimudndeki prosedurlere uyun.
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Cerceve

On cercevenin cikarilmasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapagdi ¢ikarin.
3. Bilgisayar dik bir konumda yerlestirin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde 6n cergevenin yeri belirtiimis ve gikarma islemi gorsel olarak verilmistir:

Adimlar

1. On cerceve tirnaklarini yukaridan sirayla yavasca kaldirin ve serbest birakin.
2. On kapaQi kasadan digari dogru dénddrin.

On cerceveyi takma
Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurtini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.
e Bilgisayari dik bir konumda yerlestirin.
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Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde 6n gergevenin yeri belirtiimis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir:

Adimlar

1. Cergeve Uzerindeki tirnaklari kasa Gzerindeki yuvalarla ayni hizaya getirin.
2. On kapag kasaya dogru déndiriip yerine oturtun.

Sonraki Adimlar

1. Yan kapag takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedurlere uyun.

3,5 in¢ Sabit disk surucusu

3,5 in¢ sabit suriicliyu ¢cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosedire uyun.
2. Yan kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde 3,5 in¢ sabit strticiinin yeri belirtiimis ve cikarma islemi gdrsel olarak verilmistir:

Sokme ve Takma
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Adimlar

1. Veri ve gu¢c SATA kablolarini sabit strticiden ayirin ve iki #6-32 vidayr sékin.

2. 3,5 ing sabit strliclyu braketten kaldirarak cikarin.

3,5 in¢ sabit suriciiyu takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gérev ile ilgili

Asagidaki resimlerde 3,5 in¢ sabit strticinln yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak veriimistir:
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Adimlar

1. Sabit sUrlctyl sabit sUrlict braketine yerlestirin ve braket tGzerindeki tirnaklari sabit strtict Gzerindeki vida delikleriyle hizalayin.

2. 3,5 in¢ sabit strliclyU brakete sabitleyen iki #6-32 vidayi takin.

Sonraki Adimlar

1. Yan kapagi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedtrlere uyun.

HDD/ODD Braketi

HDD/ODD destegini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedure uyun.
2. Yan kapag ¢ikarin.
3. 3,5inc HDD'yi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde HDD/ODD desteginin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gérsel olarak verilmistir.

Sokme ve Takma
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Adimlar

1.
2.
3.
4.
5.
6.

ODD gug ve SATA kablolarini, ODD braketinin yanindaki tirnaklardan ayirin.
ODD'yi kasaya sabitleyen tek #6-32 vidayi sokun.

ODD braketini kasadan kaldirin.

Kilidini agmak igin ODD'yi itin.

SATA guc ve veri konnektorlerinin ODD ile baglantisini kesin.

ODD braketini kasadan kaldirarak ¢ikarin.

HDD/ODD braketini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gérev ile ilgili

Asagidaki resimlerde HDD/ODD braketinin yeri belirtiimis ve takma islemi gorsel olarak verilmigtir:
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Adimlar

1.
2.
3.
4.
5.

ODD braketini sistem Unitesi kasasinin Uzerine hizalayarak yerlestirin ve ODD SATA ile glic konnektdrlerini baglayin
ODD braketini kasanin igine itin.

ODD braketindeki delikleri kasadaki deliklerle hizalayarak ODD braketini yerlestirin.

ODD'yi kasaya sabitleyen tek #6-32 vidayi yerine takin.

Gug SATA kablolarini ODD braketinin tirnaklarindan gegirin.

Sonraki Adimlar

1. 3,5in¢ HDD'yi takin.
2. Yan kapag takin.
3. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimdndeki prosedurlere uyun.

Sokme ve Takma 29



Optik Surucu

Optik Disk Surucusunii Cikarma

Onkosullar

Bilgisayarinizin iginde ¢alismadan 6nce bolumundeki prosedire uyun.
Yan kapadi ¢ikarin.

3,5 in¢c HDD'yi gikarin.

HDD/ODD braketini ¢ikarin.

Ao e

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde ODD’nin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak veriimistir.
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Adimlar

1. Optik strlictyl brakete sabitleyen tek M2x3 viday sokun.
2. Optik surtctyt braketten gikarin.

Optik Disk Sirlicusuni Takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan 6énce mevcut bilegeni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde Optik Disk Strtictsunin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir:

1x
M2x3
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Adimlar

1. Optik strictyt ODD braketine takin.
2. Optik strticlyU brakete sabitleyen tek M2x3 vidayi yerine takin.

Sonraki Adimlar

HDD/ODD braketini takin.

3,9 in¢ HDD'yi ¢ikarin.

Yan kapag takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedirl uygulayin.

E N

Bellek modulu

Bellek modullerini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapagdi ¢ikarin.
3. HDD/ODD braketini gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde bellek modoillerinin yeri belirtiimis ve ¢ikarma iglemi gorsel olarak verilmistir:

Adimlar

1. Kasayi sag tarafa yatirin.
2. Parmak uglarinizi kullanarak bellek modlt yuvasinin her iki ucundaki emniyet klipslerini dikkatlice ayirin.

3. Sabitleme klipsinin yanindaki bellek moddlini kavrayin ve ardindan bellek modulina, bellek moddll yuvasindan disari dogru yavasca
hareket ettirin.

®| NOT: Bilgisayariniza kurulu olan tim diger bellek modullerini gikarmak igin 2. adimdan 4. adima kadar tekrarlayin.
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@ NOT: Dogru yuvaya yerlestirebilmeniz igin bellek modulinin yuvasini ve yénind not edin.

@ NOT: Bellek modulini gikarmakta zorlanirsaniz, modall konektdrden cikarmak icin dikkatlice ileri ve geri iterek gevsetin.

DIKKAT: Hasar gérmesini 6nlemek icin bellek modiiliinii kenarlarindan tutun. Bellek modiiliindeki bilesenlere
dokunmayin.

Bellek modiillerini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki resimlerde bellek modullerinin yeri belirtilmis ve takma iglemi gdrsel olarak verilmigstir.

Adimlar

1. Bellek modulinin tstlindeki gentidi, bellek modulli yuvasindaki tirnakla hizalayin.
2. Bellek modultni bellek moduilt konnektdriine yerlestirin ve yerine oturtup sabitleme Klipsi kilitlenene kadar itin.

®| NOT: Sabitleme Klipsi kilitli konuma geri déner. Tik sesi duymazsaniz, bellek modultini ¢ikarip yeniden takin.
®| NOT: Bellek modultint ¢ikarmakta zorlanirsaniz, modulti konektérden gikarmak icin dikkatlice ileri ve geri iterek gevsetin.

®| NOT: Hasar gérmesini 6nlemek icin bellek modulind kenarlarindan tutun. Bellek modUlindeki bilesenlere dokunmayin.

Sonraki Adimlar

1. ODD braketini takin.
2. Yan kapad takin.
3. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bolimundeki prosedurlere uyun.
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Grafik karti

Grafik kartinin cikariimasi

Onkosullar
1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan dnce bdlumindeki prosedure uyun.

2. Yan kapagdi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili
Asagidaki resimlerde grafik kartinin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gorsel olarak veriimistir.
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Adimlar

1. PCle kapag@ini agmak igin gekme tirnagini kaldirin.
2. Grafik karti yuvasindaki sabitleme tirnagini itip tutun ve grafik kartini grafik karti yuvasindan kaldirin.

3. Grafik kartini kaldirarak sistem kartindan ¢ikarin.
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Grafik kartini takma

Onkosullar
Bir bileseni degjistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili
Asadidaki resimlerde grafik kartinin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Grafik kartini, sistem kartindaki PCI-Express karti konnektoriyle hizalayin.
2. Hizalama diregini kullanarak karti konnektdre takin ve sikica bastirin. Kartin yerine siki sekilde oturdugundan emin olun.

3. PCle kapagini kapatmak i¢in gekme tirnagini kaldirin.
Sonraki Adimlar

1. Yan kapadi takin.
2. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.
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Dugme pil
Dugme pili cikarma
Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumandeki prosedtire uyun.

DiKKAT: Diigme pilin cikariimasi, BIOS ayarlarini varsayilana sifirlar. Diigme pili cikarmadan 6nce, BIOS ayarlarini not
etmeniz 6nerilir.

2. Yan kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde dugme pilin yeri belirtiimis ve ¢gikarma islemi gorsel olarak veriimistir.

Adimlar

1. Bilgisayar sa§ tarafa yatirin.
2. Dugme pili soketten gikarmak icin digme pil soketindeki digme pili serbest birakma kolunu itin.
3. Dugme pili ¢ikarin.

Dugme pili takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde dugme pilin yeri belirtiimis ve takma islemi gorsel olarak veriimistir.
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Artiisaretli (+) tarafi yukari bakacak sekilde dugme pili pil soketine takin ve pili yerine bastirin.

Sonraki Adimlar

1. Yan kapad takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra balimundeki prosedtrlere uyun.

M.2 2230 Kati hal suruci

2230 kati hal suriicliyu cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.
2. Yan kapag ¢ikarin.
3. HDD/ODD braketini ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde 2230 kati hal strdictntn yeri belirtilmis ve cikarma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. 2230 kati hal sUriciyU sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) sokin.
2. Kati hal striictiyd sistem kartindaki M.2 kart yuvasindan kaydirarak kaldirin ve cikarin.

2230 kati hal suriucuyu takma

Onkosullar
| DIKKAT: Kati hal siiriiciileri son derece hassastir. Kati hal siiriiciisiiyle calisirken dikkatli olun.

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan énce mevcut bileseni cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kati hal sUricindn yeri belirtiimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

2230 kati hal surtict Gzerindeki ¢centigi bulun.
2230 kati hal strtict Gzerindeki gentigi M.2 karti yuvasindaki tirnakla hizalayin.
2230 kati hal stirtictyi sistem kartindaki M.2 karti yuvasina kaydirin.

Ao 2

2230 kati hal strtclyU sistem kartina sabitleyen vidayr (M2x3) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. HDD/ODD braketini takin.
2. Yan kapagi takin.
3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedurlere uyun.

M.2 2280 Kati hal surucu

2280 kati hal suriicliyu cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapadi ¢ikarin.
3. HDD/ODD braketini gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde 2280 kati hal surtctinin yeri belirtilmis ve gikarma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Resim:

Adimlar

1. 2280 kati hal sUrlclyU sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x3) sokdn.
2. Kati hal strtictyd sistem kartindaki M.2 kart yuvasindan kaydirarak kaldirin ve gikarin.

2280 kati hal suriucuyu takma

Onkosullar
| DIKKAT: Kati hal siiriiciileri son derece hassastir. Kati hal siiriiciisiiyle calisirken dikkatli olun.

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedtriini uygulamadan énce mevcut bileseni cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde 2280 kati hal sdrdcinin yeri belirtiimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

2280 kati hal surtict Gzerindeki gentigi bulun.
2280 kati hal strtict Gzerindeki gentigi M.2 karti yuvasindaki tirnakla hizalayin.
2230 kati hal stirtictyi sistem kartindaki M.2 karti yuvasina kaydirin.

Ao 2

2230 kati hal strtclyU sistem kartina sabitleyen vidayr (M2x3) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. HDD/ODD braketini takin.
2. Yan kapagi takin.
3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedurlere uyun.

WLAN Karti

WLAN kartini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapagdi ¢ikarin.
3. ODD braketini ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde kablosuz kartinin yeri belirtiimis ve ¢ikarma iglemi gérsel olarak veriimigtir.

Sokme ve Takma 41



1x
M2x3

Adimlar

Kablosuz kartini sistem kartina sabitleyen tek (M2x3) viday sokun.
Kablosuz kart braketini kaydirarak kablosuz karttan kaldirin.
Anten kablolarini kablosuz kartindan ayirin.

Ao 2

Kablosuz kartini belirli bir aglyla kaydirarak kablosuz karti yuvasindan c¢ikarin.

WLAN kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedtriini uygulamadan énce mevcut bileseni cikarin.
@l NOT: Kablosuz kartin hasar gdrmesini dnlemek igin altina herhangi bir kablo yerlestirmeyin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde kablosuz kartinin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir:
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Adimlar
1. Anten kablolarini WLAN kartina baglayin.

Asagidaki tablo, bilgisayarinizin destekledigi kablosuz kart icin anten kablosu renk semasini icerir.

Tablo 3. Anten kablosu renk semasi

Kablosuz kart lizerindeki konnektorler

Anten kablosu rengi

Ana (beyaz Ucgen)

Beyaz

Yardimci (siyah Gggen)

Siyah

SLE A

Sonraki Adimlar

1. ODD braketini takin
2. Yan kapag takin.

Kablosuz kart destegini WLAN kartindaki anten konnektdrlerine kaydirarak yerlestirin.
Kablosuz kartin Gzerindeki gentik ile kablosuz karti yuvasi Uzerindeki tirnadi hizalayin.
Kablosuz karti, sistem kartinin kablosuz kart yuvasina belirli bir agyla strin.

Kablosuz kartini sistem kartina sabitleyen tek (M2x3) viday yerine takin.

3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki proseddrlere uyun.

Sokme ve Takma
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Guc dugmesi

Guc dugmesinin cikarilmasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapadi ¢ikarin.

3. On gerceveyi gikarin,

4. HDD/ODD braketini ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki resimlerde gu¢ digmesinin yeri belirtilmis ve gikarma iglemi gorsel olarak verilmigtir.
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Adimlar

1. Glg digmesi kablosunu sistem kartindan gikarin.

2. Gug dugmesini kasadaki yuvadan ayirmak icin glic digmesi Uzerindeki serbest birakma tirnaklarina bastirin.
3. Gug dugmesini kablosuyla birlikte kasadaki yuvadan gegirin.

4. Gug dugmesini ve kablosunu kasanin 6n tarafindan cikarin.

Guc dugmesinin takiimasi

Onkosullar

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde glic digmesi anahtarinin yeri belirtilmis ve takma islemi gdrsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Glg digmesi kablosunu kasanin éntindeki yuvadan kaydirin.
2. Gug digmesinin yan tarafindaki tirnaklari kasada bulunan yuvadaki oyuklarla hizalayin.

3. Gug dugmesi Gzerindeki serbest birakma tirnaklarina bastirarak giic digmesini kasadaki yuvaya yerlestirin ve yerine sabitleyin.

4. Gug anahtari kablosunu sistem kartina baglayin.

Sonraki Adimlar

HDD/ODD Braketini takin.

On cergeveyi takin.

Yan kapag takin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélimtndeki prosedird uygulayin.

SD kart

Do =

Ortam kart okuyucusunu cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Yan kapadi ¢ikarin.

3. On gergeveyi sdkin.

4. HDD/ODD braketini ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde 6n kapadin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verilmistir.

Sokme ve Takma
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M6x32

Adimlar

1. PSU gti¢ kablosunu SD kart okuyucu Uzerinden ¢ikarin.
2. SD kart okuyucuyu kasaya sabitleyen iki M3x5 viday sokiin.
3. SD kart okuyucuyu kaldirarak sistem kartindan ¢ikarin.

Ortam kart okuyucusunu takma
Onkosullar

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde ortam kart okuyucusunun yeri belirtimis ve takma iglemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. SD kart okuyucusunun sistem kartindaki konnektére tam oturdugundan emin olarak SD kart okuyucusunu sistem kartina yerlestirin.
2. SD kart okuyucusunu sistem kartina sabitleyen iki M3x5 viday! yerine takin.
3. PSU gic kablosunu SD kart okuyucusunun tzerinden gegirin.

Sonraki Adimlar

HDD/ODD Braketini takin.

On gerceveyi takin.

Yan kapag takin.

Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedurlere uyun.

Ao

Guc kaynagi birimi

Guc kaynagi Unitesini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce balumindeki proseddre uyun.
2. Yan kapagi ¢ikarin.

3. On gergeveyi stkin.

4. HDD/ODD braketini gikarin.

@l NOT: Gug kayna@ Unitesini degistirirken tUm kablolari dogru bigimde takabilmek icin kablolari ¢ikarirken ydnlerini not edin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde guic kaynagi Unitesinin yeri belirtilmis ve ¢ikarma islemi gdrsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Bilgisayar sa§ tarafa yatirin.

2. Gug kablolarini sistem kartindan ve kasadaki yonlendirme kilavuzlarindan ayirin.

3. Gug kaynagr Unitesini kasaya sabitleyen U¢ vidayi (#6-32) sokan.

4. Sabitleme Klipsine bastirip gli¢ kaynag tnitesini kasanin arkasindan disari dogru kaydirin.
5. Gug kaynagi birimini kasadan kaldirarak ¢ikarin.

Guc kaynagi unitesini takma

Onkosullar
Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

A UYARI: Giic kaynad lnitesinin arka tarafindaki kablolar ve baglanti noktalari farkh giic watt degerlerini gostermek
amaciyla renk kodludur. Kabloyu dogru baglanti noktasina taktiginizdan emin olun. Bunu yapmadiginizda, glic kaynagi
linitesi ve/veya sistem bilesenleri zarar gérebilir.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde gug¢ kaynadi Gnitesinin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak veriimistir.
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Adimlar

1. Guc kaynagi Unitesini kasa icine kaydirarak takip sabitleme tirnaginin yerine oturmasini saglayin.
2. Gug kaynag Unitesini kasaya sabitleyen Ug viday! (#6-32) yerine takin.
3. Gug kablosunu kasadaki yonlendirme kilavuzlarindan gegcirip sistem kartindaki ilgili konnektorlere baglayin.

Sonraki Adimlar

HDD/ODD Braketini takin.

On cerceveyi takin.

Yan kapag takin.

Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.

Ao e

Is1 emici aksami

Isi emicisi aksamini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.

A

UYARI: Normal calisma sirasinda i1s1 emici aksami ¢ok isinabilir. Dokunmadan dnce is1 emici aksamin sogumasi i¢in
yeterince bekleyin.

DIKKAT: islemci icin maksimum sogutma saglamak iizere islemci termal sogutma aksaminin s aktarim alanlarina
dokunmayin. Cildinizdeki yaglar, 1s1 yiizeylerinin termal gres isi iletim kapasitesini diisiirebilir.

2. Yan kapag ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki resimlerde islemci fani ve 65 W isi emicisi aksaminin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir.

52 Sokme ve Takma



Adimlar

1. DUz uglu tornavidayi fan értUsUndn isaretli dért kenarn dogrultusunda sokun ve fan 6rtUstnd isi emicisi aksamindan ayirmak igin fana
dogru yavasga bastirin.

Fan ortUsund kaldirarak sistem biriminden ¢ikarin.
islemci fani kablosunu sistem kartindan sakan.
islemci fanini ve 1si emicisi aksamini sistem kartina sabitleyen dort tutucu viday: ters sirayla (4>3>2>1) gevsetin.

oA N

islemci fanini ve 1si emici aksami sistem kartindan kaldirin.

Is1 emicisi aksamini takma

Onkosullar

Bir bilegeni degistiriyorsaniz takma prosedurtnd uygulamadan 6énce mevcut bilegeni gikarin.
DIKKAT: islemci veya isi emicisinden biri degistiriliyorsa 1si iletkenligini saglamak icin set icinde gelen termal gresi
kullanin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde islemci fani ve 95 W isi emicisi aksaminin yeri belirtimis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1.
2.
3.
4.

Sonraki Adimlar

iglemci fani ve 1si emici aksami Uzerindeki vida deliklerini sistem kartindaki vida delikleriyle hizalayin.

Sirall bir sekilde (1->2->3->4), islemci fani ve Isi emicisi aksamini sistem kartina sabitleyen tutucu vidalari sikin.
islemci fan kablosunu sistem kartina baglayin.

Isi emici aksami Gzerindeki fan 6rtUsund isaretli yon dogrultusunda degistirin ve yerine oturtun.

1. Yan kapag takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bolimundeki prosedurlere uyun.

Islemci

Islemcinin cikarilmasi

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosedire uyun.
2. Yan kapagi ¢ikarin.
3. sl emici aksamini gikarin.
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@l NOT: Bilgisayar kapatildiktan sonra bile islemci sicak olabilir. islemciyi clkarmadan énce sogumasini bekleyin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde islemcinin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir:

INNNNNNN]

CPU

INNNNNNN]
LLLLLLLA)

LLLLLLLL)

Adimlar

1. Ayirma kolunu asagi bastirin ve tutucu tirnaktan serbest kalmasini saglamak igin islemciden disa dogru itin.
2. Serbest birakma kolunu timuyle uzatin ve islemci kapagini agin.

DIKKAT: islemciyi cikarirken, soketin icindeki pimlerin hicbirine dokunmayin veya herhangi bir nesnenin soketteki
pimlerin lizerine diismemesine dikkat edin.

3. lslemciyi soketinden yavasca kaldirin.

Islemciyi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan énce mevcut bileseni cikarin.
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Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde islemcinin yeri belirtimis ve takma iglemi gorsel olarak verilmistir:

INNNNNNN]

CPU

LLLLLLLL)

LLLLLLLA)

Adimlar

1.

islemci soketindeki serbest birakma kolunun acik konumda tamamen uzatidigindan emin olun.

®

NOT: islemcinin pim-1 késesinde, islemci soketinin pim-1 késesindeki tiggenle hizalanan bir tiggen vardir. Islemci uygun sekilde
yerlestirildiginde dort késenin tima ayni yikseklikte hizalanir. islemcinin bir veya daha fazla kégesi digerlerinden daha yilksek olursa,
islemci uygun sekilde yerlestiriimemis demektir.

islemcinin tizerindeki centidi, islemci soketi Uizerindeki tirnaklarla hizalayin ve islemciyi islemci soketine yerlestirin.

DIKKAT: islemci kapagi centiginin hizalama direginin altinda durdugundan emin olun.

islemci sokete tamamen oturdugunda, serbest birakma kolunu asad dogru déndiirin ve islemci kapagi tizerindeki tirnagin altina
yerlestirin.

Sonraki Adimlar

1.

56

Isi emicisi aksamini takin.
2. Yan kapad takin.
3. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimuindeki prosedurlere uyun.

Sokme ve Takma



Sistem karti

Sistem kartini cikarma

Onkosullar
1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki prosedtire uyun.
@ NOT: Bilgisayarinizin Servis Etiketi sistem kartinda yer alir. Sistem kartini yerine taktiktan sonra Servis Etiketini BIOS kurulum

programina girmelisiniz.

@ NOT: Sistem kartini degistirme, BIOS kurulum programi kullanarak BIOS’ta yaptidiniz degisiklikleri ortadan kaldirir. Sistem kartini
degistirdikten sonra uygun degisiklikleri tekrar yapmaniz gerekir.

@ NOT: Kablolar sistem kartindan ¢ikarmadan 6nce, sistem kartini yerine geri taktiktan sonra dogru sekilde baglayabilmeniz igin,
konnektorlerin yerlerini not edin.

Yan kapadi ¢ikarin.
On cerceveyi gikarin.
HDD/ODD braketini ¢ikarin.
Optik disk strtctyt ¢ikarin.
Bellek moduillerini gikarin.
Grafik kartini gikarin.
Kati hal stirtictiytl/Intel Optane bellek modulind gikarin.
Kablosuz karti ¢ikarin.
. Ortam kart okuyucusunu gikarin.
1. Islemci fanini ve 1st emici aksamini gikarin.
12. Islemciyi gikarin.

© 0N OhoD

N
o

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtilmis ve gikarma iglemi gérsel olarak verilmigtir.
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Adimlar

Bilgisayari sag tarafa yatirin.

On G/C braketini kasaya sabitleyen viday (#6-32) sokin ve 6n G/C braketini cikarin.
4 pimli gui¢ kaynagr ATEX konnektérind sistem kartindan ayirin.

6 pimli gu¢ kaynagr ATEX konnektdriint sistem kartindan ayirin.

SATA guc kablosu konnektdriinl sistem kartindan ayirin.

SATA kablolarini sistem kartindan ayirin.

Gug¢ dugmesi kablosunu sistem kartindan ayirin.

Sistem kartini kasaya sabitleyen sekiz (#6-32) vidayi gikarin.

© O NN NN 2

Sistem kartini kasaya sabitleyen vidayl (M2x4) ¢ikarin.
10. Sistem kartini belirli bir agiyla kaldirin ve sistem kartini kasadan ¢ikarin.

Sistem kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedtriini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimde sistem kartinin yeri belirtiimis ve takma islemi gérsel olarak saglanmistir:
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Adimlar

1. Sistem kartindaki 6n G/C baglanti noktalarini kasadaki 6n G/C yuvalarina kaydirin ve sistem kartindaki vida deliklerini kasadaki vida
delikleriyle hizalayin.

On G/C braketini kasadaki yuvalarla hizalayin.

Sistem Unitesini dikey olarak yerlestirin ve sekiz adet #6-32 vidayi kullanarak kasaya sabitleyin.
Sistem kartini kasaya sabitleyen vidayl (M2x4) yerine takin.

4 pimli gu¢ kaynagr ATEX konnektérind sistem kartina baglayin.

6 pimli gli¢ kaynagdi ATEX konnektorind sistem kartina baglayin.

SATA gug kablosu konnektoriini sistem kartina baglayin.

SATA kablolarini sistem kartina baglayin.

© © N O oA NN

Gug¢ dugmesi kablosunu sistem kartina baglayin.

Sonraki Adimlar

Islemciyi takin.

Isi emicisini takin.

Ortam kart okuyucusunu takin

WLAN kartini takin

Kati hal strtctyu/Intel Optane bellek modulint takin.
Grafik kartini takin.

SIS P NS SEE
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7. Bellek modullerini takin.

8. HDD/ODD Braketini takin.

9. On cergeveyi takin.

10. Yan kapag takin.

1. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bélumindeki prosedirl uygulayin.

®

NOT: Bilgisayarinizin Servis Etiketi sistem kartinda yer alir. Sistem kartini yerine taktiktan sonra Servis Etiketini BIOS kurulum

programina girmelisiniz.

NOT: Sistem kartini degistirme, BIOS kurulum programi kullanarak BIOS’ta yaptiginiz degisiklikleri ortadan kaldirir. Sistem kartini
degistirdikten sonra uygun degisiklikleri tekrar yapmaniz gerekir.
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Sistem kurulumu

Sistem kurulumu, yénetmenizi ve BIOS duzeyi segenekleri belirlemenizi sadlar. Sistem kurulumundan asagidaki islemleri
gerceklestirebilirsiniz:

e Donanim ekleyip kaldirdiktan sonra NVRAM ayarlarini degistirme

Sistem donanim yapilandirmasini gériinttleme

Tumlesik aygitlari etkinlestirme veya devre digi birakma

Performans ve gii¢ ydnetimi esiklerini belirleme

Bilgisayar guvenliginizi ydnetme

BIOS genel bakis

BIOS; sabit strtict, video adaptord, klavye, fare ve yazici gibi takill aygitlar ve bilgisayar igletim sistemi arasindaki veri akisini yénetir.

BIOS kurulum programi’na girme

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayarinizi agin veya yeniden baslatin ve hemen F2 tusuna basin.

Onyiikleme meniisii

Dell logosu goriinduginde sistemin gegerli dnyUkleme aygitlarinin bir listesini igeren tek seferlik bir dnytkleme menUsl baslatmak igin <F12>
tuguna basin. Tanilama ve BIOS Kurulum segenekleri de bu mentye dahil edilmistir. Onytikleme menisiinde listelenen aygrtlar, sistemdeki
onyuklenebilir aygitlara baglidir. Bu menu, belirli bir aygita dnydkleme yapmaya galistiginizda veya sistem tanilamasini ¢aligtirmak istediginizde
kullanighdir. Onyiikleme mentistini kullanmak, BIOS'ta depolanan énytikleme sirasinda herhangi bir degjisiklik yapmaz.

Secenekler:
e UEFI Onytikleme:
o Windows Boot Manager
e Diger Secenekler:
o BIOS Kurulumu
BIOS Flash Guncellestirmesi
Tanilamalar
Change Boot Mode Settings (Onyiikleme Modu Ayarlarini Degistir)

o O O

Gezinti tuslari

@l NOT: Sistem Kurulum seceneklerinin cogunda yaptiginiz degisiklikler kaydedilir ancak siz sistemi yeniden baslatana kadar etkili olmaz.

Tablo 4. Gezinti tuslari

Tuslar Navigasyon

Yukari ok Bir 6nceki alana gider.

Asagi ok Bir sonraki alana gider.

Enter Secilen alanda (varsa) bir deger seger veya alandaki baglantiy!
izleyin.
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Tablo 4. Gezinti tuslari (devami)

Tuslar Navigasyon

Bosluk gubugu Varsa, bir asag acilir listeyi genigletir veya daraltir.

Tab Bir sonraki odaklanilan alana geger.

Esc Ana ekran gorilene kadar bir dnceki sayfaya gider. Ana ekranda Esc
tusuna basilimasl, kaydedilmemis degisiklikleri kaydetmenizi isteyen
ve sistemi yeniden baglatan bir mesaj goruntuler.

Onyiikleme Sirasi

Onytikleme Sirasi, Sistem Kurulumu tanimii énytkleme aygrti sirasini atlamaniza ve dogrudan belirli bir aygrta (érnegin, optik strict
veya sabit surtict) énylklemenize olanak saglar. Acllista Kendi Kendini Sinama (POST) sirasinda, Dell logosu géruntulendiginde sunlari
yapabilirsiniz:

e 2 tusuna basarak Sistem Kurulumunu agin

e [12 tusuna basarak bir defalik dnylkleme menusini agin

Tek seferlik 6nyiikleme menist, tanlama secenedi de dahil olmak tizere énytikleyebileceginiz aygitlar gorintiler. Onyiikleme meniisi
secgenekleri sunlardir:

Cikarilabilir Strdct (varsa)
STXXXX Surdci (varsa)

®| NOT: XXX, SATA surticti numarasini belirtir.

Optik Surticu (varsa)
SATA Sabit Surdcu (varsa)
Tanilamalar

®| NOT: Tanilamalar secildiginde tanilamalar ekrani gosterilir.

Onyukleme sirasi ekrani ayni zamanda System Setup (Sistem Kurulumu) ekranina erisme secenegini de goruntuler.

Sistem kurulum secenekleri

®| NOT: Bu bilgisayara ve takili aygrtlarina bagl olarak bu béltimde listelenen 6geler gorinebilir veya gérinmeyehilir.

Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii

Genel Sistem Bilgileri

Sistem Bilgileri

BIOS Surdmu BIOS strima numarasini gosterir.

Servis Etiketi Bilgisayarin Servis Etiketini gosterir.

Varlk Etiketi Bilgisayarin Varlik Etiketini géruntdler.

Sahiplik Etiketi Bilgisayarin sahiplik etiketini gortntuler.

Uretim Tarihi Bilgisayarin tretim tarihini gérintuler.

Sahiplik Tarihi Bilgisayarin sahiplik tarihini gorintuler.

Ekspres Servis Kodu Bilgisayarin ekspres servis kodunu géruntdler.
Bellek Bilgileri

Takil Bellek Takill toplam bilgisayar bellegini gdésterir.
Kullanilabilir Bellek Kullanilabilir toplam bilgisayar bellegini géruntuler.
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Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii (devami)

Genel Sistem Bilgileri

Bellek Hizi

Bellek Kanall Modu
Bellek Teknolojisi
DIMM 1 Boyutu
DIMM 2 Size

PCI Information
YUVA 2

YUVA 3
SLOT5_M.2
islemci Bilgisi
islemci Tairt
Cekirdek Sayisi
islemci Kimlik Kodu
Gegerli Saat Hizi
Minimum Saat Hizi
Maksimum Saat Hizi
islemci L2 Onbellegi
islemci L3 Onbellegi
HT Ozellikli

64 Bit Teknoloji
Aygit Bilgisi
SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2
LOM MAC Address
Video Denetleyicisi
Ses Denetleyicisi
Wi-Fi Aygrti
Bluetooth Aygit
Onyiikleme Sirasi
Onytikleme Sirasi
Onyilkleme Listesi Segeneyi
UEFI Onyiikleme Yolu Giivenligi
Dahili HDD harig, her zaman

Her Zaman

Asla

66 Sistem kurulumu

Bellek hizini gérantuler.

Tek veya ¢ift kanalll modu géruntdler.
Bellek icin kullanilan teknolojiyi géruntuler.
DIMM 1 bellek boyutunu gérintuler.
DIMM 2 bellek boyutunu gértntuler.

Bilgisayarin PClI bilgilerini gérintuler.
Bilgisayarin PClI bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin PClI bilgilerini gérintuler.

islemci tlrinG gosterir.

islemcideki cekirdeklerin sayisini gérintiler.

islemci kimlik kodunu gésterir.

Gegerli islemci saati hizini gérantuler.

Minimum islemci saati hizini géruntdler.

Maksimum islemci saati hizini géruntdler.

islemci L2 Onbellek boyutunu gérintdler.

islemci L2 Onbellek boyutunu gérintdler.

islemcinin HyperThreading (HT) ézellikli olup olmadigini gériintiler.

64 bit teknolojinin kullanilip kullanimadigini gérintuler.

Bilgisayarin SATA aygit bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin SATA aygit bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin M.2 PCle SSD bilgilerini gérintuler.

Bilgisayarin LOM MAC adresini gérintuler.

Bilgisayarda kullanilan video denetleyicisi tirint gérintuler.
Bilgisayarda kullanilan ses denetleyicisi tirinl gértntuler.
Bilgisayarin kablosuz aygit bilgilerini gérantuler.

Bilgisayarin Bluetooth aygt bilgilerini gérantuler.

Onyukleme sirasini goruntler.

Kullanilabilir dnytkleme segeneklerini gosterir.

F12 6nydkleme mentsinden bir UEFI 6nylkleme yolunun énylklemesini yaparken,
sistemin kullanicidan Yénetici parolasini girmesini isteyip istemeyecegini etkinlestirin
veya devre disl birakin. Varsayilan: Enabled (Etkin)

F12 6nydkleme mentsinden bir UEFI 6nyldkleme yolunun énylklemesini yaparken,
sistemin kullanicidan Yénetici parolasini girmesini isteyip istemeyecegini etkinlestirin
veya devre digl birakin. Varsayilan: Disabled (Devre Digi)

F12 6nydkleme mentsinden bir UEFI 6nyldkleme yolunun énylklemesini yaparken,
sistemin kullanicidan Yénetici parolasini girmesini isteyip istemeyecegini etkinlestirin
veya devre digl birakin. Varsayilan: Disabled (Devre Digi)




Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii (devami)

Genel Sistem Bilgileri

Tarih/Saat

Gegerli tarihi GG/AA/YY biciminde ve gegerli saati SS:DD:SS OO/OS biciminde
goruntuler.

Tablo 6. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yapilandirma meniisii

Sistem Yapilandirmasi

Tiimlesik NIC

UEFI Ag Yiginini Etkinlestir
SATA Calistirma
Siiriiciiler

SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

SMART Raporlama

USB Yapilandirma
USB On Yiikleme Destegini Etkinlestir

On USB Baglanti Noktasini Etkinlestir
Arka USB Baglanti Noktasini Etkinlestir
Front USB Configuration

Rear USB Configuration

Ses

Cesitli Aygitlar

Yerlesik LAN denetleyicisini kontrol eder.

UEFI Ag Yiginini etkinlestirin veya devre digi birakin.

Entegre SATA sabit slrlict denetleyicisinin ¢alisma modunu yapilandirir.
Kart Gzerinde bulunan gesitli strticlleri etkinlestirir ya da devre digi birakir.
Bilgisayarin SATA aygit bilgilerini gériantuler.

Bilgisayarin SATA aygit bilgilerini gérantuler.

Bilgisayarin M.2 PCle SSD bilgilerini gérintuler.

Sistemin baglatiimasi sirasindan SMART Reporting'i (AKILLI Raporlama) etkinlestirir ya
da devre disl birakir.

Harici sabit surlct, optik striict ve USB surict gibi USB kitle depolama aygitlarindan
onylklemeyi etkinlestirir ya da devre digl birakir.

On USB baglanti noktalarini etkinlestirin ya da devre disi birakin.
Arka USB baglanti noktalarini etkinlestirin veya devre digi birakin.
On USB baglanti noktalarini etkinlestirin ya da devre disi birakin.
Arka USB baglanti noktalarini etkinlestirin veya devre digi birakin.
Entegre ses denetleyicisini etkinlestirir ya da devre disi birakir.

Cesitli yerlesik aygitlari etkinlestirir ya da devre digl birakr.

Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Video meniisii

Video

Multi-Display
Primary Display

Birden ¢ok ekrani etkinlestirin veya devre digi birakin.

Birincil ekrani ayarlayin veya degistirin.

Tablo 8. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii

Givenlik

Yonetici Parolasi
Sistem Parolasi
Internal HDD-0 Password

Parola Yapilandirma

Parola Degistirme

UEFI Kapstilt Urtin Yazilimi Giincellemeleri

PTT Giivenligi
PTT Agik

Yonetici parolasini ayarlar, degistirir veya siler.
Sistem parolasini ayarlar, degistirir veya siler.
Dahili sabit disk srlictist parolasini ayarlayin, degistirin veya silin.

Yonetici ve Sistem parolalari igin izin verilen minimum ve maksimum karakter sayisini
kontrol eder.

Bir yonetici parolasi ayarlandiginda Sistem ve Sabit Surlict parolalarindaki degisiklikleri
etkinlestirir ya da devre disl birakir.

UEFI kapsulli gincelleme paketleri aracilidiyla BIOS giincellemelerini etkinlestirir veya
devre digi birakir.

isletim sistemi icin Guvenilir Platform Moduli (PTT) gérinirligini etkinlestirin veya
devre digi birakin.
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Tablo 8. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii (devami)

Givenlik

Temizle

Temizle Komutu igin PPI'yi Atla

Absolute(R)
Yonetici Kurulum Kilitlemesi

Ana Parola Kilitle

Varsayilan: Disabled (Devre Digi)

TPM Fiziksel Varlik Arabirimini (PPI) etkinlestirin veya devre disi birakin. Bu ayar
etkinlestirildiginde Clear (Temizle) komutunu verirken isletim sisteminin BIOS PP
kullanici bilgi istemlerini atlamasini saglar. Bu ayarda yaptiginiz degisiklikler aninda etkili
olur. Varsayilan: Devre digi

Absolute Software'in istege bagl Computrace(R) Servisinin BIOS moduld araytzint
etkinlestirir veya devre digi birakir.

Bir Yonetici Parolasi ayarlandiginda kullanicilarin Kurulum'a girmesini énlemeyi
etkinlestirir.

Ana parola destegini devre digi birakir. Ayar degistirilmeden énce Sabit Stricu
parolalarinin silinmesi gerekir.

SMM Guvenlik Gegisi

SMM Guvenlik Gegisi'ni etkinlestirin veya devre digi birakin

Tablo 9. Sistem kurulum secenekleri—Giivenli Onyiikleme meniisii

Giivenli Onyiikleme

Guvenli Onyiikleme Etkinlestirme

Guvenli Onyiikleme Modu

Dagitilan Mod
Denetleme Modu
Uzman Anahtar Yonetimi

Uzman Anahtar Yonetimi

Ozel Mod Anahtar Yénetimi

Guvenli 6nylkleme 6zelligini etkinlestirir veya devre digi birakir.

UEFI sUrUct imzalarinin degerlendirilmesini veya zorlanmasini saglamak igin Guvenli
Onyukleme davranigini degistirir.

e Dagrtilan Mod - Varsayilan: Etkin
e Denetleme Modu - Varsayilan: Devre digi

Dagitilan modu etkinlestirin veya devre disi birakin.

Denetleme modunu etkinlestirin veya devre digi birakin.

Custom Mode Key Management'i (Ozel Mod Anahtar Yénetimi) etkinlestirir ya da
devre digl birakir.

Ozel mod anahtar yénetimi icin 6zel degerleri secer.

Tablo 10. Sistem kurulumu secenekleri—Intel Software Guard Uzantilari meniisii

Intel Yazilim Koruma Uzantilan

Intel SGX Etkinlestirme
Kusatma Bellek Boyutu
Performans

Coklu Cekirdek Destedi

Intel SpeedStep

C-States KontrolU

Intel TurboBoost
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Intel Software Guard Uzantilarini etkinlestirir veya devre digl birakir.

Intel Software Guard Uzantilari Enklav Saklama Bellegi Boyutunu ayarlar.

Coklu gekirdekleri etkinlestirir.
Varsayilan: Enabled (Etkin).

Intel Speedstep Technology'yi (Intel Speedstep Teknolojisi) etkinlestirir veya devre disi
birakir.

Varsayilan: Enabled (Etkin).

@ NOT: Etkinlestirilirse islemci saati hizi ve gekirdek gerilim, islemci yUku baz alinip
dinamik olarak ayarlanir.

Ek islemci uyku durumlarini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan: Enabled (Etkin).

islemcinin Intel TurboBoost modunu etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan: Enabled (Etkin).




Tablo 10. Sistem kurulumu secenekleri—Intel Software Guard Uzantilari meniisii (devami)

Intel Yazilim Koruma Uzantilari

HyperThread kontrolu

Gii¢ Yonetimi
AC Geri Kazanimi
Intel Speed Shift Teknolojisini etkinlestirin

Auto On Time

USB Uyandirma Destegi
Derin Uyku Denetimi
Yerel a§ Uzerinde agma LAN/WLAN
Uykuyu engelle
POST Davranisi
Numlock LED
Keyboard Errors

Fastboot

BIOS POST Zamanini Uzatma
Tam Ekran logosu

Uyarilar ve Hatalar

islemcinin HyperThreading 6zelligini etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan: Enabled (Etkin).

Gug geri yuklendiginde bilgisayarin hangi islemleri yapacagini ayarlar.
Intel Speed Shift Teknolgjisini etkinlestirin veya devre disi birakin.

Bilgisayari her gin veya dnceden secilmis bir tarihte ve saatte otomatik olarak agilacak
sekilde ayarlamayi etkinlestirir. Bu segenek, yalnizca Auto On Time (Otomatik Agilma
Saati) Everyday (Her Giin), Weekdays (Hafta ici) veya Selected Days (Belirli Ginler)
olarak ayarlandiginda yapilandirilabilir.

Varsayilan: Disabled (Devre Disl).

USB aygitlarinin bilgisayari Bekleme durumundan uyandirmayi etkinlestirir.
Derin Uyku modu destegini etkinlestirin veya devre disi birakin.
Bilgisayarin 6zel LAN sinyalleri ile agilmasini saglar.

isletim sistemi ortaminda uyku moduna gecmeyi énlemenizi sadlar.

Bilgisayar onytklendiginde NumLock islevini etkinlestirir.

Klavye hata algilamasini etkinlestirir.

Onyiikleme isleminin hizini ayarlamay etkinlestirir.

Varsayilan: Thorough (Kapsamlr).

Ek dnylUkleme 6ncesi gecikmesini yapilandirin.

Tam ekran logosunu gdruntilemeyi etkinlestirin veya devre digi birakin.

Uyarilar veya Hatalar tespit edildiginde dnyUkleme islemini duraklatir.

Tablo 11. Sistem kurum secenekleri—Sanallastirma Destegi meniisii

Sanallastirma Destegi

Sanallastirma

Dogrudan G/C igin VT

Sanal Makine Monitoérinin (VMM) Intel Virtualization Technology (Sanallastirma
Teknolojisi) tarafindan sunulan ek donanim yetkinliklerinden yararlanip
yararlanamayacagini belirtir.

Virtual Machine Monitor'un (VMM), Intel Virtualization Technology tarafindan
dogrudan G/C igin sunulan ek donanim &zelliklerini kullanip kullanamayacagini belirtir.

Tablo 12. Sistem kurulum secenekleri—Kablosuz meniisii

Kablosuz

Kablosuz Aygit Etkinlestirme

Dahili kablosuz aygitlari etkinlestirir veya devre digi birakr.

Tablo 13. Sistem kurulum secenekleri—Bakim meniisii

Bakim

Servis Etiketi

Varlk Etiketi

SERR Messages
BIOS Surdm Dustrme

Veri Silme

Sistemin Servis Etiketini gorintuler.
Sistem Varlik Etiketini olusturur.
SERR iletilerini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Onceki revizyonlara iligkin sistem belleniminin yanip sénmesini kontrol eder.

TUum dahili depolama aygitlarindan guvenli bir sekilde veri simesini etkinlestirir.
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Tablo 13. Sistem kurulum secenekleri—Bakim meniisii (devami)

Bakim

BIOS Geri Kurtarma Kullanicinin, kullanici birincil sabit striictst veya harici USB anahtarindaki kurtarma
dosyasindan bozulan belli BIOS kosullarindan kurtarmasini etkinlestirir.

Tablo 14. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Giinliikleri meniisii

Sistem Giinlukleri

BIOS Olaylari BIOS olaylarini géruntdler.

Tablo 15. Sistem kurulum secenekleri—SupportAssist Sistem Céziimleme meniisii

SupportAssist Sistem Coéziiniirligi

Otomatik Isletim Sistemi Kurtarma Esigi SupportAssist Sistem CézUmleme Konsolu ve Dell OS Recovery Tool igin otomatik
onylkleme akigini kontrol eder.

BIOS'u Gincellestirme

Windows'da BIOS'u giincelleme

Bu gorev ile ilgili

DIKKAT: BIOS'u giincellemeden 6nce BitLocker askiya alinmazsa bilgisayar bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve bilgisayar her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani
Kaynaginda arama yapin.

Adimlar

1. Dell Destek Sitesi’ne gidin.

2. Uriin destegi dgesine tiklayin. Destekte ara kutusuna tiklayin, bilgisayarinizin Servis Etiketini girin ve ardindan Ara digmesine tiklayin.
NOT: Servis Etiketiniz yoksa bilgisayarinizi otomatik olarak tanimlamak igin SupportAssist dzelligini kullanin. Ayrica Grin kimligini
kullanabilir veya bilgisayar modelinize manuel olarak géz atabilirsiniz.

3. Drivers & Downloads 'l (SurUcUler ve YUklemeler) tiklatin. Siirticileri bul secenedini genisletin.

4. Bilgisayarinizda yUklG olan igletim sistemini segin.

5. Kategori acllir listesinden BIOS'u secin.

6. BIOS'un en son srimini segin ve bilgisayariniza yénelik BIOS dosyasini indirmek igin indir'e tiklayin.

7. indirme islemi tamamlandiktan sonra, BIOS giincellestirme dosyasini kaydettiginiz klasére gidin.

8. BIOS guncelleme dosyasl simgesine ¢ift tiklayin ve ekrandaki talimatlari izleyin.

Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.

Linux ve Ubuntu’da BIOS’u glincelleme

Linux veya Ubuntu ile kurulan bilgisayarlarda sistem BIOS'unu giincellemek igin Dell Destek Sitesi'ndeki 000131486 kodlu bilgi tabani
makalesine bakin.
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Windows'da USB siiriicusu kullanarak BIOS’u glincelleme

Bu gorev ile ilgili
DIKKAT: BIOS'u giincellemeden 6nce BitLocker askiya alinmazsa bilgisayar bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve bilgisayar her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani
Kaynaginda arama yapin.

Adimlar

1. En guincel BIOS kurulum programi dosyasini indirmek igin Windows'da BIOS'u Giincelleme bélimindeki prosedirti adim 1'den adim 6'ya
kadar uygulayin.

Onytiklenebilir bir USB surtict olusturun. Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.

BIOS kurulum programi dosyasini énytklenebilir USB surlctstne kopyalayin.

Onyuklenebilir USB suriiciistini BIOS giincellemesi gerektiren bilgisayara baglayin.

Bilgisayari yeniden baslatin ve F12 tusuna basin.

Tek Seferlik Onyiikleme Meniisii'nden USB suriicistini secin.

N oo bh N

BIOS kurulum programi dosya adini yazin ve Enter tusuna basin.
BIOS Giincelleme Yardimci Programi belirir.

8. BIOS guncellestirmesini tamamlamak icin ekrandaki yonergeleri izleyin.

F12 Bir Kerelik onyukleme menisiinden BIOS’u giincelleme

Bilgisayar BIOS'unuzu bir FAT32 USB anahtarina kopyalanmis bir BIOS giincelleme .exe dosyasini kullanarak ve F12 Tek Seferlik énytkleme
menisiinden dnyUkleme gergeklestirerek giincelleyin.

Bu gorev ile ilgili

DIKKAT: BIOS'u giincellemeden 6nce BitLocker askiya alinmazsa bilgisayar bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve bilgisayar her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani
Kaynaginda arama yapin.

BIOS Giincellemesi

Onyiiklenebilir bir USB stirticiist kullanarak BIOS giincelleme dosyasini Windows'tan calistirabilir veya bilgisayardaki F12 Tek Seferlik
onyukleme menustnden BIOS'u guncelleyebilirsiniz.

2012'den sonra uretilmis gogu Dell bilgisayarda bu ¢zellik vardir ve BIOS FLASH UPDATE'in sisteminizde bir ényUkleme segenedi olarak
listelenip listelenmedidini gérmek igin F12 Tek Seferlik Onyiikleme Mensiinden bilgisayarinizi ényiikleyerek bunu dogrulayabilirsiniz. Bu
segenek listeleniyorsa BIOS, bu BIOS giincelleme segenegini destekliyor demektir.

®| NOT: Yalnizca F12 Tek Seferlik dnytikleme menustnde BIOS Flash Update segenegi olan bilgisayarlar bu islevi kullanabilir.

Tek Seferlik onyiikleme meniisiinden giincelleme
BIOS'unuzu F12 Tek Seferlik Onyiikleme meniisiinden giincellemek icin sunlara intiyaciniz vardir:

FAT32 dosya sistemi ile bigimlendiriimis USB surtci (sturtcinin ényklenebilir oimasi gerekmez).
Dell Destegi web sitesinden indirip USB strticinin kokine kopyaladiginiz yuruttlebilir BIOS dosyasi
Bilgisayara bagl AC guc adaptort

BIOS'u sifirlayan iglevsel bilgisayar pili

F12 mentstinden BIOS giincelleme islemi yapmak igin asagdidaki adimlari uygulayin:

DIKKAT: BIOS giincelleme islemi sirasinda bilgisayari kapatmayin. Bilgisayarinizi kapatirsaniz bilgisayar ényiikleme
yapmayabilir.
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Adimlar

1. Bilgisayar kapall durumdayken, gincelleme dosyasini kopyaladiginiz USB surtcly( bilgisayardaki bir USB baglanti noktasina takin.

2. Bilgisayari acin ve F12 tusuna basarak Tek Seferlik Onyiikleme Menstine erisin, fareyi veya ok tuslarini kullanarak BIOS Update'i
vurgulayin, ardindan Enter tusuna basin.
BIOS sifirlama menUsu gosterilir.

Dosyadan Sifirla’ya tiklayin.

Bir harici USB aygrti segin.

Dosya secin ve sifirlama hedef dosyasina ¢ift tiklayin, ardindan Génder’e tiklayin.
BIOS’u Giincelle 6desine tiklayin. Bilgisayar, BIOS'u sifirlamak tzere yeniden baglatilir.

N o oA o

BIOS glncellemesi tamamlandiktan sonra bilgisayar yeniden baslatilacaktir.

Sistem ve kurulum parolasi

Tablo 16. Sistem ve kurulum parolasi

Parola tiri Aciklama

Sistem parolasi Sisteminizde oturum agmak igin girmeniz gereken paroladir.

Kurulum parolasi Bilgisayarinizin BIOS ayarlarina erismek ve burada degisiklikler
yapmak igin girmeniz gereken paroladir.

Bilgisayarinizi glivenceye almak igin bir sistem parolasi ve bir kurulum parolasi olusturabilirsiniz.

| DIKKAT: Parola &zellikleri, bilgisayarinizdaki veriler icin temel bir giivenlik seviyesi saglar.
| DIKKAT: Kilitli olmadiginda veya sahipsiz birakildiginda bilgisayarinizdaki verilere herkes erisebilir.

®| NOT: Sistem ve kurulum parolasi ¢zelligi devre disi birakilir.

Bir Sistem Kurulum parolasi atama

Onkosullar

Yeni bir Sistem veya Yonetici Parolasini yalnizca durum Ayarh Degil oldugunda atayabilirsiniz.

Bu gorev ile ilgili

BIOS Sistem Kurulumuna girmek igin glicl agma veya yeniden baglatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar

1. Sistem BIOS’u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Giivenlik 6gesini segin ve Enter tusuna basin.
Giivenlik ekrani gorundr.

2. Sistem/Yonetici Parolasi 6gesini secin ve Yeni parolayi girin alaninda bir parola olusturun.
Sistem parolasini atamak igin su yonergeleri kullanin:
e Bir parola en ¢ok 32 karaktere sahip olabilir.

En az bir 6zel karakter: 1 "#$% &' () *+,-./::<=>?2@ [\ ] _" (]}

0 ile 9 arasindaki sayilar.

A'dan Z'ye blyik harfler.

a'dan z'ye kicguUk harfler.

3. Yeni parolayi onaylayin alaninda nceden girdiginiz sistem parolasini yazin ve Tamam 6gesine tiklayin.
4. Esc tusuna basin ve kendiliginden agllir iletide istenen degisiklikleri kaydedin.

5. Degisiklikleri kaydetmek icin Y tusuna basin.
Bilgisayar yeniden baglar.
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Mevcut sistem kurulum parolasini silme veya degistirme

Onkosullar

Mevcut Sistem ve Kurulum parolasini siimeye veya degistirmeye ¢alismadan 6nce, Parola Durumu kilidinin Agik oldugundan emin olun
(Sistem Kurulumunda). Parola Durumu'u Kilitli ise, mevcut Sistem veya Kurulum parolasini silemezsiniz veya degistiremezsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Sistem Kurulumuna girmek icin, gicl agma veya yeniden baslatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar

1. Sistem BIOS'u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Sistem Giivenligi 6desini secip Enter tusuna basin.
System Security (Sistem Guvenligi) ekrani géruntdlenir.

2. Sistem Giivenligi ekraninda, Parola Durumu secgeneginin Kilitli Degil oldugunu dogrulayin.
3. Sistem Parolasi 6Jesini secin, mevcut sistem parolasini degistirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.
4. Kurulum Parolasi ¢gesini segin, mevcut kurulum parolasini degistirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.

@ NOT: Sistem ve/veya Kurulum parolasini degistirirseniz, istendiginde yeni parolayi tekrar girin. Sistem ve/veya Kurulum parolasini
silerseniz, istendiginde siime islemini onaylayin.

5. Esc tusuna basin. Cikan bir ileti degisiklikleri kaydetmenizi sadlayacaktir.

6. Degisiklikleri kaydetmek ve System Setup (Sistem Kurulumu)'dan gikmak igin Y tusuna basin.
Bilgisayar yeniden baslar.

CMOS ayarlarini silme/RTC'yi sifirlama

Bu gorev ile ilgili

| DIKKAT: CMOS ayarlarini silmek, bilgisayarinizdaki BIOS ayarlarini ve BIOS'unuzun Gergek Zamanli Saatini sifirlar.

Adimlar

1. Gug digmesini 30 saniye boyunca basili tutun.
2. Gug digmesini birakin ve sistemin 6nylkleme yapmasina izin verin.

BIOS (Sistem Kurulumu) ve Sistem parolalarini
temizleme

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: BIOS ve Sistem parolasi sifirlama islemini gergeklestirmek icin bolgenizin Dell Teknik Destek numarasini aramaniz gerekir.

Adimlar
1. Bilgisayarinizin servis etiketi numarasini kilitli BIOS/sistem kurulumu ekranina girin.
2. Olusturulan kodu Dell Teknik Destek temsilcisine aktarin.

3. Dell Teknik Destek temsilcisi, kilitli BIOS/sistem kurulumuna erismek icin kullanilabilecek 32 karakterli Ana Sistem Parolasini
saglayacaktir.
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Sorun Giderme

Dell SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem
Performansi Denetimi Tanilari

Bu gorev ile ilgili

SupportAssist tanilamas! (sistem tanilamasi olarak da bilinir) donaniminizin tam bir kontroliini gerceklestirir. Dell SupportAssist On Yikleme
Sistem Performans Denetimi tanilamalari BIOS ta yerlesiktir ve BIOS tarafindan dahili olarak baslatilir. Yerlesik sistem tanilamalari, belirli
aygrtlar veya aygit gruplari igin asagidakileri yapmaniza olanak taniyan segenekler sunar:

Testleri otomatik olarak veya etkilesimli modda calistirma.

Testleri tekrarlama.

Test sonuglarini gériintileme veya kaydetme.

Bir veya daha fazla arizall aygit hakkinda ekstra bilgi saglamak igin ek test segeneklerini ortaya koymak tzere kapsamli testler ¢aligtirma.
Testlerin basarill bir sekilde tamamlandigini bildiren durum mesajlarini gériinttleme.

Sinama sirasinda karsilasilan sorunlar hakkinda size bilgi veren hata mesajlarini gériinttleme.

NOT: Belirli aygitlar icin bazi testler kullanici etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gerceklestirilirken daima bilgisayar terminalinde
bulundugunuzdan emin olun.

Daha fazla bilgi icin 000180971 kodlu bilgi bankasi makalesine bakin.

SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem Performansi Denetimini
Calistirma

Adimlar

1. Bilgisayarinizi agin.

2. Bilgisayar 6nyukleme yaparken, Dell logosu gértntilendiginde F12 tusuna basin..
3. Onyukleme menust ekranindan Tanilama segenegini belirleyin.

4. Sol alt kdsedeki oka tiklayin.

Tanilama giris sayfasi gértntulenir.

5. Sayfa listesine gitmek igin sag alt kdsedeki oka tiklayin.
Algilanan 6geler listelenir.

6. Belirli bir aygitta tanilama testi gerceklestirmek isterseniz, tanilama testini durdurmak icin Esc tusuna ve Evet’e basin.
7. Sol bélmeden aygiti segin ve Run Tests 6Jesine tiklayin.

Bir sorun halinde hata kodlar gériantulenir.
Hata kodunu ve dogrulama numarasini not edip Dell'e bagvurun.

Giic Kaynagi Unitesi Yerlesik Kendi Kendine Test

Yerlesik Kendi Kendine Test (BIST), guc kaynagi Unitesinin ¢alisir durumda olup olmadidini belirlemeye yardmci olur. MasaUstl veya hepsi
bir arada bilgisayarin gu¢ kaynag biriminde kendi kendine sinama tanilamayi ¢alistirmak igin Dell Destek Sitesi’ndeki Bilgi Tabani Kaynaginda
arama yapin.
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Gercek Zaman Saati (RTC Sifirlama)

Gercek Zamanli Saat (RTC) sifirlama islevi, siz veya servis teknisyeninin, POST Yok/Giic Yok/Onyilkleme Yok durumlarindaki Dell Inspiron
sistemlerini kurtarmaniza olanak tanir. Eski atlama teli etkin RTC sifirlama iglemi bu modellerde kullanimdan kaldirimigtir.

Sistem kapall ve AC gulcine badl olacak sekilde RTC sifirlama islemini baslatin. Gi¢ digmesine basin ve otuz (30) saniye boyunca basilli
tutun. Gug dagmesini biraktiginizda sistem RTC Sifirlama islemi gerceklesir.

Sistem tanilama isiklari

Giic kaynagi tanilama 1s1g1

Gug kaynaginin durumunu iki segenekten birinde gdsterir:

e Kapal: GUg Yok
e Acik: GUg saglaniyor.

Giic diigmesi 1s1g1

Tablo 17. Gii¢c diigmesi LED durumu

Giic diigmesi LED durumu

Sistem durumu

Aciklama

Kapali e 4 Hazirda Bekleme modunda veya Kapall durumda.
e SH

Sabit Beyaz SO Calisir durumda

Sabit Sari S0-S5 Cesitli uyku durumlari ya da POST yok

Yanip Sénen Sari/Beyaz S0-S5 POST Hatasi

Bu platform, asagidaki tabloda listelenen bir hatayi belirlemek igin Glg digmesi LED isiginin sari/beyaz yanip sénme dizenini kullanir:

@ NOT:

duraklama olur.

Yanip sénme diizenleri iki gruptan olusur (ilk Grup: Sari yanip séner, ikinci Grup: Beyaz yanip séner).

e ilk Grup: Giic digmesi LED isiginin 1-9 kez Sari yanip sénmesinin ardindan birkac saniye boyunca LED'in kapall oldugu kisa bir

e ikinci Grup: Guc dugmesi LED isigi daha sonra 1-9 kez Beyaz yanip séner ve ardindan bir sonraki dongi kisa bir stire sonra
yeniden baglatimadan énce daha uzun bir duraklama olur.

Ornek: Bellek algilanmadi (2,3). Giic digmesi LED 'i 2 kez Sari yanip séner, sonra bir duraklama olur ve ardindan 3 kez Beyaz yanip séner.
Bir sonraki déngl kendini tekrarlamadan dnce Gug dugmesi LED'i birkag saniyeligine duraklar.

Tablo 18. Tanilama LED'i durumu

Yanip sonme deseni

Problem tanimi

Sari renkli Beyaz

1 1 TPM Algilama Hatasi

1 2 Kurtarilamayan SPI flash arizasi

2 1 CPU arizasi

2 2 Sistem karti arizasi (BIOS bozulmasi veya ROM hatasi dahil)
2 3 Bellek/RAM algilanmadi

2 4 Bellek/RAM hatasi

2 5 Gegersiz Bellek takili
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Tablo 18. Tanilama LED'i durumu (devami)

Yanip s6nme deseni

Problem tanimi

2 6

Sistem karti hatasi, yonga seti hatasi, saat arizasi, kapi A20 arizasl,
stiper G/C anzasi, klavye denetleyicisi arizasi

—

CMOS pil arizasi

PCle ya da video karti/yonga arizasi

BIOS kurtarma gortintUst bulunamadi

BIOS kurtarma gortintUst bulundu ancak gegersiz

Gug¢ Rayi Arizasi: EC, gug siralama arizaslyla karsilasti.

SBIOS tarafindan Flash bozulmasi algilandi

Intel ME (Y6netim Motoru) zaman asimi hatas!

DWW NN | w
NI Nlo|la| b NN

CPU gug kablosu baglanti sorunu

Tanilama hata mesajlari

Tablo 19. Tanilama hata mesajlari

Hata iletileri

Aciklama

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Dokunmatik ylzey veya harici fare arizall olabilir. Harici fare
kullaniliyorsa, kablo baglantisini kontrol edin. Sistem Kurulum
programinda Isaretleme Aygiti segenegini etkinlestirin.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Komutu dogru yazdiginizdan, gerekli yerlerde bosluk biraktiginizdan
ve dogru yol adini kullandiginizdan emin olun.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Mikro islemcinin igindeki ana dnbellek arizali. Dell'e bagvurun

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optik suriict bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor.

DATA ERROR

Sabit disk strtct verileri okuyamiyor.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Bir veya daha fazla bellek modulU hatall veya yanlis takilmis olabilir.
Bellek modullerini tekrar takin ve gerekiyorsa degistirin.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Sabit disk strtictsi baslatilamadi. Dell Tanilama bolimundeki sabit
strtcu testlerini galistirin.

DRIVE NOT READY

Devam etmeden &nce, bélmede bir sabit strtict olmasi gerekir.
Sabit slrtict bélmesine bir sabit strtict takin.

ERROR READING PCMCIA CARD

Bilgisayar ExpressCard'l tanimlayamiyor. Karti yeniden takin veya
baska bir kart kullanmayi deneyin.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Gegici olmayan bellekte (NVRAM) kayith bellek miktari bilgisayarda
takill bellek modulUyle eslesmiyor. Bilgisayari yeniden baglatin. Hata
tekrar gorintrse Dell ile iletisime gecin

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Kopyalamaya ¢alistiginiz dosya diske sigmayacak kadar buytk ya da
disk dolu. Dosyayi farkli bir diske kopyalamay! deneyin veya daha
blyUk kapasiteli bir disk kullanin.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2" <> | -

Dosya adlarinda bu karakterleri kullanmayin.

GATE A20 FAILURE

Bir bellek modult gevsek olabilir. Bellek modulind tekrar takin ve
gerekiyorsa degistirin.

GENERAL FAILURE

isletim sistemi komutu gerceklestiremiyor. Bu iletiden sonra
genellikle belirli bilgiler gérintdlenir. Ornedin, Printer out of
paper. Take the appropriate action.
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Tablo 19. Tanilama hata mesajlari (devami)

Hata iletileri

Aciklama

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Bilgisayar strticu tirdnd tanmlayamiyor. Bilgisayar kapatin, sabit
strtictyt ¢ikarin ve bilgisayari optik bir strticiden baglatin. Daha
sonra bilgisayari kapatin, sabit surticlyl yeniden takin ve bilgisayari
yeniden baglatin. Dell Tanilama bdlimundeki Sabit Disk Suriici
testlerini galistirin.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Sabit sUricu bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor. Bilgisayari
kapatin, sabit striiclyu ¢ikarin ve bilgisayar optik bir strticiden
baslatin. Daha sonra bilgisayari kapatin, sabit strticlyU yeniden
takin ve bilgisayar yeniden baglatin. Sorun devam ederse, bagka bir
sUrict deneyin. Dell Tanilama bolimundeki Sabit Disk Siirtica
testlerini galistirin.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Sabit sUriicu bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor. Bilgisayari
kapatin, sabit strtictyd ¢ikarin ve bilgisayari optik bir sirtictiden
baglatin. Daha sonra bilgisayari kapatin, sabit strtictyd yeniden
takin ve bilgisayari yeniden baglatin. Sorun devam ederse, bagka bir
sUrtct deneyin. Dell Tanilama bolimindeki Sabit Disk Siiriici
testlerini galigtirin.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Sabit slrlcu arizali olabilir. Bilgisayari kapatin, sabit strticlyd ¢ikarin
ve bilgisayari bir optik strliciden baslatin. Daha sonra bilgisayari
kapatin, sabit strtictyU yeniden takin ve bilgisayari yeniden baglatin.
Sorun devam ederse, bagka bir stirtici deneyin. Dell Tanilama
bolumuindeki Sabit Disk Siricii testlerini galistirin.

INSERT BOOTABLE MEDIA

isletim sistemi, optik siiriicti gibi 6nyliklenemez bir ortami
OnyUklemeye calisiyor. OnyUklenebilir bir ortam yerlestirin.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Bilgisayar yapilandirma bilgileri donanim yapilandirmasiyla
eslesmiyor. Bir bellek modulu takildiktan sonra ileti goérinttleme
olasilig yuksektir. Sistem kurulumu programinda ilgili segenekleri
dizeltin.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Harici klavyelerde, kablo baglantisini kontrol edin. Dell Diagnostics
(Dell Tanilama) bdlimundeki Keyboard Controller (Klavye
Denetleyicisi) testini calistirin.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Harici klavyelerde, kablo baglantisini kontrol edin. Bilgisayari
yeniden bagslatin ve dénytkleme sirasinda klavyeye veya fareye
dokunmayin. Dell Diagnostics (Dell Tanilama) bolumindeki
Keyboard Controller (Klavye Denetleyicisi) testini galistirin.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Harici klavyelerde, kablo baglantisini kontrol edin. Dell Diagnostics
(Dell Tanilama) bdlimtndeki Keyboard Controller (Klavye
Denetleyicisi) testini calistirin.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Harici klavyelerin veya tus takimlarinin kablo baglantisini kontrol
edin. Bilgisayari yeniden baglatin ve 6nyUkleme sirasinda klavyeye
veya tuslara dokunmayin. Dell Tanilama bolimUndeki Sikismis
Tus testini galigtirin.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect, dosya Uzerindeki Dijital Hak Yonetim (DRM)
sinirlamalarini dogrulayamiyor, bu nedenle dosya ¢alistirilamiyor.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

Bir bellek modUld hatall veya yanlis takilmis olabilir. Bellek modulint
tekrar takin ve gerekiyorsa degistirin.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Baslatmaya calistiginiz yaziim igletim sistemi, bagka bir program
veya yardimci programla gakisiyor. Bilgisayari kapatin, 30 saniye
bekleyin, ardindan yeniden baslatin. Programi yeniden calistirin.

Hata iletisi hala gérintyorsa yaziim belgelerine bakin.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Bir bellek modulu hatall veya yanlis takiimig olabilir. Bellek modulint
tekrar takin ve gerekiyorsa degistirin.
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Tablo 19. Tanilama hata mesajlari (devami)

VALUE EXPECTING VALUE

Hata iletileri Aciklama

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Bir bellek modull hatall veya yanlis takimis olabilir. Bellek modulint
VALUE EXPECTING VALUE tekrar takin ve gerekiyorsa degistirin.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Bir bellek moduli hatall veya yanlis takilmig olabilir. Bellek modulint

tekrar takin ve gerekiyorsa degistirin.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Bilgisayar, sabit strticlyt bulamiyor. Sabit strtct énytikleme
aygitiniz ise, siriicnun takil oldugundan, gerektigi gibi yerine
yerlestirildiginden ve 6nyUklenebilir aygit olarak bélimlendirilmis
oldugundan emin olun.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

isletim sistemi bozulmus olabilir, Dell'e bagvurun.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics (Dell
Tanimlama) bdlumindeki System Set (Sistem Seti) secenegini
calistirin.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Cok fazla acik program var. Tum pencereleri kapatin ve kullanmak
istediginiz programi agin.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

i§letim sistemini yeniden yUkleyin. Sorun devam ederse Dell ile
iletisime gecin.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

istege bagll ROM arizali. Dell ile iletisime gecin.

SECTOR NOT FOUND

isletim sistemi sabit siiriictide sektor bulamiyor. Sabit siiriictinizde
arizall bir sektor veya bozuk bir FAT bulunuyor. Sabit strlictintzdeki
dosyanin yapisini kontrol etmek i¢in Windows hata bulma yardimci
programini galistirin. Yonergeler icin Windows Yardim ve Destek
bolumlne bakin (Baslat > Yardim ve Destek 6Jesine tiklayin).
Cok sayida sektdr bozulmussa, verilerin yedegini alin (mUmkiinse)
ve ardindan sabit sUrtclyl yeniden formatlayin.

SEEK ERROR

igletim sistemi sabit disk sUrlctdeki belirli bir yolu bulamiyor.

SHUTDOWN FAILURE

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics (Dell
Tanimlama) bolumindeki System Set (Sistem Seti) segenegini
calistirin. lleti yeniden ¢ikarsa, Dell'e bagvurun.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Sistem yapilandirma ayarlari bozuk. Pili sarj etmek icin bilgisayarinizi
bir elektrik prizine baglayin. Sorun devam ederse, Sistem Kurulumu
programina girerek verileri geri yUklemeyi deneyin ve ardindan
hemen programdan cikin. ileti yeniden cikarsa, Dell'e bagvurun.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Sistem yaplilandirma ayarlarini destekleyen yedek pilin yeniden sarj
edilmesi gerekiyor olabilir. Pili sarj etmek igin bilgisayarinizi bir
elektrik prizine baglayin. Sorun devam ederse Dell ile iletisime

gecin.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Sistem kurulum programinda yer alan saat veya tarih, sistem saati
ile eslesmiyor. Tarih ve Saat segeneklerinin ayarlarini diizeltin.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics (Dell
Tanimlama) boélumindeki System Set (Sistem Seti) segenegini
calistirin.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Klavye denetleyicisi diizgin ¢alismiyor veya bir bellek moduill
gevsek olabilir. Dell Tanilama bolimindeki Sistem Bellegi testleri
ile Klavye Denetleyicisi testini caligtirin veya Dell ile iletisime

gecin.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Surtcuye bir disk yerlestirin ve yeniden deneyin.
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Sistem hata mesajlari

Tablo 20. Sistem hata mesajlari

Sistem iletisi

Aciklama

Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

Alert!

The computer failed to complete the boot routine three
consecutive times for the same error. (Bilgisayar ayni hata igin arka
arkaya U¢ defa dnytkleme yordamini bagaramad..)

CMOS checksum error

RTC sifirlandi, BIOS Setup (BIOS Kurulumu) varsayilanlari
yuklendi.

CPU fan failure

CPU fan has failed (CPU fani arizali)

System fan failure

System fan has failed. (Sistem fani arizalanmig)

Hard-disk drive failure

Possible hard disk drive failure during POST. (POST sirasinda olasi
sabit srlcd arizasl.)

Keyboard failure

Klavye arizas veya gevsemis kablo. Kabloyu yeniden taktiginizda
sorun ¢dzllmuyorsa klavyeyi degistirin.

No boot device available

No bootable partition on hard disk drive, the hard disk drive cable

is loose, or no bootable device exists. (Sabit sirlcide dnyUklenebilir

bolum yok veya sabit strdcu kablosu gevsek ya da ényuklenebilir bir

aygit yok.)

e Onyukleme aygitiniz sabit disk stirtictisii ise, kablolarin bagl,
strtictnin dogru sekilde takimis ve dnyiklenebilir aygrt olarak
bolimlendirilmis oldugundan emin olun.

e Sistem ayarina girin ve 6nytkleme sirasi bilgilerinin
dogrulugundan emin olun.

No timer tick interrupt

Sistem karti Gzerindeki yonga veya anakart arizali olabilir.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

S.M.A.R.T error, possible hard disk drive failure. (S.M.A.R.T hatas,
olas| sabit sUrticu arizasi.)

Isletim sistemini kurtarma

Bilgisayariniz tekrarlanan denemelerden sonra bile igletim sistemine dnytkleme yapamiyorsa otomatik olarak Dell SupportAssist OS

Recovery programi baslatilir.

Dell SupportAssist OS Recovery, Windows isletim sistemine sahip tim Dell bilgisayarlara énceden yiklenmis bagimsiz bir aractir.
Bilgisayariniz isletim sistemine énylkleme yapmadan dnce ortaya cikabilecek sorunlar tanilamaya ve bunlari gidermeye yonelik araglardan
olusur. Donanim sorunlarini tanilamaniza, bilgisayarinizi onarmaniza, dosyalarinizi yedeklemenize veya bilgisayarinizi fabrika ayarlarina

déndirmenize olanak tanir.

Ayrica, yazilim veya donanim arizasl nedeniyle birincil isletim sistemlerinde 6nyikleme yapilamadiginda, bilgisayarinizin sorunlarini gidermek
ve bilgisayarinizi onarmak igin bu araci Dell Destek web sitesinden indirebilirsiniz.

Dell SupportAssist OS Recovery hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek Sitesindeki Servis Araclari adresindeki Dell SupportAssist OS
Recovery Kullanici Kilavuzu'na bakin. Oncelikle SupportAssist'e ve ardindan SupportAssist OS Recovery'e tiklayin.
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Windows'da USB siuriucusu kullanarak BIOS’u
guncelleme

Adimlar

1.

N o oo b N

En gtincel BIOS kurulum programi dosyasini indirmek igin Windows'da BIOS'u Guncelleme bdlimindeki prosedirt adim 1'den adm 6'ya
kadar uygulayin.

Onytiklenebilir bir USB stirticti olusturun. Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesi adresindeki Bilgi Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.
BIOS kurulum programi dosyasini dnytklenebilir USB strtcisine kopyalayin.

Onyiiklenebilir USB stirtictistini BIOS giincellemesi gerektiren bilgisayara baglayin.

Bilgisayari yeniden baglatin ve F12 tuguna basin.

Tek Seferlik Onyiikleme Meniisii’'nden USB siriictisting secin.

BIOS kurulum programi dosya adini yazin ve Enter tusuna basin.
BIOS Giincelleme Yardimci Programi belirir.

BIOS guncellestirmesini tamamlamak icin ekrandaki yénergeleri izleyin.

Windows'da BIOS'u glincelleme

Adimlar

1. Dell Destek Sitesi adresine gidin.

2. Uriin destegi dGesine tiklayin. Destekte ara kutusuna tiklayin, bilgisayarinizin Servis Etiketini girin ve ardindan Ara digmesine tiklayin.
NOT: Servis Etiketiniz yoksa bilgisayarinizi otomatik olarak tanimlamak i¢in SupportAssist dzelligini kullanin. Ayrica Grn kimligini
kullanabilir veya bilgisayar modelinize manuel olarak géz atabilirsiniz.

3. Drivers & Downloads 'I (Strtcdler ve Yiklemeler) tiklatin. Siirliciileri bul secenegini genisletin.

4. Bilgisayarinizda yUkli olan isletim sistemini segin.

5. Kategori acllir listesinden BIOS'u segin.

6. BIOS'un en son srimuini segin ve bilgisayariniza yénelik BIOS dosyasini indirmek igin indir'e tiklayin.

7. Indirme islemi tamamlandiktan sonra, BIOS giincellestirme dosyasini kaydettiginiz klasére gidin.

8. BIOS guncelleme dosyasi simgesine ¢ift tiklayin ve ekrandaki talimatlari izleyin.

Sistem BIOS'unu glincelleme hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin Dell Destek Sitesi adresindeki Bilgi Tabani Kaynaginda arama yapin.

Yedekleme ortami ve kurtarma secenekleri

Windows'ta olusabilecek sorunlari gidermek igin bir kurtarma stirtictisti olusturmaniz énerilir. Dell, Dell bilgisayarinizdaki Windows igletim
sistemini kurtarmak igin birden ¢ok segenek énerir. Daha fazla bilgi icin bkz. Dell Windows Yedekleme Ortami ve Kurtarma Segenekleri.

Wi-Fi guc dongusu

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayariniz Wi-Fi baglanti sorunundan dolayi internete erisemiyorsa Wi-Fi gi¢c dongust prosedirt uygulanabilir. Asagidaki prosedr, Wi-Fi
glc¢ déngusUnun naslil gerceklestirilecegi hakkinda talimatlar icerir:

®| NOT: Bazi internet Servis Saglayicilari (ISP'ler), modem veya yonlendirici kombo aygiti saglar.

Adimlar

1. Bilgisayarinizi kapatin.

2. Modemi kapatin.

3. Kablosuz yonlendiricisini kapatin.
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30 saniye bekleyin.
Kablosuz yénlendiricisini agin.
Modemi agin.

N o o b

Bilgisayarinizi agin.

Artik gucu bosaltma (donanimdan sifirlama yapma)

Bu gorev ile ilgili
Artik gug, bilgisayarin gtct kesildikten ve pili gikarildiktan sonra dahi bilgisayarda kalan artik statik elektriktir.

Guvenliginiz ve bilgisayarinizdaki hassas elektronik bilesenleri korumak igin, bilgisayarinizdaki herhangi bir bileseni ¢ikarmadan veya
degistirmeden 6nce artik bosaltmaniz istenir.

"Donanimdan sifirlama" olarak da bilinen artik glict bosaltma, bilgisayariniz agiimiyorsa veya isletim sistemine dnyukleme yapmiyorsa, yaygin
bir sorun giderme adimidir.

Artik glct bosaltmak icin asagidaki adimlari uygulayin:

Adimlar

Bilgisayarinizi kapatin.

Glc¢ adaptoérdnd bilgisayarinizdan cikarin.
Alt kapag ¢ikarin.

N N

Pili ¢ikarin.

DIKKAT: Pil, Sahada Degistirilebilir Bir Birimdir (FRU) ve cikarma/takma islemi yalnizca yetkili servis teknisyenlerine
yoneliktir.

Artik glct bosaltmak igin glic digmesini 20 saniye basill tutun.
Pili takin.

Alt kapag takin.

Glc¢ adaptérdnd bilgisayariniza baglayin.

©® N o

Bilgisayarinizi agin.

@ NOT: Donanim sifirlamasi gergeklestirme hakkinda daha fazla bilgi igin Dell Destek Sitesi adresindeki Bilgi Tabani Kaynaginda arama
yapin.
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Yardim alma ve Dell Technologies'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu ¢evrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Technologies Uriinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 21. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Technologies Urtin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

Dell Sitesi

Dell uygulamam

ipuclar

k3

Destege Bagvurun

Windows arama gubuguna Contact Support yazin ve Enter
tusuna basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

Windows Destek Sitesi

En iyi gdzUmlere, tanilamalara, strtcllere ve indirmelere erigin,
videolar, kilavuzlar ve belgeler araciliiyla bilgisayariniz hakkinda
daha fazla bilgi edinin.

Dell Technologies bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres
Servis Kodu ile benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell Technologies
bilgisayariniza yénelik destek kaynaklarini gérintilemek igin Dell
Destek Sitesindeki Servis Etiketi'ni veya Ekspres Servis Kodu'nu
girin.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi icin
bkz. Servis Etiketini veya Seri Numarasini bulma yénergeleri.

Dell Technologies Bilgi Tabani makaleleri

1. Dell Destek Sitesine gidin.

2. Destek sayfasinin Ust kismindaki ment gubugunda, Destek >
Destek Kitaphgi'ni secin.

3. Destek Kitaplig sayfasindaki arama alaninda anahtar s6zcigu,
konu veya model numarasini yazin ve ilgili makaleleri
goruntldlemek igin arama simgesine dokunun veya tiklayin.

Dell Technologies ile iletisime gecme

Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell Technologies ile irtibat kurmak igin bkz. Dell Destek Sitesinde Destege

Basvurma.

@l NOT: Hizmetlerin kullanilabilirligi Ulkeye, bélgeye ve Urine goére degisiklik gdsterebilir.

®

katalogunuzda ilgili iletisim bilgilerini bulabilirsiniz.
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