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Sadan arbejder du med computeren

Sikkerhedsinstruktioner

Forudseetninger

Falg sikkerhedsinstruktionerne med henblik pa din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Huvis intet andet er angivet bygger hver fremgangsmade i dette dokument pa felgende forudsaetninger:

e Du har laest sikkerhedsoplysningerne, som fulgte med computeren.

e En komponent kan genmonteres eller, hvis kabt separat, monteres ved at udfere fjernelsesproceduren i omvendt raekkefalge.

Om denne opgave

A ADVARSEL: For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du laese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren. Du kan finde yderligere information om bedste praksis vedr. sikkerhed pa hjemmesiden om
overensstemmelse med bestemmelser og regulativer.

FORSIGTIG: Mange reparationer kan kun udferes af en certificeret servicetekniker. Du bor kun udfore fejlfinding

og enkle reparationer, hvis de er godkendt i produktdokumentationen eller som er anvist af vores online- eller
telefonbaserede service- og supportteam. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af
garantien. Laes og folg sikkerhedsinstruktionerne, der blev leveret sammen med produktet.

FORSIGTIG: For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjeelp af en jordingsrem eller ved jeevnligt at
rore ved en umalet metaloverflade og samtidig rore ved et stik pA computerens bagside.

FORSIGTIG: Komponenter og kort skal behandles forsigtigt. Rer ikke ved kortenes komponenter eller kontaktomrader.
Hold et kort i kanterne eller i dets metalmonteringsbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved dens kanter
og ikke ved dens ben.

FORSIGTIG: Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle kabler
har stik med lasetappe. Hvis du frakobler et sadant kabel, ber du trykke pa lasetappene, for du frakobler kablet. Nar du
traekker stik fra hinanden, skal du sikre at de flugter for at undga at bgje stikkets ben. Du boer ogsa sikre dig, at begge
stik sidder rigtigt og flugter med hinanden, inden du saetter et kabel i.

@ BEMZERK: Alle strgmkilder frakobles, inden computerens daeksel eller paneler dbnes. Nar du er faerdig med at arbejde med
computerens indre dele, skal du genmontere alle daeksler, paneler og skruer, inden der tilsluttes til en stremkilde.

FORSIGTIG: Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier i baerbare pc'er. Opsvulmede batterier ma ikke
anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt.

@ BEMZRK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

For du udfoerer arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

For at undgé skader pé din computer, skal du udfere de felgende trin, inden du far i gang med at arbejde inde i computeren.

Trin

—

Serg for, at du felger Sikkerhedsinstruktionerne.

N

Serg for, at arbejdsoverfladen er jasvn og ren, for at forhindre, at computerdaekslet bliver ridset.

o

Sluk for computeren.
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4. Fjern alle netvaerkskabler fra computeren.

FORSIGTIG: Frakobl, for at frakoble et netvaerkskabel, forst kablet fra computeren, og frakobl det derefter fra
netvaerksenheden.

B. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
6. Tryk pd og hold teend/sluk-knappen nede, efter at computeren er afbrudt, for at skabe jordforbindelse for systemkortet.

®

BEMZERK: For at undgé elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjeelp af en jordingsrem eller ved jeevnligt at rare ved en
umalet metaloverflade og samtidig rere ved et stik p&4 computerens bagside.

Sikkerhedsforholdsregler

Kapitlet om sikkerhedsforholdsregler beskriver de primaere trin, som skal tages, for demonteringsinstruktioner folges.

Overhold de folgende sikkerhedsforholdsregler, far du foretager en installation eller istandsasttelsesprocedurer, der involverer demontering
eller genmontering.

Sluk for systemet inklusive alt tilsluttet perifert udstyr.

Afbryd systemet samt alt tilsluttet perifert udstyr fra vekselstrem.

Afbryd alle netvaerkskabler, telefon- og telekommunikationslinjer fra systemet.

Brug et ESD-feltservice-kit ved arbejde inde i en for at undga skader pga. elektrostatisk udladning (ESD).

Efter at have fijernet en systemkomponent skal den fjernede komponent placeres forsigtigt pa en anti-statisk matte.
Baer sko med ikke-ledende gummiséler for at reducere risikoen for dedsfald ved elektrisk stad.

Standby-strom

Dell-produkter med standby-strem skal frakobles, for du dbner indkapslingen. Systemer, der inkorporerer standby-strem, tilfares strem,
mens de er slukket. Den interne stram seetter systemet i stand til at blive taendt pé afstand (v&gen pa LAN) og haenge i en sgvntilstand, og
den har andre avancerede stremstyringsfunktioner.

Hvis du treekker stikket ud, trykker og holder stremknappen nede i 15 sekunder, ber resterende strem i systemkortet blive afladt.

Tilknytning

Tilknytning er en metode til at forbinde to eller flere jordingsledere til det samme elektriske potentiale. Dette geres ved brug af et
ESD-feltservice-kit. Nar en tilknytningsledning forbindes, skal man sgrge for, at den er tilsluttet til blottet metal og aldrig til en malet eller
ikke-metal-overflade. Handledsremmen skal fastgeres og veere i fuld kontakt med din hud, og du skal serge for, at du fierner alle smykker
s& som ure, armband eller ringe, for du skaber forbindelse mellem dig selv og udstyret.

Beskyttelse mod elektrostatisk afladning (ESD)

ESD er til stor bekymring, nér du handterer elektroniske komponenter, isaer felsomme komponenter som ekspansionskort, processorer,
hukommelses-DIMM'er og systemkort. Meget smé afladninger kan beskadige kredsleb pad mader, som méske ikke er indlysende, sdsom
intermitterende problemer eller kortere levetid. | kraft med, at industrien raber pa lavere stremkrav og @get teethed, er ESD-beskyttelse af
stigende bekymring.

Pa grund af den egede taethed i de halvledere, der anvendes i nyere Dell-produkter, er felsomheden over for statisk skade nu hgjere end i
tidligere Dell-produkter. Af denne grund gaelder nogle tidligere godkendte metoder til h&ndtering af dele ikke laengere.

To kendte ESD-skadetyper er nedbrud og intermitterende fejl.

e Nedbrud - nedbrud udger ca. 20 procent af ESD-relaterede fejl. Skaden medferer gjeblikkeligt og fuldstaendigt tab af enhedens
funktionalitet. Et eksempel p& nedbrud er en hukommelses-DIMM, der har faet et statisk chok og straks genererer et "Ingen POST/
Ingen Video"-symptom med en bipkode, der udsendes for manglende eller ikke-funktionel hukommelse.

e Intermitterende fejl — Intermitterende fejl udger ca. 80 procent af ESD-relaterede fejl. Den hgje procent af intermitterende fejl
betyder, at skader det meste af tiden ikke umiddelbart kan genkendes. DIMM'en far et statisk chok, men sporing er kun svaekket og
frembringer ikke umiddelbart ydre symptomer relateret til skaden. Det kan tage det svaskkede spor uger eller méneder at smelte, og i
mellemtiden kan det forarsage en nedbrydning af hukommelsesintegritet, intermitterende hukommelsesfejl osv.

Intermitterende (ogsé kaldet latent eller "walking wounded") fejl er den fejltype, der er vanskeligst at genkende og fejlfinde.

Udfer falgende trin for at forhindre ESD-skade:
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Brug en kablet ESD-handledsrem, der er korrekt jordet. Brugen af tradlese antistatiske remme er ikke laengere tilladt. De giver ikke
tilstraekkelig beskyttelse. Det giver ikke tilstraekkelig ESD-beskyttelse af dele med aget felsomhed over for ESD-skade, at du rerer ved
chassis, inden du handterer delene.

Handter alle statisk felsomme komponenter i et statisk sikkert omrade. Brug antistatisk gulv- og bordbeleegning, hvor det er muligt.
Né&r du pakker en statisk fglsom komponent ud af emballagen, skal du ikke fierne komponenten fra det antistatiske emballagemateriale,
for du er klar til at installere komponenten. Sgrg for at aflade statisk elektricitet fra din krop, inden du &bner det antistatiske
emballagemateriale.

Placer en statisk falsom komponent i en antistatisk beholder eller antistatisk emballage, inden du flytter den.

ESD-feltservicegrej

Det uovervagede feltservicegrej er det mest brugte servicegrej. Hvert feltservicegrej inkluderer tre hovedkomponenter: Antistatisk métte,
handledsrem og tilknytningsledning.

Komponenter i et ESD-feltservicegre;

Komponenterne i et ESD-feltservicegrej er:

Antistatisk matte — Den antistatiske matte er dissipativ, og dele kan placeres pa den under serviceprocedurer. Nar en antistatisk
métte anvendes, skal din handledsrem veere taetsiddende og tilknytningsledningen skal vaere forbundet til métten og til et stykke
blottet metal pd computeren, som der arbejdes pa. Nar de udrulles ordentligt, kan servicedele fiernes fra ESD-posen og placeres
direkte pa& méatten. ESD-felsomme genstande er sikre i din hand, pd ESD-matten, i computeren eller inde i en pose.

Handledsrem og tilknytningsledning — Handledsremmen og tilknytningsledningen kan enten forbindes direkte mellem dit h&ndled
og det blottede metal pa hardwaren, hvis ESD-métten er ikke pakraevet, eller forbundet til den antistatiske méatte for at beskytte
hardware, der er midlertidigt placeret pa méatten. Den fysiske forbindelse mellem handledsremmen og tilknytningsledningen mellem din
hud, ESD-métten og hardwaren, er kendt som tilknytning. Brug kun feltservicesaet med en handledsrem, métte og tilknytningsledning.
Brug aldrig tradlgse handledsremme. Veer altid opmaerksom pé, at de indvendige ledninger i en handledsrem er udsat for normal slitage
og skal tjekkes regelmasssigt med en handledstester for at undga skade pd ESD-hardware. Det anbefales at teste hdndledsremmen og
tilknytningsledningen mindst en gang om ugen.

ESD-handledsremtester — Ledningerne inde i en ESD-rem bliver beskadigede over tid. Nar et uovervaget saet anvendes, er det
bedste praksis at teste remmen regelmaessigt fer hvert servicebeseg og mindst en gang om ugen. En handledsremtester er den
bedste metode til at udfere denne test. Hvis du ikke har din egen handledsremtester, kan du tjekke péa dit lokale kontor for at se, om
de har en. For at udfere testen skal du koble handledsremmens tilknytningsrem til testeren, mens den er fastgjort til dit handled. Tryk
pa knappen for at teste. En gren LED-lampe er taendt, hvis testen er udfert; en red LED-lampe er taendt, og en alarm lyder, hvis testen
mislykkedes.

Isolatorelementer — Det er afgerende at holde ESD-falsomme enheder, f.eks. plastikhylstre til kelelegemer, vaek fra indvendige dele,
som er isolerende og ofte spraengfarlige.

Arbejdsmilje — For udrulning af ESD-feltservicegrej skal situationen vurderes pé kundens lokalitet. For eksempel er udrulning af
saettet til et servermilio anderledes end for et stationaert pc- eller baerbar computer-milja. Servere er typisk installeret i et rack inde

i et datacenter, og desktops eller bserbare computere er typisk placeret pa kontorskriveborde eller base. Se altid efter et stort 8bent
arbejdsomréde, der er uden rod og stort nok til at udrulle ESD-saettet med yderligere plads til den computertype, som repareres.
Arbejdsomrédet ber ogsé veere fri for isolatorer, der kan forrsage en ESD-haendelse. P& arbejdsomrédet ber isolatorer som Styrofoam
og andet plastik altid flyttes mindst 30 centimeter veek fra falsomme dele for fysisk h&ndtering af hardware-komponenter
ESD-emballage — Alle ESD-falsomme enheder skal afsendes og modtages i statisk sikker emballage. Statisk afskasrmede metalposer
foretraekkes. Dog ber du altid returnere den beskadigede del vha. den samme ESD-pose og emballage, som den nye del ankom i.
ESD-posen ber foldes over og lukkes med tape, og al det samme skummateriale ber bruges i den originale boks, som den nye del
ankom i. ESD-felsomme enheder ber kun fiernes fra emballagen ved en ESD-beskyttet arbejdsflade, og dele ber aldrig placeres oven
pa ESD-posen, da kun posens inderside er beskyttet. Placér altid dele i din hand, pd ESD-matten, i computeren eller inde i en antistatisk
pose.

Transport af falsomme komponenter — Under transport af ESD-felsommme komponenter, f.eks. reservedele eller dele, der skal
returneres til Dell, er det vigtigt at placere disse dele i antistatiske poser med henblik pa sikker transport.

Oversigt over ESD-beskyttelse

Det anbefales, at du altid benytter den traditionelle tilsluttede ESD-h&ndledsrem til jordforbindelse og beskyttende antistatiske métte under
eftersyn af Dell-produkter. Derudover er det vigtigt, at ingenigrer opbevarer folsomme dele adskilt fra alle isolatordele under eftersyn, og at
de benytter antistatiske poser til transport af falsomme komponenter.
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Transport af felsomme komponenter

Ved transport af ESD-felsomme komponenter, som reservedele eller dele, der skal returneres til Dell, er det vigtigt at placere disse dele i
antistatiske poser for sikker transport.

Sadan loftes udstyret

Felg nedenst8ende retningslinjer, nar du lafter tungt udstyr:

FORSIGTIG: Loft ikke mere end 50 pund. Fa altid hjalp, eller brug en mekanisk lafteanordning.

Fa solidt og fast fodfaeste. Hold dine fedder let spredte for en stabil base, og peg taserne udad.

Spaend i mavemusklerne. Bugmuskulaturen statter din ryg, ndr du lafter, ved at kompensere for belastningen.

Loft med dine ben, ikke ryggen.

Hold belastningen taet ind til kroppen. Jo taettere den er pé din rygsgjle, jo mindre belaster den ryggen.

Hold ryggen ret, bade nér du lafter, og ndr du saenker belastningen. Laeg ikke din egen kropsvaegt til belastningen. Undgé at vride din
krop og din ryg.

6. Folg de samme teknikker i omvendt raskkefelge, nédr du seetter belastningen ned.

S PN SIES

Efter du har udfort arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

Nar du har udfert udskiftningsprocedurer, skal du sarge for at tilslutte eksterne enheder, kort, kabler osv., fer du taender computeren.

Trin
1. Tilslut telefon- eller netveerkskabler til computeren.

FORSIGTIG: For at tilslutte et netvaerkskabel skal du forst saette det i netvaerksenheden og derefter satte det i
computeren.

2. Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.
3. Teend computeren
4. Du kan om nadvendigt f& bekraeftet, at computeren fungerer korrekt, ved at kere ePSA-diagnosticering.

Sadan arbejder du med computeren
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Sidedaeksel
3,5" harddiskmodul
Blaesertragt
Kalelegememodul
Processor
Optisk diskdrev
Bundkort
Teend/sluk-knap
Stel
. Frontramme
Stremforsyningsenhed
. M.2 2230-solid state-drev
. Hojttaler
. Tradlgst kort
. Indtreengningskontakt
. Hukommelsesmodul
. Mediekortleeser
. Udvidelseskort
BEMZERK: Dell leverer en komponentliste med de tilsvarende komponentnumre for den kabte originale systemkonfiguration. Disse
dele er tilgaengelige i henhold til den garantidaekning, som kunden har kabt. Kontakt din Dell-salgsrepraesentant angadende kabstilbud.
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Teknologi og komponenter

Dette kapitel giver detaljerede oplysninger om teknologi og komponenter, der er tilgaengelige i systemet.

DDRA4

DDRA4-hukommelse (Double Data Rate — fierde generation) er en efterfelger til DDR2- og DDR3-teknologierne, som har hgjere hastigheder
og op til 512 GB i kapacitet, sammenlignet med maksimumkapaciteten for DDR3 pa 128 GB pr. DIMM. DDR4 SDRAM (Synchronous
Dynamic Random-Access Memory) er affaset anderledes end bdde SDRAM og DDR for at forhindre brugeren i at installere den forkerte
type hukommelse i systemet.

DDR4 kraever 20% faerre volt eller blot 1,2 volt sammenlignet med DDR3, som kraever 1,5 volt elektrisk strgm for at fungere. DDR4
understatter ogsa en ny, dyb nedlukningstilstand, der ger det muligt for veertsenheden at ga pé standby uden behov for at opdatere dens
hukommelse. Dyb nedlukningstilstand forventes at reducere standby-stremforbruget med 40 til 50 %.

DDRA4-detaljer

Der er sméa forskelle mellem DDR3- og DDR4-hukommelsesmoduler som vist nedenfor.
Vigtig forskel pa indhak

Nagleindhakket pa et DDR4-modul er placeret anderledes end nagleindhakket pa et DDR3-modul. Begge indhak findes pa
indsaetningskanten, men indhakkets placering pd DDR4 er en smule anderledes for at forhindre modulet i at blive installeret pa et
inkompatibelt kort eller en inkompatibel platform.

DDR3

Figur 1. Forskel i indhak

Dget tykkelse

DDR4-moduler er en smule tykkere end DDR3 for at kunne tilpasse sig flere signallag.

DDR4

Figur 2. Forskel i tykkelse

Buet kant

DDR4-moduler har en buet kant til at hjselpe med indsasttelsen og lette trykket pd PCB'en under hukommelsesinstallation.
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Figur 3. Buet kant

Hukommelsesfejl

Hukommelsesfejl i systemet viser fejlkoden 2,3. Hvis al hukommelse fejler, taender LCD ikke. Fejlfind for muligt hukommelsessvigt ved at
afprove kendte gode hukommelsesmoduler i hukommelsesstikkene p& bunden af systemet eller under tastaturet, som i nogle baerbare
systemer.

@l BEMZERK: DDR4-hukommelsen sidder i kortet og er ikke en udskiftelig DIMM, som vist og refereret til.

USB-funktioner

Universal Serial Bus eller USB blev introduceret i 1996. Det forenklede markant forbindelsen mellem vaertscomputere og eksterne enheder
s&som muse, tastaturer, eksterne drivere og printere.

Tabel 1. USB-udvikling

Type Dataoverforselshastighed Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps High Speed (Hgj hastighed) | 2000
USB 3.2, 1. gen. 5 Gbps SuperSpeed 2010

USB 4.2, 1. gen. (SuperSpeed USB)

| mange &r har USB 2.0 veeret veletableret som de facto standardgraensefladen i pc-verdenen, med omkring 6 milliarder solgte

enheder. Nu er der et voksende behov for hgjere hastigheder samt starre bandbredder som felge af den endnu hurtigere hardware

til databehandling. USB 3.1, 2. gen. giver endelig svaret pa kundernes efterspargsel med en hastighed, der teoretisk er 10 gange hgjere end
sin forgaenger. | bund og grund er funktionerne ved USB 3.2, 1. gen. som falger:

Hajere overfarselshastigheder (op til 5 Gbps)

Foraget maksimal buseffekt og foraget forsyningsstrem, som bedrer opfylder de effekthungrende enheder
Nye stramstyringsfunktioner

Fuld dupleks-dataoverforsel og understottelse af nye overforselstyper

USB 2.0-bagudkompatibilitet

Nye stik og kabler

Emnerne herunder daekker nogle af de mest almindeligt stillede spergsmal om USB 3.2, 1. gen.

SUPERSPEED
S USE>
e

Hastighed

| gjeblikket er der angivet 3 hastighedstilstande i de seneste specifikationer for USB 3.1, 1. gen./USB 3.2, 1. gen. og USB 3.2, 2x2. gen.
Disse er Super-Speed (Superhastighed), Hi-Speed (Hgjhastighed) og Full-Speed (Fuld hastighed). Den nye SuperSpeed-funktion har en
overfarselshastighed pé 4,8 Gbps. Mens specifikationerne beholder USB-tilstandene High Speed og Full-Speed almindeligvis kendt som
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henholdsvis USB 2.0 og 1.1, opererer de langsommere tilstande stadig ved henholdsvis 480 Mbps og 12 Mbps og beholdes for at sikre
bagudkompatibilitet.

USB 3.2, 1. gen. opnér en meget hgjere ydeevne gennem de tekniske aendringer herunder:

e En ekstra fysisk bus der er tilfgjet parallelt med den eksisterende USB 2.0-bus (se billedet herunder).

USB 2.0 havde tidligere fire ledninger (strem, jord og et par til differential-data). USB 3.0/USB 3.1, 1. gen. tilfgjer fire mere, til to par til
differential-signaler (modtage og sende), dermed sammenlagt otte tilslutninger i stikkene og kabelfaringen.

e USB 3.2, 1. gen. anvender en bidirektionel graenseflade i modsaetning til USB 2.0's halv-dupleks. Dette giver en 10-dobling af den
teoretiske b&ndbredde.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens konstant stigende krav om dataoverfersel til high definition videoindhold, terabyte lagerenheder, digitalkameraer med hgje
mega-pixels osv.vil USB 2.0 ikke vaere hurtig nok. Ydermere vil USB 2.0-forbindelser aldrig komme tast pa den teoretisk maksimale
overfarselshastighed pa 480 Mbps, der giver dataoverfarsel p& omkring 320 Mbps (40 MB/s) — det nuvaesrende reelle maksimum. Til
sammenligning vil USB 3.0/USB 3.1, 1. gen.-forbindelser aldrig opné 4,8 Gbps. Vi vil sandsynligvis se en reel maksimumshastighed p& 400
MB/s med overheads. Med denne hastighed er USB 3.0/USB 3.1, 1. gen. en 10 ganges forbedring af USB 2.0.

Programmer

USB 3.2, 1. gen. 8bner op for mulighederne og giver plads til, at enheder kan levere bedre oplevelser. Hvor USB-video tidligere kun

lige kunne lade sig gere (bade ud fra den maksimale oplasning, ventetid og videokomprimering), er det nemt at forestille sig, at

med en 5-10 gange mere tilgaengelig bandbredde, vil videooplasninger fungere meget bedre. Single-link DVI kraever naesten 2 Gbps
overfarselshastighed. Hvor 480 Mbps var graensen, vil 5 Gbps vaere mere end lovende. Med dens hastighed pé 4,8 Gbps vil standarden
finde vej til produkter, der tidligere ikke var USB-egnede, som eksempelvis RAID-lagersystemer.

Herunder er angivet nogle tilgeengelige SuperSpeed USB 3.2, 1. gen.-produkter:

USB-harddiske til eksterne skriveborde
Beerbare USB-harddiske
USB-drevdocks og -adaptere
USB-flashdrev og -leesere

USB-solid state-drev

USB-diskarrays

Drev til optiske medier
Multimedieenheder

Netvaerk

USB-adapterkort og -hubs

Kompatibilitet

Den gode nyhed er, at USB 3.2, 1. gen. fra starten er designet til at kunne sameksistere med USB 2.0. Da USB 3.2, 1. gen. specificerer

nye fysiske tilslutninger, kraever det séledes nye kabler, der kan klare de hgjere hastigheder i den nye protokol. Selve stikket er det samme
rektanguleere stik med fire USB 2.0-kontakter med praecis samme placering som far. Der er fem nye tilslutninger, der kan baere modtaget
og sendt data uafhaengigt, i USB 3.2, 1. gen.-kabler, som kun kommer i kontakt, nar de tilsluttes en korrekt SuperSpeed USB-forbindelse.
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HDMI 1.4b

Dette emne forklarer HDMI 1.4b og dens funktioner samt fordele.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) er en industriunderstattet, ukomprimeret, helt digitalt audio/video-greenseflade. HDMI er et
interface mellem en hver kompatibel audio/video-kilde, s& som set-top-box, DVD-afspiller eller A/V-modtagere og en kompatibel digital
audio og/eller videomonitor, s& som et digitalt TV (DTV). Den tilteenkte anvendelse af HDMI-tv'er og DVD-afspillere. De primaere fordele er
kabelreduktion og indholdsbeskyttelse. HDMI understatter standard, udvidet, eller high definition video, plus flerkanals digital audio over et
enkelt kabel.

HDMI 1.4b-funktioner

e HDMI Ethernet Channel (HDMI Ethernet-kanal) — Tilfgjer hgjhastighedsnetveerk til en HDMI-link, hvilket giver brugeren fuld
udnyttelse af deres IP-aktiverede enheder uden et separat Ethernet-kabel.

e Audio Return Channel (Audio-returkanal) — Gor det muligt for et HDMI-tilsluttet TV, med indbygget modtager, at sende audio-
data "opstrems" til et surround audio-system, og derved eliminere behovet for et separat audio-kabel.

e 3D - Definerer input/output-protokoller for de fleste 3D-videoformater, og baner séledes vejen for 3D-gaming og 3D-hjemmeteater.

Content Type (Indholdstype) — Realtids signalering af indholdstyper mellem skaerm og kildeenheder, ger det muligt for et TV at
optimere billedindstillingerne baseret péa indhold.

e Additional Color Spaces (Ekstra farveplads) — understatter de ekstra farvemodeller, der bruges i digital fotografering og
computergrafik.

e 4k Support (4k-understottelse) — muligger videooplasninger langt ud over 1080p og understatter dermed naeste generation af
skaerme, som vil konkurrere med de digitale biografsystemer, der anvendes i kommercielle biografer.

e HDMI Micro Connector (HDMI-microstik) — et nyt mindre stik til telefoner og andre baerbare enheder, der understatter
videooplasninger pa op til 1080p.

e Automotive Connection System (Auto-tilslutningssystem) — Nye kabler og stik til bilvideosystemer, designet til at imedekomme
de unikke krav til at monitorere omgivelserne, samtidigt med at levere sand HD-kvalitet.

Fordele ved HDM|

Kvalitet — HDMI overferer ukomprimeret digital audio og video med den allerfineste krystalklare billedkvalitet.

Billig — HDMI giver kvalitet og funktionalitet i et digitalt interface, mens det ogsé understatter ukomprimerede videoformater pé en
enkel og kosteffektiv made.

Audio — HDMI understatter flere audio-formater, fra standard stereo til flerkanals surround sound.

HDMI kombinerer video og flerkanals lyd i et enkelt kabel, hvilket eliminerer udgifterne, kompleksiteten og forvirringen med flere kabler,
der i gjeblikket anvendes i A/V-systemer.

e HDMI understatter kommunikation mellem videokilden (sdsom en DVD-afspiller) og DTV'et, sa der kan anvendes nye funktioner
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Anbefalet vaerktoj

Procedurerne i dette dokument kreever folgende vaerkto:
e Lille, almindelig skruetraekker

e Phillips # 1 skruetraskker

e Enlille plastiksyl

Liste over skruer

Tabel 2. Liste over skruer

Adskillelse og samling

M2x3

Komponent ?

M2X4

6-32X1/4"

Harddisk

Beslag til harddisk/optisk drev

Optisk drev 1

WLAN 1

SSD-kort 1

Stremforsyningsenhed (PSU) 3
[/O-modul 6
Intern antenne

Kortleeser 2
Systemkort 1 8

Forreste I/0-beslag

Systemkortets layout

Dette afsnit illustrerer systemkortet og de enkelte porte og stik.

Adskillelse og samling
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Figur 4. Systemkort leveret med C-Media-lydcontroller

Figur 5. Systemkort leveret med Realtek-lydcontroller
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ATX-streamstik (ATX_CPU1 og ATX_CPU2)
CPU-bleeserstik (Fan_CPU)
Hukommelsesmodulslots (DIMM1, DIMM2)
M.2 2230/2280-stik (til SSD)
Stik til taend/sluk-knap (PWR_SW)
SD-kortlaeserstik
ATX-stremstik (ATX_SYS)
M.2 2230-stik (til WLAN-kort)
SATA 3.0-datastik (SATAO)
. SATA 3.0-datastik (SATA3)
SATA 3.0-stramstik (SATA_PWR)
. PCle-udvidelsesslots (SLOT1: PCle x1, SLOT2: PCle x16)
. Meantcellebatteri
. CPU-sokkel

Sidedasksel

©ENDOTA NN
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Fjernelse af sidedaekslet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.

Om denne opgave

Faelgende billeder angiver placeringen af sidedaekslet og giver en visuel fremstilling af fijernelsesproceduren:
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Trin
1. Lesn de to fastmonterede skruer, og skub sidedaekslet for at lasne det fra chassiset.
2. Loft sidedeeksel af chassiset.

Sadan monteres sidedaskslet

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringen foretages:

Om denne opgave

Falgende billeder angiver placeringen af sidedaekslet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Ret tapperne pa sidedaekslet ind med slottene, og saet sidedaekslet tilbage pa chassiset.
2. Skub sidedaekslet ind mod enheden forende, og stram de to hovedskruer for at fastgere sidedaekslet til chassiset.

Naeste trin

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.
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Ramme

Sadan fjernes frontrammen

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedeekslet.
3. Anbring computeren i oprejst position.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af frontrammen og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren:

Trin
1. Lirk forsigtigt tapperne pé frontrammen i reekkefelge fra toppen, indtil det frigeres.
2. Roter frontdaekslet ud fra chassiset.

Sadan monteres frontrammen

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.
e Anbring computeren i oprejst position.
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Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af frontrammen og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren:

Trin
1. Ret tapperne pa rammen ind med slottene pé chassiset.
2. Roter frontdeekslet mod chassiset, og snap det pa plads.

Naeste trin

1. Installer sidedaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

3,5" harddisk

Sadan fjernes 3,5" harddisken

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedaekslet.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af 3,5" harddisken og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren:

Adskillelse og samling
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Trin

1. Frakobl SATA-data og stremkablerne fra harddisken, og fjern de to skruer (#6-32).
2. Loft og fiern 3,5" harddisken fra beslaget.

Sadan monteres 3,5" harddisken

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af 3,5" harddisken og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren:
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Trin
1. Placer harddisken i harddiskbeslaget, og ret tapperne péa beslaget ind efter &bningerne i harddisken.
2. Fastger det to skruer (#6-32), der fastholder 3,5" harddisken pé beslaget.

Naeste trin

1. Installer sidedaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Beslag til harddisk/optisk drev

Sadan fjernes beslaget til harddisken/det optiske drev

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedaskslet.
3. Fjern 3,5" harddisken.

Om denne opgave

Det falgende billede angiver placeringen af beslaget til harddisken eller det optiske drev og giver en visuel fremstilling af
fiernelsesproceduren.

Adskillelse og samling
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Trin

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Sadan monteres beslaget til harddisken/det optiske drev

Lasn det optiske drevs strem- og SATA-kabel fra hasperne pé siden af beslaget til det optiske drev.
Fjern den enkelte skrue (#6-32), der holder det optiske drevs beslag fast til kabinettet.

Loft det optiske drevs beslag ud af kabinettet.

Skub det optiske drev for at frigere det.

Frakobl SATA-strem- og -datastikkene fra det optiske drev.

Laft og fijern det optiske drevs beslag fra kabinettet.

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af beslaget til harddisken eller det optiske drev og giver en visuel fremstilling af
monteringsproceduren:

Adskillelse og samling
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Ret det optiske drevs beslag ind med og anbring det pa systemenhedens chassis, og tilslut SATA- og streamstikkene til det optiske drev
Skub beslaget til det optiske ind i chassiset.

Genmonter den enkelte skrue (#6-32), der holder det optiske drevs beslag fast til chassiset.

1
2
3. Kilik det optiske drevs beslag pa plads ved at rette hullerne péa beslaget ind med hullerne i chassiset.
4
5. Faer SATA-stremkablerne ind under tapperne langs med det optiske drevs beslag.

Naeste trin

1. Monter 3,5" harddisken.
2. |Installer sidedaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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Optisk drev

Sadan fjernes det optiske drev

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedeekslet.

3. Fjern 3,5" harddisken.

4. Fjern beslaget til harddisken/det optiske drev.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af det optiske drev og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

1x
M2x3

B
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Trin
1. Fjern den enkelte skrue (M2x3), der fastger det optiske drev til beslaget.
2. Fjern det optiske drev fra beslaget.

Sadan monteres det optiske diskdrev

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af det optiske diskdrev og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren:

1x
M2x3

Adskillelse og samling
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Trin
1. Indseet det optiske diskdrev i beslaget til det optiske drev.
2. Genmonter den enkelte skrue (M2x3), der fastger det optiske drev til beslaget.

Naeste trin

1. Monter beslaget til harddisken/det optiske drev.

2. Monter 3,5" harddisken.

3. Monter sidedaekslet.

4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Hukommelsesmodul

Sadan fjernes hukommelsesmodulerne

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedeekslet.
3. Fjern beslaget til harddisken/det optiske drev.

Om denne opgave

Folgende billeder angiver placeringen af hukommelsesmodulerne og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren:

Trin
1. Leeg chassiset om pé hgjre side.

2. Brug fingerspidserne til forsigtigt at adskille fastgaerelsesklemmerne pa hver side af hukommelsesmodulslottet.

3. Tag fat i hukommelsesmodulet i nserheden af fastgerelsesklemmen, og lirk forsigtigt hukommelsesmodulet ud af
hukommelsesmodulets slot.

@l BEMZERK: Gentag trin 2 til trin 4 for at fjerne eventuelle andre hukommelsesmoduler, der er installeret pé din computer.
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BEMZERK: Bemaerk slotten og retningen af hukommelsesmodulet for at montere det i den korrekte slot igen.

BEMZERK: Hvis du har problemer med at f& hukommelsesmodulet ud, kan du forsigtigt bevaege det frem og tilbage for at lirke
det ud af slottet.

FORSIGTIG: Hold hukommelsesmodulet pa dets kanter for at undga at beskadige det. Ror ikke ved komponenterne
pa hukommelsesmodulet.

Sadan monteres hukommelsesmodulerne

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af hukommelsesmodulerne og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin

1. Juster hukommelsesmodulets indhak med tappen p& hukommelsesmodulslottet.

2. Seet hukommelsesmodulet ind i stikket til hukommelsesmodulet, til det snapper pé plads, og fastgerelsesklemmen I&ser sig pa plads.

®
®
®

BEMZERK: Fastgerelsesklemmerne vender tilbage til 1&st position. Hvis du ikke harer et klik, skal du fijerne hukommelsesmodulet
og sa&ette det i igen.

BEMZERK: Hvis du har problemer med at f& hukommelsesmodulet ud, kan du forsigtigt bevaege det frem og tilbage for at lirke
det ud af slottet.

BEMZERK: Hold hukommelsesmodulet pa dets kanter for at undgé at beskadige det. Rer ikke ved komponenterne pa
hukommelsesmodulet.

Naeste trin

1. Monter beslaget til det optiske drev.
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2. Installer sidedaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Grafikkort

Fjernelse af grafikkortet

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i For du udfarer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedaskslet.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af grafikkortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin
1. Left treektappen for at &bne PCle-lagen.
2. Tryk og hold fastgerelsestappen pé grafikkortets slot, og laft grafikkortet ud af dets slot.
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3. Laft og fiern grafikkortet fra systemkortet.

Sadan monteres grafikkortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af grafikkortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Fa& grafikkortet til at flugte med PCI-Express-kortets stik pa systemkortet.

2. Brug justeringsanordningen til at slutte kortet til stikket, og tryk fast ned. Serg for, at kortet godt fast.
3. Laft tresktappen for at lukke PCle-lagen.

Naeste trin

1. Installer sidedaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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Montcellebatteri

Sadan fjernes montcellebatteriet

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.

FORSIGTIG: Nar montcellebatteriet fijernes, nulstilles BIOS-installationsprogrammerne til standardindstillingerne.
Det anbefales, at du noterer dig BIOS-installationsprogrammernes indstillinger, for du fjerner mentcellebatteriet.

2. Fjern sidedaekslet.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af mantcellebatteriet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

1. Leeg computeren pé hgjre side.

2. Skub mantcellebatteriets udlesergreb pd mantcellebatteriets sokkel, s& mantcellebatteriets frigares fra soklen.
3. Fjern mantcellebatteriet.

Sadan installeres montcellebatteriet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af mantcellebatteriet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Indszet mentcellebatteriet i batterisoklen med den positive side (+) opad, og snap batteriet pé plads i soklen.

Naeste trin

1. Installer sidedaekslet.
2. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

M.2 2230-solid state-drev

Sadan fjernes 2230-solid state-drevet

Forudszetninger

1. Falg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedaskslet.
3. Fjern beslaget til harddisken/det optiske drev.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af 2230-solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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1x
M2x3

Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger 2230-solid state-drevet til systemkortet.
2. Skub og loft solid state-drevet vaek fra M.2-kortslotten pé systemkortet.

Sadan monteres 2230-solid state-drevet

Forudsaetninger
| FORSIGTIG: Solid state-drev er skrogbelige. Udvis forsigtighed, nar du arbejder med et solid state-drev.

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Find indhakket p& 2230-solid state-drevet.

2. Ret indhakket p& 2230-solid state-drevet ind med tappen pa M.2-kortslottet.

3. Skub 2230-solid state-drevet ind i M.2-kortslotten pé systemkortet.

4. Genmonter skruen (M2x3), der fastger 2230-solid state-drevet til systemkortet.

Naeste trin

1. Monter beslaget til harddisken/det optiske drev.
2. Installer sidedeekslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

M.2 2280-solid state-drev

Sadan fjernes 2280-solid state-drevet

Forudseaetninger

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde pé computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedeekslet.
3. Fjern beslaget til harddisken/det optiske drev.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af 2280-solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Billede:

Trin
1. Fjern skruen (M2x3), der fastger 2280-solid state-drevet til systemkortet.
2. Skub og left solid state-drevet vaek fra M.2-kortslotten pé systemkortet.

Sadan monteres 2280-solid state-drevet

Forudsaetninger
| FORSIGTIG: Solid state-drev er skrobelige. Udvis forsigtighed, nar du arbejder med et solid state-drev.

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af 2280-solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Find indhakket p& 2280-solid state-drevet.

2. Ret indhakket p& 2280-solid state-drevet ind med tappen p& M.2-kortslottet.

3. Skub 2280-solid state-drevet ind i M.2-kortslotten pa systemkortet.

4. Genmonter skruen (M2x3), der fastger 2280-solid state-drevet til systemkortet.

Naeste trin

1. Monter beslaget til harddisken/det optiske drev.
2. Installer sidedeekslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

WLAN-kort

Sadan fjernes WLAN-kortet

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde pé computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedeekslet.
3. Fjern beslaget til det optiske drev.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af tradles-kortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

1. Fjern den ene skrue (M2x3), der fastger det tr&dlase kort til systemkortet.
2. Treek og loft det tradlese korts bgijle af det tradlase kort.

3. Frakobl antennekablerne fra det trédlese kort.

4. Skub og fiern det tradlese kort i en vinkel fra dets slot.

Sadan installeres WLAN-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.
@l BEMZERK: For at undgé skader péa det tradlase kort, anbring ikke kabler under det.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af det tradlgse netvaerkskort og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin
1. Tilslut antennekablerne til WLAN-kortet.
Falgende skema viser antennekablets farveskema for det trédlese kort, der understettes af din computer.

Tabel 3. Farveskema for antennekabler

Stik pa tradles-kortet Antennekabelfarve

Hovedstik (hvid trekant) Hvid

Hjeelpestik (sort trekant) Sort

Skub og placer det tradlese kortbeslag p& antennestikkene pd WLAN-kortet.
Juster indhakket pa det tr&dlgse kort ind med tappen pé det tradlese korts slot.
Skub det tradlese kort i en vinkel ind i dets slot i systemkortet.

Genmonter den ene skrue (M2x3), som fastger WLAN-kortet til systemkortet.

SLE A

Naeste trin

1. Monter beslaget til det optiske drev.
2. Installer sidedeekslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.
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Teend/sluk-knap

Sadan fjernes teend/sluk-knappen

Forudseetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern sidedaskslet.

Fjern frontrammen.

Fjern beslaget til harddisken/det optiske drev.

Ao e

Om denne opgave

Felgende billeder angiver teend/sluk-knappens placering og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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1. Frakobl stremknapkablet fra bundkortet.

2. Tryk pa frigerelsestapperne péa taend/sluk-knappen for at lgsne den fra slotten pa kabinettet.
3. Far taend/sluk-knappen langs dens kabel gennem slotten pa kabinettet.

4. Fjern teend/sluk-knappen og dens kabel fra forsiden af kabinettet.

Sadan monteres teend/sluk-knappen
Forudsaetninger

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af taend/sluk-knappens kontakt og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Skub taend/sluk-knappens kabel gennem slotten pé forsiden af kabinettet.
2. Ret tapperne pa siden af taend/sluk-knappen ind efter udskaeringerne pa slottet i kabinettet.

3. Tryk pa frigerelsestapperne pé taend/sluk-knappen, samtidig med at du indseetter den i slotten pé kabinettet, og fastger den derefter
pa plads.

4. Forbind stramknappens kabel til bundkortet.

Naeste trin

1. Monter beslaget til harddisken/det optiske drev.

2. Installer frontrammen.

3. Monter sidedaekslet.

4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

SD-kort

Sadan fjernes mediekortlaeseren

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern sidedaekslet.

Fjern frontrammen.

Fjern beslaget til harddisken/det optiske drev.

Ao

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af frontdaekslet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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2x
M6x32

Trin
1. Flyt stremforsyningskablet, s& det ikke laber hen over SD-kortleeseren.

2. Fjern de to skruer (M3x5), der fastger SD-kortlaeseren til chassiset.
3. Laft og fiern SD-kortlaeseren fra systemkortet.

Sadan installeres mediekortlaeseren
Forudsaetninger

Om denne opgave

Falgende billeder angiver placeringen af mediekortlaeseren og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Anbring SD-kortlaeseren pé systemkortet, og serg for, at den er pé niveau med stikket pa systemkortet.
2. Genmonter de to skruer (M3x5), der fastger SD-kortlaeseren til systemkortet.
3. Far stremforsyningskablet hen over SD-kortlaeseren.

Naeste trin

1. Monter beslaget til harddisken/det optiske drev.

2. Monter frontrammen.

3. Installer sidedaekslet.

4. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p4d computerens indvendige dele.

Stromforsyningsenhed

Sadan fjernes stremforsyningsenheden

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern sidedaekslet.

Fjern frontrammen.

Fjern beslaget til harddisken/det optiske drev.

Do =

@ BEMZERK: Bemaerk kabelfgringen for alle kabler, ndr du fierner dem, sé du kan fare dem korrekt igen, nar du genmonterer
stremforsyningsenheden.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af stremforsyningsenheden og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1.
2.
3.
4.
5.

Sdadan installeres stramforsyningsenheden

La=g computeren pé hgjre side.

Kobl stramkablerne fra systemkortet, og fiern dem fra kabelkanalerne pa chassiset.
Fjern de tre skruer (#6-32), der fastger stremforsyningsenheden til chassiset.

Tryk p8 fastgarelsesklemmen, og traek stremforsyningsenheden fra bag pé chassiset.
Loft stremforsyningsenheden af chassiset.

Forudsaetninger
Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

A ADVARSEL: Kabler og porte pa bagsiden af stremforsyningsenheden er farvekodede for at angive de forskellige
wattforbrug. Serg for, at du saetter kablet i den rigtige port. Hvis det ikke geres, kan det beskadige
stromforsyningsenheden og/eller systemkomponenter.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af stremforsyningsenheden og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Skub stremforsyningsenheden ind i chassiset, indtil fastgerelsestappen snapper pa plads.

2. Genmonter de tre skruer (#6-32), der fastger stremforsyningsenheden til chassiset.

3. Far stramkablet gennem kabelkanalerne péa chassiset, og forbind stremkablerne til deres respektive stik pé systemkortet:

Naeste trin

1. Monter beslaget til harddisken/det optiske drev.

2. Monter frontrammen.

3. Installer sidedaekslet.

4. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Varmelegememodul

Sadan fjernes kolelegememodulet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.

A

ADVARSEL: Koleelegemet kan blive varmt under normal drift. Tillad tilstraekkelig tid til at kelelegemet kan keole af, for
du berorer det.

FORSIGTIG: For maksimal keling af processoren, ma du ikke berore varmeoverforselsomraderne pa kolelegemet. Olie
fra din hud kan reducere varmeoverforselsevnen fra de termiske puder.

2. Fjern sidedaekslet.
Om denne opgave

Falgende billeder angiver placeringen af processorblaeseren og kelelegememodulet péd 65 W og giver en visuel fremstilling af
fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Indseet en fladhovedet skruetraskker langs de fire markerede kanter pé bleeserskaermen, og tryk forsigtigt mod blasseren for at lasne
blaeserskasrmen fra kelelegememodulet.

2. Loft og fiern blaeserskaermen fra systemenheden.
3. Frakobl processorblasserens kabel fra systemkortet.

4. Lasn de fire fastmonterede skruer, der fastgaer processorbleeser- og varmelegememodulet til systemkortet, i omvendt raekkefalge
(4>3>2>1).

5. Left processorbleeser- og varmelegememodulet fra systemkortet.

Sadan installeres kolelegememodulet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.
FORSIGTIG: Hvis enten processoren eller kelelegemet udskiftes, skal du bruge den termiske fedt, der felger med
saettet, for at sikre, at varmeledning opnas.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af processorblaeseren og kelelegememodulet pd 95 W og giver en visuel fremstilling af
monteringsproceduren.
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Trin

1. Ret skruehullerne pé processorblaeseren og varmelegememodulet ind efter skruehullerne i systemkortet.

2. Losn fastgerelsesskruerne, der fastger processorblaeser- og varmelegememodulet til systemkortet, i reekkefelge (1>2>3>4).
3. Tilslut processorbleeserens kabel til systemkortet.

4. Genmonter blaeserskaermen pé kalelegememodulet langs den markerede placering, og klik den pé plads.

Naeste trin

1. Installer sidedaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Processor

Sadan fjernes processoren

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern sidedaekslet.
3. Fjern kalelegememodulet.
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@l BEMZERK: Processoren kan stadig veaere varm, efter at computeren er lukket ned. Lad processoren kele ned, for den fiernes.

Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af processoren og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren:

CPU

LLLLLLLLS

Trin
1. Tryk udlesergrebet ned, og traek det vaek fra processoren for at lgsne det fra fastgerelsestappen.
2. Abn udlesergrebet helt, og &bn processordaekslet.

FORSIGTIG: Nar du fjerner processoren, ma du ikke rere ved nogen af benene inde i soklen eller lade ting falde ned
pa benene i soklen.

3. Loft forsigtigt processoren fra soklen.

Sadan monteres processoren

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.
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Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af processoren og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren:

CPU

LLLLLLLLS

Trin
1. Serg for, at processorsoklens frigarelsesgreb er trukket helt ud i 8ben position.

@ BEMZERK: Pin 1-hjernet p& processoren har en trekant, der passer med trekanten af pin 1-hjernet i processorsoklen. Nar
processoren er sat korrekt pa plads, er alle fire hjgrner placeret i samme hgjde. Hvis et eller flere af processorens hjarner er
placeret hgjere end de andre, er processoren ikke placeret korrekt.

2. Ret udskeeringerne i processoren ind med tapperne pé processorsoklen, og anbring processoren i soklen.

FORSIGTIG: Serg for, at processordakslets indhak er placeret under justeringsanordningen.

3. Nar processoren er helt anbragt i soklen, drejes frigarelsesgrebet ned og placeres under tappen pé processordaskslet.

Naeste trin

1. Monter kalelegememodulet.
2. |Installer sidedaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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Systemkort

Sadan fjernes bundkortet

Forudsaetninger
1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
@ BEMZERK: Computerens servicekode er gemt i bundkortet. Du skal indtaste servicekoden i BIOS-installationsprogrammet, efter

at du genmonterer bundkortet.

@ BEMZERK: Hvis bundkortet udskiftes, fiernes alle aendringer, du har lavet i BIOS ved brug af BIOS-installationsprogrammet. Du
skal foretage alle de relevante aendringer igen, efter du har udskiftet bundkortet.

@ BEMZERK: Bemaerk stikkenes placering, inden du frakobler kablerne fra bundkortet, s& du kan tilslutte dem korrekt igen, nér du
har genmonteret bundkortet.

Fjern sidedaekslet.
Fjern frontrammen.
Fjern beslaget til harddisken/det optiske drev.
Fjern det optiske drev.
Fjern hukommelsesmodulerne.
Fjern grafikkortet.
Fjern solid state-drevet/Intel Optane-hukommelsesmodulet.
Fjern det tradlase kort.
. Fjern mediekortleeseren.
1. Fjern processorblaeser- og kelelegememodulet.
12. Fjern processoren.

© 0N OhoD
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Om denne opgave

Felgende billeder angiver placeringen af bundkortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. La=g computeren pé hajre side.

2. Fjern skruen (#6-32), der fastger I/0O-frontbeslaget til kabinettet, og fiern I/O-frontbeslaget.
3. Kobl det 4-benede ATX-stik til stremforsyningen fra bundkortet.

4. Kobl det 6-benede ATX-stik til stremforsyningen fra bundkortet.

B. Kobl SATA-stremkabelstikket fra bundkortet.

6. Kobl SATA-kablerne fra bundkortet.

7. Kobl teend/sluk-knappens kabel fra bundkortet.

8. Fjern de otte skruer (#6-32), der fastger bundkortet til kabinettet.

9. Fjern skruen (M2x4), der fastger bundkortet til kabinettet.

10. Laft bundkortet i en vinkel, og fjern det fra kabinettet.

Sadan monteres bundkortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fgr monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Felgende billede angiver placeringen af bundkortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren:
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Trin

1. Skub de forreste I/O-porte pa bundkortet ind i de forreste I/O-slotte pa kabinettet, og ret skruehullerne pa bundkortet ind efter
skruehullerne pé kabinettet.

Ret det forreste |/0O-beslag ind efter slottene pé kabinettet.

Laeg systemenheden lodret, og fastger den til kabinettet med de otte skruer (#6-32).
Genmonter skruen (M2x4), der fastger bundkortet til kabinettet.

Slut det 4-benede ATX-stik fra stremforsyningen til bundkortet.

Slut det 6-benede ATX-stik fra stremforsyningen til bundkortet.

Slut SATA-streamkabelstikket til bundkortet.

Slut SATA-kablerne til bundkortet.

Slut teend/sluk-knappens kabel til bundkortet.

© © N O oA NN

Naeste trin

Monter processoren.

Monter kolelegemet.

Monter mediekortlaeseren

Monter WLAN-kortet

Monter solid state-drevet/Intel Optane-hukommelsesmodulet.
Monter grafikkortet.

SIS P NS SIE
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Monter hukommelsesmodulerne.
Monter beslaget til harddisken/det optiske drev.
Monter frontrammen.

. Monter sidedaekslet.
. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

BEMZRK: Computerens servicekode er gemt i bundkortet. Du skal indtaste servicekoden i BIOS-installationsprogrammet, efter
at du genmonterer bundkortet.

®

BEMZRK: Hvis bundkortet udskiftes, fiernes alle aendringer, du har lavet i BIOS ved brug af BIOS-installationsprogrammet. Du
skal foretage alle de relevante aendringer igen, efter du har udskiftet bundkortet.

®
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Systeminstallationsmenu

Systeminstallation ger det muligt at administrere din hardware og specificere BIOS-niveauet. Fra systeminstallation kan du:
e /Endre NVRAM-indstillinger nér du har tilfgjet eller fiernet hardware

F& vist systemhardwarekonfigurationen

Aktivere eller deaktivere indbyggede enheder

Indstille taerskler for ydelse og stremstyring

Administrer computersikkerhed

Oversigt over BIOS

BIOS styrer datastremmen mellem computerens operativsystem og de tilsluttede enheder, s& som harddisk, videoadapter, tastatur, mus
og printer.

Abning af programmet BIOS-opsatning

Om denne opgave

Teend (eller genstart) din computer og tryk hurtigt pa F2 samtidigt.

Startmenu

Tryk p& <F12>, nér Dell-logoet vises, for at se en engangsstartmenu med en liste over gyldige startenheder pa systemet. Menupunkterne
Diagnostics (Diagnosticering) og BIOS Setup (BIOS-konfiguration) er ogsa tilgeengelige i menuen. Enhederne i menuen Start afhaenger
af systemets startenheder. Denne menu er nyttig, hvis du forsgger at starte fra en bestemt enhed eller vil kere en diagnosticering af
systemet. Brug af startmenuen aendrer ikke p8 den startreekkefelge, der er lagret i BIOS.

Indstillingerne er:
e UEFI-opstart:
o Windows Boot Manager
e Andre indstillinger:
BIOS-opseaetning
BIOS Flash-opdatering
Diagnosticering
Skift indstillinger for starttilstand

o

o O O

Navigationstaster

BEMZERK: For de fleste af indstillingerne i systeminstallationsmenuen, registreres eendringerne, du foretager, men de treeder ikke i
kraft, for systemet genstartes.

Tabel 4. Navigationstaster

Taster Navigation
Op-pil Flytter til forrige felt.
Ned-pil Flytter til naeste felt.
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Tabel 4. Navigationstaster (fortsat)

Taster

Navigation

Enter

Veelger en vaerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller folge
linket i feltet.

Mellemrumstast

Udfolder eller ssmmenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab

Flytter til neeste fokusomréade.

Esc

Flytter til forrige side, indtil du far vist hovedsksermen. Ved at
trykke pé Esc (Escape-tasten) p& hovedsksermen vises der en
meddelelse, der beder dig om at gemme alle aendringer, som ikke er
gemt, og genstarter systemet.

Startraekkefolge

Startraekkefalge giver dig mulighed for at omga systemopsastningens definerede raekkefelge af startenheder og starte direkte op fra en
angivet enhed (for eksempel: optisk drev eller harddisk). Du kan under Power-on Self Test (POST), nér Dell-logoet dukker op:

e F[& adgang til System Setup (systemopsaetning) ved tryk pa tasten F2
e Fremkalde menuen til engangsopstart ved tryk pé tasten F12

Engangsopstartens menu viser de enheder, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Opstartsmenuens valgmuligheder er:

Udtageligt drev (hvis tilgeengelig)
STXXXX-drev (hvis tilgeengeligt)

®| BEMZERK: XXX-betegner SATA-drevnummeret.

e Optisk drev (hvis tilgeengelig)
SATA-harddisk (hvis tilgeengelig)
Diagnostics (Diagnosticering)

®| BEM/ZRK: Valg af Diagnostics (Diagnosticering) vil vise diagnostics-skeermen.

Skaermen med startraekkefolge viser ogsd muligheden for at f& adgang til skeermen System Setup (systemopsastning).

Indstillinger i systeminstallationsmenuen

®| BEMZERK: Afheengigt af computeren og dens installerede enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit, der vises.

Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger—System information menu (Systemoplysningsmenuen)

General-System Information (Generelle systemoplysninger)

Systemoplysninger
BIOS-version

Servicekode

Aktivmaerke

Ejerskabskode
Fremstillingsdato
Ejerskabsdato
Ekspresservicenummer
Hukommelsesoplysninger

Installeret hukommelse

Viser BIOS-versionsnummeret.
Viser computerens servicekode.
Viser computerens aktivkmaerke.
Viser computerens ejerskabskode.
Viser computerens fremstillingsdato.
Viser computerens ejerskabsdato.

Viser computerens ekspresservicenummer.

Viser den samlede installerede computerhukommelse.
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Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger—System information menu (Systemoplysningsmenuen) (fortsat)

General-System Information (Generelle systemoplysninger)

66

Tilgeengelig hukommelse
Hukommelseshastighed

Kanaltilstand for hukommelse
Hukommelsesteknologi

DIMM 1-sterrelse

DIMM 2-sterrelse

PCI Information (PCl-oplysninger)
SLOT2

SLOT3

SLOT5_M.2

Processor Information
(Processoroplysninger)

Processortype

Antal kerner

Processor-1D

Aktuel clockhastighed
Minimum clockhastighed
Maksimum clockhastighed
Processor L2-cache
Processor L3-cache
HT-kompetent
64-bit-teknologi

Device Information (Enhedsoplysninger)

SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2
LOM MAC-adresse
Videocontroller
Lyd-controller
Wi-Fi-enhed
Bluetooth-enhed
Startrakkefolge
Startraekkefolge
Startlisteindstillinger
UEFI Boot Path Security

Altid, med undtagelse af intern harddisk

Altid

Systeminstallationsmenu

Viser den samlede tilgaengelige computerhukommelse.
Viser hukommelseshastigheden.

Viser single channel- eller dual channel-tilstand.

Viser den anvendte hukommelsesteknologi.

Viser DIMM 1-hukommelsesstarrelse.

Viser DIMM 2-hukommelsessterrelse.

Viser computerens PCl-oplysninger.
Viser computerens PCl-oplysninger.

Viser computerens PCl-oplysninger.

Viser processortypen.

Viser antallet af kerner i processoren.

Viser processorens identifikationskode.

Viser processorens aktuelle clockhastighed.

Viser processorens laveste clockhastighed.

Viser processorens hgjeste clockhastighed.

Viser processorens L2-cache-starrelse.

Viser processorens L2-cache-starrelse.

Viser om hvorvidt processoren er HT-kompetent (HyperThreading).

Viser om der er anvendt 64—bit teknologi.

Viser computerens SATA-enhedsoplysninger.

Viser computerens SATA-enhedsoplysninger.

Viser computerens M.2 PCle SSD-oplysninger.

Viser computerens LOM MAC-adresse.

Viser typen af computerens videocontroller.

Viser oplysninger om computerens lyd-controller.
Viser oplysninger om computerens trédlase enheder.

Viser oplysninger om computerens bluetooth-enheder.

Viser startrackkefolgen.

Viser de tilgeengelige startindstillinger.

Aktiver eller deaktiver, om systemet skal bede brugeren om at indtaste
administratoradgangskoden ved start fra en UEFI-startsti via F12-startmenuen.
Standard: Enabled (Aktiveret)

Aktiver eller deaktiver, om systemet skal bede brugeren om at indtaste
administratoradgangskoden ved start fra en UEFI-startsti via F12-startmenuen.
Standard: Disabled (Deaktiveret)




Tabel 5. Systeminstallationsindstillinger—System information menu (Systemoplysningsmenuen) (fortsat)

General-System Information (Generelle systemoplysninger)

Aldrig

Dato/tidspunkt

Aktiver eller deaktiver, om systemet skal bede brugeren om at indtaste
administratoradgangskoden ved start fra en UEFI-startsti via F12-startmenuen.
Standard: Disabled (Deaktiveret)

Viser den aktuelle dato i formatet MM/DD/AA og den aktuelle tid i formatet
TT:MM:SS.

Tabel 6. Systeminstallationsindstillinger—System Configuration menu (Systemkonfigurationsmenuen)

Systemkonfiguration

Integreret NIC

Enable UEFI Network Stack (Aktiver UEFI-
netvaerksstak)

SATA-drift

Drev

SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2
SMART-rapportering
USB-konfiguration
Aktivér start fra USB

Aktivér forreste USB-port
Aktivér bagerste USB-port
Konfiguration af forreste USB
Konfiguration af bageste USB
Audio (Lyd)

Diverse enheder

Styrer den integrerede LAN-controller.

Aktiver eller deaktiver UEFI-netvaerksstack.

Konfigurerer driftstilstanden for den integrerede SATA-harddiskcontroller.
Aktiver eller deaktiver forskellige indbyggede drev.

Viser computerens SATA-enhedsoplysninger.

Viser computerens SATA-enhedsoplysninger.

Viser computerens M.2 PCle SSD-oplysninger.

Aktiver eller deaktiver SMART-rapportering under systemopstart.

Aktiver eller deaktiver start fra USB-lagerenheder s&som eksterne harddiske, optiske
drev og USB-drev.

Aktivér eller deaktiver forreste USB-porte.
Aktivér eller deaktiver bageste USB-porte.
Aktivér eller deaktiver forreste USB-porte.
Aktivér eller deaktiver bageste USB-porte.
Aktivere eller deaktivere integreret lydcontroller.

Aktivere eller deaktivere forskellige indbyggede enheder.

Tabel 7. Systeminstallationsindstillinger—Video menu (Videomenu)

Video

Multi-skaerm

Primaer skaerm

Aktivér eller deaktiver flere skaerme.

Indstil eller skift den primasre skaerm.

Tabel 8. Systeminstallationsindstillinger—Security menu (Sikkerhedsmenu)

Sik

kerhed

Administratoradgangskode
Systemadgangskode
Intern harddisk-0-adgangskode

Konfiguration af adgangskode

/Endring af adgangskode

UEFI Capsule-firmwareopdateringer

PTT-sikkerhed

Indstill, aendr eller slet administratoradgangskoden.
Indstil, aendr eller slet systemadgangskoden.
Indstille, sendre eller slette adgangskoden til det interne harddiskdrev.

Styr det mindste og maksimale tilladte antal tegn i administrator- og
systemadgangskoder.

Aktiver eller deaktiver aendringer af system- og harddiskadgangskoder, nér der er
indstillet en administratoradgangskode.

Aktiver eller deaktiver BIOS-opdateringer gennem UEFI| capsule-opdateringspakker.
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Tabel 8. Systeminstallationsindstillinger—Security menu (Sikkerhedsmenu) (fortsat)

PPI ByPass for Clear Command (PPI-
forbigéelse for Clear-kommando (Ryd))

Absolute(R)

L&st administratoradgang

L&st masteradgangskode

Sikkerhed
PTT aktiveret Aktiver eller deaktiver om PTT (Platform Trust Technology) er synlig for
operativsystemet.
Ryd Standard: Disabled (Deaktiveret)

Aktivér eller deaktiver TPM Physical Presence Interface (PPI). Nar den er aktiveret,
s vil denne indstilling lade operativsystemet ga direkte til BIOS PPI-brugerprompts,
nar Clear-kommandoen (Ryd) udstedes. Zndringer i denne indstilling treeder i kraft
med det samme. Standard: deaktiveret.

Aktiver eller deaktiver graensefladen til BIOS-modulet i den valgfrie Computrace(R)
Service fra Absolute Software.

Forhindr brugere i at &bne Setup (Installation), nér der er indstillet en
administratoradgangskode.

Deaktiverer understattelse af master-adgangskoden. Adgangskoder til harddiske skal
ryddes, inden du sendrer indstillingen.

SMM Security Mitigation

Aktivér eller deaktiver SMM Security Mitigation

Tabel 9. Systeminstallationsindstillinger—Secure Boot menu (Sikker startmenu)

Secure Boot (Sikker start)

Aktivér sikker start

Sikker starttilstand

Deployed Mode
Audit Mode
Expert Key Management

Expert Key Management

Custom Mode Key Management

Aktiver eller deaktiver funktionen sikker start.

AEndrer adfeerden af Secure Boot (Sikker start) for at tillade evaluering eller krav om
UEFI-driversignaturer.

o Deployed Mode. Standard: aktiveret
e Audit Mode. Standard: deaktiveret

Aktivér eller deaktiver Deployed Mode.

Aktivér eller deaktiver Audit Mode.

Aktiver eller deaktiver administration af ekspertnagle.

Veelg kundevaerdierne for administration af ekspertnagle.

Tabel 10. Systeminstallationsindstillinger—Intel Software Guard Extensions menu (Menu for Intel

sikkerhedsudvidelse af software)

Intel Software Guard Extensions (Intel sikkerhedsudvidelse af software)

Intel SGX Enable
Enclave Memory Size
Performance (Ydelse)

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost
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Aktiver eller deaktiver Intel Software Guard Extensions.

Indstil Intel sikkerhedsudvidelse af software og enklave hukommelsessterrelse.

Aktiver multi-kerner.

Standard: Enabled (Aktiveret).

Aktiver eller deaktiver Intel Speedstep-teknologien.
Standard: Enabled (Aktiveret).

@ BEMZERK: Hvis den er aktiveret, bliver processorens clockhastighed og
kernespaending justeret dynamisk baseret pd processorbelastningen.

Aktiver eller deaktiver flere dvaletilstande for processoren.

Standard: Enabled (Aktiveret).

Aktiver eller deaktiver processorens Intel TurboBoost-tilstand.




Tabel 10. Systeminstallationsindstillinger—Intel Software Guard Extensions menu (Menu for Intel
sikkerhedsudvidelse af software) (fortsat)

Intel Software Guard Extensions (Intel sikkerhedsudvidelse af software)

HyperThread control

Stremstyring

AC Recovery

Enable Intel Speed Shift Technology

Auto On Time

USB Wake Support
Deep Sleep Control
Wake on LAN/WLAN
Block sleep
POST-adfaerd
NumLock-indikator
Tastaturfejl

Fastboot

Forlaeng BIOS POST-tid
Fuldskeermslogo

Warnings and Errors

Standard: Enabled (Aktiveret).

Aktiver eller deaktiver processorens hypertradning.
Standard: Enabled (Aktiveret).

Indstiller computerens handling ndr stremforsyningen genetableres.
Aktiver eller deaktiver Intel Speed Shift Technology.

Indstil computeren til automatisk at taende hver dag eller pa forudvalgt dato og
tidspunkt. Denne indstilling kan kun konfigureres, hvis Auto On Time er sat til hverdag,
ugedage eller valgte dage.

Standard: Disabled (Deaktiveret)

Aktiver USB-enhederne til at vaekke computeren fra standby.
Giver dig kontrollen under understattelse af tilstanden Dyb slumretilstand.
LLader computeren starte ved specielle LAN-signaler.

Giver dig mulighed for at blokere adgang til slumretilstand i OS-miljget.

Aktiverer NumlLock-funktionen, nar computeren starter op.
Aktiverer registrering af tastaturfejl.

Gar det muligt at indstille hastigheden for startprocessen.
Standard: Thorough (Grundig).

Konfiguration af ekstra forsinkelse fer start

Aktiver eller deaktiver fuldskaermslogo.

Indstiller startprocessen til pause, nar der registreres advarsler eller fejl.

Tabel 11. Systeminstallationsindstillinger—Virtualization Support menu (Menuen for

virtualiseringsunderstottelse)

Virtualization Support (Virtualiseringsunderstottelse)

Virtualisering

VT for Direct I/0

Angiv, om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan udnytte de ekstra
hardwarefunktioner i Intel Virtualization Technology.

Angiv, om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan udnytte de ekstra
hardwarefunktioner, der kommer med Intel Virtualization Technology for Direct 1/0.

Tabel 12. Systeminstallationsindstillinger—Wireless menu (Tradles-menu)

Wireless (Tradlest)

Wireless Device Enable

Aktiver eller deaktiver tradlese enheder.

Tabel 13. Systeminstallationsindstillinger—Maintenance menu (Vedligeholdelsesmenu)

Maintenance (Vedligeholdelse)

Servicekode
Aktivmaerke
SERR Messages
BIOS Downgrade

Viser systemets servicemaerke.
Opret et systemaktivmaerke.

Aktiver eller deaktiver SERR-beskeder.

Styr tilbageslag af systemets firmware til tidligere revisioner.
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Tabel 13. Systeminstallationsindstillinger—Maintenance menu (Vedligeholdelsesmenu) (fortsat)

Maintenance (Vedligeholdelse)

Data Wipe Gor det muligt at slette data fra alle interne lagerenheder, pé en sikker méade.

BIOS Recovery Gor det muligt for brugerne at gendanne visse beskadigede BIOS-forhold fra en
gendannelsesfil p& brugerens primaere harddisk eller fra en ekstern USB-nagle.

Tabel 14. Systeminstallationsindstillinger—System Logs menu (System-logfilmenu)

System-logdfil

BIOS Events Vis BIOS-haendelser.

Tabel 15. Systeminstallationsindstillinger—SupportAssist System Resolution menu (SupportAssist-
systemoplesningsmenu)

SupportAssist System Resolution (SupportAssist-systemoplosning)

Auto OS Recovery Threshold Styr det automatiske start-flow for SupportAssist System Resolution Console og for
Dells OS-genoprettelsesvaerktg.

Sadan opdateres BIOS'en

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-neglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoeglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

Trin

® N O g s o

G4 til Dell Support-siden.
Klik p&4 Produktsupport. | boksen Produktsupport skal du indtaste din computers servicekode og klikke p4 Seg.

@ BEMZERK: Hvis du ikke har servicekoden, skal du bruge SupportAssist-funktionen til automatisk identificering af computeren. Du
kan ogsé bruge produkt-id'et eller manuelt browse efter din computermodel.

Klik p4 Drivere og Downloads. Udvid Find drivere.

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

G4 til rullelisten Kategori, og veelg BIOS.

Veelg den senester BIOS-version, og klik p4 Download for at hente BIOS-filen til din computer.

Efter hentning er afsluttet, skal du gé ind i den mappe, hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

Dobbeltklik pa ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pé skaermen.

Du kan finde neermere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa Dell Support-siden.

Sadan opdateres BIOS i Linux og Ubuntu

Se vidensartiklen 000131486 i vores Knowledge Base pa Dell Support-siden angdende opdatering af systemets BIOS p& en computer med
Linux eller Ubuntu.
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Sadan opdateres BIOS ved hjalp af USB-drevet i Windows

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-noglen ved
naste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesneglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unoedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

Trin
1. Felg proceduren fra trin 1 til trin 6 i S&dan opdateres BIOS'en i Windows for at downloade den nyeste BIOS-opsaetningsprogramfil.

2. Opret et USB-drev, der kan startes fra. Du kan finde naermere oplysninger ved at sage i vores Knowledge Base-ressource pé Dell
Support-siden.

Kopiér filen til BIOS-opsaetningsprogrammet til USB-drevet, der kan startes fra.

Slut USB-drevet, der kan startes fra, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk pa F12.

Veelg USB-drevet i engangsstartmenuen.

N O NN

Indtast filnavnet for BIOS-opsaetningsprogrammet, og tryk pa Enter.
BIOS-opdateringsprogram vises.

8. Falg instruktionerne pé skaermen for at faerdiggere BIOS-opdateringen.

Opdatering af BIOS fra F12-engangsstartmenuen

Opdater din computers BIOS ved hjeelp af update.exe-filen til BIO til en FAT32 USB-nggle og starte computeren fra F12-
engangsstartmenuen.

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-neglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesneglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

BlOS-opdatering

Du kan kare BIOS-opdateringsfilen fra Windows ved hjeelp af en USB-nagle, der kan startes fra. Du kan ogsé opdatere BIOS'en fra
computerens F12-engangsstartmenu.

De fleste Dell-computere, der er bygget efter 2012, har denne egenskab, og du kan bekraefte ved at starte din computer med F12-
engangsstartmenuen for at se, om BIOS FLASH UPDATE (BIOS-flashopdatering) er angivet som startindstilling for din computer. Hvis
indstillingen er indstillet, understatter BIOS'en denne BIOS-opdateringsform.

®| BEMZERK: Kun computere med funktionen til BIOS-flashopdatering i F12-engangsstartmenuen kan anvende denne funktion.

Sadan opdaterer du fra engangsstartmenuen
For at opdatere din BIOS fra F12-engangsstartmenuen har du brug for felgende:

Et USB-drev, der er formateret til FAT32-filsystemet (det er ikke nedvendigt at kunne starte computeren fra naglen)
Eksekverbar BIOS-fil, som du har downloadet fra Dell Support-websitet og kopieret til USB-drevets rod.
Vekselstremsadapter, som er tilsluttet computeren.

Fungerende computerbatteri til flashopdatering af BIOS'en

Udfer de felgende trin for at gennemfare BIOS-opdateringens flashproces fra F12-menuen:

FORSIGTIG: Sluk ikke computeren under BIOS-opdateringen. Computeren kan muligvis ikke starte, hvis du slukker den.
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Trin
1. Néar computeren slukket, skal du indsaette USB-drevet med den kopierede flash i en USB-port pd computeren.

2. Teend computeren, og tryk pd F12-tasten for at &bne engangsstartmenuen. Vaelg BIOS-opdatering med musen eller piletasterne, og
tryk derefter pd Enter.
Menuen med BIOS-flashopdatering vises.

Klik pa Flash fra fil.

Veelg en ekstern USB-enhed.

Veelg filen, og dobbeltklik pa flash-maélfilen, og derefter pad Send.

Klik p&4 Opdater BIOS. Computeren genstarter for at flashopdatere BIOS'en.

N o oA o

Computeren genstarter, nar BIOS-opdateringen er gennemfart.

System- og opsatningsadgangskode

Tabel 16. System- og opsatningsadgangskode

Adgangskodetype Beskrivelse

System Password (Systemadgangskode) Den adgangskode, som du skal indtaste for at logge pé systemet.

Setup password (Installationsadgangskode) Adgangskode, som du skal indtaste for at f adgang til at foretage
aendringer i computerens BIOS-indstillingern.

Du kan oprette en system password (systemadgangskode) og en setup password (installationsadgangskode) til at sikre computeren.

FORSIGTIG: Adgangskodefunktionerne giver et grundleeggende sikkerhedsniveau for computerens data.

FORSIGTIG: Enhver kan fa adgang til de data, der er gemt pa computeren, nar den ikke er last eller efterlades uden
opsyn.

@ BEMZERK: Funktionen System and Setup Password (System- og installationsadgangskode) er deaktiveret.

Tildeling af en systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Du kan kun tildele en ny system- eller administratoradgangskode, nér status er lkke indstillet.

Om denne opgave

For at komme ind i BIOS-systemopsaetningen skal du trykke p& F2 straks efter start eller genstart.

Trin

1. P& skeermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du vaelge Sikkerhed og trykke pa Enter.
Skaermen Sikkerhed er synlig.

2. Veelg System-/administratoradgangskode, og indtast en adgangskode i feltet Indtast den nye adgangskode.
Brug felgende retningslinjer, nér du vil tildele systemadgangskoden:
e En adgangskode kan bestéa af op til 32 tegn.

Mindst ét specialtegn: ! "#$% &' () *+,-./:;<=>2@ [\ ] _" (|}

Tallene O til 9.

Store bogstaver fra A til Z.

Sma bogstaver fra A til Z.

3. Indtast den systemadgangskode, som du nu har angivet, i feltet Bekraeft ny adgangskode, og klik p4 OK.
4. Tryk pé Esc, og gem aendringerne, som der bedes om i pop-up-meddelelsen.

5. Tryk pd'Y for at gemme aendringerne.
Computeren genstarter.
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Sadan slettes eller andres en eksisterende
systemopsatningsadgangskode

Forudsatninger

Serg for, at Adgangskodestatus er Oplast (under Systemopsastning), for du forseger at slette eller aendre den nuvaerende
adgangskode til system og/eller opsaetning. Du kan ikke slette eller aendre den nuveerende adgangskode til system eller opsaetning,
hvis Adgangskodestatus er Last.

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsaetningen skal du trykke pé F2 straks efter start eller genstart.

Trin

1. P& skeermen System BIOS cller Systemopsaetning skal du vaelge Systemsikkerhed og trykke pé Enter.
Herefter vises skaermen Systemsikkerhed.

2. P& skeermen Systemsikkerhed skal du bekraefte, at Adgangskodestatus er Oplast.
3. Velg Systemadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende systemadgangskode, og tryk pd Enter eller tabulatortasten.
4. Veelg Opsaetningsadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende opsastningsadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.

BEM/ERK: Hvis du eendrer system- og/eller opsaetningsadgangskoden, skal du indtaste den nye adgangskode igen, nar du bliver
bedt om det. Hvis du sletter system- og/eller administratoradgangskoden, skal du bekraefte sletningen, nér du bliver bedt om det.

B. Tryk p4 Esc. Du fér vist en meddelelse om at gemme sendringerne

6. Tryk pdY for at gemme aendringerne og ga ud af systemopsastningen.
Computeren genstarter.

Rydning af CMOS-indstillinger/RTC-nulstilling

Om denne opgave

FORSIGTIG: Rydning af CMOS-indstillinger vil nulstille BIOS-indstillingerne pa din computer og samtidig nulstille
realtidsuret for BIOS.

Trin
1. Tryk pé og hold teend/sluk-knappen nede i 30 sekunder.
2. Slip teend/sluk-knappen, og lad systemet genstarte.

Rydning af BIOS (systemopsatning) og
systemadgangskoder

Om denne opgave

@ BEMZERK: For at udfere en nulstilling af BIOS- og systemadgangskoder skal du ringe til nummeret til Dells tekniske support i dit
omréde.

Trin
1. Indtast computerens servicekodenummer i systemets laste BIOS/installationsskaerm
2. Sig den genererede kode til medarbejderen hos Dells tekniske support.

3. Du fér en mastersystemadgangskode pa 32 tegn af medarbejderen hos Dells tekniske support, som giver dig adgang til den laste
BIOS/systeminstallation.
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Fejlfinding

Dell SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check-diagnostik

Om denne opgave

SupportAssist-diagnostik (ogsé kendt som systemdiagnostik) udfarer en fuldstaendigt kontrol af din hardware. Dell SupportAssist Pre-
Boot System Performance Check-diagnostik er integreret i BIOS og opstartes internt i BIOS. Den integrerede systemdiagnostik leverer
muligheder til seerlige enheder eller enhedsgrupper, der tillader dig at:

Kore tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentage tests.

Vise eller gemme testresultaterne.

Kere grundige tests for at introducere yderligere testmuligheder og fa& naermere oplysninger om en eller flere mislykkede enheder.
Se statusmeddelelser, der informerer dig om, at testene er udfert korrekt.

Se fejlmeddelelser, der informerer dig om problemer, som er opstéet under testning.

@ BEMZERK: Nogle tests til specifikke enheder kraever brugerinteraktion. Serg altid for, at du er tilstede ved computerterminalen, nar
diagnostiktestene er udfert.

Se vidensartiklen 000180971 for at f& mere at vide.

Korsel af SupportAssist Pre-Boot System-ydeevnekontrol

Trin
Teend computeren

Mens computeren starter op, trykkes p8 F12-tasten, nar Dell-logoet vises.
Veelg pa startmenu-skaermen indstillingen Diagnostics (Diagnosticering).

N N

Tryk péa pilen i nederste venstre hjerne.
Diagnosticeringsforsiden vises.

5. Tryk pa pilen i nederste hgjre hjgrne for at ga til sidefortegnelsen.
Fundene vises pa en liste.

6. For at kare en diagnosticeringstest pa en bestemt enhed, tryk pa Esc og klikke pa Yes at stoppe diagnosticeringstesten.
7. Veelg enheden fra venstre rude og klik pd Run Tests (Ker tests).

8. Hvis der er problemer, vises fejlkoder.
Noter fejlkode og valideringsnummer, og kontakt Dell.

Stromforsyningsenhedens indbyggede selv-test

Den indbyggede selv-test (BIST) hjeelper med at finde ud af, om stremforsyningsenheden fungerer. For at kere selv-testen pa
stremforsyningsenheden i en stationger pc eller en all-in-one-computer skal du sege i Knowledge Base-ressourcen pa Dell Support-siden.

Nulstilling af realtidsur (RTC Reset)

Funktionen Nulstilling af realtidsur (RTC) ger det muligt for dig eller serviceteknikeren at gendanne Dell Inspiron-systemer fra situationer,
hvor systemet ikke kan udfere POST, ikke kan taendes eller ikke kan boote. Den &eldre jumper-baserede nulstillingsfunktion er blevet fiernet
pa disse modeller.
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Start nulstillingen af realtidsuret med systemet slukket og sluttet til en AC-stremkilde. Tryk p& og hold taend/sluk-knappen nede i tredive
(30) sekunder. Nulstillingen af RTC sker, nér du slipper taend/sluk-knappen.

Systemdiagnosticeringsindikatorer

Diagnosticeringsindikator for stromforsyning
Angiver status for stremforsyningen i en af fglgende to tilstande:

e Fra: Ingen strem
o Til: Der tilfares strom.

Indikator for strom

Tabel 17. LED-status for taend/sluk-knappen

LED-tilstand for teend/sluk- Systemtilstand Beskrivelse
knappen
Fra e 4 Der er tilstanden Dvale og Fra.
e SH
Konstant hvid SO Arbejdstilstand
Konstant ravgul S0-S5 Forskellige Slumre-tilstande eller Ingen POST
Blinkende ravgul/hvid S0-S5 POST mislykkedes

Denne platform er afhaengig af, at teend/sluk-knappens LED-lampe blinker i et ravgult/hvidt menster for at kunne registrere en fejl som
angivet i den felgende tabel:

@ BEMZRK:
Blinkmanstrene bestar af to tal (som repraesenterer farste gruppe: Ravgul blinker, anden gruppe: Hvid blinker).

e Forste gruppe: Teend-sluk-knappens LED-lampe blinker ravgult 1 til 9 gange efterfulgt af en kort pause, hvor LED’en er slukket i
et par sekunder.

e Anden gruppe: Taend/sluk-knappens LED-lampe blinker derefter hvidt 1 til 9 gange efterfulgt af en lsengere pause, far cyklussen
gentages efter et kort interval.

Eksempel: Ingen hukommelse registreret (2,3). Teend/sluk-knappens LED blinker 2 gange ravgult efterfulgt af en pause og blinker
derefter 3 gange hvidt. Teend/sluk-knappens LED holder pause i et par sekunder, for cyklussen gentages.

Tabel 18. Diagnostisk LED-status

Blinkemonster Problembeskrivelse

Ravgul Hvid

1 1 TPM-registreringsfejl

1 2 Uoprettelig SPI-flashfejl

2 1 CPU-fejl

2 2 Bundkortfejl (herunder BIOS-beskadigelse eller ROM-fejl)

2 3 Ingen hukommelse/ingen RAM registreret

2 4 Hukommelses-/RAM-fejl

2 5 Ugyldig hukommelse installeret

2 6 Fejl i bundkort, chipset, ur, A20-port, super 1/0 eller
tastaturcontroller

3 1 CMOS-batterisvigt

3 2 PCle- eller grafikkort-/chip-fejl
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Tabel 18. Diagnostisk LED-status (fortsat)

Blinkemenster

Problembeskrivelse

BIOS-gendannelsesafbildning ikke fundet

BIOS-gendannelsesafbildning fundet men ugyldig

Fejl i stramskinne. EC stadte pé en stramsekvenseringsfejl.

Flash-beskadigelse detekteret af SBIOS

Intel timeoutfejl for ME (Management Engine)

Dl W N NN W
NN oo | W

Problem med CPU-stremkabelforbindelse

Diagnostiske fejimeddelelser

Tabel 19. Diagnostiske fejlmeddelelser

Fejimeddelelser

Beskrivelse

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Der kan veere noget galt med pegefeltet eller den eksterne

mus. For en ekstern mus skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Aktiver valgmuligheden Pointing Device (Pegeenhed) i System
installationsprogrammet.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Searg for, at du har skrevet kommandoen korrekt, at du har indsat
mellemrum de rigtige steder, og at du har brugt det rigtige stinavn.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Der er opstéet en fejl i mikroprocessorens primaere interne cache-
lager. Kontakt Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Det optiske drev svarer ikke pad kommandoer fra computeren.

DATA ERROR

Harddisken kan ikke lesese dataene.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Et eller flere hukommelsesmoduler kan vaere ramt af fejl eller de
kan veere sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne, eller
udskift dem eventuelt.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Harddisken blev ikke initialiseret. Ker harddisktestene i Dell
Diagnostics.

DRIVE NOT READY

Handlingen kraever, at der er en harddisk i basen, far den kan
fortsaette. Monter en harddisk i harddiskbasen.

ERROR READING PCMCIA CARD

Computeren kan ikke identificere ExpressCard’et. Seet kortet i igen,
eller prav med et andet kort.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Den hukommelsesmaengde, der er registreret i NVRAM, svarer ikke
til det hukommelsesmodul, der er installeret i computeren. Genstart
computeren. Hvis fejlen opstér igen, skal du kontakte Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Den fil, du forsager at kopiere, er for stor, eller disken er fuld. Prav
at kopiere filen til en anden disk, eller brug en disk med sterre
kapacitet.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / "> | -

Brug ikke disse tegn i filnavne.

GATE A20 FAILURE

Et hukommelsesmodul sidder muligvis last. Geninstaller
hukommelsesmodulet, eller udskift det eventuelt.

GENERAL FAILURE

Operativsystemet kan ikke udfere kommandoen. Meddelelsen
efterfelges normalt af specifikke oplysninger. For eksempel
Printer out of paper. Take the appropriate
action.
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Tabel 19. Diagnostiske fejlmeddelelser (fortsat)

Fejlmeddelelser

Beskrivelse

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Computeren kan ikke identificere disktypen. Sluk computeren, fiern
harddisken og start computeren fra et optisk drev. Sluk derefter
computeren, monter harddisken igen, og genstart computeren. Ker
harddisktestene i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Harddisken svarer ikke pd kommandoer fra computeren. Sluk
computeren, fjern harddisken og start computeren fra et optisk
drev. Sluk derefter computeren, monter harddisken igen, og
genstart computeren. Prav med en anden harddisk, hvis problemet
ikke forsvinder. Ker harddisktestene i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Harddisken svarer ikke p& kommandoer fra computeren. Sluk
computeren, fiern harddisken og start computeren fra et optisk
drev. Sluk derefter computeren, monter harddisken igen, og
genstart computeren. Prev med en anden harddisk, hvis problemet
ikke forsvinder. Ker harddisktestene i Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Harddisken er muligvis defekt. Sluk computeren, fiern harddisken
og start computeren fra et optisk drev. Sluk derefter
computeren, monter harddisken igen, og genstart computeren.
Prov med en anden harddisk, hvis problemet ikke forsvinder. Kar
harddisktestene i Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operativsystemet prover at starte fra et ikke-startbart medie, sa
som et optisk drev. Insert bootable media. (Indsset medie, der kan
startes fra)

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Systemkonfigurationsoplysningerne stemmer ikke overens med
hardwarekonfigurationen. Meddelelsen vises oftest, efter at der
er blevet installeret et hukommelsesmodul. Ret de relevante
indstillinger i systeminstallationsprogrammet.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Kar testen Keyboard Controller (Tastaturcontroller) i Dell
Diagnostics.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Genstart computeren, og undga at rere ved tastaturet eller
musen under startrutinen. Kar testen Keyboard Controller
(Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Kar testen Keyboard Controller (Tastaturcontroller) i Dell
Diagnostics.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

For eksterne tastaturer eller numeriske tastaturer skal du
kontrollere kabeltilslutningen. Genstart computeren, og undgé at
rore ved tastaturet eller tasterne under startrutinen. Kar testen
Stuck Key (L&st tast) i Dell Diagnostics.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect kan ikke bekreefte Digital Rights Management
(DRM)-begrasnsningerne for filen, sa filen kan ikke afspilles.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

Et hukommelsesmodul kan have fejl eller vaere sat forkert i.
Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det eventuelt.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Den software, du forsgger at kare, er i konflikt med
operativsystemet, et andet program eller et hjeslpeprogram. Sluk
computeren, vent 30 sekunder og genstart derefter computeren.
Kar programmet igen. Hvis fejlmeddelelsen stadig vises, skal du
sage hjeelp i softwaredokumentationen.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Et hukommelsesmodul kan have fejl eller veere sat forkert i.
Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det eventuelt.
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Tabel 19. Diagnostiske fejlmeddelelser (fortsat)

Fejlmeddelelser

Beskrivelse

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Ethukommelsesmodul kan have fejl eller veere sat forkert i.
VALUE EXPECTING VALUE Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det eventuelt.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Et hukommelsesmodul kan have fejl eller veere sat forkert i.

Geninstaller hukommelsesmodulet, eller udskift det eventuelt.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Computeren kan ikke finde harddisken. Hvis harddisken er din
startenhed, skal du kontrollere, at harddisken er installeret, saet
ordentligt i og partitioneret som en startenhed.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operativsystemet er muligvis beskadiget. Kontakt Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Ker testene
System Set (Systemsaet) i Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Du har for mange programmer abne. Luk alle vinduer, og start det
program, som du vil bruge.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Geninstaller dit operativsystem. Hvis problemet fortsastter,
kontakt da Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Den valgfri ROM er defekt. Kontakt Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operativsystemet kan ikke finde en sektor p& harddisken. Der

er muligvis en defekt sektor, eller harddiskens FAT-tabel er
beskadiget. Kar hjaelpeprogrammet til fejlkontrol i Windows for
at kontrollere filstrukturen p& harddisken. Se Windows hjeelp og
support for instruktioner (klik Start > Hjaelp og support). Hvis
der er et stort antal defekte sektorer, skal du sikkerhedskopiere
dataene (hvis det er muligt) og derefter formatere harddisken.

SEEK ERROR

Operativsystemet kan ikke finde et bestemt spor p& harddisken.

SHUTDOWN FAILURE

En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Ker testene
System Set (Systemseet) i Dell Diagnostics. Hvis meddelelsen
vises igen, skal du kontakte Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Systemkonfigurationsindstillingerne er beskadiget. Tilslut
computeren en stikkontakt for at oplade batteriet. Hvis problemet
ikke forsvinder, kan du prave at gendanne dataene ved at starte
system installationsprogrammet og derefter afslutte det med det
samme. Hvis meddelelsen vises igen, skal du kontakte Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Reservebatteriet, der forsyner systemkonfigurationsindstillingerne,
skal muligvis genoplades. Tilslut computeren en stikkontakt for at
oplade batteriet. Hvis problemet fortseetter, kontakt da Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Det klokkeslaet eller den dato, der er gemt i system
installationsprogrammet, stemmer ikke overens med systemuret.
Ret indstillingerne for funktionerne Dato og tid.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Ker testene
System Set (Systemsaet) i Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Tastaturcontrolleren fungerer muligvis ikke korrekt, eller et
hukommelsesmodul sidder muligvis lest. Ker testene System
Memory (Systemhukommelse) og Keyboard Controller
(Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics, eller kontakt Dell).

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Seet en disk i drevet, og prov igen.
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System fejlmeddelelser

Tabel 20. System fejlmeddelelser

Systemmeddelelse Beskrivelse
Alert! Previous attempts at booting this Computeren kunne ikke fuldfere startrutinen tre gange i treek pga.
system have failed at checkpoint [nnnn]. For samme fejl.

help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical

Support

CMOS checksum error RTC er nulstillet. BIOS Setup-standarden er blevet indleest.

CPU fan failure CPU-blaeseren er defekt.

System fan failure Systemblasseren er defekt.

Hard-disk drive failure Mulig harddiskfejl under POST

Keyboard failure Tastaturfejl eller lzst kabel. Hvis det ikke hjeelper at rette péa kablet,
skal du udskifte tastaturet.

No boot device available Ingen startpartition p& harddisken, harddiskens kabel er lost, eller
ingen startenheder.

e Hvis harddisken er din startenhed, skal du sgrge for, at kablerne
er tilsluttede, og at drevet er installeret korrekt og partitioneret
som en startenhed.

e Angiv systemkonfiguration og serg for at boot
sekvensinformationen er korrekt.

No timer tick interrupt En chip pa systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt, eller

bundkortet er defekt.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has |S.M.A.R.T-fejl. Mulig harddiskfejl.
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

Gendannelse af operativsystemet

Hvis din computer ikke kan starte op til operativsystemet, selv efter gentagne forsag, startes automatisk Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery er et selvstaendigt vaerktej, som er forudinstalleret pé alle Dell-computere, der har Windows-
operativsystemet installeret. Den bestér af veerktgjer til diagnosticering og fejlfinding af problemer, der kan opst8, fer din computer
starter op til operativsystemet. Det lader dig diagnosticere hardwareproblemer, reparere din computer, sikkerhedskopiere dine filer eller
genoprette din computer til fabriksindstillinger.

Du kan ogsé downloade den fra Dell Support-websitet for at fejlsege og reparere din computer, nér den ikke starter op i dens primaere
operativsystem pé grund af software- eller hardwarefejl.

Du kan finde flere oplysninger om Dell SupportAssist OS Recovery ved at gé til brugervejledningen for Dell SupportAssist OS Recovery pa
Serviceringsveerktejer pa Dells supportwebsted. Klik pd SupportAssist og derefter p4 SupportAssist OS Recovery.

Sadan opdateres BIOS ved hjzelp af USB-drevet i
Windows

Trin

1. Felg proceduren fra trin 1 til trin 6 i S&dan opdateres BIOS'en i Windows for at downloade den nyeste BIOS-opsaetningsprogramfil.
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2. Opret et USB-drev, der kan startes fra. Du kan finde naermere oplysninger ved at sege i Knowledge Base-ressourcen pé Dells
supportwebsted.

Kopiér filen til BIOS-opseetningsprogrammet til USB-drevet, der kan startes fra.

Slut USB-drevet, der kan startes fra, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk pa F12.

Veelg USB-drevet i engangsstartmenuen.

N oSN N

Indtast filnavnet for BIOS-opsastningsprogrammet, og tryk p& Enter.
BlOS-opdateringsprogram vises.

8. Falg instruktionerne pé skaermen for at faerdiggere BIOS-opdateringen.

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Trin
1. G4 til Dells supportwebsted.
2. Kilik p4 Produktsupport. | boksen Produktsupport skal du indtaste din computers servicekode og klikke pé Seg.

@ BEMZERK: Hvis du ikke har servicekoden, skal du bruge SupportAssist-funktionen til automatisk identificering af computeren. Du
kan ogsé bruge produkt-id'et eller manuelt browse efter din computermodel.

Klik pa Drivere og Downloads. Udvid Find drivere.

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

G4 til rullelisten Kategori, og veelg BIOS.

Veelg den senester BIOS-version, og klik p&4 Download for at hente BIOS-filen til din computer.
Efter hentning er afsluttet, skal du g& ind i den mappe, hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

© N O o s o

Dobbeltklik pa ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pé skasrmen.
Fa flere oplysninger om, hvordan systemets BIOS opdateres, ved at sage i Knowledge Base-ressourcen pé Dells supportwebsted.

Sikkerhedskopieringsmedie- og
genopretningsmuligheder

Det anbefales at oprette et genoprettelsesdrev for at fejlfinde og lese de problemer, der kan opstéd med Windows. Dell foreslar
flere muligheder for gendannelse af Windows-operativsystemet pé din Dell-computer. Se flere oplysninger under Dell Windows-
sikkerhedskopieringsmedier og genopretningsmuligheder.

Wi-Fi-stromcyklus

Om denne opgave

Hvis din computer ikke kan f& adgang til internettet pa grund af problemer med wi-fi-forbindelsen, kan det vaere nadvendigt at udfere
en stremcyklusprocedure for wi-fi-forbindelsen. Falgende procedure viser instruktioner til udferelse af en stremcyklusprocedure for
wi-fi-forbindelsen:

®| BEMZRK: Nogle internetudbydere (ISP'er) tilbyder en kombineret modem- eller routerenhed.

Trin
1. Sluk for computeren.

2. Sluk for modemmet.

3. Sluk for den tradlgse router.
4. Venti 30 sekunder.

B. Teend for den tradlese router.
6. Teend for modemmet.

7. Teend computeren
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Draening af tilbageveaerende reststrom (udfer hard
nulstilling)

Om denne opgave

Reststrem er den tilbagevaerende statiske elektricitet, som er tilbage i computeren, selv nér den er blevet slukket, og batteriet fjernes.

Af hensyn til din sikkerhed og for at beskytte falsomme elektroniske komponenter i din computer skal du draene tilbagevaerende reststrom,
for du fjerner eller genmonterer komponenter i din computer.

Draening af tilbageveerende reststram betegnes ogs8 som en "hard nulstilling". Det er et almindeligt fejlfindingstrin, hvis din computer ikke
teender eller starter operativsystemet.

Felg nedenstéende trin for at draene den tilbageveerende reststrom:

Trin

© ® N O o

Sluk for computeren.

Kobl stremadapteren fra din computer.

Fjern bunddeekslet.

Fjern batteriet.
FORSIGTIG: Batteriet er en FRU (Field Replaceable Unit), og det bor kun fjernes/monteres af autoriserede
serviceteknikere.

Tryk og hold teend/sluk-knappen nede i ca. 20 sekunder for at draene den tilbagevaerende reststrom.
Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Slut stremadapteren til din computer.

Teend computeren

@ BEMZERK: F4 flere oplysninger om udferelse af en hard nulstilling ved at sege i Knowledge Base-ressourcen pé Dells
supportwebsted.

Fejlfinding 81


https://www.dell.com/support/home/

7

Sadan far du hjselp og kontakter Dell

Selvhjeelpsressourcer

Technologies

Du kan f& oplysninger og hjeelp til Dell-produkter og -tjenester ved at bruge disse selvhjaelpsressourcer:

Tabel 21. Selvhjzelpsressourcer

Selvhjzelpsressourcer

Ressourceplacering

Information om Dell Technologies-produkter og -tjenester

Dells websted

Min Dell-app

Tips

k3

Kontakt supporten

Indtast Contact Support ien Windows-seggning, og tryk pa
Enter.

Onlinehjeelp til operativsystem

Windows-supportwebsted

F& adgang til farsteklasses lasninger, fejlsegning, drivere og

vejledninger og dokumenter.

downloads, og f& mere at vide om din computer i form af videoer,

Din Dell Technologies-computer har et unikt id i form af en
servicekode eller et ekspresservicenummer. Hvis du vil se relevante
supportressourcer for din Dell Technologies-computer, skal du
indtaste din servicekode eller dit ekspresservicenummer pé Dells
supportwebsted.

Hvis du har brug for naermere oplysninger om, hvordan du finder
servicekoden pé din computer, kan du se Hjeslp til at finde
servicekoden eller serienummeret péa din pc.

Artikler i Dell Technologies Knowledge Base

1. Besag Dells supportwebsted.

2. I menulinjen averst pé supportsiden skal du veelge Support >
Supportbibliotek.

3. |sogefeltet pd Supportbibliotek-siden skal du indtaste
nagleordet, emnet eller modelnummeret og derefter Klikke eller
trykke pé segeikonet for at f& vist de relaterede artikler.

Sadan kontaktes Dell Technologies

Hvis du vil kontakte Dell Technologies vedrarende salg, teknisk support eller kundeservice, kan du lsese mere under Kontakt support pa

Dells supportwebsted.

@l BEMZERK: Hvorvidt tienesterne er til rAdighed kan variere afhaengigt af land eller omréde og produkt.

eller i Dell Technologies' produktkatalog.
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