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Bilgisayarinizda Calisma

Guvenlik talimatlari

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kigisel glivenliginizi saglamak igin asagidaki glvenlik ydnergelerine uyun. Aksi
belirtiimedikge, bu belgede verilen her yordamda asagidaki kosullarin gecerli oldugu varsayilir:

Bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudunuz.
Bir bilesen, ¢ikarma yordami tersten uygulanarak degistirilebilir veya (ayri olarak satin alinmigsa) takilabilir.

NOT Bilgisayarin kapagini veya panelleri agmadan dnce, tiim giic kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin icinde
calismay! tamamladiktan sonra, giic kaynagina baglamadan 6nce tiim kapaklari, panelleri ve vidalari yerlerine takin.

®

@ NOT Bilgisayarinizin icinde calismadan d6nce, bilgisayarinizla birlikte verilen glivenlik bilgilerini okuyun. Giivenlige yénelik
ek en iyi uygulama bilgileri icin www.dell.com/regulatory_compliance adresindeki Regulatory Compliance
(Diizenlemelere Uygunluk) Ana Sayfasina bakin.

Bircok onarim, yalnizca yetkili servis teknisyeni tarafindan yapilabilir. Yalnizca iiriin belgelerinizde izin verilen ya
da cevrimici veya telefon servisi ve destek ekibi tarafindan yonlendirilen sorun giderme ve basit onarim islemlerini
yapmalisiniz. Dell tarafindan yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir.
Uriinle birlikte gelen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

Bir sokme islemini gerceklestirmek icin bilgisayara dokunmadan 6nce, elektrostatik bosalmadan kacinmak icin
bir bilek topraklama kayisi kullanarak veya topraklanmis bir boyasiz metal yiizeye diizenlik araliklarla dokunarak kendinizi
topraklayin.

Bilesenleri ve kartlari itina ile kullanin. Bilesenlere veya kartlarin iizerindeki temas noktalarina dokunmayin.
Kartlari u¢ kismindan veya metal montaj kenarindan tutun. islemci gibi bilesenleri pinlerinden degil kenarlarindan tutun.

Bir kabloyu cikarirken kablonun kendisinden degil, konektor kismindan veya cekme yerinden tutarak cekin. Bazi
kablolarda kilitleme dilleri vardir; bu tiir kablolari cikarirken, kabloyu cekmeden dnce kilitleme dillerini iceriye bastirin.
Konektorleri cikartirken, konektdr pinlerinin egilmesini 6nlemek icin konektorleri diiz tutun. Ayrica bir kabloyu
baglamadan 6nce, her iki konektoriin yonlerinin dogru oldugundan ve dogru hizalandiklarindan emin olun.

@ | NOT Bilgisayarinizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gésterilenden farkli olabilir.

Bilgisayarinizi kapatma — Windows 10

Veri kaybini 6nlemek icin, bilgisayarinizi kapatmadan veya yan kapagi ¢cikarmadan 6nce tiim acik dosyalari
kaydedip kapatin ve acik programlardan cikin.

1. E secenegine tiklayin veya dokunun.

|
2. Q segenegine tiklayin veya dokunun ve ardindan Shut down (Kapat) secenegine tiklayin veya dokunun.

NOT Bilgisayarin ve takili aygitlarin kapandigindan emin olun. isletim sisteminizi kapattiktan sonra bilgisayariniz ve
takili aygitlar otomatik olarak kapanmazsa, kapatmak icin giic diigmesini 6 saniye boyunca basil tutun.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

1. Bilgisayar kapaginin gizilmesini 6nlemek igin, galisma ylzeyinin diiz ve temiz olmasini saglayin.
2. Bilgisayarinizi kapatin.
3. Tum ag kablolarini bilgisayardan ¢ikarin (varsa).
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Bilgisayarinizda bir RJ45 baglanti noktasi varsa kabloyu dnce bilgisayarinizdan cikararak ag kablosunun
baglantisini kesin.

4. Bilgisayarinizi ve tim bagl aygitlari elektrik prizlerinden cikarin.
5. Ekraniagin.
6. Sistem kartini topraklamak icin giic digmesine basin ve birkac saniye basili tutun.
Elektrik carpmasina karsi korunmak icin Adim # 8'i gerceklestirmeden dnce bilgisayarinizi elektrik prizinden
cekin.

Elektrostatik bosalimi 6nlemek icin, bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

7. Takilmig herhangi bir ExpressCard'i veya Akilli Karti uygun yuvalardan gikarin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Herhangi bir parca degistirme isleminden sonra, bilgisayarinizi agmadan 6nce harici aygitlar, kartlari, kablolar taktiginizdan emin olun.

Bilgisayarin zarar gérmesini 6nlemek icin, yalniz bu modeldeki Dell bilgisayar icin tasarlanmis olan pilleri kullanin.
Baska Dell bilgisayarlar icin tasarlanmis pilleri kullanmayin.

1. Baglanti noktasi esleyicisi veya ortam tabani gibi harici aygitlar baglayin ve ExpressCard gibi kartlari degistirin.
2. Bilgisayariniza telefon veya ag kablolarini baglayin.

Ag kablosu takmak icin kabloyu 6nce ag aygitina takin ve ardindan bilgisayara takin.

3. Bilgisayarinizi ve tuim bagli aygrtlar elektrik prizlerine takin.
4. Bilgisayarinizi agin.
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Teknoloji ve bilesenler

Bu bslumde, sistemde mevcut olan teknoloji ve bilesenlerle ilgili ayrintilar veriimektedir.
Konular:

HDMI 1.4
USB ozellikleri

HDMI 1.4

Bu konuda HDMI 1.4, 6zellikleri ve avantajlari agiklanmaktadir.

HDMI (Yuksek Tanmli Multimedya Arabirimi), endUstride desteklenen, sikistiriimamig, timuyle dijital bir ses/video arabirimidir. HDMI, DVD
oynatici veya A/V alicisi gibi tum uyumlu dijital ses/video kaynaklariyla dijital TV (DTV) gibi uyumlu bir dijital ses ve/veya video monitdri
arasinda arabirim saglar. HDMI icin hedeflenen uygulamalar TV'ler ve DVD oynaticilardir. Birincil avantaji kablolarin azaltiimasi ve igerik
koruma provizyonlaridir. HDMI; tek kabloyla standart, gelistirimis veya ytksek tanimli videoyu ve ¢ok kanalll dijital sesi destekler.

@ | NOT HDMI 1.4 5.1 kanal ses destegi saglar.

HDMI 1.4 Ozellikleri

HDMI Ethernet Kanali - HDMI baglantisina yuksek hizli ag kurma &zelligi ekleyerek kullanicilarin IP etkinlestirilmis cihazlarda ayri bir
Ethernet kablosu olmadan galisabilmelerini saglar

Ses Doniis Kanali - HDMI baglantili ve dahili frekans ayarlayicisi olan TV'lerin surround ses sistemine ses verilerini "veri akigl" seklinde
gdndermesini saglar ve ayri bir ses kablosuna olan intiyaci ortadan kaldirir

3D - Temel 3D video formatlari igin giris/¢ikis protokollerini tanimlar, gercek 3D oyun ve 3D ev sinemasi uygulamalarinin yolunu agar
icerik Tiirii - Ekran ve kaynak aygrtlar arasinda icerik ttirlerinin gergek zamanli sinyali ile TV'nin igerik tiirtine bagl olarak goérintt
ayarlarini optimize etmesini saglar

Ek Renk Alanlari - Dijital fotografcilikta ve bilgisayar grafiklerinde kullanilan ek renk modelleri igin destek saglar

4K Destegi - 1080 p'den daha yuksek video ¢ozUnUrliguni etkinlestirir, pek gok sinema salonunda kullanilan Dijital Sinema sistemlerine
rakip olacak yeni nesil ekranlar destekler

HDMI Mikro Konektori - Telefonlar ve diger taginabilir cihazlar icin hazirlanmig ve 1080 p'ye dek video ¢6zUnarligu destekleyen yeni
ve daha kugUk bir konektor

Otomotiv Baglanti Sistemi - Otomotiv video sistemleri igin hazirlanmig olan yeni kablo ve konektorler bu araglardaki talepleri
karsilamak ve gercek HD kalitesi sunmak igin tasarlanmistir

HDMI"'nin avantajlari

Kaliteli HDMI, sikistinimamis dijital ses ve videoyu en ytksek, en canli gériintu kalitesinde aktarir.

Duastk maliyetli HDMI hem dijital arabirimin kalite ve islevselligini saglarken hem de sikistirilmamis video formatlarini basit ve uygun
maliyetli bicimde sunar

Ses HDMI standart stereodan gok kanalll surround sese kadar pek gok ses formatini destekler

HDMI, video ve cok kanalli sesi tek bir kabloda birlestirerek su anda A/V sistemlerinde kullanilan ¢ok sayida kablonun neden oldugu
masraf, karisiklik ve karmasayi ortadan kaldirir

HDMI, video kaynagi (DVD oynatici gibi) ve DTV arasinda iletisimi destekleyerek yeni bir islevselligi etkin kilar

USB ozellikleri

Evrensel Seri Veri Yolu veya USB, 1996 yilinda tanitilmistir. Ana bilgisayarlar ile fare, klavye, harici stirtict ve yazici gibi gevresel aygitlar
arasindaki bag@lantiyr dnemli él¢tide basitlestirdi.

Asagidaki tabloda USB gelisimine hizlica g6z atabilecediniz referanslar listelenmistir.

Teknoloji ve bilesenler



Tablo 1. USB gelisimi

Tir Veri Aktarim Hizi Kategori Pazara Giris Yili
USB 2.0 480 Mbps Yiksek Hiz 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen1 5 Gbps Stiper Hiz 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gb/sn Stiper Hiz 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

6 milyar kadar satilan USB 2.0, bilgisayar diinyasinda yillardir genel gecer bir arabirim standardi olarak saglam bir yere sahipti. Ote yandan
daha hizli bilgisayar donanimina ve daha da buyuk bant genisligine yonelik taleplerden dolayi, hizi artirma gereqi de artl. Sonunda, teorik
olarak 6ncdlinden 10 kat hizli olan USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, mUsterilerin taleplerine yanit olarak sunuldu. Ozetle, USB 3.1 Gen 1 su 6zelliklere
sahiptir:

Daha yiksek aktarim hizlari (5 Gbps’e kadar)

Daha ¢ok guice intiyag duyan cihazlar igin arttirimig maksimum veri yolu gict ve arttirilmig cihaz akim gekimi

Yeni gli¢ yonetimi 6zellikleri

Tam ¢ift yonlu veri aktarimi ve yeni aktarm tdrleri

Geriye dogru USB 2.0 uyumlulugu

Yeni konektorler ve kablo

Asagidaki konular, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hakkinda sik sorulan bazi sorulari kapsar.

SUPERSPEED
_USB
stm

Hiz

Su anda, en son USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 teknik dzellikleri tarafindan tanimlanan 3 hiz modu vardir. Bunlar Super-Speed (Super Hizli), Hi-
Speed (YUksek Hizll) ve Full-Speed (Tam Hizli) modlaridir. Yeni SuperSpeed modunun aktarim hizi 4,8 Gb/sn'dir. Bu arada, teknik
Ozelliklerde yaygin olarak siraslyla USB 2.0 ve 1.1 olarak bilinen Hi-Speed ve Full-Speed USB modlari da korunur; daha yavas modlar sirasiyla

480 Mb/sn ve 12 Mb/sn hizlarinda c¢alisir ve geriye dénik uyumluluk saglamak igin tutulur.
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 asagidaki teknik degisikliklerle cok daha yiksek performansa ulagir:

ilave bir fiziksel veriyolu, paralel olarak mevcut USB 2.0 veriyoluna (asagidaki resme bakin) eklenmistir.
USB 2.0, daha 6énce dort tele sahipti (gUg, topraklama ve diferansiyel verileri igin bir gift kablo); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de ise
konektorler ve kablolama igindeki toplam sekiz baglanti kombinasyonu igin iki ¢ift diferansiyel sinyali (alici ve verici) igin dort kablo daha

eklenir.
USB 2.0'In yarm dupleks duzenlemesi yerine USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de gift yonll veri arabirim kullanilir. Bu da teorik olarak bant

genigligine 10 kat artig getirir.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair
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GUnUmuzde yiksek tanimli video igerigi, terabayt diizeyinde depolama aygtlari, yiksek megapikselli dijital kameralar gibi aygitlarin veri
aktarim talepleri sirekli artarken USB 2.0 yeteri kadar hizl olmayabilir. Ustelik, higbir USB 2.0 baglantisi teorik olarak maksimum toplu islem
hacmi olan 480 Mb/sn'ye yaklagamiyor ve fiili olarak gergek maksimum veri aktarim hizi 320 Mb/sn (40 MB/sn) dolayinda kaliyordu.
Benzer bicimde, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 baglantilari da higbir zaman 4,8 Gb/sn'ye ulagmayacaktir. Gergekte, ek yiklerle birlikte buyik
olasilikla maksimum 400 MB/sn gibi bir hiz gérecegiz. Bu hizla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, USB 2.0'a gére 10 katlik bir gelisme sunar.

Uygulamalar

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, bir butlin olarak daha iyi bir deneyim sunmak igin yan yollar agar ve aygitlara daha fazla alan saglar. Daha énce USB
videosu pek tolere edilebilir degildi (hem maksimum ¢dzindrlik hem de gecikme suresi ve video sikistirma agisindan), ama 5-10 kat fazla
bant genisligi saglaninca USB video ¢ézUmlerinin gok daha iyi galismasi beklenebilir. Tek baglantill DVI igin neredeyse 2 Gb/sn toplu islem
hacmi gerekir. 480 Mb/sn sinirlayici bir hizken 5 Gb/sn fazlasiyla umut vadeder. Vadettigi 4,8 Gb/sn hizla bu standart, daha 6nce USB
alanina girmeyen harici RAID depolama sistemleri gibi bazi Grtnlere de dahil edilecektir.

Sunulan SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 trtnlerden bazilari agagida listelenmigtir:

Harici Masaustt USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit Strtculer
Tasinabilir USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit Surictler

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Siriicii Baglant: istasyonlari ve Adaptérler
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Flash Struculer ve Okuyucular

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Kati Hal Surictler

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID'ler

Optik Ortam Suruculeri

Multimedya cihazlar

Ag Olusumu

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Adaptor Kartlar ve Hub'lar

Uyumluluk

Sevindirici olan, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'in en basindan USB 2.0'la ¢gakisma olmadan birlikte ¢aligabilecek sekilde dikkatle planlanmig
olmasidir. Oncelikle, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, yeni protokoliin daha yiiksek hiz 6zelliginden yararlanmak igin yeni fiziksel baglantilarin ve
dolayisiyla da yeni kablolarin kullanilacagini belirlerken, konektériin kendisi daha dncekiyle tam olarak ayni konumda doért USB 2.0 baglanti
noktasiyla ayni dikdortgen seklini korumaktadir. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kablolarinda alinan ve iletilen verileri bagimsiz olarak taslyacak bes
yeni baglanti bulunur ve bunlar ancak dizgin bir SuperSpeed USB baglantisi kuruldugunda iletisim kurmaya baglar.
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Bilesenleri takma ve cikarma

Onerilen araclar

Bu belgedeki yordamlar icin asagidaki araglar gerekebilir:

0 numara yildiz tornavida
1 numara yildiz tornavida
Plastik gubuk

@ | NOT 0 numara tornavida 0-1 vidalari icin ve 1 numara tornavida da 2-4 vidalari icindir

Vida listesi ve resimler

Tablo 2. Vostro 3671 vida boyutu listesi

Bilesen Vida tipi Miktar | Resim Renk
Gig kaynadi birimi #6.32x1.6.35 4 Siyah
Yan kapak 2

G/C braketi 1

Sistem Karti 8

PCle braketi 1

3,5 Sabit siriict (istege Bagh) #6.52UNCx3.6 4 () Gumas
Optik Surticu M2x2 2 ’ Siyah
M.2 SSD karti M2x3.5 1 % GUmus
NGFF karti 1

WLAN Kkarti 1

2,5 in¢ Sabit surtict (istege baglh 1 adet) M3x3,5 2 % Gumus
2,5 ing Sabit stricu (istege baglh 2 adet) 4

10 Bilesenleri takma ve cikarma



Sistem karti duzeni

20
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18
17
16 15
1. GUg anahtar konektort
2. SATA 2 Konektora (beyaz renkli)
3. SATA 1 Konektoru (siyah renkli)
4. Dugme pil Konektord
B, SATA 3 Konektori (siyah renkli)
6. SATA 0 Konektdrl (Mavi renkli)
7. HDD_ODD_PowerCable Konektoria (SATA_PWR)
8. HDD_ODD_PowerCable Konektorli (SATA_PWR)
9. ATX Gug Konektord (ATX_SYS)

=
o

. M.2 WLAN Konektora
Servis modu/parola temizleme/CMOS temizleme atlama telleri
. PCI Konektort (YUVA 4)
. PCl-e X1 Konektorl (YUVA 3)
. PCl-e X16 Konektoru (YUVA 2)
. PCl-e X1 Konektora (YUVA 1)
. M.2 PCle Konektort
. CPU Gug Konektort (ATX_CPU)
. Islemci Soketi (CPU)

-~ 2 2 a2 3 a3
o NOODNMNONDND -~

13
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19. CPU Fan Konektori (FAN_CPU)
20. Bellek Konektorleri (DIMM1/DIMM?2)

Kapak

Kapagi Cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosediire uyun.

2. Kapag ¢ikarmak igin:
a) Kapag bilgisayara sabitleyen iki viday! (6-32x6,35) sokin [1] ve kapagi gekerek sistemden ¢ikarin [2].
b) Kapagi kaldirin.

12 Bilesenleri takma ve cikarma



Kapag! Takma

1. Kapag bilgisayarin Uzerine yerlestirin ve mandallar yerine oturana kadar ileri dogru kaydirin [1].

Bilesenleri takma ve cikarma 13



2. Kapag bilgisayara sabitlemek igin iki (6-32x6.35) viday sikin [2].

14 Bilesenleri takma ve cikarma
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3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimuindeki prosedurlere uyun.
On Cerceve

On cercevenin cikariimasi

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosedire uyun.
2. Kapag gikarin.
3. Cergeveyi ¢ikarmak igin:
a) Cergeveyi kasadan kurtarmak amaciyla U¢ mandali kaldirin [1].
b) Tirnaklari serbest birakmak igin kasay kaldirin, déndirin ve 6n gergeveyi bilgisayarin digina gekin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma 15



c) Kasayi kaldirin ve 6n gergeveyi kasadan cikarin.

16 Bilesenleri takma ve cikarma



On cerceveyi takma

1.

Cerceveyi kasadaki tutucularla hizalanacak sekilde yerlestirin [1].

17
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2. Cergeveyi tirnaklar yerine oturana kadar dénddrin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma
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3. Kapag takin.
4. Bilgisayarinizda galistiktan sonra balimtndeki prosedurlere uyun.

Sabit surucu

3,5 in¢ sabit surucu aksamini cikarma - istege bagh

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan énce bdlimindeki prosediire uyun.
2. Sunlari gikarin:
a) Kapak
b) On gerceve
3. Sabit surtct aksamini gikarmak igin:
a) Sabit strticu veri ve gug kablolarini sabit strictdeki konektorlerden sdkun.

Bilesenleri takma ve cikarma 19
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32x3,6) sokin.

b) Sabit strtct aksamini kasanin tabanina ve dntine sabitleyen dort vidayi (6

Bilesenleri takma ve cikarma
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c) HDD'yi kaydirarak kasadan ayirin

Bilesenleri takma ve cikarma 21



3,5 in¢ sabit surucu aksamini takma - istege bagl

1. Sabit sUrlct aksamini, yerine oturana kadar bilgisayardaki yuvaya itin.

22 Bilesenleri takma ve cikarma



2. Sabit strtict aksamini kasanin tabanina ve éntine sabitleyen dort vidayi (6-32x3,6) takin.

Bilesenleri takma ve cikarma 23



3. Sabit strucu kablosunu ve gig kablosunu sabit strtictideki konektorlere baglayin.

24 Bilesenleri takma ve cikarma



4. Sunlar takin:
a) On cerceve
b) Kapak
B. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedurlere uyun.

2,5 in¢ sabit suricu aksamini ¢cikarma - istege bagl

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bélumandeki prosedre uyun.
2. Sunlari gikarin:
a) Kapak
b) On gerceve
3. Sabit surtict aksamini gikarmak igin:
a) Sabit sUrlci veri ve gug kablolarini sabit striictideki konnektérlerden gikarin.

Bilesenleri takma ve cikarma 25



b) Sabit slrict aksamini kasanin dnline sabitleyen iki (M3x3.5) vidayi ¢ikarin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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c) HDD'yi kaydirin ve kasadan kaldirarak gikarin

Bilesenleri takma ve cikarma 27
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2,5 inc sabit suricu aksamini takma - istege bagh

1. Sabit sUrtci aksamini kasanin igine yerlegstirin.
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2. Sabit sUrtict aksamini kasanin tabanina ve 6nine sabitleyen iki (M3x3.5) vidayi takin.

Bilesenleri takma ve cikarma 29



3. SATA kablosunu ve guig kablosunu sabit strlict Gzerindeki konektérlere baglayin.
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4. Sunlan takin:
a) On cerceve
b) Kapak
5. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedtrlere uyun.

M.2 PCle Kati Hal Suriicusuni cikarma - istege bagh

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.

2. Kapag gikarin.

8. Kati Hal Strtcusint (SSD) ¢ikarmak igin:
a) SSD'yi sistem kartina sabitleyen bir adet vidayl (M2x3,5) sokdn [1].
b) SSD'yi sistem kartindaki konektorden gekin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma 31



M.2 PCle SSD'yi takma - istege bagl

1. SSD'yi sistem kartindaki konektore takin [1]
2. SSD'yi sistem kartina sabitleyen bir adet vidayl (M2x3,5) takin [2].

32 Bilesenleri takma ve cikarma



3. Kapad takin.
4. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedirlere uyun.

Optik Surucu

Optik surucu aksamini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Sunlari gikarin:
a) Kapak
3. ince optik surlclyl cikarmak igin:
a) Veri kablosu ve gig kablosunun baglantisini optik strtict aksamindaki konektdrlerden ayirin [1].
@ | NOT Kablolari konektérlerden ayirmak icin siiriicii kafesinin altindaki tirnaklardan cikarmaniz gerekir.

b) Optik strtct aksamini bilgisayara sabitleyen iki vidayr (M2x2) sékun [2].

Bilesenleri takma ve cikarma 33



c) Optik stritict aksamini bilgisayarin digina kaydirin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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ksamini takma

Optik strdctyd optik strtict yuvasina yerlestirin.

urucu a

Optik s

1.

35
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2. Optik suriict aksamini bilgisayara sabitleyen iki vidayl (M2x2) sikin [1].
3. Veri kablosunu ve gug¢ kablosunu sirict kafesinin altindan gegirin.
4. Veri kablosunu ve gug kablosunu optik strtict aksamindaki konektorlere takin [2].

36 Bilesenleri takma ve cikarma



5. Sunlari takin:
a) Kapak
6. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.

WLAN karti
WLAN kartini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedire uyun.
2. Sunlari gikarin:
a) Kapak
3. WLAN kartini gikarmak icin:
a) WLAN kartini bilgisayara sabitleyen plastik tirnadi serbest birakmak igin bir adet vidayr (M2x3,5) gevsetin [1].
b) WLAN kablolarina erigsmek igin plastik tirnad ¢ikarin [2].
c) WLAN kablolarini WLAN karti Gzerindeki konektdrlerden ayirin [3].
d) WLAN kartini sistem kartindaki konektériinden kaldirin [4].

Bilesenleri takma ve cikarma 37



W/ Wmwwws

NN
N

o —
ok ASSTEEN

=

AR

RS SN S

AL SN SS S SN N
ARRBTRRL
ARARAARRRRA

WLAN Kartini Takma

1.

WLAN kartini sistem kartindaki konektére takin [1].

2. WLAN kablolarint WLAN kartindaki konektorlere takin [2].

3. Plastik tirnagi WLAN kartina yerlestirin [3] ve WLAN kartini sistem kartina sabitlemek igin bir adet vidayl (M2x3,5) sikin [4].

Bilesenleri takma ve cikarma
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4. Sunlan takin:

a) Kapak

B. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.

ulleri

Bellek mod

karma

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bolimindeki prosedire uyun.

Bellek modulun

1.

icl

2. Sunlari gikarin:

a) Kapak

3. Bellek modulint gikarmak icin:

a) Bellek modulintin her iki yanindaki bellek modull sabitleme tirnaklarini itin.

b) Bellek moduluna, sistem karti Uzerindeki bellek modull konektdrinden kaldirin.

Bilesenleri takma ve cikarma



Bellek modiliini takma

1. Bellek modulinin Gzerindeki ¢entidi, bellek modult konektdrindeki tirnakla hizalayin.
2. Bellek modUl sabitleme tirnaklari yerine oturuncaya kadar bellek moduliine bastirin.
3. Sunlan takin:

a) Kapak
4. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki proseddrlere uyun.

Genisletme karti

PCle genisletme kartini ¢cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumindeki prosedure uyun.
2. Sunlari gikarin:
a) Kapak
3. PCle genisletme kartini gikarmak igin:
a) PCle destegini gclkarmak icin bir adet vidayi (6-32x6,35) sokin [1, 2].
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[2

b) Serbest birakma tirnagini itin [1] ve PCle genisletme kartini bilgisayardan disari dogru kaldirin

q1

Bilesenleri takma ve cikarma



PCle genisletme kartini takma

1. Acmak icin serbest birakma mandalini geriye dogru ¢ekin.
2. PCle genigletme kartini sistem kartindaki konnektdre takin.

42 Bilesenleri takma ve cikarma



3. PCle genigletme kartini, kart sabitleme mandalini yerine oturuncaya kadar iterek sabitleyin.
4. PCle braketini kapatin [1].
B. PCle braketini [2] sabitlemek igin tek (6-32x6.35) viday! yerine takin.
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6. Sunlari takin:

a) Kapak

7. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedrlere uyun.

Istege bagh kart

Istege baglh karti cikarma

1.

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bolimindeki prosedire uyun.

2. Sunlari gikarin:

a) Kapak

istege bagh karti cikarmak igin:
a) PCle destegini gikarmak igin bir adet vidayi (6-32x6,35) sokin [1

3.

2],

Bilesenleri takma ve cikarma
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b) lIstege bagl karti kaldirarak bilgisayardan cikarin.

45
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i karti takma

istegie bagh karti sistem kartindaki konnektére takin.

g

Istege ba

1.
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2. PCle braketini kapatin [1].

32x6.35) viday yerine takin [2].

3. PCle braketini sabitlemek igin tek (6-

Bilesenleri takma ve cikarma



4. Sunlan takin:

a) Kapak

5. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedrlere uyun.

irim

b

Gic kaynagi

karma

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bolimindeki prosedire uyun.

ini I

tes

g1 uni

7

Gic kayna

1.

2. Sunlari gikarin:

a) Kapak

b) Sogutma ortlsu
3. Gug kaynagi Unitesini (PSU) ¢ikarma:

a) PSU kablolarini sistem kartinin Gzerindeki konektorlerden gikarin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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b) PSU kablolarini tutma klipslerinden [1, 2, 3] ¢ikarin.

49
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c) PSU kablosunu metal klipsten ¢ikarin [1], 8 pimli gli¢ kablolarinin tirnagina bastirin ve sistem kartindan c¢ikarin [2], ardindan PSU'yu
serbest birakmak icin 4 (6-32x6.35) vidayi ¢ikarin [3].
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gru kaydirin ve kaldirarak bilgisayardan c¢ikarin.

d) Metal serbest birakma tirnagini bastirin, PSU'yu geriye do

51
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| takma

Gug kaynadi birimini (PSU), PSU yuvasina takin ve yerine oturana kadar bilgisayarin arkasina dogru kaydirin.

in

Guc kaynagi birim

1.

Bilesenleri takma ve cikarma
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2. PSU'yu bilgisayara sabitlemek igin dort (6-32x6.35) vidayi sikin [1], PSU kablosunu metal klipsten gegirin [2] ve 8 pimli glg kablolarini

takin [3].

53
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3] gegirin.

3. PSU kablolarini tutma klipslerinden [1, 2,

Bilesenleri takma ve cikarma
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4. PSU kablolarini sistem kartindaki konnektérlere takin.

55
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B. Sunlar takin:

a) Sogutma ortusi
b) Kapak
6. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedurlere uyun.

Sogutma ortlsu

Sogutma ortisuini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce bolimindeki prosediire uyun.
2. Sunlari gikarin:
a) Kapak
3. Sogutma ortUsinu gikarmak igin:
a) Sofutma Ortlsind islemci fanina sabitleyen tirnaklari zorlayarak kurtarin 1, 2, 3].
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b) Sogutma 6rtlsund kaldirarak bilgisayardan ¢ikarin.
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Sogutma ortusunu takma

1. Sogutma &rtUsu Gzerindeki tirnaklari bilgisayardaki sabitleme yuvalari ile hizalayin.

@ NOT Sogutma ortiisiiniin, sogutma ortiisiindeki 'REAR' isaretinin sistemin arka tarafina dogru gelecek sekilde
yerlestirildiginden emin olun.
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2. Sogutma 6rtlsunu kasanin igine indirin ve yerine oturuncaya kadar orttyU asag dogru bastirin [1, 2, 3].
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3. Sunlar takin:
a) Kapak
4. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.

Isi emici aksami

Isi Emici Aksamini Cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sunlari gikarin:

a) Kapak

b) Sogutma Ortlsl
3. Isi emici aksamini ¢ikarmak icin:

a) Fan kablosunu sistem kartindaki konektorden ayirin.
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b) 4 adet M3 vidayi sistem kartinda isaretlenenin tersine sirada gevsetin.
@ | NOT Isi emici aksamini sistem paneline sabitleyen vidalari istemlerde gésterilen sirada cikarin [1, 2, 3, 4].

c) Isi emici aksamini kaldirarak bilgisayardan ¢ikarin.
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Isi Emici Aksamini Takma

1. Isi emici aksamini, sistem kartindaki vida tutuculart ile hizalayin.
2. s emici aksamini bilgisayara ve sistem kartina sabitleyen dért M3 vidasini sikin.

@ | NOT Sistem kartindaki vidalari, istem numaralarinin sirasiyla sikin [1, 2, 3, 4].
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3. Fan kablosunu sistem kartindaki konektore takin.
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4. Sunlar takin:

a) Sogutma ortist
b) Kapak
B. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimadndeki prosedurlere uyun.

Dugme pil

Dugme pilin cikariimasi

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Kapag gikarin.
3. Dugme pili gikarmak igin:

a) Pilin yuvasindan gikmasi icin pilin yan tarafina bastirin [1].

b) Dugme pili kaldirarak bilgisayardan cikarin [2].
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1.

li takma

Dtgme pili sistem kartindaki yuvasina yerlestirin [1].

igme pi

2. Yerine oturana dek pili bastirin [2].

65
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3. Kapag takin.
4. Bilgisayarinizda galistiktan sonra balimtndeki prosedurlere uyun.

Islemci

Islemcinin cikariimasi

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan 6nce bolimindeki prosedire uyun.
2. Sunlari gikarin:
a) Kapak
b) Sogutma drtlsu
c) Isl emici aksami
3. lslemciyi gikarmak igin:
a) Serbest birakma kolunu asagi dogru bastirin ve sabitleme kancasindan serbest kalmasi igin disariya dogru itin [1].
islemci soket pimleri kirilgandir ve kalici olarak zarar gérebilir. islemciyi soketin disina cikarirken islemci
soketindeki pimleri egmemeye dikkat edin.
b) Islemci kapagini kaldirin ve islemciyi soketinden cikartin [2, 3].
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Islemciyi takma
1. Islemciyi, islemci soketine yerlestirin. islemcinin diizgiin sekilde oturtuldugundan emin olun [1].

@ | NOT CPU iizerindeki pim 1'i anakarttaki pim 1 ile hizalayin

islemciyi yerine oturtmak icin zorlamayin. islemci dogru yerlestirildiginde, sokete kolayca oturur.

2. lIslemci kapagini indirin [2].
3. Serbest birakma kolunu asagiya bastirin ve sabitleme kancaslyla sabitlemek igin iceriye dogru hareket ettirin [3].
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4. Sunlar takin:

a) sl emici aksami
b) Sogutma ortlsu

c) Kapak

5. Bilgisayarinizda calistiktan sonra balimundeki prosedrlere uyun.

Sistem karti

Sistem kartini cikarma

1.

Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bolimindeki prosedire uyun.

2. Sunlari gikarin:

a) Kapak

b) On gerceve

c) Sabit surdci
d) WLAN

e) Bellek modult

f) Genigletme karti
g) Sogutma ortisi

Bilesenleri takma ve cikarma
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h) Isi emici aksami
i) lslemaci
3. G/C paneli kapagini gikarmak igin:
a) Kablonun sistem karti ile baglantisini kesin [1].
b) G/C paneli kapagini bilgisayara sabitleyen tek vidayi (6-32x6.35) sokin [2].
c) G/C paneli kapagini kaydirin [3].

4. Sabit strtict gtig kablosunu, sabit strticl veri kablosunu, optik strtict gig kablosunu, glic kaynagi birimi kablosunu yerlerinden ¢ikarin
ve baglantilarini kesin [1, 2, 3, 4, 5].
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5. Sistem kartini ¢lkarmak igin:
a) Sistem kartini bilgisayara sabitleyen sekiz (6-32x6.35) vidayl ve M2.SSD icin tek (6-32x4.8) vidayi sokun (1, 2].
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b) Sistem kartini 45 derece egin ve daha sonra sistem kartini bilgisayardan disari dogru kaldirin.
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Sistem kartini takma

1. Sistem kartini kasanin arkasindaki baglanti noktasi konnektérlerine hizalayin ve sistem kartini kasaya yerlegtirin.
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2. Sistem kartini kasaya sabitleyen sekiz (6-32x6.35) vidayi ve M2.SSD igin tek (6-32x4.8) vidayi sikin.
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3. Sistem kartina sabit strlictyu, optik sriiclyl ve gu¢ kaynagi birimi kablosunu baglayip kablolari ve hoparldr kablolarini yénlendirin [1, 2,
3,4,5].
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4. G/C baglanti noktasi braketini yerlestirin [1], vidayi (6-32x6.35) sikin [2] ve kabloyu sistem kartina baglayin [3].
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5. Sunlar takin:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)

islemai

Isi emici aksami
Sogutma ortusu
Genigletme karti
Bellek modult
WLAN

SSD

On cergeve
Kapak

6. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedurlere uyun.
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Gelismis Onyiikleme Oncesi Sistem
Degerlendirmesi — ePSA tanilamalari

ePSA tanilamalari (sistem tanilamalari olarak da bilinir) donaniminizin tam bir kontrolini gergeklestirir. ePSA, BIOS ile timlesiktir ve BIOS
tarafindan dahili olarak baglatilir. Timlesik sistem tanilamalari, belirli aygitlar veya aygit gruplar i¢in asagidakileri yapmaniza olanak taniyan bir
dizi secenek sunar:

EPSA tanilamalari, bilgisayar agarken FN + PWR digmeleriyle bagslatilabilir.

Sinamalari otomatik olarak veya etkilesimli modda galistirma

Sinamalari tekrarlama

Sinama sonuglarini géruntlleme veya kaydetme

Basarisiz aygit(lar) hakkinda ekstra bilgi saglamak igin ek sinama segeneklerini ortaya koymak tzere kapsamli sinamalar galigtirma
Sinamalarin basarll bir sekilde tamamlandigini bildiren durum mesajlarini gériintdleme

Sinama sirasinda karsilagilan sorunlar hakkinda size bilgi veren hata mesajlarini gérintileme

NOT Belirli aygitlar icin bazi testler kullanici etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gerceklestirilirken daima bilgisayar
terminalinde bulundugunuzdan emin olun.

EPSA Tanilamalarini calistirma

Asadida dnerilen ydntemlerden biriyle tanilama ényUklemesini cagirin:
1. Bilgisayari agin.
2. Bilgisayar 6n ytkleme yaparken Dell logosu gorintulendiginde F12 tusuna basin.
3. Onyukleme menist ekraninda, Tanilamalar secenegini belirlemek igin Yukari/Asagi ok tuslarini kullanin ve ardindan Enter tuguna basin.
@ NOT Bilgisayarda algilanan tiim aygitlari listeleyen Enhanced Pre-boot System Assessment (Gelismis Onyiikleme
Oncesi Sistem Degerlendirmesi) penceresi goriintiilenir. Tanilama, algilanan tiim aygitlarda testleri calistirmaya
baslar.

4. Sayfa listesine gitmek icin sag alt kbsedeki oka basin.
Algilanan 6geler listelenir ve test edilir.

5. Belirli bir aygitta tanilama testi gergeklestirmek isterseniz, tanilama testini durdurmak igin Esc tusuna ve Yes'e (Evet) basin.
6. Sol bélmeden aygiti secin ve Run Tests 6gesine tiklayin.

7. Bir sorun halinde hata kodlari géruntdlenir.
Hata kodunu not edip Dell'e bagvurun.

Tanilamalar

Bilgisayar POST'si (Kendi Kendine Gug Testi), temel bilgisayar gerekliliklerini karsiladigindan ve donanimin, 8nylkleme islemi baglamadan
once dogru sekilde galistigindan emin olur. Bilgisayar, POST'yi gecerse normal modda galismaya devam eder. Ancak bilgisayar POST iglemini
gecemezse baslangi¢ sirasinda bir dizi LED kodu verir. Sistem LED'i Glg digmesine tumlesiktir.

Asagidaki tabloda farkli igilk modelleri ve bu isik modellerinin neyi ifade ettikleri gosterilir.

Sari Yanip Sénen Desen Olasi Sorun Problem Tanimi

2,1 Sistem karti Sistem karti arizas|

2,2 Sistem karti, PSU veya kablolama Sistem karti, PSU veya kablolama hatasi
2,3 Sistem karti, bellek veya CPU Sistem karti, bellek veya CPU hatasi
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Sar Yanip Séonen Desen Olasi Sorun

Problem Tanimi

2,4 CMOS (dugme) pil
2,5 BIOS

2,6 CPU

2,7 Bellek

3,1 PCl/video

3,2 Depolama/USB
3,3 Bellek

3,4 Sistem karti
3,5 Bellek

3,6 BIOS

3,7 BIOS

Tanilama hata mesajlari

Tablo 3. Tanilama hata mesajlari

Hata iletileri

Digme pil arizasi

Bozuk BIOS. Otomatik BIOS kurtarma iglemi
sirasinda kurtarma goértnttst bulunamadi
veya gegersiz.

CPU yapilandirma hatasi veya CPU hatasi
Bellek hatasi
PCl ya da ekran karti/yonga arizasi

Depolama/USB yapllandirmasi hatasi veya
arizasl

Bellek algilanmadi
Sistem karti hatasi

Bellek yapilandirma hatasl, uyumsuz bellek
veya gegersiz bellek yapilandirmasi

Kurtarma goruntUsu bulunamadi

Kurtarma goruntUsu bulundu ancak gecgersiz

Aciklama

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE
CD DRIVE CONTROLLER FAILURE
DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY
DISK C: FAILED INITIALIZATION
DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING

CHARACTERS: \ / 2m <> | =

GATE A20 FAILURE
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Dokunmatik ylzey veya harici fare hatali olabilir. Harici fare igin,
kablo baglantisini denetleyin. Sistem Kurulumu programinda
Pointing Device (Isaret Aygiti) secenegini etkinlestirin.

Komutu dogru yazdiginizdan, gerekli yerlerde bosluk biraktiginizdan
ve dogru yol adini kullandiginizdan emin olun.

Mikroiglemcinin igindeki ana 6nbellek hata verdi. Dell'e bagvurun
Optik sUriict bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor.
Sabit disk slrtcU verileri okuyamiyor.

Bir ya da daha fazla bellek modult hatall veya yanlis yerlesmis
olabilir. Bellek moddllerini yeniden yukleyin veya gerekirse degistirin.

Sabit disk strticist baslatilamadi. Dell Diagnostics'te sabit disk
sUrtcu testleri yapin.

islemin devam edebilmesi icin sabit disk stiriictinin yuvada olmasi
gerekir. Sabit disk strticlyU sabit strtici yuvasina takin.

Bilgisayar ExpressCard'l tanimlayamiyor. Karti yeniden takin veya
bagka bir kart deneyin.

Gegici olmayan bellekte (NVRAM) kayith bellek miktari bilgisayarda
takill olan bellek modullyle eslesmiyor. Bilgisayari yeniden baslatin.
Hata tekrar gorunurse Dell'e Bagvurun

Kopyalamaya calistiginiz dosya disk igin fazla blyUk veya disk dolu.
Dosyayi farkl bir diske kopyalamayi deneyin veya daha genis
kapasiteli bir disk kullanin.

Dosya adlarinda bu karakterleri kullanmayin.

Bir bellek modult gevsek olabilir. Bellek modulind yeniden yukleyin
veya gerekirse degistirin.



Hata iletileri

Aciklama

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ALLOCATION ERROR

isletim sistemi komutu gerceklestiremiyor. Mesajin ardindan
genellikle 6zel bir bilgi verilir. Ornegin, 3'Uin depolama kizag yuva
numarasini, 2'nin denetleyici 2'yi belirttigi Printer out of
paper. Take the appropriate action.

Bilgisayar surlcu tdrinl tanimlayamiyor. Bilgisayari kapatin, sabit
sUrldcuyu cikarin ve bilgisayarda bir optik striictiden 6nytkleme
yapin. Sonra bilgisayari kapatin, sabit disk strlcisinU yeniden
yUkleyin ve bilgisayari yeniden baslatin. Dell Diagnostics'te Hard
Disk Drive (Sabit Disk Siiriiciisii) testleri yapin.

Sabit disk surici bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor. Bilgisayari
kapatin, sabit strticUyu c¢ikarin ve bilgisayarda bir optik strlciden
onyUkleme yapin. Sonra bilgisayari kapatin, sabit disk strictsind
yeniden yUkleyin ve bilgisayari yeniden baslatin. Sorun devam
ederse bagka bir srtcu deneyin. Dell Diagnostics'te Hard Disk
Drive (Sabit Disk Siiriiciisii) testleri yapin.

Sabit disk surict bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor. Bilgisayari
kapatin, sabit strticUyd c¢ikarin ve bilgisayarda bir optik strlciden
onyUkleme yapin. Sonra bilgisayari kapatin, sabit disk strtctsind
yeniden yUkleyin ve bilgisayari yeniden baslatin. Sorun devam
ederse bagka bir strtct deneyin. Dell Diagnostics'te Hard Disk
Drive (Sabit Disk Siiriiciisii) testleri yapin.

Sabit disk surict bozuk olabilir. Bilgisayari kapatin, sabit strdctyU
clkarin ve bilgisayarda bir optik strtctden ényUkleme yapin. Sonra
bilgisayari kapatin, sabit disk srticisinU yeniden yikleyin ve
bilgisayar! yeniden baslatin. Sorun devam ederse bagka bir striict
deneyin. Dell Diagnostics'te Hard Disk Drive (Sabit Disk
Siiriiciisii) testleri yapin.

isletim sistemi optik strticii gibi 6n yiiklenemez bir ortami
onyUklemeye calisiyor. OnyUklenebilir ortam yerlestirin.

Sistem yapilandirma bilgileri donanim yapilandirmasiyla eslesmiyor.
Mesaj blyUk olasllikla bellek modUilu yuklendikten sonra verilir.
Sistem kurulum programindaki uygun secenekleri dtizeltin.

Harici klavyeler icin, kablo baglantisini denetleyin. Dell
Diagnostics'te Keyboard Controller (Klavye Denetleyici) testi
yapin.

Harici klavyeler igin, kablo baglantisini denetleyin. Bilgisayari yeniden
baslatin ve 6nyUkleme sirasinda klavyeye veya fareye dokunmaktan
kacinin. Dell Diagnostics'te Keyboard Controller (Klavye
Denetleyici) testi yapin.

Harici klavyeler igin, kablo baglantisini denetleyin. Dell
Diagnostics'te Keyboard Controller (Klavye Denetleyici) testi
yapin.

Harici klavyeler veya tus takimlari icin, kablo baglantisini denetleyin.
Bilgisayari yeniden baslatin ve énylkleme sirasinda klavyeye veya
fareye dokunmaktan kaginin. Dell Diagnostics'te Stuck Key (Tus
Takilma) testi yapin.

Dell MediaDirect, dosya Uzerindeki Dijital Hak Yonetim (DRM)
sinirlamalarini dogrulayamiyor, bu nedenle dosya ¢alistirilamiyor.

Bir bellek modUld hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek
modulinl yeniden yikleyin veya gerekirse degistirin.

Baglatmaya calistiginiz yaziim igletim sistemi, bagka bir program
veya yardimcl programla ¢akisiyor. Bilgisayari kapatin, 30 saniye
bekleyin ve sonra yeniden baglatin. Programi yeniden ¢alistirin. Hata
mesajl gérinmeye devam ederse, yazilim belgelerine bakin.
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Hata iletileri

Aciklama

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY
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Bir bellek modUlt hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek
modulinl yeniden yikleyin veya gerekirse degistirin.

Bir bellek modult hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek
modulinl yeniden yikleyin veya gerekirse degistirin.

Bir bellek modUlt hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek
modulinl yeniden yikleyin veya gerekirse degistirin.

Bilgisayar sabit disk strtctyt bulamiyor. Sabit disk strtctst
OnyUkleme aygitiniz ise, sdrdcdndn takilmig, dogru sekilde
yerlestirilmis ve dnyUkleme aygiti olarak baélumlendiriimis oldugundan
emin olun.

isletim sistemi bozulmus olabilir, Dell'e bagvurun.

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics'te
System Set (Sistem Ayari) testleri yapin.

Cok fazla agik programiniz var. Tim programlari kapatin ve
kullanmak istediginiz programi agin.

isletim sistemini yeniden y(kleyin. Sorun devam ederse Dell'e
Basvurun.

istege bagl ROM hata verdi. Dell'e Bagvurun.

isletim sistemi sabit disk tizerindeki bir sektéri bulamiyor. Sabit disk
sUrdcUsunde kusurlu bir sektér veya bozuk Dosya Ayirma Tablosu
(FAT) olabilir. Dosya yapisini sabit disk strtcusunde denetlemek igin
Windows hata denetleme yardimci programini galigtirin. Yénergeler
icin Windows Help and Support (Windows Yardim ve Destek)
bolimune bakin (Start (Baslat) > Help and Support (Yardim ve
Destek) 6Jesine tiklayin). Cok sayida sektér kusurluysa verileri
yedekleyin (mUmkuinse) ve sabit surtictyd bicimlendirin.

isletim sistemi sabit disk strticiideki belirli bir yolu bulamiyor.

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics'te
System Set (Sistem Ayari) testleri yapin. ileti tekrar belirirse
Dell'e Basvurun.

Sistem yapllandirma ayarlari bozuk. Pili sarj etmek icin bilgisayarinizi
bir elektrik prizine takin. Sorun devam ederse, Sistem Kurulumu
programina girip ardindan programdan hemen ¢ikarak verileri geri
ylklemeyi deneyin. lleti tekrar belirirse Dell'e Basvurun.

Sistem yapllandirma ayarlarini destekleyen rezerv pilin yeniden sarj
edilmesi gerekebilir. Pili sarj etmek icin bilgisayarinizi bir elektrik
prizine takin. Sorun devam ederse Dell'e Bagvurun.

Sistem kurulumu programinda yer alan saat veya tarih sistem saati
ile eslesmiyor. Date and Time (Tarih ve Saat) seceneklerinin
ayarlarini dizeltin.

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics'te
System Set (Sistem Ayari) testleri yapin.

Klavye denetleyicisi dizgtn ¢alismiyor olabilir veya bir bellek modult
gevsek olabilir. Dell Diagnostics'te Sistem Bellegi testlerini ve
Klavye Denetleyicisi testini calistirin ya da Dell'e Bagvurun.

SurUctye bir disk yerlestirin ve yeniden deneyin.



Sistem hata mesajlari

Tablo 4. Sistem hata mesaijlari

Sistem iletisi

Aciklama

Alert! Previous attempts at booting this system
have failed at checkpoint [nnnn]. For help in
resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support

CMOS checksum error

CPU fan failure
System fan failure

Hard-disk drive failure

Keyboard failure

No boot device available

No timer tick interrupt

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

The computer failed to complete the boot routine three
consecutive times for the same error. (Bilgisayar ayni hata icin arka
arkaya U¢ defa dnyUkleme yordamini bagaramad..)

RTC sifirlandi, BIOS Setup (BIOS Kurulumu) varsayilanlari
yUklendi.

CPU fan has failed (CPU fani arizall).
System fan has failed (Sistem fani arizalanmis).

Possible hard disk drive failure during POST (POST sirasinda olasi
sabit srtcd arizasl).

Klavye hatasl ya da gevsek kablo. Keyboard failure or loose cable. If
reseating the cable does not solve the problem, replace the
keyboard (Klavye arizasl ya da gevsek kablo. Kablo tekrar
takildiginda sorun ¢ézulmuyorsa, klavyeyi degistirin).

No bootable partition on hard disk drive, the hard disk drive cable is
loose, or no bootable device exists (Sabit strlctde ényuklenebilir
bolum yok veya sabit strici kablosu gevsek ya da 6nyUklenebilir bir
aygit yok).

Onyiikleme aygrtiniz sabit disk strtcist ise, kablolarin bagl,

strtctnin dogru sekilde takilmis ve dnyiiklenebilir aygrt olarak
bolimlendirilmis oldugundan emin olun.

Sistem ayarina girin ve énytkleme sirasi bilgilerinin
dogrulugundan emin olun.

Sistem karti Gzerindeki yonga veya anakart arizali olabilir.

S.M.A.R.T error, possible hard disk drive failure (S.M.A.R.T hatas|,
olasi sabit surticu arizast).
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Yardim alma

Konular:

Dell'e Basvurma

Dell'e Bagsvurma

NOT Etkin bir Internet baglantiniz yoksa, basvuru bilgilerini satis faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell iriin katalogunda
bulabilirsiniz.

Dell birden fazla gevrimici ve telefon tabanli destek ve servis secenegi sunar. Kullanilabilirlik Glkeye ve Urline gore degisir ve bazi hizmetler
bulundugunuz bolgede olmayabilir. Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell'e bagvurmak icin:

Dell.com/support adresine gidin.
Destek kategorinizi secin.
Sayfanin altindaki Ulke/Bolge Secin acilan mentistinden tilkenizi veya bolgenizi dogrulayin.

N N

Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin.
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