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Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegitd, fontos
tudnivalokat tartalmazzak.

®

: A ,,FIGYELMEZTETES” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potenciilis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetéségére hivja fel a
figyelmet.

A

© 2020 Dell Inc. vagy leanyvallalatai. Minden jog fenntartva. A Dell, az EMC és egyéb védjegyek a Dell Inc. vagy leanyvallalatainak
védjegyei. Minden egyéb névjegy a vonatkozo véllalatok védjegye lehet.



Munka a szamitégépen

Biztonsagi utasitasok

A szamitogep potenciélis karosodasanak elkertlése és a sajat biztonsaga érdekében Ugyelien az alabbi biztonsagi szabalyok betartaséra. Ha
masképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban leirt minden mlvelet a kdvetkezd feltételek teljestlését feltételezi:

Elolvasta a szamitogéphez mellékelt biztonsaggal kapcsolatos tudnivaldkat.
A szamitogeép alkatrészeinek visszaszerelése vagy — ha az alkatrészt kiulon vaséaroltdk meg — beépitése az eltavolitasi eljaras Iépéseinek
ellentétes sorrendben torténd végrehajtasaval torténik.

@ MEGJEGYZES: Miel6tt felnyitna a szamitogép burkolatat vagy a paneleket, csatlakoztasson le minden tapellatast.
Miutan befejezte a szamitogép belsejében a munkat, helyezzen vissza minden fedelet, panelt és csavart még azelott,
hogy aramforrashoz csatlakoztatna a gépet.

A VIGYAZAT: A szamitégép belsejében végzett munka elstt olvassa el figyelmesen a szamitégéphez mellékelt biztonsagi
tudnivaldkat. Tovabbi biztonsagi Gtmutatasokat a MegfelelGségi honlapon talalhat

: Sok olyan javitasi miivelet van, amelyet csak szakképzett szerviztechnikus végezhet el. Onnek csak
tamogatasi csoport online vagy telefonon adott utasitasa szerint megengedettek. A Dell altal nem jévahagyott
szerviztevékenységre a garanciavallalas nem vonatkozik. Olvassa el és tartsa be a termékhez mellékelt biztonsagi
atmutatot.

: Az elektrosztatikus kisiilés elkeriilése érdekében, foldelje magat csukléra erdsithetd foldelkabellel
vagy ugy, hogy kdzben rendszeresen megérint egy festetlen fémfeliiletet, példaul a szamitégép hatuljan talalhaté
csatlakozé6kat.

: Banjon 6vatosan a komponensekkel és kartyakkal. Ne érintse meg a kartyakon talalhaté
komponenseket és érintkezoket. A kartyat tartsa a szélénél vagy a fém szerelokeretnél fogva. A komponenseket, példaul
a mikroprocesszort vagy a chipet a szélénél, ne az érintkez6knél fogva tartsa.

: A kabelek kihazasakor ne a kabelt, hanem a csatlakozo6t vagy a hiazoéfiilet hizza meg. Néhany kabel
csatlakozéja reteszel6 kialakitassal van ellatva; a kabel eltavolitasakor kihGzas el6tt a retesz kioldéfiilét meg kell nyomni.
Mikozben széthizza a csatlakozodkat, tartsa ket egy vonalban, hogy a csatlakozétiik ne gorbiiljenek meg. A tapkabelek
csatlakoztatasa elott ellendrizze mindkét csatlakoz6dugé megfeleld helyzetét és beallitasat.

®| MEGJEGYZES: A szamitogép szine és bizonyos komponensek kiilonbézhetnek a dokumentumban leirtaktol.

A szamitogép kikapcsolasa — Windows 10

: Az adatvesztés elkeriilése érdekében a szamitdgép kikapcsolasa el6tt mentsen és zarjon be minden
nyitott fajlt, és Iépjen ki minden futé programbél, vagy tavolitsa el az oldalsé burkolatot.

1. Kattintson a E ikonra, vagy érintse meg azt.

|
2. Kattintson a O ikonra, vagy érintse meg azt, majd tegyen ugyanigy a Leallitas ikonnal is.
@ MEGJEGYZES: Gy6z6djon meg arrél, hogy a szamitogép és a csatlakoztatott eszk6zok ki vannak kapcsolva. Ha az
operacios rendszer leallasakor a szamitogép és a csatlakoztatott eszk6z6k nem kapcsolédnak ki automatikusan,

akkor a kikapcsolashoz tartsa nyomva a bekapcsolégombot mintegy 6 masodpercig.
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Mielott elkezdene dolgozni a szamitoégép
belsejében

A szamitogép karosodasanak elkerllése érdekében végezze el az alabbi mlveleteket, mieltt a szamitogép belsejébe nydl.

Kovesse a Biztonsagi utasitasokat.

Gondoskodjon réla, hogy a munkafelllet kelléen tiszta és sima legyen, hogy megelézze a szamitdgép fedelének karcolédasat.
Kapcsolja ki a szamitdgépet.

Huzzon ki minden héldzati kébelt a szamitogépbd!.

Ao =

: A halézati kabel kihtiizasakor el6szor a szamitogépbdl huzza ki a kabelt, majd a halézati
eszkozbal.

5. Aramtalanitsa a szamitogépet és minden csatolt eszkozt.
6. Az alaplap foldelése érdekében nyomja meg, és tartsa nyomva a bekapcsoldgombot az dramtalanitas alatt.

@ MEGJEGYZES: Az elektrosztatikus kisiilés elkeriilése érdekében, foldelje magat csukléra erdsithetd foldelGkabellel
vagy ugy, hogy kdzben rendszeresen megérint egy festetlen fémfeliiletet, példaul a szamitéogép hatuljan talalhaté
csatlakozokat.

Miutan befejezte a munkat a szamitogep
belsejében

Miutan befejezte a visszahelyezési eljardsokat, gy6z6djdn meg rola, hogy csatlakoztatta-e a kiilsé eszkdzoket, kértydkat, kdbeleket stb.,
miel6tt a szamitdgépet bekapcsolna.

1. Csatlakoztassa az esetleges telefon vagy halézati kdbeleket a szamitogépére.
: Haloézati kabel csatlakoztatasakor el6szor dugja a kabelt a hal6zati eszkdzbe, majd a
szamitogépbe.

2. Csatlakoztassa a szamitdgépét és minden hozza csatolt eszkozt elektromos aljzataikra.
3. Kapcsolja be a szamitdgépet.
4. Ha szlkséges, az ePSA diagnosztikai eszkéz futtatasaval gy6z6djon meg rola, hogy a szamitogép megfeleléen mikaddik-e.

6 Munka a szamitéogépen



Technologia és osszetevok

USB-funkciok

Az USB (Universal Serial Bus) technolégia 1996-ban jelent meg a piacon. Ez a megoldas jelentésen leegyszer(sitette a periférikus
eszkdzok — példaul az egerek, billentylizetek, kilsé meghajtdk és nyomtatok — szamitdgépekhez vald csatlakoztatasat.

1. tablazat: Az USB evolicidja

Tipus Adatatviteli sebesség Kategoéria Bevezetés éve
USB 2.0 480 Mbps Nagy sebesség 2000
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 | 5 Gbps Szuper sebesség 2010
USB 3.1 Gen 2 10 Gbps Szuper sebesség 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Az USB 2.0 az évek soran megkerUlhetetlen de facto adatatviteli szabvannya vélt a szamitdgépes iparagban, miutan vilagszerte korulbeldl
6 milliard eladott eszkdzbe kerUlt be. Az egyre gyorsabb és egyre nagyobb savszélességet igényl6é hardverek azonban mar nagyobb
adatéatviteli sebességet igényelnek. Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 az elédjénél elméletileg 10-szer gyorsabb adatatvitelt tesz lehetéve, ezéltal
végre megfelel a fogyasztoi igényeknek. Az USB 3.1 Gen 1 jellemzbi dibhéjban a kdvetkezék:

Magasabb adatatviteli sebesség (akar 5 Gbit/s)

Fokozott maximalis buszteljesitmény és nagyobb eszkbz-aramfelvétel, amely jobban megfelel az egyre tébb energiat igénylé
eszkdzoknek

Uj energiakezelési funkciok

Teljes kétiranyl adatatvitel és tdmogatas az Uj atviteli tipusok szaméra

Visszafelé kompatibilis az USB 2.0-val

Uj csatlakozok és kabel

Az alabbi témakorok az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipushoz kapcsolddd leggyakrabban feltett kérdéseket fedik le.

SUPERSPEED
--------- 2
Stm

Sebesség

A legtjabb USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specifikacio pillanatnyilag hdrom sebességmaddot hataroz meg. Super-Speed, Hi-Speed és Full-Speed.
Az Uj SuperSpeed mod adatatviteli sebessége 4,8 Gbit/s. A specifikacidban megmaradt a Hi-Speed és a Full-Speed USB-madd (kdzismert
nevén USB 2.0 és 1.1), amelyek tovébbra is 480 Mbit/s-os, illetve 12 Mbit/s-os adatatvitelt tesznek lehetévé, megdrizve ezzel a kordbbi
eszkdzokkel vald kompatibilitast.

Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 a kdvetkezé mliszaki médositasok révén nyujt joval nagyobb teliesitményt.

A meglévé USB 2.0 busszal parhuzamosan egy tovabbi fizikai buszt is hozzaadtak (tekintse meg az alabbi képet).

Az USB 2.0 korabban négy vezetékkel rendelkezett (tap, foldelés és egy par differencialis adatvezeték). Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
négy tovabbi vezetékkel bévil, amelyek a két tovabbi differencialis jel (fogadas és tovabbitas) vezetékparjait alkotjak, igy a
csatlakozokban és a kabelekben nyolc vezeték talalhato.

Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kétirdnyU adatatviteli csatoldfellletet hasznél, tehat nem az USB 2.0 fél-duplex elrendezését. Ez a
modositas elméletileg 10-szeres savszélesség-ndvekedést eredményez.

Technolégia és sszetevok 7



Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

A HD videotartalom, a terabajtos kapacitasu adattarolok, a sok megapixel felbontasu digitélis fenyképezdgépek stb. elterjedésével
folyamatosan nd az egyre nagyobb adatatviteli sebesség iranti igény, amellyel az USB 2.0 szabvany nem tud |épést tartani. Rdadasul az
USB 2.0-s kapcsolatok soha még csak meg sem kozelithetik a 480 Mbit/s-os elméleti maximéalis adatatviteli sebességet, a valéban elérhetd
maximalis sebesség kortlbeltl 320 Mbit/s (40 MB/s) korul alakul. Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipusu kapcsolatok ugyanigy nem érik el soha
a 4,8 Gbit/s sebességet. A valds, veszteségekkel egyltt mért maximalis adatatviteli sebesség 400 MB/s lesz. Ezzel a sebességgel az USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 tizszeres javulast jelent az USB 2.0-hoz képest.

Alkalmazasok

Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Uj sédvokat nyit meg, és nagyobb teret enged az eszkdzoknek ahhoz, hogy jobb minéségl szolgéltatast
nyUjtsanak. Az USB-n keresztll videojelkildés korabban alig hasznélhato lehetéség volt (mind a maximalis felbontast, mind a késleltetést
és a videojel-tomoritést tekintve), de kdnnyen elképzelhetd, hogy az 5-10-szeres elérheté savszélességgel az USB-s videomegoldasok is
sokkal jobban fognak miikddni. Az egykapcsolatos DVI majdnem 2 Gbit/s-os adatatviteli sebességet igényel. Amig a 480 Mbit/s korlatozo
tényez6 volt, addig az 5 Gbit/s mér tdbb mint igéretes. Az igért 4,8 Gbit/s-os sebességgel a szabvany olyan termékekbe, példaul kulsé
RAID tarolérendszerekbe is bekerllhet, amelyekben korabban nem volt elterjedt.

Az aladbbiakban néhany SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 szabvanyt hasznald terméket sorolunk fel:

Klls6 asztali USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 mereviemezek
Hordozhaté USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 merevlemezek

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 merevlemez-dokkoldk és adapterek
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-meghajték és olvasok

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 SSD meghajtok

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID-ek

Optikai meghajtok

Multimédias eszk6zok

Halézatépités

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 adapterkartyak és elosztdk

Kompatibilitas

Jé hir, hogy az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 terméket az alapoktdl fogva Ugy tervezték, hogy békésen megférijen az USB 2.0 mellett. Az elsd és
legfontosabb, hogy bar az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (j fizikai kapcsolatokat hataroz meg, és az Uj kabeleken keresztil kihasznélhatja az (j
protokoll nagyobb adatatviteli sebességét, a csatlakozd szdgletes alakja nem valtozott, és az USB 2.0 négy érintkezdje is ugyanazon a
helyen maradt benne. Az USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tipusu kabelek 6t Uj kapcsolatot Iétesitenek az adatok tovébbitasara és fogadasara, de
ezeket csak akkor hasznélja az eszkdz, ha megfeleld SuperSpeed USB-csatlakozoval érintkezik.

HDMI 1.4

Ez a témakdr a HDMI 1.4 technolégiat, annak jellemzéit, valamint elényeit ismerteti.

A HDMI (High-Definition Multimedia Interface) egy széles iparagi tdmogatast élvezd, tomoritetlen, tisztan digitalis hang- és videojel-atvitelt
biztositd csatoldfelllet. A HDMI csatolofellleten keresztdl barmilyen kompatibilis digitalis hang- és videojelforras (példaul DVD-lejatszo,
A/V vevo) dsszekdthetd kompatibilis digitélis hang- €s/vagy videojelvevékkel, példaul digitélis TV-vel. A szabvany eredetileg HDMI TV-
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khez és DVD-lejatszokhoz késziilt. A egyik f6 elénye, hogy csodkkenti a kabeligényt, és lehetévé teszi a digitélis tartalom védelmét. A HDMI
lehet&veé teszi normal, javitott és HD mindségli videojel, valamint tébbcsatornas digitélis hang atvitelét egyetlen kabelen keresztul.

®| MEGJEGYZES: A HDMI 1.4-es 5.1 csatornas audiotamogatast fog nyujtani.

HDMI 1.4 - Jellemzok

HDMI Ethernet-csatorna — Nagy sebességl héaldzati adattovabbitast kdlcsondz a HDMI-kapcsolatnak, igy a felhasznalok telies
meértékben kihasznalhatjak IP-kompatibilis eszkozeiket anélkil, hogy kilén Ethernet-kabelre lenne szlikséguk.

Audio Return Channel (ARC) — Lehet6vé teszi, hogy egy HDMI-vel csatlakoztatott, beépitett tunerrel rendelkez8 TV tovabbkuldje
az adatokat egy surround hangrendszernek, igy nincs szikség kilén audiokabelre.

3D — Meghatarozza az input/output protokollokat a f6bb 3D videoformatumokhoz, igy készitve el6 az utat a valoddi 3D-s jatékok és a
3D-s hazimozi alkalmazasokhoz.

Tartalomtipus — A tartalomtipusok valos idejd jelzése a kijelzé és a forraseszkdzok kozott, lehetdve téve a tévé szdmara a
képbedllitdsok optimalizélasat az adott tartalomtipusnak megfeleléen.

Kiegészito szinterek — Téamogatast biztosit a kiegészitd szinmodellekhez, amelyek a digitélis fényképészetben és szamitdgépes
grafikdban hasznélatosak.

4K tamogatas — Messze az 1080p-t meghaladd felbontast tesz lehetévé, tdmogatva a kdvetkezd generacios kijelzéket; ezek
vetekedni fognak a Digital Cinema rendszerekkel, amelyeket szamos kereskedelmi moziban hasznalnak.

HDMI-mikrocsatlakoz6 — Uj, kisebb csatlakozo a telefonok és egyéb hordozhatd eszkdzodk szamara, amely maximalisan 1080p
videofelbontast tamogat.

Autéipari csatlakozérendszer — Uj kabelek és csatlakozok az autoipari videdrendszerekhez, amelyeket olyan modon terveztek meg,
hogy megfelelienek az autds kornyezet sajatos igényeinek, HD-mindséget biztositva.

A HDMI elonyei

A mindségi HDMI témoritetlen digitalis audio é€s videdatvitelt biztosit a legmagasabb, legélesebb képmindséggel

Az alacsony koltseégli HDMI a digitalis interfészek minéségét és funkcidit nyUjtja, mikdzben egyszerd, koltséghatékony médon
tdmogatja a tdmarités nélkdli videdformatumokat is

Az audio HDMI tébb audioformdtumot tdmogat a normal sztered formatumtdl a tobbcsatornas térhatasu hangig

A HDMI a vide6t és a tdébbcsatornas hangot egyetlen kabelben egyesiti, igy kikliszobdlve a koltségeket, bonyolultsagot és a sok kabel
altal okozott z(irzavart, amely a jelenleg hasznélt A/V-rendszerekre jellemzd

A HDMI tamogatja a videtdforras (pl. egy DVD-lejatszé és a DTV kozotti kommunikaciot, igy Uj funkciokat tesz lehetbvé)

Technolégia és sszetevok 9



Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

Ajanlott szerszamok

A dokumentumban szerepld eljarasok a kovetkezé szerszamokat igényelhetik:

#1 csillagcsavarhuzé
#2 csillagcsavarhuzé
Kis méretl mdanyag kihuzétoll

Csavarmeretlista

2. tablazat: Vostro 3471

Komponens Csavartipus Mennyiség Kép Szin
Alaplap 6-32xL.6.35 6 Fekete
Tapegység 6-32xL6.35 3
3,5 hiivelykes 6-32xL.6.35 2
merevlemez rekesze
Meghajtétartd 6-32xL6.35 1
Burkolat 6-32x.6.35 2
|/O-keret 6-32x.6.35 1
A 3,5 hiivelykes 6-32xL3.6 2 , Jt) Silver
merevlemez a 3,5 h o
hivelykes g
merevlemezkerethez
2,5 hlvelykes 6-32xL.3.6 1
merevlemez rekesze
2,5 huivelykes M3x3.5 4 Silver
mereviemez a %
merevlemezkerethez
Optikai meghajté az M2x2 3 ’ Fekete
optikai meghajtd
keretéhez
WLAN-kértya M2x3,5 1 % Silver

10 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése




Az alaplap elrendezése

4
5
6
7
8
16—
15—
M —
13
9
2 11 10
1. Bekapcsoldbgomb csatlakozd 2. M.2 csatlakozé a Wi-Fi-kartyadhoz
3. Gombelem-csatlakoztaté 4. SATA-tapcsatlakozé (fekete)
5. SATAO-csatlakozé (kék) 6. SATA3-csatlakozé (fekete)
7. ATX-tapcsatlakoz6 (ATX_SYS) 8. SATA2-csatlakoz6 (fehér)
9. Szerviz lzemmaod / jelszé torlése / CMOS-16rl6 athidaldk 10. PCI Express X16 csatlakoz6 (SLOT2)
1. PCI Express X1 csatlakozé (SLOT1) 12. M.2 SATA-csatlakozé SSD-hez
13. Processzorfoglalat 14. Processzor-tapcsatlakozé (ATX_CPU)
15. Processzor ventildtoranak csatlakozéja (FAN_CPU) 16. Memadriamodul-foglalatok (DIMM1, DIMM2)

Burkolat

A burkolat eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejeben cim( fejezet utasitésait.
2. A burkolat eltavolitdsahoz kovesse az aldbbi lépéseket:

a. Tavolitsa el a burkolatot a szamitégéphez rogzité ket 6-32xL6,35 csavart [1].
b. CsUsztassa a burkolatot a szamitdgép hatso része felé [2].

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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c. Emelie fel, majd tavolitsa el a burkolatot a szamitdgéepbdl .

12 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



A burkolat felszerelése

1. CsUsztassa fel a burkolatot a szamitogép hatsoé része felél haladva, amig a reteszek a helylkre nem pattannak [1].
2. Helyezze vissza a burkolatot rogzité két 6-32x1.6,35 csavart [2].

3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

Elulso elolap

Az elulso elolap eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tévolitsa el a burkolatot.
3. Az ellls6 elélap eltavolitadsadhoz kdvesse az alabbi lépéseket:

a. Huzza fel a flleket az ellls6 elblap eltavolitasadhoz.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése 13



b. Forditsa el az eliils6 elélapot a szamitogéptdl [1], majd hizza fel az elllsd elélapon lévé flleknek az eliilsé panel foglalataibol vald
kioldasahoz [2].
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Az elulso elolap felszerelése

1. Fogja meg az el6lapot és gondoskodjon arrél, hogy az elélapon Iévé kampok a szamitdgépen lévé hornyokba pattanjanak [1].
2. Az elllsd elélapot forgassa el a szamitégep felé [2].

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése 15



3. Nyomija be az ellilsd elblapot, amig a fulek a helylkre nem pattannak.
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4. Szerelje fel a burkolatot.
B. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Hitoboritas

A hitoboritas eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében cimli fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a burkolatot.
3. Ah(téborda ventilatorboritasanak eltavolitdsdhoz kdvesse az aldbbi Iépéseket:

a. Fejtse ki a ventiltorboritast rogzité mianyag mélyedéseket [1].

b. Vegye le a ventilatorboritast a hlitéborda-szerkezetrdl [2].

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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A hutoboritas beszerelése

1. A hGtéboritas flleit illessze a szamitégépen lévé rogzitényilasokba.
2. A hUtéboritast engedje a szamitégéphazba, amig a hornyok egy pattand hanggal régzllnek és a hiitéboritas megfelelden illeszkedik.

18 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



MEGJEGYZES: Ugyeljen arra, hogy a hiitéboritas agy helyezkedjen el, hogy a hiitéboritason talalhaté ,,REAR” felirat
a rendszer hatulja felé nézzen.

®

3. Szerelje fel a burkolatot.
4. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Bovitokartya

A PCle X1-bovitokartya eltavolitasa — opcionalis

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a burkolatot.
3. Abdvitdkartya eltavolitdésahoz végezze el az alabbi lepéseket:

a. A bdvitdkartyaretesz kinyitasahoz hiizza meg a fémfllet.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése 19



b. Tavolitsa el a bévitékartyat szamitdgépen levé foglalatabol.

és beszerelése

Itasa es
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A PCle X1-bovitokartya beszerelése — opcionalis

1. CsUsztassa be a bdvitékartyat a foglalatba.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése 21



2. Nyomja a fémfilet, amig a helyére nem pattan.
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3. Helyezze fel a szamitogép fedelet.
4. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

A PCle X16-bovitokartya eltavolitasa — opcionalis

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tévolitsa el a burkolatot.
3. Abdvitékartya eltavolitdsahoz az alabbi lépéseket kdvesse:

a. A bdvitbkartya kioldasdhoz hlizza meg a fémfilet.
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litsa el a bévitékartyat a szamitdgépen 1évé foglalatbdl [2].

avo

tyardgzité fulet [1], és t

ar

b. Huzza fel a k

és beszerelése
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A PCle X16-bovitokartya beszerelése — opcionalis

1. CsUsztassa be a bdvitékartyat a foglalatba [1].
2. Nyomia le a kértyardgzité reteszt a bévitékartya rogzitéséhez [2].
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3. Nyomija le a fémfilet, amig a helyére nem pattan.
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4. Helyezze fel a szamitdgép fedelét.
B. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimd fejezet utasitasait.

A PCle-bovitokartya beszerelése az 1. bovitohelybe -
opcionalis

1. Akinyitdsdhoz hlizza meg a kioldo reteszt.
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2. A PCle-keretnek az aldbb mutatott eltavolitdsahoz helyezzen egy laposfejli csavarhizét a PCle-keret nyilasaba [1], majd tébbszdr

45 fokban a keret [2] kioldasahoz.

forditsa el a csavarhlzot 0

beszerelése

Itasa es
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3. A PCle bovitdkartyat helyezze az alaplapon lévé csatlakozdba.
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4. Zarja a kioldéreteszt.
5. Szerelje be a kdvetkez6t:

a. burkolat
6. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

A 3,5 huvelykes mereviemezmeghajt6-haz

A 3,5 huvelykes mereviemezmeghajto-vaz eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cimU fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a kdvetkez6t:
a. burkolat
b. elllsé elélap
3. Vélassza le a tap- és adatkabeleket a merevliemez-meghajtordl [1].
4. Thavolitsa el a 3,5 huvelykes merevlemezmeghajto-vazat a meghajtdrekeszhez rogzitd két 6-32xL6,35 csavart [2].
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B. CsUsztassa ki a 3,5 hlivelykes mereviemezmeghajto-vazat, majd emelje ki a rendszerbdl.

és beszerelése 31

Itasa es

Alkatrészek eltavol



/ /. l)
O 7/
Pr 77l

Ty, -
Y7 2L + ..\.

0 beszerelése

t

j

A 3,5 huvelykes merevlemez-megha

1.

vézat a meghajtérekeszbe.

Csusztassa a 3,5 huvelykes merevlemezmeghajtod
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2. A 3,5 hlivelykes merevlemezmeghajto-vaznak a szamitdégéphez rogzitéséhez helyezze vissza a két 6-32xL3,5 csavart [1].

3. Csatlakoztassa az adatkabelt és a tapkabelt a mereviemez

meghajtohoz [2].
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4. Szerelie be az alabbiakat:
a. elllsd elblap
b. burkolat
B. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

3,5 huvelykes mereviemez-meghajto

A 3,5 huvelykes mereviemez eltavolitasa a mereviemezkeretbol

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az alébbiakat:
a. burkolat
b. elllsé eldlap
c. 3,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-vaz
3. A merevlemez-meghajto eltavolitasdhoz az alabbi lépéseket kdvesse:
a. Tévolitsa el a merevlemez-meghajtot a kerethez rogzité két 6-32xL.3,6 csavart [1].
b. Csusztassa ki, és tavolitsa el a keretet a szamitdégépbdl [2].
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A 3,5 huvelykes mereviemez-meghajtonak a mereviemezmeghajté-
keretbe szerelése

1. CsUsztassa a merevlemez-meghajtét a tartokeretbe [1].
2. Helyezze vissza a merevlemez-meghajtot a kerethez rogzité két 6-32xL.3,6 csavart [2].

3. Szerelie be az alabbiakat:
a. 3,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-véaz
b. elllsé eldlap
c. burkolat
4. Kbovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

35



Meghajtotarto

A meghajtorekesz eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a kdvetkez6t:
a. burkolat
b. elllsé eldlap
¢. h{téboritas
d. 3,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-vaz
3. A meghajtovaz kioldasadhoz az aldbbi lépéseket kdvesse:
a. Tavolitsa el a meghajtovazat a meghajtérekeszhez [1] régzitd 6-32xL6,35 csavart.
b. Nyomija le a kék fulet a meghajtévéz kioldasahoz [2].
c. CsUsztassa ki a meghajtovéazat a szamitdgépbdl [3].
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4. A meghajtévéaz eltavolitdsadhoz az alabbi lépéseket kdvesse:
a. Vélassza le a tap- és adatkabeleket az optikai meghajtordl [1].
b. Emelje ki az optikaimeghajto-vazat a szamitogépbdl [2].
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Helyezze a meghajtévazat a szamitdégéphéazba [1], majd csatlakoztassa a tapkabeleket az optikai meghajtohoz [2].

A meghajtorekesz beszerel

1.
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2. Helyezze a meghajtévazat a foglalatba ugy, hogy a helyére pattanjon [1].
3. Helyzze vissza a 6-32xL6,35 csavarokat, amelyek a meghajtovazat a szamitégéphazhoz régzitik [2].
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Szerelje be a kdvetkez6t:

a. 3,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-vaz
b. hUtéboritas

C. elllsd eldlap

d. burkolat

5. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Optikai meghajtoé

Az optikai meghajto eltavolitasa

1.

2,

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

Tavolitsa el a kovetkezbt:

burkolat

eltlsé elélap

h(téboritas

3,5 hlivelykes merevlemez rekesze

. meghajtorekesz

Az optikai meghajto keretének eltavolitdsahoz kdvesse az alabbi [épéseket.

PapoTo

a. Tévolitsa el a keretet az optikai meghajtohoz régzité harom M2x2 csavart [1].

b. Csusztassa ki az optikai meghajtot a keretbdl [2].

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Az optikai meghajté beszerelése

1. CsUsztassa befelé az optikai meghajtot a meghajtorekeszbe, amig a helyére nem pattan [1].
2. Huzza meg az optikai meghajtét a kerethez rogzité harom M2x2 csavart [2].

3. Szerelje be a kdvetkezbt:

meghajtorekesz

3,5 hlivelykes mereviemez rekesze

hiit6boritas

elulsé elélap

. burkolat

4. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Q0T O
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M.2 SATA SSD

Az M.2 SATA SSD eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a kdvetkez6t:

a. burkolat
3. Az M.2 SATA SSD eltavolitasahoz:

a. Huzzaelaz M.2 SATA SSD egységet az alaplaphoz [1] rogzit6 kék fllet.
b. CsUsztassa ki az M.2 SATA SSD egységet az alaplapon lev8 csatlakozobdl [2].

&

Az M.2 SATA SSD beszerelése

1. Helyezze az M.2 SATA SSD-meghajtot a csatlakozéba [1].
2. Az M.2 SATA SSD-meghajtd rogzitéséhez nyomja le a kék filet [2].
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3. Szerelje be a kdvetkezbt:
a. burkolat
4. Kovesse a kdvetkezd helyen lév utasitasokat: Miutan befejezte a munkat a szamitogéep belsejében.

WLAN-kartya

A WLAN-kartya eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a kdvetkez6t:

burkolat

eltlsé elélap

h(téboritas

3,5 hlivelykes mereviemez rekesze

. meghajtérekesz

3. Végezze el a kovetkezd lepéseket a WLAN kartya szamitdgépbdl térténd eltavolitdsahoz:

Q0o

a. Tavolitsa el az M2L3,5 csavarokat, majd oldja ki a mlanyag fllet, amely a WLAN-kértyat a szdmitdégéphez rogziti [1, 2].
b. Csatlakoztassa le a WLAN-kabeleket a WLAN-kartyan 1évé csatlakozokrol [3].
c. Tévolitsa el a WLAN kartyéat az alaplapon lévé csatlakozéjabdl [4].
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A WLAN-kartya beszerelése

1. A WLAN-kartyat helyezze az alaplapon lévé csatlakozéba [1].
2. Csatlakoztassa a WLAN-kabeleket a WLAN-kértyan lévd csatlakozdkhoz[ 2] .
3. Helyezze fel a mlanyag filet, majd hizza meg az M2x3,5 csavart a WLAN-kértya alaplaphoz val6 rogzitéséhez [3].
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4. Szerelie be az alabbiakat:

a
b
c.
d
e

meghajtorekesz

3,5 hlivelykes merevlemez rekesze
hdtéboritas

eltlsé elblap

burkolat

B. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Hitoborda-szerkezet

A hitoborda-szerkezet eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a kdvetkez6t:

a.
b.

burkolat
hitéboritas

3. Ah(t6borda-szerkezet eltévolitasdhoz kdvesse az aldbbi épéseket:

a.

44

Csatlakoztassa le a hitéborda-szerkezet kabelét az alaplaprol.
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b. Egymas utan tavolitsa el a hiitéborda-szerkezetet roégzité csavarokat [1,2,3,4].
c. Emelje fel a hit6borda-szerkezetet és tavolitsa el a szamitoégepbd!.
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A hitoborda szerkezet beszerelése

1. Helyezze be a hlitéborda-szerkezetet a foglalatba Ugy, hogy a helyUkre illeszti a csavarfuratokat.
2. Egymas utén hiizza meg a csavarokat a h(it6ébordanak az alaplaphoz régzitéséhez [1,2,3,4].
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3. Csatlakoztassa a hiitéborda szerkezet kabelét az alaplapi csatlakozora.
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4. Szerelie be az alabbiakat:
a. hitéboritas
b. burkolat
B. Kbévesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

Memoriamodulok

A memoadriamodul eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsael a: .

burkolat

eltlsé elélap

3,5 hlvelykes merevlemezmeghajtd-vaz

meghajtorekesz

. H(toéboritas

3. Az ellls6 memodriamodul eltavolitasa:

Popooo

a. Huzza le a memobriamodult régzitd kapcsokat, amig a memaoriamodul ki nem ugrik [1].
b. Tavolitsa el a memdriamodult az alaplaprél [2].
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A memodriamodul beszerelése

1. A memoériamodult helyezze a memdriamodul foglalatba gy, hogy a kapcsok régzitsék a memaoriamodullt.
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2. Szerelie fel a: .
a. h(téboritas
b. meghajtorekesz
c. 3,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-vaz
d. elllsd elélap
e. burkolat
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Bekapcsologomb

A bekapcsologomb eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a kdvetkez6t:

a. burkolat

b. elllsé eldlap

c. 3,5 hlvelykes mereviemez rekesze

d. meghajtorekesz
3. A bekapcsologomb eltavolitasa:
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a. Tévolitsa el az I/0O-keretet [1] a vazhoz rogzité 6-32xL6,35 csavart, majd nyissa ki az I/O-keretet [2].

b. Csatlakoztassa le a bekapcsoldgomb kabelét az alaplapi csatlakozorél [1].
c. Nyomja meg a tépkapcsolod rogzitéfileit [2], majd huzza ki a tapkapcsolét a szamitogépbdl [3].
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A bekapcsologomb beszerelése

1. CsUsztassa a bekapcsoldgombmodult a foglalataba, és nyomja le, amig az a helyére nem pattan [1].
2. Csatlakoztassa a bekapcsologomb kabelét az alaplapi csatlakozora [2].
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3. Nyomija be az I0-keretet, amig a szamitoégéphazhoz nem régzul [1].

4. Az |0O-keretnek a rendszerhez rogzitéséhez helyezze vissza a 6-32xL6,35 csavart [2].
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5. Szerelje be a kdvetkez6t:
a. meghajtorekesz
b. 3,5 hivelykes merevlemezmeghajté-vaz
c. elulso eldlap
d. burkolat
6. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Tapegység

A tapegység eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimd fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el a kovetkezbt:

burkolat

eltlsé elblap

hitéboritas

3,5 hiivelykes merevlemez rekesze

. meghajtorekesz

3. A tépegység (PSU) szamitdgépbdl valo eltavolitasdhoz végezze el az albbi lépéseket:

Q0T o

a. Valassza le a tdpegység kabeleit az alaplapi csatlakozojukrdl [1, 3].
b. Fejtse ki a tApegység kabeleit a fémkapcsokbdl [2,,4].
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4. A tapegység eltavolitdsdhoz kdvesse a kdvetkez lépéseket:
a. Tavolitsa el a tapegységet rogzité harom 6-32xL6,35 csavart [1].
b. A tapegység kioldasdhoz nyomja le a kék fiilet [2].
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c. CsUsztassa el a tapegységet, majd emelje ki a szamitoégépbdl.
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CsUsztassa a tapegységet a szamitdgép héatulja felé, amig a helyére nem pattan.

P 4

apegység
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togéphazhoz rogzitik.

amf

&get a sz

apegysége

2. Helyezze vissza a harom csavart (6-32xL6,35), amelyek a t

és beszerelése
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3. Vezesse el a tapegység kabeleit a rogzitéelemekben.

4. Csatlakoztassa a PSU kéabeleket az alaplapi csatlakozdkra.
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B. Szerelie be a kdvetkezbt:

meghajtorekesz

3,5 hlivelykes merevlemez rekesze

hdtéboritas

eltlsé elélap

. burkolat

6. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Q0T

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim( fejezet utasitasait.

2. Téavolitsa el a kdvetkez6t:

a. burkolat

b. elllsé eldlap

C. h{téborités

d. 3,5 hlvelykes merevlemezmeghajto-vaz

e. meghajtoérekesz

3. A gombelem eltavolitdsahoz kdvesse az alabbi lépéseket:
a. Az ujai segitségével nyomja a gombelemet a foglalat szabad terlletére Ugy, hogy a gombelem kiugorjon a foglalatbdl [1].
b. Emelje ki a gombelemet a szamitdgépbdl [2].
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A gombelem beszerelése

1. Helyezze a gombelemet az alaplapon [1] Iévé foglalataba, majd nyomja le addig, amig a helyére nem pattan [2].
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2. Szerelie be a kdvetkez6t:

meghajtorekesz

3,5 hivelykes merevlemezmeghajto-vaz

hdtéboritas

eltlsé elblap

. burkolat

3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Q0T

Processzor

A processzor eltavolitasa

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el a kdvetkez6t:
a. burkolat
b. h(téboritas
C. h{téborda szerkezet
3. A processzor eltavolitasa:
a. Nyomija le a kiolddkart, és mozgassa kifelé annak érdekében, hogy kioldja a régzit&fulbd! [1].
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: A processzorfoglalaton lévé tiik torékenyek, ezért helyrehozhatatlan karokat is okozhat
benniik. Amikor kiveszi a processzort a foglalatbdl, ligyeljen ra, hogy ne hajlitsa meg a tiiket.

b. Emelje fel a processzorburkolatot [2], és tavolitsa el a processzort a foglalatabdl, majd helyezze a processzort egy antisztatikus
csomagolasba [3].

A processzor beszerelése

1. Helyezze a processzort a processzorfoglalatba. Gy6z8djon meg réla, hogy a processzor megfeleléen illeszkedik [1].

: A processzort ne erdvel tegye a helyére. Ha megfelel6 a processzor helyzete, konnyiiszerrel a
helyére ,,kattan” a foglalatban.

2. Engedije le a processzor burkolatat [2].
3. Arogzitékart nyomja lefelé, majd mozgassa befelé annak érdekében, hogy régzulién a régzitéhurokba [3].
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4. Szerelie be a kdvetkezbt:
a. h(t6borda-szerkezet
b. h(t&boritas
C. burkolat
B. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsael a

burkolat

eltlsé elblap

3,5 hlivelykes mereviemez rekesze

meghajtorekesz

memoriamodul

h(téboritas

bévitékartya (opcionalis)

@ *0 Qa0 T o
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h. M.2 SATA SSD
i. h(téborda-szerkezet
j. WLAN-kéartya
3. Az 1/0O-keretet az aldbbi lépések szerint nyissa ki:
a. Tavolitsa el az I/0O-keretet a vazhoz rogzitd 6-32xL.6,35 csavart [1].
b. Az 1/O-keret kinyitdsahoz hizza meg az I/O-keretet [2].
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4. Csatlakoztassa le az alabbi kabeleket az alaplaprol: ODD SATA-kabel és a tapegység kabele [1], HDD SATA-kabel és a mereviemez- ill.
optikai meghajtéd tapkabele [2], a bekapcsoldgomb kabele [3] és a tapegység kabele [4].
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5. Kovesse az alabbi lépéseket az alaplap eltavolitdsdhoz:
a. Tavolitsa el az alaplapot a vazhoz rogzité hat 6-32xL6,35 csavart.
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b. Az alaplapot hizza a szamitogép eleje felé.
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c. Az alaplapot emelje ki a szamitogephazbal.
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Az alaplap beszerelése

1. Helyezze be az alaplapot, és ellenérizze, hogy a portok a hatsd panelen lévd lyukakba illeszkednek-e.

®| MEGJEGYZES: Miel6tt az alaplapot a szamitégépbe behelyezi, nyissa ki az 1/0-keretet.
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2. Az alaplapot tolja hatrafelé a szamitégépben.
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3. Hajtsa be az alaplapot régzité hat 6-32xL.6,35 csavart.
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4. Csatlakoztassa az alabbi kébeleket az alaplaphoz: a tapegység kabele [1], a bekapcsoldgomb kabele [2], HDD SATA-kéabel és a
merevlemez-, ill. optikai meghajtd tapkabele [3], ODD SATA-kabel és a tdpegység kabele [4].
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5. Zarja be az I/0-keretet [1], és hizza meg az |/O-keretet a szamitdgéphézhoz [2] régzité 6-32xL6,35 csavart.
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6. Szerelie be a kdvetkezbt:
h(itéborda-szerkezet
WLAN-kartya
bévitékartya (opcionalis)
M.2 SATA SSD
meghajtorekesz
3,5 hlivelykes merevlemez rekesze
h(téboritas
memoriamodul
eltlsé elélap
j. burkolat
7. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cimd fejezet utasitasait.

TPM 2.0 telepitése

A Windows 10 rendszerek alaplapjanak cseréjekor a TPM 2.0 segédprogramot a Dell.com/support webhelyrdl kell letélteni és frissiteni. A
TPM 2.0 frissitése az Ugyfél feladata. A TPM 2.0-ra torténd frissités elmulasztadsa nem okoz komoly funkcionalis problémékat a
rendszerben. A TPM 2.0 nélkul a TPM 2.0 Uj, javitott biztonsagi szolgéltatasai nem engedélyezhet6k a Windows 10 rendszeren keresztul.
llyenkor az Ggyfél frissitheti a rendszert a TPM 2.0-ra. Ahol csak lehetséges, a DSP-technikusok béatoritjak az tgyfeleket a TPM 2.0
frissitésére; viszont a nem elérhetd internet-kapcsolat és a korlatozasok kockéazatat figyelembe véve ez a megkozelités a legnagyobb
gondosség elve megjeldlést kapta.

o
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A Dell TPM-frissit6 segédprogramjanak telepitése Windows vagy DOS
esetén

1. Toltse le a TPM-et.

a. Kattintson a Download File lehet6ségre a f4jl letdltéséhez.
b. Amikor a File Download ablak megjelenik, kattintson a Save gombra, és mentse a fjlt a mereviemezre.
2. Torolie a TPM-et (Lésd: 2., 3. és 4. megjegyzés lentebb).
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a. Miel6tt futtatja a TPM-frissité segédprogramot, torélie a TPM tulajdonosat.
3. Kapcsolja ki a Windows TPM Automatikus iranyitas funkcidjat (Lasd: 4. megjegyzés).
a. Inditsa el a Windows rendszert.
Rendszergazda médban nyissa meg a PowerShell parancssor ablakot.
A Powershell parancssorban hajtsa végre a kdvetkez6 parancsot: > Disable-TpmAutoProvisioning.
Ellenérizze, hogy a kdvetkez§ jelenik meg:- AutoProvisioning: Disabled.
Az F2 megnyomasaval inditsa Ujra a rendszert a BIOS beéllitasahoz.
Nyissa meg a Security > TPM 1.2/2.0 Security menit.

Kattintson a Clear (Torlés) jelolénégyzetre, és valassza a Yes (Igen) lehetdséget, amikor a rendszer rékérdez, hogy tordlie-e a
TPM-beéllitasokat. (Ha az elem szlrke, akkor ezt a lépést kihagyhatja).

Kattintson az Exit (Kilépés) pontra a médositasok mentéséhez.
Inditsa Ujra a rendszert a Windows operéacios rendszerrel.
Ellendrizze, hogy a TPM tulajdonos nélkul szerepel-e. A Windowsnak ekkor mar nem szabad atvennie a TPM iranyitasét.
A TPM frissitése utén Ujra nyisson meg egy PowerShell parancssort Rendszergazda modban, és engedélyezze Ujra az automatikus
iranyitast. Enable-TpmAutoProvisioning.
l.  Ellenérizze, hogy a kdvetkez§ jelenik-e meg:- AutoProvisioning: Enabled.
4. Futassa a TPM-frissit6é segédprogramot Windows kdrnyezetben.

@ *o o0
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a. Keresse meg azt a mappat, ahova letdltodtte a fajlt, és kattintson duplan az Uj fajlra.
b. A Windows rendszer automatikusan Ujraindul, és a rendszerinditas soran frissitia TPM-et.
c. A TPM frissitésének befejezése utan a rendszer ismét Ujraindul, hogy érvényesitse a frissitést.
B. Futtassa a TPM-frissité segédprogramot DOS kdrnyezetbdl, ha hagyoményos rendszerinditasi médot hasznél (nem Windows
rendszert hasznalok).
a. Masolja a letoltott fajlt egy DOS rendszerindité pendrive-ra.

b. Inditsa el a rendszert, majd nyomja meg az F12 billenty(t, és vélassza az USB Storage Device lehet&séget, majd a DOS
lehetdséget.

c. Futtassa a féjlt a f4jinév beirdsaval abban a mappéban, ahol a végrehajthaté fajl talalhato.
d. A DOS rendszer automatikusan Ujraindul, és frissitia TPM-et a rendszerinditas soran.
e. A TPM frissitésének befejezése utan a rendszer ismét Ujraindul, hogy érvényesitse a frissitést.

6. Futtassa a BIOS frissité segédprogramot DOS kornyezetbdl. ha UEFI rendszerinditési mddot hasznal (nem Windows rendszert
hasznalok).

1. megjegyzés: Ehhez mindenképp rendszerinditasra alkalmas DOS USB-kulcsot kell hasznalnia. Ez a végrehajthato fajl nem hozza
létre a DOS rendszerfajlokat.

2. megjegyzés: Ha a rendszeren engedélyezve van a BitLocker-titkositas, akkor azt a TPM frissitése el6tt fliggessze fel.

3. megjegyzés: A BIOS-bedllitdsban a TPM legyen bekapcsolva, és a TPM-nek ne legyen tulajdonosa. Ha a TPM tulajdonosa be van
allitva, akkor nyissa meg a BIOS-bedllitasokat, és térdlie a TPM-et a tovabbi miveletek elétt. Windows operaciés rendszerben
el6fordulhat, hogy a TPM.msc futtatasaval Ujra kell inicializalni a TPM-et.

4. megjegyzés: Amikor torli a TPM tulajdonosét, egyes operacios rendszerek automatikusan a TPM tulajdonoséava vélnak a kdvetkez6
rendszerinditaskor (TPM AutoProvisioning). A frissités megkezdéséhez ezt a funkcidt le kell tiltani az operacios rendszerben.

a. Mésolja a letoltott fajlt egy DOS rendszerindité pendrive-ra.

b. Kapcsolja be a rendszert, és nyissa meg a BIOS-bedllitdsokat az F2 billentyd megnyomasaval, majd Iépjen a kdvetkezd menikbe:
General > Boot Sequence > Boot List Option.

Modositsa az UEFI rendszerinditasi listabeallitast Legacy-ra.

Kattintson az Apply (Alkalmaz), majd az Exit (Kilépés) pontra a médositasok mentéséhez és a rendszer Ujrainditasahoz.
Nyomja meg az F12 billenty(it, és vélassza az USB Storage Device lehetéséget, majd a Boot to DOS lehet6séget.

Futtassa a féjlt a fajinév beirdsaval abban a mappaban, ahol a végrehajthato 4l talélhato.

A TPM frissitésének befejezése utan a rendszer ismét Ujraindul, hogy érvényesitse a frissitést.

Nyissa meg a BIOS-bedllitasokat az F2 billenty(i megnyomaséaval, majd lépjen a kdvetkezé mentkbe: General > Boot Sequence >
Boot List Option.

Allitsa vissza a Legacy beallitast UEFI értékre.
j.  Kattintson az Apply (Alkalmaz), majd az Exit (Kilépés) pontra a médositdsok mentéséhez és a rendszer Ujrainditdsahoz.

SQ@ 0 Qa0

A TPM-firmware engedélyezése Kinaban

2018 majusatdl a kinai régidba szallitott, Windows 10 operacios rendszert tartalmazo Uj rendszerek alapértelmezett beallitdsa a TPM
(fTPM) firmware. Az fTPM megndévelt biztonsagot eredményez.

Az fTPM ellen6rzése a BIOS-bedllitasokban:
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A felhasznéld az fTPM-beéllitasokat a BIOS-ban a Biztonsag menipontban ellendrizheti, 1asd alabb. Ezzel az opciéval 4llithatja be, hogy a
Trust Platform technoldgia (PTT) lathato legyen-e az operécios rendszerben.

PTT Security S

] pTTON ] Crear

[] PPI Bypass for Clear Commana

PTTOn:
This option lets you control the ormm Trust feature (PTT) is visible to the o

MOTE: Disabling this option does not change any settings you have made to the PTT, nor
change any information or keys you may have stored in the PTT. Changes to this setting take
immediately.

Clear :

This setting clears the PTT cwner information, and returmns the PTT to the default state. |
will be latched in BIOS after clicking “apply”. but will not take effect in the PTT until after
menu.

PP1 Bypass for Clear Command:
Thi tis the PTT Phy (PPI). When enabled. this setting
immediately.

@l MEGJEGYZES: A fenti beallitas elvégzéséhez az Enable Legacy Option ROMs opcioét ki kell kapcsolni.
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Hibaelharitas

Bovitett rendszerinditas elotti rendszerfelmérés
(ePSA) diagnosztika

Az ePSA diagnosztikai funkcié (amely rendszerdiagnosztika néven is ismert) teljes korG ellenérzést végez a hardveres eszkdzokon. Az
ePSA a BIOS-ba &gyazva talalhato, és a BIOS-bdl indithaté el. A beépitett rendszerdiagnosztika szamos lehetséget biztosit az adott
eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhoz, amelyek az aldbbiakat teszik lehetéve:

Az ePSA diagnosztika elinditadsdhoz rendszerinditas kdzben nyomja meg a FN+PWR billentylket.

Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatasa tovabbi tesztopciokkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél
Allapottizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességérd| tajékoztatnak

Hibalzenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt problémakrél tajgkoztatnak

@ MEGJEGYZES: Bizonyos eszk6z6k ellendrzése felhasznaléi beavatkozast igényel. Mindig legyen jelen a szamitégépnél a
diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Az ePSA-diagnosztika futtatasa

Hivja eld a rendszerinditasi diagnosztikat a lent javasolt médszerek valamelyikével:

1. Kapcsolja be a szamitégépet.
2. Amikor a szamitoégép elindul, a Dell embléma megjelenésekor nyomja meg az F12 billenty(it.
3. A rendszerinditasi menu képernydn a fel/le nyilak segitségével valassza ki a Diagnostics (Diagnosztika) lehetdséget, majd nyomja meg
az Enter (Belépés) gombot.
@ MEGJEGYZES: Az Enhanced Pre-boot System Assessment (Bdvitett rendszerinditas eltti rendszerfelmérés) ablak
jelenik meg, amely felsorolja a szamitégépre csatlakoztatott eszk6zdoket. A diagnosztika elkezdi a tesztek futtatasat
minden érzékelt eszkdzon.

4. Alista megjelenitéséhez nyomja meg a jobb alsd sarokban lathaté nyilat.
Az észlelt elemeket listaba gy(ijti és megvizsgalja a rendszer.

B. Ha egy adott eszkdz6n szeretne diagnosztikai tesztet futtatni, nyomja meg az Esc billenty(it, és a diagnosztikai teszt ledllitdsahoz
kattintson a Yes (lgen) lehet&ségre.

6. A bal oldali panelen vélassza ki az eszkdzt, és kattintson a Run Tests (Teszt futtatasa) lehetéségre.

7. Probléma esetén hibakddok jelennek meg.
Jegyezze fel a hibakddot, és forduljon a Dellhez.

Diagnosztika

A rendszerinditasi folyamat elindulasa el6tt a szamitogép POST-tesztje (bekapcsolési dnteszt) ellendrzi, hogy az alapvetd szamitdgépes
kdvetelmények teljeslinek-e, és a hardver megfeleléen mikodik-e. Ha a szamitogép megfelel a POST kdvetelményeinek, a szamitdgép
normal izemmaédban indul el. Ha azonban a szamitégép nem felel meg a POST kdvetelményeinek, a szamitdgép egy sor LED-jelzést ad az
indulas soran. A rendszer-LED a bekapcsolbgombba van integralva.

Az aldbbi tablazat a kildnbdzé fénymintazatokat és azok jelentését mutatja be.
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3. tablazat: Diagnosztika

Villog6 sarga

Lehetséges probléma

Probléma leirasa

2,1 Alaplap Alaplaphiba

2,2 Alaplap, tapegység vagy kabel Alaplap-, tapegység- vagy kabelhiba

2,3 Alaplap, memoria, processzor Alaplap-, memoria- vagy processzorhiba

2,4 CMOS gombelem-akkumulétor Gombelemhiba

2,5 BIOS Sérult BIOS. A rendszer nem észlelte vagy
érvénytelennek talalta a helyreallitasi
rendszerképfajlit a BIOS automatikus
helyreéllitdsa soran.

2,6 CPU Processzorkonfiguracios hiba vagy a
processzor meghibasodasa

2,7 Memoria Memoria hiba

3,1 PCl/vided PCI vagy a videokértya/chip hibéja

3,2 Tarhely/USB Tarhely és USB-konfiguracio hibaja vagy
meghibasodasa

3,3 Memodria Nem taldlhatdé memoria

3,4 Alaplap Alaplaphiba

3,5 Memoria Memériakonfiguracios hiba, nem
kompatibilis memoria vagy érvénytelen
memoriakonfiguracio

3,6 BIOS A helyreallitasi rendszerkép nem talalhatd

3,7 BIOS Van rendszerképfajl, de érvénytelen

Diagnosztikai hibauzenetek

4. tablazat: Diagnosztikai hibailizenetek

Hibalizenetek

Leiras

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Az érint6panel vagy a kilsd egér hibasodhatott meg. A kilsé egér
esetén ellendrizze a kébelcsatlakozasokat. A rendszerbeéllitasban
engedélyezze a Pointing Device (Mutatéeszkdz) opciot.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Ellendrizze, hogy a parancsot jol irta-e be, a sz6kdzdk a megfeleld
helyen vannak-e, és hogy a megfeleld Utvonal nevet hasznélta-e.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

A processzor elsédleges belsd cache memoridja meghibasodott.
Kapcsolatfelvétel a Dell-lel

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Az optikai meghajté nem valaszol a szamitégép altal kiadott
parancsra.

DATA ERROR

A merevlemez-meghajté nem tud adatot olvasni.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Agy vagy tébb memoriamodul nem mikadik, vagy nem csatlakozik
megfelelden. Telepitse Ujra a memadriamodulokat, vagy ha
szukséges, cserélie le azokat.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

A merevlemez-meghajto ininicializalésa sikertelen volt. A Dell
Diagnosztika hasznalataval futtassa a merevlemez-meghajtod
teszteket.
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4. tablazat: Diagnosztikai hibailizenetek(folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

DRIVE NOT READY

A mivelet folytatdsahoz merevlemez-meghajtora van szikség a
meghajto rekeszben. Helyezzen merevliemez-meghajtét a
merevlemez-meghajté rekeszbe.

ERROR READING PCMCIA CARD

A szamitogép nem tudja azonositani az ExpressCard-ot. Helyezze
be Ujra a kértyat vagy prébéljon masikat.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Az NVRAM-ban rogzitett memdriaméret nem egyezik a
sz&mitogépbe szerelt memoriamodul méretével. Inditsa Ujra a
szamitdgépet. Ha a hibalizenet Ujra megjelenik, lépjen kapcsolatba
a Dell-lel.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A fajl méretem, amelyet masolni szeretne tul nagy ahhoz, hogy a
lemezre férjen, vagy a lemez megtelt. A f4jlt probalja egy masik
lemezre masolni, vagy hasznaljon nagyobb kapacitasu lemezt.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / M <>

Ezeket a karaktereket ne hasznalja fajlnevekben.

GATE A20 FAILURE

A memoériamodul meglazulhatott. Szerelje be ismét a
memoriamodulokat, vagy ha szikséges, cserélie le azokat.

GENERAL FAILURE

Az operaciods rendszer nem tudja végrehajtani a parancsot. Az
Uzenetet éltaldban konkrét informéciok kisérik. Példaul: Printer
out of paper. Take the appropriate action. (A
nyomtatobdl kifogyott a papir. Tegye meg a szikséges lépéseket.)

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

A szamitdgép nem tudja azonositani a meghajto tipusat. Kapcsolja
ki a szamitogépet, tavolitsa el a merevlemez-meghajtot, és a
szamitdgépet inditsa el optikai meghajtérél. Ezutan kapcsolja ki a
szamitdgépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és inditsa
Ujra a szamitogépet. A Dell Diagnosztika hasznélataval futtassa a
merevlemez-meghajtoé teszteket.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

A merevlemez-meghajté nem valaszol a szamitégép altal kiadott
parancsra. Kapcsolja ki a szamitdgépet, tavolitsa el a merevlemez-
meghajtot, és a szamitdgépet inditsa el optikai meghajtordl. Ezutan
kapcsolja ki a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-
meghajtot, és inditsa Ujra a szamitdgépet. Ha a probléma nem
szlinik meg, prébalkozzon egy masik meghajtéval. A Dell
Diagnosztika hasznalataval futtassa a merevlemez-meghajté
teszteket.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

A merevlemez-meghajté nem vélaszol a szamitdgép éltal kiadott
parancsra. Kapcsolja ki a szamitogépet, tavolitsa el a merevlemez-
meghajtot, és a szamitogépet inditsa el optikai meghajtordl. Ezutan
kapcsolja ki a szamitogépet, helyezze vissza a merevlemez-
meghajtot, és inditsa Ujra a szamitdgépet. Ha a probléma nem
szUnik meg, probalkozzon egy mésik meghajtéval. A Dell
Diagnosztika hasznélataval futtassa a mereviemez-meghajté
teszteket.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

A merevlemez-meghajté meghibasodott. Kapcsolja ki a
sz&mitdgépet, tavolitsa el a merevlemez-meghajtdt, és a
sz&mitogépet inditsa el az optikai meghajtérdl. Ezutan kapcsolja ki a
sz&mitdgépet, helyezze vissza a merevlemez-meghajtét, és inditsa
Ujra a szamitogépet. Ha a probléma nem sz(inik meg, prébélkozzon
egy méasik meghajtoval. A Dell Diagnosztika hasznalataval
futtassa a merevlemez-meghajtoé teszteket.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Az operacios rendszer rendszerinditdsra nem alkalmas
adathordozét probal meg elinditani, ilyen példaul az optikai
meghajtd. Helyezzen be egy rendszerindité adathordozét.
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4. tablazat: Diagnosztikai hibailizenetek(folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

A rendszer konfiguracios informaciok nem egyeznek a hardver
Uj memdriamodult helyezett be. A megfeleld beéllitasokat javitsa ki
a rendszerbedllitas programban.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

A kUls6 billenty(izet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Futtasson billentylizet-vezérl6 tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

A kuUls6 billenty(izet esetén ellenbrizze a kabelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szdmitdgépet, és az inditési rutin kdzben ne érjen a
billentylzethez vagy az egérhez. Futtasson billentyiizet-vezérlo
tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

A kils6 billentylizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Futtasson billentylizet-vezérld tesztet a Dell Diagnosztikaban.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

A kilso billentylizet esetén ellendrizze a kabelcsatlakozasokat.
Inditsa Ujra a szamitdgépet, és az inditasi rutin kdzben ne érjen a
billenty(lizethez vagy a billenty(ikhéz. Futtasson Beragadt
billentydi tesztet a Dell Diagnosztikaban.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

A Dell MediaDirect nem tudja igazolni a fajl digitalis jogkezelési
(DRM) korlatozasait, ezért a f4jl nem jatszhato le.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfeleléen. Szerelje be ismét a memodriamodulokat, vagy ha
szUkséges, cserélje le azokat.

MEMORY ALLOCATION ERROR

A szoftver, amelyet futtatni kivan konfliktust okoz az operéaciés
rendszerrel, egy mésik programmal vagy segédprogrammal.
Kapcsolja ki a szamitégépet, varjon 30 masodpercet, majd inditsa
Ujra. Futtassa ismét a programot. Ha a probléma nem sz(inik meg,

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik
megfeleléen. Szerelje be ismét a memdriamodulokat, vagy ha
szikséges, cserélje le azokat.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik

VALUE EXPECTING VALUE megfeleléen. Szerelje be ismét a memoriamodulokat, vagy ha
szikséges, cserélje le azokat.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Egy memdriamodul hibdsodhatott meg, vagy nem csatlakozik

megfeleléen. Szerelje be ismét a memodriamodulokat, vagy ha
szUkséges, cserélje le azokat.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

A szamitdgép nem taldlja a merevlemez-meghajtot. Ha mereviemez
az inditéeszkdze, akkor Ugyelien, a meghajtd megfeleléen
csatlakozzon, és inditbeszkdzként legyen particionalva.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Az operacios rendszer sériilhetett meg, forduljon a Dell-hez.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Az alaplapon 1év8 chip meghibasodott. Futtasson
rendszertesztet a Dell Diagnosztikaban.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Tul sok programot nyitott ki. Zarjon be minden ablakot, és nyissa
meg a hasznalni kivant programot.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Telepitse Ujra az operéaciés rendszert. Ha a probléma tovabbra is
fennall, forduljon a Dell-hez.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Az opcionalis ROM meghibasodott. Kérjen segitséget a Dell
szakembereitd!.

SECTOR NOT FOUND

Az operaciés rendszer nem talél egy szektort a merevlemez-
meghajton. A mereviemez-meghajton sérllt szektor vagy sérllt
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4. tablazat: Diagnosztikai hibailizenetek(folytatodik)

Hibailizenetek

Leiras

féjlallokécios tabla (FAT) lehet. A merevlemez-meghajtéon 1évé
fajlstruktura ellenérzéséhez futtassa a Windows hibaellenérzd
programjat. Utasitasokért olvassa el a Windows Suago és
tamogatas vonatkozo részét (kattintson a kdvetkezére: Start
menii > Stgo és tamogatas). Ha tdbb szektor is sérllt, készitsen
biztonsagi mentést az adatairdl (ha lehetséges), majd formazza a
merevlemez-meghajtét.

SEEK ERROR

Az operaci6s rendszer nem talal egy adott nyomot a
merevlemezen.

SHUTDOWN FAILURE

Az alaplapon 1év8 chip meghibasodott. Futtasson
rendszertesztet a Dell Diagnosztikaban. Ha az Uzenet ismét
megjelenik, forduljon a Dell-hez.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

A rendszerkonfiguracios beallitdsok megsérdltek. Az akkumulator
feltoltéséhez a szamitdgépet csatlakoztassa fali csatlakozodaljzatra.
Ha a probléma nem sz(inik meg, probalja meg helyreallitani az
adatokat: Iépjen be a rendszerbedllitési programba, majd azonnal
lépjen ki. Ha az Uzenet ismét megjelenik, forduljon a Dell-hez.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

LemerUlt a tartalék akkumulator, amely tdmogatja a
rendszerkonfiguracios beallitdsokat. Az akkumulator feltdltéséhez a
szamitdgépet csatlakoztassa fali csatlakozdaljzatra. Ha a probléma
tovébbra is fennall, forduljon a Dell-hez.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

A rendszerbedllitds programban tarolt datum és idé nem egyezik a
rendszeroraval. Allitsa be a Datum és az 1d6 opcidkat.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Az alaplapon 1év8 chip meghibasodott. Futtasson
rendszertesztet a Dell Diagnosztikaban.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

A billentylizet vezérld meghibasodott, vagy egy memabriamodul
meglazult. Futtasson rendszermemoria és billentylizet-vezérlo
tesztet a Dell Diagnosztikaban, vagy forduljon a Dellhez.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Helyezzen egy lemezt a meghajtéba és prébalkozzon Ujra.

Rendszer hibauzenetek

5. tablazat: Rendszer hibalizenetek

Rendszeriizenet

Leiras

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Figyelem! A probléma megoldéasa
érdekében jegyezze fel az ellendérzési pontot,
és forduljon a Dell mlszaki témogatés
csoportjahoz.)

A szamitogép egymas utan haromszor, ugyanazon hiba miatt nem
tudta befejezni az indité rutint.

CMOS checksum error
hiba)

(CMOS-ellenérz8osszeg

RTC is reset, BIOS Setup default has been loaded. (Az RTC
visszadllt, a BIOS beallitasi alapértékek keriiletek betdltésre.)

CPU fan failure (Processzorventildtor hiba)

A processzorventilator meghibasodott.

System fan failure (Rendszerventildtor hiba)

A rendszerventilator meghibasodott.

Hard-disk drive failure
hiba)

(Merevlemez-meghajtd

A merevlemez-meghajto lehetséges hibaja a POST soréan.
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5. tablazat: Rendszer hibalizenetek(folytatodik)

Rendszeriizenet

Leiras

Keyboard failure (Billentylzet hiba)

Billenty(zethiba vagy meglazult kabel Ha a kabel megigazitasa nem
oldja meg a problémat, cserélje ki a billentylzetet.

No boot device available (Nem all
rendelkezésre inditdeszkdz)

A merevlemezen nincs indito particio, vagy a mereviemez kabele
meglazult, illetve nincs indithaté eszkdz.

Ha a merevlemez a rendszerindit6 eszkdz, gondoskodjon arrdl,
hogy a kabelek csatlakoztatva legyenek, és arrdl, hogy a
meghajté megfeleléen legyen telepitve, illetve particionélva
legyen, mint rendszerindit6 eszkdz.

Lépjen be a Rendszerbeallitasba, és gondoskodjon arrél, hogy
az indité szekvencia informéaciok helyesek legyenek.

No timer tick interrupt
megszakités)

(Nincs idézitéjel-

Az alaplapon az egyik chip meghibasodhatott, vagy alaplaphiba
|épett fel.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. (VIGYAZAT - A
merevlemez ONELLENORZO RENDSZERE jelentette,
hogy egy paraméter a normadl tartomanyon kiviil
van.) Dell recommends that you back up your
data regularly. (A Dell azt ajanlja, hogy
adatait rendszeresen mentse.) A parameter out
of range may or may not indicate a potential
hard drive problem (Egy paraméter, amely
ttllépte a normél mikodési tartomanyat,
potencidlis merevlemez-meghajtd problémat
jelezhet.)

S.M.A.R.T hiba, lehetséges merevlemez-meghajto hiba.
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Hogyan kérhet segitséget

Témak:

A Dell elérhetéségei

A Dell eléerhetoségei

®

MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetdségeinket megtalalhatja a vasarlast
igazol6 nyugtan, a csomagolason, a szamlan vagy a Dell termékkatalégusban.

A Dell szamos tamogatasi lehetGséget biztosft, online es telefonon keresztll egyarant. A rendelkezesre allo szolgaltatasok orszagonként és
termékenként valtoznak, igy eléfordulhat, hogy bizonyos szolgaltatasok nem érheték el az On lakhelye kdzelében. Amennyiben szeretne
kapcsolatba lépni vallalatunkkal értékesitéssel, miszaki tdmogatéssal vagy Ugyfélszolgalattal kapcsolatos Ugyekben:

1.

2.
3.

Latogasson el a Dell.com/support weboldalra.

Ellendrizze, hogy az adott orszag vagy régioé szerepel-e a Choose A Country/Region (Valasszon orszagot/régiét) legordild
menUben a lap aljan.

Vélassza a szUkségleteinek megfelel6 szolgéltatasi vagy tdmogatési hivatkozast.
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