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Notlar, dikkat edilecek noktalar ve uyarilar

®| NOT: NOT, iiriiniiniizii daha iyi kullanmaniza yardimci olacak 6nemli bilgiler saglar.
: DIKKAT, donanim hasari veya veri kaybi olasiligini gosterir ve sorunu nasil 6nleyeceginizi bildirir.

A| UYARI: UYARI, miilk hasari, kisisel yaralanma veya 6liim potansiyeline isaret eder.

© 2020 Dell Inc. veya bagh kuruluslari. Tiim haklari sakhdir. Dell, EMC ve diger ticari markalar, Dell Inc. veya bagli kuruluslarinin ticari
markalaridir. Diger ticari markalar ilgili sahiplerinin ticari markalari olabilir.



Bilgisayarinizda Calisma

Guvenlik talimatlari

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak igin asagidaki glvenlik ydnergelerine uyun. Aksi
belirtiimedikge, bu belgede verilen her yordamda asagidaki kosullarin gecerli oldugu varsayilir:

Bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudunuz.
Cikarma yordami ters sirayla uygulanarak bir bilesen degistirilebilir veya (ayri satin alinmigsa) takilabilir.

NOT: Bilgisayarin kapagini veya panelleri acmadan 6nce, tiim giic kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin icinde
calismay! tamamladiktan sonra, giic kaynagina baglamadan 6nce tiim kapaklari, panelleri ve vidalari yerlerine takin.

®
A

UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce, bilgisayarinizla birlikte verilen giivenlik bilgilerini okuyun. En iyi glivenlik
uygulamalari ile ilgili daha fazla bilgi icin bkz. Yasal Uygunluk Ana Sayfasi

: Bircok onarim, yalnizca yetkili servis teknisyeni tarafindan yapilabilir. Yalnizca iiriin belgelerinizde izin verilen ya
da cevrimici veya telefon servisi ve destek ekibi tarafindan yonlendirilen sorun giderme ve basit onarim islemlerini
yapmalisiniz. Dell tarafindan yetkilendiriimemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir.
Uriinle birlikte gelen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

: Elektrostatik bosalimi 6nlemek icin bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

: Bilesenlere ve kartlara dikkatle muamele edin. Bir kartin lizerindeki bilesenlere veya kontaklara dokunmayin.
Kartlari kenarlarindan veya metal montaj braketinden tutun. islemci gibi bilesenleri pimlerinden degil kenarlarindan
tutun.

: Bir kabloyu cikardiginizda, konnektériinii veya cekme tirnagini ¢cekin. Bazi kablolarda kilitleme tirnagi olan
konnektorler bulunur; bu tiir bir kabloyu cikariyorsaniz kabloyu cikarmadan dnce kilitlemek tirnaklarina bastirin.
Konnektorleri ayirdiginzda, konnektor pimlerinin egilmesini 6nlemek icin bunlari esit sekilde hizalanmis halde tutun.
Ayrica, bir kabloyu baglamadan 6nce her iki konnektoriin de dogru bicimde yoénlendirildiginden ve hizalandigindan emin
olun.

®| NOT: Bilgisayarimizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkl olabilir.

Bilgisayarinizi kapatma — Windows 10

: Veri kaybini 6nlemek icin, bilgisayarinizi kapatmadan veya yan kapagi cikarmadan 6nce tiim acik dosyalari
kaydedip kapatin ve acik programlardan cikin.

1. E secenegine tiklayin veya dokunun.

I
2. O segenegine tiklayin veya dokunun ve ardindan Shut down (Kapat) secenegdine tiklayin veya dokunun.

®

NOT: Bilgisayarin ve takili aygitlarin kapandigindan emin olun. isletim sisteminizi kapattiktan sonra bilgisayariniz ve
takili aygitlar otomatik olarak kapanmazsa, kapatmak icin gii¢c diigmesini 6 saniye boyunca basil tutun.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

Bilgisayara zarar vermekten kaginmak igin, bilgisayarin i¢cinde galismadan énce asagidaki adimlari uygulayin.

1. Guvenlik Talimatlarini uyguladiginizdan emin olun.
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2. Bilgisayar kapaginin gizilmesini énlemek icin, ¢alisma ylzeyinin diiz ve temiz olmasini saglayin.
Bilgisayarinizi kapatin.
4. TUm ag kablolarini bilgisayardan gikarin.

S

: Ag kablosunu cikarmak icin, dnce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag aygitindan c¢ikarin.

5. Bilgisayarinizi ve tim bagli aygitlar elektrik prizlerinden cikarin.

6. Sistem kartini topraklamak igin, sistem baglantisi yokken gtic dugmesini basili tutun.

NOT: Elektrostatik bosalimi 6nlemek icin bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Herhangi bir parca degistirme isleminden sonra, bilgisayarinizi agmadan énce harici aygitlar, kartlari, kablolan vs. taktiginizdan emin olun.
1. Bilgisayariniza telefon veya ag kablolarini baglayin.

: Ag kablosu takmak icin kabloyu 6nce ag aygitina takin ve ardindan bilgisayara takin.
2. Bilgisayarinizi ve tUm bagl aygitlan elektrik prizlerine takin.

8. Bilgisayarinizi agin.
4. Gerekirse, ePSA diagnostics (ePSA tanilama) programini calistirarak bilgisayarin diizgin calistigini dogrulayin.

6 Bilgisayarinizda Calisma



Teknoloji ve bilesenler

USB ozellikleri

Evrensel Seri Veri Yolu veya USB, 1996 yilinda tanitilmistir. Ana bilgisayarlar ile fare, klavye, harici stirtict ve yazici gibi gevresel aygitlar
arasindaki baglantiyr 6nemli él¢tide basitlestirdi.

Asagidaki tabloda USB gelisimine hizlica g6z atabilecediniz referanslar listelenmistir.

Tablo 1. USB gelisimi

Tir Veri Aktarim Hizi Kategori Pazara Giris Yili
USB 2.0 480 Mbps Yiksek Hiz 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps Super Hiz 2010
USB 3.1 Gen 2 10 Gb/sn Super Hiz 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

6 milyar kadar satilan USB 2.0, bilgisayar diinyasinda yillardir genel gecer bir arabirim standardi olarak saglam bir yere sahipti. Ote yandan
daha hizli bilgisayar donanimina ve daha da blylk bant genisligine yonelik taleplerden dolayi, hizi artirma geregi de arti. Sonunda, teorik
olarak 6nculiinden 10 kat hizli olan USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, mUsterilerin taleplerine yanit olarak sunuldu. Ozetle, USB 3.1 Gen 1 su ¢zelliklere

sahiptir:
Daha yiksek aktarim hizlari (5 Gbps’e kadar)
Daha ¢ok guice ihtiyag duyan cihazlar igin arttirimig maksimum veri yolu gict ve arttirilmig cihaz akim gekimi

Yeni glc yonetimi 6zellikleri

Tam ¢ift yonlu veri aktarimi ve yeni aktarm tdrleri
Geriye dogru USB 2.0 uyumlulugu

Yeni konektorler ve kablo

Asagidaki konular, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hakkinda sik sorulan bazi sorulari kapsar.

SUPERSPEED
S USB>
WL,

Hiz

Su anda, en son USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 teknik dzellikleri tarafindan tanimlanan 3 hiz modu vardir. Bunlar Stper Hizli, Yiksek Hizl ve Tam
Hizl modlandir. Yeni SuperSpeed modunun aktarim hizi 4,8 Gb/sn'dir. Bu arada, teknik dzelliklerde yaygin olarak sirasiyla USB 2.0 ve 1.1
olarak bilinen Hi-Speed ve Full-Speed USB modlari da korunur; daha yavas modlar sirasiyla 480 Mb/sn ve 12 Mb/sn hizlarinda caligir ve

geriye déntk uyumluluk saglamak igin tutulur.
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 asadidaki teknik degisikliklerle cok daha yiksek performansa ulagir:

ilave bir fiziksel veriyolu, paralel olarak mevecut USB 2.0 veriyoluna (asagidaki resme bakin) eklenmistir.
USB 2.0, daha dnce dort tele sahipti (glg, topraklama ve diferansiyel verileri igin bir gift kablo); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de ise
konektorler ve kablolama igindeki toplam sekiz baglanti kombinasyonu igin iki ift diferansiyel sinyali (alici ve verici) igin dort kablo daha

eklenir.
USB 2.0'In yarim dupleks duzenlemesi yerine USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de gift yonll veri arabirim kullanilir. Bu da teorik olarak bant

genigligine 10 kat artig getirir.

Teknoloji ve bilesenler




Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

GUnUmuzde yiksek tanimli video igerigi, terabayt diizeyinde depolama aygitlari, yiksek megapikselli dijital kameralar gibi aygitlarin veri
aktarim talepleri stirekli artarken USB 2.0 yeteri kadar hizli olmayabilir. Ustelik, hichir USB 2.0 baglantisi teorik olarak maksimum toplu iglem
hacmi olan 480 Mb/sn'ye yaklagamiyor ve fiili olarak gergek maksimum veri aktarim hizi 320 Mb/sn (40 MB/sn) dolayinda kaliyordu.
Benzer bigimde, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 baglantilari da higbir zaman 4,8 Gb/sn'ye ulagmayacaktir. Gergekte, ek yiklerle birlikte buyik
olasllikla maksimum 400 MB/sn gibi bir hiz gérecegiz. Bu hizla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, USB 2.0'a gére 10 katlik bir gelisme sunar.

Uygulamalar

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, bir buttin olarak daha iyi bir deneyim sunmak igin yan yollar agar ve aygitlara daha fazla alan saglar. Daha énce USB
videosu pek tolere edilebilir degildi (hem maksimum ¢6zundrlik hem de gecikme sUresi ve video sikistirma agisindan), ama 5-10 kat fazla
bant genisligi saglaninca USB video ¢ézUmlerinin gok daha iyi galismasi beklenebilir. Tek baglantili DVI icin neredeyse 2 Gb/sn toplu iglem
hacmi gerekir. 480 Mb/sn sinirlayici bir hizken 5 Gb/sn fazlaslyla umut vadeder. Vadettigi 4,8 Gb/sn hizla bu standart, daha énce USB
alanina girmeyen harici RAID depolama sistemleri gibi bazi Grinlere de dahil edilecektir.

Sunulan SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 UrUnlerden bazilari asagdida listelenmistir:

Harici MasaUstt USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit SurUculer
Tasinabilir USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit Surtculer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Siriicti Baglant istasyonlar ve Adaptorler
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Flash Surtculer ve Okuyucular

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Kati Hal StrUculer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID'ler

Optik Ortam SurUcduleri

Multimedya cihazlari

Ag Olusumu

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Adaptdr Kartlari ve Hub'lar

Uyumluluk

Sevindirici olan, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'in en basindan USB 2.0'la ¢akisma olmadan birlikte galisabilecek sekilde dikkatle planlanmig
olmasidir. Oncelikle, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, yeni protokoliin daha yiiksek hiz 6zelliginden yararlanmak igin yeni fiziksel baglantilarin ve
dolayislyla da yeni kablolarin kullanilacagini belirlerken, konektériin kendisi daha éncekiyle tam olarak ayni konumda doért USB 2.0 baglanti
noktasiyla ayni dikdortgen seklini korumaktadir. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kablolarinda alinan ve iletilen verileri bagimsiz olarak tasiyacak bes
yeni baglanti bulunur ve bunlar ancak dizgin bir SuperSpeed USB badlantisi kuruldugunda iletisim kurmaya baslar.

HDMI 1.4

Bu konuda HDMI 1.4, dzellikleri ve avantajlari agiklanmaktadir.

HDMI (Yuksek Tanimli Multimedya Arabirimi), endUstride desteklenen, sikistiriimamis, tumuyle dijital bir ses/video arabirimidir. HDMI, DVD
oynatici veya A/V alicisi gibi tim uyumlu dijital ses/video kaynaklariyla dijital TV (DTV) gibi uyumlu bir dijital ses ve/veya video monitori
arasinda arabirim saglar. HDMI i¢in hedeflenen uygulamalar TV'ler ve DVD oynaticilardir. Birincil avantaji kablolarin azaltiimasi ve igerik
koruma provizyonlaridir. HDMI; tek kabloyla standart, gelistirilmis veya yUksek tanimli videoyu ve ¢ok kanalli dijital sesi destekler.

8 Teknoloji ve bilesenler



®| NOT: HDMI 1.4 5.1 kanal ses destegi saglar.

HDMI 1.4 Ozellikleri

HDMI Ethernet Kanali - HDMI baglantisina yUksek hizli ag kurma 6zelligi ekleyerek kullanicilarin IP etkinlestirimis cihazlarda ayri bir
Ethernet kablosu olmadan ¢alisabilmelerini saglar

Ses Doniis Kanali - HDMI baglantili ve dahili frekans ayarlayicisi olan TV'lerin surround ses sistemine ses verilerini "veri akigl" seklinde
gdndermesini saglar ve ayri bir ses kablosuna olan intiyaci ortadan kaldirir

3D - Temel 3D video formatlari igin giris/¢ikis protokollerini tanimlar, gercek 3D oyun ve 3D ev sinemasi uygulamalarinin yolunu agar
icerik Tiirii - Ekran ve kaynak aygitlar arasinda icerik tiirlerinin gercek zamanli sinyali ile TV'nin icerik ttriine bagh olarak gorinta
ayarlarini optimize etmesini saglar

Ek Renk Alanlari - Dijital fotografcilikta ve bilgisayar grafiklerinde kullanilan ek renk modelleri igin destek saglar

4K Destegi - 1080 p'den daha yiiksek video ¢d6zUnUrligint etkinlestirir, pek gok sinema salonunda kullanilan Dijital Sinema sistemlerine

rakip olacak yeni nesil ekranlari destekler

HDMI Mikro Konektorii - Telefonlar ve diger tasinabilir cihazlar igin hazirlanmig ve 1080 p'ye dek video ¢ozUnUrligu destekleyen yeni

ve daha kugUk bir konektor
Otomotiv Baglanti Sistemi - Otomotiv video sistemleri icin hazirlanmis olan yeni kablo ve konektérler bu araclardaki talepleri
karsilamak ve gergek HD kalitesi sunmak icin tasarlanmistir

HDMI'nin avantajlari

Kaliteli HDMI, sikistirimamig dijital ses ve videoyu en yUksek, en canli gériintu kalitesinde aktarir.

Dusutk maliyetli HDMI hem dijital arabirimin kalite ve islevselligini saglarken hem de sikistirimamis video formatlarini basit ve uygun
maliyetli bicimde sunar

Ses HDMI standart stereodan ¢ok kanalll surround sese kadar pek gok ses formatini destekler

HDMI, video ve ¢ok kanalli sesi tek bir kabloda birlestirerek su anda A/V sistemlerinde kullanilan ¢ok sayida kablonun neden oldugu
masraf, karigiklik ve karmasayi ortadan kaldirir

HDMI, video kaynad (DVD oynatici gibi) ve DTV arasinda iletisimi destekleyerek yeni bir islevselligi etkin kilar

Teknoloji ve bilesenler



Bilesenleri takma ve cikarma

Onerilen araclar

Bu belgedeki yordamlar icin asagidaki araglar gerekebilir:

Phillips 1 numarali tornavida
Phillips 2 numarali tornavida
Kugtk plastik gizici

Vida boyutu listesi

Tablo 2. Vostro 3471

Bilesen Vida tipi Miktar Resim Renk
Sistem karti 6-32xL.6,35 6 Siyah
Gug Kaynag Unitesi 6-32x6,35 3
3,5 ing sabit strtc 6-32xL6,35 2
kasasl
Surlct kafesi 6-32xL6,35 1
Kapak 6-32xL6,35 2
GC destegi 6-32xL.6,35 1
3,5-in¢ sabit sdrdcdy, 6-32xL.3,6 2 JQ; GUmas
3,5-sabit surucl braketi
2,5 in¢ sabit sdrdci 6-32xL.3,6 1
kasasl
2,5 ing sabit suricd, M3x3,5 4 GUmas
sUriicu braketi %
Optik sdrdcd, optik M2x2 3 ’ Siyah
sUriicu braketi
WLAN karti M2x3.5 1 % GUmas
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Sistem karti duzeni

4
5
6
7
8
16—
15—
M —p
13
9
2 11 10
1. GUg anahtart konektdri 2. WIFI kartiicin M.2 konektoru
3. Dugme pil konektoru 4. SATA glc konektort (Siyah)
5. SATAO konektord (Mavi) 6. SATAS3 konektort (Siyah)
7. ATX Gug Konektort (ATX_SYS) 8. SATA2 konektdru (Beyaz)
9. Servis modu / parola temizleme/CMOS sifirlama atlama teli 10. PCl-e X16 Konektort (SLOT2)
1. PCl-e X1 Konektord (SLOT1) 12. SSD igin M.2 SATA Konektori
13. Islemci soketi 14. CPU Gug Konektort (ATX_CPU)
15. CPU Fan Konektort (FAN_CPU) 16. Bellek modulti yuvalari (DIMM1, DIMM2)

Kapak

Kapagi Cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedure uyun.
2. Kapag cikarmak igin asagidaki adimlari izleyin:

a. Kapad bilgisayara [1] sabitleyen iki 6-32xL6.35 vidayi ¢ikarin.

b. Bilgisayarin kapagini bilgisayarin [2] arka tarafina dogru kaydirin.

Bilesenleri takma ve cikarma 1"
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c. Kapad bilgisayardan kaldirarak cikarin.

Bilesenleri takma ve cikarma



Kapagi Takma

1. Bilgisayarin arka kapagini, mandallar yerine oturana kadar yerine kaydirin [1].
2. Kapag sabitlemek icin iki 6-32xL.6.35 vidayi yerine takin [2].

3. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bolumdndeki prosedurlere uyun.
On Cerceve

On cercevenin cikariimasi

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedure uyun.
2. Kapag gikarin.
3. On gergeveyi clkarmak icin agagidaki adimlari izleyin:

a. On gergeveyi clkarmak icin tirnaklari gekin.

Bilesenleri takma ve cikarma 13



b. On gergeveyi bilgisayardan uzaga dogru déndiriin [1] ve 6n gergeve lzerindeki timaklar én gergeve yuvalarindan serbest birakmak
icin gekin [2].
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On cerceveyi takma

1. Cergeveyi tutun ve tirnaklar Uzerindeki kancalarin bilgisayar Gzerindeki gentiklere oturdugundan emin olun [1].
2. On gerceveyi bilgisayarin 6n tarafina dogru gevirin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma 15



3. Tirnaklar yerine oturuncaya kadar 6n gergeveye bastirin.
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4. Kapag takin.
5. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bélimuindeki prosedurlere uyun.

Sogutma ortusu

Sogutma ortiusiini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Kapag gikarin.
3. st emicisi fanini glkarmak igin asagidaki adimlari izleyin:
a. Fan kapadi sabitleyen plastik ¢centikleri disari dogru kaldirin [ 1].
b. Isi emicisi fanini isi emicisi aksamindan ¢ikarin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma
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Sogutma ortusunu takma

1. Sogutma ortlsu Uzerindeki tirnaklar bilgisayar tGzerindeki sabitleme yuvalari ile hizalayin.
2. Sogutma ortlstni kasaya dogru algaltin. gentikler bir tiklama sesiyle sabitlenir ve sogutma 6rtiist saglam bir sekilde yerine oturtulur.

18 Bilesenleri takma ve cikarma



NOT: Sogutma ortiisiiniin 6rtii iizerindeki 'REAR' isaretinin sistemin arka tarafinda kalacak sekilde yerlestirildiginden
emin olun.

®

3. Kapad takin.
4. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bélimtndeki prosedurlere uyun.

Genigletme karti

PCle X1 genisletme kartinin cikarilmasi - istege bagl

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Kapag gikarin.
3. Genisletme kartini gikarmak igin asagidaki adimlari takip edin:

a. Genigletme kartini serbest birakmak icin metal tirnagi ¢ekin.

Bilesenleri takma ve cikarma 19



b. Genigletme kartini bilgisayardaki yuvadan gikarma

Bilesenleri takma ve cikarma
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PCle X1 genisletme kartini takma istege bagl

1. Genigletme kartini yuvasina takin.

Bilesenleri takma ve cikarma 21



2. Metal sekmeyi yerine tam olarak oturana kadar itin.
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3. Kapad takin.
4. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra balimindeki proseddrlere uyun.

PCle X16 genisletme kartini cikarma - istege bagh

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedure uyun.
2. Kapag gikarin.
3. Genigletme kartini gikarmak icin asagidaki adimlart takip edin:

a. Genigletme kartini serbest birakmak icin metal tirnag gekin.

Bilesenleri takma ve cikarma 23



b. Kart tutma sekmesini gekin [1] ve genigletme kartini bilgisayardaki yuvadan ¢ikarin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma
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PCle X16 genisletme kartini takma - istege bagh

1. Genigletme kartini yuvasina takin [1].
2. Genigletme kartini sabitlemek igin kart sabitleme mandalini itin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma 25



3. Metal sekmeyi yerine tam olarak oturana kadar itin.
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4. Kapagd takin.
B. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bélumdndeki proseddrlere uyun.

PCle genisletme kartini yuva 1'e takma - istege bagl

1. Agmak icin serbest birakma mandalini gekin.

Bilesenleri takma ve cikarma 27
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2. PCle braketini agagida gosterildigi gibi ¢ikarmak igin, PCle braketi deligine diiz bagli bir tornavida sokun [1] ve braketi serbest birakmak
icin strekli olarak 0-45 dereceyle gevirin [2].
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PCle genigletme kartini sistem kartindaki konektdre takin.

Bilesenleri takma ve cikarma 29



4. Serbest birakma mandalini kapatin.
5. Sunlari takin:
a. kapak
6. Bilgisayarinizda calistiktan sonra balimundeki prosedrlere uyun.

3,5 inc sabit surucu kasasi

3,5 inc¢ sabit surucu kasa cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedre uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. kapak
b. 6n cergeve
3. Gug kablosu ve veri kablosunu sabit surtictden gikarin [1].
4. 3,5 in¢ sabit surdci kasasini strdict yuvasina sabitleyen iki 6-32xL.6.35 vidayi cikarin [2].

30 Bilesenleri takma ve cikarma
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5. 3,5 in¢ sabit strticl kasasini kaydirin ve sistemden kaldirin.

31
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3,5 inc¢ sabit suricu kasasini takma

1.

3,5 ing sabit strtict kasasini stirtict yuvasina kaydirin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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2. 3,5ing sabit strtict kasasini bilgisayara sabitleyen iki 6-32xL3.5 vidayi yerine takin [1].

3. Veri ve gug kablolarini sabit strticlye baglayin [2].

33
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4. Sunlan takin:

a. Oncgerceve
b. kapak
5. Bilgisayarinizin ginde Calistiktan Sonra bslimindeki prosedirlere uyun.

3,5 Inc sabit surucu

3,5 in¢ sabit suriicliyu sabit suriicli braketinden ¢cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde Calismadan Once baliimiindeki prosedurlere uyun.
2. Cikarin:
a. kapak
b. 6ncerceve
c. 3,5in¢ sabit sdrtcu kasasi
3. Sabit suricu gikarmak igin asagdidaki adimlari izleyin:
a. Sabit surliclyu bilgisayara sabitleyen iki 6-32xL3.6 vidayi ¢ikarin [1].
b. Sabit striclyu kaydirarak bilgisayardan ¢ikarin [2].
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3,5 in¢ sabit suriicliyu sabit suriici braketine takma

1. Sabit sUrlicUyd sabit srlcl braketine kaydirin [1].
2. Sabit sUrlctyl brakete sabitleyen iki 6-32xL3.6 viday yerine takin [2].

3. Sunlan takin:
a. 3,5in¢ sabit sUrticu kasasi
b. 6n cerceve
C. kapak
4. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bdlimindeki proseddrlere uyun.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Surucu kafesi

Surucu kafesini ¢cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.
2. Sunlari ¢gikarin:
a. kapak
b. 6n cerceve
C. sogutma Ortusu
d. 3,5inc sabit surlcu kasasi
3. Suricu kafesini serbest birakmak igin asagidaki adimlart izleyin:
a. SurlUcu kafesini surict yuvasina sabitleyen 6-32xL6.35 vidayi gikarin [1].
b. Siricu kafesini serbest birakmak icin mavi tirnaga bastirin [2].
¢. Surlcu kafesini bilgisayardan kaydirin [3].
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4. Suricu kafesini gikarmak igin asagidaki adimlari izleyin:
a. Gug ve veri kablolarini optik strtictden [1] gikarin.
b. Optik suricu kafesini sistemin digina kaldirin [2].
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Surlct kafesini kasaya yerlestirin [1] ve veri ve gug kablolarini optik strticlye baglayin [2

37
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2. Sirtcu kafesini yerine oturana kadar sisteme yerlestirin [1].
3. Surdcu kafesini kasaya sabitleyen 6-32xL6.35 vidayi yerine takin [2].
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Sunlari takin:

a. 3,5inc sabit srlcu kasasi

b. sogutma ortUsu

c. Oncgerceve

d. kapak

Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bdlumundeki prosedurlere uyun.

Optik Suricu

Optik suriiclinin cikarilmasi

1.
2,

Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce bolimindeki prosedire uyun.
Sunlari ¢gikarin:

kapak

on gergeve

sogutma ortusu

3,5 in¢ sabit sUrlct kasasi

. sUrlcl kafesi

Braketi optik strtctiden gikarmak i¢in asagidaki adimlari izleyin.

Paoap oo

a. Braketi optik strtcuye sabitleyen U¢ M2x2 vidayi ¢ikarin [1].
b. Optik strticlyU braketten kaydirin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma
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Optik Sirilicuyu Takma

1. Optik strticlyU yerine oturuncaya kadar strtict béimesine kaydirin [1].
2. Optik surictyu brakete sabitlemek igin U¢ M2x2 vidayi sikin [2].

3. Sunlan takin:

surticu kafesi

3,5 in¢ sabit stricu kasasi

sogutma ortusu

On gergeve

. kapak

4. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélumUndeki prosedurt takip edin.

Q0T oD
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M.2 SATA SSD
M.2 SATA SSD'yi cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bélumandeki prosedire uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. kapak
3. M.2 SATA SSD'yi gkarmak igin:
a. M.2 SATA SSD'yi sistem kartina sabitleyen mavi tirnagdi ¢ekin [1].
b. M.2 SATA SSD'yi sistem kartindaki konnektérden [2] disari dogru kaydirin.

&

M.2 SATA SSD'yi takma

1. M.2 SATA SSD'yi konektore takin [1].
2. M.2 SATA SSD'yi sabitlemek icin mavi tirnaga bastirin [2].

Bilesenleri takma ve cikarma 11



3. Sunlan takin:
a. kapak
4. Sisteminizin icinde calistiktan sonra bélimundeki prosediri takip edin.

WLAN karti

WLAN Kartini Cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.

2. Sunlari gikarin:
a. kapak
b. 6n cerceve

C. sogutma OrtUsu

d. 3,5inc¢ sabit stricu kasasi

e. slrlcl kafesi

3. WLAN kartini bilgisayardan ¢ikarmak icin asagidaki adimlan takip edin:
a. WLAN kartini bilgisayara sabitleyen plastik tirnadi serbest birakmak igin M2L3,5 vidasini sokin. [1, 2]
b. WLAN kablolarint WLAN karti Gzerindeki konnektorlerden ayirin [3].
¢c. WLAN kartini sistem kartindaki konnektértinden cikarin [4].
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WLAN Kartini Takma

1. WLAN kartini sistem kartindaki konnektére takin [1].
2. WLAN kablolarint WLAN kartindaki konnektorlere takin[2] .
3. Plastik tirnagi yerlestirin ve WLAN kartini sistem kartina sabitlemek igin M2x3,5 vidasini sikin [3].

Bilesenleri takma ve cikarma 43



4. Sunlan takin:

strticu kafesi

3,5 in¢ sabit strict kasasi

sogutma ortusu

on gergeve

. kapak

B. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bélumundeki prosedtire uyun.

Q0T

Isi emicisi aksami

Isi Emici Aksamini Cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumandeki prosedre uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. kapak

b. sogutma Ortusu
3. sl emicisi aksamini ¢ikarmak igin asagidaki adimlari izleyin:

a. sl emici aksami kablosunu sistem kartindan cikarin.
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b. Sabitleyen vidalari gikarin. Isi emici aksamini sirali [1,2,3,4].
C. lIsi emicisini kaldirin ve kasadan cikarin.
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Isi Emici Aksamini Takma

1. Isi emici aksamini vida tutuculari ile hizalayarak yuvasina yerlestirin.
2. s emici aksamini sistem kartina sabitlemek igin vidalari sirall bir sekilde sikin [1,2,3,4].
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3. sl emici aksami kablosunu sistem kartindaki konektore baglayin.
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4. Sunlan takin:
a. sogutma Ortusu
b. kapak
5. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bélumdndeki proseddrlere uyun.

Bellek modulleri

Bellek modulunu cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bélumindeki prosedre uyun.
2. :ckarn.
kapak
on gergeve
3,5 in¢ sabit strtict kasasl
surticu kafesi
. Sogutma ortisi
3. On bellek modulini ¢ikarmak igin:

oo oo

a. Bellek modull ¢ikana kadar [1] bellek modUlind sabitleyen klipsleri gekin.
b. Bellek modulinG sistem kartindan ¢ikarin [2].
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Bellek modulunu takma

1. Klipsleri bellek modulind sabitleyene kadar bellek modalind bellek modult yuvasina yerlestirin.
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2. :takin.

a0 oo

e.

sogutma ortusu

strticu kafesi

3,5 in¢ sabit strtcu kasasi
on gergeve

kapak

3. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki proseddrlere uyun.

Guc anahtari

Guc anahtarini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Sunlari gikarin:

a.
b.
c.
d.

kapak

On cergeve

3,5 in¢ sabit strtcu kasasi
strticu kafesi

3. Gug anahtarini ckarmak igin:

50
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a. GC braketini kasaya sabitleyen 6-32xL6,35 vidayi sokin [1] ve GC braketini agin [2].

b. Gug anahtari kablosunu sistem kartindaki konnektorden sokun [1].
¢. GUg anahtari tutma tirnaklarina basin [2] ve gi¢ anahtarini bilgisayardan ¢ikarin [3].
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Gic anahtarini takma

1. GUg anahtart moduliing, yerine oturana kadar kasadaki yuvaya kaydirin [1].
2. GuUg anahtari kablosunu sistem kartindaki konektdre baglayin [2].
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3. G/C braketini kasaya oturana kadar itin [1].

4. G/C braketini sisteme sabitleyen 6-32xL6.35 vidayi takin [2].

53
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5. Sunlar takin:

a.
b.
C.
d.
6. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bélimundeki prosedurlere uyun.

sUrtct kafesi

3,5 in¢ sabit surlict kasasl
on gergeve

kapak

Guc kaynagi birimi

Gic kaynagi unitesi PSU'yu cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan dnce bdlumindeki prosedure uyun.
2. Sunlari gikarin:

Q0T o

kapak

on gergeve

sogutma ortusu

3,5 ing sabit sUrlict kasasl
strticu kafesi

3. Gug kaynadi Unitesini (PSU) bilgisayardan ¢ikarmak icin asagidaki adimlari izleyin:

a. PSU kablolarini sistem kartinin Gzerindeki konnektorlerden ¢ikarin [1, 3].
b. PSU kablolarini metal klipslerden ¢ikarin [2,,4].

54
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4. Hoparlorleri gikarmak igin asagidaki adimlari izleyin:
a. PSU'yu sabitleyen U¢ 6-32xL6.35 vidayi sokun [1].
b. PSU'yu serbest birakmak i¢in mavi serbest birakma sekmesine basin [ 2].
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¢. PSU'yu bilgisayardan kaydirarak kaldirin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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tesi PSU'yu takma
Guc Kaynag Unitesini yerine oturuncaya kadar bilgisayarin arkasina dogru kaydirin.

g1 uni

-

Gic kayna

1.

57
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2. Gug kaynag Gnitesini bilgisayara sabitlemek igin ti¢ 6-32xL6.35 viday! yerine takin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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3. PSU kablolarini yer tutucu vasitasiyla yonlendirin.

4. Dokunmatik kablolari sistem kartindaki konnektérlerine takin.
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5. Sunlari takin:

strticu kafesi

3,5 in¢ sabit strict kasasi

sogutma ortusu

on gergeve

. kapak

6. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bélumindeki prosedire uyun.

Q0T

Dugme pil

Dugme pilin cikariimasi

1. Bilgisayarinizda galismadan 6nce bolumindeki prosedrlere uyun.
2. Sunlari ¢gikarin:

kapak

On gergeve

sogutma ortusu

3,9 ing sabit sUrlict kasasi

strticu kafesi

3. Dugme pili gikarmak icin asagidaki adimlar uygulayin:

a0 oo

a. Pilin yuvadan ¢ikmasi icin yuvanin agik yerinde parmaginizla digme pile bastirin [1].
b. Dugme pilini bilgisayardan ¢ikartin [2].
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li takma

Dugme pili sistem kartindaki yuvasina yerlestirin [1] ve yerine oturana kadar bastirin [2]..

ugme pi

D

1.
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2. Sunlari takin:
a. sUrUcu kafesi
b. 3,5 in¢ sabit strict kasasi
€. sogutma ortusl
d. oncergeve
e. kapak
3. Bilgisayarinizin Icinde Calistiktan Sonra balimiindeki prosedtrlere uyun.

Islemci

Islemcinin cikarilmasi

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. kapak
b. sogutma Ortlsu
C. Isl emici aksami
3. lslemciyi gikarmak igin:
a. Serbest birakma kolunu asagi dogru bastirin ve sabitleme kancasindan serbest kalmasi igin disariya dogru hareket ettirin [1].
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: islemci yuva pimleri hassastir ve kalici olarak zarar gérebilir. islemciyi yuvadan cikarirken islemci
yuvasindaki pimleri egmemeye dikkat edin.

b. islemci kapagini kaldirin [2], islemciyi yuvadan gikarin ve antistatik bir ambalaja koyun [3].

Islemciyi takma

1. Islemciyi islemci yuvasina takin. islemcinin dogru sekilde yerlestirildiginden emin olun [1].

: islemciyi yerine oturtmak icin zorlamayin. islemci dogru yerlestirildiginde, sokete kolayca oturur.

2. islemci kapagini indirin [2].
3. Serbest birakma kolunu asaglya bastirin ve sabitleme kancaslyla sabitlemek igin iceriye dogru hareket ettirin [3].

Bilesenleri takma ve cikarma 63



4. Sunlan takin:

a.
b.
C.

IsI emici aksami
sogutma ortusu
kapak

B. Bilgisayarinizda galistiktan sonra bélimundeki prosedirlere uyun.

Sistem karti

Sistem kartini cikarma

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedure uyun.
2. Sunlari gikarin:

a.
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kapak

on gergeve

3,5 in¢ sabit surlct kasasi
strticu kafesi

bellek modult

sogutma ortusu

genisletme karti (istege bagl)
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h. M.2 SATA SSD
i. 1sIemici aksami
j. WLAN karti
3. GC braketini agmak igin adimlari izleyin:
a. GG braketini kasaya [1] sabitleyen 6-32xL6,35 vidayi ¢ikarin.
b. GG braketini [2] agmak igcin GC braketini ¢ekin.

S

o
;

RS

4. Asagidaki kablolar sistem kartindan ¢ikarin: ODD SATA kablosu ve PSU kablosu [1], HDD SATA kablosu ve HDD/ODD gug kablosu [2],
glc anahtari kablosu [3] ve PSU kablosu [4]
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5. Sistem kartini ¢lkarmak icin asagidaki adimlart izleyin:
a. Sistem kartini kasaya sabitleyen alti 6-32xL6.35 vidayi ¢ikarin.
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b. Sistem kartini sistemin 6niine dogru ¢ekin.
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c. Sistem kartini kasadan kaldirin.
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Sistem kartini takma

1. Sistem kartini takin ve baglanti noktalarinin, arka paneldeki deliklerle hizali oldugundan emin olun.

®| NOT: Sistem kartini sisteme yerlestirmeden once GC destegini actiginizdan emin olun.
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2. Sistem kartini sistemin arka tarafina dogru itin.
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3. Sistem kartini sabitlemek icin alti 6-32xL6,35 vidayi yerine takin.
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4. Su kablolar sistem kartina baglayin: PSU kablosu [1], gli¢ anahtari kablosu [2], HDD SATA kablosu ve HDD/ODD gug kablosu [3], ODD
SATA kablosu ve PSU kablosu [4].
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5. GG braketini kapatin [1] ve GG braketini kasaya sabitlemek igin 6-32xL.6,35 viday yerine takin [2].
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6. Sunlari takin:
ISl emici aksami
WLAN Karti
genigletme karti (istege bagl)
M.2 SATA SSD
sUrtct kafesi
3,5 in¢ sabit stricu kasasi
sogutma ortusu
bellek modult
on gergeve
j. kapak
7. Bilgisayarinizin Icinde Calistiktan Sonra bélimiindeki prosedurlere uyun.

TPM 2.0 kurulumu

Windows 10 sistemleri igin sistem kartini degistirdiginizde, TPM 2.0 yardimci programinin Dell.com/support adresinden indirilmesi ve
guncellenmesi gerekir. TPM 2.0 guincellemesi, misterinin sorumlulugundadir. TPM 2.0'a glincellenmemesi, sistemde énemli islev sorunlarina
neden olmaz. TPM 2.0 olmadan, TPM 2.0'In yeni, gelismis glvenlik 6zelliklerinden bazilan Windows 10 ile etkinlestirilemez. Bu noktada
musteri, sistemi yine de TPM 2.0'a gtincelleyebilir. DSP teknisyenleri, mUsterilerin mimkun olan durumlarda TPM 2.0'a glincellemelerine
yardimel olmaya tegvik edilirken, Internet baglantisinin olmamasi ve kisitlama riskleri g6z éntinde bulundurularak bu yaklagim mimkin oldugu
durumlar temelinde isaretlenmistir.

o

" T@ e Q00T

Windows veya DOS icin Dell TPM Yazilimi Giincelleme Yardimci
Programini Yukleme
1. TPM'yi indirin.

a. Dosyayi indirmek icin Dosyayi indir digmesine tiklayin.

b. Dosya indirme penceresi gorundugiinde, dosyayi sabit stricintize kaydetmek icin Kaydet 6gdesine tiklayin.
2. TPM'yi temizleyin (asagdidaki 2, 3 ve 4. Notlara bakin).
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a. TPM gincelleme yardimci programini calistirmadan énce TPM Sahibini silin.
3. Windows'da TPM Otomatik Saglamayi devre disi birakin (bkz. Not 4).

a. Windows'u baglatin.

b. Yonetici modunda PowerShell Komutu penceresini baglatin.

c. PowerShell komut isteminde su komutu caligtirin: > Disable-TpmAutoProvisioning.

d. Su sonuclari onaylayin:- AutoProvisioning: Disabled.

e. F2 tusuna basarak, BIOS kurulumuna girmek Uzere sistemi yeniden baslatin.

f. Glvenlik > TPM 1.2/2.0 Giivenligi 6desine gidin.

g. TPM ayarlarini temizlemek icin Temizle onay kutusuna tiklayin ve komut isteminde Evet'i secin. (Oge soluklastirimigsa bunu
atlayabilirsiniz).

h. Degisiklikleri kaydetmek icin Cik'a tiklayin.

i. Windows'a gegcmek Uzere sistemi yeniden baslatin.

j. TPM'nin sahipli olmadigindan emin olun. TPM artik Windows tarafindan otomatik olarak saglanmayacaktir.

k. TPM gincellemesi bittiginde, otomatik saglamay yeniden etkinlestirmek icin Yénetici modunda PowerShell komutunu galistirin.

Enable-TpmAutoProvisioning.

I. Su sonuglar onaylayin:- AutoProvisioning: Enabled.
4. Windows ortamindan TPM gincelleme yardimci programini galigtirin.

a. Dosyayi indirdiginiz konuma g6z atin ve yeni dosyaya cift tiklayin.

b. Sistemin baglatimasi sirasinda Windows Sistemi otomatik olarak yeniden baslatilir ve TPM'yi glincellestirir.

c. TPM guncellestirmesi bittiginde, giincellestirmenin gegerli olmasi igin sistem otomatik olarak yeniden baglatilir.
5. Eski Onyikleme modu etkinse (Windows olmayan kullanicilar), DOS ortamindan TPM glincellestirme yardimei programini galistirin.
indirilen dosyay! 8nytiklenebilir DOS USB anahtarina kopyalayin.
Sistemin glicind agin, ardindan F12 tusuna basin ve USB Depolama Aygiti'ni segip DOS komut istemine 6nylkleme yapin.
YUrtulebilir dosyanin bulundugu yerde kopyalanmig dosya adini yazarak dosyayi yurttdn.
Sistemin baslatiimasi sirasinda DOS sistemi otomatik olarak yeniden baslatilir ve TPM'yi gncellestirir.
TPM guncellestirmesi bittiginde, glincellestirmenin gegerli olmasi igin sistem otomatik olarak yeniden baslatilir.
6. UEFI Onyiikleme modu etkinse (Windows olmayan kullanicilar) DOS ortamindan BIOS giincellestirme yardimer programini galigtirin,

oo oo

Not 1: Onyiiklenebilir bir DOS USB anahtari saglamaniz gerekir. Bu yiriitilebilir dosya DOS sistem dosyalarini olusturmaz.

Not 2: Sisteminizde BitLocker etkinse, BitLocker 6zelli§i etkin bir sistemde TPM'yi glincellestirmeden dnce litfen BitLocker
sifrelemesini askiya aldiginizdan emin olun.

Not 3: BIOS Kurulumu'nda TPM Acik ve Etkin olmali ve sahipli olmamalidir. TPM sahipli ise isleme devam etmeden 6nce BIOS
Kurulumu’na gidin ve TPM'yi temizleyin. Windows isletim sistemi altinda TPM'yi yeniden baslatmak icin TPM.msc'yi calistirmaniz
gerekebilir.

Not 4: TPM sahipligi temizlendiginde, bazi isletim sistemleri bir sonraki énytklemede otomatik olarak TPM'nin sahipligini alir (TPM
AutoProvisioning). Glncellestirmeye devam edilebilmesi igin igletim sisteminde bu 6zelligin devre digi birakilmasi gerekir.

a. Indirilen dosyayi 6nyiiklenebilir DOS USB anahtarina kopyalayin.

b. Sistemi acin, F2 tusuna basarak BIOS Kurulumu’na gidin, ardindan Genel > Onyiikleme Sirasi > Onyiikleme Listesi Secenegi
Ogesine gidin.

Onyilkleme Listesi Segeneginde "UEFI" 6gesini "Eski" olarak degistirin.

Degisiklikleri kaydetmek ve sistemi yeniden baglatmak igin Uygula, Cik'a tiklayin.

F12 tusuna basin, ardindan USB Depolama Aygiti &gesini segin ve DOS komut istemine 6nylkleme yapin.

YUrUtulebilir dosyanin bulundugu yerde kopyalanmis dosya adini yazarak dosyayi yurttdn.

TPM guncellestirmesi bittiginde, glincellestirmenin gegerli olmasi igin sistem otomatik olarak yeniden baglatilir.

F2 tusuna basarak BIOS Kurulumu’na gidin ve Genel > Onyiikleme Sirasi > Onyiikleme Listesi Secenegi 6gesine gidin.
Onyiikleme Seceneginde “Eski" ¢gesini "UEFI” olarak degistin.

Degisiklikleri kaydetmek ve sistemi yeniden baglatmak icin Uygula, Cik'a tiklayin.

Sl A =N R A

Cin'de urun yazilimi TPM'yi etkinlestirme

Mayis 2018'den baslayarak Cin bélgesine gdénderilen Windows 10'a sahip yeni sistemler firmware TPM'ye (fTPM) yUkseltilecektir. fTPM
glvenligi gelistirir ve artirir.

BIOS Kurulumunda fTPM ayarlarini kontrol etmek igin:

Kullanici, asagida gosterildigi gibi Security (Guvenlik) segeneginin altinda, BIOS'taki fTPM ayarini kontrol edebilir. Bu segenek, Platform
Guven Teknolojisi Ozelliginin (PTT) isletim sistemi tarafindan goérulebilir olup olmadigini denetlemenizi saglar.
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- PTT Security

] pTTON ] Crear

[] PPI Bypass for Clear Commana

PTTOnc:
This option lets you control wh the 'orrm Trust

|systern. Y
MNOTE: Disabling this option does not change any settings you have made to the PTT. nor
change any information or keys you may have stored in the PTT. Changes to this setting
immediately.

Clear :

This setting clears the PTT owner information. and returns the PTT to the default state. C
will be latched in BIOS after clicking “apply”. but will not take effect in the PTT until after
menu.

PP1 Bypass for Clear Command:
This opt the PTT Phy (PPI). When enabled. this set
| |te skip BIOS PPl user prompts when issuing the Clear <r thi:
immediately.

NOT: Yukaridaki ayari yapmak icin Enable Legacy Option ROMs (Eski istege Bagh ROM'lari Etkinlestir) secenegi devre

disi birakilmalidir.
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Sorun Giderme

Gelismis Onyiikleme Oncesi Sistem
Degerlendirmesi — ePSA tanilamalari

ePSA tanilamalari (sistem tanilamalari olarak da bilinir) donaniminizin tam bir kontrolini gergeklestirir. ePSA, BIOS ile timlesiktir ve BIOS
tarafindan dahili olarak baglatilir. Timlesik sistem tanilamalari, belirli aygitlar veya aygit gruplar i¢in asagidakileri yapmaniza olanak taniyan bir
dizi secenek sunar:

EPSA tanilamalari, bilgisayar agarken FN + PWR digmeleriyle baglatilabilir.

Sinamalari otomatik olarak veya etkilesimli modda galistirma

Sinamalari tekrarlama

Sinama sonuglarini géruntlleme veya kaydetme

Basarisiz aygit(lar) hakkinda ekstra bilgi saglamak igin ek sinama segeneklerini ortaya koymak tzere kapsamli sinamalar galigtirma
Sinamalarin basarll bir sekilde tamamlandigini bildiren durum mesajlarini gériintileme

Sinama sirasinda karsilagilan sorunlar hakkinda size bilgi veren hata mesajlarini gérintileme

@ NOT: Belirli aygitlar icin bazi testler kullanici etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gerceklestirilirken daima bilgisayar
terminalinde bulundugunuzdan emin olun.

EPSA Tanilamalarini calistirma

Asadida dnerilen ydntemlerden biriyle tanilama ényUklemesini cagirin:

1. Bilgisayari agin.
2. Bilgisayar 6n yikleme yaparken Dell logosu gériinttlendiginde F12 tusuna basin.
3. Onyikleme meniisti ekraninda, Tanilamalar secenegini belirlemek icin Yukari/Asagi ok tuslarini kullanin ve ardindan Enter tusuna basin.

@ NOT: Bilgisayarda algilanan tiim aygitlari listeleyen Enhanced Pre-boot System Assessment (Gelismis Onyiikleme
Oncesi Sistem Degerlendirmesi) penceresi goriintiilenir. Tanilama, algilanan tiim aygitlarda testleri calistirmaya
baslar.

4. Sayfa listesine gitmek icin sag alt kdsedeki oka basin.
Algilanan 6geler listelenir ve test edilir.

5. Belirli bir aygitta tanilama testi gergeklestirmek isterseniz, tanilama testini durdurmak igin Esc tusuna ve Yes'e (Evet) basin.
Sol bélmeden aygiti secin ve Run Tests dgesine tiklayin.

7. Bir sorun halinde hata kodlari géruntdlenir.
Hata kodunu not edip Dell'e bagvurun.

o

Tanilamalar

Bilgisayar POST'si (Kendi Kendine Glg Testi), temel bilgisayar gerekliliklerini kargiladigindan ve donanimin, énytkleme islemi baslamadan
6nce dogru sekilde galistigindan emin olur. Bilgisayar, POST'yi gegerse normal modda galismaya devam eder. Ancak bilgisayar POST iglemini
gegemezse baslangi¢ sirasinda bir dizi LED kodu verir. Sistem LED'i Gl digmesine tUmlesiktir.

Asagidaki tabloda farkli isik modelleri ve bu isik modellerinin neyi ifade ettikleri gosterilir.

Tablo 3. Tanillamalar

Sari Yanip Sonen Desen Olasi Sorun Problem Tanimi
21 Sistem karti Sistem karti arizasi
2,2 Sistem karti, PSU veya kablolama Sistem karti, PSU veya kablolama hatasi
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Tablo 3. Tanilamalar(devami)

Sari Yanip Sénen Desen Olasi Sorun Problem Tanimi

2,3 Sistem karti, bellek veya CPU Sistem karti, bellek veya CPU hatasi

2,4 CMOS (dugme) pil Dugme pil arizasi

2,5 BIOS Bozuk BIOS. Otomatik BIOS kurtarma iglemi
sirasinda kurtarma gortinttst bulunamadi
veya gegersiz.

2,6 CPU CPU yapilandirma hatasi veya CPU hatasi

2,7 Bellek Bellek hatasi

3,1 PCl/video PCl ya da ekran karti/yonga arizasi

3,2 Depolama/USB Depolama/USB yapllandirmasi hatas! veya
arizasl

3,3 Bellek Bellek algilanmadi

3.4 Sistem karti Sistem karti hatasi

3,5 Bellek Bellek yapilandirma hatasi, uyumsuz bellek
veya gegersiz bellek yapilandirmasi

3,6 BIOS Kurtarma gorinttst bulunamadi

3,7 BIOS Kurtarma gorinttsu bulundu ancak gegersiz

Tanilama hata mesajlari

Tablo 4. Tanilama hata mesajlari

Hata iletileri

Aciklama

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Dokunmatik ylzey veya harici fare arizal olabilir. Harici fare icin,
kablo baglantisini denetleyin. System Setup (Sistem Kurulumu)
programinda Pointing Device (isaret Aygit1) secenegini
etkinlestirin.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Komutu dogru yazdiginizdan, gerekli yerlerde bosluk biraktiginizdan
ve dogru yol adini kullandiginizdan emin olun.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Mikroiglemcinin igindeki ana dnbellek hata verdi. Dell'e bagvurun

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Optik suricu bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor.

DATA ERROR

Sabit disk strlcU verileri okuyamiyor.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Bir ya da daha fazla bellek modUlu hatali veya yanlis yerlesmis
olabilir. Bellek modillerini yeniden yUkleyin veya gerekirse degistirin.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Sabit disk surlictsu baslatlamadi. Dell Diagnostics'te sabit disk
strticu testlerini gerceklestirin.

DRIVE NOT READY

islemin devam edebilmesi icin sabit disk strticinin yuvada olmasi
gerekir. Sabit disk strticlyU sabit strtict yuvasina takin.

ERROR READING PCMCIA CARD

Bilgisayar ExpressCard'l tanimlayamiyor. Karti yeniden takin veya
baska bir kart deneyin.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Gegici olmayan bellekte (NVRAM) kayith bellek miktari bilgisayarda
takili olan bellek modiuiliyle eslesmiyor. Bilgisayari yeniden baglatin.
Hata tekrar gorinurse, Dell ile baglanti kurun
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Tablo 4. Tanilama hata mesajlari(devami)

Hata iletileri

Aciklama

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Kopyalamaya calistiginiz dosya disk igin fazla biylk veya disk dolu.
Dosyayi farkli bir diske kopyalamayi deneyin veya daha genis
kapasiteli bir disk kullanin.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2" <>

Dosya adlarinda bu karakterleri kullanmayin.

GATE A20 FAILURE

Bir bellek modult gevsek olabilir. Bellek modulind yeniden yukleyin
veya gerekirse degistirin.

GENERAL FAILURE

isletim sistemi komutu gerceklestiremiyor. Mesajdan sonra
genellikle 6zel bir bilgi gelir. Ornegdin, Printer out of paper.
Take the appropriate action. (Yazicida kagit bitti. Kagit
yUklemesi yapin.)

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Bilgisayar strticu tirdnd tanmlayamiyor. Bilgisayar kapatin, sabit
disk strtictisint ¢ikarin ve bilgisayari optik strictden ényukleyin.
Sonra bilgisayari kapatin, sabit disk strticisini yeniden yUkleyin ve
bilgisayari yeniden baglatin. Dell Diagnostics'te Hard Disk Drive
(Sabit Disk Siiriicii) testlerini gergeklestirin.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Sabit disk strtict bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor. Bilgisayari
kapatin, sabit disk strtictstnt cikarin ve bilgisayari optik strtciden
onylkleyin. Sonra bilgisayari kapatin, sabit disk strlcisint yeniden
yUkleyin ve bilgisayari yeniden baglatin. Sorun devam ederse bagka
bir striicti deneyin. Dell Diagnostics'te Hard Disk Drive (Sabit
Disk Siiriicii) testlerini gerceklestirin.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Sabit disk surdci bilgisayarin komutlarina yanit vermiyor. Bilgisayari
kapatin, sabit disk strtcisint ¢ikarin ve bilgisayari optik strtictiden
onyUkleyin. Sonra bilgisayari kapatin, sabit disk strtictstnt yeniden
yUkleyin ve bilgisayari yeniden baslatin. Sorun devam ederse bagka
bir stiriict deneyin. Dell Diagnostics'te Hard Disk Drive (Sabit
Disk Siiriicii) testlerini gerceklestirin.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Sabit disk surici bozuk olabilir. Bilgisayari kapatin, sabit disk
sUrdcusinG ¢ikarin ve bilgisayari optik strtictiden énytkleyin. Sonra
bilgisayari kapatin, sabit disk strlcisinU yeniden yikleyin ve
bilgisayari yeniden baslatin. Sorun devam ederse bagka bir striict
deneyin. Dell Diagnostics'te Hard Disk Drive (Sabit Disk
Siiriicii) testlerini gerceklestirin.

INSERT BOOTABLE MEDIA

isletim sistemi optik siricii gibi 6nytiklenemez bir ortami
onylklemeye calisiyor. OnyUklenebilir ortam yerlestirin.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Sistem yapilandirma bilgileri donanim yapilandirmasiyla eglesmiyor.
Mesaj blyUk olasilikla bellek moduilu yuklendikten sonra verilir.
Sistem kurulum programindaki uygun secgenekleri diizeltin.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Harici klavyeler icin, kablo baglantisini denetleyin. Dell
Diagnostics'te Keyboard Controller (Klavye Denetleyici)
testini ¢aligtirin.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Harici klavyeler icin, kablo baglantisini denetleyin. Bilgisayari yeniden
baslatin ve ényUkleme sirasinda klavyeye veya fareye dokunmaktan
kacinin. Dell Diagnostics'te Keyboard Controller (Klavye
Denetleyici) testini calistirin.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Harici klavyeler icin, kablo baglantisini denetleyin. Dell
Diagnostics'te Keyboard Controller (Klavye Denetleyici)
testini galistinin.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Harici klavyeler veya tus takimlari icin, kablo baglantisini denetleyin.
Bilgisayari yeniden bagslatin ve dnylUkleme sirasinda klavyeye veya
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Tablo 4. Tanilama hata mesajlari(devami)

Hata iletileri

Aciklama

fareye dokunmaktan kaginin. Dell Diagnostics'te Stuck Key (Tus
Takilma) testini caligtirin.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect, dosya Uzerindeki Dijital Hak Yonetim (DRM)
sinirlamalarini dogrulayamiyor, bu nedenle dosya cgalistirilamiyor.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Bir bellek modUld hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek
modulinl yeniden yikleyin veya gerekirse degistirin.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Baslatmaya calistiginiz yaziim igletim sistemi, baska bir program
veya yardimcl programla cakisiyor. Bilgisayari kapatin, 30 saniye
bekleyin ve sonra yeniden baslatin. Programi yeniden calistirin. Hata
mesajl gérinmeye devam ederse, yazilim belgelerine bakin.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Bir bellek modulu hatall veya yanlis yerlesmis olabilir. Bellek
modulinl yeniden yUkleyin veya gerekirse degistirin.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ | Bir bellek modult hatall veya yanlis yerlegsmis olabilir. Bellek
VALUE EXPECTING VALUE moduliinl yeniden yUkleyin veya gerekirse degistirin.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Bir bellek moduli hatall veya yanlis yerlegsmis olabilir. Bellek

modulinl yeniden yikleyin veya gerekirse degistirin.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Bilgisayar sabit disk strtclyt bulamiyor. Sabit disk strtictst
OnyUkleme aygitiniz ise, sdrdcdndn takilmig, dogru sekilde
yerlestirilmis ve 6nyUkleme aygiti olarak bdltimlendirilmis
oldugundan emin olun.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

isletim sistemi bozulmus olabilir, Dell'e bagvurun.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics'te
System Set (Sistem Ayar) testlerini gerceklestirin.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Cok fazla agik programiniz var. Tim programlari kapatin ve
kullanmak istediginiz programi agin.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

isletim sistemini yeniden yiikleyin. Sorun devam ederse, Dell'e
basvurun.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

istege bagll ROM hata verdi. Dell'e bagvurun.

SECTOR NOT FOUND

Isletim sistemi sabit disk izerindeki bir sektéri bulamiyor. Sabit disk
sUrtcutsinde bozuk bir sektdr veya bozuk File Allocation Table
(FAT) olabilir. Dosya yapisini sabit disk strlcisiinde denetlemek igin
Windows hata denetleme yardimci programini galistirin. Yénergeler
icin Windows Help and Support'a (Windows Yardim ve
Destek) bakin (Start (Baslat) > Help and Support (Yardimci
ve Destek)) 6gesine tiklayin. Cok sayida sektdr bozuksa, verileri
yedekleyin (midmkinse) ve ardindan sabit disk strictyl
bicimlendirin.

SEEK ERROR

i§letim sistemi sabit disk sUrlictdeki belirli bir yolu bulamiyor.

SHUTDOWN FAILURE

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics'te
System Set (Sistem Ayar) testlerini gerceklestirin. Mesaj tekrar
goruntdlenirse, Dell ile baglanti kurun.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Sistem yaplilandirma ayarlari bozuk. Pili sarj etmek icin bilgisayarinizi
bir elektrik prizine takin. Sorun devam ederse, System Setup
(Sistem Kurulumu) programina girip ardindan programdan hemen
clkarak verileri geri yuklemeyi deneyin. Mesaj tekrar gorintilenirse,
Dell ile baglanti kurun.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Sistem yapilandirma ayarlarini destekleyen rezerv pilin yeniden sarj
edilmesi gerekehilir. Pili sarj etmek icin bilgisayarinizi bir elektrik
prizine takin. Sorun devam ederse, Dell'e bagvurun.
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Tablo 4. Tanilama hata mesajlari(devami)

Hata iletileri

Aciklama

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Sistem kurulumu programinda yer alan saat veya tarih sistem saati
ile eglesmiyor. Date and Time (Tarih ve Saat) seceneklerinin
ayarlarini duzeltin.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Sistem kartindaki bir yonga bozuk olabilir. Dell Diagnostics'te
System Set (Sistem Ayar) testlerini gerceklestirin.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Klavye denetleyicisi dlizgln ¢alismiyor olabilir veya bir bellek modult
gevsek olabilir. Dell Diagnostics'te System Memory (Sistem
Bellegi) testlerini ve Keyboard Controller (Klavye Denetleyici)
testini gergeklestirin veya Dell ile iletisim gecin.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Surtcuye bir disk yerlestirin ve yeniden deneyin.

Sistem hata mesajlari

Tablo 5. Sistem hata mesajlari

Sistem iletisi

Aciklama

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

The computer failed to complete the boot routine three
consecutive times for the same error. (Bilgisayar ayni hata igin arka
arkaya U¢ defa dnyUkleme yordamini basaramadi.)

CMOS checksum error

RTC sifirlandi, BIOS Setup (BIOS Kurulumu) varsayilanlari
yUklendi.

CPU fan failure

CPU fan has failed (CPU fani arizal).

System fan failure

System fan has failed (Sistem fani arizalanmig).

Hard-disk drive failure

Possible hard disk drive failure during POST (POST sirasinda olasi
sabit slrlcd arizasl).

Keyboard failure

Klavye hatasl ya da gevsek kablo. Keyboard failure or loose cable. If
reseating the cable does not solve the problem, replace the
keyboard (Klavye arizasi ya da gevsek kablo. Kablo tekrar
takildiginda sorun ¢dzulmuyorsa, klavyeyi degistirin).

No boot device available

No bootable partition on hard disk drive, the hard disk drive cable is
loose, or no bootable device exists (Sabit strlcide dnyUklenehbilir
bolum yok veya sabit strdcu kablosu gevsek ya da ényuklenebilir bir
aygit yok).

Onylikleme aygitiniz sabit disk stirtictsti ise, kablolarin bagli,
sUrdcdndn dogru sekilde takiimis ve ényudklenebilir aygit olarak
bélumlendiriimis oldugundan emin olun.

Sistem ayarina girin ve dnytkleme sirasi bilgilerinin
dogrulugundan emin olun.

No timer tick interrupt

Sistem karti Gzerindeki yonga veya anakart arizali olabilir.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem

S.M.A.R.T error, possible hard disk drive failure (S.M.A.R.T hatas,
olas| sabit sUrticu arizast).
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Yardim alma

Konular:

Dell'e Basvurma

Dell'e Bagsvurma

NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa, basvuru bilgilerini satis faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell iiriin
katalogunda bulabilirsiniz.

Dell birden fazla gevrimici ve telefon tabanli destek ve servis secenegi sunar. Kullanilabilirlik Glkeye ve Urline gore degisir ve bazi hizmetler
bulundugunuz bolgede olmayabilir. Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell'e bagvurmak icin:

Dell.com/support adresine gidin.

Destek kategorinizi segin.

Sayfanin altindaki Ulke/Balge Secin acilan mentstinden Ulkenizi veya bolgenizi dogrulayin.
Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin.

E N
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