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GUID-5B8DE7B7-879F-45A4-88E0-732155904029

Identifier
Status Translation approved

Poznamky, upozornenia a vystrahy

@ | POZNAMKA POZNAMKA uvadza ddlezité informacie, ktoré vam umoznia vyuzivat vas produkt lepsie.

UPOZORNENIE naznacuje, ze existuje riziko poSkodenia hardvéru alebo straty idajov a ponika vam spésob,

ako sa tomuto problému vyhnut.

A| VYSTRAHA VYSTRAHA oznaéuje potencialne riziko vecnych $kéd, zraneni osdb alebo smrti.

© 2019 -2020 firma Dell Inc. alebo jej Poboéky. Vsetky prava vyhradené. Dell, EMC, ako aj dalSie ochranné znamky st ochranné
znamky firmy Dell Inc. alebo jej pobociek. Dalie ochranné znamky mdzu byt ochranné znamky prislusnych viastnikov.

2019 - 08
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Praca na pocitaci
Identifier GUID-9821EDDO-9810-4752-8B3C-AF89B67C2DB0

Status Translation approved

Bezpecnostné pokyny

GUID-9821EDD0-9810-4752-8B3C-AF89B67C2DB0

Dodrziavanim nasledujicich bezpe€nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu poc&itaca a aj vy sami budete v bezpeci. Ak nie je
uvedené inak, predpoklada sa, Ze pri kazdom postupe zahrnutom v tomto dokumente budd splnené tieto podmienky:

Precitali ste si bezpecnostné informacie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom.
Komponent mozno vymenit alebo (ak bol zakUpeny osobitne) namontovat podla postupu demontaze v opacnom poradi krokov.

POZNAMKA Pred otvorenim krytu a panelov poéitaga odpojte vetky zdroje napajania. Po dokoné&eni prace v poéitaéi
najskor namontujte spat vSetky kryty, panely a skrutky a aZ potom pripojte poéitac k zdroju napajania.

®
A

VYSTRAHA Pred pracou vnitri poéitaca si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie
informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami

Mnoho oprav méze vykonat iba certifikovany servisny technik. Vy sami by ste mali riesit iba tie problémy a
jednoduché opravy, ktoré su uvedené v produktovej dokumentacii, pripadne telefonicky alebo online kontaktovat tim
podpory a postupovat podl'a pokynov. Poskodenie v dosledku servisu, ktory nie je opravneny spolo¢nostou Dell, nespada
pod ustanovenia zaruky. Precitajte si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu so svojim produktom, a dodrziavajte
ich.

Pri praci vnatri pocitaca sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked' sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste
predisli elektrostatickému vyboju.

S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte.
Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevnu €ast zasuvky, ale nie za samotny kabel. Niektoré

kable maju konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte. Spojovacie ¢lanky od
seba odpajajte plynulym tahom rovnym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skor nez kabel pripojite, presvedéte

sa, Ci st obe pripojky spravne orientované a vyrovnané.

@ | POZNAMKA Farba poéitaéa a niektorych komponentov sa mdze odliovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Identifier GUID-7AC629FC-CB78-43E9-83EF-6B8836FDDADA
Status Translation approved

Vypnutie pocitaca - Windows 10

GUID-7AC629FC-CB78-43E9-83EF-6B8836FDDADA4

Skor nez vypnete pocitac, alebo odmontujete bocny kryt, uloZte a zatvorte vSetky otvorené sibory

a zatvorte vSetky otvorené programy, aby ste zabranili strate adajov.

1. Kliknite alebo tuknite na H

Praca na pocitaci
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|
2. Kliknite alebo tuknite na O a potom na polozku Shut down (Vypnut).

(D POZNAMKA Skontrolujte vypnutie po&itaga a vietkych pripojenych zariadeni. Ak sa po&ita¢ a pripojené zariadenia
nevypli pri vypinani operacného systému automaticky, stlacte a podrzte hlavny vypinac¢ po dobu asi 6 sekind, ¢im ich

vypnete.

|dentifier GUID-CEF5001C-74CA-41CA-8C75-25E2A80E8909
Status Translation approved

Pred servisnym ukonom v pocitaci

GUID-CEF5001C-74CA-41CA-8C75-25E2A80E8909

V zaujme vyhnutia sa poskodeniu pocitaCa vykonajte predtym, nez zacnete so servisnym Ukonom v poditaci, nasledujuce kroky.

Dbajte na to, aby ste dodrzali postup Bezpecnostné pokyny.
Pracovny povrch musi byt rovny a Cisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
Vypnite pocitac.
Odpojte od pocitata vietky sietové kable.
Ak chcete odpojit sietovy kabel, najskor odpojte kabel z poéitaéa a potom ho odpojte zo sietového

N N

zariadenia.
5. Odpojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
6. Stlatenim a podrzanim hlavného spinaca odpojeného pocitaca uzemnite systémovd dosku.
(D POZNAMKA Pri praci vnitri po&itaéa sa uzemnite pomocou uzemiiovacieho remienka na zapisti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby

ste predisli elektrostatickému vyboju.

|dentifier GUID-F99ESEOD-8C96-4B55-A6C9-5722A035E20C
Status Translation approved

Po dokonceni prace v pocitaci

GUID-FO9ESEOD-8C96-4B55-A6C9-5722A035E20C

Po skonceni postupu inStalacie stcasti sa pred zapnutim pocitaca uistite, Ze ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty a kable.

1. Pripojte k pogitacu pripadné telefénne alebo sietové kable.
Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do
pocitaca.
2. Pripojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.

3. Zapnite pocitaC.
4. Ak je to potrebné, spustenim programu diagnostiky ePSA preverte, Ci vas pocitac funguje spravne.

6 Praca na pocitaci
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Technologia a komponenty
Identifier GUID-2FE1F42C-4FCF-4580-9C68-D258E212454D
Status Translation in review

Vlastnosti rozhrania USB

GUID-2FE1F42C-4FCF-4580-9C68-D258E212454D

Systém Universal Serial Bus, alebo USB, bol predstaveny v roku 1996. Znamenal obrovské zjednoduSenie prepéajania medzi hostitelskym
pocitacom a periférnymi zariadeniami, akymi st mySi a klavesnice, externé pevné disky a tlaciarne.

Pozrime sa v rychlosti na vyvoj USB v nizSie zobrazenej tabulke.

Tabulkal. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu Gdajov Kategoéria Rok uvedenia na trh
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed (Vysoka rychlost) 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen1 5 Gb/s Super-Speed (Super rychlost) 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gb/s Super-Speed (Super rychlost) 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dihé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi pocitacovymi rozhraniami, o om sved¢i aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nari v3ak kladu stéle vyssie naroky na rychlost, kedZe pocitatovy hardvér je neustéle

rychlejsi a poziadavky na Sirku pasma su stale vyssie. Odpovedou na stéle vysSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1,

ktoré je teoreticky takmer 10-krat rychlejSie neZ jeho predchodca. Viastnosti rozhrania USB 3.1 Gen 1 moZno zhrn(t strucne takto:
VysSie prenosové rychlosti (az do 5 Gb/s)
ZvySeny maximalny vykon zbernice a zvySeny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpeci zviddanie energeticky narocnejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napéjania
Uplné duplexné prenosy tdajov a podpora novych typov prenosu
Spatna kompatibilita so systémom USB 2.0
Nové konektory a kabel

Niz8ie uvedené témy sa venuju niektorym z najcastejSich otazok v suvislosti s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
RUSES

=0
S<*
Rychlost

Momentélne existuju 3 rychlostné rezimy zadefinované vo svetle najnovsieho rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1. SU to rezimy Super-
Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed pontka prenosovy rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maju dva rezimy USB nazov Hi-Speed
(s vysokou rychlostou) a Full-Speed (s plnou rychlostou) a beZne sa zvyknl oznagovat ako USB 2.0 a 1.1, si pomalSie a stéle ponukajd
prenosovu rychlost len 480 Mb/s a 12 Mb/s, no nadalej sa vyuZivaju kvoli spatnej kompatibilite.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dosahuje ovela vyssi vykon vdaka nizSie uvedenym technickym zmenam:

Dalsia fyzicka zbernica, ktoré je paraleine pridana k existujlicej zbernici USB 2.0 (pozri nizie uvedeny obrazok).

Technolégia a komponenty
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USB 2.0 predtym obsahovalo 4 droty (napéjaci, uzemnovaci a par na prenos réznych tdajov). V USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa pridali
dalSie Styri uréené pre dva pary diferenénych signalov (prijem a prenos), €o spolu predstavuje osem prepojeni v konektoroch a kabelézi.
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vyuZiva plne duplexny datovy prenos, kym USB 2.0 iba poloviény. Vdaka tomu je teoretické zvySenie rychlosti
az 10-nésobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

KedZe v sU€asnosti vyuzivame vided s vysokym rozliSenim, obrovské datove Uloziska Ci digitélne fotoaparaty s velkym poctom
megapixelov, poziadavky na rychlost prenosu Udajov s Coraz vyssie a rozhranie USB 2.0 uZ nemusi byt dostatocne rychle. Navyse, Ziadne
rozhranie USB 2.0 sa ani len nepribliZzuje teoretickej maximéalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoZe maximalna rychlost v skutocnych
podmienkach je priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to v8ak aj s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ktoré nikdy nedosiahne rychlost
4,8 Gb/s. Pravdepodobna maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je 400 MB/s s kontrolou kvality a chybovosti prenosu. Aj pri
takejto rychlosti vSak predstavuje rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 110-nasobné zlepSenie v porovnani s rozhranim USB 2.0.

Aplikacie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prinaSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponuka efektivnejsi a rychlejsi prenos Udajov. Napriklad prenos videa
prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hladiska maximéalneho rozliSenia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak teraz
méme 5 aZ 10-nasobne vacsiu Sirku pasma, video rieSenia vyuZivajuce rozhranie USB mozu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové
rozhranie DVI vyZaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz

viac nez slubna. VVdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si néjde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuzivali
rozhranie USB, ako su napriklad externé ukladacie systémy vyuZivajlce polia RAID.

NizSie su uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
USB kluge a ¢itacky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky SSD s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Polia RAID s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optické jednotky

Multimedialne zariadenia

Sietové riesenia

Adaptérové karty a rozboCovace s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilita

Dobré sprava je, Ze pri vyvoji rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa od zaCiatku starostlivo dbalo na to, aby dokézalo bezproblémovo
fungovat so §tandardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuzivat vyhody rychlejsieho nového rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, su
potrebné nové fyzické prepojenia, a teda nové kable, samotny konektor zostdva nezmeneny — ma ten isty obdiznikovy tvar so tyrmi
rovnako umiestnenymi kontaktmi USB 2.0. Kable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 obsahuju pat novych spojeni na nezavisly prenos prijatych

a odosielanych Udajov. Do kontaktu prichddzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu SuperSpeed USB.

8 Technolégia a komponenty



Identifier GUID-F015869F-9930-4CD6-A002-678BC87259A3
Status Translation approved

Rozhranie HDMI 1.4

GUID-FO015869F-9930-4CD6-A002-678BC87259A3

V tejto Casti ngjdete informacie o rozhrani HDMI 1.4 a jeho funkciach a vyhodach.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je Uplne rozhranie nekomprimovaného, Uplne digitdlneho zvuku/videa podporované naprieC
odvetvim. HDMI poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom zvuku/videa, ako je DVD prehravag ¢i priimac A/V,

a kompatibilnym monitorom s podporou digitdineho zvuku a/alebo videa, ako je digitélna televizia (DTV). UrCené vyuZitia pre televizory
s rozhranim HDMI a DVD prehravace. Primarnou vyhodou je znizenie poctu kablov a opatrenia na ochranu obsahu. HDMI podporuje
Standardné, vylepSené video, video vo vysokom rozlieni spolu s viackanalovym digitainym zvukom prostrednictvom jediného kabla.

(D | POZNAMKA HDMI 1.4 bude ponukat aj podporu 5.1-kanalového zvuku.

Funkcie rozhrania HDMI 1.4

Ethernetovy kanal HDMI - pridava HDMI prepojeniu vysoku rychlost zosietovania, vd'aka ktorej mdézu pouzivatelia svoje IP zariadenia
vyuZivat naplno bez samostatného ethernetového kabla

Spatny zvukovy kanal — umoZriuje TV pripojenému cez rozhranie HDMI so vstavanym tunerom odosielat zvukové Udaje priamo do
okolitého zvukového systému, vdaka Comu nie je potrebny samostatny zvukovy kabel

3D — urCuje vstupné/vystupné protokoly pre hlavné forméty 3D videa, Co otvara priestor pre pravé aplikacie 3D hrania a 3D doméaceho
kina

Typ obsahu - signalizicia typov obsahu medzi displejom a zdrojovymi zariadeniami v redlnom case umoZzriuje TV optimalizovat
nastavenia obrazu na zéklade typu obsahu

Dalsi priestor pre farby — pridava podporu dalsich farebnych modelov vyuZivanych pri digitalnej fotografii a poCitacovej grafike.
Podpora 4K - umoZriuje vyuZivanie rozliSeni videa nad 1 080 p s podporou displejov novej generéacie, ktoré nahradia digitalne systémy
premietania pouzivané v mnohych komer¢nych kinach

HDMI mikro konektor — novy, mensi konektor pre telefony a ostatné prenosné zariadenia s podporou rozliSeni videa az do 1080 p
Systém pripojenia v automobiloch — nové kable a konektory pre videosystémy v automobiloch, ktoré s vytvorené na uspokojenie
jedine¢nych poZiadaviek prostredia vozidla, pri zachovani skutocnej kvality vysokého rozliSenia

Vyhody rozhrania HDMI

Kvalitné HDMI prenasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tu najvyssiu a najostrejSiu kvalitu obrazu.

Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitélneho rozhrania, no zaroven podporuje videoforméaty bez kompresie jednoduchym a cenovo
dostupnym spdsobom

Audio HDMI podporuije viaceré formaty zvuku od Standardného sterea az po viackanalovy priestorovy zvuk

Rozhranie HDMI spéja video a viackanalovy zvuk do jedného kabla, pricom zniZuje néklady, zloZitost a neprehladnost viacerych kéblov,
ktoré sa v su¢asnosti pouzivaju v audiovizualnych systémoch

HDMI podporuje komunikaciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, pricom umoznuje noveé funkcie

Technolégia a komponenty



Identifier GUID-7FBB11D7-9820-47BB-AFAA-48FA912314D9
Status Translation approved
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Demontaz a instalacia komponentov
Identifier GUID-6B3E81F5-5AC2-45BF-B1DD-36F28AC108A5
Status Translation approved

Odporucané nastroje

GUID-6B3E81F5-5AC2-45BF-B1DD-36F28AC108A5

Postupy uvedené v tomto dokumente vyZaduju pouzitie nasledujicich nastrojov:

Krizovy skrutkovac

Krizovy skrutkovag ¢. 2

malé rydlo z umelej hmoty.

|dentifier
Status

GUID-9DCA45B3A-E001-444B-B431-BDFD458CA89B
Translation in review

Zoznam rozmerov skrutiek

GUID-9DC45B3A-E001-444B-B431-BDFD458CA89B

Tabulka2. Vostro 3471

Komponent Typ skrutky Mnozstvo Obrazok Farba
Systémova doska 6-32xL.6.35 6 Cierna
Napajaci zdroj 6-32xL.6.35 3
Sasi na 3,5" pevny disk | 6-32xL6.35 2
Ram disku 6-32xL.6.35 1
Kryt 6-32xL6.35 2
170 konzola 6-32xL6.35 1
3,5“ pevny disk do 3,5 | 6-32xL.3.6 2 j&} Farba:
kozoly pevného disku X strieborn
- g a
Sasi na 2,5" pevny disk | 6-32xL3.6 1
2,5“ pevny disk do M3x3,5 4 Farba:
konzoly jednotky % strieborn

a
Opticka jednotka do M2 x 2 3 ’ Cierna
konzoly optickej
jednotky
Karta WLAN M2 x 3,5 1 Farba:
% strieborn
a
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Identifier GUID-0B939728-5042-4649-AEG8-DI7898E910B7
Status Translation approved

Rozlozenie systémovej dosky

GUID-0B939728-5042-4649-AE6G8-DI97898E910B7
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Konektor spinaca napajania
Konektor M.2 pre kartu WIFI
Konektor gombikovej batérie
Konektor napajania SATA (Cierny)
Konektor SATAO (Modry)
Konektor SATA3 (Cierny)
Napajacia zasuvka ATX (ATX_SYS)
Konektor SATA?2 (Biely)
Prepojka servisného rezimu/vymazania hesla/vymazania CMOS
. Konektor PCl-e X16 (SLOT2)
Konektor PCl-e X1 (SLOT1)
. Konektor M.2 SATA pre disk SSD
. Objimka procesora
. Napéjaci konektor procesora (ATX_CPU)
. Konektor ventiltora procesora (FAN_CPU)
. Konektory pre pamatové moduly (DIMM1, DIMM2)

Demontaz a inStalacia komponentov
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GUID-E4057972-BBB3-4E21-904F-8F96933795B9
Translation Validated

|dentifier
Status

Kryt

GUID-E4057972-BBB3-4E21-904F-8F96933795B9

Identifier GUID-040FD613-8469-40DD-B4FA-D8BDFIFB6559
Status Translation approved

Demontaz krytu

GUID-040FD613-8469-40DD-B4FA-DS8BDF1FB6559

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. PridemontéZi krytu postupuijte podia nasledujlcich pokynov:

a) Odskrutkujte dve skrutky 6-32xL6.35, ktoré upevriuju kryt k pocitacu [1].

b) Posurite kryt pocitata smerom k zadnej Casti pocitaca [2].

c) Nadvihnite a odstrarite kryt z poc&itaca .

12 Demontaz a inStalacia komponentov



GUID-CDCA47A10-166B-4047-8DB6-F73859DCA4177

|dentifier
Translation approved

Status

InStalacia krytu

GUID-CDCA47A10-166B-4047-8DB6-F73859DC4177

1. ZasUvajte kryt smerom od zadnej strane pocitaca, kym sa poistky neuchytia [1].
2. Priskrutkovanim dvoch 6-32xL6.35 skrutiek kryt pripevnite [2].

Demontaz a inStalacia komponentov 13



3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci

Identifier GUID-A73EBADB-AACS-4773-9725-D58B244270EA
Status Translation approved

Predny ram

GUID-A73EBADB-AACS-4773-9725-D58B244270EA

|dentifier GUID-568701C6-B538-4379-B228-0FSEFECDDBF9
Status Translation approved

Demontaz predného ramu

GUID-568701C6-B538-4579-B228-0FSEFECDDBF9

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Demontuijte kryt.
3. Pri demontazi predného rému postupuijte podla nasledujicich pokynov:
a) Potiahnutim zapadiek odstrarite predny ram.

14 Demontaz a inStalacia komponentov



b) Otocte predny rém smerom od pocitaCa [1] a potiahnutim uvolnite zapadky na prednom réme zo zasuviek na prednom paneli [2].

Demontaz a inStalacia komponentov 15



GUID-15B3D0BB-388E-40BA-88D8-3E5AEDB338A4

|dentifier
Translation approved

Status

InStalacia predného ramu
GUID-15B3D0OBB-388E-40BA-88D8-3E5AEDB338A4

1. Drzte ram a uistite sa, Ze sa jeho haciky uchytia v zapadkach poditaca [1].

2. Predny rédm otocte smerom k prednej strane pocitaca [2].

16 Demontaz a inStalacia komponentov



3. ZatlaCte na predny rém, kym sa zapadky neuchytia.

Demontaz a inStalacia komponentov 17



4. Nainstalujte kryt.
B. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-60A52EAB-2990-49F4-9800-B9A7COASDEBC
Status Translation approved

Chladiaci kryt

GUID-60A52EAB-2990-49F4-9800-B9A7COASDEBC

|dentifier GUID-6B576122-84FB-401B-8D7A-C21EAQTFAOF6
Status Translation in review

Demontaz chladiaceho krytu

GUID-6B576122-84FB-401B-8D7A-C21EAO1FAOF6

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte kryt
3. Pridemontézi krytu ventilatora chladia postupujte podlia nasledujucich krokov:
a) Plastové zapadky upevriujlce kryt ventilatora vypacte smerom von [1].
b) Odstrarite kryt ventilatora zo zostavy chladi¢a [2].

18 Demontaz a inStalacia komponentov



GUID-28CDA800-289E-4E4C-9FCA-EEOCIOC52D5C1

|dentifier
Translation approved

Status

Montaz chladiaceho krytu

GUID-28CDAB00-289E-4E4C-9FCA-EEOCIC52D5C1

1. Vystupky na chladiacom kryte zarovnajte s otvormi v $asi.
2. Spustte chladiaci kryt do 8asi, kym vyrezy zapadnul na svoje miesto a ozve sa zacvaknutie a chladiaci kryt je pevne zasadeny.

Demontaz a inStalacia komponentov 19



@ | POZNAMKA Uistite sa, Ze znacka ,,REAR“ na chladiacom kryte smeruje k zadnej &asti systému.

3. Nainstalujte kryt.
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Identifier GUID-14C0D031-FAOA-4269-B841-B2EBD0633192
Status Translation approved

RozsSirujuca karta

GUID-14C0OD031-FAOA-4269-B841-B2EBD0633192

Identifier GUID-4F12F1C3-22A1-4861-AEBA-F624D63B8F75
Status Translation approved

Demontaz rozsirujucej karty PCle X1 - volitel'na
GUID-4F12F1C3-22A1-4861-AEBA-F624D63B8F 75

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Demontujte kryt.
3. PridemontéZzi rozSirujlcej karty postupujte podla nasledujicich krokov:
a) ZatlaCte na kovovu zépadku, aby ste uvolnili rozsirujucu kartu.

20 Demontaz a inStalacia komponentov
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Sirovaciu kartu zo zasuvky v po

b) Odstrarite roz
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|dentifier GUID-2B8B9C30-2700-427F-9D78-840417C7153D
Translation approved

Status

InStalacia rozsirujucej karty PCle X1 - volitelna
GUID-2B8B9C30-2700-427F-9D78-840417C7153D

1. Vlozte rozsirujucu kartu do zasuvky.

22 Demontaz a inStalacia komponentov



2. Zatla¢te kovovu zapadku, kym sa nezaklapne na miesto.

Demontaz a inStalacia komponentov 23
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3. Nainstalujte kryt
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-9CB95972-CD04-4F3C-8910-BCI99DF8EBCEA
Status Translation approved

Odstranenie rozsirovacej karty PCle X16 — volitel'né
GUID-9CB95972-CD04-4F3C-8910-BCI99DFBEBCBA

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poc&itaci.
2. Demontuijte kryt.
3. Pri demontazi rozsirujlcej karty postupujte podla nasledujucich krokov:

a) Potiahnite kovovu zapadku, aby ste uvolnili rozsirujucu kartu.
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kartu zo zasuvky v pocitaci [2].

b) Potiahnite istiacu zapadku [1] a vyberte rozSirovaciu
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GUID-E3AB61CA-4F34-46F4-977A-0245E619E662

|dentifier
Translation approved

Status

InStalacia rozsirujucej karty PCle X16 - volitelna
GUID-E3A861CA-4F34-46F4-977A-0245E619E662

1. Vlozte rozsirujlcu kartu do zasuvky [1].
2. Zatla¢te poistnu zapadku a upevnite tak rozsirujucu kartu [2].

26 Demontaz a inStalacia komponentov



3. ZatlaCte kovovu zapadku, kym sa nezaklapne na miesto.

Demontaz a inStalacia komponentov 27



4. NainStalujte kryt
B. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-1FD8C8BB-5E57-4632-B82F-6BD5C3ED76B8
Status Translation approved

InStalacia rozsirovacej karty PCle do zasuvky 1 — volitel'na

GUID-1FD8C8BB-5E57-4632-B82F-6BD5C3ED76B8

1. Potiahnutim uvolfovacej zapadky ju otvorte.
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Cajte nim v rozsahu O — 45 stupriov, kym sa konzola neuvorni [2].

[1] aota

te plochy skrutkovad
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2. Do otvoru v konzole PCle zasu
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3. Vlozte rozsirujucu kartu PCle do konektora na systémovej doske.
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4. Uzavrite uvolnovaciu zapadku.
5. Nainstalujte nasledujlice komponenty:
a) kryt
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-1183D437-9A73-41DC-895F-F1C2C5572202
Status Translation approved

Sasi 3,5-palcového pevného disku

GUID-1183D437-9A73-41DC-895F-F1C2C5572202

Identifier GUID-C5C24213-AD5A-4A0C-8C8F-0A3151D2A02A
Status Translation approved

Demontaz sasi 3,5 pevného disku
GUID-CbHC24213-AD5A-4A0C-8C8F-0A3151D2A02A

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) kryt

Demontaz a inStalacia komponentov
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b) predny ram
Odpojte napéjaci a Udajovy kabel od pevného disku [1].
Odstrénite dve skrutky 6-32xL.6.35 , ktoré pripeviuju Sasi na 3,5" pevny disk k pozicii na disk [2].
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B. Vysurite Sasi na 3,5" pevny disk a zdvihnite ho zo systému.
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GUID-51B06D73-6BA2-47AB-9DC6-8375EFGEBOBF

|dentifier
Translation approved

Montaz sasi 3,5“ pevného disku

GUID-51B06D73-6BA2-47AB-9DC6-8575EF6EBOBF

1. Zasurite Sasi na 3,5" pevny disk do pozicie na disk.

Demontaz a inStalacia komponentov 33
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3,5" pevny disk k pocitacu [1].

2. Zaskrutkujte dve skrutky 6-32xL3.5, ktorymi pripevnite Sasi na

3. Pripojte Udajovy kébel a napéjaci kabel k pevnému disku [2].

komponentov
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4. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) predny ram
b) kryt
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Identifier GUID-E483003F-ABE9-4947-A15F-DF6686A41352
Status Translation approved

3,5" pevny disk

GUID-E483003F-ABE9-4947-A15F-DF6686A41352

Identifier GUID-1279830A-4B0C-4AA7-9875-7BCC411DDEO7
Status Translation approved

Demontaz 3,5" pevného disku z konzoly pevného disku
GUID-1279830A-4B0C-4AA7-9875-7BCCA11DDEO7

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditadi.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt
b) predny ram

Demontaz a inStalacia komponentov
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c) Sasina 3,5" pevny disk

Pri demontazi pevného disku postupujte podla nasledujicich krokov:

a) Odskrutkujte dve skrutky 6-32xL.3.6, ktoré pripevriuj pevny disk ku konzole [1].
b) Vysurite a vyberte pevny disk z konzoly [2].

GUID-74A2D1C5-B615-4D6E-A23E-F2FAECDC9558

Identifier
Translation approved

Status

InStalacia 3,5“ pevného disku do konzoly pevného disku
GUID-74A2D1C5-B615-4DBE-A23E-F2F4AECDCO558

1. Pevny disk zasurite do konzoly pevného disku [1].
2. Zaskrutkujte dve skrutky 6-32xL3.6, ktorymi pripevnite pevny disk ku konzole [2].

3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) Sasina 3,5" pevny disk
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b) predny ram
c) kryt
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-7139C960-2B26-4445-B232-DED7EBBFA587
Status Translation approved

Ram diskovej jednotky

GUID-7139C960-2B26-4445-B232-D6D7EBBFAL87

|dentifier GUID-CDA5S0EO1-8EAC-AFCA-AAEA-4D158063E4B2
Status Translation approved

Demontaz ramu diskovej jednotky

GUID-CDAS0EO1-8EAC-4FCA-AAEA-4D158063E4B2

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) kryt
b) predny ram
¢) chladiaci kryt
d) Sasina 3,5" pevny disk
3. Pri uvolneni rdmu jednotky postupuijte podla tychto krokov:
a) Odskrutkujte skrutku 6-32xL6.35, ktora upevriuje ram jednotky k pozicii na disk [1].
b) Stlacte modrd zardzku, aby sa ram jednotky uvolnil [2].
c) Vysunte rdm jednotky z poc&itaca [3].
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4. PridemontéaZi ramu jednotky postupuijte podia tychto krokov:
a) Odpojte napéjaci a datovy kabel od optickej jednotky [1].
b) Vyberte rdm optickej jednotky z pocitaca [2].

GUID-22E0D8B4-3AD1-411D-86C9-11D432346C10

|dentifier
Translation approved

Status

InStalacia ramu diskovej jednotky

GUID-22E0D8B4-3AD1-411D-86C9-11D452346C10

1. Ram jednotky umiestnite do Sasi [1] a pripojte Udajovy a napéjaci kabel k optickej jednotke [2].
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2. Ram jednotky zasurite do zasuvky, kym nezacvakne na svoje miesto [1].
3. Zaskrutkujte skrutku 6-32xL6.35, ktora upevriuje ram jednotky k Sasi [2].
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4. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) Sasina 3,5" pevny disk
b) chladiaci kryt
c) predny ram
d) kryt
B. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-78527CEQ-7E4A-4B32-A077-A2DAA34B0418
Status Translation approved

Opticka jednotka

GUID-78527CEO0-7E4A-4B32-A077-A2DAA34B0418

|dentifier GUID-B60C3226-F1CB-480B-89D1-FD3BAGB1E228
Status Translation in review

Demontaz optickej jednotky
GUID-B60C3226-F1CB-480B-89D1-FD3BAGB1E228

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt

b) predny ram

¢) chladiaci kryt

d) Sasina 3,5" pevny disk

e) ram disku
3. Pridemontézi konzoly z optickej jednotky postupuijte podla nasledujicich pokynov:
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a) Odskrutkujte tri skrutky M2x2, ktoré drzia konzolu na optickej jednotke [1].
b) Vysurite optickd jednotku z konzoly [2].

Identifier
Status

GUID-8D368588-ECF8-404B-99FF-D12B1BCO860F
Translation in review

Montaz optickej jednotky
GUID-8D368588-ECF8-404B-99FF-D12B1BCO860F

1. Zasurite opticku jednotku do pozicie pre jednotku, kym sa neuchyti [1].
2. Utiahnite tri M2x2 skrutky , ktoré upevriuju opticku jednotku ku konzole [2].

3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) ram disku
b) Sasina 3,5" pevny disk
c) chladiaci kryt
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d) predny ram
e) kryt
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

Identifier GUID-C26DFCD2-CBE7-4C53-BDD1-618DB16026C4
Status Translation approved

M.2 SATA SSD

GUID-C26DFCD2-CBE7-4C53-BDD1-618DB16026C4

|dentifier GUID-F7018538-73CB-4866-B391-0EOFDEB607CO
Status Translation in review

Odstranenie disku M.2 SATA SSD

GUID-F7018538-73CB-4866-B391-0EOFD6B607CO

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) kryt

3. DemontéZ disku M.2 SATA SSD:
a) Potiahnite modrd zapadku, ktorou je disk M.2 SATA SSD pripevneny k systémovej doske [1].
b) Vysurite disk M.2 SATA SSD z konektora na systémovej doske [2].
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GUID-A675B965-06A1-44B8-8CCC-33B114A1C157

|dentifier
Translation approved

Status

InStalacia disku M.2 SATA SSD

GUID-A675B965-06A1-44B8-8CCC-33B114A1C157

1. Viozte disk M.2 SATA SSD do konektora [1].
2. Stlatenim modrej zdpadky disk M.2 SATA SSD zaistite [2].
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3. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) kryt
4. Riad'te sa postupom uvedenym v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-CCAA203F-6E60-4861-BCIC-1EEDS672FDOD
Status Translation Validated

Karta WLAN

GUID-CCAA203F-6E60-4861-BCIC-1EEDS672FDOD

|dentifier GUID-002EFD07-0446-4ED8-A98B-37DA7FAA0612
Status Translation in review

Demontaz karty WLAN

GUID-002EFD07-0446-4ED8-A98B-37DA7FAA0G12

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) kryt

b) predny ram
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c) chladiaci kryt

d) Sasina 3,5" pevny disk

e) ram disku

Pri demontazi karty WLAN z pocitaca postupujte podla nasledujucich krokov:

a) Odskrutkujte skrutku M2L3,5, aby ste uvolnili plastovi poistku, ktora pripevriuje kartu WLAN k pogitacu [1, 2].
b) Odpojte kable WLAN od konektorov na karte WLAN [3].

c) Vyberte kartu WLAN z konektora na systémovej doske [4].

|dentifier GUID-3959438A-F195-4045-91A0-39F9COCEDFCC
Status Translation in review

Montaz karty WLAN

GUID-3959438A-F195-4045-91A0-39F9COCEDFCC

1. Zasurite kartu WLAN do konektora na systémovej doske [1].
2. Pripojte k&ble WLAN k prislusnym konektorom karty WLAN [ 2] .
3. ZatlaCte plastovu zdpadku a utiahnite skrutku M2x3.5 upevriujicu kartu WLAN na systémovej doske. [3].
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4. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) ram disku
b) Sasina 35" pevny disk
c) chladiaci kryt
d) predny ram
e) kryt
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-ED545F68-B25E-4947-9311-B6FAC5952525
Status Translation in review

Zostava chladica

GUID-ED545F68-B25E-4947-9311-B6FAC5952525

|dentifier GUID-AAAF0340-E497-4D36-9AB3-2D03BDIAABDS
Status Translation approved

Demontaz zostavy chladica

GUID-AAAF0340-E497-4D36-9AB9-2D03BDIAABDS

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) kryt
b) chladiaci kryt

3. Pri demontazi zostavy chladi¢a postupuijte podla nasledujicich krokov:
a) Odpojte kabel zostavy chladi¢a od systémovej dosky.

b) Odstrarite skrutky, ktoré upevriuju zostavu chladic¢a, v uvedenom poradi [1,2,3,4].
c) Nadvihnite chladiC a vytiahnite ho zo Sasi pocitaCa
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GUID-07C04835-60BF-4F55-8646-2A39C38FB3FD

|dentifier
Translation approved

Status

InsStalacia zostavy chladica
GUID-07C04835-60BF-4F55-8646-2A39C38FB3FD

1. Umiestnite zostavu chladi¢a do zasuvky zarovnanim s drziakmi pre skrutky.
2. Utiahnite skrutky v uvedenom poradi a pripevnite tak zostavu chladi¢a k systémovej doske [1,2,3,4].
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3. Pripojte kabel zostavy chladi¢a ku konektoru na systémovej doske.
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4. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) chladiaci kryt
b) kryt
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Identifier GUID-B4BFAFB3-4A6A-47FD-A777-9CA7EF95C20B
Status Translation approved

Pamatové moduly

GUID-BABFAFB3-4A6A-47FD-A777-9CA7EF95C20B

Identifier GUID-0D6D66A9-4F4F-4CF9-8FB6-9955CFIABBI8
Status Translation approved

Demontaz pamatového modulu
GUID-0D6D66A9-4F4F-4CF9-8FB6-9955CFIABB98

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte: .
a) kryt
b) predny ram
c) Sasina 3,5" pevny disk
d) rém diskovej jednotky
e) Chladiaci kryt
3. Demontaz predného paméatového modulu:
a) Odtiahnite poistné spony pamatového modulu, kym paméatovy modul nevyskodi [1].
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b) Demontujte pamé&tovy modul zo systémovej dosky [2].

GUID-DEBAF270-AA21-48F0-AF5D-C2BAAB193D1A

Identifier
Translation approved

Status
Montaz pamatového modulu

GUID-DEBAF270-AA21-48F0-AF5D-C2BAAB193D1A

1. VloZte pamatovy modul do zasuvky pamatového modulu, kym poistky neuchytia pamatovy modul
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2. Nainstalujte: .
a) chladiaci kryt
b) ram diskovej jednotky
c) Sasina 3,5" pevny disk
d) predny ram
e) kryt
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-D35BA2D9-0E49-4AD7-A90D-A8139F114BAA
Status Translation Validated

Spina€ napajania

GUID-D35BA2D9-0E49-4AD7-A90D-A8139F114BAA

|dentifier GUID-965E28EE-77A9-4CBC-84DA-29013BDB1943
Status Translation in review

Demontaz spinaca napajania
GUID-965E28EE-77A9-4CBC-84DA-29013BDB1943

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

52 Demontaz a inStalacia komponentov



2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) kryt
b) predny ram
c) Sasina 3,5" pevny disk
d) ram disku
3. Demontaz spinaCa napéjania:
a) Odskrutkujte skrutku 6 — 32 x 6,35, ktoré pripevrivje I/0 konzolu k Sasi [1], a otvorte /0 konzolu [2].
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b) Odpojte kébel tlacidla napédjania od konektora na systémovej doske [1].
c) PotlaCte uvolfiovaciu poistku [2] a vytiahnite spinaC napajania z poditaca. [3].
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GUID-C029358D-33F5-4A33-BC02-C40024F40841

|dentifier
Translation approved

Status

InStalacia spina€a napajania
GUID-C029358D-33F5-4A33-BC02-C40024F40841

1. ZasUvajte modul spinaca napéjania do otvoru na Sasi, kym nezaklapne na miesto [1].
2. Pripojte kébel spinaca napéjania ku konektoru na systémovej doske [2].
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B. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) ram diskovej jednotky
b) Sasina 3,5" pevny disk
c) predny ram
d) kryt
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Identifier GUID-F8164337-4D5F-47F7-AEB2-E426D33BEB4B
Status Translation approved

Napajacia jednotka

GUID-F8164337-4D5F-47F7-AEB2-E426D33BEB4B

Identifier GUID-866F64E2-6B13-4A23-B28D-579386A20F67
Status Translation in review

Demontaz napajacieho zdroja (PSU)
GUID-866F64E2-6B13-4A23-B28D-579386A20F67

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) kryt
b) predny ram
c) chladiaci kryt
d) Sasina 3,5" pevny disk
e) ram disku
3. Pri demontazi napéjacej jednotky (PSU) z pocitaca postupujte podla nasledujlcich krokov:
a) Odpojte kdble PSU od konektorov na systémovej doske [1, ,3].
b) Vyberte kéble PSU z kovovych spbn [2,,4].
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4. Jednotku PSU demontujte podla nasledujicich krokov:
a) Odstrérite tri skrutky 6-32xL6.35, ktoré drzia jednotku PSU [1].
b) ZatlaGenim na modru uvolfiovaciu poistku uvolnite napajaci zdroj [2].
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c) Vysunte a vyberte jednotku PSU z pocitaca
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GUID-928A874B-3531-4693-8B71-44D20F83892A

Identifier
Translation in review

Montaz napajacieho zdroja (PSU)

GUID-928A874B-3531-4693-8B71-44D20F83892A

1. Poslvajte PSU smerom k zadnej Casti pocitaca, kym nenasko&i na svoje miesto.
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2. Zaskrutkujte tri skrutky 6-32xL6.35, ktoré drzia napajaci zdroj v poditadi.
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3. Kable jednotky PSU vedte cez prislusny drziak.

4. Pripojte kable jednotky PSU do ich konektorov na systémovej doske.
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B. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) ram disku
b) Sasina 3,5" pevny disk
c) chladiaci kryt
d) predny ram
e) kryt
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Identifier GUID-B369D04D-3080-4AE8-912A-8F95B80E032D
Status Translation approved

Gombikova bateéria

GUID-B369D04D-3080-4AE8-912A-8F95B80E032D

|dentifier GUID-CF3AB38C-5385-472E-AC9E-124C3FDCDAO3
Status Translation approved

Demontaz gombikovej batérie

GUID-CF3AB38C-5385-472E-ACIE-124C3FDCDAO3

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) kryt
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b) predny ram

c) chladiaci kryt

d) Sasina 3,5" pevny disk

e) ram diskovej jednotky

Pri demontazi gombikovej batérie z po&itaca postupujte podia nasledujicich krokov:

a) StlaCte prstom gombikovu batériu na volnom priestore zasuvky tak, aby batéria vyskocCila zo zasuvky [1].
b) Nadvihnite a vyberte gombikovu batériu z pocitaca [2].

Identifier GUID-272B046A-B6AF-47B3-BF00-1568291C36FC
Status Translation approved

Instalacia gombikovej batérie

GUID-272B046A-B6AF-47B3-BF00-1568291C36FC

1. Vlozte gombikovu batériu do objimky na systémovej doske [1] a zatlaCte na fiu, kym nezacvakne na svoje miesto [2]
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2. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) ram diskovej jednotky
b) Sasina 3,5" pevny disk
c) chladiaci kryt
d) predny ram
e) kryt
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Identifier GUID-6D80D2E4-6FDC-4158-B13A-DD0O44EFAS33C
Status Translation Validated
GUID-6D80D2E4-6FDC-4158-B13A-DD044EFAS33C

|dentifier GUID-8B64C840-647C-4BC8-9855-E1FBBA7EF345
Status Translation approved

Demontaz procesora

GUID-8B64C840-647C-4BC8-9855-E1FBBA7EF345

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) kryt
b) chladiaci kryt
C) zostava chladica

3. Odstrénenie procesora:
a) ZatlaCte na uvoltiovaciu packu smerom nadol a posurite ju smerom von, a uvolnite ju z poistného hacika [1].

Koliky v zasuvke procesora si tenké a neopatrnym zaobchadzanim ich je moZné natrvalo poskodit.
Davajte preto pri vyberani procesora zo zasuvky pozor, aby ste ich neohli.
b) Nadvihnite kryt procesora [2], vyberte procesor z pétice a umiestnite ho do antistatického obalu [3].

Identifier GUID-DE671B53-9EB1-4B32-A29B-CEBFC8D29268
Status Translation approved

Instalacia procesora

GUID-DE671B53-9EB1-4B32-A29B-CEBFC8D29268

1. Procesor vlozZte do patice. Uistite sa, Ze procesor je pevne zasadeny [1].
Pri osadzani procesora nepouzivajte silu. Ak je procesor spravne umiestneny, do objimky zapadne I'ahko.

2. Spustite kryt procesora [2].
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3. Zatlacte na uvolfiovaciu packu smerom nadol a pohybom smerom dovnutra ju uchytte v istiacom haciku [3].

4. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) sUstava odvodu tepla
b) chladiaci kryt
c) kryt
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-57A55927-6E1E-400D-8732-224ACH3A7435
Status Translation Validated

Systémova doska

GUID-57A55927-6E1E-400D-8732-224AC53A7435

|dentifier GUID-EODFA395-72BD-412A-9F1D-6E1110B68595
Status Translation in review

Demontaz systémovej dosky

GUID-EODFA395-72BD-412A-9F1D-6E1110B68595

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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2. Vyberte disk
a) kryt
b) predny ram
¢) Sasina3,5" pevny disk
d) ram disku
e) pamétovy modul
f) chladiaci kryt
g) RozSirovacia karta (volitelna)
h) M.2 SATA SSD
i) sUstava odvodu tepla
j) Karta WLAN
3. Priotvarani I/0 konzoly postupujte podla nasledujtcich pokynov:
a) Odskrutkujte skrutku 6-32xL6.35, ktora upevriuje 1/0 konzolu k Sasi [1].
b) Potiahnutim otvorte 1/0 konzolu [2].

4. 0Od systémovej dosky odpojte tieto kéable: kdbel ODD SATA a kabel PSU [1], kdbel HDD SATA a napéjaci kdbel HDD/ODD [2], kabel
tlacidla napajania [3] a kabel PSU [4]
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B. Demontujte systémovu dosku — postupujte podla tychto krokov:
a) Odskrutkujte Sest skrutiek 6-32xL.6.35, ktoré zaistuju systémovu dosku k 3asi.
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b) Potiahnite systémoviu dosku smerom k prednej Casti systému.
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c) Vyberte systémovu dosku z pocitaca.
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GUID-5F353059-74DE-422D-AC4D-2870AESEAAGO

|dentifier
Translation in review

Status
InStalacia systémovej dosky

GUID-5F353059-74DE-422D-AC4D-2870AESEAABO

1. VlozZte systémovu dosku na miesto tak, aby boli porty na doske zarovnané s otvormi v zadnom paneli.

@ | POZNAMKA Pred vloZenim systémovej dosky do systému sa uistite, Ze 1/0 konzola je otvorena
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2. ZatlaCte systémovu dosku smerom k zadnej strane systému.
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3. Priskrutkovanim Siestich skrutiek 6-32xL6.35 systémovu dosku pripevnite.
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4. Ksystémovej doske pripojte tieto kable: kabel PSU [1], kabel tlacidla napéjania [2], kdbel HDD SATA a napéjaci kabel HDD/ODD [3],
kabel ODD SATA a kabel PSU [4].
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5. Zatvorte I/0 konzolu [1] a zaskrutkovanim skrutky 6-32xL6.35 pripevnite I/0 konzolu k Sasi [2].
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6. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) sUstava odvodu tepla
b) Karta WLAN
c) Rozsirovacia karta (volitelna)
d) M.2 SATA SSD
e) ram disku
f) Sasina 3,5" pevny disk
g) chladiaci kryt
h) pamatovy modul
i) predny rém
D okryt
7. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

|dentifier GUID-2FA9BA72-E6AB-49CE-BFF3-9501CCC4FD18
Status Translation in review

Instalacia modulu TPM 2.0

GUID-2FA9BA72-EBAB-49CE-BFF3-9501CCCAFD18

Pri vymene systémovej dosky v poéitaci so systémom Windows 10 treba stiahnut z webovej stranky Dell.com/support pomdcku na
aktualizaciu modulu TPM a aktualizovat modul na verziu TPM 2.0. Za aktualizaciu modulu na verziu TPM 2.0 nesie zodpovednost zakaznik.
Ak modul na verziu TPM 2.0 neaktualizuje, nebude to mat Ziadne vazne nasledky na funkénost systému. Bez modulu TPM 2.0 vsak nie je
mozné povolit v pocitaci so systémom Windows 10 niektoré nové, rozsirené bezpecnostné funkcie modulu TPM 2.0. V tejto situécii vSak
mé zékaznik stale moZnost aktualizacie na verziu TPM 2.0. Technici DSP mozu zakaznikom pomdct aktualizovat modul na verziu TPM 2.0,
ak je to v ich silach, no vzhladom na problémy s pripojenim na internet a rézne obmedzenia poskytuju zakaznikom tdto sluzbu

s vynalozenim maximalneho Usilia, no bez akejkol'vek zaruky Uspednej aktualizacie.
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|dentifier GUID-2C2FBBOC-C12A-4642-85C3-E92581A7641E
Status Translation in review

Instalacia pomocky Dell TPM Update Utility pre systém Windows
alebo DOS

GUID-2C2FBB0OC-C12A-4642-85C3-E92581A7641E

1. Stiahnite si firmvér TPM.

a) Subor stiahnete kliknutim na polozku Stiahnut.

b) Po zobrazeni okna stahovania stborov kliknite na tlacidlo UloZit a uloZte subor na pevny disk.
2. Vymazte nastavenia modulu TPM (pozrite si niZzSie uvedené poznamky €. 2, 3 a 4).

a) Pred spustenim pomdcky na aktualizaciu modulu TPM vymazte informacie o vlastnikovi modulu TPM.
3. ZakéZzte v systéme Windows pouzivanie funkcie TPM Auto Provisioning (viac v poznamke €. 4).

a) Spustite systém Windows.

b) V rezime spravcu otvorte okno prikazového riadka PowerShell.

c) Do prikazového riadka zadajte tento prikaz: > Disable-TpmAutoProvisioning.

d) Overte si, Ci sa po zadani prikazu zobrazi pozadovany vysledok:- AutoProvisioning: Disabled.

e) Restartujte poditac a stlacte klaves F2, aby sa otvorila ponuka nastavenia systému BIOS.

f) Prejdite do Casti Security > TPM 1.2/2.0 Security .

g) Kiliknite na zaCiarkavacie policko Clear a po zobrazeni vyzvy na potvrdenie vymazania nastaveni modulu TPM kliknite na polozku
Yes. (Ak je polozka siva, moZete tento krok preskocit).

h) Kiliknite na polozku Exit, aby sa ulozili vykonané zmeny.

i) Restartujte systém Windows.

j) Potvrdte, Ze modul TPM neméa vlastnika. Systém Windows by uz teraz nemal automaticky poskytovat modul TPM.

k) Po dokongeni aktualizacie modulu TPM spustite v rezime spravcu prikazovy riadok PowerShell a povolte automatické poskytovanie
modulu TPM. Enable-TpmAutoProvisioning.

l) Overte si, Ci sa po zadani prikazu zobrazi pozadovany vysledok:- AutoProvisioning: Enabled.
4. Spustite pomdcku na aktualizdciu modulu TPM v prostredi systému Windows.
a) Néjdite na disku umiestnenie, kam ste stiahli a uloZili aktualizacny stbor a dvakrat nan kliknite.
b) Windows sa automaticky restartuje a pocas spustania systému sa aktualizuje modul TPM.
c) Po dokonceni aktualizacie modulu TPM sa systém znova automaticky reStartuje, aby sa aktualizacia prejavila.
B. Spustite pomdcku na aktualizaciu modulu TPM v prostredi systému DOS, ak zavadzate systém v rezime Legacy (pouzivatelia, ktori
nepouzivaju Windows).
a) Stiahnuty stbor skopirujte na spustaci USB klU¢ so systémom DOS.
b) Zapnite pocitac, stlacte klaves F12, vyberte polozku USB Storage Device a spustite prikazovy riadok systému DOS.
c) Spustite subor zadanim skopirovaného nazvu stboru tam, kde je uloZeny spustitelny subor.
d) Systém DOS sa automaticky restartuje a pocas spustania systému aktualizuje modul TPM.
e) Po dokonceni aktualizacie modulu TPM sa systém znova automaticky reStartuje, aby sa aktualizacia prejavila.
6. Spustite pomdcku na aktualizaciu systému TPM v prostredi systému DOS, ak zavadzate systém v rezime UEFI (pouzivatelia, ktori
nepouzivaju Windows).
Poznamka €. 1. Budete potrebovat spustaci USB kIU¢ so systémom DOS. Spustitelny stbor nevytvori systémové stbory pre DOS.

Poznamka €. 2: Ak méte v pocitaci povoleny néastroj BitLocker, pred aktualizaciou modulu TPM budete musiet pozastavit Sifrovanie
nastrojom BitLocker.

Poznamka €. 3: Modul TPM musi byt ZAPNUTY, povoleny v nastaveniach systému BIOS a nesmie mat nastaveného vlastnika. Ak
modul TPM nema vymazanu informaciu o vlastnikovi, pred pokraCovanim ju vymaZzte v nastaveniach systému BIOS. V systéme
Windows budete mozno musiet znova inicializovat modul TPM zadanim prikazu TPM.msc.

Poznamka €. 4: Po vymazani informécie o viastnikovi modulu TPM niektoré operacné systémy pri dalSom spusteni automaticky
prevezmU vlastnictvo modulu TPM (funkcia TPM Auto Provisioning). Tuto funkciu je nutné pred aktualizadciou modulu TPM zakazat
v operacénom systéme.

a) Stiahnuty stbor skopirujte na spustaci USB klU¢ so systémom DOS.

b) Zapnite pocitag, stlatenim klavesu F2 otvorte nastavenia systému BIOS a prejdite do Casti General > Boot Sequence > Boot
List Option .

c) V Casti Boot List Option zmerite polozku UEFI na Legacy.

d) Kliknite na polozky Apply a Exit, aby sa vykonané zmeny uloZili, a reStartujte systém.

e) Stlacte klaves F12, vyberte polozku USB Storage Device a spustite prikazovy riadok systému DOS.

Demontaz a inStalacia komponentov 77



f) Spustite subor zadanim skopirovaného nazvu stboru tam, kde je uloZeny spustitelny subor.

g) Po dokon&eni aktualizacie modulu TPM sa systém znova automaticky reStartuje, aby sa aktualizacia prejavila.

h) Stlatenim klavesu F2 otvorte nastavenia systému BIOS a prejdite do Casti General > Boot Sequence > Boot List Option.
i) 'V Casti Boot List Option zmerite polozku Legacy na UEFI.

j) Kliknite na polozky Apply a Exit, aby sa vykonané zmeny uloZili, a reStartujte systém.

|dentifier GUID-F6B90CAA-F8BE-4D01-AES9-E4793ED160A0
Status Translation in review

Povolenie firmvérového modulu TPM v Cine
GUID-FEBI90CAA-FBBE-4D01-AES9-E4793ED160A0

Od méja 2018 sa dodavaju vSetky nové pocitace so systémom Windows 10 do Ciny §tandardne s firmvérovym modulom TPM (fTPM).
Modul fTPM ponuka lepSie, rozSirené zabezpecenie.

Nastavenia modulu fTPM moZno skontrolovat v nastaveniach systému BIOS takto:

Pouzivatel moZe skontrolovat nastavenie v systéme BIOS v Casti Security, ako je zndzornené na obrazku nizsie. Tato moznost umozriuje
nastavit, ¢ mé byt funkcia Platform Trust Security (PTT) viditelna pre operacny systém.

PTT Security

I¥] PTT ORN ] crear

] PPI Bypass for Clear Command

PTTON:

This option lets you control the Trust feature (PTT) is visible to the operating
systern.

MOTE: Disabling this option does not change any settings you have made to the PTT, nor does it delete or
change any information or keys you may have stored in the PTT. Changes to this sstting take effect
immediately .

Clear :
This setting clears the PTT cwner information, and retumns the PTT to the default state. Changes to this setting
will be latched in BIOS after clicking “apply”. but will not take effect in the PTT until after exiting the BIOS setup

menu.

PPI Bypass for Clear Commarnd:

This option controls the PTT Physical Presence Interface [(PPI). When enabled. this setting will allow the OS
to skip BIOS PP1 user prompts when issuing the Clear command. Changes to this sstting take effect
immediately .

(D | POZNAMKA Ak chce pouzivatel vyuzit vyssie uvedené nastavenie, mal by zakazat moznost Enable Legacy Option ROMs.
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|dentifier GUID-A27EB21E-BACD-423F-AC5C-DC2A051C2B48

Status Translation approved
L] A\ 4 - v &
RieSenie problémov
Identifier GUID-3A3576E1-EF1B-46DB-906F-9A07B70DACES
Status Translation approved

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System
Assessment — ePSA)

GUID-3A3576E1-EF1B-46DB-906F-9A07B70DACES

Diagnostika ePSA (zndma tiez ako diagnostika systému) sltZi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou st¢astou
systému BIOS, v ktorom sa spusta. Vstavana diagnostika systému poskytuje stibor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny
zariadeni, aby ste mohli:

Diagnostiku ePSA moZno spustit pri zapinani pocitaca tak, Ze stlacite naraz tlacidlo napéjania a klédves Fn.

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime
Opakovat testy

Zobrazit alebo ulozit vysledky testov
Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach, ktoré maji poruchu

Zobrazit hldsenia o stave, ktoré vés informuju, ak testy prebehli Uspesne
Zobrazit chybové hlasenia, ktoré véas informuiju, ak sa poCas testov objavili nejaké problémy
(D POZNAMKA Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduja aktivnu participaciu pouzivatela. Preto je ddlezité, aby ste
pocas diagnostickych testov boli pri pocitaci.

Identifier GUID-5FC0D943-B848-4BDC-9A26-78 A5E88FDA45
Status Translation approved

Spustenie diagnostiky ePSA

GUID-5FC0D943-B848-4BDC-9A26-78A5E88FDA45

Spustite diagnostiku jednym z dvoch nizSie uvedenych spdsobov:

1. Zapnite pocitag.
2. Ked sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
3. Na obrazovke s ponukou zavédzania systému vyberte pomocou klavesov so Sipkou nadol a nahor polozku Diagnostics (Diagnostika)
a stlacte klaves Enter.
@ POZNAMKA Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (VylepSené vyhodnotenie systému pred
zavedenim), ktoré zobrazi vSetky zariadenia zistené v pocitaci. Diagnosticky nastroj spusti testy pre vSetky zistené
zariadenia.

4. Kiliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
V zozname sU zobrazené vSetky zistené zariadenia pocitaca, ktoré boli uz aj otestované.

5. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlacidio Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.
6. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na poloZzku Run Tests (Spustit testy).

7. 'V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.
Poznadte si chybovy kdd a obratte sa na Dell.
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Status

GUID-60C17CE6-CCEB-4E5B-B208-324CC3996AB5
Translation in review

Diagnostika

GUID-60C17CE6-CCEB-4E5B-B208-324CC3996ABb5

POST (Automatické kontrola pri zapnuti) pocitaCa zaisti, Ze je v stlade so zakladnymi poZiadavkami na pocitac a ze pred spustenim
procesu nacitavania spravne funguje hardvér. Ak pocita¢ prejde cez POST, pocita¢ bude pokracovat v spustani v normalnom rezime.
Avsak, ak pocitac pri POST zlyha, pri spustani zobrazi sériu LED kédov. Kontrolka LED systému je integrované na tlacidle napéjania.

Nasledujuca tabulka zobrazuje rézne svetelné vzory a ich vyznam.

Tabul'ka3. Diagnostika

Vzor blikania oranzového svetla

2,1

Mozny problém

Systémové doska

Popis problému

Chyba systémovej dosky

2,2 Systémové doska, napajaci zdroj alebo Zlyhanie systémovej dosky, napéjacieho
kabelaz zdroja alebo kabelaze

2,3 Systémova doska, pamét alebo procesor Zlyhanie systémovej dosky, paméate alebo
procesora

2,4 (gombikova) batéria CMOS Porucha gombikovej batérie

2,5 BIOS Poskodeny systém BIOS. Po&as procesu
automatického obnovenia systému BIOS sa
nepodarilo néjst obraz na obnovenie
systému BIOS, resp. obraz je neplatny.

2,6 Procesor Chyba konfiguracie procesora alebo zlyhanie
procesora

2,7 Pamat Chyba paméte

3,1 PCl/video Chyba zbernice PCl alebo videokarty/Cipu

3,2 UloZisko/USB Chyba alebo zlyhanie konfiguracie UloZiska
a rozhrania USB

3,3 Pamat Nebola detegovana pamat.

3,4 Systémova doska Porucha systémovej dosky

3,5 Pamat Chyba konfiguracie pamate, nekompatibilng
paméat alebo neplatna konfiguracia paméate

3,6 BIOS Obraz na obnovenie sa nenasiel

3,7 BIOS Obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny

|dentifier GUID-6CB8A4AD6-8487-434C-8EF5-5E43DA8BAF61

Status Translation approved

Diagnostické chybové hlasenia

GUID-6C8A4AD6G-8487-434C-8EF5-5E43DABBAFG1

Tabul'kad4. Diagnostické chybové hlasenia

Chybové hlasenia

Popis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME
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Dotykovy panel alebo externd mys mozu byt chybné. V pripade
externej mysi skontrolujte pripojny kabel. V programe Nastavenie
systému povolte moznost Pointing Device (Ukazovacie

zariadenie).

Skontrolujte, Ci ste prikaz zadali spravne, dali medzery na spravne
miesta a pouzili spravnu cestu.




Chybové hlasenia

Popis

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE
DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / M < > | -

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

Zlyhanie primarnej internej vyrovnavacej pamate mikroprocesoru.
Kontaktujte Dell

Optické jednotka neodpoveda na prikazy z pocitaca.
Pevna jednotka nedokaze precitat data.

Jeden alebo niekolko paméatovych modulov méZe byt chybnych
alebo nespravne nasadenych. Opatovne nainstalujte pamatové
moduly alebo ich vymerite, ak treba

Nepodarilo sa inicializovat pevny disk. Spustite testy pevného disku
v nastroji Dell Diagnostics.

Operécia si vyZaduje, aby pevny disk sa nachadzal v Sachte eSte
pred pokracovanim. Do Sachty na pevny disk nainStalujte pevny
disk.

PocitaC nedokéZe identifikovat kartu ExpressCard. Opé&tovne vioZzte
kartu alebo vyskUSajte inu kartu.

Velkost paméte zaznamenana v pamati NVRAM nezodpoveda
velkosti pamatového modulu nainstalovaného v poditadi.
Restartujte pocitac. Ak sa chyba vyskytne znova, obratte sa na
firmu Dell.

Subor, ktory sa pokusate skopirovat, je prili§ velky na to, aby sa na
disk zmestil, alebo disk je plny. Pokuste sa stbor prekopirovat na iny
disk alebo pouzite disk s vacSou kapacitou.

V nazvoch suborov tieto znaky nepouzivajte.

Niektory pamatovy modul mdze byt uvolneny. Opatovne
nainstalujte pamatovy modul alebo ho vymerite, ak treba.

Operacny systém nie je schopny prikaz vykonat. Za tymto hldsenim
sa obvykle zobrazia podrobnejSie informécie. Priklad: Printer
out of paper. Take the appropriate action.

Pocita¢ nemdZe identifikovat typ disku. Vypnite pod&itac,
demontujte pevny disk a spustite systém z optickej jednotky.
Potom pocitaC vypnite, pevny disk opdtovne nainstalujte a pocita
reStartujte. Spustite testy Hard Disk Drive (Pevny disk)
dostupné v nastroji Dell Diagnostics.

Pevny disk neodpoveda na prikazy z pocitaca. Vypnite pocitac,
demontujte pevny disk a spustite systém z optickej jednotky.
Potom pocitaC vypnite, pevny disk opdtovne nainstalujte a pocita
reStartujte. Ak problém pretrvava, skuste inl diskovu jednotku.
Spustite testy Hard Disk Drive (Pevny disk) dostupné v nastroji
Dell Diagnostics.

Pevny disk neodpoveda na prikazy z pocitaca. Vypnite pocitac,
demontujte pevny disk a spustite systém z optickej jednotky.
Potom pocitaC vypnite, pevny disk opdtovne nainstalujte a pocita
reStartujte. Ak problém pretrvava, skuste inl diskovu jednotku.
Spustite testy Hard Disk Drive (Pevny disk) dostupné v nastroji
Dell Diagnostics.

Pevny disk moZe byt chybny. Vypnite pocitac, demontujte pevny

disk a spustite systém z optickej jednotky. Potom pocitac vypnite,
pevny disk opdtovne nainStalujte a pocitaC restartujte. Ak problém
pretrvava, skuste inu diskovu jednotku. Spustite testy Hard Disk

Drive (Pevny disk) dostupné v nastroji Dell Diagnostics.

OperaCny systém sa pokUsa spustit z média, ktoré nie je
zavédzacie, akym je napriklad opticka jednotka. Vlozte
bootovatelny nosic.
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Chybové hlasenia

Popis

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND
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Konfigurécia systému nesuhlasi s konfiguraciou hardware. Toto
hlasenie sa najpravdepodobnejSie vyskytne po nainStalovani
pamatového modulu. Opravte prislusné volby v programe na
nastavenie systému.

U externej klavesnice skontrolujte pripojny kabel. Spustite test
Keyboard Controller (Radi¢ klavesnice) dostupny v nastroji
Dell Diagnostics.

U externej klavesnice skontrolujte pripojny kabel. Pocitac reStartujte
a poCas zavadzania systému sa vyhnite akémukolvek dotyku
kldvesnice alebo mysi. Spustite test Keyboard Controller (Radi¢
klavesnice) dostupny v nastroji Dell Diagnostics.

U externej klavesnice skontrolujte pripojny kabel. Spustite test
Keyboard Controller (Radi¢ klavesnice) dostupny v nastroji
Dell Diagnostics.

U externych klavesnic alebo tlacidlovych klavesnic skontrolujte
pripojny kabel. Pocitac restartujte a poCas zavadzania systému sa
vyhnite akémukolvek dotyku klavesnice alebo mysi. Spustite test
Stuck Key (Zaseknuty klaves) dostupny v nastroji Dell
Diagnostics.

Dell MediaDirect nedokaze overit obmedzenia DRM (Digital Rights
Management) stboru, takze stbor nie je mozné prehrat.

Niektory pamatovy modul méze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Opatovne nainstalujte pamatovy modul alebo ho
vymente, ak treba.

Program, ktory sa pokUsate spustit, koliduje s operaénym
systémom, inym programom alebo poméckou. Vypnite pocitac,
pockajte 30 sekund a potom ho restartujte. Znova spustite
program. Ak sa chybové hlasenie stéle zobrazuje, pozrite
dokumentaciu k programu.

Niektory pamatovy modul méze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Opatovne nainstalujte pamatovy modul alebo ho
vymente, ak treba.

Niektory pamatovy modul mdze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Opatovne nainstalujte pamatovy modul alebo ho
vymente, ak treba.

Niektory pamatovy modul méze byt chybny alebo nespravne
nasadeny. Opatovne nainstalujte pamatovy modul alebo ho
vymente, ak treba.

The computer cannot find the hard drive. (Pocita¢ nedokaze néjst
pevny disk.) Ak je pevny disk vaSe zavadzacie zariadenie,
skontrolujte, Ci je disk spravne nainstalovany a rozdeleny ako
zavadzacie zariadenie.

Operacny systém mdze byt poskodeny, obratte sa na Dell.

Niektory Cip na systémovej doske mdze nespravne fungovat.
Spustite testy System Set (Komponenty systému) dostupné v
nastroji Dell Diagnostics.

Méte otvorenych prili§ mnoho programov. Zatvorte vSetky okna a
otvorte program, ktory chcete pouZivat.

Preinstalujte operacny systém. Ak sa problém nevyriesi, obréatte sa
na firmu Dell.

Zlyhanie volitelnej ROM. Kontaktujte Dell.

Operacny systém nedokaZe na pevnom disku néjst niektory sektor.
Na disku sa moZe nachadzat chybny sektor alebo poskodeny



Chybové hlasenia

Popis

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

sUborovy systém FAT. Spustite nastroj na kontrolu chyb pod
Windows, ktorym skontrolujete Struktlru suborov na pevnom disku.
Pokyny ngjdete v Casti Pomoc a technicka podpora pre systém
Windows (Kliknite na polozky Start > Pomoc a technicka
podpora). Ak je pocet chybnych sektorov velky, zalohujte si Udaje
(ak je to mozné) a potom pevny disk naformatujte.

Operacny systém nedokaze néjst urcitl stopu na pevnom disku.

Niektory Cip na systémovej doske mdze nespravne fungovat.
Spustite testy System Set (Komponenty systému) dostupné
v nastroji Dell Diagnostics. Ak sa hlasenie zobrazi znova, obréatte
sa na firmu Dell.

Nastavenie konfiguracie systému je poskodené. PocitaC pripojte k
elektrickej zasuvke, aby sa nabila batéria. Ak problém pretrvava,
skuste obnovit Udaje tak, Ze otvorite program Nastavenie systému,
a néasledne ho okamzite ukoncite. Ak sa hlasenie zobrazi znova,
obréatte sa na firmu Dell.

Zalozné batéria, ktora udrzuje nastavenie konfiguracie systému,
moze vyZadovat opdtovné nabitie. Pocitac pripojte k elektrickej
zasuvke, aby sa nabila batéria. Ak sa problém nevyriesi, obratte sa
na firmu Dell.

Cas a datum uloZené v programe na nastavenie systému
nezodpovedaju systémovym hodinam. Opravte nastavenie
moznosti Date and Time (Datum a ¢as).

Niektory Cip na systémovej doske mdze nespravne fungovat.
Spustite testy System Set (Komponenty systému) dostupné
v nastroji Dell Diagnostics.

Radi¢ klavesnice méZe byt chybny, alebo je uvolneny niektory
pamatovy modul. Spustite testy System Memory (Pamat
systému) a Keyboard Controller (Radi¢ klavesnice) dostupné
v nastroji Dell Diagnostics alebo sa obratte na firmu Dell.

Do jednotky vlozte disk a skuste znova.

|dentifier
Status

Translation Validated
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Systémové chybové hlasenia

GUID-602C06E2-7AF7-4CD3-9446-4F5A4064DC18

Tabul'ka5. Systémové chybové hlasenia

Systémové hlasenie

Popis

Alert! Previous attempts at booting this system
have failed at checkpoint [nnnn]. For help in
resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support

CMOS checksum error

CPU fan failure
System fan failure
Hard-disk drive failure

Keyboard failure

Pocita¢ zlyhal pri dokonCeni zavadzacieho programu trikrat za
sebou kvOoli tej istej chybe.

RTC is reset, BIOS Setup default has been loaded. (RTC sa
vynulovalo, boli nacitané predvolené hodnoty BIOS.)

Ventilator procesora zlyhal.
Systémovy ventilator zlyhal.
Mozné zlyhanie pevného disku pocCas testu POST.

Keyboard failure or loose cable. Zlyhanie klavesnice alebo uvolneny
kabel. Ak opatovné osadenie kabla nevyriesi problém, vymerite
klavesnicu.
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Systémové hlasenie

Popis

No boot device available

No timer tick interrupt

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem
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Na pevnom disku nie je zavadzacia oblast, je uvolneny kéabel
pevného disku alebo nie je pritomné zavadzacie zariadenie.

Ak je vaSim zavadzacim zariadenim pevny disk, presvedCte sa,
¢i sU pripojené kable a ¢i je disk spravne nainstalovany a
rozdeleny na particie ako zavadzacie zariadenie.

Spustite Nastavenie systému a ubezpeclte sa, Ze informacia o
zavadzacej sekvencii je spravna.

Cip na systémovej doske mdze nespravne fungovat alebo je chybna
zakladn4 doska.

Chyba S.M.A.R.T, mozna porucha jednotky pevného disku.
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Kontaktovanie spoloc¢nosti Dell
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®

Spoloc¢nost Dell pontika niekolko moZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa v3ak lisi v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v stvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zakaznikom:

POZNAMKA Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktire, dodacom liste, i&tenke
alebo v produktovom katalégu spolocnosti Dell.

1. Chodte na stranku Dell.com/support.

2. Vyberte kategoriu podpory.

3. Overte vadu krajinu alebo regién v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/region) v spodnej Casti
stranky.

4. V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.
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