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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

@ | UWAGA Napis UWAGA oznacza wazng wiadomos¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.
Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty

danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.
PRZESTROGA Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen

A

ciata lub Smierci.
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Serwisowanie komputera
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Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

GUID-9821EDDO0-9810-4752-8B3C-AF89B67C2DB0

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujgcych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sig na zatozeniu, ze sa spefnione
nastepujace warunki:
Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.
Podzespdt mozna wymienic lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowac po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej
kolejnosci.
@ UWAGA Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy oditagczy¢ komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po
zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby, a dopiero potem
podiaczyé komputer do zasilania.
A PRZESTROGA Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy

zapoznac¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia
dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance (Informacje o zgodnosci z przepisami

prawnymi)

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadzaé proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentacji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace z
napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sa objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzegac ich.

Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwytac za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Komponenty takie jak mikroprocesor nalezy
trzymac za brzegi, a nie za styki.

Odtaczajac kabel, nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektére kable majg ztacza z zatrzaskami; przed odtaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisnaé zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ziacza, nalezy je trzymac¢ w linii prostej, aby unikna¢ wygiecia stykéw. Przed podiagczeniem kabla nalezy
takze sprawdzi¢, czy oba ziacza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

(D | UWAGA Kolor komputera i niektorych czesci moze rézni¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Identifier GUID-7AC629FC-CB78-43E9-83EF-6B8836FDDADA4
Status Translation approved

Wylaczanie komputera — Windows 10

GUID-7AC629FC-CB78-43E9-83EF-6B8836FDDADA4
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https://www.dell.com/learn/regulatory-compliance

Aby zapobiec utracie danych, przed wytaczeniem komputera lub zdjeciem pokrywy bocznej nalezy
zapisac i zamknaé wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢ wszystkie programy.

1. Kiliknij lub stuknij przycisk H

2. Kiiknij lub stuknij przycisk (-I) , @ nastepnie kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.
@ UWAGA Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia sa wytaczone. Jesli komputer i podiagczone do
niego urzadzenia nie wylaczyly sie automatycznie po wylaczeniu systemu operacyjnego, naci$nij przycisk zasilania i
przytrzymaj go przez okoto 6 sekund w celu ich wylaczenia.

|dentifier GUID-CEF5001C-74CA-41CA-8C75-25E2A80E8909
Status Translation approved

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

GUID-CEF5001C-74CA-41CA-8C75-25E2A80E8909

Aby unikng¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynno$ci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.
Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.
Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest pfaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.

Wytacz komputer.
Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.

Kabel sieciowy nalezy odtagczyé najpierw od komputera, a nastgpnie od urzadzenia sieciowego.

NN

Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

6. Po odtaczeniu komputera od Zrodta zasilania naci$nij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty

systemowe;.

@ UWAGA Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ fadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas

dotykania ztacza z tylu komputera.

o

|dentifier GUID-F99ES5EOD-8C96-4B55-A6C9-5722A035E20C
Status Translation approved

Po zakonczeniu serwisowania komputera

GUID-F99ESEOD-8C96-4B55-A6C9-5722A035E20C

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.
1. Podfacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.
Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie do
komputera.
2. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

3. Wiacz komputer.
4. W razie potrzeby uruchom program ePSA Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidtowo.

6 Serwisowanie komputera
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Funkcje USB

GUID-2FE1F42C-4FCF-4580-9C68-D258E212454D

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie uproécit
podfaczanie do komputeréw hostéw urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Przyjrzyjmy sie pokrotce ewolucji USB, korzystajac z ponizszej tabeli.

Tabela 1. Ewolucja USB

Typ Predkos$¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s Super-Speed 2010

pierwszej generacii

USB 3.1 drugiej 10 Gb/s Super-Speed 2013

generacii

USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wtasciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwigazku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzen oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowos¢. Odpowiedzig na potrzeby klientdw jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacjj,
ktéry teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna

opisa¢ nastepujaco:
Wyzsza szybkoS¢ przesyfania danych (do 5 Gb/s)
Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wigkszy pobér pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem
Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typdw transmisji danych
Wsteczna zgodnos¢ z USB 2.0
Nowe ztacza i kable
Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczeéciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii.

SUPERSPEED
RUSES

Y—m
S<*
Szybkos¢

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby Super-
Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma predko$¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istniejg tryby USB
Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziataja z szybkoscig odpowiednio 480 Mb/s
i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodno$ci ze starszym sprzgtem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generacii jest mozliwa dzieki nastepujacym zmianom technologicznym:

Technologia i podzespoty 7



Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca roéwnolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddéw do danych réznicowych); ztacze USB 3.0/3.1
pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatdw réznicowych (odbioru i
przesytu), co daje facznie osiem przewoddw w zigczach i kablach.

Ztacze USB 3.0/3.1 pierwszej generaciji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu
pitdupleks wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczng przepustowose.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdtczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto Zzadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s: realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

Zastosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowos¢, zwiekszajac komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresje), ale
mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwigkszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat
Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowo$¢ 480 Mb/s byta tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest wiecej
niz obiecujaca. Ten zapowiadajacy predko$¢ 4,8 Gb/s standard moze sig znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty
kojarzone ze ztaczami USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskow USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Nosniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Multimedialne napedy dyskéw optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Zgodnos¢

Dobra wiadomoé¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspdtistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w ztaczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generacji znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sa aktywowane po
podfaczeniu do odpowiedniego ztacza SuperSpeed USB.
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Identifier GUID-F015869F-9930-4CD6-A002-678BC87259A3
Status Translation approved

HDMI 1.4

GUID-F015869F-9930-4CD6-A002-678BC87259A3

W tym temacie opisano ztacze HDMI 1.4 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs miedzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwieku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo — a
zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony dla telewizorow i
odtwarzaczy DVD HDMI. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI
obstuguje obraz w rozdzielczosci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwieku za pomoca jednego przewodu.

©) | UWAGA HDMI 1.4 obstuguje dzwiek 5.1.

Funkcje ztagcza HDMI 1.4

Kanat Ethernet HDMI — dodaje do potaczenia HDMI mozliwo$s¢ szybkiego przesyiu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w pefni
korzystac z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesyfanie danych
dzwigkowych ,w goére strumienia” do systemu dzwieku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D - definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatéw obrazu 3D, torujgc droge do prawdziwie tréjwymiarowych gier i filmow.
Typ zawartosci — przesyfanie informacji o typie zawarto$ci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a Zrédtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zalezno$ci od typu zawartosci.

Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowej.

Obstuga standardu 4K — umozliwia przesytanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowe;
generacji, ktére doréwnuija jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach

Ztacze HDMI Micro — nowe, mniejsze ztacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p
Samochodowy system potaczen — nowe kable i zlacza do samochodowych systemdw pofaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow $rodowiska samochodowego i zapewniajgce prawdziwag jakos¢ HD.

Zalety interfejsu HDMI

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.
Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére tgczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga

nieskompresowanych formatéw wideo
Dzwiek HDMI obstuguje wiele formatow audio, od standardowego dzwieku stereofonicznego po wielokanatowy dzwiek przestrzenny.

HDMI taczy obraz i wielokanatowy dzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwigzane z wieloma kablami

stosowanymi w biezacych systemach A/V
HDMI obstuguje komunikacje migdzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajace nowe mozliwosci
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|dentifier GUID-7FBB11D7-9820-47BB-AFAA-48FA912314D9
Status Translation approved

Wymontowywanie i instalowanie
komponentow

Identifier GUID-6B3E81F5-5AC2-45BF-B1DD-36F28AC108A5
Status Translation approved

Zalecane narzedzia

GUID-6B3E81F5-5AC2-45BF-B1DD-36F28AC108A5

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujgcych narzedzi:

Whkretak krzyzakowy nr 1
Whkretak krzyzakowy nr 2
Maty rysik z tworzywa sztucznego

|dentifier GUID-9DC45B3A-E001-444B-B431-BDFD458CA89B
Status Translation in review

Lista rozmiarow srub

GUID-9DC45B3A-E001-444B-B431-BDFD458CA89B

Tabela 2. Vostro 3471

Element Typ Sruby llos¢ llustracja Kolor
Ptyta systemowa 6-32xL.6,35 6 Czarny
Zasilacz 6-32xL.6,35 3
Obudowa dysku 6-32xL6,35 2
twardego 3,5 cala
Obudowa napedu 6-32xL6,35 1
Pokrywa 6-32xL6,35 2
Wspornik 1/0 6-32xL6,35 1
Dysk twardy 3,5" do 6-32xL.3,6 2 j&} Srebrny
wspornika dysku 3,5" X
Obudowa dysku 6-32xL.3,6 1
twardego 2,5"
Dysk twardy 2,5" do M3x3,5 4 Srebrny
wspornika dysku %
Naped dyskow M2x2 3 ’ Czarny
optycznych do
wspornika napedu
optycznego
Karta sieci WLAN M2x3.5 1 % Srebrny
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Identifier GUID-0B939728-5042-4649-AEG8-DI7898E910B7
Status Translation approved

Elementy ptyty systemowej

GUID-0B939728-5042-4649-AE6G8-DI97898E910B7
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ztacze przefacznika zasilania

Ztacze M.2 na karte Wi-Fi

Ztacze baterii pastylkowej

/tacze zasilania SATA (czarne)

Ztacze SATAO (niebieskie)

Ztacze SATA3 (czarne)

Ztacze zasilania ATX (ATX_SYS)

Ztacze SATA?2 (biate)

Zwornik trybu serwisowego/kasowania hasta/resetowania ustawien CMOS
. Ztacze PCle x16 (SLOT2)

Ztacze PCle x1 (SLOT1)
. Ztacze M.2 SATA dla dyskdéw SSD.
. Gniazdo procesora
. Ztacze zasilania procesora (ATX_CPU)
. Ztacze wentylatora procesora (FAN_CPU)
. Ztacza modutdw pamieci (DIMM1, DIMM2)
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GUID-E4057972-BBB3-4E21-904F-8F96933795B9

|dentifier
Translation Validated

Status

Pokrywa

GUID-E4057972-BBB3-4E21-904F-8F96933795B9

Identifier GUID-040FD613-8469-40DD-B4FA-D8BDFIFB6559
Status Translation approved

Wymontowywanie pokrywy
GUID-040FD613-8469-40DD-BAFA-D8BDF1FB6559

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby zdja¢ pokrywe:

a) Wykre¢ dwie Sruby 6-32xL6,35 mocujace pokrywe do komputera [1].

b) Przesun pokrywe ku tytowi komputera [2].

c) Unie$ i zdejmij pokrywe z komputera .
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GUID-CDCA47A10-166B-4047-8DB6-F73859DCA4177

|dentifier
Translation approved

Status

Instalowanie pokrywy

GUID-CDC47A10-166B-4047-8DB6-F73859DC4177

1. Wsun pokrywe od tylu komputera, az zatrzaski zostana zablokowane [1].
2. Wkre¢ dwie $ruby 6-32xL6,35 mocujace pokrywe [2].
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3. Wykonaj procedury przedstawione w sekgcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Identifier GUID-A73EBADB-AACS-4773-9725-D58B244270EA
Status Translation approved

Pokrywa przednia

GUID-A73EBADB-AACS-4773-9725-D58B244270EA

|dentifier GUID-568701C6-B538-4379-B228-0FSEFECDDBF9
Status Translation approved

Wymontowywanie pokrywy przedniej
GUID-568701C6-B538-4379-B228-0F8EFECDDBF9

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj pokrywe.
3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby zdja¢ pokrywe przednia:

a) Pociagnij zaczepy, aby zdja¢ pokrywe przednia.
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b) Obrdc¢ i odciagnij pokrywe przednig od komputera [1] i wyciagnij zaczepy pokrywy przedniej ze szczelin w panelu przednim [2].
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GUID-15B3D0BB-388E-40BA-88D8-3E5AEDB338A4

|dentifier
Translation approved

Status
Instalowanie ostony przedniej
GUID-15B3D0BB-388E-40BA-88D8-3E5AEDB338A4

1. Przytrzymaj pokrywe i upewnij sig, ze zaczepy na pokrywie pasujg do wycie¢ w komputerze [1].

2. Obroé¢ pokrywe przednia w strone przedniej czesci komputera [2].
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3. Dociénij ostone przednia, aby zaczepy zaskoczyty.
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4. Zainstaluj pokrywe.
5. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

|dentifier GUID-60A52EAB-2990-49F4-9800-B9A7COASDEBC
Status Translation approved

Ostona radiatora

GUID-60A52EAB-2990-49F4-9800-B9A7COASDEBC

|dentifier GUID-6B576122-84FB-401B-8D7A-C21EAQTFAOF6
Status Translation in review

Wymontowywanie ostony radiatora

GUID-6B576122-84FB-401B-8D7A-C21EAO1FAOF6

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj pokrywe.

3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac¢ pokrywe wentylatora radiatora:
a) podwaz zaczepy z tworzywa sztucznego mocujace pokrywe wentylatora w kierunku na zewnatrz [1].
b) Zdejmij pokrywe wentylatora z zestawu radiatora [2].
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GUID-28CDA800-289E-4E4C-9FCA-EEOCIOC52D5C1

|dentifier
Translation approved

Status

Instalowanie ostony radiatora

GUID-28CDAB00-289E-4E4C-9FCA-EEOCIC52D5C1

1. Dopasuj zaczepy na ostonie radiatora do szczelin w komputerze.
2. Opusc ostone radiatora, az zatrzaski zamkna sie na miejscu, stabilnie mocujac osfone.
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UWAGA Upewnij sie, ze ostona radiatora jest umieszczona w taki sposdb, ze znak ,,REAR” na ostonie jest skierowany

®

3. Zainstaluj pokrywe.
4. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

w strone tylnej sciany komputera.

Identifier GUID-14C0D031-FAOA-4269-B841-B2EBD0633192
Status Translation approved

Karta rozszerzen

GUID-14C0OD031-FAOA-4269-B841-B2EBD0633192

Identifier GUID-4F12F1C3-22A1-4861-AEBA-F624D63B8F 75
Status Translation approved

Wymontowywanie karty rozszerzen PCle x1 — opcjonalnie

GUID-4F12F1C3-22A1-4861-AEBA-F624D63B8F 75

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Zdejmij pokrywe.
3. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac karte rozszerzenia:
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a) Pociagnij za metalowy zaczep, aby zwolni¢ karte rozszerzen.
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b) Wyjmij karte rozszerzen z komputera.
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|dentifier GUID-2B8B9C30-2700-427F-9D78-840417C7153D
Translation approved

Status

Instalowanie karty rozszerzen PCle x1 — opcjonalnie

GUID-2B8B9C30-2700-427F-9D78-840417C7153D

1. Umie&¢ kartg rozszerzen w gniezdzie.
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2. Naciénij metalowy zaczep, az zatrza$nie sie na migjscu.
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3. Zainstaluj pokrywe.

4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

AR
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Identifier
Status

GUID-9CB95972-CD04-4F3C-8910-BCI99DF8EBCEA
Translation approved

Wymontowywanie karty rozszerzen PCle x16 —
opcjonalnie

GUID-9CB95972-CD04-4F3C-8910-BC99DFBEGCEA

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Zdejmij pokrywe.

3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac karte rozszerzenia:

a) Pociagnij za metalowy zaczep, aby zwolni¢ karte rozszerzen.

24
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b) Pociagnij zaczep karty [1] i wyjmij karte rozszerzen z gniazda w komputerze [2].

25

Wymontowywanie i instalowanie komponentow



GUID-E3AB61CA-4F34-46F4-977A-0245E619E662

|dentifier
Translation approved

Status

Instalowanie kart rozszerzen PCle x16 — opcjonalnie
GUID-E3AB61CA-4F34-46F4-977A-0245E619E662

1. Umieé¢ kartg rozszerzen w gniezdzie [1].
2. Naci$nij zatrzask mocowania karty, aby zamocowa¢ karte rozszerzen [2].
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3. Nacisnij metalowy zaczep, az zatrza$nie sie na miejscu.
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4. Zainstaluj pokrywe.

5. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Identifier
Status

GUID-1FD8C8BB-5E57-4632-B82F-6BD5C3ED76B8
Translation approved

Instalowanie karty rozszerzen PCle w gniezdzie 1 —

opcjonalnie
GUID-1FD8C8BB-5E57-4632-B82F-6BD5C3ED76B8

1. Pociagnij zatrzask zwalniajacy, aby go otworzyé¢.

28
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2. Aby wymontowa¢ wspornik PCle, jak pokazano ponizej, widz ptaski srubokret do otworu wspornika PCle [1] i kilkakrotnie obré¢ go pod
katem 0—-45 stopni, aby uwolni¢ wspornik [2].
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3. WIidz karte rozszerzen PCle do gniazda na plycie systemowe;.
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4. Zamknij zatrzask zwalniajacy.
B. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) pokrywa
6. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

|dentifier GUID-1183D437-9A73-41DC-895F-F1C2C5572202
Status Translation approved

Obudowa dysku twardego 3,5 cala

GUID-1183D437-9A73-41DC-895F-F1C2C5572202

Identifier GUID-C5C24213-AD5A-4A0C-8C8F-0A3151D2A02A
Status Translation approved

Wymontowywanieobudowy dysku twardego 3,5"

GUID-C5C24213-AD5A-4A0C-8C8F-0A3151D2A02A

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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b) osfona przednia
3. (Odtacz kabel zasilania i kabel danych od dysku twardego [1].
4. Wykre¢ dwie $ruby 6-32xL.6,35 mocujace obudowe dysku 3,5" do wneki napedow [2].
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B, Wysun obudowe dyskdéw twardych 3,5" i wyjmij ja z komputera.
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GUID-51B06D73-6BA2-47AB-9DC6-8375EFGEBOBF

|dentifier
Translation approved

Status

Instalowanie obudowy dysku twardego 3,5 cala

GUID-51B06D73-6BA2-47AB-9DC6-8575EF6EBOBF

1. Wsun dysk twardy 3,5" do wneki.
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do komputera [1].

2. Whkre¢ dwie Sruby 6-32xL.3.5 $rub mocujacych obudowe dyskow 3,5"

3. Podtacz kabel danych i kabel zasilania do dysku twardego[2].

Wymontowywanie i instalowanie komponentéow
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4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) ostona przednia
b) pokrywa
B. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Identifier GUID-E483003F-ABE9-4947-A15F-DF6686A41352
Status Translation approved

Dysk twardy SATA 3,5"

GUID-E483003F-ABE9-4947-A15F-DF6686A41352

Identifier GUID-1279830A-4B0C-4AA7-9875-7BCC411DDEO7
Status Translation approved

Wymontowywanie dysku twardego 3,5" ze wspornika
GUID-1279830A-4B0OC-4AA7-9875-7BCC411DDEO7

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa
b) ostona przednia

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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c) Obudowa dysku twardego 3,5"

Wykonaj nastepujace czynnosci w celu wymontowania dysku twardego:

a) Woykrec¢ $rube (dwie sruby 6-32xL.3,6), aby uwolni¢ dysk twardy ze wspornika [1].
b) Wysun dysk twardy ze wspornika [2].

GUID-74A2D1C5-B615-4D6E-A23E-F2FAECDC9558

Identifier
Translation approved

Status

Instalowanie dysku twardego 3,5" we wsporniku
GUID-74A2D1C5-B615-4DBE-A23E-F2F4AECDCI558

1. Wsun dysk twardy do wspornika [1].
2. Wkre¢ sruby 6-32xL.3,6 (dwie) mocujace dysk twardy do wspornika [2].

3. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) Obudowa dysku twardego 3,5"
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b) osfona przednia
c) pokrywa
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Identifier GUID-7139C960-2B26-4445-B232-DED7EBBFA587
Status Translation approved

Obudowa napedu

GUID-7139C960-2B26-4445-B232-D6D7EBBFAS87

Identifier GUID-CDA5S0EO1-8EAC-4FCA-AAEA-4D158063E4B2
Status Translation approved

Wymontowywanie obudowy napedéw

GUID-CDAS0EO1-8EAC-4FCA-AAEA-4D158063E4B2

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa

b) ostona przednia

c) ostona radiatora

d) Obudowa dysku twardego 3,5"
3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby uwolni¢ klatke napedéw:

a) Wykre¢ srube 6-32xL.6,35 mocuijaca klatke napeddw do wneki napeddw [1].

b) Nacisnij niebieski zatrzask, aby zwolni¢ klatke napedow [2].

c) Wysun klatke napeddw z komputera [3].
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4. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac klatke napeddw:
a) Odtacz kabel zasilania i kabel danych od napgdu dyskow optycznych [1].
b) Wyjmij klatke napedu dyskdéw optycznych z komputera [2].

GUID-22E0D8B4-3AD1-411D-86C9-11D432346C10

|dentifier
Translation approved

Status

Instalowanie obudowy napedoéw

GUID-22E0D8B4-3AD1-411D-86C9-11D432346C10

1. Umies¢ klatke napeddw w obudowie [1] i podfacz kabel danych oraz kabel zasilania do napedu dyskdéw optycznych [2].
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2. Umieé¢ klatke napeddw w gniezdzie, az zaskoczy na miejscu [1].
3. Wkre¢ $rube 6-32xL.6,35 mocujaca klatke napedéw w obudowie [2].
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4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) Obudowa dysku twardego 3,5"
b) ostona radiatora
c) ostona przednia
d) pokrywa
B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

|dentifier GUID-78527CEQ-7E4A-4B32-A077-A2DAA34B0418
Status Translation approved

Naped dyskow optycznych

GUID-78527CE0-7E4A-4B32-A077-A2DAA34B0418

|dentifier GUID-B60C3226-F1CB-480B-89D1-FD3BAGB1E228
Status Translation in review

Wymontowywanie napedu dyskéw optycznych
GUID-B60C3226-F1CB-480B-89D1-FD3BA6GB1E228

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa

b) osfona przednia

c) ostona radiatora

d) Obudowa dysku twardego 3,5 cala

e) obudowa napedu
3. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby zdja¢ wspornik z napedu dyskéw optycznych:
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a) Wykrec¢ trzy sruby M2x2 mocujace wspornik do napedu dyskoéw optycznych [1].
b) Wysun naped dyskéw optycznych ze wspornika [2].

GUID-8D368588-ECF8-404B-99FF-D12B1BCO860F

Identifier
Translation in review

Status

Instalowanie napedu dyskéw optycznych
GUID-8D368588-ECF8-404B-99FF-D12B1BC0O860F

1. Wsun naped dyskdéw optycznych do wneki, az zatrzasnie sie na miejscu [1].
2. Wkreg trzy Sruby M2x2 mocujace naped dyskéw optycznych do wspornika [2].

3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) obudowa napedu
b) Obudowa dysku twardego 3,5 cala

c) ostona radiatora
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d) ostona przednia
e) pokrywa
4. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Identifier GUID-C26DFCD2-CBE7-4C53-BDD1-618DB16026C4
Status Translation approved

Dysk SSD M.2 SATA

GUID-C26DFCD2-CBE7-4C53-BDD1-618DB16026C4

|dentifier GUID-F7018538-73CB-4866-B391-0EOFDEB607CO
Status Translation in review

Wymontowywanie dysku SSD M.2 SATA

GUID-F7018538-73CB-4866-B391-0EOFD6B607CO

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa
3. Aby wymontowa¢ dysk SSD M.2 SATA, wykonaj nastepujace czynnosci:

a) Pociagnij niebieski zaczep mocuijacy karte dysku SSD M.2 SATA do plyty systemowej [1].

b) Wyjmij karte dysku SSD M.2 SATA ze ztacza na plycie systemowej [2].
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GUID-A675B965-06A1-44B8-8CCC-33B114A1C157

|dentifier
Translation approved

Instalowanie dysku M.2 SATA SSD

GUID-A675B965-06A1-44B8-8CCC-33B114A1C157

1. Wioz kartg M.2 SATA SSD do zigcza [1].
2. Nacisnij niebieski zaczep, aby zamocowac¢ karte M.2 SATA SSD [2].
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3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) pokrywa
4. Postepuj zgodnie z procedurg opisang w czesci Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera.

|dentifier GUID-CCAA203F-6E60-4861-BCIC-1EEDS672FDOD
Status Translation Validated

Karta sieci WLAN

GUID-CCAA203F-6E60-4861-BCIC-1EEDS672FDOD

|dentifier GUID-002EFD07-0446-4ED8-A98B-37DA7FAA0612
Status Translation in review

Wymontowywanie karty sieci WLAN

GUID-002EFD07-0446-4ED8-A98B-37DA7FAA0G12

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa
b) osfona przednia
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c) ostona radiatora

d) Obudowa dysku twardego 3,5 cala

e) obudowa napedu

Wykonaj ponizsze czynnosci, aby wyjac¢ karte sieci WLAN z komputera:

a) Wykre¢ srube M2L3,5, aby zwolni¢ zaczep z tworzywa sztucznego mocujacy karte sieci WLAN do komputera [1, 2].
b) Odtacz kable sieci WLAN do ztaczy na karcie [3].

c) Wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na plycie systemowej [4].

|dentifier GUID-3959438A-F195-4045-91A0-39F9COCEDFCC
Status Translation in review

Instalowanie karty sieci WLAN

GUID-3959438A-F195-4045-91A0-39F9COCEDFCC

1. Wiz karte sieci WLAN do gniazda na ptycie systemowej [1].

2. Podtacz kable sieci WLAN do gniazd w karcie WLAN [2].
3. UmieS¢ zaczep z tworzywa sztucznego i dokre¢ Srube M2x3,5, aby zamocowac karte sieci WLAN do plyty systemowe;j [3].
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4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) obudowa napedu
b) Obudowa dysku twardego 3,5 cala
c) osfona radiatora
d) ostona przednia
e) pokrywa
B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

|dentifier GUID-ED545F68-B25E-4947-9311-B6FAC5952525
Status Translation in review

Zestaw radiatora

GUID-ED545F68-B25E-4947-9311-B6FAC5952525

|dentifier GUID-AAAF0340-E497-4D36-9AB3-2D03BDIAABDS
Status Translation approved

Wymontowywanie zespotu radiatora

GUID-AAAF0340-E497-4D36-9AB9-2D03BDIAABDS

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa
b) osfona radiatora

3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac zestaw radiatora:
a) Odtacz kabel zestawu radiatora od ptyty systemowse;j .

b) Wykre¢ sruby mocujace zestaw radiatora w kolejnosci [1, 2, 3, 4].
c) Unie$ radiator i wyjmij go z komputera .
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GUID-07C04835-60BF-4F55-8646-2A39C38FB3FD

|dentifier
Translation approved

Status

Instalowanie radiatora

GUID-07C04835-60BF-4F55-8646-2A39C38FB3FD

1. Umie$¢ zestaw radiatora w gniezdzie, dopasowujac do otwordw na Sruby.
2. Wkrec¢ sruby mocujace radiator do plyty systemowej w kolejnosci zgodnej z numeracia [1, 2, 3, 4].
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3. Podtacz kabel zestawu radiatora do ptyty systemowe;.
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4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) ostona radiatora
b) pokrywa
5. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Identifier GUID-B4BFAFB3-4A6A-47FD-A777-9CA7EF95C20B
Status Translation approved

Moduty pamieci

GUID-BABFAFB3-4A6A-47FD-A777-9CA7EF95C20B

Identifier GUID-0D6D66A9-4F4F-4CF9-8FB6-9955CFIABBI8
Status Translation approved

Wymontowywanie modutu pamieci
GUID-0D6D66A9-4F4F-4CF9-8FB6-9955CFIABB98

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:.

a) pokrywa

b) osfona przednia

c) Obudowa dysku twardego 3,5"

d) obudowa napedu

e) Ostona radiatora
3. Aby wymontowa¢ przedni modut pamieci, wykonaj nastepujace czynnosci:

a) Odciagnij zaciski mocujace modut pamieci, az modut odskoczy [1].
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b) Wyjmij modut pamieci z ptyty systemowej [2].

|dentifier
Status

GUID-DEBAF270-AA21-48F0-AF5D-C2BAAB193D1A

Translation approved

Instalowanie modutu pamieci

GUID-DEBAF270-AA21-48F0-AF5D-C2BAAB193D1A

1.

W16z modut pamieci do gniazda modutu pamieci, az zatrzaski zamocujg modut pamieci na swoim migjscu.
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2. Zainstalyj: .
a) ostona radiatora
b) obudowa napedu
c) Obudowa dysku twardego 3,5"
d) ostona przednia
e) pokrywa
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

|dentifier GUID-D35BA2D9-0E49-4AD7-A90D-A8139F114BAA
Status Translation Validated

Przetacznik zasilania

GUID-D35BA2D9-0E49-4AD7-A90D-A8139F114BAA

|dentifier GUID-965E28EE-77A9-4CBC-84DA-29013BDB1943
Status Translation in review

Wymontowywanie przetacznika zasilania

GUID-965E28EE-77A9-4CBC-84DA-29013BDB1943

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa
b) ostona przednia
c) Obudowa dysku twardego 3,5 cala
d) obudowa napedu
3. Aby wymontowac przetacznik zasilania, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Wykre¢ $rube 6-32xL.6,35 mocujaca wspornik I/0 [1] do ramy montazowej, a nastepnie otwoérz wspornik 170 [2].
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b) Odfacz kabel przetacznika zasilania od ztacza na ptycie systemowej [1].
c) Nacisnij zaczepy [2] mocujace przefacznik zasilania i wyjmij go z komputera [3].
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GUID-C029358D-33F5-4A33-BC02-C40024F40841

|dentifier
Translation approved

Status

Instalowanie przetacznika zasilania

GUID-C029358D-33F5-4A33-BC02-C40024F40841

1. Wsun modut przetacznika zasilania do gniazda w obudowie komputera, az zostanie zatrzadnigty na miejscu [1].

2. Podigcz kabel przetacznika zasilania do ptyty systemowej [2].
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3. Wepchnij wspornik panelu we/wy, aby osadzi¢ go w obudowie [1].

4. Wkre¢ $rube 6-32xL6

35 mocujaca wspornik panelu we/wy do ptyty systemowej [2].
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B. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) obudowa napedu
b) Obudowa dysku twardego 3,5"
c) ostona przednia
d) pokrywa
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

|dentifier GUID-F8164337-4D5F-47F7-AEB2-E426D33BEB4B
Status Translation approved

Zasilacz

GUID-F8164337-4D5F-47F7-AEB2-E426D33BEB4B

|dentifier GUID-866F64E2-6B13-4A23-B28D-579386A20F67
Status Translation in review

Wymontowywanie zasilacza
GUID-866F64E2-6B13-4A23-B28D-579386A20F67

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa

b) ostona przednia

c) ostona radiatora

d) Obudowa dysku twardego 3,5 cala

e) obudowa napedu

3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowaé zasilacz (PSU) z komputera:

a) Odiacz kable zasilacza od ztaczy na ptycie systemowej [1, 3].
b) Wyjmij kable zasilacza z metalowych zaciskow [2, 4].
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4. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac zasilacz:
a) Wykrec trzy sruby 6-32xL6,35 mocujace zasilacz [1].
b) Nacisnij niebieski zatrzask, aby zwolni¢ zasilacz [2].
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c) Przesun zasilacz i wyjmij go z komputera.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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GUID-928A874B-3531-4693-8B71-44D20F83892A

Identifier
Translation in review

Status

Instalowanie zasilacza

GUID-928A874B-3531-4693-8B71-44D20F83892A

1. Przesun zasilacz ku tytowi komputera, aby go osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
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2. Wkre¢ trzy Sruby 6-32xL6,35 mocujace jednostke zasilacza do komputera.

Wymontowywanie i instalowanie komponentéow
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3. Poprowadz kable zasilacza przez otwor elementu zastepczego.

4. Podtacz kable zasilacza do odpowiednich gniazd na ptycie systemowe;.

61
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B. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) obudowa napedu
b) Obudowa dysku twardego 3,5 cala
c) osfona radiatora
d) ostona przednia
e) pokrywa
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Identifier GUID-B369D04D-3080-4AE8-912A-8F95B80E032D
Status Translation approved

Bateria pastylkowa

GUID-B369D04D-3080-4AE8-912A-8F95B80E032D

|dentifier GUID-CF3AB38C-5385-472E-AC9E-124C3FDCDAO3
Status Translation approved

Wymontowywanie baterii pastylkowej

GUID-CF3AB38C-5385-472E-AC9E-124C3FDCDAO3

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa
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b) osfona przednia

c) osfona radiatora

d) Obudowa dysku twardego 3,5"

e) obudowa napedu

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac¢ baterig pastylkowa:

a) Naciénij palcem baterie pastylkowa w otwartym miejscu gniazda, aby wyskoczyta z gniazda [1].
b) Wyjmij baterie pastylkowa z komputera [2].

Identifier GUID-272B046A-B6AF-47B3-BF00-1568291C36FC
Status Translation approved

Instalowanie baterii pastylkowej

GUID-272B046A-B6AF-47B3-BF00-1568291C36FC

1. Umie$¢ baterie pastylkowa w gniezdzie na ptycie systemowej [1] i naciénij, az zaskoczy na swoim miejscu [2].
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2. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) obudowa napedu
b) Obudowa dysku twardego 3,5"
c) osfona radiatora
d) ostona przednia
e) pokrywa
3. Wykonaj procedury przedstawione w sekgcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

|dentifier GUID-6D80D2E4-6FDC-4158-B13A-DD0O44EFAL33C
Status Translation Validated

Procesor

GUID-6D80D2E4-6FDC-4158-B13A-DD044EFA533C

|dentifier GUID-8B64C840-647C-4BC8-9855-E1FBBA7EF345
Status Translation approved

Wymontowywanie procesora

GUID-8B64C840-647C-4BC8-9855-E1FBBA7EF345

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa
b) osfona radiatora
c) zestaw radiatora
3. Aby wymontowaé procesor, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Naciénij dzwignie zwalniajaca i pociagnij ja na zewnatrz, aby uwolnic ja spod zaczepu, ktéry ja zabezpiecza [1].
Styki gniazda procesora sa delikatne i mozna je trwale uszkodzi¢. Nalezy uwaza¢, aby nie wygiaé

stykéw w gniezdzie podczas wyjmowania procesora.
b) Unie$ pokrywe procesora [2], wyjmij procesor z gniazda i umies¢ go w opakowaniu antystatycznym [3].

Identifier GUID-DE671B53-9EB1-4B32-A29B-CEBFC8D29268
Status Translation approved

Instalowanie procesora

GUID-DE671B53-9EB1-4B32-A29B-CEBFC8D29268

1. Umie$¢ procesor w gniezdzie. Upewnij sig, ze procesor jest poprawnie osadzony [1].
Nie dociskaj procesora sita. Jesli procesor jest prawidiowo utozony, powinien fatwo wsuna¢ sie do

gniazda.

2. Opuéc pokrywe procesora [2].
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3. Nacisnij dzwignie zwalniajaca w dof, a nastepnie przesun ja do $rodka, aby zabezpieczy¢ ja zaczepem [3].

4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) zespOfradiatora
b) ostona radiatora
c) pokrywa
B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

|dentifier GUID-57A55927-6E1E-400D-8732-224ACH3A7435
Status Translation Validated

Ptyta systemowa

GUID-57A55927-6E1E-400D-8732-224AC53A7435

|dentifier GUID-EODFA395-72BD-412A-9F1D-6E1110B68595
Status Translation in review

Wymontowywanie ptyty systemowej

GUID-EODFA395-72BD-412A-9F1D-6E1110B68595

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

66 Wymontowywanie i instalowanie komponentéow



2. Wyjmij dysk
a) pokrywa
b) ostona przednia
c) Obudowa dysku twardego 3,5 cala
d) obudowa napedu
e) modut pamieci
f) ostona radiatora
g) Karta rozszerzenia (opcjonalna)
h) Dysk SSD SATA M.2
i) zespotradiatora
j) Karta sieci WLAN
3. Aby wymontowa¢ wspornik /0, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Wykre¢ $rube 6-32x1.6,35 mocujaca wspornik 1/0 do ramy montazowej [1].
b) Pociagnij wspornik 1/0, aby go otworzy¢ [2].
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4. QOdtacz nastepujace kable od ptyty systemowsej: kabel napedu dyskéw optycznych SATA i kabel zasilacza [1], kabel dysku twardego
SATA i kabel zasilania dysku twardego/napedu dyskéw optycznych [2], kabel przetacznika zasilania [3] i kabel zasilacza [4].
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5. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac plyte systemowa:
a) Wykre¢ sze$¢ $rub 6-32xL.6,35 mocujacych ptyte systemowa do ramy montazowej.
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b) Popchnij ptyte systemowa w kierunku przedniej czesci systemu.
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c) Wyjmij ptyte systemowa z ramy montazowe;.
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GUID-5F353059-74DE-422D-AC4D-2870AESEAAGO

|dentifier
Translation in review

Status

Instalowanie ptyty systemowej

GUID-5F353059-74DE-422D-AC4D-2870AESEAABO

1. Wbz plyte systemowa na miejsce i upewnij sie, ze porty sa dopasowane do otworéw w panelu tylnym.

@ | UWAGA Przed umieszczeniem plyty systemowej w systemie nalezy otworzy¢ wspornik 170
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2. Popchnij ptyte systemowa w kierunku tylnej czesci systemu.
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3. Wkre¢ sze$¢ srub 6-32xL6,35 mocujacych ptyte systemowa.
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4. Podtacz nastepujace kable do ptyty systemowej: kabel zasilacza [1], kabel przetacznika zasilania [2], kabel SATA dysku twardego i kabel
zasilania dysku twardego/napedu dyskéw optycznych [3], kabel SATA napedu dyskéw optycznych i kabel zasilacza [4].
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5. Zamknij wspornik 170 [1] i wkre¢ $rube 6-32xL6,35 mocujaca wspornik 1/0 do ramy montazowej [2].
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6. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) zespOtradiatora
b) Karta sieci WLAN
c) Karta rozszerzenia (opcjonalna)
d) Dysk SSD SATA M.2
e) obudowa napedu
f) Obudowa dysku twardego 3,5 cala
g) ostona radiatora
h) modut pamieci
i) osfona przednia
j) pokrywa
7. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

|dentifier GUID-2FA9BA72-E6AB-49CE-BFF3-9501CCC4FD18
Status Translation in review

Instalowanie modutu TPM 2.0

GUID-2FA9BA72-EBAB-49CE-BFF3-9501CCCAFD18

W przypadku wymiany ptyty systemowej w komputerze z systemem Windows 10 nalezy pobra¢ narzedzie TPM 2.0 ze strony Dell.com/
support i przeprowadzi¢ aktualizacje. Aktualizacja modutu TPM 2.0 jest zadaniem klienta. Nieudana aktualizacja modutu TPM do wersji 2.0
nie powoduje zadnych istotnych probleméw z dziataniem systemu. Bez modutu TPM 2.0 nie mozna wiaczy¢ niektdrych nowych,
zaawansowanych funkcji zabezpieczen za posrednictwem systemu Windows 10. Obecnie klient nadal moze zaktualizowa¢ modut TPM do
wersji 2.0. Cho¢ zaleca sig, aby technicy serwisowi pomagali klientom w aktualizacji modutu TPM do wersiji 2.0, ze wzgledu na ryzyko
dotyczace braku potaczenia internetowego i innych ograniczeh procedure te nalezy wykonywac¢ na zasadzie najlepszych staran.

|dentifier GUID-2C2FBBOC-C12A-4642-85C3-E92581A7641E
Status Translation in review

Narzedzie Dell TPM Update dla systemu Windows lub DOS

GUID-2C2FBBOC-C12A-4642-85C3-E92581A7641E
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Pobierz oprogramowanie TPM.

a) Aby pobra¢ plik, kliknij opcie Download File (Pobierz plik).

b) Po wyswietleniu okna File Download (Pobieranie pliku) kliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisa¢ plik na dysku twardym.

Wyczys¢ oprogramowanie TPM (patrz uwagi nr 2, 3 i 4 ponizej).

a) Przed uruchomieniem narzedzia aktualizacji modutu TPM usun wiasciciela TPM.

Wylacz automatyczne inicjowanie modutu TPM w systemie Windows (patrz uwaga 4).

a) Uruchom system Windows.

b) Otwdrz okno PowerShell Command (Polecenie PowerShell) w trybie administratora.

c) W wierszu polecenia PowerShell uruchom polecenie: > Disable-TpmAutoProvisioning.

d) Upewnij sig, ze wynikiem jest ustawienie AutoProvisioning: Disabled.

e) Uruchom ponownie komputer i przejdz do konfiguracji systemu BIOS, naciskajac klawisz F2.

f) Przejdz do sekcji Security > TPM 1.2/2.0 Security.

g) Kiiknij pole wyboru Clear i wybierz Yes, aby wyczysci¢ ustawienia modutu TPM. (Jesli element jest wyszarzony, krok mozna
poming¢).

h) Kiliknij opcje Exit, aby zapisa¢ zmiany.

i) Uruchom ponownie system operacyjny Windows.

j)  Upewnij sig, ze modut TPM nie ma wiasciciela. Modut TPM nie bedzie juz automatycznie inicjowany w systemie Windows.

k) Po zakonczeniu aktualizacji modutu TPM, uruchom narzedzie PowerShell w trybie administratora, aby ponownie wiaczy¢
automatyczne inicjowanie. Enable-TpmAutoProvisioning.

1) Upewnij sig, ze wynikiem jest ustawienie AutoProvisioning: Enabled.
Uruchom narzedzie aktualizacji modutu TPM w $rodowisku systemu Windows.
a) Przejdz do lokalizacji, do ktorej zostat pobrany plik, i kliknij dwukrotnie nowy plik.

b) System Windows zostanie automatyczne ponownie uruchomiony, a podczas uruchamiania systemu nastapi aktualizacja modutu
TPM.

c) Po zakonczeniu aktualizacji modutu TPM nastapi automatyczny ponowny rozruch systemu operacyjnego, aby uwzgledni¢ zmiany.
Uruchamianie narzedzia aktualizacyjnego systemu TPM w $rodowisku DOS w trybie rozruchu Legacy (uzytkownicy systemdw innych
niz Windows).

a) Skopiuj pobrany plik na rozruchowa pamie¢ USB z systemem DOS.

b) Wiacz system, a nastepnie nacisnij klawisz F12 i wybierz opcje USB Storage Device oraz opcje rozruchu do poziomu wiersza
polecenia systemu DOS.

c) Uruchom plik, wpisujac nazwe skopiowanego pliku, w ktérym znajduje sie plik wykonywalny.
d) System DOS zostanie automatycznie ponownie uruchomiony, a podczas uruchamiania systemu nastapi aktualizacja modutu TPM.
e) Po zakonczeniu aktualizacji modutu TPM nastapi automatyczny ponowny rozruch systemu operacyjnego, aby uwzgledni¢ zmiany.

Uruchamianie narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS w $rodowisku DOS w trybie rozruchu UEFI (uzytkownicy systemow innych niz
Windows).

Uwaga 1: nalezy uzy¢ rozruchowej pamieci USB z systemem DOS. Ten plik wykonywalny nie tworzy plikdw systemowych systemu
DOS.

Uwaga 2: w przypadku systemu z funkcja BitLocker upewnij sie, ze przed aktualizacja modutu TPM szyfrowanie BitLocker zostato
wstrzymane.

Uwaga 3: modut TPM musi by¢ wigczony i aktywny w konfiguracji systemu BIOS, a ponadto nie moze mie¢ wiasciciela. Jesli modut
TPM ma wiasciciela, przejdz do konfiguracji systemu BIOS i wyczy$¢ konfiguracje TPM przed kontynuowaniem. Konieczne moze by¢
uruchomienie konsoli TPM.msc, aby ponownie zainicjowa¢ modut TPM w systemie operacyjnym Windows.

Uwaga 4: po wyczyszczeniu praw wiasnosci modutu TPM niektoére systemy operacyjne automatycznie przejma kontrole nad modutem
TPM przy nastepnym rozruchu (TPM AutoProvisioning). Aby kontynuowac¢ aktualizacje, nalezy wyfaczy¢ te funkcje w systemie
operacyjnym.

a) Skopiuj pobrany plik na rozruchowa pamie¢ USB z systemem DOS.

b) Wiacz system, a nastepnie przejdz do konfiguracji systemu BIOS, naciskajac klawisz F2 i wybierajac kolejno opcje General > Boot
Sequence > Boot List Option.

c) Zmien ustawienie opdiji listy rozruchu z ,UEFI” na ,Legacy”.

d) Kliknij przyciski Apply i Exit, aby zapisaC zmiany i ponownie uruchomic¢ system.

e) Naciénij klawisz F12, a nastepnie wybierz opcje USB Storage Device oraz opcje rozruchu do poziomu wiersza polecenia systemu
DOS.

f)  Uruchom plik, wpisujac nazwe skopiowanego pliku, w ktérym znajduje sie plik wykonywalny.

g) Po zakonczeniu aktualizacji modutu TPM nastgpi automatyczny ponowny rozruch systemu operacyjnego, aby uwzgledni¢ zmiany.

h) Przejdz do konfiguracji systemu BIOS, naciskajac klawisz F2 i wybierajac kolejno opcje General > Boot Sequence > Boot List
Option.
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i) Zmien ustawienie opcji rozruchu z ,Legacy” na ,UEFI".
j)  Kiiknij przyciski Apply i Exit, aby zapisa¢ zmiany i ponownie uruchomi¢ system.

|dentifier GUID-F6BI0CAA-F8BE-4D01-AES9-E4793ED160A0
Status Translation in review

Wiaczanie oprogramowania sprzetowego TPM w Chinach
GUID-F6BI0CAA-F8BE-4D01-AES9-E4793ED160A0

Od maja 2018 r. nowe urzadzenia z systemem Windows 10 dostarczane do Chin maja domy$lnie zainstalowany modut TPM w
oprogramowaniu sprzetowym (fTPM). Ukfad fTPM zapewnia dodatkowe zabezpieczenia.

Aby sprawdzi¢ ustawienie fTPM w programie konfiguracji systemu BIOS, wykonaj nastepujace czynnosci:

Uzytkownik moze sprawdzi¢ ustawienie fTPM w systemie BIOS, korzystajac z opcji Security, jak pokazano ponizej. Za pomoca tej opcji
mozna okresli¢, czy funkcja PTT (Platform Trust Technology) jest widoczna dla systemu operacyjnego.

FTT Security —

I¥] PTT ORN ] crear

7] PP1 Bypass for Clear Commana

PTTOn:

This option lets you control the Trust feature (PTT) is visible to the operating
systerm.

MOTE: Disabling this option does not change any settings you have made to the PTT, nor does it delete or
change any information or keys you may have stored in the PTT. Changes to this sstting take effect
immediately .

Clear :
This setting clears the PTT cwner information, and retumns the PTT to the default state. Changes to this setting .
will be latched in BIOS after clicking “apply”. but will not take effect in the PTT until after exiting the BIOS setup | |
menu.

PPI1 Bypass for Clear Command:

This option controls the PTT Physical Presence Interface [(PPI). When enabled. this setting will allow the OS
to skip BIOS PP1 user prompts when issuing the Clear command. Changes to this sstting take effect
immediately .

@ | UWAGA Aby mozna byto zmieni¢ powyzsze ustawienie, opcja Enable Legacy Option ROMs powinna by¢ wyfaczona.
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|dentifier GUID-A27EB21E-BACD-423F-AC5C-DC2A051C2B48

Status Translation approved
[ ] L] V' 4
Rozwigzywanie problemow
Identifier GUID-3A3576E1-EF1B-46DB-906F-9A07B70DACES
Status Translation approved

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

GUID-3A3576E1-EF1B-46DB-906F-9A07B70DACES

Test diagnostyczny ePSA obejmuje petnag kontrole elementéw sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktére umozliwiaja:

Test diagnostyczny ePSA mozna zainicjowac, naciskajac klawisze Fn+PWR podczas wigczania komputera.

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testéw

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testéw

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wy$wietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

(D UWAGA Testy niektérych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych
nie nalezy odchodzi¢ od terminala.

Identifier GUID-5FC0D943-B848-4BDC-9A26-78 A5E88FDA45
Status Translation approved

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

GUID-5FC0D943-B848-4BDC-9A26-78A5E88FDA45

Uruchamianie w celach diagnostycznych mozna wywota¢ za pomoca nastgpujacych metod:

1. Wiacz komputer.

2. Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wy$wietlone logo Dell, nacisnij klawisz F12.

3. Na ekranie menu rozruchowego uzyj przyciskow strzatek w gére i w dét, aby wybrac opcje Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie
nacisnij klawisz Enter.

@ UWAGA Zostanie wyswietlone okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Zaawansowana diagnostyka
przedrozruchowa) z lista wszystkich urzadzen wykrytych w komputerze. Rozpocznie si¢ test diagnostyczny
wszystkich wykrytych urzadzen.

4. Nacisnij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.

Znajduja sie na niej elementy wykryte i przetestowane.

B. Jesli chcesz wykonac test okre$lonego urzadzenia, naciénij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.
6. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).

7. W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemow zostana wyswietlone kody btedow.
Zanotuj wyswietlone kody bteddw i skontaktuj sie z firma Dell.
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|dentifier GUID-60C17CE6-CCEB-4E5B-B208-324CC3996AB5
Status Translation in review

Diagnostics
GUID-60C17CEB-CCEB-4E5B-B208-324CC3996AB5

Test POST (Power On Self Test) sprawdza przed rozpoczeciem procesu rozruchu, czy komputer spetia podstawowe wymagania, a
sprzet dziata prawidtowo. Jesli komputer przejdzie pomyséinie test POST, bedzie kontynuowane uruchamianie w trybie normalnym. Jesli
jednak komputer nie przejdzie testu POST, komputer wyemituje podczas uruchamiania serie kodéw diod LED. Systemowa dioda LED jest
wbudowana w przycisk zasilania.

Ponizsza tabela pokazuje rézne stany lampek oraz ich znaczenie.

Tabela 3. Diagnostics

Swiatto bursztynowe, przerywane Mozliwy problem Opis problemu

2,1 Plyta systemowa Usterka ptyty systemowe;

2,2 Ptyta systemowa, zasilacz lub kable Awaria ptyty systemowej, zasilacza lub kabli

2,3 Ptyta systemowa, pamie¢, procesor Awaria ptyty systemowej, pamieci lub
procesora

24 Bateria pastylkowa CMOS Awaria baterii pastylkowej

2,5 BIOS Uszkodzenie systemu BIOS. Podczas

autoodzyskiwania systemu BIOS nie
wykryto obrazu odzyskiwania lub obraz jest

nieprawidfowy.

2,6 CPU Btad konfiguraciji procesora lub usterka
procesora

2,7 Pamie¢ Btad pamieci

3,1 PCl/grafika Awaria karty PCI lub karty graficznej/
mikroukfadu graficznego

3,2 Pamie¢ masowa/USB Btad lub awaria konfiguracji USB i pamigci
masowej

3,3 Pamie¢ Nie wykryto pamieci

3,4 Plyta systemowa Btad ptyty systemowej

3,5 Pamie¢ Btad konfiguracji pamieci, niezgodna pamigé
lub nieprawidfowa konfiguracja pamieci

3,6 BIOS Nie odnaleziono obrazu przywracania

3,7 BIOS Obraz przywracania systemu jest
nieprawidfowy

|dentifier GUID-6C8A4ADG-8487-434C-8EF5-5E43DABBAF61

Status Translation approved

Diagnostyczne komunikaty o btedach
GUID-6C8A4AD6B-8487-434C-8EF5-5E43DA8BAF61

Tabela 4. Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o btedach Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE Mogto dojs¢ do uszkodzenia tabliczki dotykowej lub myszy
zewnetrznej. Jesli uzywasz myszy zewnetrznej, sprawdz
pofaczenie przewodu. Wiacz opcje Pointing Device (Urzadzenie
wskazujace) w programie konfiguracji systemu.
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Komunikaty o btedach

Opis

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Sprawdz, czy polecenie zostato wpisane prawidtowo, z odstepami
w odpowiednich miejscach i z prawidtowa nazwa $ciezki.

Awaria pamigci podrecznej pierwszego poziomu w
mikroprocesorze. Kontakt z firma Dell

Naped dyskéw optycznych nie odpowiada na polecenia
otrzymywane z komputera.

Dysk twardy nie moze odczyta¢ danych.

Przynajmniej jeden z modutéw pamieci moze by¢ uszkodzony lub
nieprawidfowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci, a w
razie potrzeby wymien je.

Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sig. Przeprowadz testy
dysku twardego w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Aby mozna byto kontynuowac operacje, dysk twardy musi
znajdowac sie we wnece. Zainstaluj dysk twardy we wnece dysku
twardego.

Komputer nie moze zidentyfikowa¢ karty ExpressCard. W16z karte
ponownie lub uzyj innej karty.

llos¢ pamieci zapisana w pamieci nieulotnej (NVRAM) nie
odpowiada ilosci pamieci zainstalowanej w komputerze. Uruchom
ponownie komputer. Jesli btad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie z
firma Dell.

Plik, ktory probujesz skopiowac, jest zbyt duzy, aby zmiescic sie na
dysku, lub dysk jest zapetniony. Skopiuj na inny dysk albo uzyj dysku
0 wiekszej pojemnosci.

Nie uzywaj tych znakéw w nazwach plikdw.

Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj modut
pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

System operacyjny nie moze wykona¢ polecenia. Temu
komunikatowi zazwyczaj towarzysza szczegdtowe informacije. Na
przyktad Printer out of paper. Take the
appropriate action.

Komputer nie moze zidentyfikowac typu dysku. Wytacz komputer,
wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku
optycznego. Nastepnie wytgcz komputer, zainstaluj dysk twardy i
ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard Disk Drive
(Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wytgcz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystagpi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wytgcz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystagpi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wyfacz komputer, wyjmij dysk
twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku optycznego.
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Komunikaty o btedach

Opis

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT
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Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem wystapi ponownie, sprobuj uzy¢
innego napedu. Uruchom testy Hard Disk Drive (Naped dysku
twardego) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Komputer usituje uruchomi¢ system operacyjny z nosnika, ktéry nie
jest nosnikiem startowym, na przyktad z dysku optycznego. W6z
nosnik startowy.

Informacje o konfiguracji systemu nie odpowiadajg konfiguracji
sprzetu. Ten komunikat moze zosta¢ wys$wietlony po
zainstalowaniu modutu pamieci. Wprowadz odpowiednie ustawienia
opcji w programie konfiguracji systemu.

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowad? test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test Keyboard
Controller (Kontroler klawiatury) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowad? test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej lub zewnetrznej klawiatury
numerycznej, sprawdz potaczenie przewodu. Ponownie uruchom
komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas
uruchamiania. Przeprowad? test Stuck Key (Zablokowany klawisz)
w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Program Dell MediaDirect nie moze sprawdzi¢ ograniczen
zarzadzania prawami dostepu do zawartosci nosnikodw cyfrowych
(DRM) danego pliku, co uniemozliwia odtwarzanie pliku.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

Wystepuje konflikt migdzy oprogramowaniem, ktdre probujesz
uruchomic, a systemem operacyjnym, innym programem lub
narzedziem. Wytacz komputer, zaczekaj 30 sekund, a nastepnie
ponownie uruchom komputer. Ponownie uruchom program. Jesli
komunikat o btedzie wystapi ponownie, zapoznaj sie z
dokumentacja oprogramowania.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Jesli urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij sie, ze naped jest
zainstalowany, wiasciwie zamontowany i znajduje sie na nim
partycja startowa.

System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z firma
Dell.

Jeden z uktadéw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).



Komunikaty o btedach

Opis

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Uruchomiono zbyt duzo programdw. Zamknij wszystkie okna i
otwodrz program, ktorego chcesz uzywac.

Zainstaluj ponownie system operacyjny. Jesli problem nie zostanie
rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

Nastapita awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktuj sie z firma
Dell.

System operacyjny nie moze zlokalizowa¢ sektora na dysku
twardym. Na dysku twardym moze wystepowac¢ uszkodzony sektor
lub tablica alokacji plikow (FAT) moze by¢ uszkodzona. Uruchom
narzedzie wykrywania bteddéw systemu Windows w celu
sprawdzenia struktury plikow na dysku twardym. Odpowiednie
instrukcje zawiera narzedzie Pomoc i obstuga techniczna
systemu Windows (kliknij Start > Pomoc i obstuga
techniczna). Jedli istnigje wiele uszkodzonych sektoréw, wykonaj
kopie zapasowa danych (jesli to mozliwe), a nastepnie sformatuj
dysk twardy.

System operacyjny nie mogt odnalez¢ konkretnej Sciezki na dysku
twardym.

Jeden z uktadéw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowad? testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell). Jesli komunikat pojawia sie ponownie,
skontaktuj sie z firma Dell.

Ustawienia konfiguracji systemu sg uszkodzone. Podfacz komputer
do gniazda elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli
problem nie ustapi, sprobuj odzyskac dane, otwierajgc program
konfiguracji systemu, a nastepnie niezwtocznie zamykajac ten
program. Jesli komunikat pojawia sie ponownie, skontaktu;j sig z
firma Dell.

Zapasowy akumulator podtrzymujacy ustawienia konfiguraciji
systemu moze wymaga¢ ponownego natadowania. Podtacz
komputer do gniazda elektrycznego w celu natadowania
akumulatora. Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj sie z
firma Dell.

Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji
systemu nie odpowiada zegarowi systemowemu. Wprowadz
poprawne ustawienia daty i godziny (opcja Date and Time (Data i
godzina)).

Jeden z uktadéw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowad? testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Kontroler klawiatury moze funkcjonowac nieprawidtowo lub modut
pamieci moze by¢ poluzowany. Przeprowadz testy System
Memory (Pamie¢ systemowa) i Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) lub
skontaktuj sie z firma Dell.

W16z dysk do napedu i sprobuj ponownie.
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Tabela 5. Komunikaty o btedach systemu

Komunikat systemu

Opis

Alert! Previous attempts at booting this system Komputer trzykrotnie nie mégt pomysinie zakoriczy¢ procedury

have failed at checkpoint [nnnn ]. For help in
resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical

Support (Uwaga! Poprzednie prdéby uruchomienia
systemu nie powiodty sie w punkcie kontrolnym
[ nnnn ]. Aby uzyska¢ pomoc w rozwiazaniu tego
problemu, zanotuj punkt kontrolny i skontaktuj
sie z pomoca techniczna firmy Dell)

CMOS checksum error
pamieci CMOS)

(Btad sumy kontrolnej

CPU fan failure
CPU)

(Awaria wentylatora procesora

System fan failure
systemowego)

(Awaria wentylatora

Hard-disk drive failure (Awaria dysku twardego)

Keyboard failure (Awaria klawiatury)

No boot device available
urzadzenia startowego)

(Brak dostepnego

No timer tick interrupt
zegara)

(Brak przerwania taktu

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem (OSTRZEZENIE -
system monitorowania dysku twardego zgtasza,
jeden z parametrdéw przekroczyi normalny zakres
operacyjny. Firma Dell zaleca regularne
wykonywanie kopii zapasowych danych.
Przekroczenie normalnego zakresu operacyjnego
parametru moze oznaczaé¢ potencjalny problem z
dyskiem twardym.)

84 Rozwiazywanie problemoéw

ze

startowej z powodu tego samego btedu.

Zegar RTC zostat zresetowany i zatadowano domy$ine ustawienia
systemu BIOS.

Woystapita awaria wentylatora procesora.

Awaria wentylatora systemowego.

Mozliwa awaria dysku twardego podczas testu POST.

Doszto do usterki klawiatury lub poluzowania kabla. Jesli ponowne
wiozenie zfgcza kabla do gniazda nie zapewnia rozwigzania
problemu, nalezy wymieni¢ klawiature.

Brak partycji rozruchowej na dysku twardym, kabel dysku twardego
jest poluzowany lub nie istnigje urzadzenie startowe.

Jedli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, sprawdz, czy
kable sag podtaczone, a naped jest wiasciwie zamontowany i
podzielony na partycje jako urzadzenie startowe.

Uruchom program konfiguraciji systemu i upewnij sie, ze
informacje dotyczace sekwencji tadowania sg prawidfowe.

Jeden z ukfaddw na ptycie gtbwnej moze dziata¢ nieprawidtowo lub
wystapita awaria ptyty systemowej.

Bfad zgfaszany przez system S.M.A.R.T; mozliwa awaria dysku
twardego.
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Status Translation approved

Kontakt z firma Dell

GUID-7A3627F9-0363-4515-A1D4-1B7878F4B8CA4

®

Firma Dell oferuje kilka roznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$¢ rézni sie w zaleznosci od
produktu i kraju, a niektore z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy

technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

UWAGA W przypadku braku aktywnego pofaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.
Wybierz swdj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dotu strony.

Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.
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