Dell Vostro 3267/3268
Agarens handbok




Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

©) | OBS: OBS innehaller viktig information som hjélper dig att fa ut det mesta av produkten.

VIKTIGT! Indikerar risk for skada pd maskinvaran eller férlust av data, samt ger information om hur du undviker
problemet.

AN | VARNING: En varning signalerar risk fér egendomsskada, personskada eller dédsfall.

Copyright © 2017 Dell Inc. eller dess dotterbolag. Med ensamrétt. Dell, EMC och andra varumérken ar varumarken som tillhér Dell Inc. eller dess
dotterbolag. Andra varumarken kan vara varumarken som tillndr respektive égare.

2018 - 04

Rev. AOO



B I 5 1= = 0 0. T=o e F= o) o T 6

RS2l TS ] AR (U0 =T OSSR 6
INNAN AU BrDETAN INULT ABTOIN. .. .eii bbb bbbt b ettt n b 6
RS c aTe =TIV Ao L= | (o g o TR OSSOSO 6
StaNga av datorn — WINAOWS 10.....c.uiiiiieiciec ettt 7
NEr du har arbetat INULT JBTOMN......ciiiiii bbbttt b et 7
2 Ta bort och installera KOMPONENTEL...........cceuiiiiiiccmreniiiiissrrr s s s e m s s s a e amne e s 8
REKOMMENAEIAAE VEIKLYG. ...tttk b bbbtttk b e 8
(ST o1 0 U STST TSR PRTRO 8
T DOTT KBIAN. ..ttt sttt ettt st be e b s e e b et et et e ke s b e s e e b e st b et e R et eRe e b eRe b e s e b et et e et ebe e b ese et et ebe st erenrens 8
INSTAIEIA KBDAN. ...ttt £ttt 8

L £0] A1 =110 1 OO OO OSSPSR 9
HE ] ol mamigelalug=Taa!=] o TH OSSO USROS 9
LY==t = ) =] 0 0T o TSRS 9

[0, o T OO OO OSSOSO TSSOSO RTRUTOOTTN 9
T DO KYINOIET. ...ttt ettt ettt ettt ettt e ttett e st e st e st e st ets e st e st ensensersessatsersersareensersareaneas 9

I e= 11T = T Y T 1= OSSPSR SUSPSPRSSRIN 10
gL IS T TS (o] TSRS 10
Ta DO EXPANSIONSKOMTET ... vivvivieieieiete ettt et s e s et e st e st e st e st et e et e e s e e sease e s e et s aseaseanaaneanaaneareas 10
INSTAllEra EXPANSIONSKOITET. ... ittt ettt e et e et e ae st e s e e e s e e b e s e ete e ene et ene e enenneneeees M
0T TR M
Ta bort NArddiSKIMONTEINGEN. ...ttt b ettt s et et b et ettt et e tebene s M

Ta bort harddisken frén hArddiSKNAIAIEN. ..........coi ittt M
Installera harddisken i hErddiSKNEIAIEN. ... 12
INstallera NArddiSKMONTEIINGEN. ......cuiiieie ettt bbbt e et b et et b e e et et et e beneneaeanas 12
OPTISK ENINET ...t b bt h bbbt b bt bbbkt b e 12
Ta DOrt den OPLISKA BNNETEN. ......ciiice e ettt b ettt be b e et et e sbe e eae st ebe s ere e 12

Ta bort héllaren till den OptiSKa BNNETEN..........ciiice et b s 13
Installera hallaren fOr den OPTISKA ENNETEN. ..o s 14
INstallera den OPTISKA ENNETEN.........iiiiii ettt ettt b bttt te e te b rennens 4

WV LA KO TET. ..ttt bbbtk e bbbk s £ b e ek e £ b€ e b e b £ e b e At e b e n e ek e e e bt eb et e e b bt e b e s e e ke e e b e e 19
QL= I Lo I AN o = TR 15
INSTAIEIE WLAN-KOTTET ...ttt bbbt e bbbttt ettt 15
[T = o] ST TROPPRPRTTRPTPIN 16
BEE N oo a1 F= Rt o) a1 (=Y o S 16
INSTAllEra KYIFBNSENNETEN. ...ttt ettt ettt e e et e e te et e et e e stesreesbeetesaaesteeeeareeareans 16
IVIINNESIMIOTUL. ..ttt e b bbb b b £ bbbt b b e bbb e bt b e bt b st bt e b bbb bt eb et ettt e 17
Ta DOMT MINNESIMOAUIEN. ...ttt ettt ettt ettt st b et ee e e ebe et eme st e reeeeseeae e enennane e 17
INStallera MINNESMOTUIEN. ..ottt bbb bbb bbbttt 17

[N E= L= To e =10 T= =] SO OO OO OO O OO TSSOSO 17
Ta DOrt NELAGGIEgATET PSU. ... bbbt b ettt 17

INstallera NELAgQrEgATET PSU. ..ot eb ettt sb e eb s ettt et n e et 20




LS (T R a1 F= o TSRO TOPTTT 23

BN o Lo RS 1 (=l a1 1= =T TSR 23
TS e[S e ST (= a2 1 (T TR 25
QT T ol oler=Y 1S oL L (=T TSROSO RO SRO ST PEP SRR 25
Ta DOrt KNAPPCEIISDATIEMET. . ...cviiivceee bbbt 25
INStallera KNAPPCEIISDATIEMIET. ... viiitiieiei ettt bbbt s e te st et e b ene bt ene s 26
VL0 o =T o OSSOSO 26
L= L 17T =T 2o T (= SR 26
INSTAIEIa MOAEIKOITET. ...ttt bbb bbb bbbt b ettt bbbt 28

1Y/ [oTa (ST 2qa A=)V o1 L TR 29

3 Teknik OCh KOMPONENTET........cccicei i e e s s e s e rre s re s sesss s s s s ansmmssmmeame s e e s e e e s e eessressassnnssnssssansansann 31
PO CESSOTET ...ttt bbb bbb E bR e bR Rt bR bbbt b bbb 31
Identifiera Processorer i WINAOWS 10.......cviiiiiiieiriiitet ettt b ettt b et et et a st bbb te b re e 31
Verifierar processoranvandningen i AKTIVITEISNANTEraren.........cccvveiiniccee s 31
Verifierar processoranvandningen i RESUrSOVEIVAKAIEN. ..........ccvveiieiieieeiee et sse s 32
(LS E I o] 1S T= 1t ol aTo = SO OO T TSSOSO U RO ST ST POPRRPRO 33
Hamta drivrutinen fOr KretSUDPPSATINING. ...v vieeeeieeeiieie ettt ettt s et esae st ene st enesee e eee e eeeseene s 33
|dentifiera kretsuppsattningen i Enhetshanteraren i Windows 10........cccoviiiieiceisieneseseeese s 33
Drivrutiner fOr INtel KretSUDPPSATININGAN ..ottt bbbttt b bbbt sttt et e 34
L= I 1R = 11 SO SESRRN 35
Drivrutingr fOr INTEI HD-GrafiK. ... viuiiiiiciicisese et sa ettt ettt ebe s et ete e re e nennens 35
VISNINGSAITEINIBTIV. ...ttt bbbt b bbbkt e bt bbb st b e bt b e bt e b e bt e b et ek e b ekt nb e bt eb stk e e et et 35
[deNntifiera DIlASKAIMISBOAPTET ......c.vii it b etttk ettt 35
HEBMTA AFIVTUTINET ..ttt b s bbb s bbb bbbttt s 35
ANAra SKAMMUDPIOSNING. ... vve oot s s en s en s 35
Justera JuSStyrkan i WINAOWS T0.......oie ettt e et e seene e eneete e enennnnas 36
Ansluta till externa bildSKEMISENNETET.........ciiiei bbb 36
HEFAAISKAITEINATIV. ...ttt bbb b st b bRttt b bt e b b ettt et sttt ebene et eenne 36
Identifiera hArddisken i WINAOWS T0........ciiiireiieeeieeee sttt ettt ettt 36
Oppna BIOS-INStAININGSPIOGIrAMIMET..........c.iveiveeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeesseeseesse s s ee s esesse s s s s s sse s sess s ssesnaeeen 37

U S B TUNKTIONET ...tttk s e b ke s £t e b2 st e 2 b b e et e £ b e b e Rt e £ b e b e R e e e E ek e b et st et e b et eeebebeneaeebebenenn e 37
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SUPerSPeed USB)......cciiiiiiiiitiice e 37
HASTIGNET .. ettt ettt R ettt R ettt R ARt Re R e AR et e st R e Rt Re st et et et e eaeteeteneetenean 38

L £ =10 OO 38
KOMIPATIDIITET ..ttt bbbkttt bbbttt bbb 39
HDMI T bbb bbb bbb b b h bbbt h bbbt b e 39
HDMI A TUNKTIONET ...ttt etttk b ettt b st e ke b et s e b e b et et b et e ne et et et ene e nebene 39
FOrdelar MEA HDIMI:....... ettt ettt e st e ae st e e et e R e e e e et e es e st ete e e ee e eneneerenens 40
IVININESTUNKLIONET ...ttt bbb bt b e bbbt b bbb bbb bttt e ettt annas 40
KONTIOIIEra SYSTEMIMINNE ...viiieiiiieii ettt e e bt e e sb e e eb e s et e e sab e e sat e e sbesebessabeesateesbaeesbesaabeeas 40
Kontrollera systemminnet i INSTAININGAIMA. .........cviiieereeeee ettt see et re e ee e e 40
DIDRA. ...t b bbb bR E bR bbb bR bbb b et 40
Testa miNNet Med hJAID AV BPSA.........o et ettt et r e b e b e b e ens 43
LRG| W e [ g1 UL T USRS 43

L =Y T gV 44



Diagnostikkoder fOr STrOMIYSTIOA. .. ....c.irieiieeriiteiiteseeereet ettt sttt sb bbbtk e bbb e bt bt b e b e e 44

DiagNOSTIKTEIMEATEIANAEN. ...ttt 45
N L aal= [ lsTe (o [S1F=TaTe [T o TSRO 48
Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fOre start (BPSA).....ccoo e 48
QT = ST e = Yo 101 XSSP 49
5 Oversikt av systeminstallatioNSPrOgraMMEL..........cccueerurueseeeessssesesessesssssesssssessssssessssssssssesssssssssssssssssassenenns 50
OPPNE SYSTEMINSTAININGA..........cvoeeeveevees ettt 50
SYSTEMINSTAIATIONSAITEINATIV. .. ..iiieiii ettt et ettt e et e et e e st b e e st b e ettt ssbe s sbt e e sbb e s sbeessteearteas 50
AlIMENNE SKAMMNAITEINATIV ...ttt bbb bbbt e bbbt e et 50
Skarmalternativ for SyStEMKONTIGUIBTION. ......c.iuiiiieieii ettt ber e s 91
VA0 (ot =g g =T L= T Y2 ST 52
SKErMaErNativ fOr SEKEINET. ... ..ot bbbttt b et an s 52
SKArMaITErNATIV fOr SAKEN STAM ... .. cuieirieecie ittt ettt ettt ettt bbb eb e e eb et 94
Skarmalternativ for skyddstillagg fOr INtel-programVara...... ..o 55
SKArMAItErNatiV fOr PrESTANTA. ... cci ettt bbb e te st et s ete b ase st ese b e e s 55
Skarmalternativ for STrOMNANTENING. ..ot ettt ettt b e 56
Skarmalternativ for POST Behavior (SJAIVIESTDETEENTE).......cviiiiiieee e 57
Skarmalternativ fOr VIrtualiSErNGSSTOU. .....cviviiieieeieeis ettt bbbttt re b e e 57
Alternativ fOr UNAErNAIISSKAINIEN. ... ettt et b ettt a e st ek s et e bereneannas 57
Alternativ P8 SYSTEMIOGGSKAIMIEN. ... ...ttt 58
Skarmalternativ for SUPPOrtASSISt-SYStEMUPPIOSNING .. ..cviviieiiieeiriee ettt 58
(ST T o 1 122= o] T 59
ProcessorSysteminformationMinneVideol judKommunikationExpansionsbussDrivesKortExterna
kontakterKontroll- och diagnostiklamporStromChassits fysiska mattMiljiospecifikationer..........c.ccoveeieerivievenene, 59

28 o121 24 €= T 0= | 63



Arbeta med datorn

Sakerhetsinstruktioner

Folj sékerhetsanvisningarna nedan for att skydda dig och datorn mot potentiella skador. Om inget annat anges férutsatts i varje procedur i
det har dokumentet att foljande villkor har uppfylits:

Du har last sékerhetsinformationen som medféljde datorn.
En komponent kan ersattas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jamfért med borttagningsproceduren.

/\ | VARNING: Koppla bort natstrémmen innan du 6ppnar datorkapan eller -panelerna. Nar du &r klar med arbetet inuti datorn, satt
tillbaka alla kdpor, paneler och skruvar innan du ansluter natstrémmen.

A

VARNING: Innan du utfér ndgot arbete inuti datorn ska du lésa sakerhetsinstruktionerna som medfdljde datorn. Mer information
om bésta praxis géllande sékerhet finns pa sidan Regulatory Compliance pad www.Dell.com/regulatory_compliance.

Manga reparationer ska endast utféras av certifierade servicetekniker. Du bor endast utfora felsékning och enkla
reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter instruktioner fran service- och supportteamet
online eller per telefon. Skador som uppstar till f6ljd av service som inte har godkants av Dell tacks inte av garantin. Las och folj
de sékerhetsanvisningar som medféljde produkten.

Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvand ett antistatarmband eller vidror en omalad
metallyta (till exempel en kontakt pa datorns baksida) med jamna mellanrum.

Hantera komponenter och kort varsamt. Rér inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i dess
kanter eller med hjélp av dess metallmonteringskonsol. Hall alltid komponenten, t.ex. en processor, i kanterna och aldrig i stiften.

Dra i kontakten eller dragfiiken, inte i sjélva kabeln, nér du kopplar loss en kabel. Vissa kablar har kontakter med
lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isér kontaktdon héller du dem korrekt riktade fér att
undvika att kontaktstiften bojs. Se aven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.

® | OBS: Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig frdn de som visas i det har dokumentet.

Innan du arbetar inuti datorn

For att undvika att skada datorn ska du utféra foljande &tgérder innan du bérjar arbeta i den.

1 Se till att folja Sakerhetsinstruktionerna.
2 Setill att arbetsytan &r ren och plan sa att inte datorképan skadas.
3 Sténg av datorn (se Stanga av datorn).

Nétverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.
Koppla bort alla externa kablar fr&n datorn.
Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
Tryck och héll ned strombrytaren nar datorn ar urkopplad s& att moderkortet jordas.
Ta bort képan.

~N O O N

Jorda dig genom att réra vid en oméalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du vidrér nagot
inuti datorn. Medan du arbetar bér du med jdmna mellanrum réra vid en olackerad metallyta for att avleda statisk elektricitet
som kan skada de inbyggda komponenterna.

Sténga av datorn



Stanga av datorn — Windows 10

1

2

Undvik dataférlust genom att spara och sténga alla dppna filer och avsluta alla program innan du sténger av datorn.

Klicka eller tryck pa E

|
Klicka eller tryck pa O och Klicka eller tryck p4 Shut down (sténg av).

®

OBS: Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &r avstdngda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte sténgdes av
automatiskt nar du sténgde av operativsystemet trycker du ned strémbrytaren i sex sekunder fér att stdnga av dem.

Nar du har arbetat inuti datorn

Nar du har utfort utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv. innan du startar datorn.

1

o D NN

Satt tillbaka k&pan.

Anslut alltid n&tverkskablar till natverksenheten férst och sedan till datorn.
Anslut eventuella telefon- eller natverkskablar till datorn.
Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
Starta datorn.
Kontrollera vid behov att datorn fungerar korrekt genom att kora Dell Diagnostics.



2

Ta bort och installera komponenter

Det hér avsnittet ger detaljerad information om hur man tar bort och installerar komponenter i datorn.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att féljande verktyg anvands:

Liten sparskruvmejsel
Stjarnskruvmejsel nr 1
Liten plastrits
Hex-skruvmejsel

Kapan

Ta bort kapan

1 Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2 Folj stegen for att ta bort kdpan:
a Tabort 6-32 x L6,35-skruvarna som héller fast k&pan i datorn [1].
b Skjut datorkdpan mot bakdelen av datorn [2].
¢ Lyft bort kdpan frén datorn [3].

Installera kapan

1 Skjut ké&pan frén datorns baksida tills hakarna snépps fast.
2 Dra &t 6-32 x L6,35-skruvarna som héller fast kapan.

8  Ta bort och installera komponenter



& Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Frontram

Ta bort frontramen

1 Fdljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort képan.
3 Folj stegen for att ta bort frontramen:

a Lyft upp flikarna [1] och dra i frontramen [2].
b Lyft upp frontramen och ta bort den fran datorn [3].

4

Installera frontramen

Hall i ramen och se till att hakarna pé flikarna sndpps fast i urtagen pé datorn.
Rotera frontramen mot datorns framsida.

Tryck pa frontramen tills flikarna snapps fast.

Installera kapan.

g D NN -

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylholje

Ta bort kylhdljet

® | OBS: Kylhéljet méaste inte tas bort men vi rekommenderar att du tar bort det for att léttare komma at kablarna.

1 Foljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort képan
3 Folj stegen for att ta bort kylflansens flakthdlje:

a Band plasturtagen som héller fast flaktképan utat [1].
b Ta bort flaktk8pan frén dissipatorn [2].



Installera kylhoéljet

Rikta in flikarna pa kylhdliet med I&surtagen pé datorn.
Sank ned kylhdljet i chassit tills det sitter ordentligt pa plats.
Installera kapan.

A NN -

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Expansionskort

Ta bort expansionskortet

1 Foljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort képan.
3 Utfor foljande steg for att ta bort expansionskortet:

a Draimetallfliken for att lossa expansionskortet [1].
b Tryck fliken framét [2] och ta bort expansionskortet frén kortplatsen pa datorn [3].

10 Ta bort och installera komponenter



Installera expansionskortet

Satt i expansionskortet i facket.

Tryck in korthallarhaken sé att expansionskortet sitter fast.
Tryck pé& metallfliken tills den sndpper pa plats.

Installera kapan.

a DN N -

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Harddisk

Ta bort harddiskmonteringen

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:

a kapan

b ramen

c kylhdlie
3 Tabort strdm- och datakablarna fran harddisken.

@| OBS: Vi rekommenderar att du tar bort kylhéljet sa att du far enkel &tkomst till strém- och datakablarna.
4  Folj stegen for att ta bort h&rddiskmonteringen:

a Tabort 6-32 x L3,6-skruvarna som héller fast harddisken i enhetsfacket.
b Tryck p& den bl fliken och skjut in h&rddisken i harddiskfacket.

Ta bort harddisken fran harddiskhallaren

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:

a kapan

b frontramen

c kylholie



d hérddiskmonteringen
3 Folj stegen for att ta bort harddiskhallaren:

a Ta bort skruven som héller fast harddisken i hallaren.
b Skjut ut och ta bort harddisken fran héallaren.

Installera harddisken i harddiskhallaren.

1 Skjut in harddisken och dra &t skruvarna som haller fast harddisken i hallaren.
2 Installera:
a hérddiskmonteringen

b kylholie
c frontramen
d képan

& Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Installera harddiskmonteringen

Skjut in harddiskenheten i enhetsfacket.
Dra &t 6-32 x L3,6-skruvarna som héller fast harddiskenheten i datorn.
Anslut data- och stromkablarna till harddisken.

DN -

Installera:
a kylhdlie
b frontramen
c kaépan
5  Folj procedurerna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Optisk enhet

Ta bort den optiska enheten

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2  Tabort:
a kapan
b ramen
c kylhdlie

d harddiskmonteringen
3 Folj stegen for att frigdra den optiska enheten:

a Tabort 6-32 x L3,6-skruven som héller fast den optiska enheten i enhetsfacket [1].
b Tryck p& den bla fliken for att lossa den optiska enheten [2].
¢ Skjut bort héllaren till den optiska enheten fran datorn [3].



4 Utfor foljande steg for att ta bort den optiska enheten:
a Tabort strém- och datakablarna frdn den optiska enheten [1].

@l OBS: Vi rekommenderar att du tar bort kylhéljet sa att du far enkel dtkomst till strém- och datakablarna.
b Skjut den optiska enheten [2] och lyft upp den for att ta bort den fran chassit [3].

Ta bort hallaren till den optiska enheten

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort:

képan

ramen

kylholie

harddiskmonteringen

e optisk enhet

o O T o

3 Utfor foljande steg for att ta bort fastet fran den optiska enheten.
a Tabort M2L2(04)-skruvarna som héller fast héllaren till den optiska enheten.



b Skjut av den optiska enheten fran fastet.

(| OBS: Ta endast bort hallaren till den optiska enheten om du ersétter den med en ny optisk enhet. Annars behéver du bara ta
bort den optiska enheten for att ta bort andra komponenter (bortse i sa fall fran steg 5 och 6).

Installera hallaren fér den optiska enheten

Skjut in den optiska enheten i enhetsfacket tills den snapps fast.
Dra &t M2L.2(04)-skruven som héller fast den optiska enheten i héallaren.
Installera:

a optisk enhet

b héarddiskmonteringen

¢ kylhdlie
d frontramen
e képan

Folj procedurerna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Installera den optiska enheten

DNy -

Tryck in den optiska enheten i facket tills den klickar pa plats.
Dra &t 6-32 x L3,6-skruven som héller fast enheten i chassit.
Anslut datakabeln och strémkabeln till den optiska enheten.
Installera:

a harddiskmonteringen
b kylhdlie
c frontramen
d képan
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

14 Ta bort och installera komponenter



WLAN-kortet

Ta bort WLAN-kortet

1
2

Installera WLAN-kortet

Satt i WLAN-kortet i kontakten p& moderkortet.
Anslut WLAN-kablarna till kontakterna pd WLAN-kortet.

DNy -

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort:
képan
ramen
kylholie

o O T o

héarddiskmonteringen
e optisk enhet
Utfor foljande steg for att ta bort WLAN-kortet fran datorn:

a Tabort M2L3.5-skruven for att lossa plastfiiken som héller fast WLAN-kortet i datorn [1, 2].
b Koppla ur WLAN-kablarna fran kontakterna pd WLAN-kortet [3].
¢ Tabort WLAN-kortet frén kontakten pd moderkortet [4].
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Satt plastfliken pa plats och dra &t M2L3.5-skruven som héller fast WLAN-kortet i moderkortet.

Installera:

a optisk enhet

Ta bort och installera komponenter
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harddiskmonteringen
kylholie

frontramen

képan

® O O T

5  Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Dissipator

Ta bort kylflansenheten

1 Foljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2  Tabort:

képan

ramen

kylhdljie

harddiskmonteringen

optisk enhet

®© O O T o

3 Folj stegen for att ta bort dissipatorn:

a Koppla bort kabeln for kylflansmonteringen fran moderkortet [1].
b Ta bort skruvarna for att lossa processorflakten och kylfiansen [2].
c Lyft upp dissipatorn och ta bort den frén chassit [3].

Installera kylflansenheten

Satt in kylflansmonteringen i urtaget genom att rikta in skruvhallarna.
Dra &t skruvarna som héller fast kylflansmonteringen i moderkortet.
Anslut kabeln for kylflansmonteringen till moderkortet.

DNy -

Installera:

a optisk enhet
hérddiskmonteringen
kylhdljie

frontramen

kapan

®© O O T



5  Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmodul

Ta bort minnesmodulen

1 Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort képan.
3 Gor sa har for att ta bort minnesmodulen:

a Draiklammorna som héller fast minnesmodulen tills minnesmodulen hoppar upp.
b Ta bort minnesmodulen fran moderkortet.

Installera minnesmodulen

1 For in minnesmodulen i minnesmodulens sockel tills kidmmorna faster minnesmodulen.
2 Installera kapan.
& Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Nataggregatet

Ta bort nataggregatet PSU

1 Foljanvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2  Tabort:

kapan

frontramen

kylhdljie

3,5-tums héarddisk

e enhetslada

O O T o

3 Utfor foljande steg for att ta bort ndtaggregatet frén datorn:

a Koppla bort nattaggregatets kablar frén kontakterna pa moderkortet [1, 23].
b Dra bort nataggregatets kablar fran hallarensmetallklammor [2,3, 4].

Ta bort och installera komponenter 17
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Utfor foljande steg for att ta bort nataggregatet:

a Tabort de tre 6-32xL6,35-skruvarna som héller fast nataggregatet [1].
b Tryck pa den bl frigéringsfliken s& att nataggregatet frigors [2].



c Lyft upp och ta bort ndtaggregatet frén datorn [3].

19

Ta bort och installera komponenter



Installera nataggregatet PSU

1

Skjut nataggregatet mot datorns baksida tills det snapper pa plats.

20  Ta bort och installera komponenter



Satt tillbaka de tre 6-32xL6,35-skruvarna som haller fast nataggregatet i datorn.

2

21
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3 Dra nataggregatets kablar genom hallaren.
4 Anslut kablarna for nataggregatet till kontakterna p& moderkortet.

22  Tabort och installera komponenter
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Installera:
a enhetslada
b 3,5-tums harddiskchassi
¢ kylhdlie
d frontramen
e kapan

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Systemflakt

Ta bort systemfiakten

1

2

3

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort:
a kapan
b ramen
¢ kylhdlie
d hérddiskmonteringen

e

optisk enhet

Utfor foliande steg for att ta bort systemfiakten fran datorn:



a Koppla bort systemflaktkabeln fr&n kontakten p& moderkortet [1].
b Koppla bort systemfiaktens kabel [2].

4 Tabort M6 x L10-skruvarna som héller fast systemflakten i datorchassit och ta bort den frén datorn. [1,2]
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Installera systemfiakten

Satt systemflakten pa plats i datorn.
Dra &t M6 x L10-skruvarna som haller fast systemflakten i datorn.
Dra och anslut systemflaktens kabel till kontakten pa moderkortet.

DNy -

Installera:
a optisk enhet
b harddiskmonteringen
¢ kylhdlie
d frontramen
e kapan
5  Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcelisbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

1 Folj procedurerna i Innan du arbetar inuti datorn.
2  Tabort:

kapan

ramen

kylhdlie

harddiskmonteringen

O O T o

Ta bort och installera komponenter
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e optisk enhet
& Utfor foljande steg for att ta bort knappcellsbatteriet:

a Tryck frigdringssparren bortét frén batteriet s& att batteriet hoppar upp frén sockeln [1].
b Lyft ut knappcellsbatteriet ur datorn [2].

Installera knappcellsbatteriet

1 Satt i knappcellsbatteriet i facket pd moderkortet.
2 Tryck tills frigéringshaken fijadrar tillbaka och héller fast batteriet.
3 Installera:

a optisk enhet
b harddiskmonteringen

c kylhdlie
d frontramen
e kapan

4 Folj procedurerna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

1 Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2 Tabort
a kapan



3

4

ramen
expansionskort
minnesmodul
kylholie
harddiskmonteringen
optisk enhet
WLAN-kort
kylflansenhet
nataggregatet
systemflakt
knappcellsbatteri

X T TTQ DO Q0 T

Koppla bort kablarna frdn moderkortet:

Folj stegen for att frigdra I/0O-panelen:

a Tabort 6-32 x L6,35-skruven som haller fast I/O-panelen i chassit [1].

b Tryck péa fliken for att frigéra I/O-panelen fran chassit [2].
c Dral/O-panelen for att frigora I/0O-panelen.

o



5  Folj stegen for att ta bort moderkortet:

a Tabort 6-32 x L6,35-skruvarna som héller fast moderkortet i chassit [1].
b Lyft upp moderkortet fran chassit.

Installera moderkortet

1 Satti moderkortet och kontrollera att portarna ar inriktade med halen pé bakpanelen.
2 Dra &t 6-32 x L6,35-skruvarna for att satta fast moderkortet.
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Installera:

o))

knappcellsbatteri
systemflakt
nataggregatet
kylflansenhet
WLAN-kort
optisk enhet
harddiskmonteringen
kylholie
minnesmodul
expansionskort
frontramen
képan

x T T STQ 0O o o0 T

7 Folj procedurerna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkortlayout

—_

Processorsockel

Kontakt for ndtaggregat
WLAN-kortplats

N o N

Kontakt for knappcellsbatteri

Tryck in I/O-panelen till dess ursprungliga plats tills den snépps fast.
Dra &t 6-32 x L6,35-skruven for att satta fast |/O-panelen i chassit.
Anslut kablarna till moderkortet igen.

o OO NN

10
11

12
13

14

15

CPU-flaktkontakt
Minnesmodulplats
Kontakt for strombrytarkabel

Kontakt for systemfiakt



stromkontakt for SATA
SATA2-kontakt
SATA1-kontakt
PClex1-kortplats

10
12
4

SATAO-kontakt
Kontakt for ndtaggregat
PClex16-kortplats



Teknik och komponenter

Processorer

Vostro 3267-systemen levereras med Core processorer fran Intel av 6:e generationen. Vostro 3268-systemen levereras med Core
processorer frén Intel av 7:e generationen.

Vostro 3267:

6:e generationens Intel Celeron G3900 (2 MB cacheminne, 2,80 GHz)

6:e generationens Intel Pentium G4400 (3 MB cacheminne, 3,30 GHz)

6:e generationens Intel Core i3-6100 (3 MB cacheminne, 3,70 GHz)

6:e generationens Intel Core i5-6400 (6 MB cacheminne, upp till 3,30 GHz)

Vostro 3268:

7:e generationens Intel Celeron G3930 (2 MB cacheminne, 2,90 GHz)

7:e generationens Intel Pentium G4560 (3 MB cacheminne, 3,50 GHz)

7:e generationens Intel Core i3-7100 (3 MB cacheminne, 3,90 GHz)

7:e generationens Intel Core i5-7400 (6 MB cacheminne, upp till 3,50 GHz)
7:e generationens Intel Core i7-7700 (8 MB cacheminne, upp till 4,20 GHz)

OBS: Klockhastigheten och prestanda varierar beroende pé arbetsbelastning och andra variabler. Upp till 8 MB totalt cacheminne
beroende pa processortypen.

®

Identifiera processorer i Windows 10

1 Tryck pa Sok pa Internet och Windows.
Skriv Device Manager.

3 Tryck pa Processor.

~ [J Processors

n Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz

n Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz

D Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz

n Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz ~ [J Processors

n Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz n Intel(R) Core(TM] i5-7300U CPU @ 2.60GHz

n Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz n Intel(R) Core(TM] i5-7300U CPU @ 2.60GHz

D Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz n Intel(R) Core(TM] i5-7300U CPU @ 2.60GHz
Den grundlédggande informationen om processorn visas. . DI el CorelT) 7-6700 CPU & 2406t _ D IntelR) Core(TV) i5-73000 CPU @ 206Kz

Verifierar processoranvandningen i Aktivitetshanteraren

1 Hogerklicka pa skrivbordet.
2 Vil Starta Aktivitetshanteraren.
Fonstret Aktivitetshanteraren visas.
3 Tryck pé fliken Prestanda i fonstret Aktivitetshanteraren.



{3 Task Manager
File Options View
Processes Performance  App history Startup Users Details Services

CPU
D 1% 2.42 GHz CPU Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz

% Utilization 100%
Memory
1.3/3.9 GB (33%)
Disk 0 (C)
0%
Disk 1 (E:F: G3) h
0% ||

Ethernet ‘ ‘|

Not connected |

| & e
| L P | | B 1 A N
60 seconds
Utilization  Speed Maximum speed: 341 GHz
1% 242 GHz Sockets: 1

i Cores: 4

Processes  Threads  Handles | ogical processors: 8

68 932 24840 Virualization: Enabled

U1 cache: 256K8
Upine 12 cache: 10MB
0:00:52:19 L3 cache: 20MB

~) Fewer details | () Open Resource Monitor

Verifierar processoranvandningen i Resursdovervakaren

1 Hoégerklicka pa skrivbordet.

2 V4l Starta Aktivitetshanteraren.
Fonstret Aktivitetshanteraren visas.

3 Tryck pé fliken Prestanda i fonstret Aktivitetshanteraren.
Processorernas prestandadetaljer visas.

4 Klicka p4 Oppna Resursdvervakaren.



(S) Resource Monitor =8 =

File Monitor Help

Overview |CPU_ [ Memory [ Disk [ Network|

—
CPU B 5% CPU Usage M g5 Maximum Frequeng (A | 2
[ Image FID Descrip... | Status Threads CPU  Averag.. *
w
[7] system Interrupts - Deferr..  Runni.. - 1 102
[7] perfmon.exe 22332 Resour.. Runni. 21 1 051
[ system 4 NTKer..  Runni.. 165 i 019
[ dwm.exe 1784 Deskto.. Runni.. 5 1 019
[T explorer.exe 1900 Windo.. Runni.. 3 2 019
[ TabTip.exe 3108 Tablet.. Runni. 17 0 014
[] taskmgr.exe 2896  Windo.. Runni.. 6 0 010 60 Seconds
[] suchost.exe {netsves) 896 Host Pr.. Runni... 46 0 0.05 Disk 1KB/sec q
[T LMs.exe 4145 InteliRl..  Runni. 12 i 005 _
=L =
Disk [T 20480 B/sec Disk VO B 0% Highest Active Time () ‘
Network B 0 Kbps Network 'O B 0% Network Utilization v ‘
Memory B 0 Hard Faults/sec M 153% Used Physical Memory () ‘

04
Memory 100 Hard Faults/sec -

Kretsuppsattningar

Alla datorer kommunicerar med CPU:n genom kretsuppsattningen. Det hér systemet levereras med en kretsuppsattning i Intel 100-serien.

Hamta drivrutinen for kretsuppsattning

1 Starta datorn.
2 Gé&till Dell.com/support.
3 Kilicka p& Produktsupport, ange servicenumret for din dator och klicka sedan p& Skicka.

(| 0BS: Om du inte har servicenumret anvander du funktionen fér automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka p& Drivers and Downloads (drivrutiner och hémtningar).

Valj det operativsystem som ar installerat pa datorn.

Bladdra nedfor sidan, expandera Chipset (Kretsuppséttning), och valj drivrutin for kretsuppsattningen.

Tryck pa4 Download file (Hamta fil) for att hdmta den senaste versionen av drivrutinen for kretsuppséttningen till din dator.
Navigera till mappen dar du sparade drivrutinfilen nér hdmtningen &r Klar.

© 00 N o o N

Dubbelklicka pa ikonen fér drivrutinen och folj anvisningarna pé skarmen.

Identifiera kretsuppsattningen i Enhetshanteraren i Windows
10

1 Klicka pa Alla instéllningar €§3’ bland snabbknapparna i Windows 0.
2 Fran Kontrollpanelen, valj Enhetshanteraren.
3 Expandera Systemenheter och sok efter kretsuppsattningen.



v [ System devices
= ACPIFan
= ACPI Fan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
f ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
E= High Definition Audio Controller
E= High precision event timer
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port 27 - A116
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
E=1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123
K1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
E=1 Intel(R) Management Engine Interface
£ Intel(R) Power Engine Plug-in
E=1 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
= IWD Bus Enumerator
= Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
E= Microsoft UEFI-Compliant System
E= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACP|
E= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= Numeric data processor
E= PCI Express Root Complex
E= PCI Express to PCI/PCI-X Bridge
E= PCl standard host CPU bridge
E= Plug and Play Software Device Enumerator
= Programmable interrupt controller
=1 Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
K= System timer
= UMBus Root Bus Enumerator

Drivrutiner for Intel kretsuppsattningar

Kontrollera om drivrutinerna for kretsuppsattningarna fran Intel redan &r installerade i datorn.

Tabell 1. Drivrutiner fér Intel kretsuppséttningar

Fére installation Efter installation
~ [ Other devices ~ @ System devices
[l PCI Data Acquisition and Signal Processing Contraller §2 ACPIFan
Ll PCI Device = ACPIFan

[l PCI Memory Controller

[ PCI Simple Communications Controller = ACPI Fan
[/ M Bus Controller = ACPIFan
i Unknown device 1 ACPI Fan
Syt e i ACPI Fixed Feature Button
5 ACPIFan = ACPI Power Button
& ACPIFan i3 ACPI Processor Aggregator
gﬁgi: :: 1 ACPI Thermal Zone
=it = ACPI Thermal Zone
[ ACPI Fixed Feature Button i3 Composite Bus Enumerator
ACPI Power Button = High Definition Audio Controller
53 ACPI Processor Aggregator i3 High precision event timer
BBACRI Themal Zarie i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143

3 ACPI Thermal Zone

W i i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
B High Definition Audio Controller i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
3 High precision event timer i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port 5 - A114
I intel(R) Power Engine Plug-in i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121

B oty daiee 31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123

Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
3 Microsoft ACPI-Compliant System

[ Microsoft System Management BIOS Driver

3 Microsoft UEFI-Compliant System

[ Microsoft Virtual Drive Enumerator

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
53 NDIS Virtual Netwark Adapter Enumerator

[ Numeric data processor

0 PCl Express Root Complex

3 PCI Express Root Port

53 PC| Express Root Port

[ PCl Express Root Port

53 PC standard host CPU bridge

3 Pl standard ISA bridge

53 Plug and Play Software Device Enumerator

E3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

Programmable interrupt controller
I3 Remote Desktop Device Redirector Bus
[ System CMOS/real time clock

3 System timer

UMBus Root Bus Enumerator



Intel HD-grafik

Datorn levereras med Intel HD Graphics grafikkretsuppsattning.

Drivrutiner for Intel HD-grafik

Kontrollera om Intel HD Graphics-drivrutinerna redan ar installerade pé datorn.

Tabell 2. Drivrutiner fér Intel HD-grafik

Fore installation Efter installation

w B Display adapters

~ [ Display adapters

Intel(R) HD Graphics 330
@ Microsoft Basic Display Adapter [ Intel(R) raphics

~ & Sound, video and game controllers

@& High Definition Audio Device
% High Definition Audio Device

Visningsalternativ

Identifiera bildskdrmsadapter

1

Starta snabbknappen Sk och vl Instéllningar.
Skriv Device Manager i sdkrutan och klicka p4 Enhetshanteraren fr&n den vanstra rutan.
Expandera Bildskdrmskort.

[ Display adapters
Bildskarmsadaptrar visas. [ el H Graphics 30

Hamta drivrutiner

© 00 N OO o N

Starta datorn.
G4 till Dell.com/support.
Klicka p& Produktsupport, ange servicenumret for din dator och klicka sedan pa Skicka.

(| OBS: Om du inte har servicenumret anvénder du funktionen fér automatisk identifiering eller slar upp din datormodell
manuellt.

Klicka p& Drivers and Downloads (drivrutiner och hdmtningar).

Valj det operativsystem som &r installerat pa datorn.

Bladdra nedfor sidan och valj den grafiska drivrutin som ska installeras.

Klicka pa Download File (Hamta fil) for att hamta grafikdrivrutinen for din dator.
Navigera till mappen dar du sparade grafikdrivrutinfilen nar hdmtningen &r klar.
Dubbelklicka péa ikonen for grafikdrivrutinen och folj anvisningarna pa skarmen.

Andra skarmuppldsning

1
2

Hogerklicka pa skrivbordet och markera Bildskérmsinstéllningar.
Tryck eller klicka p&4 Avancerade instéllningar.



3 Valj den uppldsning som kravs frén listrutan och klicka pé& Verkstall.

€ semnge - o x

€07 ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

n
1920 x 1080 (Recommended) .

Apply Cangel

Related settings

Justera ljusstyrkan i Windows 10

S8 aktiverar eller inaktiverar du automatisk justering av skarmens ljusstyrka:

1 Hogerklicka pa Alla instéllningar ‘C’ - System - Skarm.
2 Anvand skjutreglaget Justera skarmens ljusstyrka automatiskt for att aktivera eller inaktivera automatisk justering av ljusstyrka.

®| OBS: Du kan d@ven anvénda reglaget Ljusstyrkeniva for att justera ljusstyrkan manuellt.

Ansluta till externa bildskarmsenheter

Folj dessa steg om du vill ansluta datorn till en extern bildskéarmsenhet:

1 Kontrollera att projektorn ar paslagen och anslut projektorkabeln till en videoport pa datorn.
2 Tryck p& Windows-logotyptangenten.
& Vélj ett av foljande lagen:

Endast PC-skarm

Duplicera

Utoka

Endast Andra skérmen

®| OBS: Mer information finns i dokumentet som levererades med bildskdrmsenheten.

Harddiskalternativ

Den héar datorn har stoéd for HDD.

Identifiera harddisken i Windows 10

1 Kilicka pa Alla instéllningar@ bland snabbknapparna i Windows 10.
2 Klicka p4 Kontrollpanelen, valj Enhetshanteraren och expandera Diskenheter.

v Disk drives
= ST2000DMO0T-1ERT6

Harddisken visas under Diskenheter. = TosHiEAMQUIAEDI



Oppna BIOS-instillningsprogrammet

1 Starta eller starta om din barbara dator.
2 Nér Dell-logotypen visas, gor nagot av foljande for att 6ppna BIOS-instaliningsprogrammet:

Med tangentbord — Tryck pa F2 tills meddelandet Entering BIOS (Oppnar BIOS) visas. Oppna menyn med startalternativ genom
att trycka pa F12.

Harddisken finns med under den Systeminformation under gruppen Allmént.

USB-funktioner

USB (Universal Serial Bus) lanserades 1996. Det férenklade drastiskt anslutningen mellan vérddatorer och kringutrustning, till exempel méss,
tangentbord, externa drivrutiner och skrivare.

L&t oss med hjélp av nedanstéende tabell ta en snabb titt pa hur USB har utvecklats.

Tabell 3. Utveckling av USB

Typ Datadverféringshastighet Kategori Introduktionsar
USB 3.0/USB 31 Gen 5 Gbps Superhastighet 2010

port

USB 2.0 480 Mbps Hog hastighet 2000

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

I ménga &r har USB 2.0 varit den rddande gréanssnittsstandarden i PC-vérlden med omkring 6 miljarder sélda enheter, men behovet av annu
hogre hastighet vaxer i och med att datorhérdvaran blir allt snabbare och kraven pé bandbredd allt stérre. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 &r svaret
pé konsumenternas krav med en hastighet som i teorin ar 10 ganger snabbare an féregangaren. | korthet har USB 3.1 Gen 1 féljande
egenskaper:

Hogre dverforingshastigheter (upp till 5 Gbit/s)
Okad maximal bussprestanda och ett mer effektivt stromutnyttjande fér battre samverkan med energislukande enheter.

Nya energisparfunktioner.

Datadverforing med full duplex och stdd for nya éverforingstyper.
Bakatkompatibilitet med USB 2.0.

Nya kontakter och kablar.

I avsnitten som foljer behandlas ndgra av de vanligaste frdgorna angdende USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

Teknik och komponenter 37
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Hastighet

For narvarande finns det tre hastighetsldgen som definieras i den senaste specifikationen for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, némligen
SuperSpeed, Hi-Speed och Full-Speed. Det nya SuperSpeed-laget har en éverféringshastighet pé 4,8 Gbit/s. Specifikationen omfattar
fortfarande USB-lagena Hi-Speed och Full-Speed, eller vad som brukar kallas USB 2.0 och USB 1.1. Dessa lagen &r fortfarande
l&ngsammare (480 Mbit/s respektive 12 Mbit/s), men finns kvar for att sékerstalla bakatkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ger en mycket hogre prestanda tack vare féljande tekniska féréndringar:

En ytterligare fysisk buss har lagts till parallellt med den befintliga USB 2.0-bussen (se bilden nedan).

USB 2.0 hade tidigare fyra ledningar (strém, jord och ett ledningspar for differentiella data). Med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tillkommer
ytterligare fyra, vilket ger tvéa par for differentialsignaler (for mottagning och sandning) fér en kombination av totalt &tta anslutningar i
kontakter och kablar.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvander ett dubbelriktat datagranssnitt i stéllet for den I6sning med halv duplex som USB 2.0 anvénder. Detta
ger en tiofaldig 6kning av den teoretiska bandbredden.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens standigt kande krav pé datadverforingar med HD-videoinnehall, lagringsenheter med terabyte-kapacitet, digitala kameror med
hoégt megapixelvarde osv. racker det inte alltid med hastigheten hos USB 2.0. Dessutom kan ingen USB 2.0-anslutning ndgonsin komma i
narheten av en teoretisk maximal genomstrémningshastighet pa 480 Mbit/s, vilket innebér datadverforingar vid 320 Mbit/s (40 MB/s) —
den realistiska maxhastigheten. P& samma s&tt kommer anslutningar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 aldrig att uppné 4,8 Gbit/s. Vi kommer
antagligen att f& se en realistisk maxhastighet p& 400 MB/s med overhead. Med den hastigheten ar USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tio génger
snabbare 8n USB 2.0.

Program

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dppnar upp éverfoéringsbanorna och ger enheterna mer utrymme att leverera battre dvergripande prestanda. | fall
dar USB-video natt och jamnt var uthardligt tidigare (b&de vad det gallde maximal uppldsning, vantetid och videokomprimering) ar det
enkelt att forestélla sig att en bandbredd som ar 5-10 ganger stdrre gor att det fungerar mycket battre. Single-Link DVI kraver en
genomstrémning pé nastan 2 Gbit/s. | fall dar 480 Mbit/s var begransande ar 5 Gbit/s mer &n lovande. Med den utlovade hastigheten pé
4,8 Ghit/s kommer standarden att passa utmarkt i en del produkter som tidigare inte alls var ldmpade for USB, som externa RAID-
lagringssystem.

| tabellen nedan visas ndgra av de tillgangliga produkterna med SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1



Externa USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar for stationér dator
Portabla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar
Dockningsstationer och adaptrar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Flashenheter och lésare med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Solid State-harddiskar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
RAID-system med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optiska medieenheter

Multimedieenheter

Natverkshantering

Adapterkort och hubbar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Det som &r s& bra ar att USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 redan fran starten har utformats for att fungera smidigt tillsammans med USB 2.0. Aven
om USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kraver nya fysiska anslutningar och darmed nya kablar for att kunna utnyttja hastigheten i det nya protokollet,
behéller sjalva anslutningen samma rektangulara form med de fyra USB 2.0-kontakterna pé exakt samma stélle som tidigare. P4 USB
3.0/USB 3.1 Gen 1-kablarna finns fem nya kontakter fér oberoende mottagning och séndning av data som endast fungerar nar de ansluts till
en riktig SuperSpeed USB-anslutning.

Windows 8710 har inbyggt stoéd fér USB 3.1 Gen 1-styrenheter. Detta i motsats till tidigare versioner av Windows, som fortsatter att kréva
separata drivrutiner for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-styrenheter.

Microsoft har meddelat att Windows 7 kommer att ha stoéd for USB 3.1 Gen 1, kanske inte direkt men genom ett kommande Service Pack
eller en uppdatering. Det &r inte uteslutet att tro att en lyckad lansering av stoéd for USB 3.0/USB 3.1 Gen 11 Windows 7 kommer att leda till
att SuperSpeed aven finner sin vag till Vista. Microsoft har bekréftat detta genom att konstatera att de flesta av deras partners anser att
aven Vista bor ha stdd for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

HDMI 1.4

Det har &mnet beskriver HDMI 14 och dess funktioner och férdelar.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) ar ett okomprimerat, helt digitalt ljud-/videogranssnitt som stdds av branschen. HDMI ger ett
granssnitt mellan vilken kompatibel digital ljud-/videokalla som helst, t.ex. en digitalbox, DVD-spelare eller A/V-mottagare, och en
kompatibel digital ljud- och/eller bildskdrmsenhet, t.ex. en digital TV (DTV). De avsedda anvandningsomrédena fér HDMI &r digitalboxar, TV-
apparater och DVD-spelare. De framsta fordelarna ar att méngden kablar minskar och att innehéllet skyddas. HDMI stéder standardvideo,
forbattrad video eller HD-video plus flerkanaligt digitalt ljud via en och samma kabel.

® | OBS: HDMI 1.4 ger stdd for 5.1-kanalsljud.

HDMI 1.4-funktioner

HDMI-Ethernetkanal — Lagger till natverksfunktion med hog hastighet till en HDMI-lank, vilket gor att anvandarna kan dra full nytta av
enheter som anvander IP utan n&gon separat Ethernet-kabel

Returkanal for ljud — Gor att en HDMI-ansluten TV med en inbyggd mottagare kan skicka ljuddata "uppstroms” till ett
surroundljudsystem, vilket eliminerar behovet av en separat ljudkabel

3D - Definierar indata/utdata-protokoll for de vanligaste 3D-videoformaten, vilket majliggér spel i &kta 3D och tillampningar for 3D-
hemmabiosystem

Innehallstyp — Signalering av innehallstyp i realtid mellan skarm och kéllenheter, vilket gor att en TV kan optimera bildinstaliningarna
baserat pé innehallstyp

Ytterligare fargrymder — Lagger till stdd for ytterligare fargmodeller som anvénds inom digitalfoto och datorgrafik.

HDMI Micro-kontakt — En ny, mindre kontakt for mobiltelefoner och andra barbara enheter som hanterar videouppldsningar pa upp till
1080 p



Automotive Connection System — Nya kablar och kontakter for fordonsvideosystem, utformade for att uppfylla de unika kraven som
fordonsmiljon stéller samtidigt som de ger &kta HD-kvalitet

Fordelar med HDMI:

HDMI med hog kvalitet dverfér okomprimerat digitalt ljud och video fér den bésta och skarpaste bildkvaliteten.

HDMI till 1&g kostnad ger kvaliteten och funktionaliteten hos ett digitalt grénssnitt samtidigt som det stéder okomprimerade videoformat
pa ett enkelt och kostnadseffektivt satt

Audio HDMI stdder flera ljudformat fran standardstereo- till flerkanaligt surroundljud

HDMI kombinerar video och flerkanalsljud i en enda kabel, vilket gor att du undviker de kostnader, den komplexitet och den risk for
sammanblandning som foérknippas med méangden kablar som for nérvarande anvands i A/V-system

HDMI stdder kommunikation mellan videokéllan (exempelvis en DVD-spelare) och DTV, vilket mojliggdr nya funktioner

Minnesfunktioner

| den har datorn & minnet (RAM) en del av moderkortet.

Den hér datorn stdder 2 133 MHz DDRA for Vostro-3267.
Den hér datorn stdder DDR4 2 133 MHz/2 400 MHz eller Vostro-3268.

OBS: Om produkten &r képt med 6:e generationens CPU fran Intel eller 7:e generationens Celeron processor fran Intel med
dubbla kérnor kan denna produkt uppna en maxkapacitet pa 2 133 MHz, &ven om minnesmaterialet klarar 2 400 MHz.

®

Kontrollera systemminne

Windows 10

1 Tryck p& Windows-knappen och valj All Settings (alla instéllningar) €§3’ > System .
2 Under System klickar du pa About (Om).

Kontrollera systemminnet i installningarna

1 Starta eller starta om datorn.
2 Utfor en av foljande &tgarder nar Dell-logotypen visas:

Med tangentbord — Tryck p& F2 tills du ser ett meddelande om att BIOS-instaliningsprogrammet éppnas. Oppna menyn med
startalternativ genom att trycka pa F12.

3 lden vanstra rutan, valj Instéllningar > Allmént > Systeminformation,
Minnesinformationen visas i den hogra rutan.

DDR4

DDRA4-minne (med dubbel datahastighet av fjarde generationen) ar en snabbare uppfdljare till DDR2- och DDR3-tekniken och tillter en
kapacitet pa upp till 512 GB jamfort med hogst 128 GB per DIMM fér DDR3. DDR4 Synchronous Dynamic Random-Access Memory
(Synkront dynamiskt RAM) har en annan utformning &n b&de SDRAM och DDR fér att hindra anvandaren frén att installera fel typ av minne
i systemet.



DDR4 behover ett 20 procent lagre spanningstal (bara 1,2 volt) &n DDR3, som kréver 1,5 volt for att fungera. DDR4 stdder dven ett nytt,
djupt avstangningslage som later vardenheten ga in i vanteldge utan att dess minne behdver uppdateras. | det djupa avstangningslaget
foérvantas stromfoérbrukningen i vanteldge minska med 40 till 50 procent.

Viktiga specifikationer

| tabellen nedan visas specifikationsjgmférelsen mellan DDR3 och DDRA4:

Tabell 4. DDR3 och DDR4

Funktion/alternativ

DDR3

DDRA4

Fordelar med DDR 4

Kretsdensiteter

Overféringshastigheter

Spénning

L&g spanningsstandard

Interna falt

Faltgrupper (BG)

VREF-ing&ngar
tCK — DLL aktiverat

tCK — DLL inaktiverat
Laslatens

Skrivlatens

DQ-drivrutin (ALT)
DQ@-buss

RTT-véarden (i &0Omega;)

RTT tillats inte

ODT-lagen

ODT-kontroll

Register for flera syften

DIMM-typer

DIMM-stift
RAS

512 Mbit-8 Gbit
800 Mbit/s—2 133 Mbit/s

19V

Ja (DDR3L vid 1,35 V)

0

2 - DQ och CMD/ADDR
300 MHz-800 MHz

10 MHz-125 MHz (tillval)
AL+CL

AL+CWL

40 &0Omega

SSTL15

120, 60, 40, 30, 20

Gruppvis lasning

Nominellt, dynamiskt

ODT-signalering kréavs

Fyra register — 1 definierat, 3
RFU

RDIMM, LRDIMM, UDIMM,
SODIMM

240 (R, LR, U); 204 (SODIMM)
ECC

4 Gbit—16 Gbit
1600 Mbit/s—3 200 Mbit/s

12V

Foérvantad vid 1,05 V

16

1- CMD/ADDR
667 MHz-1,6 GHz

Odefinierat till 125 MHz
AL+CL

AL+CWL

48 &0Omega

POD12

240, 120, 80, 60, 48, 40, 34

Inaktiveras under gruppvis
l&sning

Nominellt, dynamiskt, parkerat

ODT-signalering kravs inte

Fyra register — 3 definierade, 1
RFU

RDIMM, LRDIMM, UDIMM,
SODIMM

288 (R, LR, U); 260 (SODIMM)

CRC, paritet, adresserbarhet,
GDM

Stoérre DIMM-kapaciteter

Migrering till /0O med hogre
hastighet

Lagre stromforbrukning for
minnet

Lagre stromforbrukning for
minnet

Hogre
datadverforingshastigheter

Snabbare gruppvis dtkomst

VREFDQ nu inbyggd

Hogre
datadverforingshastigheter

DLL av stdds nu helt
Utdkade varden

Utdkade varden

Optimal for PtP-program
Mindre 1/0-brus och -strém

Stod for hogre
datadverforingshastigheter

Enkelt att anvanda

Extra kontrollage; OTF-
véardeandring

Enkel ODT-kontroll; routning
utan ODT tilldten; PtP-program

Ger ytterligare specialavisning

Fler RAS-funktioner; forbattrad
dataintegritet



DDR4-detaljer

Det finns ndgra hérfina skillnader mellan DDR3- och DDR4-minnesmoduler som beskrivs nedan.

Skillnad mellan nyckelskarorna
Nyckelskaran pd en DDR4-modul sitter pa ett annat stélle &n nyckelskdran p4 en DDR3-modul. Bada skérorna sitter pa isdttningskanten
men sk&ran pad DDR4 har en ndgot annorlunda placering s& att det inte gar att installera modulen pé ett inkompatibelt kort eller en

inkompatibel plattform.

Figur 1. Skilinad mellan skarorna

Tjockare moduler
DDRA4-modulerna ar ndgot tjockare &n DDR3-modulerna for att rymma fler signallager.

DDR4

Figur 2. Skillnad i tjocklek

Rundad kant
DDRA4-moduler har en rundad kant som underlattar vid isdttning och minskar belastningen pa kretskortet nar minnet installeras.

Figur 3. Rundad kant

Fels6kning

Vid minnesfel i systemet visas den nya felkoden ON-FLASH-FLASH- (PA-BLINKAR-BLINKAR) eller ON-FLASH-ON (PA-BLINKAR-PA).
Om hela minnet slutar att fungera slas inte LCD-skarmen pé. Sok efter eventuella minnesfel genom att prova med att ansluta
minnesmoduler som du vet fungerar till kontakterna pa undersidan av systemet (eller under tangentbordet, som pa vissa barbara system).



Testa minnet med hjalp av ePSA

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Utfor en av foliande atgarder nar Dell-logotypen visas:

Med tangentbord - Tryck pa F2.

PSA (Preboot System Assessment) startar pa datorn.

0]

OBS: Om du véntar fér lange och operativsystemets logotyp visas bor du vénta tills skrivbordet visas. Sténg sedan av datorn

och prova igen.

Realtek HD-ljuddrivrutiner

Kontrollera om Realtek-ljuddrivrutinerna redan &r installerade pa datorn.

Tabell 5. Realtek HD-ljuddrivrutiner

Fore installation Efter installation

v | Audio inputs and outputs 4% Sound, video and game controllers
-_ Micrephene (High Definition Audio Device) % Blueteoth Hands-free Audic
| Speakers (High Definition Audio Device) % Intel(R) Display Audio
% Realtek High Definition Audic

~ % Sound, video and game controllers
%/ High Definition Audio Device
% Intel(R) Display Audio



Diagnostikkoder for stromlysdiod

Tabell 6. Diagnostikkoder for strémlysdiod

Status for strémlysdiodlampa

Méjlig orsak

Fels6kning

Felsdkningssteg

Slackt

Stadigt/blinkande gult

LAngsamt blinkande vitt sken

Stadigt vitt

Datorn &r antingen avstangd eller

tar inte emot strom eller i
vilolage.

Datorn misslyckades med att
slutfora sjalvtestet vid
stromtillslag eller sa ar det fel pa
processorn.

Datorn &r i vilolage.

Datorn fungerar och &r i laget

PA.

Ta bort och satt tillbaka
stromkabeln i ndtkontakten
pa datorns baksida och
eluttaget.

Om datorn &r ansluten till en
férgreningsdosa kontrollerar
du att férgreningsdosan &r
ansluten till ett eluttag och
inte ar avsténgd. Ta bort alla
eventuella stromskydd,
férgreningsdosor och
férlangningssladdar och testa
om datorn startar.

Kontrollera att eluttaget
fungerar genom att ansluta
négot annat till det,
exempelvis en lampa.

Ta bort och sétt sedan
tillbaka alla kort.

Ta bort och satt sedan
tillbaka eventuellt grafikkort.

Kontrollera att stréomkabeln
ar ansluten till moderkortet
och processorn.

Tryck pa stréombrytaren for
att vacka datorn frén
vilolaget.

Kontrollera att alla
stréomkablar sitter ordentligt
fast p& moderkortet.

Kontrollera att
huvudstromkabeln och
frontpanelkabeln &r ordentligt
fastsatta i moderkortet.

Om datorn inte svarar gor du
foéljande:

Kontrollera att bildskarmen &r
ansluten och péaslagen.

Om bildskdrmen &r ansluten
och péslagen lyssnar du efter
en pipkod.



Diagnostikfelmeddelanden

Tabell 7. Diagnostikfelmeddelanden

Felmeddelanden

Beskrivning

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE
DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION
DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / < > | -

GATE A20 FAILURE

* o n

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Det kan vara fel pa styrplattan eller den externa musen. Om du
anvander en extern mus kontrollerar du kabelanslutningen. Aktivera
alternativet Pointing Device (pekdon) i programmet System Setup
(systemkonfiguration).

Kontrollera att du har stavat kommandot ratt, infogat mellanslag pa
ratt stéllen och anvant ratt sokvag.

Det priméara interna cacheminnet i processorn &r skadat. Kontakta
Dell

Den optiska enheten svarar inte p4 kommandon frén datorn.
Harddisken kan inte |8sa data.

En eller flera minnesmoduler kanske &r skadade eller felaktigt
installerade. Installera om minnesmodulerna eller byt ut dem om det
behovs.

Initieringen av hé&rddisken misslyckades. Kér harddisktesterna i Dell
Diagnostics (Dell Diagnostik).

Den pagéende atgarden fordrar att det finns en harddisk i facket
innan den kan fortsétta. Installera en harddisk i enhetsfacket.

Datorn kan inte identifiera ExpressCard-kortet. Satt i kortet pa nytt
eller forsdk med ett annat.

Mangden minne som finns registrerad i NVRAM &verensstammer
inte med den minnesmodul som finns installerad i datorn. Starta om
datorn. Kontakta Dell om felet uppstar igen

Filen som du férsoker kopiera far inte plats pa disken eller s& ar
disken full. Prova att kopiera filen till en annan disk eller anvand en
disk med stdrre kapacitet.

Anvand inte dessa tecken i filnamn.

En minnesmodul kan ha lossnat. Installera om minnesmodulen eller
byt ut den om det behdvs.

Operativsystemet kan inte utféra kommandot. Meddelandet fdljs
vanligen av mer detaljerad information. Exempel: Printer out

of paper. Take the appropriate action.

Datorn kan inte identifiera harddisken. Stang av datorn, ta bort
harddisken och starta om datorn frén en optisk enhet. Stdng sedan
av datorn, montera harddisken igen och starta om datorn. Kor
testerna under Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik).

Harddisken svarar inte p4 kommandon frédn datorn. Stang av datorn,
ta bort harddisken och starta om datorn frén en optisk enhet. Stang
sedan av datorn, montera harddisken igen och starta om datorn.



Felmeddelanden

Beskrivning

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN

SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

Prova en annan enhet om problemet kvarstér. Kér testerna under
Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

Hé&rddisken svarar inte p4 kommandon fr&n datorn. Stang av datorn,
ta bort harddisken och starta om datorn fran en optisk enhet. Sténg
sedan av datorn, montera hérddisken igen och starta om datorn.
Prova en annan enhet om problemet kvarstér. Kér testerna under
Hard Disk Drive (Harddisk) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

Hé&rddisken kan vara trasig. Sténg av datorn, ta bort h&rddisken och
starta om datorn fr&n en optisk enhet. Stdng sedan av datorn,
montera harddisken igen och starta om datorn. Prova en annan
enhet om problemet kvarstér. Kor testerna under Hard Disk Drive
(Harddisk) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

Operativsystemet forsoker starta fran ett medium som inte ar
startbart, som till exempel en optisk enhet. Satt in startmedia.

Informationen om systemkonfiguration stdmmer inte med
maskinvarans konfiguration. Detta meddelande kan exempelvis visas
nar en ny minnesmodul har installerats. Andra motsvarande
instaliningar i systeminstaliningarna.

Om du anvénder ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Kor testet Keyboard Controller (Styrenhet for
tangentbord) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

Om du anvénder ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Starta om datorn och undvik att réra
tangentbordet eller musen under startprocessen. Kor testet
Keyboard Controller (Styrenhet for tangentbord) i Dell
Diagnostics (Dell Diagnostik).

Om du anvénder ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Kor testet Keyboard Controller (Styrenhet for
tangentbord) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

Om du anvénder ett externt tangentbord ska du kontrollera
kabelanslutningen. Starta om datorn och undvik att réra
tangentbordet eller tangenterna under startprocessen. Kor Stuck
Key-test i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik).

Dell MediaDirect kan inte verifiera DRM-restriktioner (Digital Rights
Management) for filen s& filen kan inte spelas upp.

En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.
Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.

Det har uppstétt en konflikt mellan programvaran som du férséker
starta och operativsystemet, ett annat program eller ett verktyg.
Sténg av datorn, vanta 30 sekunder och sla sedan p& den igen.
Starta programmet igen. Om felmeddelandet visas igen ska du lésa
programvarans dokumentation.

En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.
Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.

En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.
Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.

En minnesmodul &r kanske skadad eller felaktigt installerad.
Installera om minnesmodulen eller byt ut den om det behdvs.



Felmeddelanden

Beskrivning

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP

PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Datorn kan inte identifiera harddisken. Om harddisken ar
konfigurerad som startenhet kontrollerar du att enheten &r
ordentligt installerad och partitionerad som startenhet.

Operativsystemet kan vara skadat, kontakta Dell.

En krets p& moderkortet &r kanske trasigt. Kor testerna under
System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik).

Du har kanske fér manga program 6ppna. Stang alla fonster och
dppna det program som du vill anvénda.

Installera om operativsystemet. Kontakta Dell om problemet
kvarstar.

ROM-tillvalet fungerar inte. Kontakta Dell.

Operativsystemet hittar inte en viss sektor pa harddisken.
Harddisken kan ha en skadad sektor eller ocksé har
filallokeringstabellen (FAT) skadats. Kor felkontrollverktyget i
Windows och kontrollera hé&rddiskens filstruktur. Se Windows Help
and Support (Windows Hjalp och support) for anvisningar (klicka
pa Start (Start) > Help and Support (Hjélp och support)). Om ett
stort antal sektorer ar skadade ska du sékerhetskopiera alla data
(om det &r mgjligt) och sedan formatera om héarddisken.

Operativsystemet hittar inte ett visst spar pa harddisken.

En krets p& moderkortet &r kanske trasigt. Kor testerna under
System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik). Kontakta Dell om meddelandet visas igen.

Instéliningarna i systemkonfigurationen ar korrupta. Anslut datorn till
ett vagguttag och ladda batteriet. Om problemet kvarstar kan du
forsoka aterstalla alla data genom att starta
systemkonfigurationsprogrammet och sedan omedelbart avsluta det
igen. Kontakta Dell om meddelandet visas igen.

Extrabatteriet som anvands for att lagra systeminstaliningarna
méste eventuellt laddas. Anslut datorn till ett vagguttag och ladda
batteriet. Kontakta Dell om problemet kvarstar.

Tiden eller datumet som lagrats i systeminstallationsprogrammet
stammer inte med systemklockan. Andra instaliningarna foér
alternativen Date and Time (datum och tid).

En krets p& moderkortet &r kanske trasigt. Kor testerna under
System Set (Systemmaskinvara) i Dell Diagnostics (Dell
Diagnostik).

Styrenheten for tangentbordet kanske &r skadad, eller ocksa kan en
minnesmodul ha lossnat. Kor testerna for System Memory
(systemminne) och testet Keyboard Controller (styrenhet fér
tangentbord) i Dell Diagnostics (Dell Diagnostik) eller kontakta
Dell.

Mata in en skiva i enheten och forsok igen.



Systemfelmeddelanden

Tabell 8. Systemfelmeddelanden

Systemmeddelande

Beskrivning

Alert!
have failed at checkpoint

Previous attempts at booting this system
[nnnn]. For help in
resolving this problem, please note this

checkpoint and contact Dell Technical Support
CMOS checksum error

CPU fan failure

System fan failure

Hard-disk drive failure

Keyboard failure

No boot device available

No timer tick interrupt

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a

potential hard drive problem

Datorn kunde inte slutféra startrutinen tre ganger efter varandra pa
grund av samma fel.

RTC éterstélls, BIOS standardinstallation har laddats.
Fel p& processorfiakten.

Fel pa systemfidkten.

Magjligt fel p& harddisken under start.

Tangentbord eller en 16s kabel. Fel p& tangentbordet eller s& &r
kabeln till tangentbordet 16s. Om det inte gar att I6sa problemet
genom att koppla fr&n och ansluta kabeln igen byter du ut
tangentbordet.

Det finns ingen startenhet pé harddisken, harddiskens kabel ar 16s
eller sa finns det ingen startbar enhet.

Om hérddisken &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du
att kablarna ar ordentligt anslutna och att enheten &r korrekt
installerad och partitionerad som startenhet.

G4 till systeminstéllningar och sékerstall att
startsekvensinformationen ar korrekt.

Det kan ha uppstétt ett fel med en krets pad moderkortet eller med
sjalva moderkortet

S.M.A.R.T-fel, mgjligt fel p& harddisken.

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start

(ePSA)

ePSA-diagnostiken (kallas &ven systemdiagnostik) utfor en komplett kontroll av maskinvaran. ePSA &r inbyggd i BIOS och startas internt av
BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahéller ett antal alternativ for sarskilda enheter eller enhetsgrupper sa att du kan:

Kdra test automatiskt eller i interaktivt lage
Upprepa test
Visa och spara testresultat

Kdra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptackts under testningen

Anvand endast systemdiagnostiken for din dator. Om detta program anvénds med andra datorer kan det ge ett

felaktigt resultat eller felmeddelanden.



® | OBS: Vissa tester fér specifika enheter kréver anvindarinteraktion. Se till att du sitter vid datorn nér diagnostiktesten kérs.

Kéra ePSA-diagnostik

Sl& pa datorn.
N&r datorn startar trycker du pd tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.
Valj alternativet Diagnostics (Diagnostik) pd startmenyskarmen.

DN -

Klicka p4 piltangenten langst ner till vanster.
Forstasidan for diagnostiken visas.
5  Tryck p4 pilen i det nedre hogra hornet for att ga till sidlistan.
De objekt som identifierats visas.
Om du vill kéra diagnostiktestet pé en viss enhet trycker du pd <Esc> och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7 Vdlj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Ko6r tester).
Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.



Oversikt av systeminstallationsprogrammet

Med systeminstallationsprogrammet kan du:

andra systemkonfigurationsinformationen nar du har lagt till, &ndrat eller tagit bort maskinvara i datorn.
stélla in eller &ndra ett alternativ som anvandaren kan valja, exempelvis anvandarldsenordet.
ta reda pa hur mycket minne datorn anvander eller ange vilken typ av harddisk som &r installerad.

Innan du anvander systeminstallationsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa
systeminstallationsskdrmen och sparar den for framtida behov.

Sévida du inte &r en mycket kunnig datoranvéndare bér du inte &ndra instéliningarna i programmet. Vissa éndringar kan
medféra att datorn inte fungerar som den ska.

Amnen:

Oppna systeminstaliningar
Systeminstallationsalternativ

Oppna systeminstallningar

1 Starta (eller starta om) datorn.
2 Tryck omedelbart pa <F2> efter det att den vita Dell-logotypen visas.
Sidan for systeminstéliningar visas.

®

OBS: Om du véntar fér lange och operativsystemets logotyp visas bor du vanta tills skrivbordet i Microsoft Windows visas.
Sténg sedan av datorn och forsék igen.

®| OBS: Nér Dell-logotypen visas kan du &ven trycka pa F12 och vélj sedan BIOS Setup.

Systeminstallationsalternativ

® | OBS: Beroende péa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Allmanna skarmalternativ

| det har avsnittet beskrivs de priméra maskinvarufunktionerna i datorn.

Alternativ Beskrivning

Systeminformation
System Information (systeminformation): Visar BIOS Version (BIOS-version), Service Tag (servicenummer),
Asset Tag (inventariemarkning), Ownership Tag (&garnummer), Ownership Date (&garskapsdatum),
Manufacture Date (tillverkningsdatum) och Express Service Code (expresskod).

Minnesinformation: Visar installerat minne, tillgéangligt minne, minneshastighet, minneskanalldge, minnesteknik,
DIMM A-storlek, DIMM B-storlek.

Processorinformation: Visar processortyp, antal karnor, processor-ID, nuvarande klockhastighet, minsta
klockhastighet, storsta klockhastighet, processor L2-cacheminne, processor L3-cacheminne, HT-kompatibel
och 64-bitarsteknik.



Alternativ Beskrivning

Enhetsinformation: Visar primar hérddisk, SATA-O, M.2PCle SSD-0, docknings-eSATA-enhet, LOM MAC-
adress, videostyrenhet, video-BIOS-version, videominne, paneltyp, optimal uppldsning, ljudstyrenhet, Wi-Fi-
enhet, WiGig-enhet, mobilenhet, Bluetooth-enhet.

Boot Sequence
Boot Sequence Ha&r kan du &ndra ordningen som datorn anvander nér den forsoker hitta ett
operativsystem. Alternativen ar:
Windows Boot Manager (Windows starthanterare)
Alla alternativ &r som standard markerade. Du kan &ven avmarkera alternativ eller andra

startordningen.

Boot List Options Har kan du &ndra alternativet for startlistan:

Aldre

UEFI
Advanced Boot Med det hér alternativet kan du lésa in 8ldre ROM. Som standard &r Enable Legacy Option ROMs (aktivera
Options alternativ fér dldre ROM) inaktiverat.
Date/Time Har kan du &ndra datum och tid.

Skarmalternativ for systemkonfiguration

Alternativ Beskrivning

Integrated NIC Hér kan du konfigurera den inbyggda nétverksstyrenheten. Alternativen &r:
Inaktivera
Aktiverad

Enabled w/PXE (aktiverad med PXE) - Det hér alternativet aktiveras som standard.

SATA Operation Har kan du konfigurera den interna SATA-harddiskstyrenheten. Alternativen &r:

Inaktivera
AHCI
. Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

Drives Har kan du konfigurera de installerade SATA-enheterna. Alla enheter &r aktiverade som standard. Alternativen &r:

SATA-0
SATA-
SATA-2

SMART Reporting Det har faltet styr huruvida fel pd inbyggda harddiskar ska rapporteras nar systemet startar. Den héar tekniken ar en
del av SMART-specifikationen (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology). Det héar alternativet &r
inaktiverat som standard.

Enable SMART Reporting (aktivera SMART-rapportering)
USB Configuration Med hjélp av det har faltet konfigurerar du den inbyggda USB-styrenheten. Om Boot Support (startstod) &r

aktiverat kan systemet starta frén vilken typ av USB-masslagringsenhet som helst (harddisk, minnessticka,
diskett).



Alternativ

Front USB
Configuration

Rear USB
Configuration

Ljud

Miscellaneous
Devices

Beskrivning

Om USB-porten &r aktiverad ar enheter som &r inkopplade till den hér porten aktiverade och tillgangliga for
operativsystemet.

Om USB-porten ar inaktiverad kan operativsystemet inte se enheter som ar inkopplade till den har porten.

Enable Boot Support
Enable Front USB Ports (aktivera de framre USB-portarna)
Enabel rear USB Ports (aktivera bakre USB-portar)

q OBS: USB-tangentbord och USB-mdss fungerar alltid i BIOS-instéliningarna oavsett dessa instéllningar.

Med hjélp av det har faltet aktiverar eller inaktiverar du den bakre USB-konfigurationen.

Bakre port 1 (Iangst ner till vanster): Det har alternativet ar aktiverat som standard.
Bakre port 2 (langst ner till hoger): Det har alternativet &r aktiverat som standard.
Bakre port 1 (langst upp till vanster): Det hér alternativet &r aktiverat som standard.
Bakre port 2 (langst upp till hdger): Det har alternativet &r aktiverat som standard.

Med hjalp av det har faltet aktiverar eller inaktiverar du den framre USB-konfigurationen.
Framre port 1 (vanster): Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

Framre port 2 (hdger): Det hér alternativet ar aktiverat som standard.

Det hér faltet aktiverar eller inaktiverar den inbyggda ljudstyrenheten. Alternativet Enable Audio (aktivera ljud) &r
markerat som standard. Alternativen ar:

Enable Microphone (aktivera mikrofon): Det har alternativet &r aktiverat som standard.

Har kan du aktivera och inaktivera foljande enheter.

Enable Camera
Aktiverat SD-kort

q OBS: Alla enheter ar aktiverade som standard.

Videoskarmalternativ

Alternativ

Primary Display

Beskrivning

Det hér alternativet avgor vilken grafikstyrenhet som blir den priméra skérmen nér flera styrenheter finns
tillgangliga i systemet

Auto: Det hér alternativet &r aktiverat som standard.
Intel HD-grafik: Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

Skarmalternativ for Sakerhet

Alternativ

Admin Password

Beskrivning

Har kan du ange, &ndra eller radera administratorsldsenordet.



Alternativ

System Password

Internal HDD-0
Password

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Uppdatering av
firmware for UEFI
Capsule

Non-Admin Setup
Changes

TPM 2.0 Security

Beskrivning

OBS: Du maste ange administratorsiésenordet innan du kan ange system- eller harddisklésenordet. Om
du raderar administratorslosenordet sa raderas dven systemlésenordet och harddisklésenordet.

q OBS: Lésenordséndringar trader ikraft direkt.

Standardinstélining: Ej installt

Har kan du ange, andra eller radera systemldsenordet

q OBS: Lésenordséndringar trider ikraft direkt.

Standardinstalining: Ej instéllt

Gor att du kan stélla in, &ndra eller ta bort I6senordet for systemets interna harddisk.

q OBS: Lésenordséndringar trader ikraft direkt.

Standardinstallning: Ej instéllt

Har kan du aktivera funktionen s att I6senord alltid maste vara starka.

Standardinstalining: Enable Strong Password (aktivera starkt I6senord) &r inte valt.

OBS: Om Strong Password (starkt I6senord) &r aktiverat maste administratérs- och systemlésenorden
innehélla minst ett versalt tecken, ett gement tecken och vara minst 8 tecken langt.

Gor att du kan ange minimi- och maxlangd fér administratdrs- och systemldsenorden.

Har kan du aktivera eller inaktivera tillstandet att forbiga systemldsenordet och I6senordet for den interna
harddisken nér séddana &r installda. Alternativen &r:

Inaktivera
Reboot bypass (forbigd omstart)

Standardinstallning: Disabled (inaktiverad)

Har kan du aktivera eller inaktivera tillstandet att &ndra systemldsenordet och I6senordet for den interna harddisken
nar det finns ett administratorsldsenord.

Standardinstélining: Allow Non-Admin Password Changes (tillat &ndringar av icke-administratérsiésenord) &r
valt.

Det har alternativet styr om systemet tilldter BIOS-uppdateringar via UEFI-kapseluppdateringspaket. Det har
alternativet &r inaktiverat som standard.

Med det hér alternativet kan du bestdmma om andringar av instéliningsalternativen ska vara tilldtna nér ett
administratorsldsenord ar installt. Om alternativet &r inaktiverat &r installningsalternativen lasta av
administratorsldésenordet.

Har kan du aktivera modulen for betrodd plattform (TPM) under sjélvtest. Alternativen ar:

TPM On (TPM pé) (aktiverat som standard)

Clear (rensa)

PPI Bypass for Enabled Commands (PPI forbiga for aktiverade kommandon)
PPI Bypass for Disabled Commands (PPI forbiga for inaktiverade kommandon)
Attestation Enable (aktivera attestering) (forvalt som standard)

Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) — aktiverat som standard



Alternativ

Computrace

CPU XD Support

Admin Setup
Lockout

Beskrivning
SHA-256 (aktiverat som standard)
Inaktivera
Enabled (aktiverat) — aktiverat som standard
TPM 2.0 (maskinvara) som tillval

q OBS: Fér att uppgradera eller nedgradera TPM1.2/2.0, hamta TPM-omslagsverktyget (programvara).

Hér kan du aktivera eller inaktivera tillvalsprogrammet Computrace. Alternativen é&r:

Deactivate (avaktivera)
Disable (inaktivera)
Activate (aktivera)

OBS: Alternativen Activate (aktivera) och Disable (inaktivera) aktiverar eller inaktiverar funktionen
permanent och inga ytterligare &ndringar tillats

Standardinstalining: Deactivate (avaktivera)

Hér kan du aktivera processorns Execute Disable-1&ge (inaktiveringslége).
Enable CPU XD Support (aktivera CPU XD-stdd) (standardinstalining)

Hér kan du forhindra att anvandare dppnar systeminstallationsprogrammet nér ett administratdrsldsenord &r instéllt.

Standardinstalining: Enable Admin Setup Lockout (aktivera administratorslésning av systeminstéalining) &r inte valt.

Skarmalternativ for saker start

Alternativ

Secure Boot Enable

Expert Key
Management

Beskrivning

Det hér alternativet aktiverar eller inaktiverar funktionen for séker start.

Inaktivera
Aktiverad

Standardinstalining: Enabled (aktiverad)

Gor att du endast kan manipulera databaser for sékerhetsnycklar om systemet befinner sig i Custom Mode
(anpassat lage). Alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat ldge) &r inaktiverat som standard.
Alternativen &r:

PK
KEK
db
dbx

Om du aktiverar Custom Mode (anpassat lage) visas de relevanta alternativen for PK, KEK, db, och dbx.
Alternativen &r:

Save to File (spara till fil) — Sparar nyckeln till en fil som véljs av anvandaren.

Replace from File (ersétt fran fil) — ersatter den aktuella nyckeln med en nyckel frén en fil som valjs av
anvéndaren.

Append from File (bifoga fran fil) — bifogar en nyckel till den aktuella databasen fran en fil som valjs av
anvéandaren



Alternativ

Beskrivning
Delete (ta bort) — tar bot nyckeln som har valts
Reset All Keys (aterstall alla nycklar) — aterstéller till standardinstalining
Delete All Keys (ta bort alla nycklar) — tar bort alla nycklar

OBS: Om Custom Mode (anpassat lége) inaktiveras kommer alla &ndringar som har gjorts att raderas och
nycklarna aterstélls till standardinstéllningarna.

Skarmalternativ for skyddstillagg fér Intel-programvara

Alternativ
Intel SGX Enable

Enclave Memory
Size

Beskrivning

| det har faltet anger du en séker milj for att kdra kod/lagra kénslig information vad géller huvudsakligt
operativsystem. Alternativen ar:

Inaktivera
Aktiverad

Standardinstéllning: Disabled (inaktiverad)
Det har alternativet stéller in SGX Enclave Reserve Memory Size (storlek pd SGX Enclave-reservminnet).
Alternativen &r:

32 MB
64 MB
128 MB

Skarmalternativ fér prestanda

Alternativ
Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Beskrivning

| det har faltet anges huruvida processen har en eller alla kdrnor aktiverade. Prestandan hos vissa program
forbattras nér de extra kérnorna anvands. Det hér alternativet &r aktiverat som standard. Gor att du kan aktivera
eller inaktivera stod for flera kérnor for processorn. Den installerade processorn har stoéd for tva karnor. Om du
aktiverar stod for flera karnor ar tva karnor aktiverade. Om du inaktiverar Multi Core Support (stdd for flera karnor)
aktiveras en kérna.

Al (alla) — Aktiverat som standard
1
2
3
Har kan du aktivera eller inaktivera Intel SpeedStep-funktionen.

Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep)

Standardinstalining: Alternativet ar aktiverat.

Har kan du aktivera eller inaktivera de extra strdmsparlagena for processorn.

C States (C-lagen)



Alternativ Beskrivning
Standardinstéllning: Alternativet ar aktiverat.

Limited CPUID Det har faltet begransar maxvéardet som processorns CPUID-standardfunktion stéder.

Value
Enable CPUID Limit (aktivera CPUID-grans)

Intel TurboBoost Hér kan du aktivera eller inaktivera processorléget Intel TurboBoost.
Enable Intel TurboBoost (aktivera Intel TurboBoost)

Standardinstéllning: Alternativet &r aktiverat.

Skarmalternativ for stromhantering

Alternativ Beskrivning

AC Behavior Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen att datorn startar automatiskt nar en ndtadapter ansluts.

Power Off (stédng av) (standard)
Power On (strom pa)
Last Power State (senaste stromlage)

Auto On Time Gor det mojligt att stélla in tiden dé datorn méaste slas pa automatiskt. Alternativen ar:

Inaktivera

Every day (varje dag)
Weekdays (veckodagar)
Select Days (vissa dagar)

Standardinstalining: Disabled (inaktiverad)

Deep Sleep Control Gor att du kan ange hur effektivt systemet &r i stromsparlage med laget Shut down (stang av) (S5) eller Hybernate
(vila) (S4).

Disabled (inaktiverad) (standard)
Enabled in S5 only (endast aktiverad i S5)
Enabled in S4 and S5 (aktiverad i S4 och S5)

USB Wake Support Hér kan du aktivera USB-enheter s& att de aktiverar systemet frén vantelaget.

OBS: Funktionen kan endast anvéndas nér en natadapter ar ansluten. Om natadaptern kopplas bort i
vénteldge kommer stromforsérjningen till alla USB-portar att avbrytas fér att spara pa batteriet.

Enable USB Wake Support
Standardinstalining: Alternativet ar inaktiverat.
Wake on LAN/ Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen som slér pa strommen fran laget av nér det utldses av en LAN-
WLAN signal.

Disabled (inaktiverat): Det har alternativet ar aktiverat som standard.
LAN Only (endast LAN)
WLAN Only (endast WLAN)



Alternativ

Block Sleep

Intel Ready Mode

Beskrivning
LAN or WLAN (LAN eller WLAN)
LAN med PXE Boot

Med det hér alternativet kan du stoppa datorn frén att gé in i strémsparléage (S3-lage) i operativsystemmilj®.
Block Sleep (S3 state) (blockera vilolaget (S3-tillstandet))

Standardinstélining: Alternativet &r inaktiverat

Gor att du kan ersatta stromsparlaget S3 och forsatta datorn i ett alltid medvetet tillstdnd sé att anvandaren kan
interagera med den &ven nér datorn ar i vilolage

Enable Intel Ready Mode (aktivera Intels redolage): det hér alternativet ar inaktiverat.

Skarmalternativ for POST Behavior (sjalvtestbeteende)

Alternativ
Numlock LED

Keyboard Errors

Fastboot

Beskrivning

Det hér alternativet anger om NumLock LED ska lysa nér systemet startar.

Enable Numlock LED (aktivera Numlock LED): alternativet ar aktiverat.

Det hér alternativet anger om tangentbordsrelaterade fel rapporteras vid start.

Enables Keyboard Error Detection (aktiverar avkanning av tangentbordsfel): alternativet ar inaktiverat.

Gor att du kan snabba upp startprocessen genom att forbiga vissa kompatibilitetssteg. Alternativen ar:

Minimal (standard)
Thorough (grundlig)
Auto

Skarmalternativ for virtualiseringsstéd

Alternativ

Virtualization

VT for Direct 170

Beskrivning

Har kan du aktivera eller inaktivera Intel Virtualization-tekniken.
Enable Intel Virtualization Technology (aktivera Intels virtualiseringsteknik) (standard)

Aktiverar eller inaktiverar VMM (Virtual Machine Monitor) vad géller anvandning av ytterligare
maskinvarufunktioner frén Intel® Virtulization-teknik for direkt-1/0.

Enable Intel VT for Direct I/0 (aktivera Intel VT for direkt-1/0) (standard)

Alternativ for underhallsskarmen

Alternativ

Service Tag

Beskrivning

Visar datorns servicenummer.



Alternativ Beskrivning

Asset Tag Gor att du kan skapa en systeminventariebeteckning om det inte redan har gjorts. Det hér alternativet &r inte
installt som standard.

SERR Messages Det hér faltet styr SERR-meddelandemekanismen. For vissa grafikkort kravs SERR-meddelandet.

Enable SERR Messages (aktivera SERR-meddelanden) (standard)

BIOS Downgrade Det hér faltet styr flash av systemets inbyggda programvara till tidigare revisioner.
Tilldt BIOS Downgrade (tilldt BIOS-nedgradering) (aktiverat som standard)

Data Wipe Det hér faltet gor det majligt for anvandaren att radera data frén alla interna lagringsenheter.

BIOS Recovery Detta falt gor det maojligt att &terstalla vissa skadade BIOS-forhallanden frén en aterstaliningsfil pd anvandarens
primara harddisk eller en extern USB-nyckel. Aktiverat som standard.

Alternativ pa systemloggskarmen

Alternativ Beskrivning

BIOS Events Har kan du visa och rensa BIOS-handelser under sjalvtest.

Skarmalternativ for SupportAssist-systemupplésning

Alternativ Beskrivning

Auto OS Recovery  Gor att du kan styra det automatiska startfiddet for SupportAssist-system. Alternativen ar:

Threshold
Slackt

1
2 (standardinstéllningen &r Enabled (aktiverad))
3

SupportAssist OS  Gor att du kan aterstalla SupportAssist OS Recovery (aktiverat som standard)
Recovery



Specifikationer

() | OBS: Erbjudanden kan variera mellan olika regioner. Féljande specifikationer &r endast vad som enligt lag maste levereras med
datorn. Mer information om datorns konfiguration far du om du klickar pa Start Hjélp och support i ditt Windows-operativsystem

och véljer alternativet att visa datorinformation.

Processor

Funktion Specifikationer
Typ For Vostro 3267

6:e generationens Intel Celeron G3900
6:e generationens Intel Pentium G4400
6:e generationens Intel Core i3-6100
6:e generationens Intel Core i5-6400

For Vostro 3268:

7:e generationens Intel Celeron G3930
7:e generationens Intel Pentium G4560
7:e generationens Intel Core i3-7100
7:e generationens Intel Core i5-7400
7:e generationens Intel Core i7-7700

Systeminformation

Funktion

Kretsuppséttning Intel H110

Minne

Funktion Specifikationer
Minnesmodulkontakt Tva DDR4 U-DIMM-kortplatser

Minnesmodulkapacit 2 GB, 4 GB och 8 GB
et

Typ 2133 MHz for Vostro 3267-system
2 400 MHz for Vostro 3268-system

OBS: Om produkten &r kdpt med 6:e generationens CPU fran Intel eller 7:e generationens Celeron
processor fran Intel med dubbla kdrnor kan denna produkt uppné en maxkapacitet pa 2 133 MHz, aven
om minnesmaterialet klarar 2 400 MHz.

Minsta minne 2GB



Funktion

Maximalt minne

Video

Funktion
Inbyggd styrenhet
Inbyggt grafikminne

Separat grafikkort

Ljud

Specifikationer
q OBS: Beroende pa installerat operativsystem kan kravet pa minsta minne variera.

16 GB
(q OBS: Varje SoDIMM-kortplats stéder maximalt 8 GB minne.

Specifikationer
Intel HD-grafik
Delat systemminne

PCI Express x16-grafikkort

NVIDIA GT 710 LP (lag profil) med 2 GB minne DDR3

Funktion Specifikationer
Typ Inbyggt 5.1 hégdefinitionsljud
Funktion Specifikationer
Typ - -
Dells trédlésa kombinationskort DW1707 och DW1810ac samt Intel 3165ac
10/100/1 000 gigabit Ethernet
Bluetooth v4.0 + LE
Funktion Specifikationer
SATA 6 Gbit/s for harddisk; 1,5 Gbit/s for optisk enhet
USB20 480 Mbps
USB 3.0 5 Gbps
Funktion Specifikationer
Externt &tkomliga Ett

(5,25-tums
enhetsfack till optisk
enhet)



Funktion Specifikationer

Internt &tkomliga Ett 3,5-tums eller tva 2,5 tums enhetsfack
(3,5-tums/2,5-tums
enhetsfack)

Kort

Funktion Specifikationer

PCle
ett PCle x16-kort (full hojd)

ett PCle x1-kort (halv héjd)

M2-kortplats En M.2-kortplats for Wi-Fi och Bluetooth kombinationskort

Externa kontakter

Funktion Specifikationer

Ljud — bakpanel Tre

Ljud — frontpanel En headsetkontakt
Nétverk En RJ-45-kontakt

USB - bakpanel Fyra USB 2.0-kontakter

USB - frontpanel Tva USB 3.0-kontakter

Video
en 15-héls VGA-kontakt

en 19-stifts HDMI-kontakt

Minneskortlasare Ett

Kontroll- och diagnostiklampor

Funktion Specifikationer

Strémknappens

lampa Vitt sken — fast vitt sken visar att strdmmen &r paslagen; blinkande vitt sken visar att datorn &r i vilo- eller
strémsparlage.
Gult sken — fast gult sken indikerar startfel — Fel i systemets strdomforsorjning; blinkande gult sken indikerar
startfel — Systemstrom OK.

Indikator fér Vitt sken — blinkade vitt sken visar att datorn l&ser data eller skriver data till hrddisken.

enhetsaktivitet

Strom

Funktion Specifikationer
Effekt 180 W
Inspénning 90 VAC — 264 VAC

Infrekvens 47-63 Hz



Funktion Specifikationer
Instrém SA/15A
Utstrém 25A

Stodrsta varmeforlust = . « - e L I
q OBS: Varmeforlusten ar berdknad med strémférsérjningens wattmarkning.

Chassits fysiska matt

Funktion Specifikationer
Hajd 2931 mm (11,54 tum)
Bredd 92,60 mm (3,65 tum)
Djup 314,5 mm (12,38 tum)
Vikt (minimum) 4,40 kg

Miljospecifikationer

Funktion Specifikationer
Temperatur — drift =~ </Z2></74>

Temperatur — —40 °C till 65 °C (-40 ©F till 149 °F)
forvaring

Relativ luftfuktighet 20-80 % (icke kondenserande)

Hojd — drift -15,20 m till 3048 m (-50 fot till 10 000 fot)
Hojd — forvaring 15,20 m till 10 668 m (-50 fot till 35 000 fot)
Luftburen G1 eller lagre enligt ISA-S71.04-1985

féroreningsniva
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Kontakta Dell

(D | OBS: Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, forpackning, faktura
eller i Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Tillgangligheten varierar beroende pa land och produkt och vissa
tjénster kanske inte finns i ditt omréde. Gor sé har for att kontakta Dell for forsaljningsarenden, teknisk support eller kundtjanst:

Gé till Dell.com/support.

Valj supportkategori.

Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (vélj land/region) I&ngst ner pa sidan.

Valj 1amplig tjénst eller supportlénk utifrén dina behov.

DN -
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