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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzegac nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sag spetnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespot mozna wymienic¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej
kolejnosci.

OSTRZEZENIE: Przed otwarciem obudowy komputera lub zdjeciem paneli nalezy odtaczyé wszystkie Zrédta zasilania. Po

zakonczeniu pracy nalezy najpierw zainstalowaé wszystkie pokrywy i panele oraz wkrecié sruby, a dopiero potem podtaczyé
zasilanie.

OSTRZEZENIE: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajgcych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé
sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat postepowania
zgodnego z zasadami bezpieczeristwa znajduje si¢ na stronie dotyczgcej przestrzegania przepiséw pod adresem www.Dell.com/
regulatory_compliance.

Wiele napraw moze byé przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego. Uzytkownik
moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadza¢ proste naprawy opisane odpowiednio w dokumentaciji
produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajgce z napraw serwisowych

nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja. Nalezy zapoznaé sig z instrukcjami bezpieczeristwa dostarczonymi z
produktem i przestrzega¢ ich.

Aby unikngé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzaé tadunki z ciata za pomocg opaski uziemiajgcej
zaktadanej na nadgarstek lub dotykajgc co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni (hp. zigcza z tytu komputera).

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie dotykaé elementéw ani stykéw na kartach. Karte

nalezy trzymaé za krawedzie lub za jej metalowe wsporniki. Komponenty, takie jak mikroprocesor, nalezy trzymacé za brzegi, a nie
za styki.

Odtaczajagc kabel, nalezy pociggnaé za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel. Niektore
kable majg zigcza z zatrzaskami; jeéli odtgczasz kabel tego rodzaju, przed odtgczeniem naciénij zatrzaski. Pociagajgc za zfacza,
nalezy je trzymagé w linii prostej, aby unikngé wygiecia stykéw. Przed podtgczeniem kabla nalezy upewni¢ sig, Ze oba ztgcza s3
prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

® | UWAGA: Kolor komputera i niektérych czesci moze réznié¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynnoéci przed rozpoczeciem pracy wewnagtrz komputera.

1
2
3

Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.
Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikng¢ porysowania komputera.
Whytacz komputer (zobacz Wytgczanie komputera).

Kabel sieciowy nalezy odtaczyé najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.
QOdfacz od komputera wszystkie kable sieciowe.
Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

Po odfaczeniu komputera od zrodta zasilania naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty
systemowe;.



7 Wymontuj pokrywe.

Przed dotknigciem jakiegokolwiek elementu wewngtrz komputera nalezy pozby¢ sig¢ tadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajgc dowolnej nielakierowanej metalowej powierzchni, np. metalowych elementéw z tytu
komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykaé nielakierowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia
tadunkéw elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych elementéw.

Wytaczanie komputera

Wytaczanie komputera — Windows 10

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisaé i zamknaé wszystkie otwarte pliki i zakoriczyé wszystkie programy.

1 Kliknij lub stuknij przycisk H

|
2 Kiliknij lub stuknij przycisk O , @ nastepnie kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

®|uwaga: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtgczone urzgdzenia sg wytgczone. Jesli komputer i podtaczone do niego
urzadzenia nie wytaczyty sig automatycznie po wytaczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj
go przez okoto 6 sekundy w celu ich wytgczenia.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.

1 Zainstaluj pokrywe.

Aby podtaczyé kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczyé go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie do
komputera.

Podtacz do komputera kable telefoniczne Iub sieciowe.
Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
Wiacz komputer.

o DN NN

W razie potrzeby uruchom program Dell Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidtowo.



2

Wymontowywanie i instalowanie komponentow

Ta sekcja zawiera szczegotowe instrukcje wymontowywania i instalowania komponentéw w komputerze.

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujacych narzedzi:

Maty wkretak z ptaskim grotem
Wkretak krzyzakowy nr 1

Maty rysik z tworzywa sztucznego
Whkretak imbusowy

Pokrywa

Wymontowywanie pokrywy

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby zdja¢ pokrywe:
a Wykre¢ éruby 6-32xL6,35 mocujace pokrywe do komputera [1].
b Przesun pokrywe ku tytowi komputera [2].
¢ Unie$ i zdejmij pokrywe z komputera [3].

Instalowanie pokrywy

1 Wsun pokrywe od tytu komputera, az zatrzaski zostang zablokowane.
2 Dokrec¢ $ruby 6-32xL6,35 mocujace pokrywe.

8  Wymontowywanie i instalowanie komponentow



3 Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa przednia

Wymontowywanie pokrywy przedniej

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe.

3 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby zdja¢ pokrywe przednia:
a Unie$ zaczepy [1] i zdejmij ostone przednia [2].
b Unie$ ostone przednia i zdejmij ja z komputera [3].

4

Instalowanie ostony przedniej

Przytrzymaj ostone i upewnij sie, ze zaczepy na ostonie pasuja do wycie¢ w komputerze.
Obrod¢ ostone przednia w strone przedniej czesci komputera.

Docisnij ostone przednia, aby zaczepy zaskoczyty.

Zainstaluj pokrywe.

g D NN -

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ostona radiatora

Wymontowywanie ostony radiatora

® | UWAGA: Wymontowanie ostony radiatora nie jest konieczne, ale jest zalecane w celu tatwiejszego dostepu do kabili.

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj pokrywe.
3 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac¢ pokrywe wentylatora radiatora:

a podwaz zaczepy z tworzywa sztucznego mocujace pokrywe wentylatora w kierunku na zewnatrz [1].
b Zdejmij pokrywe wentylatora z zespotu radiatora [2].



Instalowanie ostony radiatora

Dopasuj zaczepy na ostfonie radiatora do szczelin w komputerze.
Opus¢ ostone radiatora i osad? ja.
Zainstaluj pokrywe.

DN -

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta rozszerzen

Wymontowywanie karty rozszerzen

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Zdejmij pokrywe.
3 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac karte rozszerzenia:

a Pociagnij za metalowy zaczep, aby zwolni¢ karte rozszerzen [1].
b Pchnij zaczep do przodu [2] i wyjmij karte rozszerzen z gniazda w komputerze [3].

10 Wymontowywanie i instalowanie komponentéw



Instalowanie karty rozszerzen

o N NN

Umie$¢ karte rozszerzen w gniezdzie.

Nacisénij zatrzask mocowania karty, aby zamocowac karte rozszerzen.

Nacisnij metalowy zaczep, az zatrzasnie sie na miejscu.

Zainstaluj pokrywe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk twardy

Wymontowywanie zestawu dysku twardego

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

Cc osfona radiatora
Odtacz kabel zasilania i kabel danych od dysku twardego.

@| UWAGA: W celu tatwego dostepu do kabli zasilania i danych zalecamy wymontowanie ostony radiatora.
Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac zespot dysku twardego:

a Wykre¢ sruby 6-32xL.3,6 mocujace dysk twardy do wneki napeddw.
b Naciénij niebieski zatrzask i wysun dysk twardy z wneki dysku twardego.

Wymontowywanie dysku twardego ze wspornika

1
2

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona przednia

Cc osfona radiatora



3

d

zestaw dysku twardego

Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby zdja¢ wspornik dysku twardego:

a
b

Wykre¢ srube mocujaca dysk twardy do wspornika.
Wysun dysk twardy ze wspornika.

Instalowanie dysku twardego we wsporniku

1

2

3

Wsun dysk twardy i dokre¢ $ruby, aby zamocowa¢ go do wspornika.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a
b
c
d

zestaw dysku twardego
osfona radiatora

ostona przednia
pokrywa

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu dysku twardego

DN -

5

Wsun zespdt dysku twardego do wneki.

Dokrec¢ éruby 6-32xL.3,6 mocujace zestaw dysku twardego do komputera.
Podtacz kabel danych i kabel zasilania do dysku twardego.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a
b
c

osfona radiatora
ostona przednia
pokrywa

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Naped dyskéw optycznych

Wymontowywanie napedu dyskéw optycznych

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj nastepujace elementy:

a
b
c
d

pokrywa

ostona

ostona radiatora
zestaw dysku twardego

Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby uwolni¢ naped dyskéw optycznych:

a
b
c

Wykre¢ srube 6-32xL.3,6 mocujaca naped dyskow optycznych do wneki napedow [1].
Nacisnij niebieski zaczep, aby uwolni¢ naped dyskéw optycznych [2].
Wysun wspornik napedu dyskdéw optycznych z komputera [3].



4 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac naped dyskow optycznych:
a (Odfacz kabel zasilania i kabel danych od napedu dyskéw optycznych [1].

@l UWAGA: W celu tatwego dostepu do kabli zasilania i danych zalecamy wymontowanie ostony radiatora.
b Wysun naped dyskow optycznych [2] i wyjmij go z komputera [3].

Wymontowywanie wspornika napedu dyskow optycznych

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

¢ ostona radiatora

d zestaw dysku twardego

e naped dyskow optycznych
3 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby zdja¢ wspornik z napedu dyskdw optycznych:

a Wykre¢ éruby M2L2(04) mocujace wspornik do napedu dyskéw optycznych.



b Wysun naped dyskéw optycznych ze wspornika.

®| uwaGa: Wspornik napedu dyskéw optycznych nalezy wymontowywacé tylko w przypadku instalowania nowego napgdu
dyskéw optycznych. W przeciwnym razie, jesli wymontowanie napedu dyskéw optycznych jest konieczne tylko w celu
wymontowania innych komponentéw, nalezy pomingé kroki 5 i 6.

Montowanie wspornika napedu dyskéw optycznych

1 Wsun naped dyskéw optycznych do wneki napeddw, az zostanie osadzony.
2 Dokre¢ $rube M2L.2(04) mocujaca naped dyskdw optycznych do wspornikdw.
3 Zainstaluj nastepujace elementy:
a naped dyskdow optycznych
b zestaw dysku twardego
c ostona radiatora
d ostona przednia
e pokrywa
4 Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie napedu dyskéw optycznych

Umie$¢ naped dyskoéw optycznych w gniezdzie, aby osadzi¢ go (charakterystyczne kliknigcie).
Wkre¢ Srube 6-32xL.3,6, aby zamocowac¢ naped dyskow optycznych do ramy montazowej komputera.
Podtacz kabel danych i kabel zasilania do napedu dyskéw optycznych.

DNy -

Zainstaluj nastepujace elementy:
a zestaw dysku twardego
b ostona radiatora
¢ ostona przednia
d pokrywa
5  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

14 Wymontowywanie i instalowanie komponentow



Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:
a pokrywa
b ostona
Cc osfona radiatora
d zestaw dysku twardego
e naped dyskow optycznych
3 Wykonaj ponizsze czynnoéci, aby wyjac karte sieci WLAN z komputera:
a Wykrec érube M2L3,5, aby zwolni¢ uchwyt z tworzywa sztucznego mocujacy karte sieci WLAN do komputera [1, 2].
b Odtacz kable sieci WLAN do ztaczy na karcie [3].
¢ Wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie systemowej [4].

Instalowanie karty sieci WLAN

W16z karte sieci WLAN do gniazda na ptycie systemowe;j.
Podtgcz kable sieci WLAN do gniazd w karcie WLAN.
Umie$¢ uchwyt z tworzywa sztucznego i dokrec $rube M2L3,5, aby przymocowac karte sieci WLAN do ptyty systemowe;.

DN -

Zainstaluj nastepujace elementy:
a naped dyskow optycznych



5

b zestaw dysku twardego
¢ ostona radiatora

d ostona przednia

e pokrywa

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Radiator

Wymontowywanie zespotu radiatora

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

c osfona radiatora

d zestaw dysku twardego

e naped dyskow optycznych
Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac¢ zestaw radiatora:

a (Odfacz kabel zespotu radiatora od ptyty systemowej [1].
b Wykre¢ $ruby mocujace wentylator procesora i radiator [2].
¢ Unies radiator i wyjmij go z komputera [3].

Instalowanie radiatora

DN -

Umies¢ zestaw radiatora w gniezdzie, dopasowujac do otwordw na $ruby.
Wkre¢ Sruby mocujace zestaw radiatora do ptyty systemowse;.
Podtacz kabel zespotu radiatora do zfgcza na ptycie systemowe;.
Zainstaluj nastepujace elementy:
a naped dyskdéw optycznych
zestaw dysku twardego
osfona radiatora
ostona przednia
pokrywa

®© O O T



5  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Modut pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

1 Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2 Zdegjmij pokrywe.
3 Aby wymontowa¢ przedni modut pamieci, wykonaj nastepujace czynnosci:

a Odciagnij zaciski mocujace modut pamieci, az modut odskoczy.

b Wyjmij modut pamieci z ptyty systemowe;j.

Instalowanie modutu pamieci

1 W16z modut pamieci do gniazda modutu pamieci az zatrzaski zamocujg modut pamieci na swoim miejscu.
2 Zainstaluj pokrywe.
3 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona przednia

Cc osfona radiatora

d Obudowa dysku twardego 3,5"

e obudowa napedu
3 Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac zasilacz (PSU) z komputera:

a Odfacz kable zasilacza od ztaczy na ptycie systemowej [1, 23].

b Wyjmij kable zasilacza z uchwytumetalowych zaciskow [2,34].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow



4 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac zasilacz:
a Wykre¢ trzy éruby 6-32xL6,35 mocujace zasilacz [1].
b Naciénij niebieski zatrzask zwalniajgcy, aby zwolni¢ zasilacz [2].



¢ Wysun zasilacz i wyjmij go z komputera [3].

19
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Instalowanie zasilacza

1

Przesun zasilacz ku tytowi komputera, aby go osadzi¢ (charakterystyczne kliknigcie).

20  Wymontowywanie i instalowanie komponentow



Whkre¢ trzy $ruby 6-32xL6,35 mocujace zasilacz do komputera.

2

21
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3 Poprowadz kable zasilacza przez otwor elementu zastepczego.
4 Podfacz kable zasilacza do odpowiednich gniazd na ptycie systemowe;.

22 Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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5  Zainstaluj nastepujace elementy:
a obudowa napedu
b Obudowa dysku twardego 3,5"
Cc osfona radiatora
d ostona przednia
e pokrywa

6  Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

c ostfona radiatora

d zestaw dysku twardego

e naped dyskdéw optycznych

3 Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowa¢ wentylator systemowy z komputera:



a Odtacz kabel wentylatora systemowego od ptyty systemowej [1].
b Wyjmij kabel wentylatora systemowego [ 2].

4 Wykre¢ wkrety M6xL10 mocujace wentylator systemowy do obudowy komputera i wyjmij go z komputera. [1,2]



Instalowanie wentylatora systemowego

Umies¢ wentylator systemowy w komputerze.
Dokre¢ éruby M6xL10 mocujace wentylator systemowy do komputera.
Przeprowadz i podtacz przewdd wentylatora systemowego do ztgcza na ptycie systemowsj.

DN -

Zainstaluj nastepujace elementy:
a naped dyskow optycznych
b zestaw dysku twardego
Cc osfona radiatora
d ostona przednia
e pokrywa
5  Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

1 Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wymontuj nastepujace elementy:

a pokrywa

b ostona

Cc osfona radiatora

d zestaw dysku twardego



e naped dyskow optycznych
3 Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowa¢ baterie pastylkowa:

a Odciagnij zatrzask od baterii pastylkowej. Bateria zostanie wysunieta z gniazda [1].
b Wyjmij baterig pastylkowa z komputera [2].

Instalowanie baterii pastylkowej

1 Wiz baterie pastylkowa do gniazda na ptycie systemowe;.
2 Dociénij baterie pastylkowa, az zatrzask zostanie zamkniety i zamocuje baterig.
3 Zainstaluj nastepujace elementy:
a naped dyskdéw optycznych
b zestaw dysku twardego
¢ ostona radiatora
d ostona przednia
e pokrywa
4 Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

1 Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2 Wyjmij dysk
a pokrywa



3

4

ostona

karty rozszerzen

modut pamieci

ostona radiatora

zestaw dysku twardego
naped dyskow optycznych
Karta sieci WLAN
zespOt radiatora
zasilacz

wentylator systemowy
bateria pastylkowa
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Odtacz kable od ptyty systemowej:

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby uwolni¢ panel we/wy:
a Wykre¢ érube 6-32xL6,35 mocujaca panel we/wy do ramy montazowej [1].
b Naciénij zaczep, aby uwolni¢ panel we/wy z ramy montazowej [2].
c Pociagnij panel, aby go uwolni¢.

o



5  Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac ptyte systemowa:
a Wykre¢ sruby 6-32xL6,35 mocujace ptyte systemowa do obudowy [1].
b Wyjmij ptyte systemowa z ramy montazowe;j.

Instalowanie ptyty systemowej

1 WOz ptyte systemowa na miejsce i upewnij sie, ze porty sa dopasowane do otwordéw w panelu tylnym.
2 Dokre¢ $ruby 6-32xL6,35 mocujace ptyte systemowa do komputera.



Wecisnij panel we/wy na miejsce, az zostanie osadzony.
Dokre¢ $rube 6-32xL6,35 mocujaca panel we/wy do ramy montazowe;.
Podtacz kable do ptyty systemowe;.

> O N W

Zainstaluj nastepujace elementy:

o))

bateria pastylkowa
wentylator systemowy
zasilacz

zespOt radiatora

Karta sieci WLAN
naped dyskow optycznych
zestaw dysku twardego
ostona radiatora

modut pamieci

karta rozszerzen
osfona przednia
pokrywa
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7 Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Elementy ptyty systemowej

10
11
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g 13

14
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Gniazdo procesora ztacze wentylatora procesora

Ztacze zasilacza gniazdo pamieci

gniazdo karty sieci WLAN Ztacze kabla przycisku zasilania
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Ztacze baterii pastylkowej Ztacze wentylatora systemowego



ztacze zasilania SATA
Ztacze SATA2
ztacze SATA1
Gniazdo karty PClex1
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12
4

ztacze SATAO
/tacze zasilacza

Gniazdo karty PClex16



Technologia i podzespoty

Procesory

Systemy Vostro 3267 sa wyposazone w procesory Intel Core széstej generacji. Systemy Vostro 3268 sa wyposazone w procesory Intel
Core siédmej generacii.

Vostro 3267:

Intel Celeron G3900 szostej generaciji (2 MB pamigci podrecznej, 2,80 GHz)
Intel Pentium G4400 széstej generacii (3 MB pamieci podrecznej, 3,30 GHz)
Intel Core i3-6100 szdstej generacji (3 MB pamieci podrecznej, 3,70 GHz)
Intel Core i5-6400 széstej generacji (6 MB pamieci podrecznej, do 3,30 GHz)

Vostro 3268:

Intel Celeron G3930 siddmej generacji (2 MB pamigci podrecznej, 2,90 GHz)
Intel Pentium G4560 siddmej generacji (3 MB pamieci podrecznej, 3,50 GHz)
Intel Core i3-7100 sibdmej generacji (3 MB pamigci podrecznej, 3,90 GHz)
Intel Core i5-7400 siédmej generacji (6 MB pamieci podrecznej, do 3,50 GHz)
Intel Core i7-7700 sibdmej generacji (8 MB pamieci podrecznej, do 4,20 GHz)

UWAGA: Czestotliwosé taktowania i wydajnosé tabletu zalezy od obcigzenia i innych zmiennych. kacznie do 8 MB pamieci
podrecznej (zaleznie od typu procesora).

®

Identyfikacja procesoréw w systemie Windows 10

1 Wybierz pozycje Szukaj w sieci Web i systemie Windows.
Wpisz Menedzer urzadzen.
3 Wybierz Procesor.
v T Processors
[ Intel(R) Core(TM

] Intel(R) Core(TM
] Intel(R) Core(TM

i7-6700 CPU @ 3.40GHz
i7-6700 CPU @ 3.40GHz
i7-6700 CPU @ 3.40GHz

)

)

)
1 Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz ~ [ Processors
1 Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz [ Intel(R) Core(TM) i5-7300U CPU @ 2.60GHz
1 Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz [ Intel(R) Core(TM) i5-7300U CPU @ 2.60GHz
1 Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz [ Intel(R) Core(TM) i5-7300U CPU @ 2.60GHz
1 Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz [ Intel(R) Core(TM) i5-7300U CPU @ 2.60GHz

Wyswietlone zostang podstawowe informacije o procesorze.

Sprawdzanie uzycia procesora w Menedzerze zadan

1 Kliknij pulpit prawym przyciskiem myszy.
2 Wybierz polecenie Uruchom Menedzera zadan.
Zostanie wy$wietlone oknoMenedzer zadan Windows.
3 Kliknij karte Wydajno$é w oknie Menedzer zadar Windows.



5 Task Manager
File Options View

Processes Performance  App history Startup Users Details Services

CPU

1% 2.42 GHz
Memory
1.3/3.9 GB (33%)
Disk 0 (C)

0%

Disk 1 (E:F: G3)
0%

Ethernet
Not connected

CPU

% Utilization

Intel(R) Core(TM) i7-6700 CPU @ 3.40GHz

100%

60 seconds

Utilization  Speed

1% 242 GHz
Processes Threads Handles
68 932 24840
Up time

0:00:52:19

~) Fewer details | () Open Resource Monitor

Sprawdzanie uzycia procesora w Monitorze zasobéw

Kliknij pulpit prawym przyciskiem myszy.

Maximum speed:
Sockets:
Cores:

Logical processors:

Virtualization:
L1 cache:
L2 cache:
L3 cache:

Wybierz polecenie Uruchom Menedzera zadar.

341 GHz
1

4

8
Enabled
256 KB
1.0Me
20MB

Zostanie wy$wietlone oknoMenedzer zadaih Windows.

Wyswietlone zostang szczegdtowe informacije na temat wydajnosci procesora.

Kliknij opcje Otwérz monitor zasobéw.

Kliknij karte Wydajno§é w oknie Menedzer zadarn Windows.



(S) Resource Monitor =8 =

File Monitor Help

Overview |CPU_ [ Memory [ Disk [ Network|

—
CPU B 5% CPU Usage M g5 Maximum Frequeng (A ||| (3] Views  [»| |2
[ Image FID Descrip... | Status Threads CPU  Averag.. * CPU 100% 7 || |
[7] system Interrupts - Deferr..  Runni.. - 1 102 |
[7] perfmon.exe 22332 Resour.. Runni. 21 1 051

[ system 4 NTKer..  Runni.. 165 i 019

[ dwm.exe 1784 Deskto.. Runni.. 5 1 019 |
[T explorer.exe 1900 Windo.. Runni.. 34 2 019 |
[ TabTip.exe 3108 Tablet.. Runni. 17 0 014

[] taskmgr.exe 2896  Windo.. Runni.. 6 0 010 60 Seconds

[] suchost.exe {netsves) 896 Host Pr.. Runni... 46 0 0.05 Disk 1KB/sec q

[T LMs.exe 4145 InteliRl..  Runni. 12 i 005 _

=L =
Disk [T 20480 B/sec Disk VO B 0% Highest Active Time () ‘

Network B 0 Kbps Network 'O B 0% Network Utilization v ‘

Memory B 0 Hard Faults/sec M 153% Used Physical Memory () ‘

04
Memory 100 Hard Faults/sec -

Mikrouktady

Wszystkie komputery komunikuija sie z procesorem za pomoca chipsetu. Ten komputer jest dostarczany wraz z chipsetem z serii Intel 100.

Pobieranie sterownika mikrouktadu

1 Wiacz komputer.
2 Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

3 Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).

| UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo rgcznie wyszukaj
model swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w dot, rozwin wezet Mikrouktad, i wybierz sterownik zestawu uktadow scalonych.

Kliknij przycisk Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ najnowsza wersje sterownika chipsetu na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktorym zostat zapisany plik sterownika.

© 00 N o o N

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika chipsetu i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Identyfikacja chipsetu w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 10

1 Na pasku paneli funkcji systemu Windows 10 kliknij pozycje Wszystkie ustawienia €§3’
2 Z Panelu sterowania, wybierz opcje Menedzer urzadzen.
3 Rozwin wezet Urzgdzenia systemowe i wyszukaj chipset.



v [ System devices
= ACPIFan
= ACPI Fan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
f ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Thermal Zone
= ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
E= High Definition Audio Controller
E= High precision event timer
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port 27 - A116
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
E=1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121
E1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123
K1 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
E=1 Intel(R) Management Engine Interface
£ Intel(R) Power Engine Plug-in
E=1 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
= IWD Bus Enumerator
= Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
E= Microsoft UEFI-Compliant System
E= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACP|
E= NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= Numeric data processor
E= PCI Express Root Complex
E= PCI Express to PCI/PCI-X Bridge
E= PCl standard host CPU bridge
E= Plug and Play Software Device Enumerator
= Programmable interrupt controller
=1 Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
K= System timer
= UMBus Root Bus Enumerator

Sterowniki chipsetu firmy Intel

Sprawd?z, czy w komputerze sa zainstalowane sterowniki chipsetu firmy Intel.

Tabela 1. Sterowniki chipsetu firmy Intel

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakorczeniu instalacji
~ [ Other devices ~ @ System devices
j_@ PCl Data Acquisition and Signal Processing Controller b_ ACP| Fan
Ll PCI Device = ACPIFan

[l PCI Memory Controller

[ PCI Simple Communications Controller = ACPI Fan
[/ M Bus Controller = ACPIFan
i Unknown device 1 ACPI Fan
Syt e i ACPI Fixed Feature Button
5 ACPIFan = ACPI Power Button
& ACPIFan i3 ACPI Processor Aggregator
gﬁgi: :: 1 ACPI Thermal Zone
s = ACPI Thermal Zone
ACPI Fixed Feature Button i3 Composite Bus Enumerator
ACPI Power Button = High Definition Audio Controller
53 ACPI Processor Aggregator i3 High precision event timer
BBACRI Themal Zarie i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143

3 ACPI Thermal Zone

W i i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
B High Definition Audio Controller i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
3 High precision event timer i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port 5 - A114
I intel(R) Power Engine Plug-in i Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121

B oty daiee 31 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - A123

Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
3 Microsoft ACPI-Compliant System

[ Microsoft System Management BIOS Driver

3 Microsoft UEFI-Compliant System

[ Microsoft Virtual Drive Enumerator

3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
53 NDIS Virtual Netwark Adapter Enumerator

[ Numeric data processor

0 PCl Express Root Complex

3 PCI Express Root Port

53 PC| Express Root Port

[ PCl Express Root Port

53 PC standard host CPU bridge

3 Pl standard ISA bridge

53 Plug and Play Software Device Enumerator

E3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

Programmable interrupt controller
[ Remote Desktop Device Redirector Bus
[ System CMOS/real time clock

3 System timer

UMBus Root Bus Enumerator




Intel HD Graphics

Ten komputer jest dostarczany wraz z uktadem graficznym Intel HD Graphics.
Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics
Sprawdz, czy w komputerze zainstalowane sa juz sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics.

Tabela 2. Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakornczeniu instalaciji

~ [ Display adapters

Displ dapt
~ @® Display adapters [ Intel(R) HD Graphics 530

@ Microsoft Basic Display Adapter

~ & Sound, video and game controllers
@& High Definition Audio Device
% High Definition Audio Device

Opcje wyswietlacza

Identyfikowanie karty graficznej

1 Uruchom panel wyszukiwania i wybierz pozycje Ustawienia.
Wpisz Menedzer urzadzen w polu wyszukiwania i wybierz opcje Menedzer urzadzen z lewego okienka.
Rozwin pozycjg Karty graficzne.

v [ Display adapters
WysSwietlone zostang karty graficzne. I Incel{ . HD Graphics 520

Pobieranie sterownikéw

1 Wiacz komputer.
2 PrzejdZ do strony internetowej Dell.com/support.

3 Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).

@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj
model swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w doti wybierz sterownik karty graficznej do zainstalowania.

Wybierz pozycje Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ sterownik karty graficznej dla komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika karty graficzne;j.

© 00 N OO o N

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty graficznej i postgpuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.



Zmienianie rozdzielczosci ekranu

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy na pulpicie i wybierz pozycje Ustawienia ekranu.
2 Stuknij lub kliknij opcje Zaawansowane ustawienia ekranu.
3 Wybierz zadana rozdzielczos¢ z listy rozwijanej i wybierz przycisk Zastosuj.

€ semnge - o x

€07 ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

Identify Detect  Connect to a wireless display

Resolution

1920 x 1080 (Recommended) .

Apply Cangel

Related settings

Color calibration

ClearType text

Regulacja jasnosci w systemie Windows 10
Aby wtaczy¢ lub wytaczy¢ automatyczna regulacje jasnosci obrazu:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy pozycje Wszystkie ustawienia ‘C’ - System - Wyswietlenie.

2 Uzyj suwaka Adjust my screen brightness automatically (Ustaw automatycznie jasno$¢é mojego ekranu) w celu uruchomienia lub
wytaczenia automatycznej regulacji jasnosci.

®| UWAGA: Mozna réwniez uzyé suwaka Poziom jasno$ci, aby recznie ustawié jasno$é.

Podtaczanie zewnetrznych wyswietlaczy

Wykonaj ponizsze czynnoéci, aby podfgczy¢ tablet do zewngtrznego wyswietlacza:

1 Sprawdz, czy projektor jest witaczony, i podtacz wtyczke kabla projektora do portu karty graficznej komputera.
2 Naciénij klawisz z logo systemu Windows oraz klawisz P.
3 Wybierz jeden z nastepujacych trybow:

Tylko ekran komputera PC

Duplikuj

Rozszerz

Tylko drugi ekran

®| UWAGA: Wiecej informacji mozna znale2¢é w dokumencie dostarczonym wraz z urzgdzeniem wyswietlajgcym.

Opcje dyskéw twardych

Ten komputer obstuguje dyski twarde.



Identyfikacja dysku twardego w systemie Windows 10

1 Na pasku paneli funkcji systemu Windows 10 kliknij pozycje Wszystkie ustawienia €§§'
2 Kliknij opcje Panel sterowania, nastepnie wybierz pozycje Menedzer urzadzen i rozwin wezet Stacje dyskow.
=

= ST2000DMODD1-1ER164
= TOSHIBA MQO1ABD10D

Dysk twardy znajduje sie w obszarze Stacje dyskéw.

Uruchamianie programu konfiguraciji systemu BIOS

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
2 Gdy wyswietlone zostanie logo firmy Dell, wykonaj jednag z nastepujacych czynnosci, aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu
BIOS:
Za pomoca klawiatury — naciskaj klawisz F2 do momentu wyswietlenia komunikatu o przejéciu do konfiguracji systemu BIOS
(Entering BIOS). Aby przej$¢ do menu rozruchowego, nacisnij klawisz F12.

Dysk twardy znajduje sie w obszarze Informacje o systemie w grupie Ogéine.

- WS1AZSLKFIR
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Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie uproécit
podtaczanie do komputeréw hostow urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Przyjrzyjmy sie pokrétce ewolucji USB, korzystajac z ponizszej tabeli.

Tabela 3. Ewolucja USB
Typ Predkos¢ przesytania danych Kategoria
Port USB 3.0/USB 31 |5 Gb/s Super-Speed 2010
pierwszej generacji

USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

Rok wprowadzenia

USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny witasciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wigkszej szybkosci wciaz istniata w zwiazku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzen oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowo$¢. Odpowiedzig na potrzeby klientdw jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii,
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ktory teoretycznie zapewnia 10-krotnie wieksza szybkos¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna
opisa¢ nastepujaco:

Wyzsza szybko$¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy pobor pradu dostosowany do urzadzehn wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typdw transmisji danych

Wsteczna zgodnos¢ z USB 2.0

Nowe ztacza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji.

SUPERSPEED
= use>
e

Szybkosé

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby Super-
Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma predko$¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB
Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolnigjsze tryby nadal dziataja z szybkoscig odpowiednio 480 Mb/s i
12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzgtem.

Znacznie wyzsza wydajno$¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generaciji jest mozliwa dzigki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca réwnolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB 3.0/3.1
pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatow réznicowych (odbioru i przesytu),
co daje facznie osiem przewododw w ztaczach i kablach.

Ztacze USB 3.0/3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu pétdupleks
wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wigksza teoretyczna przepustowosc.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspobtczesne rozwiazania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wigkszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowoséci 480 Mb/s: realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji nigdy nie osiagnie predkoéci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkoéci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.



Zastosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowose, zwiekszajac komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczos¢, opdznienia i kompresje), ale
mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwiekszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat
Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowos¢ 480 Mb/s byta tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest wiecej
niz obiecujgca. Ten zapowiadajacy predkos¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty kojarzone
ze zfaczami USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskow USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Nosniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Multimedialne napedy dyskdéw optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Zgodnos¢

Dobra wiadomos¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspotistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajgce obstuge wiekszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w zfaczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sa aktywowane po podtaczeniu do
odpowiedniego ztacza SuperSpeed USB.

System Windows 8/10 bedzie wyposazony w macierzysta obstuge kontroleréw USB 3.1 pierwszej generacji. Poprzednie wersje systemu
Windows w dalszym ciagu wymagaja oddzielnych sterownikéw dla kontroleréw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaci.

Firma Microsoft poinformowata, ze system Windows 7 bedzie obstugiwat standard USB 3.1 pierwszej generacji — by¢ moze nie od razu, ale
po zainstalowaniu pézniejszego dodatku Service Pack lub aktualizacji. Niewykluczone, ze po udanym wprowadzeniu obstugi standardu USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji w systemie Windows 7 zostanie ona wprowadzona rowniez w systemie Vista. Firma Microsoft potwierdzita
to, méwiac, ze wiekszos¢ jej partnerdw jest zdania, iz system Vista powinien réwniez obstugiwa¢ standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generacji.

Ztgcze HDMI 14

W tym temacie opisano ztacze HDMI 14 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs miedzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dZzwieku i obrazu — takimi jak dekoder TV, odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/
wideo — a zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony do dekoderdw,
telewizoréw i odtwarzaczy DVD. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI
obstuguje obraz w rozdzielczosci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwieku za pomoca jednego przewodu.

©) | UWAGA: HDMI 1.4 obstuguje dzwigk 5.1.



Funkcje HDMI 14

Kanat Ethernet HDMI — dodaje do potaczenia HDMI mozliwo$¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w petni
korzysta¢ z urzadzen obstugujacych protokot IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesyfanie danych dzwiekowych
W gore strumienia” do systemu dzwigku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D — definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatéw obrazu 3D, torujac droge do prawdziwie trojwymiarowych gier i filmow.

Typ zawartosci — przesytanie informaciji o typie zawartosci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a zrodtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu zawarto$ci.

Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowej.

Ztacze HDMI Micro — nowe, mniejsze ztacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p

Samochodowy system potaczeri — nowe kable i ztagcza do samochodowych systeméw potaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow srodowiska samochodowego i zapewniajace prawdziwa jakos¢ HD.

Zalety portu HDMI

Jako$¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.

Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwiazanie, ktére faczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo.

Dzwigk HDMI obstuguje wiele formatow audio, od standardowego dzwigku stereofonicznego po wielokanatowy dzwiek przestrzenny

HDM I taczy obraz i wielokanatowy dzwigk w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwigzane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V.

HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajgce howe mozliwoSci.

Cechy pamieci

W tym komputerze pamiec¢ operacyjna (RAM) jest czeScia ptyty systemowej.

Ten komputer obstuguje pamie¢ DDRA4 2133 MHz dla Vostro-3267.
Ten komputer obstuguje pamie¢ DDR4 2133 MHz/2400 MHz dla Vostro-3268.

( | UWAGA: W przypadku komputeréw z procesorami Intel széstej generacji lub dwurdzeniowymi procesorami Intel Celeron siédmej
generacji pamie¢ bedzie dziata¢ z maksymalng czestotliwoscig 2133 MHz, mimo ze moduty majg nominalng czestotliwosé 2400
MHz.

Sprawdzanie pamieci systemowej

Windows 10

1 Nacisnij przycisk Windows i wybierz Wszystkie ustawienia €§§' > System.
2 W obszarze System kliknij opcje Informacje.



Sprawdzanie pamieci systemowej w obszarze konfiguracji

systemu

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.

2 Wykonaj jedna z nastepujacych czynnoéci po wys$wietleniu logo Dell:

Za pomoca klawiatury — naciskaj przycisk F2 do momentu wy$wietlenia komunikatu konfiguracji systemu BIOS. Aby przejs¢ do
menu rozruchowego, naciénij przycisk F12.

3 W lewym okienku wybierz Ustawienia > Ogélne > Informacje o systemie,

W okienku z prawej strony zostang wysSwietlone informacje o pamigci.

DDRA4

Pamig¢ DDR4 (Double Data Rate 4) to szybszy nastepca technologii DDR2 i DDR3. Moduty DIMM moga mie¢ pojemno$¢ do 512 GB w
poréwnaniu z limitem 128 GB w przypadku pamigeci DDR3. Pamie¢ DDR4 o synchronicznym dynamicznym dostegpie swobodnym jest

zbudowana inaczej niz moduty SDRAM i DDR, co uniemozliwia jej nieprawidtowa instalacje w komputerze.

Moduty DDR4 pobierajg o 20 procent mniej energii — wymagaja napiecia 1,2 V, podczas gdy pamie¢ DDR3 wymaga do dziatania napigcia
1,5 V. Pamieci DDR4 obstuguja rowniez nowy tryb gtebokiego wytaczenia zasilania, co pozwala macierzystemu systemowi na przejscie w
tryb gotowosci bez od$wiezania pamieci. Szacuje sig, ze ten tryb moze ograniczy¢ o 40-50 procent zuzycie energii w trybie gotowosci.

Podstawowe dane techniczne

W tabeli ponizej przedstawiono poréwnanie danych technicznych modutéw DDR3 i DDRA4:

Tabela 4. Poréwnanie modutéw DDR3 i DDR4

Funkcja/opcja

DDR3

DDRA

Zalety modutéw DDR 4

Zageszczenie ukfadow

Predko$¢ przesytania danych

Napiecie

Standard niskiego napiecia

Banki wewnetrzne

Grupy bankéw (BG)

Wejécia VREF
tCK — DLL wtaczone

tCK — DLL wytaczone

Od 512 Mb do 8 Gb

Od 800 Mb/s do 2133 Mb/s

15V

Tak (DDR3L przy 1,35 V)

2 — DQ i CMD/ADDR
Od 300 MHz do 800 MHz

Od 10 MHz do 125 MHz
(opcjonalnie)

0Od 4 Gb do 16 Gb

0Od 1600 Mb/s do 3200 Mb/s

1.2V

Przewidywane 1,05 V

16

1— CMD/ADDR
Od 667 MHz do 1,6 GHz

do 125 MHz (nie okreslono limitu
dolnego)

Wigksze pojemnosci modutdw
DIMM

Migracja do szybszego systemu
we/wy

Zmniejszony pobdr energii przez
pamie¢

Zmniejszenie poboru energii
przez pamieC

Wieksza szybkos¢ transmisji
danych

Szybsze dostepy w trybie
seryjnym
VREFDQ - teraz wewnetrzne

Wieksza szybko$¢ transmisji
danych

Pefna obstuga trybu
wytaczonego DLL



Funkcja/opcja DDR3 DDR4 Zalety modutéw DDR 4
Opdznienie odczytu AL+CL AL+CL Wartos$ci rozszerzone
Opéznienie zapisu AL+CWL AL+CWL Wartosci rozszerzone
Sterownik DQ (ALT) 40 omow 48 omow Optymalne dla zastosowan PtP
Magistrala DQ SSTLS POD12 Mniejszy szum i pobdr energii

Wartosci RTT (w omach)

RTT niedozwolone

Tryby ODT.

Sterowanie ODT

Rejestr uniwersalny

Typy modutéw DIMM

Styki DIMM
RAS

120, 60, 40, 30, 20

ODCZYT seryjny

Nominalny, dynamiczny

Wymagana sygnalizacja ODT

Cztery rejestry — 1
zdefiniowany, 3 RFU

RDIMM, LRDIMM, UDIMM,
SODIMM

240 (R, LR, U); 204 (SODIMM)
ECC

240, 120, 80, 60, 48, 40, 34

Wytaczanie podczas
ODCZYTOW seryjnych

Nominalny, dynamiczny,
parkowanie

Niewymagana sygnalizacja ODT

Cztery rejestry — 3
zdefiniowane, 1 RFU

RDIMM, LRDIMM, UDIMM,
SODIMM

288 (R, LR, U); 260 (SODIMM)

CRC, kontrola parzystosci,
adresowalno$¢, GDM

Szczegotowe informacje o modutach DDR4

Ponizej przedstawiono niewielkie roznice miedzy modutami pamieci DDR3 i DDRA4.

Inne potozenie wyciecia

systemu we/wy

Obstuga wigkszych szybkosci
transmisji danych

tatwos¢ obstugi

Dodatkowy tryb sterowania;
zmiana wartosci OTF

tatwe sterowanie ODT; obstuga
routingu innego niz ODT,
aplikacje PtP

Zapewnia dodatkowe odczyty
specjalne

Wiecej funkgcji RAS; lepsza
spéjnos¢ danych

Woyciecie na module DDR4 znajduje sie w innym migjscu niz na module DDR3. W obu przypadkach wyciecia znajduja sie na krawedzi
wktadanej do gniazda, ale potozenie wyciecia na module DDR4 jest nieco inne, co uniemozliwia zainstalowanie go na niezgodnej ptycie

systemowej lub platformie.

Rysunek 1. Inne potozenie wyciecia

Wieksza grubos¢

Ze wzgledu na wieksza liczbe warstw sygnatowych moduty DDR4 sa nieco grubsze od modutéw DDR3.



Rysunek 2. Réznica grubosci

Zakrzywiona krawedz
Moduty DDR4 maja zakrzywiona krawedz, co utatwia ich instalacje i zmniejsza nacisk na ptytke drukowana podczas montazu.

Rysunek 3. Zakrzywiona krawedz

Rozwigzywanie problemoéw

Btedy pamieci w komputerze obejmuja nowy kod btedu ON-FLASH-FLASH lub ON-FLASH-ON. Jesli wszystkie moduty pamieci ulegna
awarii, wy$wietlacz LCD nie wtaczy sie. Sprobuj znalez¢ przyczyne awarii pamieci, sprawdzajac dziatanie sprawnych modutéw w ztaczach
umieszczonych na spodzie komputera lub pod klawiatura, jak w przypadku niektérych systemow przenos$nych.

Testowanie pamieci za pomoca programu diagnostycznego
ePSA

1 Wiacz albo uruchom ponownie komputer.
2 Wykonaj jedna z nastepujacych czynnosci po wy$wietleniu logo Dell:
Przy uzyciu klawiatury — naciénij klawisz F2.

Na komputerze zostanie uruchomione oprogramowanie PreBoot System Assessment (PSA).

®

UWAGA: Jeéli nie zdazysz nacisngé klawisza, zanim zostanie wy$wietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj na
wy$wietlenie pulpitu. Wytacz komputer i sprébuj ponownie.

Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

Sprawdz, czy w komputerze zainstalowano juz sterowniki karty dzwigkowej Realtek.




Tabela 5. Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakoriczeniu instalacji

v & Audicinputs and outputs 4% Sound, video and game controllers
. Microphene (High Definition Audio Device) % Bluetooth Hands-free Audio
4 Speakers (High Definition Audio Device) % Intel(R) Display Audio
%/ Realtek High Definition Audio

w % Seund, video and game centrollers
% High Definition Audio Device
% Intel(R) Display Audio



Kody diagnostyczne lampki zasilania

Tabela 6. Kody diagnostyczne lampki zasilania

Stan diody LED zasilania

Mozliwa przyczyna

Rozwigzywanie problemow

Procedura rozwigzywania
problemu

Nie swieci

Swieci éwiattem ciggtym lub miga na pomararczowo

Powolne przerywane biate $wiatto

Komputer jest wytaczony, w
trybie hibernacji lub nie jest
podtaczony do zasilania.

Btad podczas testu POST lub
awaria procesora.

Komputer jest w trybie u$pienia.

Popraw osadzenie kabla
zasilania w ztgczu zasilania z
tytu komputera oraz w
gniazdku elektrycznym.

Jesli komputer jest
podtaczony do listwy
zasilania, sprawdz, czy listwa
zasilania jest podtaczona do
gniazdka elektrycznego i
wigczona. Sprawdz takze,
czy komputer sie wiacza, jesli
pominiesz wszystkie
urzadzenia zabezpieczajace,
listwy zasilania i przewody
przedtuzajace.

Sprawdz, czy gniazdko
zasilania jest sprawne,
podtaczajac do niego inne
urzadzenie, na przyktad
lampe.

Wymontuj, a nastepnie
zainstaluj ponownie
wszystkie karty.

Jesli to mozliwe, wymontuj i
zainstaluj ponownie karte
graficzna.

Sprawdz, czy kabel zasilania
jest prawidtowo podtaczony
do ptyty gtéwnej i do
procesora.

Nacisnij przycisk zasilania,
aby wyprowadzi¢ komputer z
trybu uspienia.

Sprawdz, czy wszystkie
kable zasilania sg jest
prawidfowo podfaczone do
ptyty systemowe;.

Sprawdz, czy gtowny kabel
zasilania i kabel panelu
przedniego sa prawidtowo
podtaczone do ptyty
systemowse;.



Stan diody LED zasilania

Mozliwa przyczyna Procedura rozwigzywania

problemu

Ciagte biate swiatto

sprawny.

Jesli komputer nie reaguje na
polecenia, wykonaj nastepujace
€czynnosci:

Komputer jest wtgczony i w pefni

Sprawdz, czy monitor jest
podtaczony do zrodfa
zasilania i wtgczony.

Jesli monitor jest podtaczony
do zrodta zasilania i
wtaczony, sprawdz, czy
komputer emituje kod
dzwigkowy.

Diagnostyczne komunikaty o btedach

Tabela 7. Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o btedach

Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

BAD COMMAND OR FILE NAME

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

DATA ERROR

DECREASING AVAILABLE MEMORY

DISK C: FAILED INITIALIZATION

DRIVE NOT READY

ERROR READING PCMCIA CARD

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / *x 2" <> | -

Mogto dojs¢ do uszkodzenia tabliczki dotykowej lub myszy
zewnetrznej. Jesli uzywasz myszy zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Witacz opcje Pointing Device (Urzadzenie wskazujace)
w programie konfiguracji systemu.

Sprawdz, czy polecenie zostato wpisane prawidtowo, z odstepami w
odpowiednich migjscach i z prawidtowa nazwa Sciezki.

Awaria pamigci podrecznej pierwszego poziomu w mikroprocesorze.
Kontakt z firma Dell

Naped dyskéw optycznych nie odpowiada na polecenia
otrzymywane z komputera.

Dysk twardy nie moze odczyta¢ danych.

Przynajmniej jeden z modutéw pamieci moze by¢ uszkodzony lub
nieprawidtowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci, a w
razie potrzeby wymien je.

Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sie. Przeprowadz testy
dysku twardego w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Aby mozna byfo kontynuowa¢ operacje, dysk twardy musi
znajdowac sie we wnece. Zainstaluj dysk twardy we wnece dysku
twardego.

Komputer nie moze zidentyfikowac¢ karty ExpressCard. Wtz karte
ponownie lub uzyj innej karty.

llos¢ pamieci zapisana w pamieci nieulotnej (NVRAM) nie
odpowiada ilosci pamieci zainstalowanej w komputerze. Uruchom
ponownie komputer. Jesli btad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie z
firma Dell.

Plik, ktéry prébujesz skopiowac, jest zbyt duzy, aby zmiescic sie na
dysku, lub dysk jest zapetniony. Skopiuj na inny dysk albo uzyj dysku
0 wiekszej pojemnosci.

Nie uzywaj tych znakéw w nazwach plikdw.



Komunikaty o btedach

Opis

GATE A20 FAILURE

GENERAL FAILURE

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

HARD-DISK DRIVE FAILURE

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

INSERT BOOTABLE MEDIA

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj modut
pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

System operacyjny nie moze wykona¢ polecenia. Temu
komunikatowi zazwyczaj towarzysza szczegdtfowe informacije. Na
przyktad Printer out of paper. Take the
appropriate action.

Komputer nie moze zidentyfikowac¢ typu dysku. Wytacz komputer,
wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku
optycznego. Nastgpnie wytgcz komputer, zainstaluj dysk twardy i
ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard Disk Drive
(Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wytacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystgpi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wytacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystgpi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wytacz komputer, wyjmij dysk
twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku optycznego.
Nastepnie wyfgcz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem wystapi ponownie, sprobuj uzyé
innego napedu. Uruchom testy Hard Disk Drive (Naped dysku
twardego) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Komputer usituje uruchomi¢ system operacyjny z noénika, ktory nie
jest nosnikiem startowym, na przykfad z dysku optycznego. Wiz
nosnik startowy.

Informacje o konfiguraciji systemu nie odpowiadaja konfiguraciji
sprzetu. Ten komunikat moze zosta¢ wysSwietlony po zainstalowaniu
modutu pamieci. Wprowadz odpowiednie ustawienia opcji w
programie konfiguracji systemu.

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test Keyboard
Controller (Kontroler klawiatury) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).



Komunikaty o btedach

Opis

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ALLOCATION ERROR

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

NO TIMER TICK INTERRUPT

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

SECTOR NOT FOUND

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej lub zewnetrznej klawiatury
numerycznej, sprawdz potaczenie przewodu. Ponownie uruchom
komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas
uruchamiania. Przeprowadz test Stuck Key (Zablokowany klawisz)
w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

Program Dell MediaDirect nie moze sprawdzi¢ ograniczen
zarzadzania prawami dostepu do zawarto$ci nosnikéw cyfrowych
(DRM) danego pliku, co uniemozliwia odtwarzanie pliku.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymier go.

Wystepuije konflikt miedzy oprogramowaniem, ktére probujesz
uruchomi¢, a systemem operacyjnym, innym programem lub
narzedziem. Wytacz komputer, zaczekaj 30 sekund, a nastepnie
ponownie uruchom komputer. Ponownie uruchom program. Jeéli
komunikat o btedzie wystapi ponownie, zapoznaj sie z
dokumentacja oprogramowania.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymier go.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymier go.

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymier go.

Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Jesli urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij sie, ze naped jest
zainstalowany, wtasciwie zamontowany i znajduje sie na nim
partycja startowa.

System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktu;j sie z firma
Dell.

Jeden z uktadow scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Uruchomiono zbyt duzo programéw. Zamknij wszystkie okna i
otworz program, ktdrego chcesz uzywac.

Zainstaluj ponownie system operacyjny. Jesli problem nie zostanie
rozwiagzany, skontaktuj sie z firma Dell.

Nastapita awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktu;j sie z firma
Dell.

System operacyjny nie moze zlokalizowa¢ sektora na dysku
twardym. Na dysku twardym moze wystepowac¢ uszkodzony sektor
lub tablica alokacji plikéw (FAT) moze by¢ uszkodzona. Uruchom
narzedzie wykrywania btedow systemu Windows w celu
sprawdzenia struktury plikow na dysku twardym. Odpowiednie
instrukcje zawiera narzedzie Pomoc i obstuga techniczna systemu
Windows (kliknij Start > Pomoc i obstuga techniczna). Jesli



Komunikaty o btedach

Opis

SEEK ERROR

SHUTDOWN FAILURE

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP
PROGRAM

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

istnieje wiele uszkodzonych sektoréw, wykonaj kopie zapasowa
danych (jesli to mozliwe), a nastepnie sformatuj dysk twardy.

System operacyjny nie mégt odnalez¢ konkretnej ciezki na dysku
twardym.

Jeden z uktadow scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell). Jesli komunikat pojawia sie ponownie, skontaktuj
sie z firma Dell.

Ustawienia konfiguracji systemu sa uszkodzone. Podtacz komputer
do gniazda elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli
problem nie ustapi, sprébuj odzyska¢ dane, otwierajac program
konfiguracji systemu, a nastepnie niezwtocznie zamykajac ten
program. Jesli komunikat pojawia sie ponownie, skontaktuj sie z
firma Dell.

Zapasowy akumulator podtrzymuijacy ustawienia konfiguracji
systemu moze wymagac¢ ponownego natadowania. Podfacz
komputer do gniazda elektrycznego w celu natadowania
akumulatora. Jesli problem nie zostanie rozwiazany, skontaktuj sie z
firma Dell.

Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji systemu
nie odpowiada zegarowi systemowemu. Wprowadz poprawne
ustawienia daty i godziny (opcja Date and Time (Data i godzina)).

Jeden z uktadow scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

Kontroler klawiatury moze funkcjonowac¢ nieprawidfowo lub modut
pamieci moze by¢ poluzowany. Przeprowadz testy System Memory
(Pamie¢ systemowa) i Keyboard Controller (Kontroler klawiatury)
w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) lub skontaktuj sie
z firma Dell.

W16z dysk do napedu i sprobuj ponownie.

Komunikaty o btedach systemu

Tabela 8. Komunikaty o btedach systemu

Komunikat systemu

Opis

Alert! Previous attempts at booting this system Komputer trzykrotnie nie mogt pomyéinie zakorczy¢ procedury

have failed at checkpoint [nnnn ]. For help in

resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical

Support (Uwaga! Poprzednie prdéby uruchomienia
systemu nie powiodiy sie w punkcie kontrolnym

[ nnnn ]. Aby uzyska¢ pomoc w rozwiazaniu tego

startowej z powodu tego samego bfedu.



Komunikat systemu Opis

problemu, zanotuj punkt kontrolny i skontaktuj
sie z pomoca techniczng firmy Dell)

CMOS checksum error (Btad sumy kontrolnej Zegar RTC zostat zresetowany i zatadowano domy$ine ustawienia
pamieci CMOS) systemu BIOS.

CPU fan failure (Awaria wentylatora procesora Wystapita awaria wentylatora procesora.
CPU)

System fan failure (Awaria wentylatora Awaria wentylatora systemowego.
systemowego)

Hard-disk drive failure (Awaria dysku twardego) Mozliwa awaria dysku twardego podczas testu POST.

Keyboard failure (Awaria klawiatury) Doszto do usterki klawiatury lub poluzowania kabla. Jesli ponowne
wiozenie ztacza kabla do gniazda nie zapewnia rozwiazania
problemu, nalezy wymieni¢ klawiature.

No boot device available (Brak dostepnego Brak partycji rozruchowej na dysku twardym, kabel dysku twardego
urzadzenia startowego) jest poluzowany lub nie istnieje urzadzenie startowe.

Jesli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, sprawdz, czy
kable sa podtaczone, a naped jest wiasciwie zamontowany i
podzielony na partycje jako urzadzenie startowe.

Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sie, ze
informacje dotyczace sekwencji tfadowania sa prawidtowe.

No timer tick interrupt (Brak przerwania taktu Jeden z uktadéw na ptycie gtdbwnej moze dziata¢ nieprawidtowo lub
zegara) wystapita awaria ptyty systemowse;.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has Bfad zgtaszany przez system S.M.A.R.T; mozliwa awaria dysku
reported that a parameter has exceeded its twardego.
normal operating range. Dell recommends that

you back up your data regularly. A parameter

out of range may or may not indicate a

potential hard drive problem (OSTRZEZENIE -

system monitorowania dysku twardego zgtasza, ze

jeden z parametrdw przekroczyl normalny zakres
operacyjny. Firma Dell zaleca regularne

wykonywanie kopii zapasowych danych.

Przekroczenie normalnego zakresu operacyjnego

parametru moze oznaczaé¢ potencjalny problem z

dyskiem twardym.)

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

W ramach testu diagnostycznego ePSA (zwanego réwniez diagnostyka systemu) wykonywana jest petna kontrola sprzetu. Narzedzie ePSA
jest wbudowane w systemie BIOS i wewnetrznie przez niego uruchamiane. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji
dotyczacych okredlonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

Uruchamianie testow automatycznie lub w trybie interaktywnym
Powtarzanie testow
Wyswietlanie i zapisywanie wynikoéw testow

Wykonywanie wyczerpujacych testéw z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wyswietlanie komunikatéw o stanie z informacjami o pomy$inym lub niepomysinym zakonczeniu testow
Wyswietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu



Programu do diagnostyki systemu nalezy uzywaé tylko do testowania komputera, z ktérym zostat on
dostarczony. Wyniki testowania innych komputeréw moga byé nieprawidiowe, a program moze wyséwietlaé komunikaty o btedach.

0]

UWAGA: Testy niektérych urzadzen wymagaja interwenc;ji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie
nalezy odchodzi¢ od terminala.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Wiacz komputer.
Kiedy komputer zacznie sie uruchamiac i zostanie wyswietlone logo Dell, nacisnij klawisz F12.
Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostics (Diagnostyka).

DN -

Kliknij przycisk strzatki w lewym dolnym rogu.

Wyswietlana jest gtéwna strona programu diagnostycznego.

5  Nacisnij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przejé¢ do strony zawierajacej liste.
Zostana wyswietlone wykryte elementy.

6  Jesli chcesz wykonac¢ test okre$lonego urzadzenia, nacisnij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

7 Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).
W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostana wyswietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlony kod btedu oraz numer weryfikacyjny i skontaktuj sie z firma Dell.



Informacje o programie konfiguracji systemu

Program konfiguraciji systemu (System Setup) oferuje nastepujace funkcje:

Modyfikowanie konfiguracji systemu po dodaniu, zmianie lub usunieciu dowolnego sprzetu w komputerze.
Ustawianie lub zmienianie opcji definiowanych przez uzytkownika, takich jak hasto systemowe.
Sprawdzanie iloéci zainstalowanej pamigci lub ustawianie typu zainstalowanego dysku twardego.

Przed skorzystaniem z programu konfiguracji systemu zaleca sie zapisa¢ informacje wyséwietlane na ekranie tego programu, aby mozna je
byto wykorzysta¢ w przysztosci.

Ustawienia w tym programie powinni zmieniaé tylko doswiadczeni uzytkownicy. Niektére zmiany moga
spowodowaé niewtasciwa prace komputera.

Tematy:

Otwieranie programu konfiguracji systemu
Opcje konfiguracji systemu.

Otwieranie programu konfiguracji systemu

1 Wiacz (lub uruchom ponownie) komputer.
2 Gdy zostanie wyswietlone biate logo Dell, niezwtocznie nacisnij klawisz F2.
Zostanie wyswietlony ekran System Setup (Konfiguracja systemu).

®

UWAGA: Jesli nie zdgzysz nacisng¢ klawisza, zanim zostanie wyswietlone logo systemu operacyjnego, poczekaj na
pojawienie sig pulpitu. Nastepnie wytacz komputer i sprébuj ponownie.

®

UWAGA: Po wyswietleniu logo Dell mozna réwniez nacisnaé klawisz F12 i wybraé opcje BIOS setup (Konfiguracja systemu
BIOS).

Opcje konfiguracji systemu.
®

UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych urzgdzer wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawia¢ sie na ekranie.

Ekran General (Ogdéine)

W tej sekcji sa wyéwietlone najwazniejsze informacje o sprzecie zainstalowanym w komputerze.
Opcja Opis

Informacje o

systemie - System Information (Informacje o systemie): BIOS Version (Wersja systemu BIOS), Service Tag (Kod Service
Tag), Asset Tag (Numer $rodka trwatego), Ownership Tag (Znak wtasnosci), Ownership Date (Data przejecia
wiasnosci), Manufacture Date (Data produkgji) i Express Service Code (Kod ustug ekspresowych).

Memory Information (Informacje o pamieci): Memory Installed (Pamie¢ zainstalowana), Memory Available
(Pamie¢ dostepna), Memory Speed (Szybkos¢ pamieci), Memory Channels Mode (Tryb kanatéw pamieci),



Opcja

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

Date/Time

Opis

Memory Technology (Technologia pamigci), DIMM A Size (Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM A) oraz
DIMM B Size (Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM B).

Processor Information (Informacje o procesorze): Processor Type (Typ procesora), Core Count (Liczba rdzeni),
Processor ID (Identyfikator procesora), Current Clock Speed (Biezaca szybkos¢ taktowania), Minimum Clock
Speed (Minimalna szybkos¢ taktowania), Maximum Clock Speed (Maksymalna szybko$¢ taktowania),

Processor L2 Cache (Pamie¢ podreczna L2 procesora), Processor L3 Cache (Pamie¢ podreczna L3 procesora),
HT Capable (Obstuga technologii hiperwatkowania) oraz 64-Bit Technology (Technologia 64-bitowa).

Device Information (Informacje o urzadzeniach): Primary Hard Drive (Podstawowy dysk twardy), SATA-O, M.
2PCle SSD-0, Dock eSATA Device (Urzadzenie eSATA podtaczone do portu dokowania), LOM MAC Address
(Adres MAC LOM), Video Controller (Kontroler grafiki), Video BIOS Version (Wersja systemu Video BIOS),
Video Memory (Pamie¢ grafiki), Panel Type (Typ panelu), Native Resolution (Naturalna rozdzielczos¢), Audio
Controller (Kontroler dzwigku), WiFi Device (Urzadzenie Wi-Fi), WiGig Device (Gigabitowe urzadzenie Wi-Fi),
Cellular Device (Urzadzenie komdrkowe), Bluetooth Device (Urzadzenie Bluetooth).

Boot Sequence Umozliwia zmienianie kolejnosci urzadzen, na ktérych komputer poszukuje systemu
operacyjnego podczas uruchamiania. Dostepne opcje:

Windows Boot Manager
Ustawienie domysine: wszystkie opcje zaznaczone. Mozna usuwac¢ zaznaczenie
poszczegolnych opcji oraz zmienia¢ kolejno$¢ urzadzen rozruchowych.
Boot List Options Umozliwia skonfigurowanie listy urzadzen startowych:

Metoda tradycyjna
UEFI

Umozliwia zatadowanie starszej wersji pamieci Option ROM. Domys$lnie opcja Enable Legacy Option ROMs (\Wiacz
obstuge starszych modutéw Option ROM) jest wytaczona.

Umozliwia ustawienie biezacej daty i godziny.

Ekran System configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja
Integrated NIC

SATA Operation

Napedy

Opis
Umozliwia konfigurowanie zintegrowanej karty sieciowej. Dostepne opcje:
Wytaczone

Enabled (Wtaczone)
Enabled w/PXE (Wtaczone z PXE): ta opcja jest domy$inie wtaczona.

Opcja umozliwia skonfigurowanie kontrolera wewnegtrznego dysku twardego SATA. Dostepne opcje:

Wytaczone
AHCI
: Ta opcja jest domyslinie wigczona.

Umozliwia skonfigurowanie wbudowanych napedéw SATA. Wszystkie napedy sa domysinie wigczone. Dostepne
opcje:

SATA-0
SATA-



Opcja

SMART Reporting

USB Configuration

Front USB
Configuration

Rear USB
Configuration

Audio

Miscellaneous
Devices

Opis
SATA-2

To pole okres$la, czy w trakcie uruchamiania systemu sag zgfaszane btedy zintegrowanych dyskéw twardych. Ta
technologia stanowi cze$¢ specyfikacji SMART (Self Monitoring Analysis and Reporting Technology). Ta opcja jest
domyslnie wytaczona.

Enable SMART Reporting (Wiacz raportowanie SMART)

To pole umozliwia skonfigurowanie zintegrowanego kontrolera USB. Jesli opcja Boot Support (Obstuga
uruchamiania) jest wtaczona, system moze by¢ uruchamiany z kazdego urzadzenia pamieci masowej USB (dysk
twardy, naped flash lub dyskietka).

Jesli port USB jest wtaczony, kazde urzadzenie podtaczone do tego portu bedzie widoczne w systemie
operacyjnym.

Jesli port USB jest wytaczony, system operacyjny nie moze uzyskiwa¢ dostepu do urzadzen podtaczonych do tego
portu.

Enable Boot Support (Wiacz obstuge rozruchu)
Enable Front USB Ports (Witacz przednie porty USB)
Enable Rear USB Ports (Wtacz tylne porty USB)

q UWAGA: Klawiatura i mysz USB zawsze dziatajg w systemie BIOS bez wzgledu na to ustawienie.

To pole umozliwia wtgczenie lub wytaczenie konfiguracji tylnych ztaczy USB

Rear Port 1 (Bottom Left) (Tylny port 1, lewy dolny) — ta opcja jest domyslnie wiaczona.
Rear Port 2 (Bottom Right) (Tylny port 2, prawy dolny) — ta opcja jest domysinie wigczona.
Rear Port 1 (Top Left) (Tylny port 1, lewy gérny) — ta opcja jest domyséInie wtgczona.
Rear Port 2 (Top Right) (Tylny port 2, prawy gérny) — ta opcja jest domy$lnie wiaczona.

To pole umozliwia witaczenie lub wytaczenie konfiguracji przednich ztaczy USB
Front Port 1 (Left) (Przedni port 1, lewy) — ta opcja jest domyslnie wtaczona.

Front Port (Right) (Przedni port 2, prawy) — ta opcja jest domyélnie wiaczona.

Za pomoca tego pola mozna wtaczy¢ lub wytaczy¢ wbudowany kontroler dzwiekowy. Domy$inie wybrana jest opcja
Enable Audio (Wtacz dZzwiegk). Dostepne opcje:

Enable Microphone (Wtacz mikrofon) — ta opcja jest domysinie wtaczona.

Umozliwia wtaczanie i wytaczanie nastepujacych urzadzen:

Enable Camera (Wtacz kamere)
Enable Secure Digital (SD) Card (Wtacz karte Secure Digital (SD))

q UWAGA: Wszystkie urzadzenia sa domyslnie wtgczone.

Opcje ekranu Video (Wideo)

Opcja
Primary Display

Opis

To pole okresla, ktory kontroler grafiki jest podstawowym kontrolerem grafiki, gdy w systemie jest dostepnych wiele
komputeréw.



Opcja

Opis
Auto: ta opcja jest domyélnie wtaczona.
Intel HD Graphics: ta opcja jest domysinie wiaczona.

Ekran Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Admin Password

System Password

Internal HDD-0
Password

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

UEFI Capsule
Firmware Update
(Aktualizacja
oprogramowania

Opis
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

UWAGA: Hasto administratora nalezy ustawié przed ustawieniem hasta systemowego lub hasta dysku
twardego. Usuniecie hasta administratora powoduje takze automatyczne usuniecie hasta systemowego i
hasta dysku twardego.

q UWAGA: Pomyslnie wprowadzone zmiany hasta sg uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domys$ine: nieustawione

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.

q UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta sg uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domysine: nieustawione

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego w systemie.

q UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta sg uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domysine: Nieustawione

Umozliwia wigczenie opcji wymuszania silnych haset.

Ustawienie domysine: opcja Enable Strong Password nie jest zaznaczona.

UWAGA: W przypadku wiaczonej opcji wymuszania silnych haset hasto administratora i hasto systemowe
powinny zawieraé¢ przynajmniej jedng wielka litere, jedng matj litere i sktadaé sie z co najmniej o$miu
znakéw.

Umozliwia ustawienie minimalnej i maksymalnej dopuszczalnej dtugosci hasta administratora i hasta systemowego.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zezwolenia na pominigcie hasta systemowego i hasta wewnetrznego dysku
twardego, jesli sa ustawione. Dostepne opcje:

Wytaczone
Reboot bypass (Pomir przy ponownym uruchamianiu)

Ustawienie domysine: Disabled (Wytaczone)

Umozliwia zezwolenie lub odebranie zezwolenia na zmiany hasta systemowego i hasta wewnetrznego dysku
twardego, kiedy jest ustawione hasto administratora.

Ustawienie domysline: opcja Allow Non-Admin Password Changes zaznaczona.

Ta opcja okresla, czy system umozliwia aktualizacje systemu BIOS za po$rednictwem pakietdw aktualizacyjnych
UEFI. Ta opcja jest domysinie wytaczona.



Opcja Opis
sprzetowego przy
uzyciu kapsuty

UEFI)

Non-Admin Setup  Umozliwia okreslenie, czy mozliwe jest wprowadzenie zmian w opcjach konfiguracji w przypadku ustawienia hasta

Changes administratora. Jesli ta opcja jest wytaczona, dostep do ustawien konfiguracji systemu wymaga podania hasta
administratora.

TPM 2.0 Security Umozliwia wigczanie modutu zabezpieczen Trusted Platform Module (TPM) podczas testu POST. Dostepne opcie:

TPM On (opcja domy$lnie wtaczona)

Clear (Wyczys¢)

PPI Bypass for Enabled Commands (Pomin PPI dla wtaczonych polecen)
PPI Bypass for Disabled Commands (Pomin PPI dla wytaczonych polecen)
Attestation Enable (opcja domysinie wtgczona)

Key Storage Enable (opcja domyséinie wigczona)

SHA-256 (opcja domy$inie wtaczona)

Wytaczone

Enabled (Wtaczone) — ustawienie domy$ine

Opcjonalny sprzetowy uktad TPM 2.0

UWAGA: Aby zaktualizowa¢ lub zainstalowa¢ starszg wersje TPM1.2/2.0, nalezy pobra¢ oprogramowanie
narzedziowe TPM wrapper.

Computrace Umozliwia wtaczanie i wytaczanie opcjonalnego oprogramowania Computrace. Dostepne sa nastepujace opcje:

Deactivate (Dezaktywuj)
Disable (Wytaczone)
Activate (Aktywne)

UWAGA: Opcje Activate (Aktywu;j) i Disable (Wytacz) trwale aktywujg lub wytgczajg funkcje, dalsze
zmiany nie bedg wiec dozwolone

Ustawienie domysline: Deactivate

CPU XD Support Umozliwia wiaczanie funkcji Execute Disable (Wytaczanie wykonania) w procesorze.
Enable CPU XD Support (Wtacz obstuge funkcji CPU XD; ustawienie domyéine)

Admin Setup Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasto administratora.
Lockout Ustawienie domysine: opcja Enable Admin Setup Lockout nie jest zaznaczona.

Opcje ekranu Secure boot (Bezpieczne uruchamianie)

Opcja Opis
Secure Boot Enable Ta opcja umozliwia wtaczanie i wytaczanie funkcji Secure Boot (Bezpieczne uruchamianie).

Wytaczone
Enabled (Wiaczone)

Ustawienie domysine: Enabled.



Opcja

Expert Key
Management

Opis

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje sie w trybie
niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (\Wiacz tryb niestandardowy) jest domyéinie wytaczona. Dostepne
opcje:

PK
KEK
db
dbx

W przypadku wtaczenia trybu Custom Mode (niestandardowego) wy$wietlane sa odpowiednie opcje dotyczace
baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.
Replace from File (Zastap z pliku) — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku wybranego przez uzytkownika.

Append from File (Dodaj z pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku wybranego przez
uzytkownika.

Delete (Usun) — usunigcie zaznaczonego klucza.
Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywrdcenie ustawien domysinych.
Delete All Keys (Usun wszystkie klucze) — usuniecie wszystkich kluczy.

UWAGA: Wytaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie wszelkich zmian i
przywrécenie domysinych ustawien kluczy.

Opcje ekranu Intel Software Guard Extensions

Opcja
Intel SGX Enable

Enclave Memory
Size

Opis

To pole pozwala wtaczy¢ funkcje bezpiecznego Srodowiska do uruchamiania poufnego kodu/przechowywania
poufnych informacji w kontekécie gtéwnego systemu operacyjnego. Dostepne opcje:

Wytaczone
Enabled (Wtgczone)

Ustawienie domysine: Disabled (Wytaczone)

Pozwala okresli¢ opcje parametru SGX Enclave Reserve Memory Size (Rozmiar pamieci zarezerwowanej na
enklawe). Dostepne opcje:

32 MB
64 MB
128 MB

Ekran Performance (Wydajno$é)

Opcja
Multi Core Support

Opis

To pole okresla, czy w procesorze bedzie wtaczony jeden rdzen, czy wszystkie. Wydajnos¢ niektorych aplikacii
mozna zwiekszy¢ poprzez uzycie dodatkowych rdzeni. Ta opcja jest domysinie wtaczona. Umozliwia wtaczanie i
wyfaczanie obstugi wigcej niz jednego rdzenia procesora. Zainstalowany procesor obstuguje dwa rdzenie. W

przypadku wigczenia trybu wielordzeniowego wigczone sa dwa rdzenie. W przypadku wytaczenia trybu
wielordzeniowego wtaczony jest jeden rdzen.



Opcja

Intel SpeedStep

C-States Control

Limited CPUID
Value

Intel TurboBoost

Opis
All (Wszystkie) — ustawienie domysine
1
2
3
Umozliwia wtaczanie i wytaczanie funkgji Intel SpeedStep.

Enable Intel SpeedStep

Ustawienie domy$ine: opcja wtgczona.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych standw uspienia procesora.
C states
Ustawienie domy$lne: opcja wtaczona.
W tym polu wprowadzane jest ograniczenie maksymalnej wartoéci, ktéra obstuguje standardowa funkcja CPUID
procesora.

Enable CPUID Limit (Wtacz limit CPUID)

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
Enable Intel TurboBoost

Ustawienie domy$lne: opcja wtaczona.

Ekran Power management (Zarzadzanie zasilaniem)

Opcja
AC Behavior

Auto On Time

Deep Sleep Control

Opis

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji automatycznego uruchamiania komputera po podtaczeniu zasilacza
sieciowego.

Power Off (Wytacz zasilanie; ustawienie domysine)
Power On (Wtacz zasilanie)
Last Power State (Przywrd¢ ostatni stan zasilania)

Umozliwia ustawienie godziny, o ktérej komputer bedzie automatycznie wigczany. Dostepne opcje:

Wytaczone

Every Day (Codziennie)
Weekdays (Dni tygodnia)
Select Days (Wybierz dni)

Ustawienie domyéine: Disabled (Wytgaczone)

Umozliwia okreslenie, jak intensywnie system oszczedza energie w trybie wytaczenia (S5) lub hibernacji (S4).

Disabled (Wytgczone; ustawienie domysine)
Enabled in S5 only (Witaczone tylko w trybie SH)



Opcja

USB Wake Support

Wake on LAN/
WLAN

Block Sleep

Intel Ready Mode

Opis
Enabled in S4 and S5 (Witaczone w trybach S4i S5)

Umozliwia wigczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia USB.

UWAGA: Ta funkcja moze dziataé tylko wtedy, gdy zostat przytgczony zasilacz sieciowy. Jesli zasilacz
sieciowy zostanie odtgczony, gdy urzadzenie bedzie w trybie gotowosci, konfiguracja systemowa
wytaczy zasilanie wszystkich portéw USB, aby oszczedzaé energie akumulatora.

Enable USB Wake Support (Wtacz funkcje wznawiania przez urzadzenie USB)

Ustawienie domysine: opcja wytaczona.

Umozliwia wigczanie i wyfgczanie funkcji wtaczania komputera za pomoca sygnatu z sieci LAN.

Disabled (Wytaczone): ta opcja jest domy$lnie wtaczona.
LAN Only (Tylko LAN)

WLAN Only (Tylko WLAN)

LAN or WLAN (LAN lub WLAN)

LAN PXE Boot

Za pomoca tej opcji mozna uniemozliwi¢ przejécie komputera do stanu uépienia (S3) w $rodowisku systemu
operacyjnego.

Block Sleep (S3 state) (Blokuj uspienie (stan S3))

Ustawienie domysine: opcja wytaczona.

Pozwala na zastgpienie stanu uspienia S3 trybem, w ktérym komputer stale odbiera sygnaty, umozliwiajac interakcje
nawet w trybie uspienia.

Enable Intel Ready Mode (Wiacz tryb Intel Ready Mode) — opcja wytaczona.

Ekran POST Behavior (Zachowanie podczas testu POST)

Opcja
Numlock LED

Keyboard Errors

Fastboot

Opis
Pozwala okresli¢, czy podczas rozruchu systemu ma by¢ wtaczona dioda LED trybu NumLock.

Enable Numlock LED (Wtacz diode LED trybu Numlock) — ta opcja jest wiaczona.

Ta opcja umozliwia okredlenie, czy btedy klawiatury maja by¢ zgtaszane podczas uruchamiania systemu.

Enables Keyboard Error Detection (Witacz wykrywanie bteddw klawiatury) — ta opcja jest wytaczona.

Umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektorych testow zgodnosci. Dostepne opcje:

Minimal (Minimalne) — ustawienie domysine
Thorough (Diagnostyka szczegbdtowa)
Auto



Ekran Virtualization support (Obstuga wirtualizaciji)

Opcja Opis
Virtualization Umozliwia wigczanie i wytgczanie technologii Intel Virtualization Technology.

Enable Intel Virtualization Technology (Wtacz technologie wirtualizaciji Intel; opcja domysinie wiaczona).
VT for Direct 170 Witacza lub wytacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkgcji sprzetu, jakie

zapewnia technologia wirtualizacji bezposredniego wejécia/wyjscia firmy Intel®.
Enable VT for Direct I/0 (Wtacz funkcje Intel VT for Direct 1/0; opcja domy$inie wiaczona)

Ekran Maintenance (Konserwacja)

Opcja Opis
Service Tag Wyswietla znacznik serwisowy komputera.
Asset Tag Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jesli taki numer nie zostat jeszcze ustawiony. Domysinie

ta opcja jest nieustawiona.
SERR Messages To pole steruje mechanizmem komunikatow SERR. Niektore karty graficzne wymagajg komunikatow SERR.
Enable SERR Messages (Wiacz komunikaty SERR) — ustawienie domy$ine

BIOS Downgrade Ta opcja umozliwia tadowanie wczesniejszych wersji oprogramowania sprzgtowego.

Umozliwia instalowanie starszych wersji systemu BIOS (opcja domysinie wtaczona)

Data Wipe Ta opcja umozliwia wymazanie danych ze wszystkich wewnetrznych urzadzen pamieci masowe;.

BIOS Recovery Umozliwia w pewnych sytuacjach przywrécenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku przywracania zapisanego na
gtéwnym dysku twardym lub na zewnetrznym no$niku USB. Ustawienie domysine: wigczone.

Ekran System log (Rejestr systemowy)

Opcja Opis

BIOS Events Umozliwia wy$wietlanie i kasowanie zdarzen testu POST Programu konfiguracji systemu (BIOS).

Opcje ekranu SupportAssist System Resolution (funkcja
rozwigzywania probleméw SupportAssist)

Opcja Opis

Auto OS Recovery  Umozliwia sterowaniem automatycznym rozruchem systemu na potrzeby funkcji SupportAssist. Dostepne opcje:
Threshold

Nie Swieci

1

2 (opcja domyslinie wtaczona)



Opcja Opis
3

SupportAssist OS  Umozliwia odzyskanie systemu SupportAssist (opcja domysinie wytaczona)
Recovery



Dane techniczne

(D | UWAGA: Oferowane opcje moga byé rézne w réznych krajach. Ponizej zamieszczono wytacznie dane techniczne, ktére muszg
byé dostarczone z komputerem dla zachowania zgodno$ci z obowigzujgcym prawem. Aby uzyskaé¢ wigcej informacji o
konfiguracji komputera, kliknij polecenie Pomoc i obstuga techniczna w systemie operacyjnym Windows i wybierz opcje
przegladania informacji o komputerze.

Procesor

Cecha Dane techniczne
Typ \ostro 3267:

Intel Celeron G3900 széstej generacji
Intel Pentium G4400 szbstej generacii
Intel Core i3-6100 széstej generacii
Intel Core i5-6400 széstej generacji

Vostro 3268:

Intel Celeron G3930 siédmej generaciji
Intel Pentium G4560 sibdmej generacji
Intel Core i3-7100 sibdmej generaciji
Intel Core i5-7400 siédmej generacji
Intel Core i7-7700 sibdmej generacii

Informacje o systemie

Cecha
Mikrouktad Intel H110

Pamiec

Cecha Dane techniczne
Ztacze modutu Dwa gniazda U-DIMM DDR4
pamigci

Pojemnos¢ modutéw 2 GB, 4 GBi8 GB

pamigci

Typ 2133 MHz w modelu Vostro 3267
2400 MHz w modelu Vostro 3268

UWAGA: W przypadku komputeréw z procesorami Intel széstej generacji lub dwurdzeniowymi
procesorami Intel Celeron si6dmej generacji pamig¢ bedzie dziata¢ z maksymalng czestotliwoscig 2133
MHz, mimo ze moduty maja nominalng czestotliwosé 2400 MHz.



Cecha Dane techniczne

Minimalna 2GB

Pojemnose pamieci 61 UWAGA: W zaleznosci od zainstalowanego systemu operacyjnego, wymogi dotyczace minimalnej pamieci

moga sie réznié.

Maksymalna 16 GB

Pojemnose pamieci q UWAGA: Kazde gniazdo UDIMM obstuguje maksymalnie 8 GB pamieci.

Video (Grafika)

Cecha Dane techniczne

Zintegrowany Intel HD

kontroler

Pamigé grafiki Wspdtuzytkowana pamie¢ systemowa
zintegrowanej

autonomiczna karta  Karta graficzna PCI Express x16

graficzna
NVIDIA GT 710 (zmniejszona wysokos¢) z 2 GB pamieci DDR3

Audio

Cecha Dane techniczne

Typ Zintegrowana karta dzwigkowa 5.1 high-definition
Komunikacja

Cecha Dane techniczne

Typ

Karta Dell Wireless Combo DW1707, DW1810ac i Intel 3165ac
Karta sieciowa Gigabit Ethernet 10/100/1000
Bluetooth v4.0 +LE

Magistrala rozszerzen

Cecha Dane techniczne

SATA 6 Gb/s (dysk twardy); 1,5 Gb/s (naped dyskéw optycznych)
USB20 480 Mb/s

USB 3.0 5 Gb/s

Napedy

Cecha Dane techniczne

Dostepne z Jedna

zewngtrz wneki na



Cecha Dane techniczne
napedy dyskéw
optycznych 5,25"

Dostgpne z Miejsce na jeden dysk 3,5" lub dwa dyski 2,5"
wewnatrz wneki na
dyski 3,5"/2,5"

Karty

Cecha Dane techniczne

PCle
Jedna karta PCle x16 o potowie wysokosci

Jedna karta PCle x1 o pofowie wysokosci

Gniazdo M2 Jedno gniazdo M.2 na hybrydowa karte Wi-Fi i Bluetooth

Ztacza zewnetrzne

Cecha Dane techniczne

Audio — panel tylny  Trzy

Audio — panel Jedno gniazdo zestawu stuchawkowego
przedni
Sie¢ Jedno ztacze RJ-45

USB — panel tylny  Cztery porty USB 2.0

USB — panel Dwa porty USB 3.0
przedni

Video (Grafika)
Jedno 15-otworowe ztacze VGA

Jedno 19-stykowe ztacze HDMI

Czytnik kart pamieci  Jedna
Wskazniki i lampki diagnostyczne

Cecha Dane techniczne

Lampka przycisku

zasilania Swiatto biate — ciggte biate $wiatto wskazuje, ze komputer jest wiaczony; przerywane biate $wiatto sygnalizuje

stan uspienia/gotowosci.

Swiatlo pomarariczowe — ciagte pomaranczowe $wiatlo wskazuje bfad uruchamiania systemu i btad zasilania;
przerywane pomaranczowe $wiatto sygnalizuje btad uruchamiania i prawidfowe zasilanie systemu.

Lampka aktywnoéci  Swiatfo biate: przerywane biate $wiatto wskazuije, ze komputer odczytuje dane lub zapisuje dane na dysku twardym.
napedu



Zasilanie

Cecha

Moc

Napigcie wejsciowe
Czestotliwosé
wejéciowa

Prad wejsciowy
Prad wyjsciowy

Maksymalne
rozpraszanie ciepta

Dane techniczne

180 W

Prad zmienny 90 V do 264 V
47 Hz-63 Hz

SA/15A
25A

q UWAGA: Rozpraszanie ciepta jest obliczane na podstawie znamionowej mocy zasilania w watach.

Wymiary zewnetrzne

Cecha

Wysoko$§¢
Szerokosé
Gtebokosé

Masa — minimalna

Dane techniczne
2931 mm (11,54 cala)
92,60 mm (3,65")
314,5 mm (12,38 cala)
4,40 kg (9,71 funta)

Parametry Srodowiska

Cecha

Temperatura
podczas pracy

Temperatura
podczas
przechowywania

Wilgotnosé
wzgledna

Wysoko$é n.p.m.
podczas pracy

Wysoko$é n.p.m.
podczas
przechowywania

Poziom
zanieczyszczefi w
powietrzu

Dane techniczne
10°C do 35°C (50°F do 95°F)

—40°C do 65°C (—40°F do 149°F)

20% do 80% (bez kondensacji)

—15,20 m do 3048 m (-50 stép do 10 000 stdp)

—15,20 m do 10 668 m (=50 stép do 35 000 stép)

G1wg normy ISA-S71.04-1985
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Kontakt z firma Dell

(O | UWAGA: W przypadku braku aktywnego potaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepnos¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.

Wybierz swdj kraj lub region na liécie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dotu strony.

Wybierz odpowiednie fgcze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

DN -
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