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Configurar o computador

Ligue o transformador e prima o bot&o de ligar/desligar.

®

NOTA: Para poupar a energia da bateria, esta pode entrar em modo de economia de energia. Ligue o adaptador de
corrente e prima o botédo de alimentagéo para ligar o computador.

0]

NOTA: Depois de ligar e configurar o computador pela primeira vez, pode liga-lo subsequentemente abrindo apenas o
ecré a partir da posicdo de fechado.

Termine a configuragéo do sistema operativo.
Para Ubuntu:

Siga as instrugdes apresentadas no ecré para concluir a configuragéo. Para mais informagées sobre a instalag&o e configuragéo do
Ubuntu, consulte os artigos SLN151664 e SLN151748 da base de conhecimentos em www.dell.com/support.

Para o Windows: Siga as instrugdes apresentadas no ecra para concluir a configuragdo. Para a configuragao, a Dell recomenda que:
Estabeleca ligacdo a uma rede para proceder as atualizagdes do Windows.

®| NoTA: Se for ligar a uma rede sem fios segura, insira a palavra-passe correspondente, quando
pedido.

Se estiver ligado & internet, inicie sessdo ou crie uma conta Microsoft. Se ndo estiver ligado a internet, crie uma conta offline.

No ecré Support and Protection (Suporte e protegdo), insira os seus detalhes de contacto.
Localize e utilize as aplicagdes da Dell a partir do menu Iniciar do Windows — recomendado

Configurar o computador


https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln151748/how-to-configure-ubuntu-linux-after-its-first-installed-on-your-dell-pc
https://www.dell.com/support

Tabela 1. Localize as aplicagdes Dell.

Aplicagdes Dell

Detalhes

®
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@
3

- y’
B

Meu Dell

Localizag&o centralizada das aplicac@es principais da Dell, artigos
de ajuda e outras informagdes importantes sobre o0 seu
computador. Notifica igualmente sobre o estado da garantia, os

acessorios recomendados € as atualizacdes de software, se
disponiveis.

Registo dos produtos da Dell

Registe 0 seu computador junto da Dell.

Suporte e ajuda Dell

Aceda & ajuda e suporte para 0 seu computador.

SupportAssist

Verifica proativamente a integridade do hardware e software do
computador.

NOTA: Renove ou atualize a garantia clicando na data de
validade da garantia no SupportAssist.

Atualizacéo Dell
Atualiza o computador com correcdes criticas € com o0s
controladores de dispositivos importantes assim que ficam

disponiveis.

Dell Digital Delivery

Transfira aplicagdes de software, incluindo software que &
adquirido mas ndo esté pré-instalado no computador.



Descricédo geral do chassis

Topicos

Vista do monitor

Vista esquerda

Vista da direita

Vista do apoio para as maos
Vista inferior

Atalhos de teclado

Vista do monitor

Figural. Vista do monitor

1 Microfone 2 Cémara

3 Luz de estado da cédmara 4 Microfone



5 Ecra

Vista esquerda

Figura2. Vista esquerda

Porta do transformador de corrente
Porta HDMI 2.0

Porta USB 3.1 Gen 1

Porta Thunderbolt 3 (USB de tipo C)

Vlsta da direita

Figura3. Vista da direita

1 Leitor de cartées microSD 2 USB 3.1 Geragéo 1
3 Tomada 4udio universal

8  Descrigdo geral do chassis



Vista do apoio para as maos

Figura4. Vista do apoio para as méos

1 Bot&o de energia com leitor de impress&o digital opcional 2 Teclado
3 Painel tétil

Descricao geral do chassis



Vista inferior

Figurab. Vista inferior

1 Altifalantes 2 Rétulo da etiqueta de servigo
3 Abertura de ventilagado
(D | NOTA: Os carateres do teclado podem diferir, dependendo da configuragéo de idioma do teclado. As teclas usadas como atalho

permanecem as mesmas em todas as configuracGes de idiomas.

Tabela 2. Lista de atalhos de teclado

Teclas Descrigédo

Fn + Esc Ligar/desligar blogueio da tecla Fn
Fn+ F1 Desativar o audio

Fn+ F2 Diminuir o volume

Fn+F3 Aumentar o volume

10 Descricao geral do chassis



Teclas Descrigéo

Fn+F4 Reproduzir/pausa

Fn + F6 Diminuir o brilho

Fn+F7 Aumentar o brilho

Fn+F8 Mudar para o ecré externo
Fn+F10 Tecla PRINT SCREEN

Fn + F1 Inicio

Fn + F12 Fim



Especificacbes técnicas

(D | NOTA: As ofertas podem variar de acordo com a regido. As seguintes especificagdes, fornecidas com o seu computador, sdo as
consideradas obrigatérias por lei. Para obter mais informagdes sobre a configuragcdo do computador, aceda a Ajuda e suporte no
seu sistema operativo do Windows e selecione a op¢&o para visualizar informagées sobre o computador.

Informacdes do sistema

Tabela 3. Informacgdes do sistema

Caracteristica Especificagtes

Chipset Intel Coffee Lake-H Refresh
Velocidade de barramento DRAM Até DDR4-2666 MHz

FLASH EPROM ROM BIOS SP1

Barramento PCle PCle 3.0 x1985 MB/s (8 GT/s)

Processador
®

NOTA: Os niimeros do processador n&o constituem uma medi¢éo do desempenho. A disponibilidade do processador esta sujeita
a alteracdes e pode variar consoante a regi&o/o pais

Tabela 4. Especificagdes de processador
Tipo Placa grafica UMA

Intel Core i5-9300H de 92 geragéo (45 W, até 41 GHz, 8 MB de cache, 4  Intel UHD Graphics 630
nucleos, 8 thread)

Intel Core i7-9750H de 92 geragéo (45 W, até 4,5 GHz, 12 MB de cache, 6 Intel UHD Graphics 630
nucleos, 12 thread)

Intel Core i9-9880H de 9.2 geragéo (45 W, até 4,8 GHz, 16 MB de cache,  Intel UHD Graphics 630
8 nlcleos, 16 thread)

Memoéria

Tabela 5. Especificagées da meméria

Caracteristica Especificagbes
Configuragdo de memoria minima 8GB
Configuracdo de memoria maxima 32 GB

NuUmero de ranhuras Duas ranhuras SODIMM



Caracteristica Especificagbes

Maximo de memoria suportada por ranhura 16 GB

Opc¢des de memoria 8GR

16 GB
32 GB

Configuragéo suportada DDR4 de 8 GB a 2666 MHz (1x 8 GB + 2 x 4 GB)

DDRA4 de 16 GB a 2666 MHz (2x 8 GB)
DDRA4 de 32 GB a 2666 MHz (2 x 16 GB)

Tipo DDRA4 de canal duplo

Velocidade 2666 MHz

Armazenamento

O seu computador suporta uma das seguintes configuragdes:

Uma unidade de disco rigido de 2,5 polegadas

Uma unidade de estado sélido (SSD) M.2 2230/2280

Uma unidade de disco rigido de 2,5 polegadas e uma unidade de estado solido (SSD) M.2 2230/2280
Uma unidade de disco rigido de 2,5 polegadas e um armazenamento Intel Optane M.2 2230/2280

A unidade principal do computador varia de acordo com a configuragéo de armazenamento. Para computadores com uma unidade M.2,
esta € a unidade principal.

Tabela 6. Especificagdes de armazenamento

Tipo Formato Interface Capacidade
Uma unidade de disco rigido de 2,5 polegadas SATA AHCI, até 6 Gbps Ate 2 TB
2,5 polegadas

Uma unidade de estado sélido M. M.2 NVMe PCle Geragéo 3.0 x4, até  Até 512 GB
2 2230/2280 32 Gbps

Um armazenamento Intel Optane M.2 NVMe PCle Geragéo 3.0 x4, até  Até 512 GB
M.2 2230/2280 32 Gbps

Conectores da placa de sistema

Tabela 7. Conectores da placa de sistema

Caracteristica Especificagdo

Conectores M.2 Uma ranhura M.2 2230 para WLAN

Uma ranhura M.2 2280/2230/2242 para unidade de estado
solido/Intel Optane

Uma ranhura M.2 2280 para SSD PCI-E



Leitor de cartdoes multimédia

Tabela 8. Especifica¢des do leitor de cartdes multimédia

Caracteristica

Especificagtes

Tipo

Cartdes suportados

Audio

Tabela 9. Especificagdes de dudio

Uma ranhura para cartao SD

Cartao mSD (Micro Secure Digital)

Caracteristica Especificagtes
Controlador Realtek ALC3254

Tipo Audio de alta definicao
Altifalantes Estéreo 2.0

Interface

Amplificador de altifalante interno

Placa de video

Tabela 10. Especificagdes da placa de video

Tomada audio universal

Auriculares estéreo

Auscultadores estéreo (CTIA e OMTP)
Entrada/Saida de linha estéreo

Entrada para microfone

Suporte de controlo Inline para auriculares de 3 botées
— Compativel com Microsoft Windows e Google

2 W (RMS) por canal

Controlador Tipo Tipo de meméria Capacidade Suporte para monitor  Resolugdo maxima
gréfica externo
Intel UHD Graphics Intel Core i5/i7/19  Meméria de sist
UMA ! emoria de sistema
630 de 92 Geragéo partiihada HDMI 2.0 4096 x 2160
NVIDIA GeForce Dedicado GDDR5 ND ND
GTX 1050 3 GB
NVIDIA GeForce Dedicado GDDR5 4GB ND ND

GTX 1650



Camara

Tabela 11. Especificag@es da camara

Caracteristica

Especificagtes

Numero de cdmaras
Localizagéo

Resolugédo

Angulo de vis3o diagonal

Tipo

Tipo de sensor

Portas e conectores

Tabela 12. Portas e conectores

Caracteristica

Um

Camara frontal

Imagem estética: 0,92 megapixeis
Video: 1280 x 720 (HD) a 30 fps

74,9 graus

Cémara HD RGB

Tecnologia de sensor CMOS

Especificagtes

Leitor de placa de meméria

USB

Security (Seguranca)

Porta de ancoragem

Audio

Porta do adaptador de energia
Video (Video)

Adaptador de rede

Leitor de cartdes SIM

Wireless (Ligacado sem fios)

Tabela 13. OpgSes sem fios
Opcdes sem fios

Uma ranhura para cartées SD

Trés portas USB 3.1 Gen 1

Uma porta Thunderbolt 3 (USB Type-C)

n/d

Nao suportado

Uma porta para auriculares (conjunto de auscultadores e microfone)

Uma entrada DC-in de 4,5 mm x 2,9 mm

HDMI 2.0

n/d

n/d

Intel Wireless-AC 9560, 802.11ac + Bluetooth 5.0

Dell Qualcomm QCAB1x4A, 802.11ac



Ecra

Tabela 14. Especifica¢des do ecra

Caracteristica

Especificactes

Tipo

Altura (area ativa)
Largura (area ativa)
Diagonal

Resolucdo negativa

Luminosidade/brilho (habitual)
Taxa de atualizagcdo

Angulo de vis&o horizontal (min.)
Angulo de vis&o vertical (min.)

Palete de cores
Taxa de contraste
Distancia entre pixeis

Antiofuscante em contraste com
acabamento polido

Opcoes tateis

Teclado

Tabela 15. Especificagdes do teclado

FHD (Full High Definition)
350,70 mm (13,81 pol.)
205,70 mm (8,10 pol.)
394 mm (15,51 pol.)

1920 x 1080 (FHD, nao tatil)
300 nits

60 Hz
80/80 +/- graus
80/80 +/- graus

72% (NTSC)
600:1
017925 mm

Antiofuscante

Nao suportado

UHD (Ultra High Definition)
350,70 mm (13,81 pol.)
205,70 mm (8,10 pol.)

394 mm (15,51 pol.)

3840 x 2160 (UHD, nao tatil)
400 nits

60 Hz
80/80 +/- graus
80/80 +/- graus

100% (Adobe)
800:1
0,08964 mm

Antiofuscante

Nao suportado

Caracteristica Especificagtes
Numero de teclas EUA: 101
Reino Unido: 102
Japéo: 105

Tamanho

Teclado retroiluminado

Disposicéo

Tamanho completo

X= 331,20 mm
Y= 106,60 mm

Sim

QWERTY



Painel tatil

Tabela 16. Especificagées da mesa sensivel ao toque

Caracteristica Especificagtes

Resolugao Horizontal: 3211

Vertical: 2431

DimensGes Largura: 4,13 pol. (105 mm)
Altura: 80 mm (3,14 polegadas)
Multitoque Suporta 10 dedos

Sistema operativo

Tabela 17. Sistema operativo

Sistemas operativos suportados

Sistemas operativos suportados Windows 10 Home (64 bits)

Windows 10 Professional (64 bits)

Ubuntu
Tabela 18. Especificagbes da bateria
Caracteristica EspecificagcGes
Tipo Bateria de ides de litio com 3 células (56 Wh) Bateria de ides de litio com 6 células (97 Wh)
DimensGes Largura: 72 mm (2,835 pol.) - Largura: 72 mm (2,835 pol.)
Altura: 2234 mm (8,795 pol.) - Altura: 330,7 mm (13,02 pol.)
Profundidade: 7,2 mm (0,283 pol.) - Profundidade: 7,2 mm (0,283 pol.)
Peso (maximo) 0,245 kg (0,54 Ib) 0,367 kg (0,82 Ib)
Tensao 11,40 VCC 11,40 VCC
Vida util 300 ciclos de descarga/recarga 300 ciclos de descarga/recarga
Tempo de carga com o computador 4 horas 4 horas
desligado (aproximado)
(D | NOTA: Controle o tempo e duragéo do (D | NOTA: Controle o tempo e duragéo
carregamento, a hora de inicio e de fim, do carregamento, a hora de inicio e
entre outros, através da aplicagéo Dell de fim, entre outros, através da
Power Manager. aplicagéo Dell Power Manager.
Tempo de funcionamento Varia de acordo com as condigdes de operagdo e  Varia de acordo com as condi¢des de

pode reduzir bastante em determinadas condicdes operagéo e pode reduzir bastante em
de uso intensivo de energia



Caracteristica

EspecificacGes

Amplitude térmica: em funcionamento 0 °C

Amplitude térmica: em

a 70 °C (32 °F a 158 °F)

Descarga: 20 ©C a 65 ©C (-4°F a 149 °F)

determinadas condi¢des de uso intensivo de
energia

0°C a 70 °C (32 °F a 158 °F)

Descarga: 20 ©C a 65 °C (-4°F a 149 °F)

armazenamento
Bateria de célula tipo moeda CR2032 CR2032
Adaptador de CA
Tabela 19. Porta do adaptador de CA
Caracteristica Especificacbes
Tipo E9OW E130W

Diadmetro (conector)

Tens&o de entrada

Corrente de entrada (maxima)
Frequéncia de entrada
Corrente de saida

Tens&o de saida nominal

Peso
Dimensodes

Amplitude térmica (operacional)

Amplitude térmica (ndo operacional)

Dimensoes e peso

Tabela 20. Dimensdes e peso

45 mmx 29 mm
100 VCA a 240 VCA
15A

50 a 60 Hz

4,62 A (continua)
195V CD

0,33 kg (0,72 Ib)
32 x 52 x 128 mm (1,3 x 2,0 x 5,0 pol.)
0°Ca40 °C (32 °F a 104 °F)

- 40 °C a 70 °C (-40 °F a 158 °F)

4,5 mm x 2,9 mm
100 VCA a 240 VCA
25A

50 a 60 Hz

6,7A (continua)
195V CD

0,52 kg (114 Ib)
251x 76,2 x 154,7 mm (1,0 x 3,0 x 6,1 pal.)
0 °Ca40 °C (32 °F a 104 °F)

</12></74></76></78>

Caracteristica Especificagées

Altura Altura frontal — 18 mm (0,70 polegadas)
Altura posterior — 20 mm (0,78 polegadas)

Largura 358 mm (14,09 polegadas)

Profundidade 240 mm (9,44 polegadas)

Peso Peso inicial 1,9 kg (4,18 Ib)



Caracteristicas ambientais

Nivel de contaminag&o pelo ar: G1, como definido pela ISA-S71.04-1985

Tabela 21. Caracteristicas ambientais

Em funcionamento

Armazenamento

Amplitude térmica

Humidade relativa (méxima)

Vibrag&o (méaxima)*
Choque (maximo)

Altitude (maxima)

* Medida utilizando um espetro de vibragao aleatéria que simula o ambiente do utilizador.

0°Ca35°C (32 °Fags °F)

10% a 80% (sem condensacao)

(O | NOTA: Temperatura méxima do
ponto de condensagéo = 26 °C

0,26 GRMS
105 GT

15,2 m a 3048 m (=50 a 10.000 pés)

-40 °Ca 65 ©C (-40 °F a 149 °F)

10% a 95% (sem condensacao)

(O | NOTA: Temperatura méxima do
ponto de condensagéo = 33 °C

1,37 GRMS

40 Gt

15,2 m a 10.668 m (=50 pés a 35.000 pés)

T Medido com um pulso de meio-seno de 2 ms quando a unidade de disco rigido esta a ser utilizada.

T Medido utilizando um impulso semi-senoidal de 2 ms, com a unidade de disco rigido na posigao "head-parked" (posigdo de repouso).

Security (Seguranca)

Tabela 22. Security (Segurancga)

Caracteristica Especificagtes
Trusted Platform Module (TPM) 2.0 Suportado
Firmware TPM Suportado
Windows Hello Support Suportado
Leitor de impressdes digitais (no bot&o de alimentag&o) Opcional
Tabela 23. Software de seguranga

Caracteristica Especificagbes
Solug&o de seguranca Intel Suportado

Intel Power Optimizer (CPPM)
Intel Rapid Start Technology
Atualizagdes Active Resume BIOS

Identity Protection Technology 2012 (IPT)

Intel Smart Sound Technology



Caracteristica Especificagbes

Intel vPRO Technology
Compativel com Windows Hardware Quality Labs (WHQL) Sim

Compativel com Energy Star Sim



Software

Este capitulo enumera os sistemas operativos suportados e fornece as instrugdes sobre a instalagdo dos controladores.

Transferir os controladores Windows

© 00 N O o N

Ligue o tabletdesktopcomputador portatil.
Visite Dell.com/support.

Cligue em Product Support (Suporte ao produto), introduza a etiqueta de servigo do seu tabletdesktopcomputador portétil e, em
seguida, clique em Submit (Submeter).

®

NOTA: Se néo tiver a etiqueta de servigo, utilize a funcéo de detecéio automatica ou procure manualmente o modelo do
seu tabletdesktopcomputador portatil.

Cligue em Drivers and Downloads (Controladores e transferéncias)

Selecione o sistema operativo instalado no seu tabletdesktopcomputador portatil.

Desloque-se para baixo na pagina e selecione o controlador a instalar.

Cligue em Download File (Transferir ficheiro) para transferir o controlador para o seu tabletdesktopcomputador portatil.
Concluida a transferéncia, navegue até a pasta onde guardou o ficheiro do controlador.

Faga duplo clique no icone do ficheiro do controlador e siga as instrugdes apresentadas no ecra.



Configuracao do sistema

Nao altere as definicées no programa de configuragdo do BIOS, exceto se for um utilizador de computadores com muita
experiéncia. Algumas alteracdes podem fazer com que o computador ndo funcione corretamente.

(O | NOTA: Antes de alterar o programa de configuragéo do BIOS, recomendamos que tome nota das informagdes no ecré do
programa de configuragdo do BIOS para referéncia futura.

Utilize o programa de configuracdo do BIOS para os seguintes fins:

Obter informag&es sobre o hardware instalado no computador, como a quantidade de memaéria RAM e o tamanho da unidade de disco
rigido.
Altere as informagdes de configuragéo do sistema.

Defina ou altere uma opc¢éo selecionavel pelo utilizador, como a palavra-passe de utilizador, o tipo de unidade de disco rigido instalada e
ativar ou desativar os dispositivos da base.

Topicos

Menu de arranque

Teclas de navegacgéo

Sequéncia de arranque

Opcdes da configuracédo do sistema
Atualizar o BIOS no Windows
Palavra-passe do sistema e de configuragéo

Menu de arranque

Prima <F12> quando aparecer o log6tipo Dell para iniciar um menu de arranque Unico com uma lista dos dispositivos de arranque vélidos
para o sistema. As opgdes de diagndstico e de configuragédo do BIOS também estéo incluidas neste. Os dispositivos mostrados no menu de
arranque dependem dos dispositivos que podem ser iniciados no sistema. Este menu é Util quando tentar iniciar um determinado dispositivo
ou solicitar o diagnostico do sistema. A utilizagdo do menu de arranque n&o efetua quaisquer alteragdes na ordem de arranque guardada no
BIOS.

As opcoes sdo:

UEFI Boot:

— Windows Boot Manager

Outras opgdes:

— Configuragdo do BIOS

— Configuragao do dispositivo

— Atualizaggo Flash do BIOS

— Diagnostico

— SupportAssist OS Recovery

— Saia do Menu de arranque e continue

Teclas de navegacéao
®

NOTA: Para a maioria das opcGes de Configuragéo do sistema, as alteragdes efetuadas séo registadas mas néo entram em vigor
até reiniciar o sistema.




Teclas Navegacao

Seta para cima Desloca para 0 campo anterior.

Seta para baixo Desloca para o campo seguinte.

Enter Seleciona um valor no campo selecionado (se aplicavel) ou segue a ligagdo no campo.

Barra de espago Expande ou reduz uma lista pendente, se aplicavel.

Separador Desloca para a area de foco seguinte.

Tecla Esc Desloca para a pagina anterior até ver o ecra principal. Se premir a tecla Esc no ecra principal ird ver uma

mensagem que pede para guardar quaisquer alteragdes n&o guardadas e reinicia o sistema.

Sequéncia de arranque

A sequéncia de arranque permite-lhe ultrapassar a ordem dos dispositivos de arranque definidos na Configuracdo do sistema e arrancar
diretamente para um dispositivo especifico (por exemplo: unidade ética ou disco rigido). Durante o Power-on Self Test (POST), quando é
apresentado o logétipo da Dell, pode:

Aceder a Configuragéo do Sistema premindo a tecla F2
Abrir um menu de arranque Unico premindo a tecla F12

O menu de arrangue Unico apresenta os dispositivos a partir dos quais pode arrancar o computador, incluindo a opg&o de diagndstico. As
op¢des do menu de arranque s&o:

Removable Drive (Unidade amovivel) (se existir)
STXXXX Drive (Unidade STXXXX)

@| NOTA: XXX representa o niimero da unidade SATA.
Unidade amovivel 6tica (se existir)
Unidade de disco rigido SATA (se disponivel)
Diagnostics (Diagnostico)

®| NOTA: Ao escolher Diagnostics (Diagnéstico), o ecrd ePSA diagnostics (Diagndstico ePSA) ira aparecer.

O ecra da sequéncia de arranque também apresenta a opgéo para aceder ao ecrd da Configuragéo do Sistema.

Opcdes da configuracdo do sistema
®

NOTA: Dependendo do tabletcomputadorcomputador portatil e dos dispositivos instalados, os itens listados nesta secgdo podem
ou ndo aparecer.

Opcdes gerais

Tabela 24. Opgdes gerais

Opgdo Descrigdo
Informagdes do sistema Esta seccdo lista as principais funcionalidades do hardware do seu
tablet.

As opgoes s&o:

Informagdes do sistema
Memory Configuration (Configuragdo da meméria)
Informagdes do processador



Opgdo

Descrigdo

Battery Information

Boot Sequence (Sequéncia de arranque)

Advanced Boot Options (Advanced Boot Options)

UEFI Boot Path Security (Seguranga do caminho de arranque
UEFI)

Date/Time (Data/Hora)

Configuracédo do sistema

Tabela 25. Opgdes de configuragéo do sistema

Informacgdes de dispositivos

Apresenta o estado da bateria e 0 tipo de adaptador de CA ligado
ao computador.

Permite-lhe alterar a ordem em que o computador tenta encontrar
um sistema operativo.

As opcdes sdo:
Windows Boot Manager—Ativa ou desativa a opgdo do Gestor

de Arranque do Windows.

Boot List Option—Pode adicionar, eliminar e ver as opgdes de
arranque.

Ativa ou desativa a opgdo UEFI Network Stack.

Permite definir se o sistema avisa o utilizador que deve introduzir a
palavra-passe de administrador quando utilizar o caminho de
arranque UEFI.

Clique numa das seguintes opgdes:
Always, Except Internal HDD (Sempre, exceto HDD interna)
—predefini¢éo
Always (Sempre)
Never (Nunca)

Permite definir a data e a hora. As alterag@es a data e hora do
sistema tém efeito imediato.

Opgéo

Descri¢édo

SATA Operation

Permite configurar o modo de funcionamento do controlador da
unidade de disco rigido SATA integrada.

As opcoes s&o:

Disabled (Desativado)
AHCI
RAID On—A opgao RAID Ligado esté ativada como predefini¢éo.

(D | NOTA: O SATA esté configurado para suportar o modo
RAID.

Drives

Permite ativar ou desativar as vérias unidades instaladas na placa.
As opcdes s&o:

SATA-0
SATA-
M.2 PCle SSD-0
M.2 PCle SSD-1




Opgdo

Descrigédo

Todas as op¢des estdo ativadas como predefinicdo.

SMART Reporting

Este campo controla se os erros do disco rigido para as unidades
integradas s&o reportados durante o arranque do sistema. Esta
tecnologia faz parte da especificagdo SMART (Self-Monitoring Analysis
and Reporting Technology). A opcdo Enable SMART Reporting esta
desativada como predefini¢&o.

USB Configuration

Permite ativar ou desativar a configuracéo interna/integrada de USB.
As opcoes s&o:

Enable USB Boot Support (Ativar suporte de arranque USB)
Enable External USB Port

Todas as op¢des estao ativadas como predefinicdo.

(O | NOTA: O teclado e rato USB funcionam sempre na
configuragcdo do BIOS, independentemente destas definicdes.

Thunderbolt Adapter Configuration

Permite configurar as definicdes de seguranca do adaptador
Thunderbolt dentro do sistema operativo.

As opcoes s&o:

Thunderbolt—Esta opgao esta ativada como predefinicéo.
Enable Thunderbolt Support

Enable Thunderbolt (and PCle behind TBT) Pre-boot Modules
No Security

User Authorization—Esta opgao esta ativada como predefini¢&o.
Secure Connect

Display Port and USB Only

Thunderbolt Auto Switch

Permite configurar o método utilizado pelo controlador Thunderbolt
para executar a enumeragao do dispositivo PCle. A opgdo Auto switch
estéd ativada como predefinigéo.

As opcoes s&o:

Native Enumeration
BIOS Assist Enumeration

Audio

Permite-lhe activar ou desactivar o controlador audio integrado. A
opcéo Ativar dudio esta selecionada por predefinicéo

As opcdes s&o:

Enable Microphone (Ativar microfone)
Enable Internal Speaker (Activar altifalante interno)

Todas as op¢des estao ativadas como predefinicdo.

Leitor de impressées digitais

Ativa ou desativa o dispositivo de leitura de impressoes digitais. As
opgdes sao:

Enable Fingerprint Reader Device
Enable Finger Reader Single Sign On

Ambas as opgdes estdo ativadas como predefini¢éo.




Opgdo

Descrigédo

Miscellaneous devices (Vérios dispositivos) Permite-lhe ativar ou desativar os seguintes dispositivos:

Enable Camera

Enable Hard Drive Free Fall Protection (Ativar protecédo contra
queda livre do disco rigido)

WiFi Radio
Enable Secure Digital (SD) Card

Todas as opgdes estéo ativadas como predefinicdo.

Opcdes de ecra de video

Tabela 26. Video (Video)

Opgéo

Descricédo

LCD Brightness

Permite configurar a luminosidade do ecré em fungdo da fonte de
energia. Por predefini¢éo, Brightness On Battery (Luminosidade
com a bateria) é 50% e Brightness On AC (Luminosidade com CA)
¢ 100%.

Security (Seguranca)

Tabela 27. Security (Seguranca)

Opgéo

Descricédo

Admin Password

System Password

Permite configurar, alterar ou eliminar a palavra-passe do administrador (admin).
As entradas para definir a palavra-passe s&o:

Introduzir palavra-passe antiga:
Introduzir nova palavra-passe:
Confirmar nova palavra-passe:

Clique em OK guando definir a palavra-passe.

(D | NOTA: O campo Enter the old password est4 marcado como Not set por predefinigéo. Dessa
forma, a palavra-passe tem de ser definida na primeira vez em que inicia sesséo e pode depois
altera-la ou elimina-la.

Permite configurar, alterar ou eliminar a palavra-passe de sistema.
As entradas para definir a palavra-passe s&o:

Introduzir palavra-passe antiga:
Introduzir nova palavra-passe:
Confirmar nova palavra-passe:

Clique em OK guando definir a palavra-passe.

(D | NOTA: O campo Enter the old password estd marcado como Not set por predefinigdo. Dessa
forma, a palavra-passe tem de ser definida na primeira vez em que inicia sessdo e pode depois
altera-la ou elimina-la.




Opgdo

Descrigdo

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware
Updates

TPM 2.0 Security

Absolute®

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

Permite reforcar a opgéo para definir sempre palavra-passe segura.
Enable Strong Password (Ativar palavra-passe segura)

Por predefinicéo, esta opgao esté desativada.
Pode definir o comprimento da sua palavra-passe. Min. = 4, Méx. = 32

Permite ignorar a Palavra-passe de sistema e a Palavra-passe da HDD interna, quando esta definida,
durante o reinicio de um sistema.

As opcoes sdo:

Disabled—Esta opgao esta ativada por predefinicéo.
Reboot bypass (Omissdo do arranque)

Permite alterar a palavra-passe de sistema quando a palavra-passe do administrador esté definida.
Allow Non-Admin Password Changes

Por predefinicéo, esta opgao esté ativada.

Esta opcéo permite-lhe determinar se sdo permitidas alteragdes as opgdes de configuragdo quando esta
definida uma palavra-passe do administrador. Se estiverem desativadas, as opgdes de configuragéo s&o
blogueadas pela palavra-passe de administrador.

Permite as alteragdes de comutagéo sem fios

Por predefinico, esta opcao esta desativada.

Permite atualizar o BIOS de sistema através de pacotes de atualizagéo da capsula UEFI.
UEFI Capsule Firmware Updates (Atualizagdes de firmware da céapsula UEFI)

Por predefinicao, esta opcao esta ativada.

Permite ativar ou desativar o TPM (Trusted Platform Module) durante o POST.
As opgoes s&o:

TPM On—esta opgéo esté ativada por predefinic&o.

Limpar

Bypass PPI para activar Comandos

PPI Bypass for Disbale Commands

Ignorar PPI para desativar comandos

Attestation Enable—esta opg&o esta ativada por predefinigéo.
Key Storage Enable—esta opgéo est4 ativada por predefinigdo.
SHA-256—esta opgao esta ativada por predefinigéo.

Este campo permite-lhe Ativar, Desativar ou Desativar Permanentemente a interface do médulo do BIOS
do servigco opcional Absolute Persistence Module da Absolute® Software.

Permite impedir que os utilizadores acedam a Configuragcdo quando esté configurada uma palavra-passe
do administrador.

Enable Admin Setup Lockout (Ativar bloqueio da configuragdo de administrador)

Por predefinicao, esta opgéo esta desativada.

Permite desativar o suporte da palavra-passe principal.

Enable Master Password Lockout (Ativar bloqueio da palavra-passe principal)



Opgdo Descrigdo

Por predefinicao, esta opcao esta desativada.

(D | NOTA: As palavras-passe da unidade de disco rigido t&m de ser limpas antes de as defini¢Ses

poderem ser alteradas.

SMM Security Mitigation Permite ativar ou desativar a protecéo de Mitigagéo de seguranca SMM UEF| adicional.

SMM Security Mitigation

Por predefinigao, esta opgéo esta ativada.

Arranque em seguranca

Tabela 28. Secure Boot (Arranque em seguranga)

Opgdo

Descrigdo

Secure Boot Enable

Secure Boot Mode

Expert Key Management

Permite ativar ou desativar a fun¢éo de arranque seguro.

Secure Boot Enable—Esta opcéo esta desativada como
predefinicdo.

As alteragdes no modo de funcionamento Secure Boot (Arranque
em seguranca) modificam o comportamento do Secure Boot
(Arrangue em seguranga) de modo a permitir a avaliacdo das
assinaturas do controlador UEFI.

Estas op¢des sdo:

Deployed Mode—Esta opcao esté ativada como predefinicdo.
Modo de auditoria

Permite ativar ou desativar a gestdo de chaves.

Enable Custom Mode—Esta opg&o esta desativada como
predefini¢&o.

As opgdes de Custom Mode Key Management (Gest&o da chave do
modo personalizado) s&o:

PK—Esta opgéo esté desativada como predefini¢éo.
KEK

db

dbx

Opcdes das extensdes da protecdo do software Intel

Tabela 29. Extensdes de software Guard da Intel

Opgéo

Descricédo

Intel SGX Enable

Este campo permite especificar um ambiente seguro para executar
cédigos e armazenar informagdes sensiveis do sistema operativo
principal.



Opgdo Descrigdo

Cligue numa das seguintes opcoes:

Desactivado
Activado
Software controlado — predefinicao

Enclave Memory Size Esta opgéo configura o SGX Enclave Reserve Memory Size.
Cligue numa das seguintes opgdes:

32 MB
64 MB
128 MB - predefinicdo

Performance

Tabela 30. Performance

Opgéo Descrigéo

Multi Core Support Este campo especifica se 0 processo tem um ou todos os nicleos
ativados. A performance de algumas aplicagdes melhora com os
nucleos adicionais.

All (Todos) — predefinido
1
2
3

Intel SpeedStep Permite-lhe ativar ou desativar o modo Intel SpeedStep do
processador.

Ativar Intel SpeedStep

Esta opcéo esta definida por predefinigdo.

C-States Control Permite activar ou desactivar os estados adicionais de pausa do
processador.

C states

Esta opcéo esta definida por predefinigdo.

Intel® TurboBoost™ Esta opgéo ativa ou desativa 0 modo Intel® TurboBoost™ do
processador
Hyper-Thread Control Permite-lhe ativar ou desativar o HyperThreading no processador.

Disabled (Desativado)
Enabled (Ativado)—predefinicdo



Gestao de energia

Tabela 31. Power Management (Gestéo de energia)

Opgéo

Descrigédo

Lid Switch (Interruptor da
tampa)

AC Behavior

Enable Intel Speed Shift
Technology (Ativar a
tecnologia Intel Speed Shift
da Intel)

Auto On Time

USB Wake Support

Block Sleep

Advanced Battery Charge
Configuration

Primary Battery Charge
Configuration

Permite-lhe desativar o interruptor da tampa.
As opcoes sdo:

Enable Lid Switch—ativado por predefinicdo
Power On Lid Open—ativado por predefinicao

Permite ativar ou desativar o computador, ligando-o0 automaticamente sempre que estiver ligado a um
transformador CA.

Wake on AC (Reativagéo quando ligado a CA)

Por predefinicao, esta opcao esta desativada.

Permite ativar ou desativar a opgé&o Intel Speed Shift Technology. Por predefinicdo, esta opcéo esté
ativada.

Permite configurar a hora a que 0 computador deve ligar-se automaticamente.
As opgoes s&o:

Disabled—ativado por predefini¢éo
Every Day (Todos os dias)
Weekdays (Dias de semana)
Select Days (Dias selecionados)

Permite ativar dispositivos USB para reativar o sistema do modo de Espera. Por predefinigdo, a opgéo
Enable USB Wake Support esté desativada.

Esta opcéo permite-lhe bloguear a entrada no modo de suspens&o no ambiente do sistema operativo. Por
predefinicéo, a opgdo Block Sleep esté desativada.

Esta opgéo permite maximizar o estado de funcionamento da bateria. Quando ativa esta opgao, o sistema
utiliza o algoritmo de carga normal e outras técnicas durante as horas de interrupgado do trabalho, para
melhorar o estado de funcionamento da bateria. Por predefinicdo, a op¢do Enable Advanced Battery
Charge Mode esta desativada.

Permite selecionar o modo de carga da bateria.
As opcdes sdo:

Adaptive—ativado por predefinicao

Standard

ExpressCharge

Primarily AC use (Principalmente utilizagédo CA)

Custom (Personalizar)
Se Custom Charge (Carregamento personalizador) esté selecionado, também pode configurar o Custom
Charge Start (Inicio do carregamento personalizado) e Custom Charge Stop (Paragem do carregamento
personalizado).

©) | NOTA: Nem todos os modos de carregamento podem estar disponiveis para todas as baterias.



Opgdo

Descrigdo

Poténcia do conector de
tipo C

Permite-lhe definir a poténcia méaxima que pode ser extraida do conector de tipo C. As op¢des s&o:

7.5 Watts — ativado por predefinicdo
15 Watts

Comportamento do POST

Tabela 32. POST Behavior
Opcdo

Descricédo

Adapter Warnings

Keypad (embedded)

Numlock Enable (Ativar
teclado numérico)

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS POST Time
(Tempo POST BIOS
alargado)

Full Screen Logo

Warnings and Errors

Permite ativar ou desativar as mensagens de aviso da configuragéo do sistema (BIOS) quando utiliza
determinados adaptadores elétricos.

Enable Adapter Warnings—ativado por predefinicdo

Permite-lhe escolher um de dois métodos de ativagio do teclado integrado no teclado interno. As opgdes
s&o:

Fn Key Only—ativado por predefinicdo
By Numlock (Por teclado numérico)

Permite ativar ou desativar a fungdo Num Lock no arranque do sistema.

Enable Numlock—ativado por predefinicéo

Permite que a combinacgao das teclas de fungéo Fn +Esc altere o comportamento principal de F1-F12
entre as fungdes predefinidas e secundarias. Se desativar esta opg&o, ndo podera alterar dinamicamente o
principal comportamento destas teclas. Por predefinicdo, a opgéo Fn Lock est4 ativada.

Escolha uma das seguintes opgoes:

Lock Mode Disable/Standard
Lock Mode Enable/Secondary—ativado por predefinicao

Permite acelerar o processo de arrangue ignorando alguns passos de compatibilidade.

Escolha uma das seguintes opcoes:

Minimal—ativado por predefinicdo
Thorough (Completo)
Auto (Automatico)

Permite criar um atraso adicional de pré-arranque.

Escolha uma das seguintes opgdes:

0 seconds—ativado por predefinig&o
5 seconds (5 segundos)
10 seconds (10 segundos)

Permite-lhe exibir o logétipo de ecré completo se a imagem corresponder a resolugéo do ecra. A opgéo
Enable Full Screen Logo esté desativada por predefinicdo.

Permite-lhe selecionar op¢des diferentes para parar, solicitar e aguardar a introdug&o do utilizador,
continuar quando s&o detetados avisos, mas efetuar pausa quando deteta erros, ou continuar quando
avisos ou erros sdo detetados durante o processo do POST.



Opgdo Descrigdo

Escolha uma das seguintes opcoes:

Prompt on Warnings and Errors—ativado por predefinicdo
Continue on Warnings (Continuar com avisos)
Continue on Warnings and Errors (Continuar com avisos e erros)

Suporte de virtualizacao

Tabela 33. Suporte de virtualizagdo

Opcdo Descricdo

Virtualization Esta opgé&o especifica se um monitor de méaquina virtual (VMM) pode utilizar as capacidades de
hardware adicionais fornecidas pela tecnologia de virtualizagéo da Intel. Por predefinicdo, a opgéo
Enable Intel Virtualization Technology esté ativada.

VT for Direct I/0 Ativa ou desativa a utilizag&o das capacidades adicionais de hardware que sdo fornecidas pela
tecnologia de virtualizagdo da Intel para E/S direta pelo Monitor de maquina virtual (VMM). Por
predefinicéo, a opcdo Enable VT for Direct 1/0 esta ativada.

Opcdes sem fios

Tabela 34. Wireless (Ligacdo sem fios)

Opgéo

Descricédo

Wireless Switch

Wireless Device Enable

Permite configurar os dispositivos sem fios que podem ser
controlados pelo comutador sem fios.

As opcoes sdo:

WLAN
Bluetooth®

Todas as opgBes estéo activadas por predefini¢éo.

Permite activar ou desactivar dispositivos internos sem fios.

As opcdes sdo:

WLAN
Bluetooth®

Todas as opgdes estéo activadas por predefinicéo.



Maintenance (Manutencéao)

Tabela 35. Maintenance (Manuteng&o)

Opgéo Descrigéo
Service Tag Mostra a etiqueta de servigo do computador.
Asset Tag Permite criar uma etiqueta de identificagdo do sistema se ainda n&o estiver definida uma etiqueta de
identificagao.
Esta opcdo ndo € a predefinida.
BIOS Downgrade Permite atualizar as revisdes anteriores do firmware do sistema.
Allow BIOS Downgrade (Permitir a atualizagcdo do BIOS para verséo anterior)
Esta opcéo esta definida por predefinig&o.
Data Wipe Permite eliminar com seguranca os dados de todos os dispositivos de armazenamento interno.

Bios Recovery
(Recuperagéo do Bios)

Wipe on Next Boot (Limpar no préximo arranque)

Esta opgdo n&o é a predefinida.

BIOS Recovery from Hard Drive—esta opg&o esté ativada por predefinicdo. Permite recuperar o BIOS
corrompido a partir de um ficheiro de recuperagéo na HDD ou numa unidade USB externa.

BIOS Auto-Recovery (Recuperagdo automatica do BIOS)— Permite recuperar automaticamente o
BIOS.

Registos do sistema

Tabela 36. Registos do sistema

Opgdo

Descrigdo

BIOS Events

Thermal Events

Power Events

Permite ver e limpar os eventos POST de Configuragdo do sistema (BIOS).
Permite ver e limpar os eventos de Configuracdo do sistema (Térmicos).

Permite ver e limpar os eventos de Configuragdo do sistema (Alimentagé&o).

Resolucédo do sistema SupportAssist

Tabela 37. SupportAssit System Resolution

Opgdo

Descrigdo

Auto OS Recovery
Threshold

A opgéo de configuragdo Auto OS Recovery Threshold (Limiar de configuracdo automética do SO)
controla o fluxo do arranque automético para a consola SupportAssist System Resolution e a Ferramenta
Dell OS Recovery.




Opgdo Descrigdo

Cligue numa das seguintes opgdes:

DESACTIVADO

1

2—ativado por predefinigao
3

SupportAssist OS Recovery | Permite recuperar o SupportAssist OS Recovery (desativado por predefini¢ao). Por predefinicdo, esta

opgao est4 ativada.

Atualizar o BIOS no Windows

Recomenda-se que atualize o BIOS (configuragéo do sistema) se substituir a placa de sistema ou caso esteja disponivel uma atualizagéo.
No caso dos computadores portateis, certifiqgue-se de que a bateria do computador esté totalmente carregada e ligada a uma tomada
elétrica.

®

10

M
12

NOTA: Se o BitLocker estiver ativado, tem de ser suspenso antes de atualizar o BIOS de sistema e, depois, reativado depois de a
atualizag&o do BIOS estar concluida.

Reinicie o computador.
Aceda a Dell.com/support.

Introduza a Service Tag (Etiqueta de servigo) ou o Express Service Code (Cédigo de servigo expresso) e clique em Submit
(Submeter).

Cligue ou toque em Detect Product (Detetar produto) e siga as instrugdes no ecra.
Caso nado consiga detetar ou encontrar a Etiqueta de Servigo, clique em Choose from all products (Escolher entre todos os produtos).
Escolha a categoria Products (Produtos) na lista.

®| NOTA: Escolha a categoria adequada para chegar a pagina do produto
Seleccione o modelo do seu computador e a pagina Product Support (Suporte técnico) é apresentada.
Cligue em Get drivers (Obter controladores) e clique em Drivers and Downloads (Controladores e transferéncias).
Abre-se a pagina Drivers and Downloads (Controladores e transferéncias).
Cligue em Find it myself (Encontrar sozinho).
Clique em BIOS para ver as versoes do BIOS.
Identifique o ficheiro mais recente do BIOS e clique em Download (Transferir).

Seleccione o modo de transferéncia que prefere na janela Please select your download method below (Seleccionar abaixo o modo
de transferéncia); clique em Download File (Transferir agora).

E apresentada a janela File Download (Transferéncia de ficheiro).

Cligue em Save (Guardar) para guardar o ficheiro no computador.

Clique em Run (Executar) para instalar as definicdes do BIOS actualizadas no computador.
Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Atualizacdo do BIOS em sistemas ativados para BitLocker

Se o BitLocker ndo for suspenso antes de atualizar o BIOS, da préxima vez que reiniciar o sistema, este nao ird

reconhecer a chave do BitLocker. E-lhe ent3o pedido para inserir a chave de recuperagao, para poder continuar, e o sistema ird

pedir esta chave sempre que for reiniciado. Se ndo souber qual é a chave de recuperagio, isto pode resultar em perda de dados
ou numa reinstalagdo desnecesséaria do sistema operativo. Para mais informagdes sobre este assunto, consulte o Artigo da Base
de Conhecimentos: https://www.dell.com/support/article/sIn153694


https://www.dell.com/support/article/sln153694

Atualizar o BIOS do sistema com uma flash drive USB

Se n&o for possivel carregar o sistema no Windows mas, ainda assim, for necessério atualizar o BIOS, transfira o ficheiro do BIOS utilizando
outro sistema e guarde-o numa flash drive USB de arranque.

0]

NOTA: Tem de utilizar uma flash drive USB de arranque. Consulte o artigo seguinte para obter mais informac&es detalhadas:
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sIn143196/

Transferir o ficheiro .EXE de atualizag&o do BIOS para outro sistema.

Copie o ficheiro, por exemplo O9010A12.EXE, para a flash drive USB de arranque.

Insira a flash drive USB no sistema que necessita da atualizag&o do BIOS.

Reinicie o sistema e prima F12 quando aparecer o logétipo inicial da Dell para ver o One Time Boot Menu (Menu de arranque Unico).
Com as teclas das setas, selecione USB Storage Device (Dispositivo de armazenamento USB) e clique em Retrocesso.

O sistema arranca numa caixa de didlogo com a linha de comandos C:\>.

Execute o ficheiro digitando o nome completo do ficheiro, por exemplo O9010A12.exe, e prima Retrocesso.

O N O OoNhN NN -

O BIOS Update Utility & carregado. Siga as instrugdes no ecra.
BIOS Update ULility

Thiz utility will uwpdate the system BIOS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discomnect the AC power sowrce (If you
are updating a mobile computer, conmect the AC power adapter).
Intercuption of the BIDSATirmware wpdate procedure will likely rewnder
your system unusable.

Do you wizh to continue (ysnldT y

= Copyr ight G311 Dell Inc. fll Rig

Figura6. Ecrd em DOS de atualizag&o do BIOS

Atualizar o Bios Dell em ambientes Linux e Ubuntu

Se pretender atualizar a BIOS do sistema num ambiente Linux como o Ubuntu, consulte https://www.dell.com/support/article/us/en/19/
sin171755/.

Alternar o BIOS a partir do menu de arranque Unico F12

Atualizar o BIOS do sistema com um ficheiro .exe de atualizagdo do BIOS para uma chave USB FAT32 e iniciar a partir do menu de arranque
Unico F12.

Atualizagéo do BIOS

Pode executar o ficheiro de atualizacdo do BIOS a partir do Windows com uma chave USB inicializavel ou também pode atualizar o BIOS a
partir do menu de arranque Unico F12 no sistema.


https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln143196/
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln171755/
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln171755/

A maioria dos sistemas da Dell criados apés 2012 tém esta capacidade e pode confirmar ao iniciar 0 seu sistema no menu de arrangue Unico
F12 para ver se a ATUALIZACAO FLASH BIOS est4 listada como uma opgao de arranque no seu sistema. Se a opgao estiver listada, entéo o
BIOS suporta esta opgado de atualizagdo do BIOS.

©) | NOTA: Apenas sistemas com a opgdo de atualizagéo flash do BIOS no menu de arranque tnico do F12 podem utilizar esta fungdo.

Atualizar a partir do menu de arranque Unico
Para atualizar o seu BIOS a partir do menu de arranque Unico F12, iréd precisar de:

Chave USB formatada para o sistema de ficheiros FAT32 (a chave ndo tem de ser inicializavel)

Ficheiro executavel do BIOS que transferiu do site de suporte da Dell e copiou para a raiz da chave USB
Adaptador de corrente CA ligado ao sistema

Bateria do sistema funcional para atualizar o BIOS

Realize os passos seguintes para executar o processo flash de atualizagdo do BIOS a partir do menu F12:

Né&o desligue o sistema durante o processo de atualizag&o do BIOS. Desligar o sistema pode causar uma falha no
arranque do sistema.
1 Enquanto desligado, insira a chave USB onde copiou o flash numa porta USB do sistema.

2 Ligue o sistema e prima a tecla F12 para aceder ao menu de arranque Unico, realce a opgdo Atualizar BIOS com o rato ou com as teclas
de seta e, em seguida, prima Enter.

& __

OptiPlex 5055 Ryzen APU e Setup

Diagnostics
BIOS Version 1.1.0

Processor AMD CPU
Memory: 4GB
Service Tag: G13FROW

Advanced Setup '- ON BIOS Update Device Configuration
L -

Boot mode B UEFI
Secure Boot Bl oo

UEFI Boot Devices

(N
@

Windows Boot Manager
(£, UEFI ONBOARD NIC (IPV4)
(25, UEF| ONBOARD NIC (IPV6)

UEFI STS00DMO02-15B10A
7990051Q

© EXIT

3 O menu Flash do Bios é aberto e podera entéo clicar em Flash do ficheiro.



4

5

System:
Revision:

Vendor:

Flash BIOS 71

System BIOS
Information

OptiPiex 5055 Ryzen APU
110

g

BIOS update fie: <None selected>
Systemn: <None selected>

Revdsion «<None selected>

Vendor: <None selected>

e T L
Cancel Update

Selecione o dispositivo USB externo

File Explorer

Quando o ficheiro estiver selecionado, clique nele duas vezes e, em seguida, prima Submeter.

a

NTFS,
[PciRoot(0x0)/Pei(0x1.0x2)/Pci(0x0,0x1)/Sata(0x0,0x0,0x0)/ HD(L.GP
T.EG4TEB30-0252-4256-800F-26D665F61218.0x800.04F9600))
NO VOLUME LABEL,

IPCiR 0x2)/Pif 0; 1D(2.GP
T.68AD4B09-79EA-4733-A5FS-DAGF77061151.0xFAD00,0x32000)]
NTFS,

[PCiRoO(0x0)/Pi{0x1,0x2)/ P Ox0,0; 0x0.0x0)/HD{4,.GP
T.97056558-C16A-40CC-9498-0F 3£222CE2E5,0x134000,023A425
1800)]

ADATA UFD,

[PaRoot(Ox0)/Pai{0xl, 0x2)/ Pex(0x0,0x0)/ USB(0x8.0x0)/HDILMBR.O
*x04DDS721.0x3F 0xbB7C ]

Load File

IPARNANOONPeilfind D2 P D (21 PO Ont Prit e Dl

."r"
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File Explorer

[konaRv_110.exe

KonaRV_12G8_available_memory jpg

KonaRV_8GB_available_memory jpg
RU32 cfi

RU.efi

DASH Auto Run_RR_M 7z
72920-x647z

DeliSbPec

KonaRV_110.exe

6  Clique em Atualizar BIOS e o sistema ira reiniciar para efetuar o flash do BIOS.

Flash BIOS TI oG
System BIOS

Information

System OptiPiex 5055 Ryzen APU

Resvigion” 110

Vendor: oa

|Fash from fite ]
BIOS update fie: \KonaRV_110 exe

Systen OptiPiex 5055 Ryzen APU

Rewaion: 110

Vendor Dellinc.
i [ ]

Update BOS!

Cancel Update

7 Uma vez concluido, o sistema ira reiniciar e o processo de atualizagédo do BIOS termina.

Palavra-passe do sistema e de configuracado

Tabela 38. Palavra-passe do sistema e de configuragédo

Tipo de palavra-passe Descrigédo

Palavra-passe do sistema A palavra-passe que tem de introduzir para iniciar sessdo no
sistema.

Palavra-passe de configuragéo A palavra-passe que tem de introduzir para aceder e fazer

alteragdes as definicdes do BIOS do computador.

Pode criar uma palavra-passe do sistema e uma palavra-passe de configuragdo para proteger o computador.

38  Configuracéo do sistema



As funcionalidades de palavra-passe fornecem um nivel basico de seguranga dos dados existentes no computador.

Qualquer pessoa pode aceder aos dados armazenados no computador se este nédo estiver bloqueado ou for deixado sem
supervisgo.

©) | NOTA: A funcionalidade de palavra-passe do sistema e de configuragéo esta desativada.

Atribuir uma palavra-passe de configuracdo de sistema

S6 pode atribuir uma nova Palavra-passe do sistema ou Admin quando o estado estd Ndo configurado.

Para entrar na configuragdo do sistema, prima F2 imediatamente apés ligar ou reiniciar o computador.

1 No ecra BIOS do sistema ou Configuragéo do sistema, selecione Seguranca e clique em Enter.
O ecra Seguranga ¢ mostrado.
2 Selecione Palavra-passe do sistema/Admin e crie uma palavra-passe no campo Introduzir a palavra-passe nova.
Siga as directrizes indicadas para atribuir a palavra-passe do sistema:
Uma palavra-passe pode ter até 32 caracteres.
A palavra-passe pode conter algarismos entre O e 9.
S6 sdo validas as letras minUsculas, as letras mailsculas n&o séo permitidas.
S6 s&o permitidos os seguintes caracteres especiais: espago, (), (+), (,), (=), (), (), ), ([, (\), (D, ).
Insira a palavra-passe do sistema (inserida anteriormente) no campo Confirmar nova palavra-passe e clique em OK.
4 Prima Esc e uma mensagem pedir-lhe-a que guarde as alteracdes.
Prima Y para guardar as alteragdes.
O computador é reiniciado.

Eliminar ou alterar uma palavra-passe de configuracdo do
sistema existente

Certifique-se de que o Password Status (Estado da palavra-passe) esté desblogueado (na configuragédo do sistema antes de tentar
eliminar ou alterar a palavra-passe do sistema e/ou de configurac&o existente. Ndo conseguira eliminar ou alterar a palavra-passe do
sistema ou de configuragéo existente se o Password Status (Estado da palavra-passe) estiver bloqueado.

Para entrar na Configuragdo do Sistema, prima F2 imediatamente apos ligar ou reiniciar o computador.

1 No ecra System BIOS (BIOS do sistema) ou System Setup (Configuracgéo do sistema), seleccione System Security (Seguranca
do sistema) e prima Enter.

E apresentado o ecra System Security (Seguranga do sistema).

2 No ecra System Security (Seguranga do sistema), verifique se o Password Status (Estado da palavra-passe) ¢ Unlocked
(Desbloqueado).

3 Seleccione System Password (Palavra-passe do sistema), altere ou elimine a palavra-passe do sistema existente e prima Enter ou
Tab.

4 Seleccione Setup Password (Palavra-passe de configuragéo), altere ou elimine a palavra-passe de configuragéo existente e prima
Enter ou Tab.

| NOTA: Se alterar a palavra-passe do sistema e/ou de configuragéo, volte a introduzir a nova palavra-passe quando lhe
for pedido. Se eliminar a palavra-passe do sistema e/ou de configuragéo, confirme a eliminagcéo quando Ihe for pedido.

5  Prima Esc e uma mensagem pedir-lhe-a que guarde as alteragoes.
6 PrimaY para guardar as alteragdes e sair da Configuragéo do Sistema.
O computador é reiniciado.



Obter ajuda

Contactar a Dell
®

NOTA: Se ndo tiver uma ligacdo activa a Internet, podera encontrar as informagdes de contacto na sua factura, na nota de
encomenda ou no catélogo de produtos Dell.

A Dell disponibiliza varias opgdes de servigo e assisténcia através da Internet e de telefone. A disponibilidade varia de acordo com o pais e 0
produto, e alguns servigos podem nado estar disponiveis na sua area. Para contactar a Dell relativamente a vendas, assisténcia técnica ou
apoio ao cliente:

Visite Dell.com/support.
Seleccione a categoria de assisténcia desejada.
Seleccione o0 seu pais ou regido na lista pendente Escolha um pais/regido situada na fundo da péagina.

DN -

Seleccione a ligagdo apropriada do servigo ou assisténcia de acordo com as suas necessidades.
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