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ែំលងងងកុំព្យទេ័ររបស់អនែក
1 ភា្ជ ប់លៅអាដាប់េ័រថាមពលនិង្ុ្ប៊ូតុងថាមពល។

្ំណា:ំ លែងម្បីរក្សាថាមពលថ្ម ប្តទែដាក់ថ្មកនែុងមាូែសនសេំថាមពល។ ភា្ជ ប់អាដាប់េ័រថាមពល និង្ុ្ប៊ូតុងថាមពលលែងម្បីលបងកកុំព្យទេ័ររបស់អនែក។

្ំណា:ំ បនាទា ប់ពីលបងក និងែំលងងងកុំព្យទេ័រលលងកែំបូង កុំព្យទេ័រអា្លបងកជាបន្តបនាទា ប់លដាយប្រាន់ណតលបងកលអប្កង់ពីេីតាងំបិេ។
2 បញចេប់ការែំលងងងប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ។

សប្មាប់ Ubuntu ៖
លធវេងតាមការណែនាណំែលបង្ហា ញលៅលលងលអប្កង់លែងម្បីបញចេប់ការែំលងងង ។ សប្មាប់ព័ត៌មានអំពីការែំលងងង និងការកំែត ់Ubuntu សូមលមងលអត្ថបេ្ំលែះែងងមូលដា្ឋ ន SLN151664 និង SLN151748 តាមរយៈ www.dell.com/support។

សប្មាប់ Window ៖លធវេងតាមការណែនាណំែលបង្ហា ញលៅលលងលអប្កង់លែងម្បីបញចេប់ការែំលងងង ។ លៅលពលកំពុងតលមួងង Dell ណែនាថំា អនែក៖
• ភា្ជ ប់លៅបណា្ត ញលែងម្បីអាប់លែតែីនែូ

្ំណា:ំ លបងអនែកកំពុងភា្ជ ប់លៅបណាដា ញឥតណខសេណែលមានសុែត្ថិភាព សូមងយបញចេទលពាក្យសមា្ង ត់សប្មាប់ការ្ូលលប្បងបណាដា ញឥតណខសេលៅលពលលសនែងសុំ។
• ប្បសិនលបងរានភា្ជ ប់លៅអុីនធឺលែត សូម្ុះល្ម្ម ះ ឬបលងតងតគែនី Microsoft ។ ប្បសិនលបងមិនរានភា្ជ ប់អុីនធឺលែត សូមបលងតងតគែនីលប្បបណាដា ញ។

• លៅលលងលអប្កង់ Support and Protection (ជំនួយ និងការការពារ) សូមបញចេទលព័ត៌មានេំនាក់េំនងលម្អិតរបស់អនែក។
3 ណសវេងរក និងលប្បងកម្ម ែិធី Dell ពីមុឺនុយចាប់ល្ដាងមរបស់ Windows

តារ៉ង 1. ណសវេងរកកម្ម ែិធី Dell

កម្មែិធី Dell ព័ត៌មានលម្អិត

My Dell (Dell របស់ខ្ញុំ)

1

ែំលងងងកុំព្យទេ័ររបស់អនែក 5

https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln151748/how-to-configure-ubuntu-linux-after-its-first-installed-on-your-dell-pc
https://www.dell.com/support


កម្មែិធី Dell ព័ត៌មានលម្អិត

េីតាងំកណា្ត លសប្មាប់កម្ម ែិធី Dell សំខាន់ៗ អត្ថបេជំនួយ និង ព័ត៌មានសំខាន់ល្សេងៗលេសតស្តីពីកុំព្យទេ័ររបស់អនែក។ ងក៏្្តល់ែំែងងែល់អនែកពី
ស្្ថ នភាពដនការធានា លប្គងងបនួាស់ណែលប្តទែរានណែនា ំនិង សូលហវេណែរណែលអា្លធវេងការអាប់លែតរាន ។

ការ្ុះបញ្ជី្លិត្ល Dell

្ុះល្ម្ម ះកុំព្យទេ័របស់អនែកជាមួយ Dell ។

ជំនួយ និងការរាំប្េពីប្កុមហ៊ុន Dell

េេួលរានជំនួយ និងការរាំប្េសប្មាប់កុំព្យទេ័ររបស់អនែក។

SupportAssist

ពិនិត្យលមងលសុខភាពណ្នែករឹង និងសូហវេណែររបស់កុំព្យទេ័ររបស់អនែកលដាយប្បុងប្បយ័តនែ។

្ំណា:ំ បន្ត ឬអាប់លប្កតការធានារបស់អនែកលដាយ្ុ្លលងកាលបរិល្ឆេេ្ុតកំែត់ការធានាលៅកនែុង SupportAssist 
។

ការអាប់ណែត Dell

អាប់លែតកុំព្យទេ័ររបស់អនែកជាមួយការជួសជុលសំខាន់ៗ និងប្ដាយលែីឧបករែ៍សំខាន់ៗលៅលពលណែលមាន។

ការបញ្ជទនឌីជីថល Dell

ទាញយកកម្មែិធីសូហវេណែរែូ្ជាសូហវេណែរណែលប្តទែរានជាែ បាុណន្តមិនរានែំលងងងជាមុនលៅលលងកុំព្យទេ័ររបស់អនែក។

6 ែំលងងងកុំព្យទេ័ររបស់អនែក



េិែ្ឋភាពអំពីតួ
ប្បធានបេ :

• េិែ្ឋភាពបង្ហា ញ
• េិែ្ឋភាពខាងល្វេង
• េិែ្ឋភាពខាងស្្ត ំ
• េិែ្ឋភាពកណនួងដាក់រាតដែ
• េិែ្ឋភាពខាងលប្កាម
• ប្រាប់្ុ្្ួទែកាត់

េិែ្ឋភាពបង្ហា ញ

រូប 1. េិែ្ឋភាពបង្ហា ញ

1 មីប្កទហវេទន 2 កាលមរ៉ា
3 ពនួឺស្្ថ នភាពកាលមរ៉ា 4 មីប្កទហវេទន

2
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5 លអប្កង់

េិែ្ឋភាពខាងល្វេង

រូប 2. េិែ្ឋភាពខាងល្វេង

• រន្ធអាដាប់េ័រថាមពល
• រន្ធ HDMI 2.0

• រន្ធ USB ជំនាន់ 3.1 ្ំនួន 1
• រន្ធ Thunderbolt 3 (USB ប្បលេេ C)

េិែ្ឋភាពខាងស្្ត ំ

រូប 3. េិែ្ឋភាពខាងស្្ត ំ

1 ឧបករែ៍អានកាត MicroSD 2 រន្ធ USB 3.1 ជំនាន់េី 1
3 ឧបករែ៍ចាក់សលមួងសកល
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េិែ្ឋភាពកណនួងដាក់រាតដែ

រូប 4. េិែ្ឋភាពកណនួងដាក់រាតដែ

1 ប៊ូតុងថាមពលជាមួយកម្មែិធីអានស្នែ មប្មាមដែណែលជាជលប្មងសអា្មានឬអត់ 2 កាដា រ្ុ្ (ឃីបត)
3 បនទាះបាះ
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េិែ្ឋភាពខាងលប្កាម

រូប 5. េិែ្ឋភាពខាងលប្កាម

1 ឧបករែ៍បំពងសំលងង 2 សួ្កយីលហាលសងកម្ម
3 បំពង់ខ្យល់

ប្រាប់្ុ្្ួទែកាត់
្ំណា:ំ តួអកសេរលៅលលងកាដា រ្ុ្អា្ខុសរានែ អាប្ស័យលលងការកំែត់ភាស្របស់កា្ត រ្ុ្។ ប្រាប់្ុ្ណែលប្តទែរានលប្បងសប្មាប់្ួទែកាត់លៅណតមានែូ្រានែ លៅប្គប់ការកំែត់ភាស្ទាំងអស់។

តារ៉ង 2. បញ្ជីប្រាប់្ុ្្ួទែកាត់

ប្រាប់្ុ្ បរិយ៉យ

Fn + Esc បិេលបងកការចាក់លស្ប្រាប់្ុ្ Fn

Fn + F1 បិេអូឌីយាូ

Fn + F2 បន្ថយកប្មិតសំលងង

Fn + F3 បលងតងនកប្មិតសំលងង

10 េិែ្ឋភាពអំពីតួ



ប្រាប់្ុ្ បរិយ៉យ

Fn + F4 ចាក់/ផ្្អ ក

Fn + F6 បន្ថយកប្មិតពនួឺ

Fn + F7 បលងតងនកប្មិតពនួឺ

Fn + F8 ប្តទរលៅលអប្កង់ខាងលប្ប

Fn + F10 ថតដ្ទាលអប្កង់

Fn + F11 េំព័រលែងម

Fn + F12 េំព័របញចេប់
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លក្ខែៈណ្នែកបល្ចេកលេស
្ំណា:ំ ការ្្តល់លអាយទាងំលនះអា្ណប្បប្បនលតាមតំបន់ ។ យថាប្បលេេខាងលប្កាម គឺជាយថាប្បលេេណែលតប្មទែលដាយ្្បាប់បាុលណាោ ះ កនែុងការែងកភា្ជ ប់មកជាមួយកុំព្យទេ័ររបស់អនែក ។ សប្មាប់ព័តមានបណន្ថមអំពីការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធកុំព្យទេ័ររបស់អនែក សូម្ូលលៅកាន់ណ្នែក ជំនួយនិងការរាំប្េ (Help 
and Support) លៅកនែុងប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ Windows និងលប្ជងសលរីសលមងលព័តមានអំពីកុំព្យទេ័ររបស់អនែក ។

ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធមាា សុីន
តារ៉ង 3. ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធមាា សុីន

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

សំែុំឈីប Intel Coffee Lake-H Refresh

លល្បងនបងស DRAM រហូតែល់ DDR4-2666 MHz

FLASH EPROM SP1 BIOS ROM

PCIe bus PCIe 3.0 x1 985 MB/s (8 GT/s)

អង្គែំលែងរការ
្ំណា:ំ ្ំនួនអង្គែំលែងរការមិនណមនជារង្វេ ស់ដនការែំលែងរការលេ។ ការមានអង្គែំលែងរការអា្មានការផួ្ស់ប្តទរ និងអា្ណប្បប្បនលតាមតំបន់/ប្បលេស។

តារ៉ង 4. លក្ខែៈបល្ចេកលេសអង្គ្ងចាំ

ប្បលេេ UMA ប្កាហវេិក

Intel Core i5-9300H ជំនាន់េី 9 (45 W រហូតែល់ 4.1 GHz, ឃំួ្ងសមា្ង ត់ 8 MB, ្ំនួនសនែទល 4, ្ំនួនលប្សត 
8)

Intel UHD Graphics 630

Intel Core i7-9750H ជំនាន់េី 9 (45 W រហូតែល់ 4.5 GHz, ឃំួ្ងសមា្ង ត់ 12 MB, ្ំនួនសនែទល 6, ្ំនួនលប្សត 
12)

Intel UHD Graphics 630

Intel Core i9-9880H ជំនាន់េី 9 (45 W រហូតែល់ 4.8 GHz, ឃំួ្ងសមា្ង ត់ 16 MB, ្ំនួនសនែទល 8, ្ំនួនលប្ស
ត 16)

Intel UHD Graphics 630

អង្គ្ងចាំ
តារ៉ង 5. លក្ខែៈបល្ចេកលេសណ្នែកអង្គ្ងចាំ

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធអង្គ្ងចាំអប្បបរមា 8 GB

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធអង្គ្ងចាំអតិបរមា 32 GB

្ំនួនរន្ធ រន្ធ SODIMM ពីរ

រានរាបំ្េអង្គ្ងចាំអតិបរមាកនែុងមួយរន្ធ 16 GB
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លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

ជលប្មងសអង្គ្ងចាំ
• 8 GB

• 16 GB

• 32 GB

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធណែលរានរាបំ្េ • 8 GB DDR4 លៅ 2666 MHz (1 x 8 GB និង 2 x 4 GB)

• 16 GB DDR4 លៅ 2666 MHz (2x 8 GB)

• 32 GB DDR4 លៅ 2666 MHz (2 x 16 GB)

ប្បលេេ ឆាណនលលេវេ DDR4

លល្បងន 2666 MHz

ការរក្សាេុក
កុំព្យទេ័ររបស់អនែករាបំ្េការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធណាមួយែូ្ខាងលប្កាម៖

• ប្ដាយថាសរឹង 2.5 អុីញមួយ
• រន្ធប្ដាយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230/2280 (SSD)

• ប្ដាយថាសរឹង 2.5 អុីញមួយ និងប្ដាយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230/2280 មួយ
• ប្ដាយយថាសរឹង 2.5 អុីញមួយ និងអង្គ្ទាុក M.2 2230/2280 Intel Optane មួយ

អង្គ្ទាុកេិននែន័យបឋមរបស់កុំព្យទេ័រខុសរានែ លៅតាមការការកំែត់អង្គ្ទាុកេិននែន័យ។ សប្មាប់កុំព្យទេ័រណែលមានប្ដាយ M.2 លនាះប្ដាយ M.2 គឺជាប្ដាយបឋម។

តារ៉ង 6. លក្ខែៈបល្ចេកលេសណ្នែកេំហំ្ទាុក

ប្បលេេ កតា្ត សំែុំណបបបេ អន្តរមុខ សមត្ថភាព

ប្ដាយថាសរឹង 2.5 អុីញមួយ 2.5 អុីញ SATA AHCI រហូតែល់ 6 Gbps រហូតែល់ 2 លតរ៉ា ដប

ប្ដាយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230/2280 មួយ M.2 PCIe ជំនាន់េី 3.0x4 NVMe រហូតែល់ 32 
Gbps

រហូតែល់ 512 ជីកាដប

អង្គ្ទាុក M.2 2230/2280 Intel Optane 
មួយ

M.2 PCIe ជំនាន់េី 3.0x4 NVMe រហូតែល់ 32 
Gbps

រហូតែល់ 512 ជីកាដប

ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ
តារ៉ង 7. ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ

លក្ខែៈពិលសស លក្ខែៈបល្ចេកលេស

ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ផ្ទា ំង M.2
• រន្ធ M.2 2230 មួយ សប្មាប ់WLAN

• រន្ធ M.2 2280/2230/2242 មួយ សប្មាប់ប្ដាយស្្ថ នភាពរឹង/Intel Optane

• រន្ធ M.2 2280 មួយ សប្មាប ់PCI-E SSD
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ឧបករែ៍អានកាតលមលឌស
តារ៉ង 8. លក្ខែៈបល្ចេកលេសកម្មែិធីអានកាតលមលឌស

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

ប្បលេេ រន្ធ SD-card មួយ

កាតណែលរានរាបំ្េ Micro Secure Digital (mSD)

អូឌីយាូ
តារ៉ង 9. លក្ខែៈបល្ចេកលេសណ្នែកអូឌីយាូ

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

ឧបករែ៍បញ្្ជ Realtek ALC3254

ប្បលេេ អូឌីយាូគុែភាពខ្ពស់

ឧបករែ៍បំពងសំលងង លស្តរីអូ 2.0

អន្តរមុខ
• ឧបករែ៍ចាក់សលមួងសកល

– កាសលស្តរីអូ
– កាសលស្តរីអូ (CTIA និង OMTP)

– លស្តរីអូ្ូល/លស្ត រីអូល្ញ
– មីប្កទហវេទន្ូល

• ណខសេលដាតសប្មាប់កាសប៊ូតុង 3
– អនុលោមតាម Microsoft Windows និង Google

អំេួីឧរាល័រខាងកនែុង 2 W (RMS) កនែុងមួយឆាណនល

កាតែីលែអូ
តារ៉ង 10. លក្ខែៈបល្ចេកលេសកាតែីលែអូ

ឧបករែ៍បញ្្ជ ប្បលេេ ប្បលេេអង្គ្ងចាបំ្កាហវេិក សមត្ថភាព ការរាបំ្េលអប្កង់ខាងលប្ប គុែភាពបង្ហា ញអតិបរមា

Intel UHD Graphics 
630 UMA Intel Core i5/i7/i9 

ជំនាន់េី 9 អង្គ្ងចាំប្បព័ន្ធណែលរានណ្ករំណលក HDMI 2.0 4096 x 2160

NVIDIA GeForce 
GTX 1050

ណ្នែកដា្់ៗពីរានែ GDDR5
3 GB

NA NA

NVIDIA GeForce 
GTX 1650

ណ្នែកដា្់ៗពីរានែ GDDR5
4 GB

NA NA
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កាលមរ៉ា
តារ៉ង 11. លក្ខែៈបល្ចេកលេសណ្នែកកាលមរ៉ា

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

្ំនួនកាលមរ៉ា មួយ

េីតាងំ កាលមរ៉ា មុខ

គុែភាពបង្ហា ញ
• រូបភាពហនែងង៖ 0.92 លមហា្គ េិកណសល
• ែីលែអូ៖ 1280x720 (HD) លៅ 30 fps

មុំលមងលតាមអងតត់ប្េទង 74.9 ែឺលប្ក

ប្បលេេ កាលមរ៉ា  HD RGB

ប្បលេេអង្គញាែ បល្ចេកែិេ្យាអង្គញាែ CMOS

រន្ធ និងឧបករែ៍ភា្ជ ប់
តារ៉ង 12. រន្ធ និងឧបករែ៍ភា្ជ ប់

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

កម្មែិធីអានកាតអង្គ្ងចាំ រន្ធ SD-card មួយ

USB
• រន្ធ USB 3.1 ជំនាន់េី 1 ្ំនួនបី
• រន្ធ Thunderbolt 3 (USB ប្បលេេ C) មួយ

សន្តិសុខ មិនមាន

រន្ធែកឃីង មិនរាបំ្េ

អូឌីយាូ រន្ធកាសប្តល្សក (រួមបញចេទលកាសលលងក្បាល និងមីប្កទហវេទន) មួយ។

រន្ធអាដាប់េ័រថាមពល DC-in 4.5 មម x 2.9 មម មួយ

ែីលែអូ HDMI 2.0

អាដាប់ធ័របណា្ត ញ មិនមាន

កម្មែិធីអាន SIM កាត មិនមាន

ឥតណខសេ
តារ៉ង 13. ជលប្មងសឥតណខសេ

ជលប្មងសឥតណខសេ

Intel Wireless-AC 9560, 802.11ac + ប៊ួទធូស 5.0

Dell Qualcomm QCA61x4A, 802.11ac
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លអប្កង់
តារ៉ង 14. លក្ខែៈបល្ចេកលេសណ្នែកលអប្កង់

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

ប្បលេេ គុែភាពបង្ហា ញខ្ពស់លពញ (FHD) Ultra High Definition (UHD)

កម្ពស់ (តំបន់សកម្ម) 350.70 មម (13.81 អុីញ) 350.70 មម (13.81 អុីញ)

េេងង (តំបន់សកម្ម) 205.70 មម (8.10 អុីញ) 205.70 មម (8.10 អុីញ)

អងតត់ប្េទង 394 មម (15.51 អុីញ) 394 មម (15.51 អុីញ)

គុែភាពបង្ហា ញលែងម 1920 x 1080 (FHD, មិនបាះ) 3840 x 2160 (UHD មិនបាះ)

អាងំតង់សុីលត/ពនួឺ (ធម្មតា) 300 nits 400 nits

អប្តារីល្វហវេស 60 Hz 60 Hz

ការលមងលពីមុំល្្តក (អប្បរមា) 80/80 +/- ែឺលប្ក 80/80 +/- ែឺលប្ក

ការលមងលពីមុំបញររ (អប្បរមា) 80/80 +/- ែឺលប្ក 80/80 +/- ែឺលប្ក

ប្រាប់ពែ៌សរុប 72% (NTSC) 100% (Adobe)

សមាមាប្តភាព្ទាុយរានែ 600:1 800:1

កប្មិតេីកណសល 0.17925 មម 0.08964 មម

ការប្បឆំាង្ំណាងំពនួឺ vs រូបរ៉ងេួឺរលោង ប្បឆាងំ្ំណាងំពនួឺ ប្បឆាងំ្ំណាងំពនួឺ

ជលប្មងសការបាះ មិនរាបំ្េ មិនរាបំ្េ

កាដា រ្ុ្ (ឃីបត)
តារ៉ង 15. លក្ខែៈបល្ចេកលេសណ្នែកកា្ត រ្ុ្

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

្ំនួនប្រាប់្ុ្
• អាលមរិក៖ 101

• ្ប្កេពអង់លគួស៖ 102

• ជបាុន៖ 105

េំហំ េំហំលពញ

• X= 331.20 មម
• Y= 106.60 មម

កាដា រ្ុ្មានពនួឺលេួងងខាងលប្កាយ មាន

េប្មង់ QWERTY
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បនទាះបាះ
តារ៉ង 16. លក្ខែៈបល្ចេកលេសបនទាះបាះ

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

គុែភាពបង្ហា ញ
• ល្ដាក៖ 3211

• ឈរ៖ 2431

ែិមាប្ត
• េេងង៖ 4.13 អុីញ (105 មម)
• កំពស់៖ 3.14 អុីញ (80 មម)

ពហុបាះ រាបំ្េប្មាម 10

ប្បព័ន្ធែំលែងរការ
តារ៉ង 17. ប្បព័ន្ធែំលែងរការ

រាបំ្េប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ

ប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការណែលរានរាបំ្េ
• Windows 10 Home (64-bit)

• Windows 10 Professional (64-bit)

• Ubuntu

ថ្ម
តារ៉ង 18. លក្ខែៈបល្ចេកលេសណ្នែកថ្ម

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

ប្បលេេ លី្ូមអុីយាូង 3 ប្រាប់ (56 WHr) លី្ូមអុីយាូង 6 ប្រាប់ (97 WHr)

ខានែ ត
• េេងង៖ 72 មម (2.835 អុីញ)

• កម្ពស់៖ 223.4 មម (8.795 អុីញ)

• ជលប្ៅ៖ 7.2 មម (0.283 អុីញ)

• េេងង៖ 72 មម (2.835 អុីញ)

• កម្ពស់៖ 330.7 មម (13.02 អុីញ)

• ជលប្ៅ៖ 7.2 មម (0.283 អុីញ)

េម្ងន់ (អតិបរមា) 0.245 គ.ក (0.54 លផ្ន) 0.367 គ.ក (0.82 លផ្ន)

កមួាងំជាែាូល៍ 11.40 VDC 11.40 VDC

អាយុកាលជីែិត ែែដាផ្ដា ្់/បញចេទលថ្ម 300 ែែដាផ្ដា ្់/បញចេទលថ្ម 300

រយៈលពលស្កថ្មលៅលពលកុំព្យទេ័របិេ (ប្បហាក់ប្បណហល) 4 លមាា ង

្ំណា:ំ ប្គប់ប្គងលពលលែោស្កថ្ម លថរលែោ លពលចាប់ល្្តងម និងលពលបញចេប់ ល្សេងៗលេសត 
លដាយលប្បងប្រាស់កម្ម ែិធី Dell Power Manger (អនែកប្គប់ប្គងថាមពល 
Dell) ។

4 លមាា ង

្ំណា:ំ ប្គប់ប្គងលពលលែោស្កថ្ម លថរលែោ លពលចាប់ល្្តងម និងលពលបញចេប់ ល្សេងៗ
លេសត លដាយលប្បងប្រាស់កម្ម ែិធី Dell Power Manger 
(អនែកប្គប់ប្គងថាមពល Dell) ។

រយៈលពលប្បតិបត្តិការ ណប្បប្បនលអាប្ស័យលលងលក្ខខែ្ឌ ប្បតិបត្តិការ និងអា្កាត់បន្ថយរានលប្្ងន្ំលពាះលក្ខខែ្ឌ ថាមពលខួាងំជាក់ោក់ ណប្បប្បនលអាប្ស័យលលងលក្ខខែ្ឌ ប្បតិបត្តិការ និងអា្កាត់បន្ថយរានលប្្ងន្ំលពាះលក្ខខែ្ឌ ថាមពល
ខួាងំជាក់ោក់

កប្មិតសីតុែហា ភាព៖ ែំលែងរការ 0 °C លៅ 70°C (32°F លៅ 158°F) 0 °C លៅ 70°C (32°F លៅ 158°F)
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លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

កប្មិតសីតុែហា ភាព៖ រក្សាេុក -20°C លៅ 65°C (-4°F លៅ 149°F) -20°C លៅ 65°C (-4°F លៅ 149°F)

ថ្មប្រាប់សំណបាត CR2032 CR2032

អាដាប់េ័រថាមពល
តារ៉ង 19. លក្ខែៈបល្ចេកលេសណ្នែកអាដាប់េ័រថាមពល

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

ប្បលេេ E90W E130W

អងតត់្ចេិត (ឧបករែ៍ភា្ជ ប់) 4.5 មម x 2.9 មម 4.5 មម x 2.9 មម

កមួាងំែូលលេួងង្ូល 100 VAC - 240 VAC 100 VAC - 240 VAC

្រន្តលេួងង្ូល (អតិបរមា) 1.5 A 2.5 A

ល្វហវេកង់(ចាប់សញ្្ញ )្ូល 50 លៅ 60 Hz 50 លៅ 60 Hz

្រន្តលេួងងល្ញ 4.62 A (បន្ត) 6.7A (បន្ត)

កប្មិតកមួាំងែាូលត៍លេួងង្ូល 19.5 VDC 19.5 VDC

េម្ងន់ 0.33 គ.ក (0.72 លផ្ន) 0.52 គ.ក (1.14 លផ្ន)

ខានែ ត 32 x 52 x 128 មម (1.3 x 2.0 x 5.0 អុីញ) 25.1 x 76.2 x 154.7 មម (1.0 x 3.0 x 6.1 អុីញ)

កប្មិតសីតុែហា ភាព (កំពុងែំលែងរការ) 0°C លៅែល់ 40°C (32°F លៅែល់ 104°F) 0°C លៅែល់ 40°C (32°F លៅែល់ 104°F)

កប្មិតសីតុែហា ភាព (មិនកំពុងែំលែងរការ) - 40°C លៅ 70°C (-40°F លៅ 158°F) -40°C ែល់ 70°C (-40°F ែល់ 158°F)

ែិមាប្ត និងេម្ងន់
តារ៉ង 20. ែិមាប្ត និងេម្ងន់

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

កម្ពស់ កម្ពស់ខាងមុខ - 0.70 អុីញ (18 មម)

កម្ពស់ខាងលប្កាយ - 0.78 អុីញ (20 មម)

េេងង 14.09 អុីញ (358 មម)

ជលប្ៅ 9.44 អុីញ (240 មម)

េម្ងន់ ចាប់ពី 1.9 គ.ក (4.18 លផ្ន)

បរិយ៉កាសកុំព្យទេ័រ
កប្មិតបាះពាល់មានកនែុងខ្យល់៖ G1 ែូ្ណែលរានកំែត់លដាយ ISA-S71.04-1985
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តារ៉ង 21. បរិយ៉កាសកុំព្យទេ័រ

កំពុងែំលែងរការ ការរក្សាេុក

កប្មិតសីតុែហា ភាព 0°C លៅ 35°C (32°F លៅ 95°F) -40°C លៅ 65°C (-40°F លៅ 149°F)

បណប្មបប្មនលសំលែងម (អតិបរមា) 10% លៅ 80% (មិនកក)

្ំណា:ំ សីតុែហា ភាព្ំែុ្សំលែងមជាអតិបរមា = 26°C

10% លៅ 95% (មិនកក)

្ំណា:ំ សីតុែហា ភាព្ំែុ្សំលែងមជាអតិបរមា = 33°C

រំញ័រ (អតិបរមា) 0.26 GRMS 1.37 GRMS

កប្មិតធួាក់ (អតិបរមា) 105 G † 40 G‡

Altitude (អតិបរមា) -15.2 ម រហូតែល់ 3048 ម (-50 ហវេីត រហូតែល់ 10,000 ហវេីត) -15.2 ម រហូតែល់ 10,668 ម (-50 ហវេីត រហូតែល ់35,000 ហវេីត)

* រានងស់ណែងលដាយលប្បងស្បុិ្រំញ័រដ្ែន្យណែល្មួងបរិស្្ថ នលប្បងប្រាស់។

† រានងស់ណែងលដាយលប្បង្លនាពាក់កណា្ត លសុីនុស 2 ms លៅលពលប្ដាយថាសរឹងកំពុងលប្បង។

‡ រានងស់ណែងលដាយលប្បង្លនាពាក់កណា្ត លសុីនុស 2 ms លៅលពលក្បាលប្ដាយថាសរឹងស្ថិលៅេីតាំងលៅលស្ងបម។

សន្តិសុខ
តារ៉ង 22. សន្តិសុខ

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

មាូឌុលកម្មែិធីណែលេុក្ិត្ត (TPM) 2.0 រានរាបំ្េ

Firmware TPM រានរាបំ្េ

រាបំ្េ Windows Hello រានរាបំ្េ

ឧបករែ៍អានស្នែ មប្មាមដែ (លៅលលងប៊ូតុងថាមពល) ជាជលប្មងស

សូហវេណែរសន្តិសុខ
តារ៉ង 23. សូហវេណែរសន្តិសុខ

លក្ខែៈពិលសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណ្នែកបល្ចេកលេស

ែំលណាះប្ស្យសន្តិសុខ Intel

• Intel Power Optimizer (CPPM)

• បល្ចេកែិេ្យា Intel Rapid Start

• ការអាប់លែត Active Resume BIOS

• បល្ចេកែិេ្យា Identity Protection Technology 2012 (IPT)

• បល្ចេកែិេ្យា Intel Smart Sound Technology

• បល្ចេកែិេ្យា Intel vPRO Technology

រានរាបំ្េ

អនុលោមតាម Windows Hardware Quality Labs (WHQL) មាន

អនុលោមតាម Energy Star មាន

លក្ខែៈណ្នែកបល្ចេកលេស 19



សូហវេណែរ
ជំពូកលនះ្្តល់ព័ត៌មានលម្អិតដនប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការណែលរានរាបំ្េជាមួយនងងការណែនាំពី ែិធីែំលងងងប្ដាយែឺ។

ការទាញយកប្ដាយែឺ Windows
1 លបងក លថបួិតកុំព្យទេ័រកុំព្យទេ័រយួរដែ។
2 ្ូលលមងលលគហេំព័រ Dell.com/support។
3 ្ុ្លលង Product Support (ការរាំប្េ្លិត្ល)ងយបញចេទល Service Tag (សួ្កលសងកម្ម) ដនលថបួិតកុំព្យទេ័រកុំព្យទេ័រយួរដែបនាទា ប់មក្ុ្លលង Submit (បញ្ជទន)។

្ំណា:ំ លបងសិនអនែកមិនមាន Service Tag (សួ្កលសងកម្ម) សូមលប្បងមុខង្ររកលមងលសវេ័យប្បែត្តិ ឬរកលមងលលដាយដែសប្មាប់មាូណែលដន លថបួិតកុំព្យទេ័រកុំព្យទេ័រយួរដែ ។
4 ្ុ្លលង Drivers and Downloads(ប្ដាយែឺ និងទាញយក)។
5 លប្ជងសយកប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការណែលរានែំលងងងលៅលលងលថបួិតកុំព្យទេ័រកុំព្យទេ័រយួរដែ។
6 អូសេំព័រ្ុះលប្កាម លហងយលប្ជងសយកប្ដាយែឺប្កាហវេិកលែងម្បីែំលងងង។
7 ្ុ្លលង Download File (ទាញយកឯកស្រ) លែងម្បីទាញយកប្ដាយែឺដន លថបួិតកុំព្យទេ័រកុំព្យទេ័រយួរដែ។
8 បនាទា ប់ពីបញចេប់ការទាញយក ប្តទែរុករកលៅកាន់ថតណែលអនែករានរក្សាេុកឯកស្រប្ដាយែី។
9 ្ុ្លេវេែងលលងរូបតំណាងឯកស្រប្ដាយែឺ និងអនុែត្តតាមការណែនាំលៅលលងលអប្កង់។

4

20 សូហវេណែរ



ការែំលងងងប្បព័ន្ធ
ប្បយ័តនែ: ប្បសិនលបងអនែកមិនណមនជាអនែកជំនាញលប្បងកុំព្យនេ័រលេ សូមកុំប្តទរការកំែត់លៅកនែុងកម្ម ែិធីែំលងងង BIOS ។ ការផួ្ស់ប្តទរខួះអា្លធវេងឱ្យកុំព្យទេ័ររបស់អនែកែំលែងរការមិនប្តងមប្តទែ។

្ំណា:ំ មុនលពលអនែកប្តទរកម្ម ែិធីែំលងងង BIOS លយងងសូមណែនាំឱ្យអនែកសរលសរព័ត៌មានលអប្កង់កម្ម ែិធីែំលងងង BIOS សប្មាប់ជាឯកស្រលយ៉ងលៅដថ្ងលប្កាយ។

លប្បងកម្ម ែិធីែំលងងង BIOS សប្មាប់លរាលបំែងមួយ្ំនួនែូ្ខាងលប្កាម៖

• េេួលរានព័ត៌មានអំពីហាែណែរណែលរានែំលងងងលៅកនែុងកុំព្យទេ័ររបស់អនែកែូ្ជា្ំនួន RAM និងេំហំដនប្ដាយថាសរឹង្ងណែរ។
• ផួ្ស់ប្តទរព័ត៌មានការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធរបស់ប្បព័ន្ធ។
• ែំលងងង ឬផួ្ស់ប្តទរជលប្មងសណែលអា្លប្ជងសលរីសលដាយអនែកលប្បង ែូ្ជាពាក្យសមា្ង ត់អនែកលប្បង ប្បលេេប្ដាយថាសរឹងណែលរានែំលងងង និងការលបងក ឬបិេឧបករែ៍មូលដា្ឋ នណាមួយ។

ប្បធានបេ :

• មុឺនុយប៊ូត
• ប្រាប់្ុ្រុករក
• លំដាប់ប៊ូត
• ជលប្មងសែំលងងងប្បព័ន្ធ
• ការអាប់លែត BIOS កនែុង Windows

• ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងង

មុឺនុយប៊ូត
្ុ្ <F12> លៅលពលណែលងទលហា្គ  Dell ចាប់ល្្តងមែំលែងរការមុឺនុយចាប់ល្ដាងមណតមួយជាមួយឧបករែ៍ប៊ូតប្តងមប្តទែសប្មាប់ប្បព័ន្ធ។ ជលប្មងសដនការែិនិ្ឆេ័យ និងែំលងងង BIOS ក៏ប្តទែរានបញចេទលកនែុងមុឺនុយលនះ្ងណែរ។ ឧបករែ៍ណែលរានរ៉យលៅលលងមុឺនុយប៊ូតអាប្ស័យលលងឧបករែ៍ណែលអា្ប៊ូត
រានលៅកនែុងប្បព័ន្ធ។ មុឺនុយលនះមានប្បលយ៉ជន៍លៅលពលអនែក្ង់ប៊ូត្ំលពាះឧបករែ៍ជាក់ោក់ណាមួយ ឬលែងម្បីបង្ហា ញនូែការែិនិ្ឆេ័យសប្មាប់ប្បព័ន្ធ។ ការលប្បងមុឺនុយប៊ូតមិនលធវេងផួ្ស់ប្តទរនូែលំដាប់ប៊ូតណែលប្តទែរាន្ទាុកលៅកនែុង BIOS លេ។
ជលប្មងសទាងំលនះគឺ៖

• ប៊ូត UEFI៖
– អនែកប្គប់ប្គង Windows

• ជលប្មងសែដេលេសត៖
– ែំលងងង BIOS

– ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធឧបករែ៍
– ការអាប់ណែតហាវេា ស់ BIOS

– ការែិនិ្ឆេ័យ
– ការស្ដា រលងងងែិញដន OS SupportAssist

– ចាកល្ញពីមុឺនុយប៊ូត និងបន្ត

ប្រាប់្ុ្រុករក
្ំណា:ំ ្ំលពាះជលប្មងស System Setup (ែំលងងងប្បព័ន្ធ) ភាគលប្្ងន ការផួ្ស់បដាទរណែលអនែកលធវេងប្តទែរានថតេុក បាុណន្តមិនទាន់មានប្បសិេ្ធភាពលេលុះប្តាណតអនែកចាប់ល្ដាងមប្បព័ន្ធលងងងែិញ។

ប្រាប់្ុ្ Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពនញលងងងលលង) ផួ្ស់េីលៅកាន់ងលពីមុន។

Down arrow (ប្ពនញ
្ុះលប្កាម)

ផួ្ស់េីលៅកាន់ងលបនាទា ប់។

Enter (បញចេទល) អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលប្ជងសយកតដមួលៅកនែុងប្បអប់ណែលរានលប្ជងសលរីស (ប្បសិនលបងមាន) ឬអនុែត្តតាមតំែលៅកនែុងប្បអប់។
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ប្រាប់្ុ្ Navigation (រុករក)
Spacebar (ររារែកឃួ្) ពប្ងីក ឬបប្ងនមបញ្ជីេមួាក់ ប្បសិនលបងមាន។

Tab (លថប) ផួ្ស់េីលៅដ្ទាលផ្្ត តបនាទា ប់។

Esc បនដាលៅេំព័រមុនរហូតែល់អនែកពិនិត្យលមងលលអប្កង់សំខាន់។ ្ុ្ Esc លៅកនែុងលអប្កង់សំខាន់ ់បង្ហា ញស្រមួយឲ្យអនែកប្តទែរក្សាការផួ្ស់បដាទរណាមួយភួាមៗ និងចាប់ល្ដាងមប្បព័ន្ធលងងងែិញ។

លំដាប់ប៊ូត
លំដាប់ប៊ូតអនុញ្្ញ តឲ្យអនែករំលងលំដាប់ប៊ូតណែលកំែត់ការែំលងងងប្បព័ន្ធ និងប៊ូតលដាយផ្ទា ល់លៅឧបករែ៍ជាក់ោក់ (ឧេហរែ៍៖ ប្ដាយអុបេិ្ ឬប្ដាយថាសរឹង)។ អំងុងលពលលតសដាលដាយខួននឯងលលងថាមពល (POST), លៅលពលនិមិត្តសញ្្ញ  Dell ល្ញលងងង អនែកអា្៖

• Access System Setup (្ូលែំលែងរការែំលងងងប្បព័ន្ធ) លដាយ្ុ្ប្រាប់្ុ្ F2

• នាំយកមុឺនុយប៊ូតមួយែងលងងងមកលដាយ្ុ្ប្រាប់្ុ្ F12

មុឺនុយប៊ូតមួយែងបង្ហា ញឧបករែ៍ណែលអនែកអា្ប៊ូតពីរួមទាងំជលប្មងសែិនិ្ឆេ័យ។ ជលប្មងសមុឺនុយប៊ូតរួមមាន៖ ជលប្មងសមឺនុយប៊ូតមានែូ្ជា៖

• ប្ដាយ្ល័ត (លបងមាន)
• ប្ដាយ STXXXX

្ំណា:ំ XXX សមា្គ ល់លលខប្ដាយ SATA។
• ប្ដាយអុបេិ្ (លបងមាន)
• ប្ដាយថាសរឹង SATA (លបងមាន)
• ការែិនិ្ឆេ័យ

្ំណា:ំ ការលប្ជងសយក Diagnostics(ការែិនិ្ឆេ័យ)នងងបង្ហា ញលអប្កង ់ePSA diagnostics(ការែិនិ្ឆេ័យ ePSA) ។

លអប្កង់លំដាប់ប៊ូតក៏បង្ហា ញជលប្មងស្ូលលប្បងលអប្កង់ (System Setup) ែំលងងងប្បព័ន្ធ្ងណែរ។

ជលប្មងសែំលងងងប្បព័ន្ធ
្ំណា:ំ អាប្ស័យលលងលថបួិតកុំព្យទេ័រកុំព្យទេ័រយួរដែ លហងយនិងឧបករែ៍ណែលរានតលមួងងរបស់ង ឧបករែ៍ណែលរានរ៉យកនែុងណ្នែកលនះអា្ ឬមិនអា្មាន។

ជលប្មងសេូលៅ

តារ៉ង 24. ជលប្មងសេូលៅ

ជលប្មងស បរិយ៉យ

ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធមាា សុីន ណ្នែកលនះបង្ហា ញពីលក្ខែៈពិលសសរបស់ហាែណែរសំខាន់របស់កុំព្យទេ័ររបស់អនែក។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធមាា សុីន
• ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធអង្គ្ងចាំ
• ព័ត៌មានអំពីអង្គ្ងចាំ
• ព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍។

ព័ត៌មានអំពីថ្ម បង្ហា ញអំពីស្្ថ នភាពថ្ម និងប្បលេេអាដាប់េ័រ AC ណែលរានភា្ជ ប់លៅកុំព្យទេ័រ។

លំដាប់ប៊ូត អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកផួ្ស់ប្តទរលំដាប់ណែលកុំព្យទេ័រព្យាយ៉មណសវេងរកប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• Windows Boot Manager (កម្មែិធីប្គប់ប្គងប៊ូត Windows)—លបងក ឬបិេជលប្មងស 
Windows Boot Manager ។

• Boot List Option (ជលប្មងសបញ្ជីប៊ូត)—អនែកអា្បណន្ថម លុប និងលមងលជលប្មងសប៊ូត។

22 ការែំលងងងប្បព័ន្ធ



ជលប្មងស បរិយ៉យ

ជលប្មងសប៊ូតកប្មិតខ្ពស់ លបងក ឬបិេជលប្មងស UEFI Network Stack ។

សនដាិសុខប្្ក្ូលប៊ូត UEFI អនុញ្្ញ តឱ្យលោកអនែកប្តនតពិនិត្យលមងលថាលតងប្បព័ន្ធរំលងកឱ្យអនែកលប្បងបញចេទលពាក្យសមា្ង ត់អនែកប្គប់ប្គងលៅលពលណែលចាប់ល្ដាងមលៅកាន់្ួទែប៊ូត UEFI ។

្ុ្លលងជលប្មងសណាមួយខាងលប្កាម៖

• ណតងណត លលងកណលង HDD ខាងកនែុង—លំនាំលែងម
• ជានិ្ចេ
• មិនណែល

Date/Time អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកផួ្ស់បដាទរកាលបរិល្ឆេេ និងលពលលែោ។ ការផួ្ស់ប្តទរកាលបរិល្ឆេេ និងលពលលែោប្បព័ន្ធមានប្បសិេ្ធភាពភួាមៗ។

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ

តារ៉ង 25. ជលប្មងសកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ

ជលប្មងស បរិយ៉យ

SATA Operation អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធមាូែប្បតិបត្តិការដនឧបករែ៍បញ្្ជ ហាែប្ដាយ SATA ណែលរានរួមបញចេទល។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• រានបិេ
• AHCI

• RAID On—តាមលំនាលំែងម ជលប្មងស RAID On ប្តទែរានលបងក។

្ំណា:ំ SATA ប្តទែរានកំែត់លែងម្បីរាបំ្េមាូែ RAID ។

Drives អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកលបងក ឬបិេប្ដាយល្សេងៗលៅលលងប្បព័ន្ធ។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• SATA-0

• SATA–1

• M.2 PCI-e SSD-0

• M.2 PCIe SSD-1

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសទាំងអស់ប្តទែរានលបងក។

SMART Reporting ណ្នែកលនះប្គប់ប្គងទាំងបញ្ហា ប្ដាយថាសរឹងសប្មាប់ប្ដាយរួមណែលប្តទែរានបង្ហា ញលៅលពលកំពុងចាប់ល្ដាងមប្បព័ន្ធ។ បល្ចេក ែិេ្យាលនះជាណ្នែកដនលក្ខែៈពិលសសរបស់
ស្្ម ត (បល្ចេកែិេ្យារ៉យការែ៍ និងែិភាគតាមដានខួននឯង) ។ តាមលំនាលំែងម ជលប្មងស Enable Smart Reporting (លបងកការ
រ៉យការែ៍ស្្ម ត) ប្តទែរានបិេ។

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធ USB អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកលបងក ឬបិេឧបករែ៍ USB ខាងកនែុង ឬរានរួមបញចេទល។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• លបងកការរាំប្េប៊ូតតាម USB

• លបងករន្ធ USB ខាងលប្ប

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសទាំងអស់ប្តទែរានលបងក។

្ំណា:ំ កា្ត រ្ុ្ USB និងកែដាុ រ ណតងណតែំលែងរការលៅកនែុងការែំលងងង BIOS លដាយមិនគិតពីការកំែត់ទាងំលនះ។

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធអាដាប់េ័រ Thunderbolt អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធដនការកំែត់សុែត្ថិភាពអាដាប់េ័រ Thunderbolt លៅកនែុងប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ។

ការែំលងងងប្បព័ន្ធ 23



ជលប្មងស បរិយ៉យ

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• Thunderbolt— ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងកតាមលំនាលំែងម។
• លបងកការរាំប្េ Thunderbolt

• លបងកមាូឌុលមុនប៊ូត Thunderbolt (និង PCIe លប្បពី TBT)

• រា្ម នសន្តិសុខ
• User Authorization (ការអនុញ្្ញ តអនែកលប្បងប្រាស់)—ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងកតាមលំនាលំែងម។
• ភា្ជ ប់សុែត្ថិភាព
• រន្ធលអប្កង់ និង USB បាុលណាោ ះ

កុងតាក់ Thunderbolt សវេ័យប្បែត្តិ ជលប្មងសលនះកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធ ែិធីស្្វស្តលប្បងលដាយឧបករែ៍បញ្្ជ  Thunderbolt លែងម្បីអនុែត្តការរ៉យល្ម្ម ះឧបករែ ៍PCIe ។ តាម
លំនាលំែងម ជលប្មងស Auto switch ប្តទែរានលបងក។
ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• ការរ៉ប់លលខលែងម
• ការរ៉ប់លលខជំនួយ BIOS

អូឌីយាូ អនុញ្្ញ តឲ្យលបងកឬបិេឧបករែ៍បញ្្ជ អូឌីយាូណែលរានរួមបញចេទលសប្មាប់៖ តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលបងកអូឌីយ ូប្តទែរានលប្ជងសលរីស។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• លបងកដមាប្កទហវេទន
• លបងកឧរាល័រខាងកនែុង

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសទាំងអស់ប្តទែរានលបងក។

កម្ម ែិធីអានស្នែ មប្មាមដែ លបងក ឬបិេឧបករែ៍អានស្នែ មប្មាមដែ។ ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• លបងក Fingerprint Reader Device (ឧបករែ៍អានស្នែ មប្មាមដែ)
• លបងក Finger Reader Single Sign On (កម្មែិធីងក្ូលតាមឧបករែ៍អានស្នែ មប្មាមដែ)

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសទាំងពីរប្តទែរានលបងក។

ឧបករែ៍ល្សេងៗ អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលបងក ឬបិេឧបករែ៍មួយ្ំនួនខាងលប្កាម៖

• លបងកកាលមរ៉ា
• លបងក Hard Drive Free Fall Protection (ការពារប្ដាយថាសរឹងពីការធួាក់)
• WiFi Radio

• លបងកកាតសុែត្ថិភាពឌីជីថល (SD)

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសទាំងអស់ប្តទែរានលបងក។

ជលប្មងសលអប្កង់ ែីលែអូ

តារ៉ង 26. ែីលែអូ

ជលប្មងស បរិយ៉យ

កប្មិតពនួឺ LCD អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកកំែត់កប្មិតពនួឺលអប្កង់លដាយណ្្អកលៅលលងប្បេពថាមពល។ តាមលំនាំលែងម ពនួឺលៅលលងថ្មគឺ 50% លហងយពនួឺលៅលលង AC 
គឺ 100% ។
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សន្តិសុខ

តារ៉ង 27. សន្តិសុខ
ជលប្មងស បរិយ៉យ

Admin Password អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកកំែត់ ផួ្ស់បដាទរ ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់អនែកប្គប់ប្គង (admin)។

ការបញចេទលេិននែន័យលែងម្បីកំែត់ពាក្យសមា្ង ត់មាន៖

• បញចេទលពាក្យសមា្ង ត់ចាស់៖
• បញចេទលពាក្យសមា្ង ត់ថ្មី៖
• បញ្្ជ ក់ពាក្យសមា្ង ត់ថ្មី៖

្ុ្ OK (យល់ប្ពម) លៅលពលអនែកកំែត់ពាក្យសមា្ង ត់។

្ំណា:ំ តាមលំនាំលែងម លៅកនែុងប្បអប់ Enter the old password (បញចេទលពាក្យសមា្ង ត់ចាស់) ប្តទែរានកំែត់ថា Not set (មិនទាន់រានកំែត)់។ ែូល្នែះពាក្យសមា្ង ត់ប្តទែណតកំែត់
លៅលពលែំបូងណែលលោកអនែកងក្ូល លហងយបនាទា ប់មកលោកអនែកអា្ផួ្ស់ប្តទរ ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់។

System Password អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកកំែត់ ផួ្ស់បដាទរ ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ។

ការបញចេទលេិននែន័យលែងម្បីកំែត់ពាក្យសមា្ង ត់មាន៖

• បញចេទលពាក្យសមា្ង ត់ចាស់៖
• បញចេទលពាក្យសមា្ង ត់ថ្មី៖
• បញ្្ជ ក់ពាក្យសមា្ង ត់ថ្មី៖

្ុ្ OK (យល់ប្ពម) លៅលពលអនែកកំែត់ពាក្យសមា្ង ត់។

្ំណា:ំ តាមលំនាំលែងម លៅកនែុងប្បអប់ Enter the old password (បញចេទលពាក្យសមា្ង ត់ចាស់) ប្តទែរានកំែត់ថា Not set (មិនទាន់រានកំែត)់។ ែូល្នែះពាក្យសមា្ង ត់ប្តទែណតកំែត់
លៅលពលែំបូងណែលលោកអនែកងក្ូល លហងយបនាទា ប់មកលោកអនែកអា្ផួ្ស់ប្តទរ ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់។

Strong Password អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកបង្ខំជលប្មងសលៅជាកំែត់ពាក្យសមា្ង ត់ រឹងមាំជានិ្ចេ។

• លបងកពាក្យសមា្ង ត់ រឹងមាំ

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានបិេ។

Password Configuration លោកអនែកអា្កំែត់្ំនួនតួដនពាក្យសមា្ង ត់របស់អនែក។ អប្ប = 4, អតិ = 32

Password Bypass អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែករំលងពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ HDD ខាងកនែុង លៅលពលងប្តទែរានកំែត់កំងុងលពលចាប់ល្្តងមប្បព័ន្ធលងងង ែិញ។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• រានបិេ—ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងកតាមលំនាលំែងម។
• រំលងការចាប់ល្ដាងមលងងងែិញ

Password Change អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកផួ្ស់ប្តទរពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធលៅលពលពាក្យសមា្ង ត់អនែកប្គប់ប្គងប្តទែរានកំែត់។

• អនុញ្្ញ តការណកណប្បពាក្យសមា្ង ត់មិនណមនអនែកប្គប់ប្គង

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងក។

Non-Admin Setup Changes អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកកំែត់ ថាលតងការផួ្ស់ប្តទរជលប្មងសែំលងងងប្តទែរានអនុញ្្ញ តលៅលពលពាក្យសមា្ង ត់របស់អនែកប្គប់ប្គងប្តទែរានកំែត់។ ប្បសិនលបងបិេជលប្មងសែំលងងងប្តទែរានចាក់លស្រលដាយពាក្យសមា្ង ត់របស់អនែកប្គប់ប្គង។

• អនុញ្្ញ តឲ្យបដាទរការបិេប្បតិបត្តិលលងបណាដា ញឥតណខសេ

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានបិេ។

UEFI Capsule Firmware 
Updates

អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលធវេងការអប់ណែតប្បព័ន្ធ BIOS តាមរយៈកញចេប់អាប់ណែត UEFI។

• លបងកការអាប់ណែត UEFI Capsule Firmware
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ជលប្មងស បរិយ៉យ

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងក។

សន្តិសុខ TPM 2.0 អនុញ្្ញ តឲ្យ អនែកលបងក ឬបិេមាូឌុលកម្មែិធីេុកិត្ត (TPM) អំងុងលពល POST ។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• TPM On—ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងកតាមលំនាលំែងម។
• លុប
• PPI Bypass សប្មាប់ពាក្យបញ្្ជ លបងក
• PPI Bypass សប្មាប់ Enable Command

• PPI Bypass សប្មាប់ពាក្យបញ្្ជ ជប្មះ
• Attestation Enable—ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងកតាមលំនាលំែងម។
• Key Storage Enable—ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងកតាមលំនាលំែងម។
• SHA-256—ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងកតាមលំនាលំែងម។

Absolute® ណ្នែកលនះអនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកលបងកបិេ ឬបិេអុីនធឺលហវេសមូឌុល BIOS ជាអនិដ្វន្តយ៍ដនលសងកម្ម Absolute Persistence Module ណែលជាជលប្មងសបណន្ថមពី Absolute® 
Software ។

Admin Setup Lockout អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែករ៉រ៉ងំអនែកលប្បងប្រាស់ពីការ្ូលបលងតងតពាក្យសមា្ង ត់លៅលពលពាក្យសមា្ង ត់សប្មាប់អនែកប្គប់ប្គងប្តទែរានកំែត់។

• លបងកការចាក់លស្រការកំែត់អនែកប្គប់ប្គង

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានបិេ។

ការចាក់លស្រពាក្យសមា្ង ត់លម អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកបិេការរាំប្េពាក្យសមា្ង ត់លម។

• ការចាក់លស្រពាក្យសមា្ង ត់លម

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានបិេ។

្ំណា:ំ ពាក្យសមា្ង ត់ប្ដាយថាសរឹងគួរណតប្តទែរានជប្មះមុននងងការកំែត់អា្ប្តទែរានផួ្ស់ប្តទរ។

ការកាត់បន្ថយសន្តិសុខ SMM អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកលបងក ឬបិេការកាត់បន្ថយសន្តិសុខ UEFI SMM បណន្ថម។

• ការកាត់បន្ថយសន្តិសុខ SMM

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងក។

ប៊ូតមានសុែត្ថិភាព

តារ៉ង 28. ប៊ូតមានសុែត្ថិភាព

ជលប្មងស បរិយ៉យ

Secure Boot Enable អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកលបងក ឬបិេែំលែងរការប៊ូតសុែត្ថិភាព។

• Secure Boot Enable (លបងកប៊ូតសុែត្ថិភាព)—តាមលំនាលំែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានបិេ។

មាូែប៊ូតសុែត្ថិភាព ប្តទរលៅមាូតប្បតិបត្តិការប៊ូតសុែត្ថិភាព ណកណប្បលក្ខែៈរបស់ប៊ូតសុែត្ថិភាពលែងម្បីអនុញ្្ញ តការងយតដមួលលងសញ្្ញ ប្ដាយែឺ UEFI ។

ជលប្មងសទាំងលនះមាន៖

• Deployed Mode (មាូែដាក់ពប្ង្យ)—តាមលំនាំលែងមជលប្មងសលនះប្តទែរានបិេ។
• មាូែស្ែនកម្ម

Expert Key Management អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកលបងក ឬបិេឧបករែ៍ប្គប់ប្គងឃីជំនាញ។

• Enable Custom Mode (លបងកមាូតផ្ទា ល់ខួនន)—តាមលំនាលំែងមជលប្មងសលនះប្តទែរានបិេ។

26 ការែំលងងងប្បព័ន្ធ
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ជលប្មងសដនការកំែត់ឧបករែ៏ប្គប់ប្គងឃីជំនាញ៖

• PK—តាមលំនាលំែងមជលប្មងសលនះប្តទែរានបិេ។
• KEK

• db

• dbx

ជលប្មងសលអប្កង់បណន្ថមសប្មាប់ការពារសូហវេណែរ Intel

តារ៉ង 29. Intel Software Guard Extensions

ជលប្មងស បរិយ៉យ

ការលបងក Intel SGX ណ្នែកលនះកំែត់ឲ្យអនែក្ដាល់នូែបរិស្្ថ នណែលមានសុែត្ថិភាពសប្មាប់ែំលែងរការកូែ/រក្សាេុកព័ត៌មានរលសងបលៅកនែុងបរិបេ OS សំខាន់។ ជលប្មងស
ទាងំលនះរួមមាន៖

លប្ជងសយកជលប្មងសណាមួយខាងលប្កាម៖

• រានបិេ
• រានលបងក
• Software controlled (ប្គប់ប្គងលដាយសូហវេណែរ)—លំនាំលែងម

េំហំអង្គ្ងចាំបណន្ថម ជលប្មងសលនះកំែត់ SGX Enclave Reserve Memory Size(េំហំអង្គ្ងចាំរក្សាេុកបណន្ថមរបស់ 
SGX) ។ ជលប្មងសទាងំលនះគឺ៖

លប្ជងសយកជលប្មងសណាមួយខាងលប្កាម៖

• 32 MB

• 64 MB

• 128 MB—លំនាលំែងម

ការអនុែត្ត

តារ៉ង 30. ការអនុែត្ត

ជលប្មងស បរិយ៉យ

Multi Core Support មុខង្រលនះបញ្្ជ ក់ ថាលតងែំលែងរការនងងលបងកសនែទលមួយ ឬសនែទលទាងំអស់។ ការអនុែត្តដនកម្ម ែិធីមួយ្ំនួននងងប្តទែប្បលសងរលងងងជាមួយសនែទលបណន្ថម។

• ទាងំអស់—លំនាលំែងម
• 1

• 2

• 3

Intel SpeedStep អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលបងក ឬបិេមាូែ Intel SpeedStep របស់អង្គែំលែងរការ។

• លបងក Intel SpeedStep

ជលប្មងសលនះប្តទែរានកំែត់តាមលំនាំលែងម។

C-States Control អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលបងក ឬបិេស្្ថ នភាពលែករបស់អង្គែំលែងរការបណន្ថម។

• ស្្ថ នភាព C
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ជលប្មងសលនះប្តទែរានកំែត់តាមលំនាំលែងម។

Intel® TurboBoost™ ជលប្មងសលនះលបងក ឬបិេមាូែ Intel® TurboBoost™ របស់អង្គែំលែងរការ

Hyper-Thread Control អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលបងក ឬបិេមាូែ Intel TurboBoost របស់អង្គែំលែងរការ។

• រានបិេ
• រានលបងក—លំនាំលែងម

ការប្គប់ប្គងថាមពល

តារ៉ង 31. ការប្គប់ប្គងថាមពល

ជលប្មងស បរិយ៉យ

កុងតាក់ Lid Switch អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកបិេកុងតាក់ Lid Switch ។
ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• Enable Lid Switch—រានលបងកតាមលំនាំលែងម
• Power On Lid Open—រានលបងកតាមលំនាំលែងម

AC Behavior អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលបងក ឬបិេកុំព្យទេ័រកុំឲ្យលបងកលដាយសវេ័យប្បែត្តិលៅលពលអាដាប់េ័រ AC ប្តទែរានភា្ជ ប់។

• ភា្ញ ក់លៅលលង AC

តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានបិេ។

លបងក Intel Speed Shift 
Technology (បល្ចេកែិេ្យាបដាទរលល្បងន Intel)

អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលបងក ឬបិេជលប្មងស Intel Speed Shift Technology (បល្ចេក ែិេ្យាប្តទរលល្បងន Intel) ។ តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងក។

Auto On Time អនុញ្្ញ តឲ្យ អនែកកំែត់លពលលែោណែលកុំព្យទេ័រប្តទែលបងកលដាយសវេ័យប្បែត្តិ។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• បិេ——រានលបងកតាមលំនាលំែងម
• លរសងរ៉ល់ដថ្ង
• រ៉ល់ដថ្ងលធវេងការ
• លប្ជងសដថ្ង

USB Wake Support អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកលបងកឧបករែ៍ USB លែងម្បីែំលែងរការប្បព័ន្ធពីមាូែរង់ចាំ។ តាមលំនាំលែងម ជលប្មងស Enable USB Wake Support (លបងកការរាំប្េការដាស់ USB) ប្តទែរានបិេ។

បិេ Sleep (ការលែក) ជលប្មងសលនះ អនុញ្្ញ តឲ្យអនែករ៉ងំខទាប់ការ្ូលលែកលៅកនែុងបរិស្្ថ នប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ ។ តាមលំនាំលែងម ជលប្មងស Block Sleep ប្តទែរានបិេ។

Advanced Battery Charge 
Configuration

ជលប្មងសលនះឲ្យអនែកបលងតងនអាយុកាលថ្មរាន។ លៅលពលអនែកលបងកជលប្មងសលនះ ប្បព័ន្ធរបស់អនែកលប្បង ែិធីស្កថ្មណបបស្តង់ដារ និងបល្ចេកលេសល្សេងៗលេសតកនែុងលពលលប្បលមាា ងលធវេងការលែងម្បីបលងតងនអាយុកាលថ្ម។ តាមលំនាលំែងម ជលប្មងស 
Enable Advanced Battery Charge Mode (លបងកមាូែស្កថ្មកប្មិតខ្ពស់) ប្តទែរានបិេ។

រ្នាសម្ព័ន្ធស្កថ្ម្ម្បង អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលប្ជងសមាូែស្កថ្ម។ ជលប្មងសទាងំលនះគឺ៖

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• សប្មបសប្មនល—ប្តទែរានលបងកតាមលំនាលំែងម
• ស្តង់ដារ
• ExpressCharge

• ការលប្បងប្រាស់ AC ជា្ម្បង
• ផ្ទា ល់ខួនន
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ប្បសិនលបងរានលប្ជងសលរីសមុខង្រស្កថ្មតាមតប្មទែការ អនែកអា្កំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធចាប់ល្្តងមមុខង្រស្កថ្មតាមតប្មទែការ និងបញរប់មុខង្រស្កថ្មតាមតប្មទែការ។

្ំណា:ំ មាូែស្កថ្មទាំងអស់មិនអា្លប្បងសប្មាប់ថ្មប្គប់ប្បលេេរានលេ។

ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ថាមពលប្បលេេ C អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកកំែត់ថាមពលអតិបរមាណែលអា្ទាញល្ញពីឧបករែ៍ភា្ជ ប់ប្បលេេ C ។ ជលប្មងសទាងំលនះគឺ៖

• 7.5 ងា ត់ —រានលបងកតាមលំនាលំែងម
• 15 ងា ត់

ឥរិយ៉បេ POST

តារ៉ង 32. ឥរិយ៉បេ POST

ជលប្មងស បរិយ៉យ

Adapter Warnings អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលបងក ឬបិេស្រប្ពមាន (BIOS) ដនការែំលងងងប្បព័ន្ធលៅលពលអនែកលប្បងអាដាប់េ័រថាមពលជាក់ោក់។

• លបងកែំលែងរការការប្ពមានដនអាដាប់េ័រ—រានលបងកែំលែងរការតាមលំនាំលែងម

កា្ត រ្ុ្លលខ (ប្តទែរានភា្ជ ប់មក) អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលប្ជងសយកែិធីស្្វស្តមួយកនែុង្ំលណាមែិធីស្្វស្តពីរលែងម្បីលបងកែំលែងរការកា្ត រ្ុ្លលខណែលប្តទែរានភា្ជ ប់មកលៅកនែុងកាដា រ្ុ្ខាងកនែុង។ ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• ប្រាប់្ុ្ Fn ណតបាុលណាោ ះ—រានលបងកែំលែងរការតាមលំនាលំែងម
• By Numlock

Numlock Enable អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលបងក ឬបិេមុខង្រចាក់លស្ប្រាប់្ុ្លលខ លៅលពលប្បព័ន្ធប៊ូត។

• លបងកលស្រប្រាប់្ុ្លលខ—រានលបងកែំលែងរការតាមលំនាំលែងម

Fn Lock Options អនុញ្្ញ តឲ្យមានការបញចេទលរានែ រងងប្រាប់្ុ្ទាងំពីរ <Fn> +<Esc> បិេលបងកលក្ខែៈសំខាន់របស ់F1–F12 រងងមុខង្រសដាង់ដារ និងមុខង្របនាទា ប់បនសេំ។ ប្បសិនលបងអនែកបិេជលប្មងសលនះ លនាះអនែកមិនអា្បិេលបងក
លក្ខែៈសំខាន់ដនប្រាប់្ុ្ទាងំលនះរានលេ។ តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសប្រាប់្ុ្លស្រ Fn ប្តទែរានលបងកែំលែងរការ។

លប្ជងសលរីសជលប្មងសណាមួយខាងលប្កាម៖

• មាូែចាក់លស្ បិេ/សដាង់ដារ
• លបងកមាូតចាក់លស្/បនាទា ប់បនសេំ—រានលបងកែំលែងការតាមលំនាំលែងម

Fastboot អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកបលងតងនលល្បងនែំលែងរការប៊ូតលដាយរំលងជំហាន្បរានែ មួយ្ំនួន។

លប្ជងសលរីសជលប្មងសណាមួយខាងលប្កាម៖

• តិ្តួ្—រានលបងកែំលែងរការតាមលំនាំលែងម
• លម្អិត
• សវេ័យប្បែត្តិ

Extended BIOS POST Time អនុញ្្ញ តឲ្យលោកអនែកបលងតងតការពន្យារលពលមុនប៊ូតបណន្ថម។

លប្ជងសលរីសជលប្មងសណាមួយខាងលប្កាម៖

• 0 ែិនាេី—រានលបងកែំលែងរការតាមលំនាំលែងម
• 5 ែិនាេី
• 10 ែិនាេី

ងទលហា្គ លពញលអប្កង់ អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកបង្ហា ញងទលហា្គ លពញលអប្កង់ លៅលពលណែលរូបភាពប្តទែនងងគុែភាពបង្ហា ញរបស់លអប្កង់។ តាមលំនាលំែងម ជលប្មងស លបងកងទលហា្គ លពញលអប្កង់ ប្តទែរានបិេែំលែងរការ។

ការប្ពមាន និងកំហុស អនុញ្្ញ តឱ្យលោកអនែកលប្ជងសលរីសជលប្មងសល្សេងៗលែងម្បីឈប់ បញចេទល និងរង់ចាំការបញចេទលរបស់អនែកលប្បង បន្តលៅលពលការប្ពមានប្តទែរានរកលឃងញបាុណន្តផ្្អ កលៅប្តង់កំហុស ឬបន្តទាងំលៅលពល កំហុសប្តទែរានរកលឃងញកំងុងលពលែំលែងរការ 
POST ។
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លប្ជងសលរីសជលប្មងសណាមួយខាងលប្កាម៖

• បង្ហា ញការប្ពមាន និងកំហុសភួាម—រានលបងកែំលែងរការតាមលំនាលំែងម
• បន្តលពលមានការប្ពមាន
• បន្តលពលមានការប្ពមាន និងកំហុស

ការរាបំ្េនិម្មិតកម្ម

តារ៉ង 33. ការរាបំ្េនិម្មិតកម្ម

ជលប្មងស បរិយ៉យ

Virtualization ជលប្មងសលនះបញ្្ជ ក់ថាលតងមាូនីេ័រមាា សុីននិម្មិត (VMM) អា្លប្បងសមត្ថភាពណ្នែកហាែណែរបណន្ថមណែល្្តល់លដាយបល្ចេក ែិេ្យានិម្មិត Intel ឬលេ។ តាមលំនាលំែងម ជលប្មងស Enable Intel 
Virtualization Technology ប្តទែរានលបងក។

VT សប្មាប់ I/O ផ្ទា ល់ លបងក ឬបិេមាូនីេ័រមាា សុីននិម្មិត (VMM) ពីការលប្បងប្រាស់សមត្ថភាពហាែណែរបណន្ថមណែល្ដាល់លដាយបល្ចេក ែិេ្យានិម្មិត Intelសប្មាប់ I/O ផ្ទា ល់។ តាមលំនាលំែងម ជលប្មងស Enable VT for 
Direct I/O ប្តទែរានលបងក។

ជលប្មងសឥតណខសេ

តារ៉ង 34. ឥតណខសេ

ជលប្មងស បរិយ៉យ

កុងតាក់រា្ម នណខសេ អនុញ្្ញ តឲ្យកំែត់ឧបករែ៍ឥតណខសេណែលអា្ប្តទែរានប្គប់ប្គងលដាយកុងតាក់ឥតណខសេ។ ជលប្មងសទាំងលនះរួមមាន៖

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• WLAN

• Bluetooth®

ជលប្មងសទាំងអស់ប្តទែរានលបងកតាមលំនាំលែងម។

Wireless Device Enable(លបងកឧបករែ៍ឥតណខសេ) អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលបងក ឬបិេឧបករែ៍ឥតណខសេខាងកនែុង។

ជលប្មងសទាំងលនះគឺ៖

• WLAN

• Bluetooth®

ជលប្មងសទាំងអស់ប្តទែរានលបងកតាមលំនាំលែងម។

ការណថទាំ

តារ៉ង 35. ការណថទាំ

ជលប្មងស បរិយ៉យ

Service Tag បង្ហា ញសួ្កលសងកម្មរបស់កុំព្យទេ័រលោកអនែក។

Asset Tag អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកបលងតងតសួ្កប្េព្យសកម្មរបស់ប្បព័ន្ធ ប្បសិនលបងសួ្កប្េព្យសកម្មមិនទាន់ប្តទែរានកំែត់។ ជលប្មងសលនះមិនប្តទែរានកំែត់តាមលំនាំលែងមលេ។

30 ការែំលងងងប្បព័ន្ធ



ជលប្មងស បរិយ៉យ

ជលប្មងសលនះ មិនប្តទែរានកំែត់តាមលំនាលំែងមលេ។

BIOS Downgrade អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកហាវេា សកម្មែិធីបងតប់របស់ប្បព័ន្ធពីមុន។

• អនុញ្្ញ តិលអាយ BIOS េមួាក់ជំនាន់

ជលប្មងសលនះប្តទែរានកំែត់តាមលំនាំលែងម។

ការលុបេិននែន័យ អនុញ្្ញ តឲ្យការលុបលចាលេិននែន័យល្ញពីឧបករែ៍្ទាុកខាងកនែុងប្បកបលដាយសុែត្ថិភាព។

• លុបលៅលលងការចាប់ល្ដាងមបនាទា ប់

ជលប្មងសលនះ មិនប្តទែរានកំែត់តាមលំនាលំែងមលេ។

ការស្្ត រ BIOS លងងងែិញ ការស្្ត រ BIOS លងងងែិញពីប្ដាយថាសរឹង—តាមលំនាំលែងម ជលប្មងសមួយលនះប្តទែរានលបងកែំលែងរការ។ អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកស្្ត រ BIOS ណែលខូ្ល្ញពីសល្វង្្គ ះលៅលលង HDD ឬ USB ខាងលប្ប។

ស្្ត រ BIOS លដាយសវេ័យប្បែត្តិ- អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកស្ដា រ BIOS លដាយសវេ័យប្បែត្តិ។

កំែត់លហតុប្បព័ន្ធ

តារ៉ង 36. កំែត់លហតុបណាដា ញ

ជលប្មងស បរិយ៉យ

ប្ពងត្តិការែ៍ BIOS អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលមងល និងលុបប្ពងត្តិការែ៍ POST ដនការែំលងងងប្បព័ន្ធ (BIOS)។

ប្ពងត្តិការែ៍កំលៅ អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលមងល និងលុបប្ពងត្តិការែ៍(កំលៅ) ដនការែំលងងងប្បព័ន្ធ (BIOS)។

ប្ពងត្តិការែ៍ថាមពល អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកលមងល និងលុបប្ពងត្តិការែ៍(ថាមពល) ដនការែំលងងងប្បព័ន្ធ (BIOS)។

គុែភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist

តារ៉ង 37. គុែភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist

ជលប្មងស បរិយ៉យ

កប្មិតដនការស្ដា រលងងងែិញដន OS លដាយសវេ័យប្បែត្តិ ជលប្មងសែំលងងង Auto OS Recovery Threshold ប្គប់ប្គងលំហូរប៊ូតលដាយសវេ័យប្បែត្តិសប្មាប ់Support Assist System Resolution Console 
(កុងស៊ុលគុែភាពបង្ហា ញជំនួយការរាំប្េប្បព័ន្ធ) និងឧបករែ៍ Dell OS Recovery (ស្្ត រ OS លងងង ែិញរបស់ Dell)។

្ុ្លលងជលប្មងសណាមួយខាងលប្កាម៖

• បិេ
• 1

• 2——រានលបងកតាមលំនាំលែងម
• 3

ការស្ដា រលងងងែិញដន OS SupportAssist អនុញ្្ញ តឲ្យអនែកស្្ត រការរាំប្េប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការ SupportAssist (ប្តទែរានបិេតាមលំនាំលែងម) ។ តាមលំនាលំែងម ជលប្មងសលនះប្តទែរានលបងក។

ការអាប់លែត BIOS កនែុង Windows
សូមណែនាំឲ្យអាប់ណែត BIOS (ការែំលងងងប្បព័ន្ធ) លៅលពលអនែកលដាះែូរផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ ឬប្បសិនលបងមានការអាប់ណែត។ ្ំលពាះកុំព្យទេ័រយួរដែ ប្តទែប្រាកែថា ថ្មកុំព្យទេ័ររបស់អនែកប្តទែរានស្កលពញ លហងយរានភា្ជ ប់លៅប្ពីលេួងង។

ការែំលងងងប្បព័ន្ធ 31



្ំណា:ំ ប្បសិនលបង BitLocker ប្តទែរានលបងក លនាះងប្តទែណតផ្្អ កមុនលពលអាប់ណែត BIOS ប្បព័ន្ធ លហងយបនាទា ប់មកប្តទែរានលបងកលងងង ែិញបនាទា ប់ពីការអាប់ណែត BIOS ប្តទែរានបញចេប់។

1 ចាប់ល្ដាងមកុំព្យទេ័រលងងងែិញ។
2 ្ូលលមងលលគហេំព័រ Dell.com/support។

• បញចេទល Service Tag(សួ្កលសងកម្ម) ឬ Express Service Code(កូែលសងកម្មរហ័ស) រួ្្ុ្លលង Submit(បញ្ជទន)។
• ្ុ្ Detect Product (ណសវេងរក្លិត្ល) លហងយអនុែត្តតាមការណែនាលំៅលលងលអប្កង់។

3 ប្បសិនលបងអនែកមិនអា្រកលឃងញ ឬណសវេងរកសួ្កលសងកម្មលេ សូម្ុ្Choose from all products (លប្ជងសលរីសពីប្គប់្លិត្ល)។
4 លប្ជងសយក ប្បលេេ្លិត្ល ពីបញ្ជី។

្ំណា:ំ លប្ជងសយកប្បលេេណែលប្តងមប្តទែលែងម្បីលៅែល់េំព័រ្លិត្ល
5 លប្ជងសយកមាូណែលកុំព្យទេ័ររបស់អនែក និងេំព័រ Product Support(រាំប្េ្លិត្ល) ដនកុំព្យទេ័ររបស់អនែកណែលរានបង្ហា ញលងងង។
6 ្ុ្លលង Get drivers (េេួលយកប្ដាយែឺ) រួ្្ុ្លលង Drivers and Downloads (ប្ដាយែឺនិងទាញយក)។

ណ្នែកប្ដាយែឺ និងណ្នែកទាញយករានលបងក។
7 ្ុ្ Find it myself (ណសវេងរកលដាយខួននឯង)។
8 ្ុ្ BIOS លែងម្បីលមងលកំណែ BIOS។
9 កំែត់លមងលឯកស្រ BIOS ្ុងលប្កាយបំ្ុត និង្ុ្ ទាញយក។
10 លប្ជងសយកែិធីស្្វស្តទាញយកណែលលពញ្ិត្តលៅកនែុងបង្អន្ សូមលប្ជងសយកែិធីស្្វស្តទាញយករបស់អនែកលៅខាងលប្កាមលនះ ្ុ្លលង Download File(ទាញយកឯកស្រ)។

បង្អន្ File Download(ទាញយកឯកស្រ) បង្ហា ញលងងង។
11 ្ុ្លលង Save(រក្សាេុក) លែងម្បីរក្សាេុកឯកស្រលៅលលងកុំព្យទេ័ររបស់អនែក។
12 ្ុ្លលង Run(ែំលែងរការ) លែងម្បីែំលងងងការកំែត់ BIOS ណែលរានអាប់លែតលៅលលងកុំព្យទេ័ររបស់អនែក។

អនុែត្តតាមការណែនាំលៅលលងលអប្កង់

ការអាប់លែត BIOS លៅលលងប្បព័ន្ធជាមួយនងង BitLocker ណែលរានលបងក
ប្បយ័តនែ: ប្បសិនលបង BitLocker មិនប្តទែរានផ្្អ កមុននងងអាប់លែត BIOS លេលនាះលៅលពលលប្កាយណែលលោកអនែកប៊ូតប្បព័ន្ធលងងង ែិញ ងនងងមិនស្្គ ល់កូនលស្ BitLocker លេ។ លោកអនែកនងងប្តទែរានសួរភួាមៗឲ្យបញចេទលកូនលស្ស្្ត រលងងងែិញ លហងយប្បព័ន្ធនងងសួររលបសប
លនះលៅលពលប៊ូតលងងងែិញម្តងៗ។ ប្បសិនលបង កូនលស្ស្្ត រលងងងែិញមិនស្្គ ល ់លនាះងអា្បណា្ត លឲ្យរាត់បង់េិននែន័យ ឬប្តទែែំលងងងប្បព័ន្ធប្បតិបត្តិការលងងង ែិញណែលមិនចារំា្់។ សប្មាប់ព័ត៌មានបណន្ថមអំពីប្បធានបេលនះ សូមលមងលអត្ថបេ្ំលែះែងង៖ https://
www.dell.com/support/article/sln153694

ការអាប់លែតប្បព័ន្ធ BIOS លដាយលប្បង USB
ប្បសិនលបងប្បព័ន្ធមិនអា្ែំលែងរការលៅកនែុង Windows បាុណន្តចាំរា្់ប្តទែបនាទា ន់សម័យ BIOS, ទាញយកឯកស្រ BIOS លដាយលប្បងប្បព័ន្ធល្សេងលេសតនិងរក្សាេុកងលៅកនែុងហាវេា ស USB ណែលអា្ចាប់ល្្តងមប៊ូត រាន។

្ំណា:ំ លោកអនែកចារំា្់លប្បងហាវេា ស USB ណែលអា្ចាប់ល្្តងមប៊ូតរាន។ សូមលមងល្ំនុ្ខាងលប្កាមសប្មាប់ព័ត៌មានពិស្្ត របណន្ថម៖ https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln143196/

1 ទាញយកឯកស្រ BIOS update .EXE លៅកនែុងប្បព័ន្ធល្សេងលេសត។
2 ្មួងឯកស្រ e.g. O9010A12.EXE ដាក់កនែុងហាវេា ស USB ណែលអា្ប៊ូតរាន។
3 ស៊កបញចេទលហាវេា ស USB លៅកនែុងប្បព័ន្ធណែលតប្មទែឲ្យមានការបនាទា ន់សម័យ BIOS។
4 ចាប់ល្្តងមប្បព័ន្ធលងងងែិញ និង្ុ្ F12 លពលនិមិត្តសញ្្ញ  Dell លល្លងងងលែងម្បីបង្ហា ញ One Time Boot Menu. (មុឺនុយប៊ូតណតមួយែង)
5 លប្បងប្រាប់្ុ្សញ្្ញ ប្ពនញ សូមលប្ជងសលរីស USB Storage Device (ឧបករែ៍រក្សាេុក USB) និង្ុ្ Return (ប្តលប់) ។
6 ប្បព័ន្ធនងងចាប់ល្្តងម កនែុង Diag C:\> prompt.

7 ្ុ្លបងកឯកស្រលដាយងយល្ម្ម ះឯកស្រលពញ ឧទាហរែ៍ O9010A12.exe រួ្្ុ្ Return (ប្តលប់)។
8 BIOS Update Utility នងងលល្លងងង លធវេងតាមការណែនាំ លៅលលងលអប្កង់។
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រូប 6. លអប្កង់ DOS BIOS ណែលរានបនាទា ន់សម័យ

ការអាប់លែត Dell BIOS លៅកនែុង Linux និង Ubuntu
ប្បសិនលបងអនែក្ង់អាប់លែតប្បព័ន្ធ BIOS លៅកនែុងបរិស្្ថ ន Linux ែូ្ជា Ubuntu សូមលមងលhttps://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln171755/។

ការលបងក BIOS ពីមុឺនុយប៊ូត F12 One-Time
អាប់ណែតប្បព័ន្ធ BIOS របស់អនែកលដាយលប្បងការអាប់ណែត BIOS ឯកស្រ.exe ្មួងលៅប្រាប់្ុ្ USB FAT32 លហងយចាប់ល្ដាងមប៊ូតពីមុឺនុយចាប់ល្ដាងម F12 One-Time
ការអាប់ណែត BIOS

អនែកអា្ែំលែងរការឯកស្រអាប់ណែត BIOS ពី ែី Windows លដាយលប្បងប្រាប់្ុ្ USB ណែលអា្ប៊ូតរាន ឬអនែកក៏អា្លធវេងប្ចេុប្បននែភាព BIOS ពីមុឺនុយប៊ូត F12 One-Time លៅលលងប្បព័ន្ធ។

ប្បព័ន្ធ Dell ភាគលប្្ងនប្តទែរានបលងតងតលងងងបនាទា ប់ពីឆានែ  ំ2012 មានសមត្ថភាពលនះលហងយអនែកអា្បញ្្ជ ក់លដាយប៊ូតប្បព័ន្ធរបស់អនែកលៅមុឺនុយប៊ូត F12 One-Time លែងម្បីលមងលថាលតង BIOS FLASH UPDATE មានបង្ហា ញជាជលប្មងសប៊ូតសប្មាប់ប្បព័ន្ធរបស់អនែក។ 
ប្បសិនលបងជលប្មងសប្តទែរានបង្ហា ញលនាះ BIOS រាំប្េជលប្មងសអាប់ណែត BIOS លនះ។

្ំណា:ំ មានណតប្បព័ន្ធណែលមានជលប្មងសអាប់ណែត BIOS Flash Update លៅកនែុងមុឺនុយ F12 One-Time Boot អា្លប្បងមុខង្រលនះរាន។

ការអាប់ណែតពីមុឺនុយប៊ូតណតមួយ One-Time Boot Menu

លែងម្បីអាប់ណែត BIOS របស់អនែកពីមុឺនុយចាប់ល្ដាងម F12 One-Time អនែកប្តទែ៖

• ប្រាប់្ុ្ USB ប្តទែរានលធវេងជាេប្មង់លៅប្បព័ន្ធឯកស្រ FAT32 (ប្រាប់្ុ្មិនចារំា្់អា្ប៊ូតរានលេ)
• ឯកស្រណែលអា្ប្បតិបត្តិការ BIOS ណែលអនែករានទាញយកពី ែិបស្យរបស់ Dell Support លហងយ្មួងលៅ USB

• អាដាប់េ័រថាមពល AC ភា្ជ ប់លៅប្បព័ន្ធ
• ថ្មប្បព័ន្ធមុខង្រលែងម្បីលបងកផួ្ស់ BIOS

អនុែត្តជំហានែូ្ខាងលប្កាមលែងម្បីប្បតិបត្តិែំលែងរការលបងការអាប់ណែត BIOS ពីមុឺនុយ F12 ៖

ប្បយ័តនែ: ហាមបិេប្បព័ន្ធកនែុងកំងុងលពលលធវេងការអាប់ណែត BIOS ។ ការបិេប្បព័ន្ធអា្លធវេងឱ្យប្បព័ន្ធមិនែំលែងរការកនែុងការប៊ូត។

1 ពីការបិេថាមពល លដាត USB ណែលអនែក្មួង្ូលលៅកនែុងរន្ធ USB របស់ប្បព័ន្ធ។
2 លបងកនូែប្បព័ន្ធ លហងយ្ុ្លលងប្រាប់្ុ្ F12 លែងម្បី្ូលលៅកាន់ មុឺនុយ One-Time Boot, បនួិ្ពែ៌ BIOS Update លដាយប្បី mouse ឬប្រាប់្ុ្ រួ្ងយលៅលលងប្រាប់្ុ្ Enter.
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3 មុឺនុយ Bios ផួ្ស់នងងលបងក រួ្្ុ្លៅលលងFlash from file (ផួ្ស់ពីឯកស្រ)។

4 លប្ជងសលរីសយកឧបករែ៍ USB ខាងលប្ប
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5 លៅលពលណែលឯកស្រប្តទែរានលប្ជងសលរីសរួ្, ្ុ្ពីរែងលៅលលងឯកស្រលរាលលៅផួ្ស ់រួ្្ុ្បញ្ជទន។

6 ្ុ្លៅលលង Update BIOS (អាប់លែត BIOS) បនាទា ប់មកប្បព័ន្ធនងងប៊ូតលងងង ែិញលែងម្បីផួ្ស ់BIOS ។
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7 លៅលពលបញចេប់ប្បព័ន្ធនងងប៊ូតលងងងែិញលហងយែំលែងរការអាប់ណែត BIOS ប្តទែរានបញចេប់។

ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងង
តារ៉ង 38. ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់លរសប្ំ

ប្បលេេពាក្យសមា្ង ត់ បរិយ៉យ

ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ ពាក្យសមា្ង ត់ណែលអនែកប្តទែងយបញចេទលលែងម្បី្ូលលៅកាន់ប្បព័ន្ធរបស់អនែក។

ពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងង ពាក្យសមា្ង ត់ណែលអនែកប្តទែងយបញចេទលលែងម្បី្ូលលប្បងនិងលធវេងការផួ្ស់បដាទរការកំែត់ BIOS ដនកុំព្យទេ័ររបស់អនែក។

អនែកអា្បលងតងតពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងងលែងម្បីការពារសុែត្ថិភាពកុំព្យទេ័ររបស់អនែក។

ប្បយ័តនែ: មុខង្រពាក្យសមា្ង ត់្ដាល់ជូននូែសន្តិសុខកប្មិតមូលដា្ឋ នសប្មាប់េិននែន័យលៅលលងកុំព្យទេ័ររបស់អនែក។

ប្បយ័តនែ: មនុសសេប្គប់រូបអា្្ូលលប្បងេិននែន័យណែលរក្សាេុកលៅលលងកុំព្យទេ័ររបស់អនែក ប្បសិនលបងងមិនរានចាក់លស្ ឬេុកលចាលលដាយរា្ម នការប្បុងប្បយ័តនែ។

្ំណា:ំ លក្ខែៈពិលសសដនពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងការែំលងងងប្តទែរានបិេ។

ការដាក់ពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងងប្បព័ន្ធ
អនែកអា្ដាក់ System or Admin Password (ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬអនែកប្គប់ប្គង) ថ្មីរានណតលពលណែល មិនទាន់ែំលងងង។

លែងម្បី្ូលលៅែំលងងងប្បព័ន្ធ សូម្ុ្ F2 ភួាមបនាទា ប់ពីថាមពលលបងក ឬចាប់ល្ដាងមលងងង ែិញ។

1 លៅលលងលអប្កង់ System BIOS (BIOS ប្បព័ន្ធ) ឬ System Setup (ែំលងងងប្បព័ន្ធ) លប្ជងសយកSystem Security (សន្តិសុខប្បព័ន្ធ) លហងយ្ុ្ Enter (បញចេទល)។
លអប្កង់ System Security (សន្តិសុខប្បព័ន្ធ) បង្ហា ញលងងង។

2 លប្ជងសលរីស System/Admin Password (ពាក្យសមា្ង ត់ប្ពព័ន្ធ/អនែកប្គប់ប្គង) និងបលងតងតពាក្យសមា្ង ត់លៅកនែុងកណនួងបញចេទលពាក្យសមា្ង ត់ថ្មី ។
លប្បងការណែនាំែូ្ខាងលប្កាមលែងម្បី្ដាល់ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ៖
• ពាក្យសមា្ង ត់អា្មានតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
• ពាក្យសមា្ង ត់មិនអា្មានលលខចាប់ពី 0 ែល់ 9 រានលេ។
• តួអកសេរតូ្ណតពីរគត់អា្លប្បងរាន តួអកសេរតូ្ធំមិនប្តទែរានអនុញ្្ញ ត។
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• មានណតតួអកសេរពិលសសែូ្ខាងលប្កាមណែលប្តទែរានអនុញ្្ញ ត៖ែកឃួ្, (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (]), (`)។
3 ងយពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធណែលអនែករានបញចេទលមុនលៅកនែុងណ្នែក បញ្្ជ ក់ពាក្យសមា្ង ត់ថ្ម ីរួ្្ុ្ OK (យល់ប្ពម)។
4 ្ុ្ Esc លហងយស្រមួយនងងលសនែងសុំអនែកឲ្យរក្សាេុកការផួ្ស់បដាទរ។
5 ្ុ្លលង Y លែងម្បីរក្សាេុកការផួ្ស់បដាទរ។

កុំព្យទេ័រចាប់ល្ដាងមលងងងែិញ។

ការលុប ឬផួ្ស់បដាទរពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងងប្បព័ន្ធណែលមានប្ស្ប់
ប្តទែធានាថា ស្្ថ នភាពពាក្យសមា្ង ត់ ប្តទែរានលដាះលស្រ (លៅកនែុងការែំលងងងប្បព័ន្ធ) មុនព្យាយ៉មលុប ឬផួ្ស់បដាទរពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងងណែលមានប្ស្ប់។ អនែកមិនអា្លុប ឬផួ្ស់បដាទរពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងងណែលមានប្ស្ប់លេ ប្បសិនលបងស្្ថ នភាពពាក្យសមា្ង ត់ ប្តទែរាន
ចាក់លស្រ។
លែងម្បី្ូលលៅែំលងងងប្បព័ន្ធ សូម្ុ្ F2 ភួាមបនាទា ប់ពីថាមពលលបងក ឬចាប់ល្ដាងមលងងង ែិញ។

1 លៅកនែុង System BIOS (BIOS ប្បព័ន្ធ) ឬ System Setup (ែំលងងងប្បព័ន្ធ) លប្ជងសយកSystem Security(សន្តិសុខប្បព័ន្ធ)លហងយ្ុ្ Enter (បញចេទល)។
លអប្កង់ System Security (សន្តិសុខប្បព័ន្ធ) បង្ហា ញលងងង។

2 លៅកនែុងលអប្កង់ System Security (សន្តិសុខប្បព័ន្ធ) ល្ទាបងផ្ទា ត់ថា Password Status (ស្្ថ នភាពពាក្យសមា្ង ត់) គឺ រានលដាះលស្។
3 លប្ជងសយក System Password (ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធណក ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធណែលមានប្ស្ប ់លហងយ្ុ្ Enter ឬ Tab (បញចេទល ឬលថប)។
4 លប្ជងសយក Setup Password (ពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងងណក ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងងណែលមានប្ស្ប ់លហងយ្ុ្ Enter ឬ Tab (បញចេទល ឬលថប)។

្ំណា:ំ ប្បសិនលបងអនែក ផួ្ស់បដាទរពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងង សូម្ុ្បញចេទលពាក្យសមា្ង ត់ថ្មីលងងង ែិញលៅលពលមានការណកណប្ប។ ប្បសិនលបងអនែកលុប ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬពាក្យសមា្ង ត់ែំលងងង ប្តទែបញ្្ជ ក់ការលុប លៅលពលមានការណកណប្ប។
5 ្ុ្ Esc លហងយស្រមួយនងងលសនែងសុំអនែកឲ្យរក្សាេុកការផួ្ស់បដាទរ។
6 ្ុ្ Y លែងម្បីរក្សាេុកការផួ្ស់បដាទរ លហងយចាកល្ញពីការែំលងងងប្បព័ន្ធ។

កុំព្យទេ័រចាប់ល្ដាងមលងងងែិញ។
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ការេំនាក់េំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell
្ំណា:ំ ប្បសិនលបងអនែកពុំមានអុីនធឺែិត សូមណសវេងរកព័ត៌មានេំនាក់េំនងលលង ែិកតយបប្តជាែេំនិញ ប័ែោ លែ្ខចេប់ ែិកតយបប្តេូទាត់ប្រាក់ ឬ កាតាងុក្លិត្ល Dell ។

ប្កុមហ៊ុន Dell ្្តល់នូែជលប្មងសលសងរាំប្េតាមេូរស័ពទា និងអនឡាញ ។ ជលប្មងសទាំងលនះអា្ណប្បប្បនលលៅតាមប្បលេស និង្លិត្ល លហងយនិងលសងកម្មមួយ្ំនួនប្បណហលជាមិនអា្មានលៅកនែុងតំបន់របស់អនែក។ លែងម្បីទាក់េងមកប្កុមហ៊ុន Dell ្ំលពាះបញ្ហា អំពីការលក់ ការរាបំ្េណ្នែកបល្ចេកលេស ឬ
ការបលប្មងលសងអតិថិជន៖

1 ្ូលលមងលលគហេំព័រ Dell.com/support។
2 លប្ជងសយកប្បលេេរាបំ្េរបស់អនែក។
3 ល្ទាបងផ្ទា ត់ប្បលេស ឬតំបន់លៅកនែុងបញ្ជីេមួាក់ Choose a Country/Region(លប្ជងសយកប្បលេស/តំបន់ លៅខាងលប្កាមដនេំព័រលនះ។
4 លប្ជងសយកតំែលសងកម្ម ឬរាបំ្េណែលសមប្សបណ្្អកលៅតាមតប្មទែការរបស់អនែក។
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