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Radovi na vasem racunalu

Sigurnosne upute

Kako biste zastitili svoje racunalo od mogucih oStec¢enja i zbog svoje osobne zastite, pridrzavajte se sliedecih sigurnosnih uputa. Osim ako
nije drugacije zabiliezeno, svaki postupak u ovom dokumentu pretpostavlja da su ispunjeni sljedeci uvijeti:

Da ste procitali sigurnosne upute koje ste dobili zajedno s vasim racunalom.
Komponenta se moze zamijeniti ili ako je zasebno kupljena, ugraditi izvodenjem postupka uklanjanja obrnutim redoslijedom.

A

UPOZORENJE: Odspojite sve izvore napajanja prije otvaranja pokrova racunala i plo¢a. Nakon $to ste dovrsili radove unutar
racunala, ponovno postavite sve pokrove, plo€e i vijke prije prikljugivanja na izvor napajanja.

A

UPOZORENAJE: Prije rada na unutradnjosti raGunala pro€itajte sigurnosne upute koje ste dobili s raGunalom. Dodatne informacije o
najboljim sigurnosnim postupcima potraZite na Pocetnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama

Mnogo popravaka moZe izvrSiti samo ovlaSteni servisni tehnicar. Vi biste trebali izvoditi samo rjeSavanje problema i
jednostavne popravke kako ste ovlaSteni u dokumentaciji svog proizvoda, ili kako vas uputi online ili telefonski servis i tim za
podrsku. VaSe jamstvo ne pokriva oSteéenja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell nije ovlastila. Progitajte i slijedite
sigurnosne upute koje se isporucuju s proizvodom.

Kako biste izbjegli elektrostati¢ko praZnjenje, uzemljite se koristeé¢i ruénu traku za uzemljenje ili povremeno dodirnite
neobojenu metalnu povrsinu istovremeno dodirujuéi priklju¢ak na straZnjoj strani raGunala.

Rukujte komponentama i karticama s paZnjom. Ne doti€ite komponente ili kontakte na kartici. Karticu prihvatite za
rubove ili za metalni nosa¢. Komponente poput procesora pridrZavajte za rubove, a ne za pinove.

Kad iskljucujete kabel, povucite njegov konektor ili om¢&icu, a ne sam kabel. Neki kabeli imaju priklju¢ke s jezi€cima za
blokiranje. Ako iskapCate taj tip kabela, prije iskap&anja pritisnite jeziCke za blokiranje. Dok razdvajate prikljucke, drzite ih
poravnate i izbjegavajte krivijenje bilo kojeg od pinova priklju¢ka. Prije prikljuivanja kabela provjerite i jesu li oba prikljucka
ispravno okrenuta i poravnata.

® | NAPOMENA: Boja i odredene komponente vaSeg racunala se mogu razlikovati od onih prikazanih u ovom dokumentu.

Isklju€ivanje racunala — Windows 10

Kako biste izbjegli gubitak podataka, prije iskljugivanja radunala spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve
otvorene programe.

1 Kliknite ili dodirnite E

I
2 Kiiknite ili dodirnite O i zatim kliknite ili dodirnite Shut down (Iskljuci).

®| NAPOMENA: Provjerite je li isklju€eno racunalo i svi uredaji koji su na njega prikljugeni. Ako se radunalo i prikljueni uredaji
nisu automatski iskljucili nakon odjave operativnog sustava, pritisnite i priblizno 6 sekundi drZite gumb za uklju€ivanje i
iskljuCivanje kako biste ih iskljugili.

Prije radova na unutrasnjosti racunala

Kako biste izbjegli oStecivanje racunala, izvrsite sliedec¢e korake prije nego §to zapoCnete s radom na unutrasnjosti racunala.

1 Pridrzavajte se Sigurnosnih uputa.
2 Pobrinite se da je radna povrSina ravna i Cista kako se pokrov racunala ne bi ogrebao.


https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/regulatory-compliance

IskljuCite racunalo.
4 IskopCajte sve mrezne kabele iz svog racunala.
Za iskop&avanje mreznog kabela, najprije iskop€ajte kabel iz svog raunala i potom iskop&ajte kabel iz mreznog
uredaja.

5  Odspajite racunalo i sve priklju¢ene uredaje iz svih elektri¢nih izvora napajanja.
6  Pritisnite i drzite gumb za ukljuCivanje/iskljuCivanje dok je racunalo isklju¢eno iz zidne uticnice kako biste uzemljili matic¢nu plocu.

®

NAPOMENA: Kako biste izbjegli elektrostaticko praZnjenje, uzemljite se koristeéi ru¢nu traku za uzemljenje ili povremeno
dodirnite neobojenu metalnu povrsinu istovremeno dodirujuéi priklju€ak na straZnjoj strani racunala.

Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Nakon §to ste zavrsili bilo koji postupak zamijene, prije ukljuCivanja racunala provjerite jeste li prikljucili sve vanjske uredaje, kartice, kabele itd.

1 Prikljucite sve telefonske ili mrezne kabele na svoje racunalo.

Kako biste priklju€ili mrezni kabel, prvo ga prikljuéite u mrezni uredaj, a zatim u racunalo.
2 Prikljucite svoje racunalo i sve prikljucene uredaje na njihove izvore elektricnog napajanja.
3 Ukljucite racunalo.
4 Po potrebi provjerite radi li vaSe racunalo ispravno pomoc¢u programa ePSA diagnostics.
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Tehnologija i komponente

(® | NAPOMENA: Upute sadrZane u ovom odjeliku odnose se na racunala isporuéena s operativnim sustavom Windows 10. Windows
10 je tvorni&ki instaliran na ovom radunalu.

Teme:

DDRA4

USB znacajke

USB vrsta C

Memorija Intel Optane

Graficka kartica Intel UHD 620

Ekvivalent graficke kartice Nvidia GeForce MX130

DDRA4

Memorija DDR4 (Double Data Rate Fourth Generation = dvostruka brzina podataka Cetvrte generacije) brzi je nasliednik tehnologija DDR2 i
DDR3 te omogucuje kapacitet do 512 GB, u usporedbi s maksimalno 128 GB po DIMM-u za DDR3. DDR4 sinkrona memorija s dinamickim
izravnim pristupom opremljena je razli¢itim kljucevima od SDRAM i DDR memorije kako bi se sprijecilo da korisnici na sustav instaliraju
pogresnu vrstu memorije.

DDR4 zahtijeva 20 posto manje ili samo 1,2 volta, u usporedbi s memorijom DDR3, &iji rad zahtijeva 1,5 volta elektri¢ne struje. DDR4 takoder
podrzava novi nacin rada s dubinskim iskljucivanjem koji omogucuje da glavni uredaj prijede u stanje Cekanja bez osvjezavanja memorije.
Nagin rada s dubinskim iskljucivanjem trebao bi smanijiti potroSnju energije u stanju ¢ekanja za 40 do 50 posto.

DDRA4 pojedinosti

|zmedu memorijskih modula DDR3 i DDRA4 postoje suptilne razlike, a koje su navedene u nastavku.

Razlika u urezu za klju¢

Urez za klju¢ na modulu DDRA4 nalazi se na razli¢itoj lokaciji u odnosu na modul DDR3. Oba se ureza nalaze na rubu umetanja, ali lokacija
ureza na modulu DDR4 nesto je drugacija kako bi se sprijecila ugradnja modula na nekompatibilnu plocu ili platformu.

Slika 1. Razlika u urezu

Veca debljina

Moduli DDRA4 nesto su deblji od modula DDR3 kako bi omogucili viSe slojeva signala.



Slika 2. Razlika u debljini

Zakrivljeni rub
Moduli DDR4 imaju zakrivljeni rub koji pomaze pri umetanju i smanjuje optere¢enja PCB-a tijekom ugradnje memorije.

" alA

Slika 3. Zakrivljeni rub

Memorijske pogreske
Memorijske pogreske na sustavu prikazuju novu $ifru kvara UKLJUCENO-TREPERENJE-TREPERENJE ili UKLJUCENO-TREPERENJE-

UKLJUCENO. Ako dode do kvara cjelokupne memorije, LCD se ne ukljuduje. Rijesite probleme za moguci kvar memorije isprobavanjem
poznatih dobrih memorijskin modula u priklju¢cima za memoriju na dnu sustava ili ispod tipkovnice, kao u nekim prijenosnim sustavima.

USB znacajke

Univerzalna serijska sabirnica, ili USB, predstavljena je 1996. ZnacCajno je pojednostavila povezivanje glavnih racunala s perifernim uredajima
poput miSeva, tipkovnica, vanjskih pogona i pisaca.

Brzo pregledajmo evoluciju USB-a prema tablici u nastavku.

Tablica 1. USB evolucija

Tip Brzina prijenosa podataka Kategorija Godina uvodenja
USB 2.0 480 Mbps High brzina 2000.
USB 3.0/USB 31Gen1 5 Gbps Super brzina 2010.

USB 31 Gen 2 10 Gbps Super brzina 2013



USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

USB 2.0 vet je godinama prihvacen kao standard sucelja u racunalnom svijetu s otprilike 6 milijardi prodanih uredaja, no potreba za brzinom i
dalje raste uz sve brzi racunalni hardver i sve vece zahtjeve propusnosti. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 konacni je odgovor na zahtjeve potroSaca i
teoretski je 10 puta brzi od prethodnika. Ukratko, znaCajke sucelja USB 3.1 Gen 1 su sliedece:

Vece brzine prijenosa (do 5 Gbps)

Povecana maksimalna snaga sabirnice i povecana struja uredaja bolje sluze uredajima koji viSe trose
Nove znacajke upravljanja napajanjem

Puni dupli prijenos podataka i podrSka novim vrstama prijenosa

Kompatibilnost s USB 2.0

Novi prikljucci i kabeli

Temama u nastavku obuhvacéena su najéeS¢e postavljana pitanja u vezi USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 standarda.

SUPERSPEED
S uss>
e

SS<

Brzina

Trenutno su najnovijim specifikacijama za USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 definirana 3 nacCina brzine. To su Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed.
Novi nacin SuperSpeed ima brzinu prijenosa od 4,8 Gbps. Dok su u specifikacijama zadrZzani USB nacini Hi-Speed i Full-Speed, poznati kao
USB 2.0 odnosno 1.1, sporiji nacini i dalje rade na 480 Mbps odnosno 12 Mbps te su zadrzani da bi se odrzala kompatibilnost sa starijim
verzijama.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 postize mnogo bolje performanse primjenom tehnickih izmjena navedenih u nastavku:

Dodatna fizicka sabirnica koji se dodaje paralelno s postoje¢om USB 2.0 sabirnicom (pogledajte na slici u nastavku).

USB 2.0 je prethodno imao Cetiri Zice (napajanje, uzemljenje i par za diferencijalne podataka); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dodaje jo$ dva
para za diferencijalne signale (primanije i slanje) za kombinaciju od ukupno osam prikljuCaka u prikljuccima i kablovima.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 koristi dvosmjerno podatkovno sucelje umjesto poludupleksa sucelia USB 2.0. To omogucuje deseterostruko
povecanje teoretske propusnosti.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Uz sve vece zahtjeve za prijenos podataka zahvaljujuci video sadrzaju visoke definicije, uredajima za pohranu od terabajta, digitalnim
fotoaparatima s velikim brojem piksela itd., USB 2.0 moZe biti prespor. Nadalje, USB 2.0 veza ne moze se ni pribliziti teoretskom



maksimalnom protoku od 480 Mbps, zbog €ega je prijenos podataka pri brzini od 320 Mbps (40 MB/s) stvarni maksimum. Sli¢no tome,
veza USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 nikad nece postic¢i 4,8 Gb/s. Vjerojatno mozemo ocekivati stvarnu maksimalnu brzinu od 400 MB/s s fiksnim
troSkovima. Uz tu brzinu, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 bolji je 10 puta od sucelja USB 2.0.

Aplikacije

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 otvara viSe prometnica i uredajima pruza viSe prostora za bolje korisnicko iskustvo. Dok je ranije USB video bio jedva
podnosljiv (iz perspektive maksimalne razlucivosti, latencije i kompresije videozapisa), lako je zamisliti da bi uz 5 — 10 puta ve¢u dostupnu
propusnost i USB video rjeSenja trebala raditi toliko bolje. Jednostruki DVI zahtijeva protok od gotovo 2 Gbps. Dok je brzina od 480 Mbps
bila ogranicavajuca, 5 Gbps viSe nego obecava. Uz obec¢anu brzinu od 4,8 Gbps, taj Ce se standard naci i u nekim proizvodima koji ranije nisu
bili dio USB svijeta, poput eksternih RAID sustava za pohranu.

U nastavku su navedeni neki od dostupnih SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 proizvoda:

Vanjska radna povrsina USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tvrdih diskova
Prijenosni USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tvrdi diskovi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 priklju¢ne stanice i adapteri

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 memorijski pogoni i Gitaci

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 elektronicki diskovi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID sustavi

Opticki medijski pogoni

Multimedijski uredaji

UmreZavanje

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kartice adaptera i koncentratori

Kompatibilnost

Dobra je vijest da je USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 paZzljivo planiran od poCetka na nacin da se moze upotrebljavati paralelno uz USB 2.0. Prije
svega, dok USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificira nove fizicke veze i kabele kako bi se mogle iskoristiti moguénosti vise brzine novog protokola,
sam prikljucak ostaje istog pravokutnog oblika uz &etiri kontakta USB 2.0 na istim mjestima kao i prije. Na kabelima USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
nalazi se pet novih prikljuaka za nezavisno primanije i prijenos podataka, koji su u kontaktu samo kada su prikljuCeni na odgovarajuci
SuperSpeed USB prikljucak.

Windows 8/10 donosi izvornu podrsku za USB 3.1 Gen 1 kontrolere. To se razlikuje od prethodnih verzija sustava Windows, koje i dalje
zahtijevaju zasebne upravljacke programe za USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kontrolere.

Microsoft je najavio da ¢e Windows 7 imati podrsku za USB 3.1 Gen 1, mozda ne u prvom izdanju, nego putem servisnih paketa ili azuriranja.
Nije nezamislivo da ¢e nakon uspjesSnog uvodenja podrske za USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 u sustavu Windows 7 podrska za SuperSpeed biti
uvedena i u sustav Vista. Microsoft je to potvrdio izjavom da vecina njegovih partnera dijele mislienje da Vista takoder treba podrzavati USB
3.0/USB 31 Gen 1.

USB vrsta C

USB vrste C je novi, tanki fizicki priklju¢ak. Sam prikljutak podrzava razne nove USB standarde kao $to su USB 3.1i USB napajanje (USB
PD).

Alternativni nacin rada

USB vrste C predstavlja novi standard prikljucka koji je vrlo mali. Njegova veli€ina je oko jedne trecine starog USB utikaCa vrste A. To je
standard za jedan prikljuCak koji moze koristiti svaki uredaj. Prikljucci USB vrste C mogu podrzavati viSe razli€itih protokola uz

pomo¢ “alternativnih naCina rada” koji omogucavaju upotrebu adaptera s HDMI, VGA, DisplayPort ili drugih vrsta izlaza iz samo jednog USB
prikljucka



USB napajanje

USB PD tehnicki podaci sli¢ni su kao za USB vrste C. Trenutno, pametni telefoni, tableti i drugi mobilni uredaji Cesto koriste USB prikljucak
za punjenje. USB 2.0 priklju¢ak moZze osigurati snagu od 2,5 W — on ¢e puniti mobilni telefon i to je sve §to moze. Za prijenosno racunalo
moZze biti potrebno i do 60 W, primjerice. Tehnicki podaci za USB napajanje povecavaju tu snagu na 100 W. Veza je dvosmijerna i takav uredaj
moZe slati i primati napajanje preko tog prikljucka. Takoder se to napajanje moze osigurati uz istodobni prijenos podataka s uredaja preko tog
prikljucka.

To je praktic¢no znadi kraj svih namjenskih i zaSti¢enih kabela za punjenje prijenosnih raCunala jer sada se sve moze puniti preko standardnog
USB prikljucka. Prijenosno racunalo od sada mozete napajati preko jednoga od onih prijenosnih baterijskih modula koje koristite za punjenje
pametnih telefona i drugih prijenosnih uredaja. Prijenosno racunalo moZe se ukopcati u vanjski zaslon koji je povezan s kabelom za napajanje
i taj ¢e vanjski zaslon puniti prijenosno racunalo dok god je ono spojeno na vanjski zaslon — i sve to moZete obaviti preko jednog USB
prikljucka vrste C. Da biste to mogli iskoristiti, uredaj i kabel moraju podrzavati USB napajanje (USB Power Delivery). To §to imate USB
prikljucak vrste C ne znac¢i samo po sebi da on to moze i uginiti.

USB vrste C i USB 3.1

USB 3.1 novi je USB standard. Teoretska propusnost za USB 3 je 5 Gb/s, dok za USB 3.1 Gen2 iznosi 10 Gb/s. To je dvostruko veca
propusnost i brzina je jednaka Thunderbolt prikljucku prve generacije. USB vrste C nije isti prikljutak kao USB 3.1. USB vrste C predstavija
samo oblik prikljucka, ali tehnologija s kojom radi moze biti USB 2 ili USB 3.0. Zapravo, N1 Android tablet tvrtke Nokia koristi USB priklju¢ak
vrste C, ali tehnologija koju koristi je USB 2.0 — nije &ak ni USB 3.0. Medutim, te su tehnologije medusobno tijesno povezane.

Memorija Intel Optane

Memorija Intel Optane funkcionira samo kao ubrziva¢ pohrane. Ona ne zamijenjuje niti nadopunjava ugradenu memoriju (RAM) na vaSem
racunalu.

(® | NAPOMENA: Memoriju Intel Optane podrzavaju racunala koja ispunjavaju sliede¢e zahtjeve:

7. generacija ili novija Intel Core i3/i5/i7 procesora
Windows 10 64-bitna verzija ili novija
Upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology verzije 15.91.1018 ili noviji

Tablica 2. Specifikacije memorije Intel Optane

Funkcija Specifikacije
Sucelie PCle 3x2 NVMe 11
Prikljucak Utor za M.2 karticu (2230/2280)

Podrzane konfiguracije 7. generacija ili novija Intel Core i3/i5/i7 procesora

Windows 10 64-bitna verzija ili novija

Upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology verzije
15.911018 ili noviji

Kapacitet 16 GB

Onemogucavanje Intel Optane memorije

Ne pokuSavajte ukloniti upravljaki program Intel Rapid Storage Technology nakon $to onemoguéite memoriju Intel
Optane jer ¢e se u suprotnom pojaviti pogreska i prikazati plavi zaslon. Korisni¢ko sucelje za Intel Rapid Storage Technology mozZe
se ukloniti bez deinstaliranja upravljackog programa.



( | NAPOMENA: Potrebno je onemoguciti Intel Optane memoriju prije uklanjanja SATA uredaja za pohranu kojeg ubrzava Intel
Optane memorijski modul na raunalu.

Na programskoj traci kliknite okvir za pretraZivanje i upisite ,,Intel Rapid Storage Technology*.

Kliknite Intel Rapid Storage Technology. Otvara se prozor Intel Rapid Storage Technology.

Na kartici Intel Optane memory kliknite Disable (Onemoguci) da biste onemogucili memoriju Intel Optane.
Kliknite Yes (Da) ako prihvacate upozorenje.

DN -

Prikazuje se postupak onemogucavanja.

5  Kiliknite Reboot (Ponovo pokreni) da biste dovrsili onemoguc¢avanje memorije Intel Optane i ponovo pokrenuli racunalo.

Omogucavanje Intel Optane memorije

Na programskoj traci kliknite okvir za pretrazivanje i upiSite ,,Intel Rapid Storage Technology*.

Kliknite Intel Rapid Storage Technology.

Na kartici Status kliknite Enable (Omoguci) da biste omogucili memoriju Intel Optane.

Na zaslonu upozorenja odaberite kompatibilni brzi pogon, a zatim kliknite Yes (Da) za nastavak omogucivanja memorije Intel Optane.
Kliknite Intel Optane memory > Reboot (Memorija Intel Optane > Ponovo pokreni) da biste omogucili memoriju Intel Optane.

®

o DN

NAPOMENA: Nakon omoguéavanja memorije mozda ¢éete aplikacije morati tri puta uzastopno pokrenuti kako bi se primijetile
sve izvedbene prednosti.

Graficka kartica Intel UHD 620

Tablica 3. Specifikacija grafi¢ke kartice Intel UHD 620
Grafi¢ka kartica Intel UHD 620

Vrsta sabirnice Integrirano

Vrsta memorije DDR3 / DDRA4

Razina grafike i3/i5/i7: G T2 (UHD 620)

Procijenjena maksimalna potroSnja energije (TDP) 15 W (sadrzana potroSnja energije CPU)

Preklapanje ploha Da

Operacijski sustavi — Podrska za grafiku/Video API DirectX 11 (Windows 7/8.1), DirectX 12 (Windows 10), OpenGL 4.3
Maksimalna ucestalost vertikalnog osvjezavanja Do 85 Hz, ovisno o razlugivosti

Podrska viSestrukih zaslona Na sustavu: eDP (unutarniji), HDMI

Pomocu opcionalnog prikljucka vrste C: VGA, DisplayPort, DVI
Vanjski prikljuéci HDMI 1.4b

Priklju¢ak vrste C



Ekvivalent graficke kartice Nvidia GeForce MX130

Tablica 4. Specifikacije za Nvidia GeForce MX130

Funkcija Specifikacije

Memorija graficke kartice 2 GB GDDR5

Tip sabirnice PCI Express 3.0

Memorijsko sucelje GDDR5

Brzine sata 122 - 1242 (Pojatano) MHz
Maksimalna dubina boja N/D (Nije dostupno)
Maksimalna uCestalost vertikalnog osvjezavanja N/D (Nije dostupno)
Operacijski sustavi — Podrska za grafiku/Video API Windows 10/ DX 12/ OGL4.5
Podrzane razlucivosti i maksimalne uCestalosti osvjezavanja (Hz) N/D (Nije dostupno)

Brojevi podrzanih zaslona MX130 ne podrzava izlaz zaslona



Uklanjanje i instaliranje komponenti

Preporuceni alati

Za izvrSavanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:
Krizni odvija¢ #00 i #01
plasti¢no Silo
Sliedeca tablica sadrZi popis vijaka potrebnih za priévr§¢ivanje raznih komponenti racunala.

Tablica 5. Popis vijaka

Komponenta Vrsta vijka Koli¢ina Slika vijka
Poklopac kucista (M2x7) 6
Baterija M2x3 3
Ventilator M2x3 2
Sklop tvrdog pogona M2x3 4
170 plocu M2x3 2
Ulaz adaptera za napajanje M2x3 1
Gumb za ukljucivanje/ M2x3 2

iskljuCivanje s Citatem otisaka
prstiju (opcija)

SSD pogon/Intel Optane M2x3 1
memorijski modul

Nosa¢ podloge osjetliive na M2x3 4
dodir

Podloga osjetljiva na dodir M2x2 s velikom glavom 4
Nosa¢ prikljucka USB vrste C~ M2x3 2
Nosa& WLAN kartice M2x3 1
Nosac¢ tvrdog pogona M3x3 4

R EEEEEEEEE



Slika vijka

Komponenta Vrsta vijka Koli¢ina
Sarke M2,5x5 5
Maticna ploca M2x2 s velikom glavom 5

Poklopac kucista

Uklanjanje poklopca kucista

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Za uklanjanje poklopca ku¢ista:

L]

a Olabavite 3 pricvrsna vijka koja pricvrscuju poklopac kucista na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
b Uklonite 6 vijaka (M2x7) koja priévrS¢uju poklopac kuciSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

¢ Pomocu plasti¢nog Sila izdignite poklopac kucista s rubova poCevsi s gornjim lijevim kutom kuciSta racunala. [1].

d Podignite poklopac kucista sa sustava [2].
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Ugradnja poklopca kucista

1 Poravnajte poklopac kuciSta sa sklopom oslonca za dlanove i tipkovnice.
2 Pritisnite rubove poklopca sve dok ne klikne na mjesto.
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& Pritegnite 3 pricvrsna vijka kako biste pricvrstili poklopac kuciSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4 Ponovno postavite 6 vijala (M2x7) kako biste pri¢vrstili poklopac kuciSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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5

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Baterija

Mijere opreza za litij-ionsku bateriju

Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

Ispraznite bateriju koliko god moZzete prije njezina uklanjanja iz sustava. To se moze uciniti tako da odspojite strujni adapter iz
sustava kako biste omogucili da se baterija isprazni.

Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.
Nemojte pritiskati povrSinu baterije.

Nemojte savijati bateriju.

Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog nabreknuca, nemojte ju pokuSavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili drobljenje litij-ionske
baterije moZe biti opasno. U takvom slucaju, cijeli sustav treba zamijeniti. Kontaktirajte https://www.dell.com/support radi pomodi i
daljnjih uputa.

Uvijek kupujte originalne baterije od https://www.dell.com ili ovlaStenih Dellovih partnera i prodavaca.

Uklanjanje baterije

1
2

Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.
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3 Za uklanjanje baterije:
a Skinite liepljivu traku koja pri¢vrs¢uje prikljuCak kabela baterije na matic¢nu plocu [1].
b Odspojite kabel baterije iz prikljucka na mati¢noj ploci [2].

¢ Uklonite 3 vilka (M2x3) koji pricvrScuju bateriju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu [1].
d Podignite i izvadite bateriju iz sustava [2].



Ugradnja baterije

1 Poravnajte otvore za vijke na bateriji s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2 Ponovno postavite 3 vijka (M2x3) kako biste pri¢vrstili bateriju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3 Spojite kabel baterije u priklju¢ak na mati¢noj plo¢i [1].
4 Postavite liepljivu traku kako biste pricvrstili priklju¢ak kabela baterije na matic¢nu plocu [2].
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5  Ugradite poklopac kucista.
6  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Baterija na maticnoj ploc€i

Uklanjanje baterije sa matiCne ploCe

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija

3 Za uklanjanje baterije s maticne ploce:
a Odspojite kabel baterije na mati¢noj ploci iz prikljucka na mati¢noj ploci [1].
b Izvadite bateriju na matic¢noj ploci sa sustava [2].



Ugradnja baterije na mati¢noj ploci

1 Pri¢vrstite bateriju na mati¢noj plo¢i na sustav [1].
2 Spojite kabel baterije na mati¢noj plo¢i u priklju¢ak na mati¢noj ploci [2].
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3 Ugradite:
a baterija
b poklopac kucista
4 Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
3 Za uklanjanje WLAN Kartice:
Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrs¢uje nosac¢ WLAN kartice na maticnu plocu [1].
Uklonite nosa¢ WLAN kartice s WLAN kartice [2].
Odspoajite kabel WLAN antene iz prikljucaka na WLAN kartici [3].
Izvucite i uklonite WLAN karticu iz prikljucka na matic¢noj ploci [4].

o O T o
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Ugradnja WLAN kartice

DNy -

Spojite kabele WLAN antene u priklju¢ak na WLAN Kkartici [1].

Umetnite WLAN karticu pod kutom u WLAN priklju¢ak na mati¢noj ploci [2].

Poravnajte otvor za vijak na nosacu WLAN kartice s otvorom za vijak na WLAN kartici i mati¢noj ploci [3].
Ponovno postavite vijak (M2x3) kako biste pri¢vrstili nosa¢ WLAN kartice na mati¢nu plocu [4].
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5  Ugradite:
a baterija
b poklopac kucista
6  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskih modula

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
& Za uklanjanje memorijskog modula:
a Povucite sigurnosne spajalice memorijskog modula sve dok ne iskodi [1].
b Uklonite memorijski modul iz priklju¢ka na mati¢noj ploci [2].
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Ugradnja memorijskog modula

1 Poravnajte usjek na memorijskom modulu s jeziccem na prikljucku memorijskog modula.
2 Umetnite memorijski modul u utor za memorijski modul [1].
3 Pritisnite memorijski modul tako da jezicci za otpuStanje memorijskog modula sjednu na mjesto [2].
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4 Ugradite:
a baterija
b poklopac kucista
5  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Tvrdi pogon

Uklanjanje 2,5-inénog tvrdog pogona

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
& Za uklanjanje sklopa tvrdog pogona:
a Oslobodite zasun i odspaojite kabel sklopa tvrdog pogona iz prikljucka na matic¢noj ploci [1].
b Uklonite 4 vilka (M2x3) kaji pri¢vrs¢uju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
¢ Podignite i uklonite sklop tvrdog pogona sa sustava [3].
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4 Uklanjanje kabela tvrdog pogona:
a lzvadite umetak iz sklopa tvrdog pogona.

5  Za uklanjanje nosaca tvrdog pogona:
a Uklonite 4 vijka (M3x3) koji pricvr§cuju nosac tvrdog pogona na tvrdi pogon [1].
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b Podignite tvrdi pogon iz nosaca tvrdog pogona [2].

Ugradnja 2,5-inénog tvrdog pogona

1 Postavite tvrdi pogon u nosac i poravnajte otvore za vijke na nosaCu tvrdog pogona s otvorima za vijke na tvrdom pogonu [1].
2 Ponovno postavite 4 vijka (M3x3) kako biste pri¢vrstili nosa¢ tvrdog pogona na tvrdi pogon [2].

3 Spojite umetak na sklop tvrdog pogona.
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Postavite sklop tvrdog pogona na sustav i poravnajte otvore za vijke na sklopu tvrdog pogona s otvorima za vijke na sklopu oslonca za
dlanove i tipkovnice [1].

Ponovno postavite 4 vijka (M2x3) kako biste pricvrstili sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

Spojite kabel sklopa tvrdog pogona u priklju¢ak na maticnoj ploci i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel [3].
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7 Ugradite:
a baterija
b poklopac kucista
8  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

SSD pogon

Uklanjanje tvrdog pogona

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:

a poklopac kucista

b baterija
3 Uklanjanje M.2 2280 SSD modula:

a Uklonite vijak (M2x3) kaji pric¢vrs¢uje SSD modul na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
b Izvucite i uklonite SSD modul iz prikljucka na maticnoj ploci [2].

4 Uklanjanje M.2 2230 SSD modula:
a Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrSéuje SSD modul na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
b Izvucite i uklonite SSD modul iz prikljuCka na mati¢noj plodi [2].
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Ugradnja unutarnjeg uredaja za spremanje (Solid State Drive -
SSD)

1 Ugradnja M.2 2280 SSD modula:
a Poravnajte i umetnite SSD modul u priklju¢ak na mati¢noj ploci [1].
b Ponovno postavite vijak (M2x3) kako biste pricvrstili SSD modul na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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2 Ugradnja M.2 2230 SSD modula:

a Poravnajte i umetnite SSD modul u priklju€ak na maticnoj ploci [1].
b Ponovno postavite vijak (M2x3) kako biste pricvrstili SSD modul na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3 Ugradite:

a baterija
b poklopac kucista
4 Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Zvucnik

Uklanjanje zvuénika

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija

3 Za uklanjanje zvuénika:

Iskljucite kabel zvucnika iz prikljucka na mati¢noj ploci [1].

Skinite liepliivu traku koja pricvrs¢uje kabel zvuénika na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
|zvadite kabel zvucnika sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

Podignite zvuénike sa sustava [4].
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Ugradnja zvuCnika

DNy -

Poravnajte i postavite zvucnike u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

Provucite kabel zvuénika kroz vodilicu na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

Postavite liepljivu trako kako biste pricvrstili kabel zvuénika na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice
Spojite kabel zvucnika u prikljutak na mati¢noj ploci [4].
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5  Ugradite:

a baterija
b poklopac kucista
6  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ventilator sustava

Uklanjanje ventilatora sustava

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija

& Za uklanjanje ventilatora sustava:

Skinite liepljivu traku koja pri¢vrsc¢uje kabel ventilatora sustava na sklop hladila [1].

Odspojite kabel napajanja ventilatora iz prikljucka na matic¢noj ploci [2].

Uklonite dva vijka (M2x3) koji priGvrScuju ventilator sustava na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3]
Podignite i izvadite ventilator sa sustava [4].
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Ugradnja ventilatora sustava

DNy -

Poravnajte i postavite ventilator sustava u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

Ponovno postavite dva vilka (M2x3) koji pric¢vr§éuju ventilator sustava na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
Spojite kabel ventilatora sustava u prikljucak na mati¢noj ploci [3].

Postavite ljepljivu traku kako biste pricvrstili kabel ventilatora sustava na sklop hladila [4].
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5  Ugradite:
a baterija
b poklopac kucista
6  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop

Uklanjanje sklopa hladila

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
3 za uklanjanje sklopa hladila:
a Skinite liepljivu traku koja pricvrSc¢uje kabel ventilatora sustava na sklop hladila [1].
b Redoslijedom naznatenim na sklopu hladila olabavite sedam pri¢vrsnih vijaka koji pri¢vrs¢uju sklop hladila na matic¢nu plocu [2].
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¢ lzvadite sklop hladila s mati¢ne ploce.
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Ugradnja sklopa hladila

1 Poravnajte i postavite hladilo u utor na mati¢noj plodi .

2 Redoslijedom naznacenim na sklopu hladila pritegnite 7 pri¢vrsnih vijaka kako biste pri¢vrstili sklop hladila na mati¢nu plocu [1].
3 Nalijepite liepljivu traku kabela ventilatora sustava na sklop hladila [2].
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4 Ugradite:
a baterija
b poklopac kucista
5  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ulazno-izlazna plo¢a

Uklanjanje ulazno-izlazne ploCe

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
Cc ventilator sustava
3 Uklanjanje ulazno-izlazne ploce:
a Skinite liepljivu traku koja pricvrscuje prikljucak ulazno-izlazne ploce [1].
b Otvorite zasun prikljuCka ulazno-izlazne ploc¢e i odspojite kabel ulazno-izlazne ploCe s prikljucka na ulazno-izlaznoj ploci [2].
¢ Odspojite kabel ¢itaCa otisaka prstiju iz priklju¢ka na ulazno-izlaznoj ploci [3].

® | NAPOMENA: Ovaj korak odnosi se samo na sustave koji sadrze gumb za ukljuivanje/isklju€ivanje s itaGem otisaka
prstiju.
d Uklonite dva vilka (M2x3) kaoji pri¢vrS¢uju ulazno-izlaznu ploCu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [4].
e Podignite ulazno-izlaznu plodu sa sustava [5].
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Ugradnja ulazno/izlazne ploce

Poravnajte i postavite ulazno-izlaznu plo€u u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

Ponovno postavite dva vilka (M2x3) kako biste pri¢vrstili ulazno-izlaznu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
Spojite kabel ulazno-izlazne ploce u priklju¢ak na ulazno-izlaznoj ploci i zatvorite zasun prikljucka ulazno-izlazne ploce [3].
Postavite ljepljivu traku kako biste pri¢vrstili priklju¢ak ulazno-izlazne ploce [4].

Spojite kabel &itaca otisaka prstiju u prikljucak na ulazno-izlaznoj plogi [5].

a DN NN

44 Uklanjanje i instaliranje komponenti



b
{

@l NAPOMENA: Ovaj korak odnosi se samo na sustave koji sadrZze gumb za ukljucivanje/iskljuivanje s Gitacem otisaka prstiju.

6  Ugradite:
a ventilator sustava
b baterija

¢ poklopac kucista
7 Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop zaslona

Uklanjanje sklopa zaslona

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2 UkKlonite:
a poklopac kucista
b baterija
¢ WLAN

8 Za uklanjanje sklopa zaslona:

Skinite liepljivu traku koja pricvrs¢uje kabel WLAN antene na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
|zvadite kabel WLAN antene iz vodilice [2].

Skinite liepljivu traku koja pri¢vrs¢uje kabel zaslona na prikljucak kabela zaslona [3].

Otvorite zasun prikljucka kabela zaslona i odspojite kabel zaslona iz prikljucka na mati¢noj ploci [4].
|zvadite kabel zaslona iz vodilice [5].
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f  Uklonite pet vijka (M2,5x5) koji pri¢vr§¢uju Sarke zaslona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice .
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g Otvorite sklop zaslona pod kutom od 90 stupnjeva.
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Podignite sklop zaslona sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.






Ugradnja sklopa zaslona

1 Umetnite i poravnajte sklop oslonca za dlanove i tipkovnice pod kutom ispod Sarki na sklop zaslona.



2 Postavite i poravnajte otvore za vijke na Sarkama zaslona s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
3 Ponovno postavite pet vika (M2,5x5) kako biste pri¢vrstili Sarke zaslona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].



0 N O o N

Postavite ljepljivu traku kako biste pricvrstili kabel WLAN antene na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
Provedite kabel WLAN antene kroz vodilicu [2].

Provedite kabel zaslona kroz vodilicu [3].

Spojite kabel zaslona u prikljucak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun prikljucka kabela zaslona [4].

Postavite ljepljivu traku kako biste pri¢vrstili kabel zaslona na prikljucak kabela zaslona [5].
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9  Ugradite:
a WLAN
b baterija
¢ poklopac kucista
10  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Gumb za ukljuéivanje/isklju€ivanje s Citatem otisaka
prstiju

Uklanjanje gumba za ukljuCivanje/isklju€ivanje s CitaCem
otisaka prstiju

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
c ventilator sustava
d sklop zaslona
e Ulazno-izlazna ploca
3 Uklanjanje gumba za uklju€ivanje/iskljucivanje s Citatem otisaka prstiju:
a Skinite liepljivu traku koja priévr$¢uje Cita¢ otisaka prstiju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
b Uklonite dva vilka (M2x3) koji pricvrScuju gumb za ukljuCivanje/iskljucivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
¢ Podignite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s Citatem otisaka prstiju sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice. [3].
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Ugradnja gumba za ukljuc€ivanje/iskljuCivanje s CitaCem otisaka
prstiju

1 Poravnajte i postavite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s CitaCem otisaka prstiju u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2 Ponovno postavite dva vijka (M2x3) koji pricvrs¢uju gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje s Citatem otisaka prstiju na sklop oslonca za

dlanove i tipkovnice [2].
3 Postavite liepljivu traku kako biste pricvrstili plocu CitaCa otisaka prstiju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
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4 Ugradite:

a

® O O T

Ulazno-izlazna plo¢a
sklop zaslona
ventilator sustava
baterija

poklopac kucista

5  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Gumb za ukljuéivanje/iskljucivanje

Uklanjanje gumba za uklju€ivanje/iskljucivanje

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
c ventilator sustava
d sklop zaslona
e Ulazno-izlazna ploca
3 Za uklanjanje gumba za ukljugivanje/iskljucivanje:
a Uklonite dva vijka (M2x3) koji pricvr§¢uju gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
b Podignite gumb za ukljuCivanje/iskljuCivanje sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice. [3].
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Ugradnja plo¢e gumba za ukljuCivanje/isklju€ivanje

1 Poravnajte i postavite gumb za ukljuivanje/iskljucivanje s CitaCem otisaka prstiju u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2 Ponovno postavite dva vijka (M2x3) koji gumb za ukljucivanje/iskljucivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3 Ugradite:

a Ulazno-izlazna ploca
b sklop zaslona
Cc ventilator sustava
d baterija
e poklopac kucista
4 Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

PloCa adaptera za napajanje

Uklanjanje priklju¢ka adaptera za napajanje

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
¢ sklop zaslona
3 Uklanjanje prikljucka adaptera za napajanje:
a Odspojite kabel adaptera za napajanje iz priklju¢ka na mati¢noj ploci [1].
b Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrséuje prikljutak adaptera za napajanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
¢ Podignite prikljucak adaptera za napajanje sa sustava [3].
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Ugradnja prikljuCka adaptera za napajanje

1 Poravnajte i postavite priklju¢ak adaptera za napajanje u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2 Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pricvrséuje prikljucak adaptera za napajanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3 Spojite kabel adaptera za napajanje u priklju€ak na mati¢noj ploci [3].
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4 Ugradite:
a sklop zaslona
b baterija
¢ poklopac kucista
5  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Podloga osjetljiva na dodir

Uklanjanje podloge osjetljive na dodir

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 UkKlonite:
a poklopac kucista
b baterija
& Za uklanjanje podloge osjetljive na dodir:
a Uklonite ¢etiri (M2x3) vijka kaji priévré¢uju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
b Podignite nosaC podloge osjetljive na dodir sa sustava [2].
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c Skinite liepljive trake koja pri¢vrS¢uju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
d Otvorite zasun prikljucka i odspojite kabel tvrdog pogona iz priklju¢ka na mati¢noj ploci [2].
e Otvorite zasun prikljucka i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz prikljucka na mati¢noj ploci [3]
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f  Uklonite Cetiri vilka (M2x2 s velikom glavom) koji pricvr§¢uju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu
(1.

g Podignite podlogu osjetliivu na dodir sa sustava [2].
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Ugradnja podloge osjetljive na dodir

1 Poravnajte i postavite podlogu osjetljivu na dodir u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

2 Ponovno postavite Cetiri vika (M2x2 s velikom glavom) kako biste priévrstili podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice [2].

62  Uklanjanje i instaliranje komponenti



3 Postavite liepljivu traku kako biste pri¢vrstili podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4 Spojite kabel tvrdog pogona u prikljucak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun prikljucka [2].
5  Spojite kabel podloge osjetljive na dodir u priklju¢ak na mati¢noj plo¢i i zatvorite zasun prikljucka [3]
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6 Poravnajte i postavite nosa¢ podloge osjetljive na dodir u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
7 Uklonite Cetiri (M2x3) vijka kako biste pricvrstili nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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8  Ugradite:

a
b

baterija
poklopac kucista

9  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Mati¢na ploca

Uklanjanje mati¢ne ploce

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2 Uklonite:

a

oSQ 0o o O T

poklopac kucista

baterija

ventilator sustava
memorijski modul
WLAN

SSD

hladilo

sklop zaslona

3 Za uklanjanje mati¢ne ploce:

a

Skinite liepljivu traku s prikljucka ulazno-izlazne ploce [1].

b Podignite zasun prikljucka i odspojite kabel ulazno-izlazne ploCe iz prikljucka na mati¢noj ploci [2].

Uklanjanje i instaliranje komponenti

65



¢ Uklonite sliedec¢e kabele.

kabel baterije na maticnoj ploci [1]

kabel tvrdog pogona [2]

kabel podloge osjetljive na dodir [3]

kabel adaptera za napajanje [4]

kabel zvucénika [7]

kabel tipkovnice [8]

- kabel pozadinskog osvjetlienja tipkovnice (opcija) [9]

d  Uklonite dva vijka (M2x3) koji pricvrScuju nosac prikljucka USB vrste C na maticnu plocu [5].
e Podignite nosac prikljucka USB vrste C sa sustava [2].
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f  Uklonite pet vilka (M2x2 s velikom glavom) koji pri¢vrs¢uju mati¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
g Podignite i izvadite mati¢nu plocu iz sustava [2].
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Ugradnja mati¢ne ploce

1 Postavite mati¢nu plodu i poravnajte otvore za vijke na mati¢noj ploci s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2 Ponovno postavite pet vijka kako biste pri¢vrstili mati¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu [2].
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3 Prikljucite kabele sljede¢e opreme:
kabel baterije na mati¢noj ploCi [1]
kabel tvrdog pogona [2]
kabel podloge osjetliive na dodir [3]
kabel adaptera za napajanje [4]
kabel zvuénika [7]
kabel tipkovnice [8]
kabel pozadinskog osvjetlienja tipkovnice (opcija) [9]
4 Postavite priklju¢ak USB vrste C u utor na mati¢noj plo¢i [5].
5  Ponovno postavite dva vika (M2x3) koji pricvrs¢uju nosac prikljucka USB vrste C na mati¢nu plocu [6].
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6  Spojite kabel ulazno-izlazne plo¢e u priklju¢ak na mati¢noj plogi i zatvorite zasun prikljucka [1].
7 Zalijepite traku kako biste pricvrstili prikljucak kabela ulazno-izlazne ploce [2].
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8  Ugradite:
a sklop zaslona
b hladilo
SSD
WLAN
memorijski modul
ventilator sustava
baterija
poklopac kucista
9  Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop oslonca za dlanove i tipkovnice

SQ 0o a0

Uklanjanje sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
c ventilator sustava
d  memorijski modul
e WLAN
f  baterija na mati¢noj ploCi
g SSD
h  2,5-in¢ni HDD
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i Ulazno-izlazna ploCa
j  podloga osjetljiva na dodir

k  zvucnici

| hladilo

m sklop zaslona

n gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s Citatem otisaka prstiju
o priklju¢ak adaptera za napajanje

p maticna ploca

& Nakon §to uklonite gore navedene komponente, preostaje sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Okvir zaslona

Uklanjanje okvira zaslona

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
¢ WLAN

d sklop zaslona
3 Uklanjanje okvira zaslona:
a S pomocu plasti¢nog Sila podignite rubove okvira zaslona.



b Podignite okvir zaslona iz sklopa zaslona.

Ugradnja okvira zaslona

1 Zaugradnju okvira zaslona:
a Postavite okvir zaslona na sklop zaslona.



2

3

Ugradite:

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

74

a
b
c
d

sklop zaslona
WLAN

baterija
poklopac kucista
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PloCa zaslona

Uklanjanje ploCe zaslona

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2 Uklonite:
a poklopac kucista
b baterija
¢ WLAN

d sklop zaslona
e okvir zaslona
3 Da biste uklonili plo€u zaslona:
a Uklonite vike 2 (M2x3) i 8 (M2x2,5) koji plo¢u zaslona pri¢vr§éuju na sklop zaslona [1, 2].

L 4

b Otpustite plocu zaslona sa zasuna na obje strane [1].
¢ Preokrenite plo¢u zaslona [2].



d Skinite liepljivu traku koja pricvrs¢uje prikljucak kabela zaslona na plodu zaslona [1].
e Otpustite zasun i odspojite kabel zaslona iz prikljucka na ploci zaslona (2, 3].

f  Uklonite ploCu zaslona.



Ugradnja ploCe zaslona

1 Zaugradnju ploce zaslona:
a Prikljucite kabel zaslona u priklju€ak na poledini ploCe zaslona i zatvorite zasun [1, 2].
b Zalijepite liepljivu traku koja pri¢vrscuje kabel zaslona na plocu zaslona [3].




¢ Okrenite plo¢u zaslona na sklop zaslona [1].
d Zatvorite zasune na obje strane sklopa zaslona kako biste osigurali ploCu zaslona [2].

e Vratite vike 2 (M2x3) i 8 (M2x2,5) kako biste ploSu zaslona pri¢vrstili na sklop zaslona [1, 2].
L 4

2 Ugradite:



okvir zaslona
sklop zaslona
WLAN

baterija
poklopac kucista

® O O T o

3 Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Kamera

Uklanjanje kamere

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
baterija
WLAN
sklop zaslona
okvir zaslona
plocu zaslona

- ® QO O T

3 Za uklanjanje kamere:
a Skinite liepljivu traku koja pricvrs¢uje prikljucak kabela zaslona i odspojite kabel zaslona iz modula kamere [1].
b Lagano podignite modul kamere sa straznjeg poklopca zaslona [2].

Ugradnja kamere

1 Zaugradnju kamere:
a Ugradite modul kamere u njegov utor na sustavu [1].



b Prikljucite kabel zaslona na modul kamere i pricvrstite ljepliivu traku kako biste osigurali prikljucak kabela zaslona [2].

2 Ugradite:

a ploCu zaslona
okvir zaslona
sklop zaslona
WLAN
baterija
poklopac kucista

- ® O O T

3 Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Kabel zaslona

Uklanjanje kabela zaslona

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
baterija
WLAN
sklop zaslona
okvir zaslona
plocu zaslona
kamera

Q 0o O O T

3 Za uklanjanje kabela zaslona:

a Odlijepite kabel zaslona do pokrova straznjeg dijela zaslona i izvucite kabel iz kanala za vodenje.
b Uklonite Sarke zaslona s pokrova straznjeg dijela zaslona.



Ugradnja kabela zaslona

1 Zaugradnju kabela zaslona:
a Preusmijerite i pricvrstite kabel zaslona na masku straznjeg dijela zaslona.

i
e

e ™

¥

2 Ugradite:
a kamera
b plodu zaslona
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c okvir zaslona
d sklop zaslona
e WLAN

f baterija

g

poklopac kucista
3 Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Pokrov straznjeg dijela zaslona

Uklanjanje straznjeg poklopca zaslona

1 Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2 Uklonite:
a poklopac kucista
baterija
WLAN
sklop zaslona
okvir zaslona
ploc¢u zaslona
kamera
kabel zaslona

oQ 0o O O T

3 Nakon uklanjanja svih dijelova u predradnjama, ostaje pokrov straznjeg dijela zaslona.




RjeSavanje problema

Dijagnostika poboljSanog testiranja racunala prije
podizanja sustava (ePSA)

ePSA dijagnostika (poznata i kao dijagnostika sustava) izvrSava cjelovitu provjeru hardvera. ePSA dijagnostika ugradena je u BIOS i BIOS je
interno pokrece. Ugradena dijagnostika sustava pruza skup opcija za odredene grupe uredaja ili uredaje koji vam omogucuju da:

automatski pokrenete testove ili interaktivan naCinu rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

Pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o uredaju(-ima) u kvaru

Prikaz poruka o statusu koji vas informira ako su testovi uspjeSno zavrseni

Prikaz poruka o pogresci koji vas informiraju o problemima do kojih je doslo tijekom testiranja

Dijagnostiku sustava upotrebljavajte samo za dijagnosticiranje svog racunala. Upotreba tog programa s drugim
racunalima moZe dovesti do nevaZe¢ih rezultata ili poruka o pogreskama.

®

NAPOMENA: Neki testovi za odredene uredaje zahtijevaju interakciju s korisnikom. Uvijek budite pri raunalnom terminalu
prilikom izvodenja dijagnostickih testova.

Pokretanje ePSA dijagnostike

Pokrenite dijagnosticko podizanje nekom od dolje navedenih metoda:

1 Ukljugite racunalo.
2 Dok se ratunalo pokrece, pritisnite tipku F12 kad se prikaze Dell logotip.
3 U zaslonu izbornika podizanja, koristite strelice Gore/Dolje za odabir opcije Dijagnostika i zatim pritisnite Enter.

(| NAPOMENA: Prikazan je prozor Pobolj§ano testiranje raCunala prije podizanja sustava, koji prikazuje popis svih uredaja koje
radunalo prepoznaje. Dijagnostika pokrece testove na svim prepoznatim uredajima.

4 Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otisli na popis stranica.
Prepoznate stavke su navedene i ispitane.
5  Ako Zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.
QOdaberite uredaj s lijeve ploce i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).
7 Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiljezite kbd pogreske i obratite se tvrtki Dell.
ili
8  Iskljucite racunalo.
9  Pritisnite i drzite tipku Fn istovremeno drzedi pritisnutim gumb za ukljuCivanje/iskljucivanje, i potom ih oba otpustite.
10 Ponovite gore navedene korake 3-7.

DijagnostiCka LED svjetla

Ovaj odjeljak navodi dijagnosticke znacajke LED svijetla baterije na prijenosnom racunalu.

Umjesto §ifri zvucnih signala pogreske se naznacuju putem dvobojne LED Zaruljice punjenja baterije. Nakon odredenog uzorka treperenja
slijedi niz blieskova u naranCastoj, a zatim bijeloj boji. Uzorak se zatim ponavlja.



(O | NAPOMENA: Dijagnosti€ki uzorak sastojat ¢e se od dvoznamenkastog broja koji je predstavljen prvom skupinom treptaja LED
Zaruljice (od 1 do 9) u narancastoj boji, za kojim slijedi pauza od 1,5 sekunde kada je LED Zaruljica iskljuéena, te drugom skupinom
treptaja LED Zaruljice (od 1 do 9) u bijeloj boji. Zatim prije ponavljanja cijelog ciklusa slijedi pauza od tri sekunde kada je LED
Zaruljica iskljucena. Svaki treptaj LED Zaruljice traje 0,5 sekunde.

Sustav se nece iskljuciti kada se prikazuju dijagnosticke Sifre pogreski. Dijagnosticke Sifre pogreski uviiek ¢e zamijeniti bilo koja druga
upotreba LED Zaruljice. Na primijer, na prijenosnim racunalima Sifre baterije za nisku razinu baterije ili kvar baterije ne¢e se prikazivati dok se
prikazuju dijagnosticke Sifre pogreski:

Tablica 6. LED uzorak

Uzorak treptanja | Opis problema PredloZeno rieSenje

Zuto |Bijela

2 1 procesor kvar procesora

2 2 matic¢na plo¢a, BIOS ROM mati¢na ploca, pokriva ostecenje BIOS-a ili pogresku ROM-a
2 3 memorija memorija/RAM nije pronaden

2 4 memorija Kvar memorije/kvar RAM-a

2 5 memorija ugradena neispravna memorija

2 6 maticna plocCa, skup Cipova pogreska maticne ploCe/skupa Cipova

2 7 zaslon kvar zaslona

3 1 pogreSka u napajanju RTC-a kvar baterije na mati¢noj ploCi

3 2 PCl/video pogreska PCl ili video kartice/Cipa

3 3 Vracanje BIOS-a 1 slika za vracanje nije pronadena

3 4 Vracanje BIOS-a 2 slika za vra¢anje je pronadena, ali nije valjana

Svjetla statusa baterije

Ako je racunalo prikljuceno u elektricnu uticnicu, svjetlo baterije funkcionira na sliedeci nacin:

Naizmjeni¢no Na prijenosno racunalo priklju¢en je neprovjeren ili nepodrzan AC adapter koji nije proizvela tvrtka Dell. Ponovno
treperenje Zutog i ukljucite prikljucak baterije, pa postavite bateriju ako se problem opet javi.
bijelog svjetla

Naizmjeni¢no Privremeni kvar baterije s prikljucenim AC adapterom. Ponovno ukljucite prikljucak baterije, pa postavite bateriju ako
treperenje Zutog i se problem opet javi.

svijetlienje bijelog

svjetla

Trajno treperenje Ozbiljan kvar baterije s prikljuc¢enim AC adapterom. Ozbiljan kvar baterije. Zamijenite bateriju.

Zutog svjetla
Nema svjetla Baterija je potpuno napunjena s prikljucenim AC adapterom.

Uklju¢eno bijelo Baterija je u nacinu punjenja s prikljucenim AC adapterom.
svijetlo



Dobivanje pomo¢i

Kontaktiranje tvrtke Dell
®

NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu s internetom, podatke za kontakt moZete naéi na raGunu kojeg ste dobili prilikom kupnje
proizvoda, otpremnici, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

Tvrtka Dell pruza nekoliko opcija za podrsku i uslugu kojima moZete pristupiti putem interneta ili telefona. Njihova dostupnost ovisi o drzavi i
proizvodu, stoga neke usluge mozda nece biti dostupne u vaSoj regiji. Ako se Zelite obratiti tvrtki Dell u vezi prodaje, tehnicke podrske ili
problema oko korisni¢ke podrske:

1 Idite na Dell.com/support.
2 Odaberite kategoriju podrske.

3 Odaberite vasu zemlju ili regiju iz padaju¢eg izbornika Choose a Country/Region (Odaberite zemlju/regiju) koji se nalazi na dnu
stranice.

4 Odaberite odgovarajuci uslugu ili vezu za podrsku na temelju vasih potreba.
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