Vostro 15 5510
Szervizelési kézikdnyv

Szabalyozé modell: P106F
Szabalyoz6 tipus: P106F001

= D<A L Technologies




Megjegyzés, Vigyazat és Figyelmeztetés

MEGJEGYZES: A MEGJEGYZESEK a szamitogép biztonsagosabb és hatékonyabb hasznalatat elésegits, fontos tudnivaldkat
tartalmazzak.

®

A ,FIGYELMEZTETES?” iizenet hardver-meghibasodas vagy adatvesztés potenciilis lehetéségére
hivja fel a figyelmet, egyben kozli a probléma elkeriilésének médjat.

VIGYAZAT: A VIGYAZAT jelzés az esetleges targyi vagy személyi sériilés, illetve életveszély lehetdségére hivja fel
a figyelmet.

A

© 2021-2023 Dell Inc. vagy lednyvéllalatai. Minden jog fenntartva. A Dell Technologies, a Dell és egyéb védjegyek a Dell Inc. vagy lednyvallalatainak
védjegyei. Minden egyéb névjegy a vonatkozé vallalatok védjegye lehet.



Tartalomjegyzék

Fejezetszam: 1: Munka @ SZAMItOGEPEN.......urmeureieiimrreir s re s r e s s s e s marm s rmrmnrnn 6
BIZEONSAGE EIOITASOK. ...ttt bbbk bbb s bbb bbb bbbt b bbbttt 6
Munka a SZAMITOGED DEISEIEDEN. ..ottt ettt et e et ene e eeens 7
BElEPES SZErVIZ UZEMMIOUDA. ... ettt ettt et et ese b ese e e s e et e e ene st ene e enennenees 9
KIlEPES SZENVIZ UZEMIMOADO. .. .cvtiiiteii et b bbbt bbbttt b et ettt an e 9
Miutan befejezte a munkat a SZAMITOGED DEISEIEDEN. .......c.viviiiiiieee e 9
Fejezetszam: 2: Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése.........cccvorimiiriiiicierecicrcr v s s eeeen s 10
AJBNIOTE SZEISZAMOK ..t ettetiettett ettt ettt ettt ettt e teeteeteeteeseeseeseetseseaseese et s eseese et s ase et s esease et s assaseessaseaseessessaseesseseaseaneaseasearen 10
CSAVAITISTA. 1. ettt bbb bbb b bR bk bR E R R bR R bbbt b et ar s 10
JN L alo vz g (o] o] o N @IS LU=V o] PP 12
F T o o1 g o] = | SRS 13
AZ BlapDUrKOIGT BIEAVOITASA. .. .. eueieeiiiiieieieie ettt bbbt ettt e be b ese st e s et e e ebe s et st ene st ene e 13

AZ alapDUIKOIGT TEISZETEIESE. ... ittt ettt st et sbe e besbesbesbesbesbestesaestestentennens 4

FAN (U 10 2V = o TP 16
Litiumion-akkumulatorral kapcsolatos figyelMEZIETESEK........cuiviiiiiieecr e 16

A 3 Cellas akKUMUIGTOT EITAVOITASA. ... ..viiiiiiitie sttt st sttt e st e st e st e sbesbesbesbesbestesbestestentennens 17

A 3 cellas akKUMUIATOr DESZEIEIESE. .......c.ciiiiiiiiiece s 17

A 4 cellas akKUMUIATOT EIEAVOITASA. .. ..e.tiieeieiiiriete bbbttt bbbttt ettt 18

A 4 Cellas akKUMUIATOT DESZETEIESE.. ... cviiiiiieiei ettt ettt at e et e et e areateateateareanaaneaneas 19
AKKUMUIGTOTKEOEL. ... e b e bbb bbbt b et et e b et et e b et e b et et e b et e bens 20
AZ akKUMUIGTOTKADE! EITAVOITASA. ... cveveiiiictie bbbt 20
AZ akKUMUIGTOTKADE] DESZETEIESE........ecviiviciiciece sttt et sbesbeste s bestesbesbestestestenee e 21

AV =Ta gTo ] = TSP 22
A MEeMOAMOAUI EIEAVOIITASA. ......cueiiieciiiie et bbbt bbb bbbt s 22

A MEMOTIAMOTUI DESZETEIESE........eiiieiiieee ettt sttt e st e st e st e et e s besbe st e s besbestesteeteetesteaseneeaneaes 23
Félvezetd-alapl meghajtd — M.2 €lISE FOGIBIAT.........ceuiiriireiiirre s 25
A 2230 SSD eltavolitasa az M.2 €IS fOgIalathOl..........ccoviirieiiei i srenas 25
Az elsd M.2 foglalatban levd 2230 félvezetd-alapl meghajtd beSZErelese. ......coiinincieniineeeee e 26

A 2280 SSD eltavolitasa az M.2 €IS fOgIalathOL..........ccviiiiiieee e 27
Az M.2 els6 foglalatban levs 2280 félvezetd-alapl meghajtd beSZerelse. .......ooviviiiiiiiiiiieieiceceseseeienns 27
Az SSD szerelbkeret felszerelése az M.2 fOgIalatra. ..o 28
Félvezetd-alapl meghajtd — M.2 MASOdiK TOGIAIAT...........ciiiiiiiic 29
A 2230 SSD eltavolitasa az M.2 masodik fOglalathol..........cocirieiieiiiieeeee s 29
Az M.2 masodik foglalatban levé 2230 félvezet-alapl meghajtd beszerel€se...... oo, 31
VLY Al U = - TP 33
A=y = L= U T = T 7= =1 0= Y 0] 1 €= T R 33

A vezZeteK NEIKUI KArtYa DESZEIEIESE.........uvi ittt e e ae e arae s 34
LY=L= (o] TR 35
A VENTIATON EITAVOITASA. ... ettt bbbt bbbt bbbttt 35

A VENTIATOT DESZETEIESE. ...ttt ettt te et te e be e be e be R e et e e be et e e beebeeteateeteereateeneaneenen 36
GOMDEIEIM. .ttt b bt h k8 E e H ke H b E Rk R bbbkt 37
A GOMDEIEM BILAVOITASA. .....eveiiceeiicte ettt ettt ettt e eae st e be st e te st et e se et e eses s e se st e se st ate st et e nneneasenen 37

A QOMDEIEM DENEIVEZESE. ...ttt ettt b ettt b e bbbttt ebeeenes 38

Tartalomjegyzék 3



[ [610] o010 = TR TR 39

A NUTODOTAE BIEAVOITASA. ... .vverit ittt b bbb bbb bbb bbbt eb bbbt 39

A NUTODOIAA DESZEIEIESE. ...ttt ettt ettt e ettt e et e e e e st e e et ere e e eeere e e eeene e e 40
HAIOZATE POIT KONZONA. ...ttt bbb b bbbt eb et bbb 41
Halozati port koNZolJANaK EITAVOITASA. .......ciiveiiiiiiiee ettt ettt st r e b s b et e ens 41
Halozati port KONZOANAK DESZETEIESE. ... ...ciiiiiii ettt te s teatestestesteans 42
O = 1= TSR 43
AZ 1/ O-KArtya EIEAVOITASA. .. ecveuiiieteie sttt b ekt bbbt bbbttt ben e 43
AZ 1/ O-KArTYA DESZEIEIESE........ceeeee ettt ettt ettt e et e et e et e et e e et e et e et e e et e et e st e e ste e testtestesaaesreesteases 44

L Eo 1 AT 1S 0] e | USRS 45
A NANGSZOTOK EITAVOITASA. .. e.veviietiitete ettt s sttt ettt e st e b e s b e se st e se et e e e b et et e saesasaeseabe s ebessesesaens 45

A NANGSZOTOK DESZEIEIESE.... ittt a ettt e ettt ettt ee et ene s 47
o] = 1O 48
AZ EMNNTOPANE] EIEAVOITASA. ...e.veviiiiciciete ettt bbbt ettt et se st e e eb e e et et ebe b ese b s e s e st 48

AZ ErINTOPANEI DESZETEIESE. ... eciiiicie ettt et et te et e e be s besbe e be et e ebeetesteabesbeateeteetentenre e 49
Il ZOSZEIKEZET. ... vttt ettt ettt et et e b e e be e beebeebeeteeteeteeheebeebeebeeteebeebeebeeseebeebeeReereereeneeteeneereereenean 50
A KiJBIZOSZEIKEZET BITAVOITASA. ....cvieieeietee ettt ettt ettt ettt et e et et et et e et et et e et aes 50

A KiJEIZOSZEIKEZET DESZEIEIESE. ... c.viiviiecii ettt sttt st e st e e beebe s teebeetesteebeabeetesteatestestesneaneanennn 52
Bekapcsoldgomb opcionalis ujjlenyomat-0lVasSOVal. ... 54
Az opcionalis ujjlenyomat-olvasoval ellatott bekapcsoldgomb eltdvolitasa........ooevviiieiicieiciieseeee e 54

Az opcionélis ujjlenyomat-olvasoval elldtott bekapcsoldgomb beszerelése.........coovviiniiinciiieeeee o4

T APAAADTEIPO ..ttt h bbb bbb bbb bbb bbbt b e 55
A 1APAdAPTEIPOIT EIEAVOITASA. ...vivieviieice ettt b st et e b e be b e se b e e bt be b et b re e 55

A t8PAdAPTEINPOM DESZEIEIESE.......eiiiiiieitece ettt s bt e st e st e st e besbe st e besbessesbesbesaeseessesneneeneens 56
L= o] = o OO OSSOSO OO T TSSOSO PO T TP TP U PTPOPEPRPTPTPRPRPPON 57
AZ BlAPIAP BILAVOITASA. ...c.eveveiterietiiees ettt ettt se bttt et et e s Re bt ettt e st e b e et e s e et et be e renrenenreneas 57

AZ BlAPIAP DESZEIEIESE. ... .ceei ittt b bbb b et b et be bt et r et et be b re it 60
CsukIOtamasz- €s DIllENTYUZETSZEIKEZET........ciiiiiii et sttt b e b bbb 64
A csuklotamasz- és billenty(izetsSzerkezet EItAVOITASA. ........cvivi it 64

A csuklotamasz- és billenty(zetszerkezet DESZEIEIESE. .........coviiii i 65
Fejezetszam: 3: lllesztoprogramok €s |etOltések.....uuummimimimiiiiiiirrer i s s s ra s 67
AZ IleSZEEPIOGramMIOK IETORESE. ... .iviiee ettt ettt ettt e st st et ete e ae e ne b r e e ne e 67
Fejezetszam: 4: Rendszerbeallitas........cccvimimiiiiiiiiirererrriiir s s s s s s s s r s s rananmnns 68
A BIOS BTEEKINTESE. ...ttt bbb bbb bbb bbb bbb bbbt b et 68
Belépés a BIOS-DEAlItAS PrOgraMDA. .. ..o ittt e st ee e e et ee s e e s eese e e eeenes e s ananas 68
NBVIGACIOS DIIENTYUK. ...ttt bbb bbbt b bbbttt b bt 68
BOOT SEQUENCE. ...ttt ettt ettt b2t et e a4 et s e 4e st e b et e R e b e R e a2 e s s e b e s e ke bR e bR e et e st et e Rt Re bt enr et e et ereeae st re e 69
Specidlis vagy rendszermerndki KONTIGUIACIOK. ........cueiirirueuiriririeiee ettt n e eeseeeene e e 69
SUpPPOrtAssist rendszer Altali NIDGJAVITAS. .......c.c.iiricic e 69
A System Setup képernydn elérhetd DEAIITASOK........cviiiiciieiciee et saens 70
FAN (O 1S R 1571 4= TSSOSO 79
A BIOS frissitése @ WINAOWS FENASZEIDEN. ........ccviiiiiieeee ettt e et eeeseenes 79

A BIOS frissitése Linux és UbUNtu KOrNYEZETEKIBN. ......cvivi ittt 79

A BIOS frissitése USB-meghajté hasznalataval Windows rendSzerben............cccovivriciinnceiennccie e 80

A BIOS frissitése az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditasi menUbOl...........covooveiinrinecnnecenceseee s 80
RENASZEr- €5 DEAIIMASI JEISZO.....cviiiieieieecieceee ettt ettt et et e et e st e s be st e st e st e sbesbesbesbesbesbesbestestens 81
BIOS- (rendszerbeallitd) és rendszerielSZavak tOrESE.. .. ..ottt 82

Tartalomjegyzék



Fejezetszam: 5: HibaelRAritas......cuouieiioiiiiiicr s r v s v s s s s s s s e ra s s na s s mnmnmnnnnns 83

Megduzzadt [itiumion-akkUmMUIATOrOK KEZEIESE........cciiiiiiiiee ettt ee e 83
Dell SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteliesitmény-ellenérzd diagnosztika.........oceevveeiecericienciseine, 84
A SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteljiesitmény-ellenérzés futtatasa.......ccocveceeeeceviceercesicenen, 84
Rendszer-diagnNoSZtiKai JERIZOTENYEK. ..ot 84
AZ OpEracios reNASZEr NEIYIEAIITASA. .......civciieei ettt ettt e e b e s s be e e te s etessesessensaseneas 86
A BIOS frissitése USB-meghajtd hasznalataval WiNndows rendSZerDen. ..o 86
A BIOS frissitése @ WINAOWS rENASZEMIEN. ......c.iiiiieeicesieeec ettt re e nsene e 87
Biztonsagi mentési adathordozd és helyreallitasi I[ENetOSEGEK. .....ciiiiiiiiiciiece e 87
A Wi-Fi Ki- €5 DEKAPCSOIASA. .....ecviietiiictiitiectee ettt sttt ettt st te st se b st et ebe st ese st ese et e s ebe st ebesbesesbeseebenens 87
Maradékéaram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe ElIITAS). ..o 88
Fejezetszam: 6: Segitség igénybevétele és a Dell elérhet8ségei......c.cccvvmimimiiiiirircrarrriiiisa s reneas 89

Tartalomjegyzék 5



Munka a szamitégépen

Témak:

Biztonsagi el6irasok

Biztonsagi eloirasok

A szamitogép potencidlis kdrosodasanak elkerllése és a sajat biztonsaga érdekében Ugyelien az alabbi biztonsagi szabéalyok betartaséra.
Ha mésképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban leirt minden mlvelet feltételezi, hogy elolvasta a szamitdgéphez mellékelt biztonsaggal
kapcsolatos tudnivaldkat.

A

A

VIGYAZAT: A szamitogép belsejében végzett munka el6tt olvassa el figyelmesen a szamitogéphez mellékelt biztonsagi
tudnivalokat. Tovabbi biztonsagi Gtmutatasokért tekintse meg a Szabalyozasi megfelelségi honlapot a www.dell.com/
regulatory_compliance cimen.

VIGYAZAT: Valassza le a szamitogéprol az aramellatast, mielStt a szamitogép burkolati paneljeit kinyitna. Miutan
befejezte a munkat a szamitégép belsejében, helyezzen vissza minden fedelet, panelt és csavart, miel6tt a szamitégépet
tapellatashoz csatlakoztatna.

A szamitogép sériilésének elkeriilése érdekében sima, szaraz és tiszta munkafeliileten dolgozzon.

A komponensek és a kartyak sérilésének elkeriilése érdekében a széliiknél fogja meg dket, és ne
érintse meg a tiiket, sem a csatlakozé6kat.

Csak a Dell miiszaki tamogatasi csapatanak jovahagyasaval vagy utasitasara végezzen hibaelharitast
és javitast. A Dell altal nem jovahagyott szerviztevékenységre a garanciavallalas nem vonatkozik. Tekintse meg

a szamitogéphez kapott biztonsagi eldirasokat, vagy latogasson el a www.dell.com/regulatory_compliance cimre.

Miel6tt barmihez is hozzanyualna a szamitégép belsejében, féldelje le sajat testét, érintsen meg egy
festetlen fémfeliiletet a szamitogép hatuljan. Mikézben dolgozik, rendszeresen érintsen meg egy fedetlen fémfeliiletet
a statikus elektromossag elvezetése érdekében, mivel ellenkez6 esetben ez a bels6 alkatrészek karosodasat okozhatja.

A kabelek kihuzasakor ne magat a kabelt, hanem a csatlakozé6t vagy a hazéfiilet hazza.
Egyes kabelek csatlakozéin zaroéfiilek vagy szarnyas csavarok talalhaték, ezeket ki kell oldania, miel6tt a kabelt
lecsatlakoztatna. A kabelek kihizasakor tartsa dket feszesen, hogy a csatlakozoétiik ne hajoljanak meg. A kabelek
csatlakoztatasakor gondoskodjon arrél, hogy a csatlakoz6k és a portok iranya és helyzete megfeleld legyen.

Nyomja be és vegye ki a médiakartya-olvaséban lévo kartyakat.

Legyen 6vatos a laptopok litiumion-akkumulatoranak kezelése soran. Ha az akkumulator
megduzzadt, ne hasznalja tovabb! Cserélje le a lehet6 leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelel6 médon.

@| MEGJEGYZES: A szamitogép szine és bizonyos komponensek kiilénbézhetnek a dokumentumban leirtaktol.

Munka a szamitéogépen
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Munka a szamitégép belsejében

Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

®

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhat képek a megrendelt konfiguraciotol figgéen eltérhetnek a szamitogépen
megjelend képektdl.

Lépések
1. Mentsen és zarjon be minden nyitott fajlt, majd Iépjen ki minden futd alkalmazasbdl.
2. Kapcsolja ki a szamitégépet. Kattintson a Start > (U] Tapellatas > Leallitas.

®

MEGJEGYZES: Ha més operacios rendszert hasznal, a leéllitas tekintetében olvassa el az adott operacios rendszer
dokumentaciojat.

3. Aramtalanitsa a szamitogépet és minden csatolt eszkozt.
4. A szamitdgéprdl csatlakoztasson le minden halézati eszkdzt és perifériat, pl.: billentylzet, egér, monitor.
A halézati kabel kihizasakor eloszor a szamitogépbdl hizza ki a kabelt, majd a hal6zati
eszkozbol.

5. Téavolitson el minden médiakartyéat és optikai lemezt a szamitdgépbdl, ha van.

Elektrosztatikus kisliléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kisUlések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kiléndsen olyan érzékeny dsszetevik
esetén, mint példaul a bévitdkartyak, processzorok, DIMM memoriamodulok és alaplapok. Mér igen csekély toltés is kart tehet az
aramkordkben oly médon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémékat, vagy leréviditi a termék élettartamét. Mivel
az iparag egyre kisebb energiafogyasztas és egyre nagyobb slrliség elérésére térekszik, ezért az elektrosztatikus kistlésekkel szembeni
védelem egyre inkabb elétérbe kertdil.

A ma kaphat6 Dell termékek a bennlk hasznalt félvezetdk nagy slrlisége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre, mint
a korabbi Dell termékek. Emiatt néhany korabban még jovahagyott alkatrészkezelési mddszer ma mar nem alkalmazhato.

Az ESD-kérok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

e Katasztrofalis — A katasztrofalis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok kortilbeltl 20%-4t teszik ki. Az okozott
kér azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésevel jar. Katasztrofélis meghibasodasra példa egy olyan DIMM mema&riamodul, amelyet
aramUtés ért. A szamitogép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipold hangot hallat, amely a hianyzé vagy
nem miikodé memoriara utal.

e Eseti — Eseti meghibasodas az ESD-vel kapcsolatos meghibdsodasok kortlbelll 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy aranya azt
jelzi, hogy az esemény bekdvetkezésekor a kar nem ismerhetd fel azonnal. A DIMM modult dramUtés éri, de a vezetékezés csak
meggyengdl, igy nem produkal azonnali tineteket, amelyek utalnanak a karra. A meggyengult vezetékezés csak hetek vagy hdnapok
alatt olvad meg, és ekdzben rongalja a memoria épségét, idénként varatlan memoriahibakat okoz stb.

Az eseti (més néven latens) meghibasodas megéllapitasa és elharitdsa nehezebb.

Az elektrosztatikus kisUlés okozta kérok megelézése érdekében tegye a kdvetkezbket:

e Hasznaljon vezetékes antisztatikus csuklopantot, amely megfeleléen van foldelve. A vezeték nélkuli antisztatikus pantok hasznélata
mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégitd védelmet. Az elektrosztatikus kistlésre igen érzékeny alkatrészeknek nem nyujt
elegend6 védelmet az, ha megérinti a szamitogéphézat

e Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtdl mentes helyen kezelje. Ha lehetséges, hasznéljon
antisztatikus alatétet és munkalapot.

e Miutan az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le réluk az antisztatikus csomagolast addig,
amig nem all készen az alkatrész beszerelésére. Mieldtt levenné az antisztatikus csomagolast, vezesse el magardl a statikus
elektromossagot.

e Ha érzékeny alkatrészt szallit, el6szor tegye azt antisztatikus taroldba vagy csomagoldéanyagba.
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Antisztatikus javitokészlet

A feligyelet nélkul hasznélhaté elektrosztatikusan vedd javitokészlet a leggyakrabban hasznélt javitokészlet. Minden javitokészlet harom 6
részbdl all: egy antisztatikus alatétlapbdl, egy csuklopantbdl és egy foldelbvezetékbdl.

Az antisztatikus javitokészlet 6sszetevoi

Az antisztatikus javitokészlet részei:

Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kdzben rahelyezhetdk. Antisztatikus
alatétlap hasznalata esetén a csukldpant legyen szorosan a csukléjan, és a foldelbvezetéket az alatétlaphoz vagy a rendszer barmely
szabadon allé fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfelel elrendezés utan a cserealkatrészek kivehetdk az elektrosztatikusan
védd tasakbdl, és kdzvetlenil az alatétlapra helyezhetdk. Az elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal kézbe veheti, az
alatétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba helyezheti.

Csuklépant és foldelovezeték — A csuklopant és a foldelvezeték kdzvetlenll a csukléjghoz és a hardver szabad fémfellletéhez is
csatlakoztathatd, ha az alatétlapra nincs szikség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja, akkor ideiglenesen védheti az
alatétlapra helyezett hardvert. A csuklopant, a féldelSvezeték és a bdr, valamint az antisztatikus alatétlap és hardver kdzotti kapesolat
neve foldelés. A helyszini javitdkészleteket mindig csuklopanttal, alatétlappal és foldelévezetékkel hasznélja. Soha ne hasznéljon
vezeték nélkuli csuklopantot. Ne feledje, hogy a csuklopant belsd vezetékei a normal hasznélat sorén elhasznélédhatnak, ezért ezeket
rendszeresen ellendrizni kell egy csuklopanttesztelbvel, hogy elkerllje a hardverek véletlen elektrosztatikus karosodasat. Javasolt, hogy
a csuklopantot és a foldelbvezetéket legalabb hetente tesztelje.

Antisztatikus csuklopantteszteld — Az antisztatikus csuklopanton bellli vezetékek egy id6 utan elhasznalddhatnak. Nem feltigyelt
készlet hasznélata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas el6tt, illetve legalabb hetente egyszer tesztelni a csuklépantot.
Ehhez a legjobb mddszer a csuklépant-tesztel§ hasznalata. Ha nincs sajat csuklépant-teszteldje, akkor forduljon regionélis irodajahoz,
és érdeklédjon naluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklopant foldelvezetékét a teszterbe, mikdzben a pant a csukléjan van, és
a gomb megnyomasaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED,
valamint egy riasztéasi hangjelzés is hallhato.

Szigeteld elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket, példaul a mianyag hitébordahazakat tavol
tartsa a szigetel§ bels@ részektdl, amelyek gyakran erésen feltdltédnek.

Munkakornyezet — Miel6tt hasznalatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ugyfélnél a helyszinen.

Példaul kiszolgalokdrnyezetben masképp kell hasznalni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitégépek esetében. A kiszolgalok
jellemz&en allvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton bellll, mig az asztali gépek és hordozhat6 szamitogépek altalaban iréasztalon
vagy irodai munkahelyen belll vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt és vizszintes munkaterdletet, ahol semmi nem
akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet, és még marad elég hely a javitandd rendszer szdmara
is. A munkaterUlet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkaterileten a szigetel6ket,
példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl készult targyakat legaldbb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektdl, miel6tt
barmilyen hardverdsszetevével dolgozni kezdene.

Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzékeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és kuldenie.
Eldnyben részesitenddk a fémbdl készilt, elektrosztatikusan arnyékolt tasakok. A sértilt alkatrészeket mindig ugyanabban az
antisztatikus tasakban és csomagolasban juttassa vissza, amelyben az (j alkatrész érkezett. Az antisztatikus tasak tetejét vissza

kell hajtani és le kell ragasztani, tovabbé a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoldanyaggal kell behelyezni az eredeti dobozba,
amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket csak elektrosztatikus kistléstdl védett munkaterUleten
szabad kivenni a tasakbodl, és az alkatrészeket soha nem szabad az antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt
elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében, az antisztatikus aldtétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon
beldl legyenek.

Erzékeny 6sszetevok szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny dsszetevok, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandd
alkatrészek szallitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakba helyezze a biztonsagos szallitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — 6sszefoglalas

Javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitasa sorédn mindig hasznélja a hagyomanyos, vezetékes, elektrosztatikusan védd foldeld
csuklopantot és az antisztatikusan vedo alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabba, hogy a javitas soran az érzékeny alkatrészek térolasa
minden szigetel alkatrésztdl elkulonitve torténjen, és az érzékeny 6sszetevdk szallitdsahoz antisztatikus tasakot hasznéljanak.

Erzékeny alkatrészek szallitasa

Elektrosztatikusan érzékeny Osszetevik, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandé alkatrészek szallitasa esetén rendkivil
fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitads érdekében.

Munka a szamitéogépen



Belépés szerviz uizemmodba

A szerviz izemméd lehetdve teszi a szamitdgép tapellatasanak azonnali megszakitasat és a javitas elvégzését az akkumulatorkabel
alaplaprol valé lecsatlakoztatasa nélkdil:

A belépéshez szerviz izemmédba:

1. Kapcsolja ki a szamitogépet, és vélassza le a halézati adaptert.

2. Tartsa lenyomva a billentylizet <B> gombjat, és 3 masodpercig tartsa lenyomva a bekapcsolégombot, amig meg nem jelenik
a képernydn a Dell embléma.
3. Press any key to continue (A Dell diagnosztikai segédprogram partici¢ inditasa. A tovabblépéshez nyomja le barmelyik billenty(t).

®
®

MEGJEGYZES: Ha a tapadapter nincs levalasztva a rendszerrdl, a képernyén megjelenik egy tzenet, amely a valtdéaramu adapter
eltavolitasat kéri. Tavolitsa el a valtdaramu adaptert, majd nyomja meg barmelyik gombot a szerviz tizemmad folytatasahoz.

MEGJEGYZES: A szerviz (izemméd eljaras automatikusan kihagyja ezt a lépést, ha a gyartd nem allitja be elbre a szamitdgép
tulajdonosi cimkéjét.

4. Amikor a folytatasra kész Gzenet megjelenik a képernydn, nyomja meg barmelyik gombot a folytatashoz. A szamitdgép harom révid
hangjelzést ad, majd azonnal leall.

A szamitogep ledllitasa utan elvégezheti a cseremiiveleteket az akkumulator kabelének az alaplaprol valod lecsatlakoztatasa nélkul.

Kilépés szerviz izemmodbol

A szerviz izemméd lehetévé teszi a szamitdgép tapellatasanak azonnali megszakitasat és a javitas elvégzését az akkumulatorkabel
alaplaprdl valo lecsatlakoztatasa nélkul:

A kilépéshez szerviz iizemmodboal.

1. Csatlakoztassa a valtdbaramu adaptert a szdmitdgép tdpadapter portjahoz.
2. Nyomja meg a tapfesziiltség gombjat a szamitégép bekapcsolasdhoz. A szamitdgép automatikusan visszatér normal tzemmadba.

Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

Ha a szamitégépben csavarok maradnak szabadon vagy nem megfelel6en meghuzva, azzal
a szamitogép komoly sériilését okozhatja.

Lépések

—

Helyezzen vissza minden csavart, és gy6z6djon meg réla, hogy nem maradtak felhasznalatlan csavarok a szamitégép belsejében.

N

Miel6tt a szamitdgépet Ujra hasznalatba veszi, csatlakoztasson minden eszkdzt, perifériat és kabelt, amelyet korabban
lecsatlakoztatott.

3. Helyezze vissza a médiakartyakat, lemezeket és egyéb alkatrészeket, amelyeket a szamitdogéepbdl a munka megkezdése elbtt
eltavolitott.

4. Csatlakoztassa a szamitogépét és minden hozza csatolt eszkdzt elektromos aljzataikra.
5. Kapcsolja be a szamitogépet.
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Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhaté képek a megrendelt konfiguraciotdl fliggéen eltérhetnek a szamitégépen
megjelend képektdl.

®

Témak:

¢ Ajanlott szerszamok

e Csavarlista

*  Arendszer f6bb dsszetevdi

e Alapburkolat

e Akkumulator

*  Akkumulatorkéabel

e Memoria

*  Félvezet6-alapd meghajtd — M.2 elsd foglalat
e Félvezet6-alapl meghajté — M.2 masodik foglalat
. Vezeték nélklli kartya

*  Ventilator

*  Gombelem

. Hat6borda

e Halozati port konzolja

. I/0O-kértya
e Hangszoérok
+  Erintépad

. Kijelz6szerkezet

*  Bekapcsolégomb opcionalis ujjlenyomat-olvaséval
e Tépadapterport

*  Alaplap

. Csuklotamasz- és billenty(izetszerkezet

Ajanlott szerszamok

A dokumentumban jeldlt miveletek soran az alabbi célszerszamokra lehet sziksége:
e Csillagfejli csavarhuzé (#0)
e Modianyag pélca

Csavarlista

@ MEGJEGYZES: Amikor csavarokat tavolit el egy részegységbdl, ajanlott feliegyezni a csavar tipusat, a csavarok mennyiségét,
majd azokat egy csavartarté dobozba helyezni. Igy biztosithatd, hogy a részegység visszaszerelése a megfeleld szamu és tipusu
csavarokkal torténjen.

@ MEGJEGYZES: Egyes szamitégépeken magneses felliletek is vannak. Ugyeljen ré, hogy a részegységek visszaszerelésekor ne
maradjanak csavarok hozzatapadva ilyen fellletekhez.

@ MEGJEGYZES: A csavarok szine a megrendelt konfiguraciotdl fliggden valtozhat.
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1. tablazat: Csavarlista

Komponens Csavartipus Mennyiség Csavar képe
Alapburkolat e FElveszithetetlen o 2
csavarok — M2x7,5 |e 7 ?
o M2x4 .
.

3 cellas akkumulator M2x3 3 ?
4 cellas akkumulator M2x3 4 ?
Vezeték nélkili kartya M2x3 1 ?
SSD - 1-es foglalat M2x3 1 ?
SSD - 2-es foglalat M2x3 1 ?
Ventilator M2x3 2 ?
H{t&borda Elveszithetetlen 4

csavarok
Alaplap M2x2 3 @
USB Type-C tartdkeret M2x4 2
Ujjlenyomat-olvasoval ellatott M2x3 1
bekapcsolégomb
Halozati port konzolja M2x5 2
I/O-kértya M2x2 1
Erintépad M1,6x2 3

M2x1.8 2
Téapadapterport M2,5x4,5 3
Kijelz6szerkezet M2,5x4,5 6

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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A rendszer fobb osszetevoi

Alapburkolat
Hlt6borda
Alaplap
Memoriamodul
Akkumulator
Hangszorok
Csuklotdmasz- és billentylizetszerkezet
Erintdpad
Kijelz8szerkezet

. Gombelem

1. 1/0-kértya

12. M.2 2280 SSD-kartya

©ONDOA NN

—
o

12 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



13. WLAN

14. M.2 2230 SSD-kértya

15. Bekapcsoldbgomb opcionélis ujjlenyomat-olvaséval

16. Ventilator

17. Tapadapterport

@ MEGJEGYZES: A Dell a megvasarolt eredeti rendszerkonfiguraciéhoz tartozé dsszeteviket és azok cikkszamait tartalmazo listat
biztositja. Ezek az alkatrészek a vasarld altal igénybe vett jotallas fuggvényében érhetdk el. A vasarlasi lehetdségekért forduljon
Dell-viszonteladéjahoz.

Alapburkolat

Az alapburkolat eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimi fejezet utasitasait.
2. Lépjen szerviz tzemmodba.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék az alapburkolat elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

'

7x 2x
M2x4 M2x7.5

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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v v v

Lépések
1. Lazitsa meg az alapburkolatot a csukldétamasz- és billentylizetszerkezethez rogzité két elveszithetetlen csavart (M2x7,5).
2. Tavolitsa el az alapburkolatot a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez rogzité hét csavart (M2x4).

3. Mdanyag palcaval elészdr az alapburkolat fels® szélénél levs U-alaki mélyedéseknél feszitse fel az alapburkolatot, majd pedig haladjon
végig az oldalak mentén, és fejtse le az alapburkolatot a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezetrdl.

4. Emelje le az alapburkolatot a csuklétdmasz és a billenty(izet egyUttesérdl.

Az alapburkolat felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék az alapburkolat elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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7x 2x
M2x4 M2x7.5
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k
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Lépések

1. Helyezze az alapburkolatot a csuklbtamasz- és billentylizetszerkezet tetejére.

2. lllessze az alapburkolaton talalhaté csavarhelyeket a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezeten talalhaté csavarhelyekhez, majd az
alapburkolatot pattintsa a helyére.

3. Huzza meg az alapburkolatot a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzitd két elveszithetetlen csavart (M2x7,5).
4. Hajtsa be az alapburkolatot a csuklotamasz- és billentylizetszerkezethez rogzité hét csavart (M2x4).

Kovetkezo lépések

1. Lépjen ki a szerviz Gzemmaodbol.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.

Akkumulator

Litiumion-akkumulatorral kapcsolatos figyelmeztetések

A FIGYELMEZTETES:

e Legyen 6vatos a litiumion-akkumulator kezelése soran.

e Eltavolitas el6tt teljesen meritse le az akkumulatort. Csatlakoztassa le a valtéaramu tapadaptert a rendszerrél, majd
kizarolag akkumulatorrél Gizemeltesse a szamitégépet — az akkumulator akkor meriilt le teljesen, ha a szamitégép mar
nem kapcsol be a bekapcsologomb megnyomasara.

¢ Ne nyomja 6ssze, ejtse le, vagja meg vagy szurja at az akkumulatort idegen eszkoézzel.

o Ne tegye ki az akkumulatort magas hémérsékletnek vagy szerelje szét az akkumulatortelepeket vagy -cellakat.
o Ne fejtsen ki nyomast az akkumulatort feliiletére.

o Ne hajlitsa meg az akkumulatort.

o Ne préobalja meg felfejteni az akkumulatort szerszamokkal.

e Az akkumulator és a rendszer tobbi alkatrészének megsértésének elkeriilése érdekében ligyeljen ra, hogy a termék
szervizelése kézben ne veszitse el a csavarokat.
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e Ha az akkumulator megduzzad és a szamitégépbe szorul, akkor ne prébalja meg kiszabaditani, mert a litiumion-
akkumulator kilyukasztasa, meghajlitasa vagy 6sszenyomasa veszélyes lehet. llyen esetben kérjen segitséget Dell
miiszaki ligyfélszolgalatatol. Lasd a www.dell.com/contactdell oldalt.

e Minden esetben eredeti akkumulatort vasaroljon a www.dell.com webhelyrél vagy hivatalos Dell-partnerektdl és
-viszonteladoktal.

e Ha az akkumulator megduzzadt, ne hasznalja tovabb! Cserélje le a lehet6 leghamarabb, és artalmatlanitsa
a megfelelé médon. A megduzzadt litiumion-akkumulator kezelésére és cseréjére vonatkoz6 Gtmutatas talalhato
a Megduzzadt litiumion-akkumulator kezelése cimii fejezetben.

A 3 cellas akkumulator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abra a 3 cellas (41 Wh-s) akkumulator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

3x
M2x3

Lépések

Fejtse le a ragasztoszalagot, amely az akkumulatorkabelt az alaplaphoz régziti.

Csatlakoztassa le az akkumulator kabelét az alaplaprol.

Tavolitsa el a 3 cellas akkumulatort a csuklétamasz- és billentylzetszerkezethez rogzité harom csavart (M2x3).

N N

Emelje ki a 3 cellas akkumulatort a k&belével egylitt a csukldtamasz- és billentylizetszerkezetbdl.

A 3 cellas akkumulator beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra a 3 cellas (41 Wh) akkumulator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

3x
M2x3

Lépések

Az illesztési jelek segitségével helyezze a 3 cellas akkumulatort a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezetre.

lllessze egyméshoz a 3 cellds akkumulator csavarhelyeit és a csukldtamasz és billentylzet szerkezeten 1évS csavarhelyeket.
Hajtsa be a 3 cellds akkumulatort a csuklbtdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité hdrom csavart (M2x3).
Csatlakoztassa az akkumulatorkabelt az alaplapra.

SN O

Ragassza vissza a szalagot, amely az akkumulatorkabelt az alaplaphoz rogziti.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kovesse A szamitdgépen végzett munka utan cimd fejezet utasitasait.

A 4 cellas akkumulator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abra a 4 cellas (54 Wh-s) akkumulator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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Fejtse le a ragasztoszalagot, amely az akkumulatorkabelt az alaplaphoz régziti.

1
2. Csatlakoztassa le az akkumulator kébelét az alaplaprol.

3. Tavolitsa el a 4 cellas akkumulatort a csuklotdmasz- és billentylizetszerkezethez régzitdé négy csavart (M2x3).
4. Emelje ki a 4 cellds akkumulatort a kébelével egylitt a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezetbdl.

A 4 cellas akkumulator beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abra a 4 cellas (54 Wh) akkumulétor elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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M2x3

Lépések

Az illesztési jelek segitségével helyezze a 4 cellas akkumulatort a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezetre.

lllessze egyméshoz a 4 cellds akkumulator csavarhelyeit és a csukldtamasz és billentylzet szerkezeten 1évS csavarhelyeket.
Hajtsa be a 4 cellds akkumulatort a csuklbtdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité négy csavart (M2x3).
Csatlakoztassa az akkumulatorkabelt az alaplapra.

SN O

Ragassza vissza a szalagot, amely az akkumulatorkabelt az alaplaphoz rogziti.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kovesse A szamitdgépen végzett munka utan cimd fejezet utasitésait.

Akkumulatorkabel

Az akkumulatorkabel eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el a 3 cellas akkumulatort vagy a 4 cellas akkumulatort, amelyik be van szerelve.

@ MEGJEGYZES: Ha az akkumulatort szerviz céliabdl levalasztjak az alaplaprol, akkor a rendszerinditas soran késedelem észlelhets,
mert a rendszer alaphelyzetbe éllitja a valods idejl 6ra (RTC) akkumulatorat.

Errol a feladatrol

Az alabbi képek az akkumulatorkabel elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Forditsa meg az akkumulatort, majd tavolitsa el az akkumulatorkabelt az akkumulatoron 1évé kabelvezetdkbdl.
2. Vélassza le az akkumulatorkabelt az akkumulgtoron talalhaté csatlakozéjarol.

3. Emelje le az akkumulatorkabelt az akkumulétorrol.

Az akkumulatorkabel beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi kép az akkumulatorkabel elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. lllessze az akkumulatorkabelt az akkumulatorra.

2. Vezesse &t az akkumulgtorkabelt az akkumulatoron lévé kabelvezetékon.

3. Csatlakoztassa az akkumulatorkabelt az akkumulatoron lévé csatlakozéhoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a 3 cellas akkumulatort vagy a 4 cellas akkumulatort, amelyik rendelkezésre &ll.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kodvesse A szamitdgépen vegzett munka utan ciml fejezet utasitasait.

Memoria

A memoériamodul eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Lépjen be a szerviz lzemmaodba.
3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrédk a memadriamodul elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

1. Emelje fel a mylarfdéliat, hogy lathatova vélion a memdriamodul.
2. Ujihegyeivel htizza ki a régzitékapcsokat a memariamodul mindkét oldalardl, amig a memdriamodul ki nem ugrik a helyérél.
3. Vegye ki a memoriamodult a memdriamodul-foglalatbal.

@l MEGJEGYZES: Ismételie meg a 1-3. [épést a szamitdgépbe beszerelt tovabbi memdriamodulok eltavolitasahoz.

A memoériamodul beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abra a memoériamodul elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

23



Lépések

1.
2.
3.
4.

Emelje fel a mylarféliat, hogy hozzaférjen a memdriamodul foglalatdhoz.

lllessze a memdriamodulon [évé bemetszést a memdriamodul foglalataban taldlhatd fulhdz.
Megddntve cslUsztassa be hatérozottan a memdriamodult a memadriamodul foglalataba.

A memoriamodult nyomja le, amig az a helyére nem pattan.

@l MEGJEGYZES: Ha nem hall kattanast, tavolitsa el a memériamodullt, és helyezze be Gjra.

@l MEGJEGYZES: Ismételie meg az 1-4. |épést a szamitégép tovabbi memdriamoduljainak beszereléséhez.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz lizemmodbol.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogéep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
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Félvezeto-alapu meghajtéo — M.2 els6 foglalat

A 2230 SSD eltavolitasa az M.2 elso6 foglalatbél

Elofeltételek
1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimd fejezet utasitésait.
@l MEGJEGYZES: Az SSD-meghajtdk torékenyek. Kezelje dvatosan az SSD-meghajtot.
@ MEGJEGYZES: Az adatvesztés megel6zése érdekében ne tavolitsa el az SSD-meghaijtot, ha a szamitogép bekapesolt vagy alvo
allapotban van.

2. Lépjen be a szerviz izemmadba.
3. Tavoalitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

®
®

Az alabbi dbra az M.2 foglalatba szerelt 2230 félvezet6-alapl meghajté elhelyezkedését és annak eltavolitasi folyamatat szemlélteti.

MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciotol fliggden a szamitdgép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzésli SSD-t
tdmogathat.

MEGJEGYZES: Ez a miivelet kizardlag az elsé M.2 foglalatba szerelt 2230-as SSD-meghajtot tartalmazé szamitogépekre
vonatkozik.

Lépések

1. Tévolitsa el a csavart (M2x3), amely az 2230 SSD-t a csuklétamasz-szerkezethez és a billentylizetszerkezethez rogziti.
2. CsUsztatva tavolitsa el az SSD-meghajtét az elsdé M.2 foglalatbdl.
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Az els6 M.2 foglalatban levo 2230 félvezet6-alapu meghajto
beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetbéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrol
@ MEGJEGYZES: Az SSD-meghajtok torékenyek. Kezelje dvatosan az SSD-meghajtot.

@ MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciotol fliggden a szamitdgép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzésli SSD-t
tdmogathat.

@ MEGJEGYZES: Ez a m(velet csak az 2230 SSD M.2 els6 foglalatba szerelésére vonatkozik.

@ MEGJEGYZES: 2230 vagy 2280 SSD beszerelése elétt gondoskodjon arrél, hogy a szerelékeret megfeleld helyen van. Tovabbi
informacié: Az SSD-meghajto szerelbkeretének beszerelése

A kdvetkez§ abra az elsé M.2 foglalatban levs 2230-as SSD-meghajto elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések
1.

Igazitsa az 2230 SSD-meghajtén 1évé bemetszést az SSD-meghajté csatlakozéjan taldlhatd fulhdz.
Hatérozott mozdulattal ferdén csisztassa be a 2230 SSD-meghajtét az SSD-meghajtod foglalataba.
|gazitsa az SSD-meghajtd csavarfuratat a csukldtdmasz- és billenty(izetszerkezet csavarfuratahoz.

HoN

Helyezze vissza a csavart (M2x3), amely az 2230 SSD-t a csukl6tdmasz-szerkezethez és a billentylizetszerkezethez rogziti.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz lizemmodbol.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
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A 2280 SSD eltavolitasa az M.2 elso6 foglalatbdl

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
@l MEGJEGYZES: Az SSD-meghajtok térékenyek. Kezelje 6vatosan az SSD-meghajtot.

MEGJEGYZES: Az adatvesztés megelézése érdekében ne tavolitsa el az SSD-meghajtét, ha a szamitdgép bekapcsolt vagy alvé
allapotban van.

2. Lépjen be a szerviz lizemmadba.

3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

®
®

Az alabbi dbra az M.2 foglalatba szerelt 2280 félvezet6-alapl meghajtéd elhelyezkedését és annak eltavolitasi folyamatat szemlélteti.

MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciotol fliggéen a szamitdgép az M.2 elsé foglalatban 2280 vagy 2230 jelzésli SSD-t
tdmogathat.

MEGJEGYZES: Ez a miivelet kizarolag az elsé M.2 foglalatba szerelt 2280-as SSD-meghajtét tartalmazé szamitégépekre
vonatkozik.

Lépések

1. Tavolitsa el a csavart (M2x3), amely az SSD-meghajtot a csuklétdmasz-szerkezethez és a billentylzetszerkezethez rogziti.
2. CsUsztatva tavolitsa el a 2280 SSD-meghajtét az alaplap M.2 SSD-meghajté foglalatabdl.

Az M.2 elso foglalatban levo 2280 félvezet6-alapu meghajtoé
beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.
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Errol a feladatrol

@ MEGJEGYZES: Az SSD-meghaijtok torékenyek. Kezelie dvatosan az SSD-meghajtot.

@ MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciotél fliggden a szamitdgép az elsé M.2 foglalatban 2230 vagy 2280 jelzés(i SSD-meghajtt
tamogathat.

@ MEGJEGYZES: Ez a mivelet az 2280 SSD M.2 elsé foglalatba szerelésére vonatkozik.

@ MEGJEGYZES: 2230 vagy 2280 SSD beszerelése elétt gondoskodjon arrél, hogy a szereldkeret megfelelé helyen van. Tovabbi
informécio: Az SSD-meghajtéd szerelbkeretének beszerelése

A koévetkez6 dbra az M.2 els6 foglalatban levé 2280 félvezets-alapl meghajto elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

L ]

1x
M2x3

Lépések

1. lgazitsa az 2280 SSD-meghajton lévé bemetszést az SSD-meghajtd csatlakozdjan talalhatd fulhoz.

2. Hatérozott mozdulattal ferdén cslsztassa be a 2280 SSD-meghajtét az SSD-meghajtéd foglalataba.

3. lIgazitsa az SSD-meghajto csavarfuratat a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezet csavarfuratdhoz.

4. Helyezze vissza a csavart (M2x3), amely az 2280 SSD-t a csuklétamasz-szerkezethez és a billentylizetszerkezethez rogziti.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz Gzemmaodbol.
3. Kbvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Az SSD szerel6okeret felszerelése az M.2 foglalatra

Errol a feladatrol

A kdvetkez dbra az SSD szereldkeret beszerelési folyamatat szemlélteti az M.2 elsé foglalatban egy M.2 2230 SSD-nek M.2 2280 SSD-re
torténd cseréje esetén.

28 Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése



A kdvetkez§ abra az SSD szerel6keret beszerelési folyamatat szemlélteti az M.2 elsé foglalatban egy M.2 2280 SSD-nek M.2 2230 SSD-re
tOrténd cseréje esetén.

Lépések

1.
2.
3.
4.

Félvezet6-alapu meghajté - M.2 masodik foglalat

Csusztatva tavolitsa el az SSD szerel6keretet a csukldtdmasz- és billentylzetszerkezeten lévd szerelbkeret-foglalatbdl.
Forgassa el az SSD szerel6keretet 180 fokkal.

CsUsztassa be az SSD szerelGkeretet a billentylizet- és csukldtamasz-szerkezeten levé szerel6foglalatba.

Szerelje be a 2230 SSD-meghajtot vagy a 2280 SSD-meghajtot (amelyik az adott gépben van).

A 2230 SSD eltavolitasa az M.2 masodik foglalatbél

Elofeltételek

@l MEGJEGYZES: A masodik M.2 foglalat csak 2230-as SSD-t tamogat.
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@l MEGJEGYZES: Ez a miivelet kizarélag az M.2 méasodik foglalatba szerelt 2230 SSD-t tartalmazé szamitogépekre vonatkozik.

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejében cim( fejezet utasitasait.
@l MEGJEGYZES: Az SSD-meghajtdk torékenyek. Kezelje dvatosan az SSD-meghajtot.

MEGJEGYZES: Az adatvesztés megel6zése érdekében ne tavolitsa el az SSD-meghajtot, ha a szamitdgép bekapcsolt vagy alvo
allapotban van.

2. Lépjen be a szerviz lizemmaodba.

3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

A kovetkezé dbra az M.2 méasodik foglalatban levé 2230 SSD elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Tévolitsa el az SSD-meghajtd hévédsjét és az SSD-meghajtédt a csukldtamasz- és billentylizetszerkezethez rogzitd csavart (M2x3).
2. CsUsztassa és emelje le az SSD hévédsjét az SSD-rél.

3. CsUsztassa és tavolitsa el az SSD-meghajtét a masodik M.2 foglalatbol.

Az M.2 masodik foglalatban levo 2230 féelvezet6-alapu meghajto
beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errél a feladatroél
@l MEGJEGYZES: Az SSD-meghajtok torékenyek. Kezelie dvatosan az SSD-meghaijtot.
@l MEGJEGYZES: A méasodik M.2 foglalat csak 2230-as SSD-t tdmogat.

@l MEGJEGYZES: Ez a mivelet kizarélag az M.2 masodik foglalatba szerelt 2230 SSD-t tartalmazé szamitdgépekre vonatkozik.

A kdvetkezd dbra az M.2 masodik foglalatban levé 2230 SSD elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

A 2230 SSD-n lev6 bemetszést illessze az alaplapi M.2 masodik foglalatban levé fulhoz.

CsUsztassa be a 2230 SSD-t az alaplapon 1évé M.2 méasodik foglalatba.

Helyezze az SSD hévédsjét az SSD-re.

Az SSD-meghajté hévédsjén 1évs csavarfuratot illessze a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezeten lévé csavarfurathoz.
Hajtsa be az SSD-meghajtd hévedsjét a csuklbtdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité csavart (M2x3).

SN O

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz lizemmodbol.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.
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Vezeték nélkuli kartya

A vezeték nélkuli kartya eltavolitasa

El6feltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Lépjen szerviz tzemmobdba.
3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak a vezeték nélkili kartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

1x
M2x3

Lépések

Tavolitsa el a vezeték nélkili kartya tartdkeretét a vezeték nélkuli kartyahoz és az alaplaphoz régzité csavart (M2x3).
Vegye le a vezeték nélkuli kartya foglalatat a vezeték nélkuli kartyarol.

Vélassza le az antennakabeleket a vezeték nélkuli kartyardl.

N N

CsUsztassa el és emelje ki a vezeték nélkili kartyat a vezeték nélkdli kartya foglalatabdl.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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A vezeték nélkuli kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

A kovetkez6 abra a vezeték nélkuli kartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

1x
M2x3

Lépések
1. Csatlakoztassa az antennakabeleket a vezeték nélkuli kartyahoz.

A kdvetkez§ tablazat a szamitodgép altal tamogatott vezeték nélkuli kartyak antennakabeleinek szinkédjat tartalmazza.

2. tablazat: Az antennakabel szinkodja

A vezeték nélkiili Antennakabel szine Szitanyomat jeldlés
kartya csatlakozoi

Main Fehér FO 4 (fehér haromszog)
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2. tablazat: Az antennakabel szinkodja

A vezeték nélkiili Antennakabel szine Szitanyomat jeldlés
kartya csatlakozéi

Kiegészit Fekete AUX A (fekete haromszog)

lllessze a vezeték nélkuli kartyan lévé bemetszést a vezeték nelkuli kartya foglalatan léve fulhoz.
CsUsztatva illessze be a vezeték nélkili kartyat az alaplapon 1&vé vezeték nélkili kartya nyilasba.
lllessze a vezeték nélkili kartya tartokeretének csavarfuratait a vezeték nélklli kartya és az alaplap csavarfurataihoz.

o A oN

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz lizemmodbol.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Ventilator

A ventilator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.
2. Lépjen be a szerviz lizemmaodba.
3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbréak a ventilator elhelyezkedését és a kiszerelési folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

Hajtsa be a csavart (M2x3), amely a vezeték nélkili kartya tartokeretét a vezeték nélkuli kartyahoz és az alaplaphoz rogziti.
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2x
M2x3

Lépések

1. Csatlakoztassa le a ventilator kabelét az alaplaprol.

2. Tavolitsa el a ventilatort a csukl6tdmasz- és a billentylizetszerkezethez rogzité két (M2x3) csavart.
3. Emelie le a ventilatort a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetrdl.

A ventilator beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra a ventilator elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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2x
M2x3

Lépések

1. Azillesztési jelek segitségével helyezze a ventilatort a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezetre.
2. Hajtsa be a ventilatort a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez rogzité két csavart (M2x3).
3. Csatlakoztassa a ventilator kabelét az alaplapra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz lizemmodbol.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében cimli fejezet utasitasait.
A gombelem eltavolitasaval visszaallitja az alapértelmezett BIOS-beallitasokat. Javasoljuk, hogy
a gombelem eltavolitasa el6tt jegyezze fel a BIOS-beallitasi program beallitasait.
2. Lépjen be a szerviz izemmaddba.
3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a gombelem elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. Vélassza le a gombelem kébelét az I/0O-kartyaral.
2. Egy mlanyag pélca lapos vége segitségével fejtse ki a gombelemet a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezetbdl.

A gombelem behelyezése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra a gombelem elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések
1. Rogzitse a gombelemet a csukldtamasz- és billentylizetszerkezeten 1évé foglalatba.
2. Csatlakoztassa a gombelem kébelét az |/0O-kartyahoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz lizemmodbol.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

Hitoborda

A hitoborda eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.

A

FIGYELMEZTETES: Ahhoz, hogy a maximalis hiitést biztositsa a processzornak, ne érintse meg a héatado feliiletet

a processzor hiitgjén. Az emberi bor altal termelt zsirok csokkenthetik a hdvezetd paszta hatado képességet.

MEGJEGYZES: A hitéborda normal miikédés mellett felforrésodhat. Mieltt megérinti, a hiitébordanak hagyjon elegends idét
a lehdlésre.

2. Lépjen be a szerviz lizemmaodba.
3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbréak a hitéborda elhelyezkedését és a kiszerelési folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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Lépések
1. Forditott (a hitébordan jeldlt) sorrendben lazitsa meg a hiitébordat az alaplaphoz régzitd négy elveszithetetlen csavart.
2. Emelie le a hitébordat az alaplaprol.

A hiitoborda beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

A hiitoborda nem megfeleld elhelyezése az alaplap és a processzor sériilését okozhatja.

@ MEGJEGYZES: Ha lecseréli az alaplapot vagy a hiitébordat, a megfelelé hdelvezetés biztositasahoz hasznalia a készletben talalhaté
hévezetd lapot/pasztét.

Errol a feladatrol

Az alabbi kép a hlitéborda elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések
1. lllessze a hlitébordan Iévd csavarlyukakat az alaplapon taldlhaté csavarlyukakhoz.
2. Egymas utan (a hitébordan jeldlt sorrendben) hlizza meg a hlitébordat az alaplaphoz régzitd négy elveszithetetlen csavart.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz lizemmodbol.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Halozati port konzolja

Hal6zati port konzoljanak eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Lépjen szerviz tzemmodba.
8. Thavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi kép(ek) a haldzati port konzoljanak elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti(k).

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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2x
M2x5

Lépések
1. Téavolitsa el a halézati port konzoljat az 1/0-kartyahoz rogzité két csavart (M2x5).
2. Emelie le a héldzati port konzoljat az I/O-kartyéardl.

Hal6zati port konzoljanak beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen hajtsa végre a beszerelési
folyamatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi kép(ek) a halézati port konzoljanak elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti(k).
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M2x5

Lépések

1. Helyezze a halézati port konzoljat az I/0O-kartyara.

2. lllessze a hélézati port konzoljgnak csavarfuratait az 1/0-kartya csavarfurataihoz.
3. Hajtsa be a haldzati port konzoljat az 1/0-kartyahoz rogzitd két csavart (M2x5).

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz tzemmaodbal.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimU fejezet utasitasait.

1/0-kartya

Az 1/0-kartya eltavolitasa

Elofeltételek

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejeben ciml fejezet utasitasait.
Lépjen szerviz tzemmaodba.

Tévolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el a halézati port konzoljat.

Ao e

Errol a feladatrol

A kovetkezd dbrék az 1/0-kértya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése

43



@) ¥

1x 3x
M2x2 M2.5x4.5

Lépések

1. Téavolitsa el a bal oldali csuklépantot a csukldtamasz- és billentylizetszerkezethez régzité harom csavart (M2,5x4,5).
2. Nyissa ki a kijelz6csuklépantot 90 fokban.

o

Nyissa ki a reteszt, és csatlakoztassa le az opciondlis ujjlenyomat-olvaséval elldtott bekapcsoldgomb paneliének kabelét az I/0-
kartyarol.

Vélassza le a gombelem kéabelét az I/0O-kartyarol.

Fejtse le a szalagot, amely az 1/0-kartya kabelét az I/O-kértyara rogziti.

Nyissa ki a reteszt, és az |/0-kartya kabelét csatlakoztassa le az |/O-kartyarol.

Tavolitsa el a csavart (M2x2), amely az |/O-kartyat a csukldtamasz- és billentylizetszerkezethez régziti.

© N O oA

Emelje le az 1/0-kéartyéat a csukldtamasz- és billentylizetszerkezetrél.

Az |/0-kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kovetkezd dbra az |/0-kértya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

NN

©® N o

CsUsztassa az |/0-kartyéat a csuklotamasz- és billentylizetszerkezeten talalhatéd foglalatokba.
lllessze az |/0O-kartyan lévé csavarfuratokat a csuklotdmasz- és billentylizetszerkezeten 1évé csavarfuratokhoz.
Szerelje vissza a csavart (M2x2), amely az I/0O-kartyat a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogziti.

Csatlakoztassa az opciondlis ujjlenyomat-olvaséval ellatott bekapcsolégomb kabelét az I/0O-kéartyan 1évé csatlakozdba, és zérja
areteszt a kabel rogzitéséhez.

Csatlakoztassa a gombelem kabelét az I/O-kértyahoz.

Csatlakoztassa az |/0O-kértya kabelét az I/0O-kartyahoz, majd zarja a reteszt a kébel rogzitéséhez.

Ragassza fel az I/0 kartya kabelét az I/0 kartyéara régzité szalagot.

Zarja le a bal oldali kijelz&csuklopantot.

Hajtsa be a bal oldali kijelz8csuklopantot a csukldtamasz- és billentylizetszerkezethez régzité harom csavart (M2,5x4,5).

Kovetkezo lépések

1.

2.
3.
4

Szerelje be a halozati port konzoljat.

Szerelje be az alapburkolatot.

Lépjen ki a szerviz lzemmaodbal.

Koévesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Hangszorok

A hangszorok eltavolitasa

El6feltételek

1.

2.
3.

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Lépjen be a szerviz lzemmaodba.
Tavolitsa el az alapburkolatot.
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Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék a hangszorok elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések

1. Nyissa fel a reteszt, és valassza le a billenty(izet hattérvilagitdsanak kabelét, a billentylizet kébelét és az érintépanel kdbelét az
alaplaprol.

2. Jegyezze fel a hangszorokabel elvezetésének Utvonalat, és tavolitsa el a hangszorokabelt a csukldtdmasz- és billentylizetszerkezeten
lévé kabelvezetdkbdl.

3. Fejtse le a hangszérdkabelt a csuklotamasz- és billentylizetszerkezethez rogzité ragasztoszalagot.
4. Csatlakoztassa le a hangszoéré kabelét az alaplaprol.
5. Emelje ki a hangszorot a kdbelével egyitt a csuklotamasz- és billentylizetszerkezetbdl.
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A hangszorok beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

A kdvetkez abra a hangszoré elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések

1.
2.
3.
4.

Az illesztékek és gumitdmitések segitségével helyezze a hangszordkat csukldtamasz- és billentylizetszerkezeten 1évé nyilasokba.
Csatlakoztassa a hangszéré kébelét az alaplaphoz.
Vezesse at a hangszérokabelt a csuklétdmasz és a billenty(izet egyUttesén levd kabelvezetdkben.

Csatlakoztassa a billenty(izet-hattérvilagitas kabelét, a billentylizet kabelét és az érintépanel kabelét az alaplapon 1év6 csatlakozéikhoz,
majd zarja le a csatlakozoéreteszt a kabel rogzitéséhez.
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Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz Uzemmodbol.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Erintépad

Az érintopanel eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el az akkumulatort.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbrak az érintépanel elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

3x 2X
M1.6x2 M2x1.8

N

Lépések

Nyissa fel a reteszt, és valassza le az érintépanel kabelét az alaplaprol.

Tavolitsa el a harom csavart (M1,6x2), amely az érintépanel keretét a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogziti.
Fejtse le az érintépanel keretét a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezethez régzit ragasztdszalagot.

Emelje le az érintépanel tartokeretét a csuklétdmasz és a billentylizet egyuttesérdl.

Tavolitsa el a két csavart (M2x1.8), amely a érintépanelt a csuklbtdmasz- és billentylizetszerkezethez régziti.

Fejtse le az érintépanelt a csukldétamasz és a billentylizet egyltteséhez régzitd ragasztdszalagot.

NOoO TN NS

Emelje le az érint6panelt az érintdpanel kdbelével egyltt a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezetrdl.
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Az érintopanel beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési

eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbra az érintépanel elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

3x 2X
M1.6x2 M2x1.8

Lépések

1. CsUsztassa be az érintépanelt a csukl6tdmasz- és antennaszerkezeten talalhato foglalatba.

@ MEGJEGYZES: Forditsa fel a szamitdgépet, és nyissa fel a kijelzét. Ugyelien ra, hogy az érintépanel mind a négy oldalon
egyenléen illeszkedjen.

V) ® X)
X

Hajtsa be a két csavart (M2x1.8), amely az érintépanelt a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogziti.

Ragassza fel az érintépanelt a csuklotamasz- és billentylizetszerkezethez rogzitd ragasztdszalagokat.

|gazitsa az érintépanel keretének csavarhelyeit a csukldtdmasz- és billentylzetszerkezeten lévd csavarhelyekhez.
Hajtsa be a hdrom csavart (M1,6x2), amely az érintépanel keretét a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezethez rogziti.
Ragassza fel az érintépanel keretét a csuklbtdmasz- és billentylzetszerkezethez rogzitéd ragasztoszalagot.

N o oo b N

CsUsztassa az érintépanel kabelét az érintépanelen lévé csatlakozoba, majd zérja le a reteszt a kabel rogzitéséhez.
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Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a 3 cellas akkumulatort vagy a 4 cellas akkumulatort, amelyik rendelkezésre all.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Kijelzoszerkezet

A kijelzoszerkezet eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Lépjen szerviz tzemmaodba.
3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrak a kijelz6szerkezet elhelyezkedését és a kiszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Fejtse le a ragasztdszalagot, amely a monitorkabelt az alaplaphoz régziti.

Nyissa ki a reteszt, és valassza le a monitorkabelt a rendszerkartyardl.

Tavolitsa el a bal oldali kijelz6csuklépantot az alaplaphoz régzité harom csavart (M2,5x4,5).
Tavolitsa el a jobb oldali kijelz&csuklépantot az alaplaphoz régzité harom csavart (M2,5x4,5).
A kijelz6csuklopantokat nyissa ki 90 fokban.

SN B NIFSEN I

Ovatosan csUsztassa le a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetet a kijelz6szerkezetrdl.

A kijelzoszerkezet beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kbvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkezb abra a kijelz6szerkezet elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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M2.5x4.5

Lépések

Elforditva csUsztassa a kijelz6szerkezetet, majd helyezze a kijelz&szerkezetet a csukldtamasz- és billentylizetszerkezetre.
Az illesztékek segitségével zéarja be a kijelz6 csuklopantjait.

Hajtsa be a jobb oldali kijelz8csuklopantot az alaplaphoz régzité harom csavart (M2,5x4,5).

Hajtsa be a bal oldali kijelz6csuklopantot az alaplaphoz rogzité harom csavart (M2,5x4,5).

CsUsztassa a monitorkabelt az alaplapon lévé csatlakozoba, és zarja le a csatlakozoreteszt a kabel rogzitéséhez.
Ragassza fel a monitorkabelt az alaplaphoz régzité szalagot.

SN NSNS

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz lizemmodbol.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.
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Bekapcsologomb opcionalis ujjlenyomat-olvaséval

Az opcionalis ujjlenyomat-olvaséval ellatott bekapcsologomb
eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitésait.
2. Lépjen be a szerviz lizemmaodba.

3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

4, Tavolitsa el az |/O-kartyat.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbrak az opciondlis ujjlenyomat-olvaséval elldtott bekapcsoldgomb elhelyezkedését és eltavolitasi folyamatat szemléltetik.

L ]

1x
M2x3

Lépések
1. Tévolitsa el az opcionélis ujjlenyomat-olvaséval elltott bekapcsoldgombot a csuklétédmasz- és billentylizetszerkezethez régzité csavart
(M2x3).

2. Emelie le az opcionalis ujjlenyomat-olvasoval ellatott bekapcsolégombot a csukldtamasz- és billentylizetszerkezetrdl.

Az opcionalis ujjlenyomat-olvaséval ellatott bekapcsologomb
beszerelése

Errol a feladatrol

Az alabbi képek az opcionalis ujjlenyomat-olvasoval ellatott bekapcsoldgomb elhelyezkedését és beszerelési folyamatat szemléltetik.
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Lépések

1. lgazitsa a helyére, majd helyezze az opcionalis ujjlenyomat-olvasoval ellatott bekapcsolégombot a csuklotamasz- és
billentylizetszerkezetre.

2. Hajtsa be az opcionélis ujjlenyomat-olvaséval ellatott bekapcsolégombot a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez régzité csavart
(M2x3).

Kovetkezo lépések

Szerelje be az |/0-kartyat.

Szerelje be az alapburkolatot.

Lépjen ki a szerviz lzemmaodbal.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Ao e

Tapadapterport

A tapadapterport eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
2. Lépjen szerviz tzemmodba.
3. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

A kdvetkez§ abrak a tdpadapterport elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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3x
M2.5x4.5
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DIMM1/DDR4 only DIMM2/DDR4 only
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|
|
|
|
|

Lépések

Tavolitsa el a jobb oldali kijelzécsuklépantot az alaplaphoz régzité harom csavart (M2,5x4,5).

Nyissa ki a kijelz6csuklépantot 90 fokban.

Vélassza le a tapadapterport kabelét az alaplaprol.

Fejtse le a tapadapterportot az alaplaphoz rogzitd ragasztdszalagot.

Tavolitsa el a tapadapterport-kabelt a csuklbtdmasz- és billentylizetszerkezeten lévé kabelvezet&bdl.

SN B NIFSEN I

Emelje ki a tapadapterportot a kabelével egyltt a csuklotdmasz- és billentylizetszerkezetbdl.

A tapadapterport beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbra a tapadapterport elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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3x
M2.5x4.5

Lépések

1.
2.
3.
4.
5.

Helyezze a tdpadapterportot a kabelével egyltt a csukldtamasz- és billentylizetszerkezeten 1évé foglalataba.
Vezesse at a tdpadapterport-kabelt a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezeten 1évd kabelvezetdn.
Ragassza fel a tdpadapterportot az alaplaphoz régzité ragasztészalagot.

Csatlakoztassa a tapadapterport kabelét az alaplapra.

Zarja le a jobb oldali kijelz&csuklopantot, és a kijelz8csuklopanton 1évé csavarfuratokat illessze a csuklétdmasz- és
billentylizetszerkezeten lévé csavarfuratokhoz.

6. Hajtsa be a jobb oldali kijelz6csukldpantot az alaplaphoz és a csukldtdmasz- és billentylizetszerkezethez régzité hdrom csavart
(M2,5x4,5).

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Lépjen ki a szerviz lzemmodbol.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
@ MEGJEGYZES: A szamitdgép szervizcimkéje az alaplapon talalhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-bedllité programban meg kel
adnia a szervizcimkét.

@ MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje torol minden médositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-beallitd programmal. Az alaplap
cseréje utan ismét el kell végeznie a megfeleld modositasokat.

@ MEGJEGYZES: A kabelek alaplaprol torténd eltavolitasa elétt jegyezze fel a csatlakozdk helyét, hogy az alaplap
visszaszerelésekor azokat megfeleléen vissza tudja csatlakoztatni.

2. Téavolitsa el az alapburkolatot.

3. Tavolitsa el a 3 cellas akkumulatort vagy a 4 cellas akkumulatort, amelyik be van szerelve.
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Tavolitsa el a memoriamodult.

Tavolitsa el az M.2 2230 -as SSD-meghajtot vagy az M.2 2280-as SSD-meghajtot az elsé M.2 foglalatbdl, amilyen van benne.
Tavolitsa el az M.2 2230-as SSD-meghajtot a masodik M.2 foglalatbdl, ha van.

Téavolitsa el a vezeték nélkuli kartyat.

Tavolitsa el a ventilatort.

Tavolitsa el a hiitébordat.

©EN®o A

Errol a feladatrol

@ MEGJEGYZES: Mas alkatrészeknél a hozzaférés biztositasahoz vagy csere elvégzéséhez az alaplapot a hozza csatlakozoé
hitémodullal egytt lehet eltavolitani és beszerelni, az eljaras egyszerUsitése, valamint az alaplap és a hiitéborda kozotti kdtés
hévezetésének megdrzése érdekében.

Az alabbi abra az alaplapon lévé csatlakozékat szemlélteti.
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1. abra. Alaplapi csatlakoz6k

Kijelz6 kabelcsatlakozéja

Téapadapterport kabelének csatlakozdja
Billentylzet hattérvilagitas-kabelének csatlakozdja
Billenty(zet kabelének csatlakozdéja

Erint&panel kabelének csatlakozéja

Az akkumulatorkabel csatlakozéja

Ventilator kabelének csatlakozdja
Hangszoérdkébel-csatlakozd

I/0O-bbvitdkartya kabelének csatlakozoéja

©C®NDOA NN

Az alabbi abrék az alaplap elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Tavolitsa el a jobb oldali kijelz6csuklépantot a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez régzité harom csavart (M2,5x4,5).
Nyissa ki a jobb oldali kijelzécsuklopantot 90 fokban.

Fejtse le a ragasztdszalagot, amely a monitorkabelt az alaplaphoz régziti.

Nyissa ki a reteszt, és vélassza le a monitorkabelt a rendszerkartyarol.

Fejtse le a ragasztoszalagot, és csatlakoztassa le a tApadapterport kabelét az alaplaprol.

Tavolitsa el az USB Type-C keretét az alaplaphoz rogzitd két csavart (M2x4).

Nyissa ki a reteszt, és csatlakoztassa le a billenty(izet hattérvilagitasanak kabelét az alaplaprol.

Nyissa ki a reteszt, és valassza le a billenty(izet kdbelét az alaplaprol.

© O NN NN 2

Nyissa ki a reteszt, és vélassza le az érintépanel kabelét az alaplaprol.

—
o

. Csatlakoztassa le a hangszoéré kabelét az alaplaprol.

1. Fejtse le a szalagot, és vélassza le az |/O-kértya kabelét az alaplaprol.

12. Tavolitsa el az alaplapot a csuklotdmasz- és billentylizetszerkezethez régzité harom csavart (M2x2).
13. Az alaplapot emelje le a csuklétdmasz és billentylizet egyiittesérdl.

Az alaplap beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

MEGJEGYZES: Més alkatrészeknél a hozzaférés biztositasahoz vagy csere elvégzéséhez az alaplapot a hozza csatlakozd
hitémodullal egyttt lehet beszerelni, az eljaras egyszerUsitése, valamint az alaplap és a hlitéborda kdzotti kdtés hévezetésének
megdrzése érdekében.

@ MEGJEGYZES: A szamitdgép szervizcimkéje az alaplapon talalhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-bedllité programban meg kel
adnia a szervizcimkeét.
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@ MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje torol minden médositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-bedllité programmal. Az alaplap cseréje
utan ismét el kell végeznie a megfeleld médositasokat.

Az alabbi abra az alaplapon 1évé csatlakozdkat szemlélteti.
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2. abra. Alaplapi csatlakozok

Kijelzd kabelcsatlakozdja

Tépadapterport kabelének csatlakozéja
Billenty(izet hattérvilagitas-kabelének csatlakozdja
Billenty(izet kabelének csatlakozdja

Erintépanel kabelének csatlakozdja

Az akkumulatorkabel csatlakozoja

Ventilator kabelének csatlakozdja
Hangszérokabel-csatlakozd

|/0O-bdvitbkartya kabelének csatlakozéja

> OONDO AN =

kovetkezd dbra az alaplap elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. lgazitsa és helyezze az alaplapot a csuklotédmasz- és billentylizetszerkezetre.

2. Hajtsa be az alaplapot a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez rogzité hadrom csavart (M2x2).

3. Csatlakoztassa a monitorkabelt az alaplaphoz, majd zérja a reteszt a kabel rogzitéséhez.

4. Ragassza fel a monitorkabelt az alaplaphoz régzité szalagot.

B. Csatlakoztassa a tapadapterport kabelét az alaplapra.

6. Ragassza fel a tApadapterportot az alaplaphoz régzité ragasztészalagot.

7. llessze az USB Type-C port keretén 1évé csavarfuratokat az alaplapon talalhaté csavarfuratokhoz.

8. Helyezze vissza a két csavart (M2x4), amely az USB Type-C port keretét az alaplapra régziti.

9. Csatlakoztassa a billentylizet-hattérvilagitas kabelét az alaplaphoz, majd zérja le a reteszt a kabel régzitéséhez.

—
o

. Csatlakoztassa a billenty(izet kébelét az alaplaphoz, majd zérja a reteszt a kabel rogzitéséhez.
1. Csatlakoztassa az érint8panel kabelét az alaplaphoz, majd zarja a reteszt a kabel rogzitéséhez.
12. Csatlakoztassa a hangszoéro kébelét az alaplaphoz.

Alkatrészek eltavolitasa és beszerelése
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13.
14.
15.
16.

Csatlakoztassa az |/O-kartya kébelét az alaplapra.

Ragassza fel a szalagot, amely az IO kértya kabelét az alaplapra rogziti.

Zarja le a jobb oldali kijelz6csuklopantot.

Hajtsa be a jobb oldali kijelz8csuklépantot a csukldtamasz- és billentylizetszerkezethez régzité harom csavart (M2,5x4,5).

Kovetkezo lépések

Ao

©© NP

Szerelje be a h(itébordat.

Szerelje be a ventilatort.

Szerelje be a vezeték nélkuli kartyat.

Szerelie be az M.2 2280-as SSD-meghajtot vagy az M.2 2230-as SSD-meghajtot (amelyik az adott gépben van) az elsé M.2
foglalatba.

Szerelje be az M.2 2230-as SSD-meghajtot a masodik M.2 foglalatba, ha van.

Szerelje be a memaoriamodult.

Szerelje be a 3 cellas akkumulatort vagy a 4 cellas akkumulatort, amelyik rendelkezésre all.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Csuklotamasz- és billentylizetszerkezet

A

csuklotamasz- és billentylizetszerkezet eltavolitasa

Elofeltételek

©OENDOA NN
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12.
13.
14.
15.
16.

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Tavolitsa el az alapburkolatot.

Téavolitsa el a 3 cellas akkumulatort vagy a 4 cellas akkumulatort, amelyik be van szerelve.

Tavolitsa el a memoriamodult.

Tavolitsa el az M.2 2230 SSD-meghajtét vagy az M.2 2280 SSD-meghajtét az elsé M.2 foglalatbdl, amilyen van benne.
Tavolitsa el az M.2 2230 SSD-meghajtét a méasodik M.2 foglalatbdl, ha van.

Téavolitsa el a vezeték nélklli kartyat.

Tavolitsa el a ventilatort.

Tavolitsa el a gombelemet.

. Tavolitsa el az |/0O-kartyat.
. Tavolitsa el az alaplapot.

@l MEGJEGYZES: Az alaplap a h(itébordaval egytitt tavolithaté el.

Tavolitsa el az opcionélis ujjlenyomat-olvaséval rendelkezd bekapcsolégombot.
Tavolitsa el a tapadapterportot.

Tavolitsa el a hangszorokat.

Tavolitsa el az érintépanelt.

Tavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

Errol a feladatrol

Az Bsszes elézetes 1€pés elvégzése utan csak a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezet marad hétra.
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A csuklotamasz- és billentylizetszerkezet beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Helyezze a csuklotamasz- és billentylizetszerkezetet egy sima fellletre.
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Kovetkezo lépések

Szerelje be a kijelz6szerkezetet.

Szerelje be az érintépanelt.

Szerelje be a hangszoérokat.

Szerelje be a tapadapterportot.

Szerelje be az opciondlis ujjlenyomat-olvasoéval ellatott bekapcsolégombot.
Szerelje be az alaplapot.

@l MEGJEGYZES: Az alaplap beszerelhet6 a hiitébordaval egyiitt.

S PN SR

7. Szerelie be az I/0-kartyat.

8. Szerelie be a ventilatort.

9. Helyezze be a gombelemet.

10. Szerelje be a vezeték nélkuli kartyat.

1. Szerelie be az M.2 2280 SSD-meghajtét vagy az M.2 2230 SSD-meghajtét (amelyik az adott gépben van) az elsé M.2 foglalatba.
12. Szerelie be az M.2 2230 SSD-meghajtét a masodik M.2 foglalatba, ha van.

13. Szerelje be a memadriamodult.

14. Szerelie be a 3 cellas akkumulatort vagy a 4 cellas akkumulatort, amelyik rendelkezésre all.

15. Szerelie be az alapburkolatot.

16. Kdvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.
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lllesztoprogramok és letoltések

Ebben a fejezetben a tdmogatott operaciods rendszereket ismertetjik, tovabbé az illesztéprogramok megfelelé mddon valé telepitéséhez
nyUjtunk Utmutatéast.

Témak:

e Azilleszt6programok letoltése

Az illesztoprogramok letoltése

Lépések

1. Kapcsolja be a szamitogépet.

2. Latogasson el a www.dell.com/support weboldalra.

3. Irja be a szamitégép szervizcimkéjét, és kattintson a Submit gombra.

®

MEGJEGYZES: Ha nincsen szervizcimkéje, akkor hasznélja az automatikus észlelés funkciot, vagy manudlisan keresse meg

a szamitégépének tipusat.

Kattintson a Drivers & Downloads lehet&ségre.
Kattintson a Detect Drivers gombra.
Olvassa &t és fogadja el a felhasznélasi feltételeket a SupportAssist hasznalatdhoz, majd kattintson a Continue gombra.

N o o N

Amennyiben szlkséges, a szamitdgépe elkezdi letdlteni és telepiteni a SupportAssist eszkdzt.

@l MEGJEGYZES: Tekintse at a képernyén megjelend utasitasokat az egyes béngészékre vonatkozé utasitasok megismeréséhez.

8. Kattintson a View Drivers for My System gombra.
9. Kattintson a Download and Install gombra a szdmitégépéhez felismert dsszes illesztéprogram-frissités letoltéséhez és telepitéséhez.
10. Vélassza ki a fajlok mentési Utvonalat.

1. Ha arendszer felszolitja, hagyja jéva a User Account Control ablaktél érkezd, rendszermoédositasok végrehajtasara vonatkozd
kéréseket.

12. Az alkalmazas telepiti az 8sszes felismert illesztéprogramot és frissitést.

@ MEGJEGYZES: Nem telepithetd minden f4jl automatikusan. Tekintse at a telepités dsszegzését, ahol lathatja, hogy szikség
van-e kézi telepitésre.

13. Kézi letdltéshez és telepitéshez kattintson a Category lehet6ségre.

14. A legdrduld listabodl valassza a kivant illesztéprogramot.

15. Az illeszt8program letdltéséhez kattintson a Download (Letéltés) lehetdségre.

16. A letdltés befejez6dése utan Iépjen be abba a mappaba, ahové az illesztéprogram fajljat letdltotte.

17. Kattintson duplan az illesztéprogram fajljanak ikonjara, és kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat az illesztéprogram
telepitéséhez.
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Rendszerbeallitas

Ha nem szakértd szintii felhasznalé, ne médositsa a BIOS program bedllitasait. Bizonyos
modositasok a szamitogép hibas miikodését idézhetik eld.

@ MEGJEGYZES: A BIOS-bedllitasi program hasznélata eltt a késébbi felhasznalas céljabdl lehetéleg irja le a BIOS-bedllitasi program
képerny6n lathato informaciokat.

A BIOS-bedllitasi program a kdvetkezd célokra hasznélhato:
e Informaciok megtekintése a szamitdgép hardvereirdl, mint a RAM mennyisége vagy a merevlemez mérete.
e A rendszerkonfiguracios adatok moddositasa

e A felhasznalo éltal kivalaszthatd beéllitasok aktivalasa és mddositasa, mint a felhasznaldi jelszo, a telepitett merevliemez tipusa,
alapeszkdzok engedélyezése és letiltasa.

Témak:

* ABIOS attekintése

*  Belépés a BIOS-bedllitasi programba

. Navigacios billentytk

¢ Boot Sequence

e Specidlis vagy rendszermérndki konfiguraciok

e SupportAssist rendszer altali hibajavitas

* A System Setup képerny&n elérhetd beallitasok

*  ABIOS frissitése

. BIOS- (rendszerbedllitd) és rendszerjelszavak torlése

A BIOS attekintése

A BIOS kezeli a szamitogép operacios rendszere, valamint a csatlakoztatott eszkdzdk, példaul a merevlemez, a videokartya, a billentylizet,
az egér és a nyomtatod kdzotti adatfolyamot.

Belépés a BIOS-beallitasi programba

Errol a feladatrol

Kapcsolja be (vagy inditsa Ujra) a szamitdgépet, és azonnal nyomja meg az F2 billenty(t.

Navigacios billentyik

@ MEGJEGYZES: A legtobb rendszerbeallitasi opcié esetén az elvégzett modositasokat a rendszer rogziti, de azok csak a rendszer
Ujrainditasa utan lépnek érvénybe.

Billentyiik Navigacio

Felfelé nyil Lépés az el6z6 mezbre.

Lefelé nyil Lépés a kovetkezd mezbre.

Enter Erték kivalasztasa a kijelolt mezében (ha van), vagy a mezében 1évé hivatkozas megnyitasa.

Sz6koz billentyii Legorduld lista kibontasa vagy dsszecsukasa, ha lehetséges.

Fiil Lépés a kovetkezd fokusz terlletre.
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Billentyiik Navigacio

Esc Visszalépés az el6zb oldalra, amig a f6 képernyd meg nem jelenik. Ha a féképernydn megnyomja az Esc billentyt,
megjelenik egy Uzenet, amely felszdlitja a valtoztatasok mentésére, és Ujrainditja a rendszert.

Boot Sequence

A rendszerinditasi sorrend lehetévé teszi a rendszerinditd eszkdzodk rendszertelepitésnél meghatérozott sorrendjének megkerllését, és
a rendszernek egy adott eszkdzre (példaul: optikai vagy merevlemezre) térténd inditasat. A bekapcsolasi dnteszt (POST) soréan, amig
a Dell embléma lathato:

o Hozzaférés a rendszerbedllitashoz az F2 billenty( lenyomasaval

e FEgyszeri rendszerinditasi ment eléhivasa az F12 billenty(i lenyomasaval.

Az egyszeri rendszerinditasi menl azokat az eszkdzdket jeleniti meg, amelyekrdl a rendszer indithatd, valamint diagnosztikai opcidkat ajanl
fel. A rendszerinditasi opcidk az alabbiak:

Windows Boot Manager

UEFIHTTPs Boot

UEFI RST BC711 NVMe SK hynix 256 GB DOBN6093129YBH26
ONBOARD NIC (IPV4)

ONBOARD NIC (IPV6)

A rendszerinditasi sorrend a rendszerbeallitas képernyd elérésére is biztosit opciokat.

Specialis vagy rendszermérnoki konfiguraciok

3. tablazat: Specialis vagy rendszermérndki konfiguraciok

LehetGség Leiras

ASPM

e Auto - Alapértelmezett
e L1Only

e Disabled

e LOsandL1

e LOs Only

o Auto - Alapértelmezett
e Gen1
e Gen2
e Gen3

Pcie LinkSpeed

SupportAssist rendszer altali hibajavitas

4. tablazat: SupportAssist rendszer problémamegoldasa

Lehetdség Leiras

Auto OS Recovery Threshold | Az Auto OS Recovery Threshold (Automatikus operaciosrendszer-helyredliitasi kiiszobérték) bedllitasi
lehetéség a Support Assist rendszerjavitod konzolt és a Dell operacidsrendszer-helyrellitd eszkdzét
vezérlé automatikus rendszerinditasi folyamatot szabélyozza.

Vélasszon az alabbi opcidk kozul:

e OFF

o 1

o 2 — Alapértelmezett
e 3

SupportAssist OS Recovery | | ehetévé teszi a SupportAssist rendszer helyredllitasat (alapértelmezés szerint le van tiltva).

Rendszerbeallitas 69



A System Setup képernyon elérheto beallitasok

@ MEGJEGYZES: A szamitégéptél és az ahhoz tartozé eszkdzoktdl fliggéen eléfordulhat, hogy az aldbbiakban felsorolt opcidk nem

jelennek meg.

5. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information menii

70

Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code
Ownership Tag

Signed Firmware Update
Akkumulator

Primary

Battery Level

Battery State

Health

Véltdbaramu adapter
Processor Information
Processor Type
Maximum Clock Speed
Core Count

Processor L2 Cache
Processor ID
Processor L3 Cache
Current Clock Speed
Minimum Clock Speed
Microcode Version

Intel Hyper-Threading Capable
64-Bit Technology
Memory Information
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM_SLOT 1
DIMM_SLOT 2

Rendszerbeallitas

Attekintés
BIOS Version A BIOS verzibszamanak megjelenitése.
Service Tag A szamitogép szervizcimkéjét jeleniti meg.
Asset Tag A szamitogép termékcimkéjét jeleniti meg.
Ownership Tag A szamitogeép tulajdonosi cimkéjét jeleniti meg.

A szamitogép gyartasi idejét jeleniti meg.

A szamitogeép tulajdonosi viszonyanak kezdetét jeleniti meg.

A szamitogép expressz szervizkodjat jeleniti meg.

A szamitogeép tulajdonosi cimkéjét jeleniti meg.

Azt jeleniti meg, hogy az alairt firmware-frissités engedélyezve van-e.
Az akkumulator allapotét.

Az elsédleges akkumulatort jeleniti meg.

Az akkumulator toltéttségi szintjét jeleniti meg.

Az akkumulator éllapotat jeleniti meg.

Az akkumulator éltalanos éallapotanak megjelenitése.

Azt jeleniti meg, hogy van-e telepitve valtakozd d&ramu adapter.

Megjeleniti a processzor tipusat.

A maximélis processzororajelet jeleniti meg.

A processzoronkénti magok szamat jeleniti meg.

A processzor L2 gyorsitotaranak méretét jeleniti meg.

Megjeleniti a processzor azonosité kodjat.

Megjeleniti a processzor L3 gyorsitotaranak méretét.

Az aktudlis processzororajelet jeleniti meg.

A minimalis processzoroérajelet jeleniti meg.

A mikrokédverziét jeleniti meg.

Megjeleniti, hogy a processzor tdmogatja-e a Hyper-Threading (HT) technolégiat.

Megjeleniti, hogy a szamitdgép 64 bites technolégiat hasznal-e.

A szamitogeép teljes telepitett memorigjat jeleniti meg.

A memoria sebessége.

Az egy- vagy kétcsatornas (izemmaodot jeleniti meg.

A memoridhoz hasznélt technolégiat jeleniti meg.

Az elsé DIMM-foglalatban levé memoria kapacitasat jeleniti meg.

A mésodik DIMM-foglalatban levé memdria kapacitasat jeleniti meg.




5. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System information menii (folytatodik)

Attekintés

Device Information
Panel Type

Video Controller
Video Memory
Video BIOS Version
Nativ felbontas
Audio Controller
Wi-Fi Device
Bluetooth Device

LOM MAC-cim

A szamitogép paneltipusét jeleniti meg.

A szamitogeép grafikus kartyajanak adatait jeleniti meg.

Megijeleniti a szamitogép videovezérljének memorijara vonatkozé adatokat.
Megijeleniti a szamitdgépen hasznélt videovezeérlé BIOS-verzidjat.

Nativ felbontas

Audio Controller

Wi-Fi Device

Bluetooth Device

A szamitogép egyedi MAC-cimét jeleniti meg.

6. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Boot Configuration menii

Boot options

Boot Sequence
Boot Mode: UEFI only
Boot Sequence
Secure Boot

Enable Secure Boot

Secure Boot Mode

Expert Key Management

Enable Custom Mode

Custom Mode Key Management

Advanced Boot Options
Enable UEFI Network Stack

A szamitogép rendszerinditasi modjat jeleniti meg.

A rendszerinditasi sorrend megjelenitése.

A funkcio biztositja, hogy a rendszer inditasa csak ellenérzétt rendszerinditasi
szoftver hasznélataval torténjen.

Ezzel a funkcidval valthat a Secure Boot miikddési médra, és beéllithatja

a biztonsagos rendszerinditds miikddését, hogy lehetéve véljon az UEFI-meghajtéd

alairasainak ellenérzése.
e Deployed Mode — Alapértelmezett beallitas: ON
e Audit Mode — Alapértelmezett bedllitas: OFF

A PK, a KEK, a db és a dbx biztonsagikulcs-adatbazisok médositasanak
engedélyezése vagy letiltasa.

Alapértelmezett beéllitas: OFF

Alapértelmezett beéllitas: OFF

Az UEFI Network Stack engedélyezése vagy letiltasa.

Alapértelmezett beéllitas: PK

7. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Integrated Devices meni

System Configuration

Date/Time

Date

Time

Camera

Enable Camera

A datum beallitasa HH/NN/EEEE formatumban. A datum maodositasa azonnal
érvénybe lép.

Az id6 bedllitas 24 oras, OO/PP/MM formatumban. 12 6ras és 24 6ras formatumot is

vélaszthat. Az id6 mddositasa azonnal érvénybe Iép.

A kamera engedélyezése vagy letiltasa.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

Rendszerbeallitas
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7. tablazat: Rendszerbeallitasi opcidk — Integrated Devices menii (folytatodik)

System Configuration

72

Enable Audio

Enable Microphone

Enable Internal Speaker

USB Configuration
Enable External USB Ports

Enable USB Boot Support

Disable USB4 PCIE Tunneling

Video/Power only on Type-C Ports

SATA Operation

Drives

M.2 PCle SSD-0/SATA-2
SATA-0

Drive Information
Miscellaneous Devices

Enable Camera

Keyboard lllumination

Keyboard Backlight Timeout on AC

Keyboard Backlight Timeout on Battery

Touchscreen

Rendszerbeallitas

Az 6sszes integralt audiovezérlé engedélyezése vagy letiltasa.

Alapértelmezett bedllitas: ON.

A mikrofon engedélyezése és letiltasa.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

A belsd hangszoéré engedélyezése és letiltasa.

Alapértelmezett bedllitas: ON.

Az USB-portok operaciés rendszeren belll torténé hasznalatanak engedélyezés vagy
letiltasa.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

Rendszerinditas engedélyezése vagy letiltdsa USB-tarolbeszkodzokrdl, példaul kulsé
merevlemezekrdl, optikai meghajtokrol és USB-meghajtérol.

Alapértelmezett bedllitas: ON.

Az USB4 PCIE tunneling engedélyezése vagy letiltasa.
Alapértelmezett beéllitas: OFF

A funkcié a Type-C port miikodését lekorldtozza a tapelldtasra és a video funkciora.

Alapértelmezett beéllitds: OFF

Az integralt SATA merevlemezmeghajto-vezérld mikodési modjat llitja be.

Alapértelmezett bedllitas: RAID. A SATA a RAID (Intel Rapid Restore technoldgia)
tdmogataséara van konfiguralva.

Klldnboz6 alaplapi meghajtok engedélyezése vagy letiltasa.
Alapértelmezett beéllitas: ON.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

A kulénboz8 alaplapi eszkdzdkkel kapcsolatos informaciok megjelenitése.
Kllbnboz6 alaplapi eszkdzok engedélyezése vagy letiltasa.

A kamera engedélyezése vagy letiltasa.

Alapértelmezett bedllitas: ON.

Ezzel a funkcioval konfiguralhatja a billenty(izet hattérvilagitasanak mikodését.

Alapértéke: Disabled A billentylizet hattérvilagitasa mindig ki van kapcsolva.

Ez a bedllitas hatadrozza meg a billentylizet-hattérvilagitas kikapcsolasanak idejét,
amikor a szamitogép valtakozé aramu adapterre csatlakozik. A billenty(zet-
hattérvilagitas kikapcsolasara vonatkozo érték csak akkor van érvényben, ha

a hattérvilagitas engedélyezve van.

Alapértelmezett bedllitas: 10 seconds.

Ez a beéllitas hatadrozza meg a billenty(izet-hattérvilagitas kikapcsolasanak idejét,
amikor a szamitogép az akkumulatorrdl mikodik. A billentylzet-hattérvilagitéas
kikapcsolasara vonatkozo érték csak akkor van érvényben, ha a hattérvilagitas
engedélyezve van.

Alapértelmezett beéllitas: 10 seconds.

Az érint6képernyd engedélyezése vagy letiltdsa az operécios rendszerben.




7. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Integrated Devices menii (folytatodik)

System Configuration

©) MEGJEGYZES: A beallitastol fiiggetlendl az érintéképernys a BIOS-
beéllitasokban mindig mUkaddni fog.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

8. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Storage menii

Tarolasi

Storage Interface

Port Enablement

SMART Reporting
Enable SMART Reporting

Drive Information

M.2 PCle SSD-1

Az alaplapi meghajtok engedélyezése vagy letiltasa

Alapértelmezett bedllitds: ON.

A SM.AR.T. (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology) funkcié
engedélyezése vagy letiltdsa a rendszeren.

Alapértelmezett beéllitas: OFF

A szamitogép meghajtdjanak tipusara és az eszkdzre vonatkozd informaciokat jeleniti
meg.

9. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Display menii

Tarolasi

Display Brightness

Brightness on battery power

Brightness on AC power

EcoPower

Full-Screen Logo

Ez a bedllités hatarozza meg a képernyd fényerejét, amikor a szamitégep
akkumulatorrél mikadik.

Ez a bedllitas hatarozza meg a képernyd fényerejét, amikor a szamitégep halézati
aramellatasrol mikadik.

A szlUkség esetén a képernyd fényerejét csokkentd, ezaltal pedig hosszabb
akkumulatoros tzemiddt biztositd EcoPower funkcié engedélyezése vagy letiltasa.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

A'logo telies képerny&s mddban jelenik meg, ha a kép megfelel a képernyd
felbontasénak.

Alapértelmezett beéllitas: OFF

10. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Connection menii

Csatlakozas

Network Controller Configuration

Integrated NIC

Wireless Device Enable

WLAN
Bluetooth

Enable UEFI Network Stack

Lehetdvé teszi, hogy az operaciés rendszer betdltése eldtti, vagy az operacios
rendszer betdltésének korai szakaszaban elérhetd haldzati funkcidk hasznalhassak
az engedélyezett haldzati kartyakat.

Enabled with PXE: Alapértelmezett
A belsd WLAN-/Bluetooth-eszkdzok engedélyezése vagy letiltasa.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

Lehet8vé teszi, hogy az operéacios rendszer betdltése eldtti, vagy az operécios
rendszer betdltésének korai szakaszaban elérheté haldzati funkciok hasznalhassak
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10. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Connection menii (folytatodik)

Csatlakozas

HTTP(s) Boot Feature
HTTP(s) Boot

az engedélyezett haldzati kartyakat. Ennek hasznélata kikapcsolt PXE mellett is
lehetséges.

Alapértelmezett bedllitds: ON.

Ez a platform HTTP(s) Boot funkci6val rendelkezik.
Alapértelmezett beéllitas: ON.

@® MEGJEGYZES: HTTPs Boot kiszolgaléhoz valé csatlakozashoz szikséges
a tanusftvanyok kiépitése.

11. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Power Management menii

Power Management

Battery Configuration

Enable Advanced Battery Charge
Configuration

Engedélyezi a Peak Shift beallitast

Thermal Management

Enable USB Wake Support

Enable on Dell USB-C Dock

Block Sleep

Lid Switch
Enable Lid Switch

Bekapcsolas a fedél felnyitasakor

74 Rendszerbeallitas

Lehet6vé teszi, hogy csucsidében a szamitdgép akkumulatorrdl mikodjon. Az alabbi
opciodkkal beallithatja, hogy bizonyos napszakokban a szamitégép ne hasznélja
a halozati aramforrast.

Alapértelmezés: Adaptive A szokéasos akkumulatorhasznélati szokéasok alapjan
a rendszer adaptiv médon optimalizalja az akkumulatorbeallitdsokat.

Az Advanced Battery Charge Configuration engedélyezése a nap kezdetétdl egy
megadott, munkaval toltott idétartamra vonatkozéan. Az Advanced Battery Charge
beallitas ndveli az akkumulator élettartamat, mikdzben maximalis teljesitményt biztosit
a mindennapi munka soran.

Alapértelmezett beéllitas: OFF

Engedélyezi, hogy cslcsidében a rendszer akkumulatorrdl mikodjon.

Alapértelmezett bedllitas: OFF

Lehet8vé teszi a hlitéventilator és a processzorh(tés felligyeletét a teljesitmény,
a zajszint és a hdmeérséklet szabalyozasa érdekében.

Alapértelmezett bedéllitas: Optimized.

Lehet6vé teszi, hogy a szamitégépet az USB-eszkdzok aktivaljak a készenléti,
hibernalt és kikapcsolt allapotbdl.

Alapértelmezett bedllitas: OFF

Engedélyezi, hogy a Dell USB-C dokkold, ha csatlakoztatva van, hogy a szamitégépet
készenléti, hibernalt és kikapcsolt allapotbdl felébressze.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

Megakadalyozza, hogy a szamitdgép az operaciés rendszer hasznalata kdzben alvd
(83) tzemmaodba lépjen.

Alapértelmezett bedllitas: OFF

@ MEGJEGYZES: Ha a bedllitas engedélyezve van, a szamitdégép nem Iép alvd
Uzemmaodba, az Intel Rapid Start funkcié automatikusan letiltasra kerdl, és
az operacios rendszerhez tarsitott energiagazdalkodasi lehetéség Ures lesz, ha
korébban a Sleep lehetéségre éllitotta.

Engedélyezi vagy letiltja a fedélkapcsolot.

Alapértelmezett beéllitas: ON.

Lehet6vé teszi, hogy a szamitdgépet a fedél felnyitdsaval bekapcsolja a teliesen
kikapcsolt allapotbal.




11. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Power Management menii (folytatodik)

Power Management

Intel Speed Shift Technology

Alapértelmezett beéllitas: ON.

Ezzel a bedllitassal engedélyezheti vagy letilthatja az operéacios rendszer szaméra
a megfeleld processzorteliesitmény automatikus kivélasztasara szolgald Intel Speed
Shift technoldgia tdmogatéasat.

Alapértelmezett bedllitas: ON.

12. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Security menii

Security

TPM 2.0 Security
TPM 2.0 Security On

PPI Bypass for Enable Commands

PPI Bypass for Disable Commands

Attestation Enable

Key Storage Enable

SHA-256

Clear

PPI ByPass for Clear Commands

TPM State

SMM Security Mitigation

Data Wipe on Next Boot
Start Data Wipe

Absolute

A TPM 2.0 biztonsagi beallitdésok engedélyezése vagy letiltasa.

A TPM 2.0 Security On alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Lehet6vé teszi az operacios rendszer szamara, hogy kihagyja a BIOS PPl felhasznaldi
utasitasokat, amikor kiadja a TPM PPl engedélyezési és aktivalasi parancsokat.

A PPI Bypass for Enable Commands alapértelmezés szerint le van tiltva.

Lehetdvé teszi az operaciés rendszer szadmara, hogy kihagyja a BIOS PPI felhasznaldi
utasitdsokat a TPM PP tiltasi és deaktivalasi parancsok kiadasakor.

A PPI Bypass for Disable Commands alapértelmezés szerint le van tiltva.

Engedélyezi vagy letiltja a Trusted Platform Module (TPM) Endorsement Hierarchy
elérhet6ségét az operacioés rendszer szamara.

Az Attestation Enable alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Engedélyezi vagy letiltja a Trusted Platform Module (TPM) Storage Hierarchy
elérhet6ségét az operacids rendszer szamara.

A Key Storage Enable alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A BIOS és a TPM az SHA-256 hash-algoritmust hasznalja a mérések TPM PCR-ekbe
valo kiterjesztéséhez a BIOS-rendszerinditas soran.

Az SHA-256 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Engedélyezi a TPM tulajdonosi adatainak torlését és a TPM visszaallitasat az
alapértelmezett allapotra.

A Clear alapértelmezés szerint le van tiltva.

A TPM Physical Presence Interface (PPI) engedélyezése.

A PPI ByPass for clear Commands alapértelmezés szerint le van tiltva.

A TPM engedélyezése vagy letiltasa. Ez a TPM normal lzemmaodja, amikor annak
minden funkcidjat hasznalni kivanja.

A TPM State beallitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Ezzel a bedllitassal engedélyezheti, illetve tilthatja le az SMM biztonsagi
ovintézkedések funkciot.

Ez az opcid alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Adattorlés engedélyezése vagy letiltasa a kdvetkezd rendszerinditaskor.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Az Absolute Software altal készitett opcionélis Absolute Persistence Module BIOS-
modul interfészének engedélyezése, letiltasa, vagy végleges letiltasa.
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12. tablazat: Rendszerbeallitasi opciék — Security meni (folytatodik)

Security

UEFI Boot Path Security

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Ez a funkci6 éllitja be, hogy a rendszer kérje-e a felhasznalot a rendszergazdai jelszé
megadasara, amikor UEF| inditasi Utvonalrdl végez rendszerinditast az F12 billentydivel
megnyithaté rendszerinditasi menubdl.

Az Always, Except Internal HDD bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve
van.

13. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Passwords menii

Passwords

Admin Password
System Password
NVMe SSDO

Password Configuration

Upper Case Letter

Lower Case Letter

Digit

Special Character

Minimum Characters

Password Bypass

Password Changes

Allow Non-Admin Password Changes

Bedllithatja, modosithatja vagy tordlheti a rendszergazdai jelszot.
Bedllitja, modositja vagy torli a szamitdgéphez tartozd jelszot.

Bedllitja, médositja vagy torli az NVMe SSDO jelszot.

Engedélyezése esetén a jelszénak tartalmaznia kell legaléabb egy nagybett.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Engedélyezése esetén a jelszénak tartalmaznia kell legalabb egy kisbet(it.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Engedélyezése esetén a jelszonak tartalmaznia kell legalabb egy szamjegyet.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Engedélyezése esetén a jelszonak tartalmaznia kell legalabb egy kildnleges karaktert.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

A jelsz6 minimalis karakterhosszanak meghatéarozasa.

Engedélyezése esetén a rendszer minden teljesen kikapcsolt allapotbdl vald
bekapcsolaskor kéri a rendszer és a belsé mereviemez jelszavat.

A Disabled bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A rendszer és a merevlemez jelszavanak rendszergazdai jelsz6 nélkili mddositasanak
engedélyezése vagy letiltasa.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Admin Setup Lockout

Enable Admin Setup Lockout

Lehet6vé teszi a rendszergazda szamara annak beallitdsat, hogy a felhasznalok
hogyan férjenek hozza a BIOS beéllitadsaihoz.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Master Password Lockout

Enable Master Password Lockout

Engedélyezése esetén letiltja a mesterjelszd tdmogatasat.

A beallitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Allow Non-Admin PSID Revert

Az Allow Non-Admin PSID Revert
engedélyezése

A NVMe mereviemez-meghajtok fizikai biztonsagi azonositéjanak (PSID) a Dell
Security Manager parancssorabdl valé visszaallitasi hozzaférését engedélyezi.

A beéllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.
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14. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Update, Recovery menii

Update, Recovery

UEFI Capsule Firmware Updates

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Downgrade
Allow BIOS Downgrade

SupportAssist OS Recovery

BIOSConnect

Dell Auto OS Recovery Threshold

Engedélyezi vagy letiltja a BIOS-frissitéseket UEFI-frissitécsomagokkal.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Lehetévé teszi a felnasznald szdmara, hogy visszaéllitson bizonyos sérilt BIOS-
allapotokbdl a felhasznélé elsédleges mereviemezén lévé vagy egy kilsé USB-kulcson
levé helyreallitasi fajllal.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A szamitogép-firmware egy el6z8 verziora torténd visszadllitdsanak engedélyezése
vagy letiltasa.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A SupportAssist rendszer-helyreéllitasi eszkdz rendszerinditasi menetének
engedélyezése vagy letiltasa bizonyos hibak esetén.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A felh&alapl operacios rendszerrel végzett helyredllitas engedélyezése vagy letiltdsa
arra az esetre, ha a rendszer az Auto OS Recovery Threshold beéllitasndl megadott
értékkel egyenld alkalommal vagy tébbszdr nem tud elindulni az elsédleges operacios
rendszerrel, illetve a helyi rendszer-helyreéllitas sem tud elindulni vagy nincs telepitve.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A SupportAssist System Resolution Console és a Dell OS Recovery Tool automatikus
inditasi folyamatat szabalyozza.

Alapértelmezés szerint a kiiszobérték beallitott értéke 2.

15. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System Management menii

Rendszerfeliigyelet

Service Tag
Asset Tag
AC Behavior
Wake on AC

Auto On Time

A szamitogép szervizcimkéjét jeleniti meg.

Eszkdzcimke létrehozasa a szamitdgéphez.

A halézati tépelldtasra kapcsolas esetén a készenléti allapotbdl vald aktivalas
engedélyezése vagy letiltasa.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

Engedélyezze, hogy a szamitdgép automatikusan bekapcsolddjon minden nap, vagy
egy elbre beéllitott napon és idépontban. Ez az opcid csak akkor adhaté meg, ha az
Auto On Time értéke Everyday, Weekdays vagy Selected Days.

A bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

16. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Keyboard menii

Billentyiizet

Numlock Enable

Fn Lock Options
Lock Mode

A Numlock funkcié engedélyezése vagy letiltasa a szamitogép inditasakor.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Alapértelmezés szerint az Fn Lock opci6 van engedélyezve.

o |ock Mode Standard — Az F1-F12 funkciébillentylk hagyomanyos funkcidja
e | ock Mode Secondary — Az Fn gombokon elérhetd masodlagos funkciok
engedélyezése.
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17. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Pre-boot Behavior menii

Pre-boot Behavior

Adapter figyelmeztetések

Enable Adapter Warnings

Warnings and Errors

USB-C Warnings

Fastboot

Extended BIOS POST Time

Figyelmeztet6 Uzenetek megjelenitésének engedélyezése vagy letiltasa
s a rendszerinditas kdzben, alacsony kapacitasu adapterek észlelése esetén.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Ezzel az opcibval engedélyezheti vagy tilthatja le a rendszer altal figyelmeztetés vagy
hiba jelentkezése esetén elvégzendd miiveletet.

A Prompt on Warnings and Errors bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve
van.

Engedélyezheti vagy letilthatja a dokkoldra vonatkozo figyelmeztetd Gizeneteket.

Az Enable Dock Warning Messages alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Engedélyezze a rendszerinditasi folyamat sebességének beaéllitasahoz.

A Thorough bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

A BIOS POST id6tartaméanak beéllitasara szolgél.

Alapértelmezés szerint a 0 seconds opcid van engedélyezve.

18. tablazat: Rendszerbeallitasi opciék — Virtualization menii

Virtualization

Intel Virtualization Technology

Az Intel virtualizacios technoldgia
engedélyezése

VT for Direct 170

Adja meg, hogy egy virtuélis gépfigyelé (VMM) kihasznélhatja-e az Intel virtualizacios

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Adja meg, hogy a virtuélis gépfigyelé (VMM) hasznalhatja-e az Intel kdzvetlen I/0-
virtualizald technoldgia nyUjtotta hardveres eréforrasokat.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

19. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Performance menii

Performance

Multi Core Support

Active Cores

Intel SpeedStep
Enable Intel SpeedStep Technology

C-States Control

Enable C-State Control

Intel Turbo Boost Technology

Enable Intel Turbo Boost Technology
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A funkcio lehetéveé teszi az operéacios rendszer szaméra elérhetd processzormagok
szaméanak modositasat.

Alapértelmezés szerint az All Cores opci6 van engedélyezve.

Ez a funkcid engedélyezi vagy letiltja a rendszer szdmara a processzor feszUltségének
és alapfrekvenciéjanak dinamikus beallitasat az atlagos aramfogyasztas és hétermelés
csOkkentése érdekében.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Engedélyezi vagy letiltja a tovabbi processzorok alvo éllapotait.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Engedélyezi vagy letiltja a processzor Intel TurboBoost tizemmaodjat.

Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.




19. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — Performance menii (folytatodik)

Performance

Intel Hyper-Threading technolégia

Intel Hyper-Threading technolédgia A processzor Hyper-Threading funkcidjanak engedélyezése vagy letiltasa.

engedélyezése » . . . .
Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

20. tablazat: Rendszerbeallitasi opciok — System Logs menii

System Logs

BIOS Event Log
Clear Bios Event Log BIOS-események megjelenitése.

Alapértelmezés szerint a Keep log opcié van engedélyezve.
Thermal Event Log
Héeseménynapld torlése Termikus események megjelenitése.

Alapértelmezés szerint a Keep log opcié van engedélyezve.
Power Event Log
Clear Power Event Log Tépellatassal kapcsolatos események megjelenitése.

Alapértelmezés szerint a Keep log opcié van engedélyezve.

License Information A szamitogép licencinformécioit jeleniti meg.

A BIOS frissitése

A BIOS frissitése a Windows rendszerben

Lépések
1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. Kattintson a Product support elemre. A Search Support mezébe irja be a szamitogép szervizcimkéjét, majd kattintson a Search
gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen meg a szervizcimkéje, hasznélja a SupportAssist funkciét a szamitdgép automatikus azonositasahoz.

A termékazonositot is hasznélhatja, vagy manuélisan keresse meg a szamitogeép tipusat.

Kattintson a Drivers & Downloads lehet&ségre. Nyissa ki aFind drivers mentt.

Vélassza ki a szamitdgépre telepitett operacios rendszert.

A Category legordulé listaban vélassza a BIOS lehet8séget.

Vélassza ki a BIOS legUjabb verzidjat, és a BIOS-f4jl letdltéséhez kattintson a Download lehet&ségre.
A letdltés befejezddése utan Iépjen be abba a mappéba, ahova a BIOS-frissitéf4jit mentette.

© NO g b

Kattintson duplan a BIOS-frissitéfajl ikonjara, és kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.
A rendszer BIOS-frissitésével kapcsolatos tovabbi informéaciokért keresse fel a tudasbazist: www.dell.com/support.

A BIOS frissitése Linux és Ubuntu kornyezetekben

Linux vagy Ubuntu kérnyezettel rendelkezd szamitdgépeken a rendszer BIOS frissitéséhez olvassa el a kdvetkez8 tudasbéaziscikket:
000131486 a www.dell.com/support oldalon.

Rendszerbeallitas

79


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/000131486
https://www.dell.com/support

A BIOS frissitése USB-meghajtoé hasznalataval Windows rendszerben

Lépések
1. Kodvesse , A BIOS frissitése Windows rendszerben” cim( részben talalhaté 1-6. lépéseket, és tdltse le a legUjabb BIOS-telepitd
programfajlt.

2. Hozzon létre egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtot. Tovabbi informacidért keresse fel a tudasbazist, Forrasanyag:
www.dell.com/support.

Méasolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepithetd programfajljat.
Csatlakoztassa az USB-meghajtot a BIOS-frissitést igénylé szamitogéphez.

Inditsa Ujra a szamitdgépet, és nyomja meg az F12 billenty(it.

Vélassza ki az USB-meghajtot a One Time Boot Menu menlbdl.

N O oA o

iria be a BIOS telepithetd programfajljanak nevét, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram).

8. A BIOS frissitéséhez kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A BIOS frissitése az F12-vel elérheto egyszeri rendszerinditasi
menubol

A rendszert az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditasi meniibdl elinditva, egy FAT32 rendszer(i USB-meghajtéra méasolt, a BIOS-
hoz kiadott frissitést tartalmazé .exe-féjl hasznélataval frissitse a BIOS-t.

Errol a feladatrol
BIOS-frissités

A BIOS-frissitési f4jlt futtathatja a Windowsbdl egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtérdl, de a BIOS-t a szamitégép F12-vel
elérheté egyszeri rendszerinditasi meniijébal is frissitheti.

A Dell 2012 utan készult legtdbb szamitégépén elérheté ez a funkciéd. Ezt Ugy ellenérizheti, hogy rendszerinditaskor belép az F12-vel
elérhet® egyszeri rendszerinditasi meniibe, és megnézi, hogy szerepel-e a rendszerinditasi lehetéségek kozott a BIOS FLASH
UPDATE. Ha igen, ez a BIOS tdmogatja a BIOS-frissitési funkciot.

@ MEGJEGYZES: A funkcio csak azokon a szamitogépeken hasznalhatd, amelyeknél az F12-vel elérhetd egyszeri rendszerinditasi
meniiben szerepel a BIOS Flash Update lehet&ség.

Frissités az egyszeri rendszerinditasi meniibdl
Ha az F12-vel elérheté egyszeri rendszerinditasi meniib6l szeretné frissiteni a BIOS-t, ahhoz a kdvetkezdkre lesz sziksége:

FAT32 fajlrendszerrel formazott USB-meghajtéd (a pendrive-nak nem kell rendszerinditasra alkalmasnak lennie).
A Dell tdmogatési webhelyérdl letoltott, az USB-meghajtd gydkérmappéjaba méasolt végrehajthatd BIOS-f4jl.

A szamitdgéphez csatlakoztatott valtbaramu tapadapter.

MUikddd akkumulator a szamitdégépben, a BIOS frissitéséhez

Az F12-vel elérheté menltben végezze el a kdvetkezd lépéseket a BIOS frissitéséhez:

A BIOS-frissitési folyamat idotartama alatt ne kapcsolja ki a szamitogépet. Ha kikapcsolja
a szamitogépet, akkor el6fordulhat, hogy nem fog elindulni a rendszer.

Lépések
1. Kikapcsolt llapotban dugja be a frissitést tartaimazé USB-meghajtédt a szamitogép egyik USB-portjaba.

2. Kapcsolja be a szamitogépet, és nyomja meg az F12 billenty(it az egyszeri rendszerinditasi menii eléréséhez, az egér vagy
a nyflgombok hasznalataval jeldlje ki a BIOS Update lehet&séget, majd nyomja meg az Enter billenty(it.
Megjelenik a BIOS frissitése menu.

Kattintson a Flash from file lehet6ségre.

Vélassza ki a kilsd USB-eszkdzt.

Jeldlie ki a fajlt, kattintson duplén a flash célféjlra, majd kattintson a Submit gombra.
Kattintson az Update BIOS lehetéségre. A szamitdgép Ujraindul a BIOS frissitéséhez.

N o oA o

A BIOS frissitésének végeztével a szdmitogép Ujra fog indulni.

80 Rendszerbeallitas


https://www.dell.com/support

Rendszer- és beallitasi jelszo

21. tablazat: Rendszer- és beallitasi jelszo

Jelsz6 tipusa Leiras

Rendszerjelszd A jelsz6, amelyet meg kell adni a bejelentkezéshez a rendszerre.

Bedllitas jelszo Az a jelszo, amelyet meg kell adni a szamitégép BIOS-beallitasainak
eléréséhez és modositasahoz.

A szamitogép védelme érdekében bedllithat egy rendszerjelsz6t vagy bedllitas jelszot.

A jelsz6 funkci6 egy alapvetd védelmet biztosit a szamitogépen Iévo fajlok szamara.
Ha a szamitogép nincs lezarva és felligyelet nélkiil hagyjak, barki hozzaférhet a fajlokhoz.

@| MEGJEGYZES: A rendszer- és beallités jelsz6 funkcié le van tiltva.

Rendszerbeallito6 jelsz6 hozzarendelése

Elofeltételek

Uj System vagy Admin Password csak akkor rendelhet6 hozz4, ha az éallapot Not Set.

Errol a feladatrol

A rendszerbeadllitdsok megnyitdsdhoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billentydt.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernyén valassza a Security lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billentyit.
Megjelenik a Security képernyd.

2. Vélassza a System/Admin Password lehet8séget és hozzon létre egy jelsz6t az Enter the new password mez&ben.
A rendszerjelsz6 bedllitdsahoz kdvesse az alabbi szabalyokat:
o Ajelsz6 maximum 32 karakterbdl allhat.

Legalabb egy kilonleges karakter: 1" #$ % & ' () * +,-./::<=>?2@[\] _"{]|}

Szamok: 0-9.

Nagybetlk: A-Z.

Kisbetlk: a—z.

3. lrja be a kordbban beirt rendszerjelszét a Confirm new password mezébe, majd kattintson az OK gombra.
4. Nyomja meg az Esc billenty(t, és mentse a médositast a felugréd Uzenet felszélitaséra.

B. A mddositasok elmentéséhez nyomja meg az Y billenty(t.
A szamitogép Ujraindul.

Meglévo rendszerjelsz6 és/vagy beallitasi jelsz6 torlése, illetve modositasa
Elofeltételek
Mieldtt a meglévd rendszerjelszot és/vagy a bedllitasjelszot torli vagy moédositja, gondoskodjon arrél, hogy a Password Status beallitas

értéke Unlocked legyen (a rendszerbedllitasban). A meglévé rendszerjelszé vagy beéllitasi jelszo nem térélhetd vagy modosithatd, ha
a Password Status bedllitdsa Locked.

Errol a feladatrol

A rendszerbedllitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billenty(t.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernydn valassza a System Security lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
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Megijelenik a System Security képernyd.
2. A System Security képernydn gy6z6djon meg arrél, hogy a Password Status bedllitdsa Unlocked legyen.
3. Vélassza a System Password lehet8séget, frissitse vagy torolie a meglévé jelszdt, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(it.
4. Vélassza a Setup Password lehet6séget, frissitse vagy torolje a meglévé jelszét, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(it.
O,

MEGJEGYZES: Ha mddositja a rendszerjelsz6t vagy a bedllitasi jelsz6t, adja meg Ujra az U jelszdt, amikor a rendszer felszolitja
erre. Ha torli a rendszerjelsz6t vagy beallitas jelszot, erésitse meg a torlést, amikor a program kéri.

B. Nyomja meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a mddositasokat.

6. A mobdositasok elmentéséhez és a kilépéshez a rendszerbeéllitasbél nyomja meg az Y billentydit.
A szamitogép Ujraindul.

BIOS- (rendszerbeallitd) és rendszerjelszavak torlése

Errol a feladatrol

Ha szeretné torodlni a rendszer- vagy a BIOS-jelszét, kérjen segitséget a Dell miiszaki tdmogatasatdl a kdvetkezd oldalon leirt modon:
www.dell.com/contactdell.
MEGJEGYZES: Ha a Windowsban vagy kiilénbz6 alkalmazasokban szeretne Uj jelszot kérni, olvassa el a Windowshoz vagy az adott

alkalmazashoz kapott Utmutatokat.
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Hibaelharitas

Témak:

*  Megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelése

. Dell SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika
*  Rendszer-diagnosztikai jelz6fények

e Az operacios rendszer helyreéllitasa

A BIOS frissitése USB-meghajtd hasznélataval Windows rendszerben

e ABIOS frissitése a Windows rendszerben

. Biztonsagi mentési adathordozo és helyreallitasi lehetdségek

e A Wi-Fiki- és bekapcsolasa

¢ Maradékdram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe éllitas)

Megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelése

A legtébb ilyen termékhez hasonléan a Dell laptopjai is litiumion-akkumulatort hasznélnak. A litiumion-akkumulatorok egyik tipusa az
Ujratolthetd litiumion-akkumulator. Az Ujratolthetd litiumion-akkumulatorok népszer(isége folyamatosan nétt az elmult években, mivel
vékonyabb gépkialakitast tesznek lehetdvé az elektronikai iparban (kiléndsen az Ujabb ultravékony laptopoknal), és hosszabb Gzemidét
biztositanak. Az Ujratélthetd litiumion-akkumulatorok sajatossaga, hogy a cellak a hasznélat soran megduzzadhatnak.

Az akkumulator megduzzadasa negativan befolyasolhatja a laptop teljesitményét. Ez a készulékhaz és a belsd alkatrészek karosodasahoz,
és akar a laptop meghibasodaséhoz vezethet, ezért javasoljuk, hogy ebben az esetben ne hasznélja tovabb a laptopot, és meritse le az
akkumulatort: hiizza ki a halozati adaptert a gepbdl.

Ne hasznélja tovabb a megdagadt akkumulatort! Cserélie le a lehetd leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelel6 modon. Javasoljuk, hogy
forduljon a Dell terméktamogatasahoz, és érdeklédjon arrél, hogyan lehet az érvényes garancia vagy szervizelési szerz8dés keretében
kicserélni a megdagadt akkumulator. A cserét akar a Dell hivatalos szerviztechnikuséra is bizhatja.

A litiumion-akkumulatorok kezelésére és cseréjére vonatkozd iranyelvek a kovetkezodk:
e |egyen 6vatos a litiumion-akkumulator kezelése soréan.

o Meritse le az akkumulatort, miel6tt eltavolitana a rendszerbdl. Az akkumultor lemeritéséhez hlizza ki a haldzati adaptert a rendszerbdl,
majd hasznalja a gépet az akkumulatorroél. Abbdl fogja tudni, hogy az akkumulator teliesen lemerUlt, hogy a rendszer mar nem kapcsol
be, amikor megnyomja a bekapcsolégombot.

e Ne nyomja 8ssze, ejtse le, vagja meg vagy szUrja at az akkumulatort idegen eszkdzzel.

e Ne tegye ki az akkumulatort magas hémérsékletnek vagy szerelje szét az akkumulatortelepeket vagy -cellkat.

e Ne fejtsen ki nyomast az akkumulatort fellletére.

e Ne hajlitsa meg az akkumulatort.

e Ne prébalja meg az akkumulatort szerszamokkal felfejteni.

e Ha az akkumulator megduzzad és ezért a készlilékbe szorul, akkor ne prébélja meg kiszabaditani, mert az akkumulator atszUrasa,
meghajlitdsa és dsszenyomésa veszélyes lehet.

e Ne prébélion meg visszaszerelni egy sérult vagy megduzzadt akkumulatort a laptopba.

A jotéllassal rendelkez8 megdagadt akkumulatorokat a széllitasi el6irasok betartésaval vissza kell kuldeni a Dellhez egy jovahagyott
széllitécsomagban (melyet a Dell biztosit). A jotéallassal nem rendelkezd megdagadt akkumulatorokat le kell adni egy jovahagyott
Ujrahasznosité kdzpontban. Segitségért és tovabbi utasitdsokért forduljon a Dell tdmogataséhoz a https://www.dell.com/support
oldalon.

o Nem a Dell 4ltal gyéartott vagy nem kompatibilis akkumulator hasznalata ndveli a tliz- és robbanasveszélyt. Az akkumulatort
kizarolag a Delltél vasarolt és az adott Dell szadmitégéphez tervezett akkumulatorra cserélje. Szamitogépéhez ne hasznéljon més
szadmitdgépekbdl kiszerelt akkumulgtort. Mindig vaséroljon eredeti akkumultort a https://www.dell.com oldalon vagy mas csatornan
keresztUl kozvetlentl a Delltdl.

A litiumion-akkumulatorok megduzzadasanak szdmos oka lehet: a kor, a toltési ciklusok szdma vagy a nagy héhatéasnak valo kitettség.
A laptopba szerelt akkumulator teliesitményének és élettartamanak névelése és a hiba elkerlilése érdekében keressen ra a Dell Laptop
Battery kifejezésre a tudasbaziscikkekben a www.dell.com/support weboldalon.
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Dell SupportAssist rendszerinditas elotti
rendszerteljesitmény-ellenorz6 diagnosztika

Errol a feladatrol

A SupportAssist diagnosztika (méas néven rendszerdiagnosztika) telies kor( ellenérzést végez a hardveres eszkdzokon. A Dell
SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika a BIOS-ba van épitve, és a BIOS belséleg inditja el.

A beépitett rendszerdiagnosztika szamos lehetdséget biztosit az adott eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhdz, amelyek az alabbiakat
teszik lehetévé:

Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatésa tovabbi tesztopciokkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél
Allapotiizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességérd| tajékoztatnak

Hibalizenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt probléméakrél tajekoztatnak

@ MEGJEGYZES: Bizonyos eszkdzok ellendrzése felnasznaldi beavatkozast igényel. Mindig legyen jelen a szamitogépnél

a diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Tovébbi informéciok: https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

A SupportAssist rendszerinditas elotti rendszerteljesitmény-
ellenorzés futtatasa

Lépések

—_

Kapcsolja be a szamitégépet.
Amikor a szadmitogép elindul, a Dell embléma megjelenésekor nyomja meg az F12 billenty(t.
A rendszerinditasi menu képernyén valassza a Diagnostics opciot.

Hon

Kattintson a bal alsd sarokban talalhaté nyilra.
Ekkor megjelenik a diagnosztikai féképernya.

B. Alista megjelenitéséhez kattintson a jobb alsd sarokban lathaté nyilra.
Megjelenik az észlelt elemek listaja.

6. Ha egy adott eszkdzon szeretne diagnosztikai tesztet futtatni, nyomja meg az Esc billenty(it, és a diagnosztikai teszt leéllitasahoz
kattintson a Yes lehet8ségre.

7. A bal oldali panelen vélassza ki az eszkdzt, és kattintson a Run Tests lehetéségre.

8. Probléma esetén hibakddok jelennek meg.
Jegyezze fel a hibakddot és a hitelesitési szamot, és fordulion a Dellhez.

Rendszer-diagnosztikai jelzofények

Akkumulator allapotjelz6 fénye

Az dramellatas és az akkumulétor toltottségi dllapotét jelzi.

Folyamatos fehér — A tapadapter csatlakoztatva van, és az akkumulator toltottségi szintje 5 szazaléknal magasabb.
Borostyan — A szamitogép akkumulatorrdl tzemel, és az akkumulator toltéttségi szintje 5 szazaléknal alacsonyabb.

Off

e A tépadapter csatlakoztatva van, és az akkumulator teljesen fel van toltve.

o A szamitogép akkumulatorrdl Uzemel, és az akkumulator toltottségi szintje 5 szazaléknal magasabb.
e A szadmitogép alvo, hibernalt vagy kikapcsolt allapotban van.

Az Uzemijelzb és az akkumulatoréallapot-jelzd fény egyszerre, borostyan szinnel villog, valamint kilénbozé hangjelzések hallhatdk
a kllénbozé meghibasodasokat jelezve.

84 Hibaelharitas


https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971

A tapegység és az akkumulator-allapotjelzé fény példaul borostyansargan villog két alkalommal, ezt egy szinet kdveti, majd fehéren villog
harom alkalommal, amit egy szlnet kovet. Ez a 2,3 minta ismétlédik mindaddig, amig a szamitégépet kikapcsoljak, jelezve, hogy nem

észlelheté memoria vagy RAM.

Az aldbbi tablazat a kiulonbodzd mikoddési és akkumulator-allapotjelzd fénymintézatokat, valamint az ezekhez kapcsolddd problémakat

tlnteti fel.

Villogasi minta

A probléma leirasa

Javasolt megoldas

Borostyan Fehér

1 1 TPM észlelési hiba Cserélje ki az alaplapot.

1 2 Helyrehozhatatlan SPI flash Cserélje ki az alaplapot.

meghibasodéas

1 5 A beégyazott vezérld (EC) nem | Cserélie ki az alaplapot.

tudja programozni az i-Fuse-t
1 6 Altalanos jelzés nem lekezelt EC | Csatlakoztasson le minden
kodfolyamati hibakhoz tapellatast (egyenédram,
akkumulator, gombelem), majd
a bekapcsolégomb lenyomasaval
€s nyomva tartasaval vezesse el
a maradékaramot.

2 1 CPU-hiba Futtassa az Intel CPU
diagnosztikai eszkdzét. Ha
a probléma tovabbra is fennall,
cserélje le az alaplapot.

2 2 Alaplap meghibasodasa Frissitsen a legUjabb BIOS-

(beleértve a BIOS a ROM verziéra. Ha a probléma
hibajat) tovéabbra is fennéll, cserélie le az
alaplapot.

2 3 Nem érzékelhetd memoria/RAM | Ellendrizze, hogy
a memdriamodult megfeleléen
szerelték-e be. Ha a probléma
tovabbra is fennall, cserélie le
a memoriamodult.

2 4 Memoéria/RAM hibaja Allitsa alaphelyzetbe és cserélie
fel a memoriamodulokat
a foglalatok kdzott. Ha
a probléma tovéabbra is fennall,
cserélie le a memaoriamodult.

2 5 Nem megfeleld memoria van Allitsa alaphelyzetbe és cserélie

behelyezve fel a memdriamodulokat
a foglalatok kozott. Ha
a probléma tovabbra is fennall,
cserélie le a memaoriamodult.

2 6 Alaplap vagy chipkészlet hibdja | Cserélje ki az alaplapot.

2 7 LCD-hiba (SBIOS tzenet) Helyezze vissza az LCD-modult.

2 8 LCD-hiba (az EC az aramvezeté | Cserélie ki az alaplapot.

sin meghibasodasat észleli)

3 1 CMOS-akkumulatorhiba Helyezze vissza a CMOS
gombelemet. Ha a probléma
tovabbra is fennéll, cserélje ki az
RTC akkumulatort.

3 2 PCl vagy grafikus kéartya/chip Cserélje ki az alaplapot.

hiba

Hibaelharitas 85



Villogasi minta A probléma leirasa Javasolt megoldas
Borostyan Fehér
3 3 A BIOS-helyredllitasi Frissitsen a legUjabb BIOS-
rendszerképfajl nem talédlhato verziéra. Ha a probléma
tovabbra is fennéll, cserélie le az
alaplapot.
3 4 Van BIOS-helyreéllitasi Frissitsen a legUjabb BIOS-
rendszerképfajl, de érvénytelen | verziéra. Ha a probléma
tovabbra is fennall, cserélie le az
alaplapot.
3 5 Aramvezet6 sin meghibasodasa | Cserélie ki az alaplapot.
3 6 A SBIOS éltal érzékelt flash-hiba | Cserélje ki az alaplapot.
3 7 |[d6tullépés, varakozas arra, hogy | Cserélie ki az alaplapot.
az ME reagaljon a HECI
Uzenetre.

Kamera allapotjelz6 fénye: Jelzi, hogy a kamera hasznalatban van-e.

e [olyamatos fehér — a kamera hasznalatban van.
e Kikapcsolva — A kamera nincs hasznélatban.

Caps Lock allapotjelz6 fénye: Jelzi, hogy a Caps Lock be van-e kapcsolva.

e Folyamatos fehér — A Caps Lock be van kapcsolva.
e Ki— Caps Lock kikapcsolva.

Az operacios rendszer helyreallitasa

Ha a szamitogép tobb kisérletet kdvetéen sem tudja bedlteni az operéacios rendszert, automatikusan elindul a Dell SupportAssist OS
Recovery eszkodz.

A Dell SupportAssist OS Recovery egy kulonallo eszkdz, amely a Windows operéacios rendszert futtatd Dell szamitdgépekre elbre telepitve
van. A Dell SupportAssist OS Recovery az operacios rendszer betoltése el6tt eléforduld hibak diagnosztizélaséra és elharitésara szolgald
eszkdzOket tartalmaz. Segitéségével diagnosztizalhatja a kilonféle hardveres problémakat, kijavithatja a szamitogép hibait, biztonsagi
mentést készithet a f4jlokrdl, illetve visszadllithatja a szamitdgépet a gyari beallitasokra.

Az eszkdzt a Dell tamogatasi webhelyérdl is letdltheti, és hibaelharitast végezhet a szamitégépen, amikor szoftveres vagy hardveres hibak
miatt a szamitdgép nem képes betdlteni az elsédleges operacios rendszert.

A Dell SupportAssist OS Recovery eszkdzzel kapcsolatos bévebb informéacidért tekintse meg a Dell SupportAssist OS Recovery haszndlati
Utmutatdjat a www.dell.com/serviceabilitytools oldalon. Kattintson a SupportAssist elemre, majd a SupportAssist OS Recovery
lehetdségre.

A BIOS frissitése USB-meghajt6é hasznalataval Windows
rendszerben

Lépések
1. Kovesse ,A BIOS frissitése Windows rendszerben” cimU részben taldlhatd 1-6. |épéseket, és toltse le a legljabb BIOS-telepitd
programfajlt.

2. Hozzon létre egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtot. Tovabbi informacioért keresse fel a tudasbazist, Forrasanyag:
www.dell.com/support.

Masolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepithetd programfajljat.
Csatlakoztassa az USB-meghajtét a BIOS-frissitést igénylé szamitdgéphez.

Inditsa Ujra a szamitogépet, és nyomja meg az F12 billentydit.

Vélassza ki az USB-meghajtot a One Time Boot Menu mentibél.

N o oA o

Irja be a BIOS telepitheté programfajljanak nevét, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
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Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram).
8. ABIOS frissitéséhez kodvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A BIOS frissitése a Windows rendszerben

Lépések
1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. Kattintson a Product support elemre. A Search Support mezébe irja be a szamitogép szervizcimkéjét, majd kattintson a Search
gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen meg a szervizcimkéje, hasznélja a SupportAssist funkciét a szamitdgép automatikus azonositasahoz.
A termékazonositot is hasznélhatja, vagy manuélisan keresse meg a szamitogép tipusat.

Kattintson a Drivers & Downloads lehet&ségre. Nyissa ki aFind drivers mentt.

Vélassza ki a szamitogépre telepitett operacios rendszert.

A Category legordulé listdban vélassza a BIOS lehet8séget.

Vélassza ki a BIOS legUjabb verzidjat, és a BIOS-f4jl letdltéséhez kattintson a Download lehetségre.
A letdltés befejezddése utan Iépjen be abba a mappéba, ahova a BIOS-frissitéf4jit mentette.

© N O g b

Kattintson duplan a BIOS-frissitéfajl ikonjara, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.
A rendszer BIOS-frissitésével kapcsolatos tovabbi informéaciokért keresse fel a tudasbazist: www.dell.com/support.

L 4 -

Biztonsagi mentési adathordozoé és helyreallitasi
lehetoségek

A Windows rendszerben esetlegesen eléforduld hibak megkeresése és megjavitasa érdekében ajanlott helyreallitd meghajtdt késziteni.
A Dell szdmos lehet8séget biztosit a Windows operacios rendszer helyreéllitdsara Dell PC-jén. B&vebb informacié. 1asd: Dell Windows
biztonsagi mentési adathordoz6 és helyreallitasi lehetéségek.

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Errol a feladatrol

Ha a szamitdgép a Wi-Fi-kapcsolattal fellepd probléemak miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvegezni a Wi-Fi ki- és
bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve vegezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

®| MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltatok modemként és routerként egyarant funkcionalé eszkdzoket biztositanak.

Lépések

Kapcsolja ki a szamitégépet.
Kapcsolja ki a modemet.

Kapcsolja ki a vezeték nélkdli routert.
Vérjon 30 masodpercet.

Kapcsolja be a vezeték nélkdli routert.
Kapcsolja be a modemet.

NOoO TN NS

Kapcsolja be a szamitogépet.
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Maradékaram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe
allitas)

Errol a feladatrol

A maradékaram az a visszamaradt statikus elektromossag, amely még a szamitégép kikapcsolasa, valamint az akkumulator eltavolitasa
utan is megmarad a szamitogépben.

Az On biztonsaga és a szamitégépben 1évé érzékeny elektronikus alkatrészek megévasa érdekében vezesse le a maradékaramot, mielétt
barmilyen alkatrészt eltavolitana a szamitogépbdl.

A maradékaram elvezetése vagy mas néven a ,hardveres alaphelyzetbe 4llitas” egy elterjedt hibaelhéritasi Iepés, ha a szamitdgép nem
kapcsol be vagy az operéacios rendszer nem tolt be.

A maradékaram elvezetéséhez (hardveres alaphelyzetbe allitas elvégzése)

Lépések

Kapcsolja ki a szamitdgépet.

Csatlakoztassa le a tdpadaptert a szamitogeprél.

Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tévolitsa el az akkumulatort.

Nyomja meg, majd tartsa 20 masodpercig lenyomva a bekapcsolégombot a maradékaram elvezetéséhez.
Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Csatlakoztassa az adaptert a szamitogéphez.

© O N AN S

Kapcsolja be a szamitogépet.

@ MEGJEGYZES: A hardveres alaphelyzetbe liitassal kapcsolatos tovabbi informacidkért olvassa el a tudasbaziscikket
a www.dell.com/support weboldalon.
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Segitség igénybevétele és a Dell elérhetoségei

Mire tamaszkodhat a probléma 6nalld megoldasa soran?

A probléma 8nallé megoldasat szolgalé alabbi forrasok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos informéacidhoz és

segitséghez:

22. tablazat: Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkozé informéaciok

www.dell.com

My Dell alkalmazéas

Tippek

k3

Forduljon a tAmogatasi szolgélathoz

A Windows keres6mezgjébe irja be a Contact Support
kifejezést, majd nyomja meg az Enter billentyit.

Az operacids rendszer online sugdja

www.dell.com/support/windows

Elsérangl megoldasok, diagnosztikai eszkdzok, illesztéprogramok
és letdltések elérése, valamint tovabbi informaciok beszerzése

a szamitdgéppel kapcsolatban videdk, kézikdnyvek és
dokumentumok formajaban.

Dell szamitdgépe egy szervizcimke vagy egy Express

Service kod segitségével egyedi médon azonosithaté. A Dell
szamitdgépéhez tartoz6 tdmogatasi eréforrasok eléréséhez adja
meg a szervizcimkén szereplé szdmsort vagy az Express Service
kddot a www.dell.com/support oldalon.

Ha segitségre van szlksége a szervizcimke megkereséséhez,
tekintse meg a Szervizcimke megkeresése Dell laptopjan cim(
részt.

Dell-tudasbaziscikkek szamos szamitogépes probléma
megoldésahoz.

1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. A Support oldal tetején lévé menlben valassza a Support >
Knowledge Base elemet.

3. A Knowledge Base oldal Search mezéjébe irja be a kulcsszot,
témakort vagy tipusszamot, majd kattintson a keresés ikonra

(vagy érintse azt meg) a kapcsolddod cikkek megtekintéséhez.

A Dell eléerhetdségei

Ha értékesitéssel, mlszaki tamogatassal vagy Ugyfélszolgélattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, ldtogasson el ide:

www.dell.com/contactdell.

blokkal vagy a Dell termékkatalégussal kapcsolatban.

MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéséget talalhat a vevdi szamlaval, szallitdjeggyel,

Segitség igénybevétele és a Dell elérhetségei

MEGJEGYZES: Az elérhet&ség orszagonként/régidnként és termékenként valtozik, és eléfordulhat, hogy néhany szolgéltatas nem
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