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Anmarkningar, forsiktighetsbeaktanden och varningar

@ OBS: OBS innehéller viktig information som hjalper dig att f& ut det mesta av produkten.
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problemet.

/\|VARNING: En VARNING visar pa en potentiell risk for egendoms-, personskador eller dédsfall.
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Konfigurera datorn

1. Anslut ndtaggregatet och tryck pa strombrytaren

OBS: Batteriet kan dvergé i energisparlage for att spara pé batteriet. Anslut ndtaggregatet och tryck pé strombrytaren s att
datorn satts igang.

®

OBS: Efter den forsta paslagningen och installationen av datorn kan datorn darefter slés pd bara genom att dppna skarmen frén
ett stangt lage.

2. Avsluta installationen av operativsystemet.
For Ubuntu:

Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra konfigurationen. Mer information om att installera och konfigurera Ubuntu finns i
kunskapsartiklarna SLN151664 och SLN151748 p& www.dell.com/support.

For Windows:Folj anvisningarna pé skarmen for att slutféra konfigurationen. Vid konfigurationen rekommenderas att du:
e Ansluter till ett natverk for Windows-uppdateringar.
@ OBS: Om du ansluter till ett sékert tradidst ndtverk ska du ange I6senordet for dtkomst till det tradidsa natverket nar du

uppmanas gora det.

e |ogga in med eller skapa ett Microsoft-konto om du &r ansluten till internet. Skapa ett offlinekonto om du inte ar ansluten till
internet.

e Ange dina kontaktuppgifter pa skédrmen Support och skydd.
3. Hitta och anvand Dell-appar p& Windows Start-menyn — rekommenderas

Tabell 1. Hitta Dell-appar

Dell-appar Information

My Dell

Centraliserad plats fér Dell-program, hjélpartiklar och

annan viktig information om din dator. Den meddelar

dig &ven om garantistatus, rekommenderade tilloehdr och
programuppdateringar om sadana finns.
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https://www.dell.com/support/article/us/en/04/sln151664/how-to-install-ubuntu-linux-on-your-dell-pc?lang=en#Configuring_the_Ubuntu_install
https://www.dell.com/support/article/us/en/19/sln151748/how-to-configure-ubuntu-linux-after-its-first-installed-on-your-dell-pc
https://www.dell.com/support

Tabell 1. Hitta Dell-appar (fortsattning)

Dell-appar

Information

Registrering av Dell-produkt

Registrera din dator hos Dell.

Dell Hjalp & Support
F& &tkomst till hjalp och support for din dator.

SupportAssist

Kontrollerar proaktivt statusen p& datorns maskinvara och
programvara.

® OBS: Fornya eller uppgradera garantin genom att klicka pa
garantins utgéngsdatum i SupportAssist.

Dell Update

Uppdaterar datorn med viktiga korrigeringar och viktiga
enhetsdrivrutiner nar de blir tillgéngliga.

Dell Digital Delivery

Hamta programvara, inkluderande programvara som kdpts men
inte forinstallerats p& datorn.

Konfigurera datorn
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Amnen:

. Bildskarmsvy

*  Hoger vy

. Vanster vy

. Vy av handledsstodet
. Undersidan

. Kortkommandon

Bildskarmsvy

Mikrofon

Kamerans slutare
Kamera

Statuslampa foér kamera
Mikrofon

Bildskarm

Chassioversikt

Chassioversikt



Hoger vy

microSD-kortlésare
Universellt ljuduttag

USB 3.2 Gen 1 Type-A-port
Natverksport

Kilformat l&sspar

[P NESESIES

Vanster vy

Port foér ndtanslutning

Stromlysdiod

HDMI 1.4b-port

USB 3.2 Gen 1 Type-A-port

USB 3.2 Gen 2 Type-C-port med DisplayPort alternativt lage/Power Delivery

S FNISTECIES

Chassioversikt
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Vy av handledsstodet

1. Strombrytare med fingeravtryckslasare som tillval
2. Tangentbord
3. Pekskarm

8 Chassioversikt



Undersidan

1. Hogtalare
2. Baskapa
3. Etikett med service tag

Kortkommandon

OBS: Tangentbordets tecken kan variera beroende pa vilken sprakkonfiguration som anvands. Knappar som anvands for genvagar
forblir desamma i alla sprakkonfigurationer.

Tabell 2. Lista 6ver tangentbordsgenvagar

Tangenter Beskrivning

Fn + Esc Vaxla Fn-tangententslas

Fn+F1 Stéang av ljud

Fn+ F2 Sénk volymen

Fn + F3 Hoj volymen

Fn+F4 Spela upp/pausa

Fn+F5 Bakgrundsbelysning péa tangentbord

Chassioversikt



Tabell 2. Lista 6ver tangentbordsgenvagar (fortsattning)

Tangenter Beskrivning
@l OBS: Galler inte for tangentbord utan bakgrundsbelysning.
Fn+ F6 Minska bildskarmens ljusstyrka
Fn+F7 Oka bildskarmens liusstyrka
Fn+F8 Extern bildskérm
Fn + F10 Skarmbild
Fn+ F1 Start
Fn+F12 Slut
Fn + hoger Ctrl Oppna programmenyn

10 Chassioversikt




Systemspecifikationer

@ OBS: Erbjudanden kan variera beroende pa region. Féljande specifikationer ar endast vad som enligt lag maste levereras med datorn.

For mer information om konfigurationen av datorn, se Hjélp och support i operativsystemet Windows och vélj alternativet for att

visa information om datorn.
Amnen:

. Processor
. Kretsuppsattning
. Operativsystem

. Minne

e Lagring

. Portar och kontakter
. Ljud

e Video

. Kamera

. Kommunikation

. Mediakortlasare

*  Natadapter

. Batteri

e MAatt och vikt

. Bildskarm

*  Tangentbord

*  Styrplatta

. Fingeravtrycksléasare (tillval)
. Security (sékerhet)

e Sakerhetsprogramvara
. Datormiljo

Processor

| nedanstéende tabell finns information om de processorer som stods av Vostro 5502.

Tabell 3. Processor

Beskrivning

Alternativ ett

Alternativ tva

Alternativ tre

Processortyp

11:e generationens Intel Core
i3-115G4

1:e generationens Intel Core
i5-1135G7

11:e generationens Intel Core
i7-1165G7

Processorns wattal 1BW 1BW 1BW
Antal processorkérnor 2 4 4
Antal processortradar 4 8 8

Processorhastighet

3 GHz till 4,1 GHz

2,4 GHz till 4,2 GHz

2,8 GHz till4,7 GHz

Processorcacheminne

8 MB

8 MB

12 MB

Integrerad grafik

Intel UHD-grafik

Intel Iris X® Graphics

Intel Iris X® Graphics

Systemspecifikationer
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Kretsuppsattning

| féljande tabell finns information om den kretsuppsattning som stéds av Vostro 5502.

Tabell 4. Kretsuppsattning

Beskrivning

Véarden

Kretsuppsattning

Inbyggt

Processor

11:e generationens Intel Core i3/i5/i7

DRAM-bussbredd

64-bitars

Flash EPROM

16 MB + 8 MB

PCle-buss

Upp till Gen 3

Operativsystem

Din Vostro 5502 stdder féljande operativsystem:

Windows 11 Home, 64-bitars

Windows 11 Home National Academic, 64-bitars
Windows 11 Pro, 64-bitars

Windows 11 Pro National Academic, 64-bitars
Windows 10 Pro, 64-bitars

Ubuntu 18.04 LTS, 64-bitars

Minne

Tabell 5. Minnesspecifikationer

Beskrivning

Véarden

Kortplatser Tva SO-DIMM-platser
Typ DDRA4

Hastighet 3200 MT/s

Maximalt minne 32 GB

Minsta minne 4GB

Konfigurationer som stods

4GB, 1x 4GB, DDR4, 3 200 MT/s

8 GB, 1x 8 GB, DDR4, 3 200 MT/s

8 GB, 2 x 4 GB, DDR4 med dubbla kanaler, 3 200 MT/s
12GB,1x 4GB + 1x 8 GB, DDR4, 3200 MT/s

16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 3 200 MT/s

16 GB, 2 x 8 GB, DDR4 med dubbla kanaler, 3 200 MT/s
32 GB, 2 x 16 GB, DDR4 med dubbla kanaler, 3 200 MT/s

Lagring

Datorn har stéd for en av foljande konfigurationer:
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e M.2-enhet x1
e M.2-enhet x2

Den primara enheten pé din dator varierar med lagringskonfigurationen. For datorer med tvd M.2-enheter, dar & SSD-1M.2-enheten den

primara.

@ OBS: Vostro 5502 stéder foljiande lagringskonfigurationer:
e M.2-kortplats ett: En PCle Gen3 x4 NVMe SSD-disk (M.2 2230 eller M.2 2280).
e M.2-kortplats tva: En PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA SSD-disk (M.2 2230 eller M.2 2280) eller ett Intel Optane-minne H10 med

SSD-lagring.

Tabell 6. Lagringsspecifikationer

Lagringstyp Granssnittstyp Kapacitet
M.2 2230 SSD-disk Gen 3 PCle x4 NVMe 128 GB, 256 GB, 512 GB
M.2 2280 SSD-disk Gen 3 PCle x4 NVMe 256 GB, 512 GB,1TB, 2 TB
M.2 2280 PCle QLC NVMe, SSD-disk Gen 3 PCle x4 NVMe 512 GB
M.2 2280, PCle NVMe, Intel Optane Storage Gen 3 PCle x4 NVMe 512 GB
Portar och kontakter
Tabell 7. Externa portar och kontakter
Beskrivning Varden
Externt:
Natverk En RJ-45-port 10/100/1000 Mbit/s
usB e En USB 3.2-port Gen 2 Type-C med DisplayPort alternativt
léage/Power Delivery
e Tva USB 3.2 Gen 1 Type-A-portar
Audio (fjud) Ett universellt ljuduttag
Video En HDMI 1.4b-port
Mediakortlasare En microSD kortlasare

Dockningsport

USB-docka med antingen Type-C eller &ldre Type-A

Né&taggregatport

En port for natadapter pa 4,50 mm x 2,90 mm

Sakerhet

Ett kilformat las

Tabell 8. Interna portar och kontakter

Beskrivning

Viarden

Internt:

M.2

En M.2 2230-kortplats for ett Wi-Fi- och Bluetooth-kort
M.2 2280)

2230 eller M.2 2280) eller ett Intel Optane-minne H10 med
SSD-lagring.

Systemspecifikationer

En kortplats for PCle Gen3 x4 NVMe SSD-disk (M.2 2230 eller

e En kortplats for PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA SSD-disk (M.2
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Tabell 8. Interna portar och kontakter (fortsattning)

Beskrivning

Varden

@ OBS: Om du vill lara dig mer om funktionerna for olika
typer av M.2-kort kan du l8sa kunskapsdatabasartikeln pa
www.dell.com/support.

()| OBS: Hybrid Optane SSD kan endast installeras i SSD-
kortplats tva och stoder inte dubbla TG.

Ljud

Tabell 9. Ljudspecifikationer

Beskrivning Vérden
Styrenhet Realtek ALC3204
Stereokonvertering Stods

Internt grénssnitt

High definition audio

Externt granssnitt

Universell ljudkontakt

Hogtalare

Tva

Intern hogtalar-forstarkare

Stdds (ljudkodek integrerad)

Externa volymkontroller

Kortkommando-kontroll

Hogtalaruteffekt:

Genomsnitt 2W

Topp 25 W
Uteffekt for bashdgtalare Stdds inte

Mikrofon

Dubbla mikrofoner

Video

Tabell 10. Specifikationer for diskret grafik

Diskret grafik
Styrenhet Minnesstorlek Minnestyp
NVIDIA GeForce MX330 2GB GDDR5
NVIDIA GeForce MX350 2GB GDDR5
Tabell 11. Integrerade grafikspecifikationer
Integrerad grafik
Styrenhet Minnesstorlek Processor
Intel UHD-grafik Delat systemminne 11:e generationens Intel Core i3
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https://www.dell.com/support/

Tabell 11. Integrerade grafikspecifikationer (fortsattning)

Integrerad grafik

Styrenhet Minnesstorlek

Processor

Intel Iris X® Graphics

Delat systemminne

11:e generationens Intel Core i5/i7

Kamera

Tabell 12. Kameraspecifikationer
Beskrivning Vérden
Antal kameror En

Typ HD RGB-kamera
Plats Frémre kamera
Givartyp CMOS-sensortekniken
Uppldsning:
Stillbild 0,92 megapixlar
Video 1280 x 720 (HD) vid 30 fps

Diagonal visningsvinkel

74,90 grader

Kommunikation

Ethernet

Tabell 13. Ethernet-specifikationer

Beskrivning

Varden

Modellnummer

Realtek RTL8M

Overforingshastighet

10/100/1000 Mbit/s

Tradlos modul

Tabell 14. Specifikationer for den tradlésa modulen

Beskrivning

Varden

Modellnummer

Intel tradiés-AC 9462

Intel Wi-Fi 6 AX201

Qualcomm QCAB1x4A

Overforingshastighet

Upp till 433 Mbit/s

Upp till 2400 Mbit/s

Upp till 867 Mbit/s

Frekvensband som stods

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

Tradldsa standarder

e Wi-Fi802.11a/b/g
e Wi-Fi4 (Wi-Fi 802.11n)
e Wi-Fi5 (Wi-Fi 802.11ac)

e Wi-Fi802.11a/b/g
e Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

e Wi-Fi802.1a/b/g
e Wi-Fi802.11n
o Wi-Fi 802.11ac

Systemspecifikationer
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Tabell 14. Specifikationer fér den tradlésa modulen (fortsattning)

Beskrivning Véarden
e Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)
Kryptering e 64-bitars/128-bitars WEP 64-bitars/128-bitars WEP e 64-bitars/128-bitars WEP
o AES-CCMP AES-CCMP o AES-CCMP
e TKIP TKIP o TKIP
Bluetooth Bluetooth 5.0 Bluetooth 5.1 Bluetooth 5.0
Mediakortlasare

Tabell 15. Specifikationer for mediekortlasaren

Beskrivning

Véarden

Typ

En microSD kortlasare

Kort som stods

SD-kort (Secure Digital)

Natadapter

Tabell 16. Specifikationer for natadaptern

Beskrivning

Viarden

Typ

45 W

65 W

Diameter (kontakt)

4,5 mmx 2,9 mm

4,5 mm x 2,9 mm

Inspanning 100 VAC x 240 VAC 100 VAC x 240 VAC
Infrekvens 50 Hz x 60 Hz 50 Hz x 60 Hz
Instrém (maximal) 1,30 A 1,60 A/1,70 A
Utstrom (kontinuerlig) 2.31A 3,34 A

Nominell utspanning 19,50 V DC 19,50 V DC

Temperaturintervall:

Drift 0 °C il 40 °C (32 ©F till 104 °F) 0 ©C il 40 °C (32 ©F till 104 °F)
Forvaring -40 ©C till 70 ©C (-40 °©F till 158 °F) -40 ©C till 70 ©C (-40 °F till 158 °F)
Batteri

Tabell 17. Batterispecifikationer

Beskrivning

Véarden

Typ Smart litiumjonbatteri med 3 celler och 40 | Smart litiumjonbatteri med 4 celler och 53
wattimmar wattimmar
Spanning 11,25 VDC 15,00 VDC
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Tabell 17. Batterispecifikationer (fortsattning)

och kan markbart minska under sarskilt
stromforbrukande forhallanden.

Beskrivning Varden
Vikt (max) 0,18 kg (0,40 Ib) 0,24 kg (0,53 Ib)
Matt:
Hojd 5,75 mm (0,23 tum) 5,75 mm (0,23 tum)
Bredd 184,10 mm (7,25 tum) 239,10 mm (9,41 tum)
Diup 90,73 mm (3,57 tum) 90,73 mm (3,57 tum)
Temperaturintervall:
Drift 0 °C till 35 °C (32 ©F till 95 °F) 0 °C till 35 °C (32 ©F till 95 °F)
Lagring -40 °C till 65 ©C (-40 °F till 149 °F) -40 °C till 65 ©C (-40 °F till 149 °F)
Driftstid varierar beroende pé driftsforhallanden varierar beroende pé driftsférhallanden

och kan markbart minska under sérskilt
stromforbrukande férhallanden.

Laddningstid (ungefarlig)

4 timmar (n&r datorn ar avstangd)

(i)| OBS: Styr laddningstid, varaktighet,
start- och sluttid och s8 vidare

med hjalp av programmet Dell Power
Manager. Mer information om Dell
Power Manager finns i Me and My Dell
pa www.dell.com/.

4 timmar (né&r datorn &r avstangd)

@ OBS: Styr laddningstid, varaktighet,
start- och sluttid och s8 vidare

med hjalp av programmet Dell Power
Manager. Mer information om Dell
Power Manager finns i Me and My Dell
pa www.dell.com/.

Knappcellsbatteri

2032

2032

Driftstid

varierar beroende pa driftsforhallanden
och kan mérkbart minska under sarskilt
stromforbrukande forhallanden.

varierar beroende pa driftsforhallanden
och kan mérkbart minska under sarskilt
stromforbrukande forhallanden.

Matt och vikt

Tabell 18. Matt och vikt

Beskrivning Varden
Haojd:

Framsida 14,15 mm (0,56 tum)
Bakre 17,90 mm (0,70 tum)
Bredd 356,10 mm (14,02 tum)
Djup 234,50 mm (9,23 tum)

Vikt

1,70 kg (3.75 Ib)

@ OBS: Vikten pé din dator beror pa konfigurationen som bestallts och
variationer i tillverkningen.

Systemspecifikationer 17
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Bildskarm

Tabell 19. Bildskarmsspecifikationer

Bred betraktningsvinkel (WVA)

Beskrivning Vérden
Typ Full HD-upplésning (FHD) Full HD-uppldsning (FHD)
Skérmteknik

Bred betraktningsvinkel (WVA)

Luminans (typisk)

300 cd/m2

220 cd/m2

Matt (aktivt omrade):

Hojd 193,60 mm (7,62 tum) 193,60 mm (7,62 tum)
Bredd 344,20 mm (13,55 tum) 344,20 mm (13,55 tum)
Diagonalt 396,24 mm (15,60 tum) 396,24 mm (15,60 tum)
Akta upplésning 1920 x 1080 1920 x 1080
Megapixel 2 2
Férgskala 72 % NTSC normalt 45 % NTSC normait
Bildpunkter per tum (PPI) 142 142
Kontrastférhallande (min) 6001 4001
Svarstid (max) 35 ms 35 ms
Uppdateringshastighet 60 Hz 60 Hz

Horisontell visningsvinkel

85 +/- grader (normalt)

85 +/- grader (normalt)

Vertikal visningsvinkel

85 +/- grader (normalt)

85 +/- grader (normalt)

Bildpunktstathet 0,18 mm 0,18 mm
Effektférbrukning (maximal) 6,20 W 4,20 W
Antireflex kontra blank yta. Blandskydd Blandskydd
Pekalternativ Nej Nej

Tangentbord

Tabell 20. Specifikationer for tangentbordet

Beskrivning Varden
Typ Standardtangentbord och med bakgrundsbelysning
Layout QWERTY

Antal tangenter

e USA och Kanada: 101 tangenter
e Storbritannien: 102 tangenter
e Japan: 105 tangenter
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Tabell 20. Specifikationer fér tangentbordet (fortsattning)

Beskrivning

Varden

Storlek

X =18,70 mm tangentavstand

Y= 18,05 mm tangentavsténd

Styrplatta

| féljande tabell visas specifikationerna for din styrplatta Vostro 5502.

Tabell 21. Specifikationer for styrplatta

Beskrivning Varden
Styrplattans upplésning:
Vagréat 3512
Lodrat 2442

Styrplattans métt:

Vagréat

115 mm (4,53 tum)

Lodrat

80 mm (3,15 tum)

Fingerrorelser pa styrplattan

Mer information om styrplattans gester for Windows finns i
Microsoft kunskapsbasartikeln pd support.microsoft.com.

Fingeravtryckslasare (tillval)

| féljande tabell visas den valfria fingeravtryckslésarens specifikationer.

Tabell 22. Fingeravtryckslasarens specifikationer

Beskrivning Varden
Sensorteknik Kapacitiv
Sensorupplésning 500 PPI
Sensoromrade

4,06 mm x 3,25 mm

Sensor pixelstorlek

80 x 64 bildpunkter

Security (sakerhet)

Tabell 23. Sakerhetsspecifikationer

Funktioner

Specifikationer

Trusted Platform Module (TPM) 2.0

Inbyggt p& moderkortet

Fingeravtryckslasare

Tillval

Kilformad sparrplats

Standard

Systemspecifikationer
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Sakerhetsprogramvara

Tabell 24. Specifikationer gdllande sikerhetsprogramvara

Specifikationer

McAfee Small Business Security, utvérdering i 30 dagar

McAfee Small Business Security, digital prenumeration i 12 mé&nader

McAfee Small Business Security, digital prenumeration i 24 méanader

McAfee Small Business Security, digital prenumeration i 36 ménader

Datormiljo

Luftburen féroreningsniva: G1 enligt ISA-S71.04-1985

Tabell 25. Datormiljé

Beskrivning Drift

Férvaring

Temperaturintervall 0 °C till 35 °C (32 °F till 95 °F)

-40 °©C till 65 °C (-40 °F till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (maximalt) 10 % till 90 % (icke-kondenserande)

0 % till 95 % (icke-kondenserande)

Vibration (maximal)” 0,66 GRMS

1,30 GRMS

Stét (max): 10 Gt

160 Gt

Hejd Gver havet (maximal): -15,2 m till 3048 m (4,64 ft till 5518,4 ft)

-15,2 m till 10668 m (4,64 ft till 19234,4 ft)

* Métt med ett slumpméssigt vibrationsspektrum som simulerar anvandarmiljon.

T Matt med en 2 ms halvsinuspuls nér harddisken anvands.
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Fa hjalp och kontakta Dell Technologies

Resurser for sjalvhjalp

Du kan f& information och hjalp f6r Dell Technologies produkter och tjanster med foljande resurser for sjalvhjalp:

Tabell 26. Resurser for sjalvhjalp

Resurser for sjalvhjalp

Resursplats

Information om Dell Technologies produkter och tjanster

www.dell.com

Tips

Kontakta support

| Windows skriver du Contact Support och trycker pa retur.

Onlinehjalp for operativsystemet

www.dell.com/support/windows

Fa tillgang till de basta I6sningarna, diagnostik, drivrutiner och

handbdcker och dokument.

hamtningsbara filer samt lar dig mer om datorn genom videoklipp,

Din Dell Technologies-dator identifieras unikt med en service tag
eller en expresstjanstkod. Om du vill se relevanta supportresurser
for din Dell Technologies-dator anger du service tag eller
expresstjanstkoden pa www.dell.com/support.

Mer information om hur du hittar Service tag-numret for din dator
finns i Hitta Service tag-numret pé din dator.

Dell Technologies kunskapsdatabasartiklar

1. Ga& till www.dell.com/support.

2. Valj Support > Supportbibliotek i menypanelen langst upp pa
sidan Support.

3. | sokfaltet pé sidan Supportbibliotek skriver du in nyckelord,
amne eller modellnummer och klickar eller trycker sedan pa
sokikonen for att visa relaterade artiklar.

Kontakta Dell Technologies

Om du vill kontakta Dell Technologies med frégor om forsaljning, teknisk support eller kundtjanst, se www.dell.com/contactdell.

@l OBS: Tjansternas tillganglighet kan variera beroende pé land eller region och produkt.

Dell Technologies produktkatalog.

OBS: Om du inte har en aktiv internetanslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, packsedeln, fakturan eller i
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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