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a figyelmet.
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Munka a szamitégépen

Témak:

*  Biztonsagi el6irasok

Biztonsagi eloirasok

El6feltételek

A szamitogép potencialis karosodasanak elkertlése és a sajat biztonsaga érdekében Ugyelien az alabbi biztonsagi szabalyok betartasara. Ha
masképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban lefrt minden mdvelet a kovetkez6 feltételek teljesllését feltételezi:

e FElolvasta a szamitdgéphez mellékelt biztonsaggal kapcsolatos tudnivaldkat.

e A szamitogép alkatrészeinek visszaszerelése vagy — ha az alkatrészt kulon vasaroltdk meg — beépitése az eltavolitasi eljgras lepéseinek
ellentétes sorrendben torténd végrehajtasaval torténik.

Errol a feladatrol

A VIGYAZAT: A szamitogép belsejében végzett munka el6tt olvassa el figyelmesen a szamitogéphez mellékelt biztonsagi
tudnivalokat. Tovabbi biztonsagi Gtmutatasokat a Megfelel6ségi honlapon talalhat

Sok olyan javitasi miivelet van, amelyet csak szakképzett szerviztechnikus végezhet el. Onnek
csak azokat a hibaelharitasi és egyszerii javitasi miiveleteket szabad elvégeznie, amelyek a termék dokumentacidja,
vagy a tamogatasi csoport online vagy telefonon adott utasitasa szerint megengedettek. A Dell altal nem jovahagyott
szerviztevékenységre a garanciavallalas nem vonatkozik. Olvassa el és tartsa be a termékhez mellékelt biztonsagi

eldirasokat.

Az elektrosztatikus kisiilés elkeriilése érdekében, foldelje magat csukléra erdsithetd foldelokabellel
vagy ugy, hogy kdézben rendszeresen megérint egy festetlen fémfeliiletet, példaul a szamitéogép hatuljan talalhaté
csatlakozokat.

Banjon 6vatosan a komponensekkel és kartyakkal. Ne érintse meg a kartyakon talalhato
komponenseket és érintkez6ket. A kartyat tartsa a szélénél vagy a fém szerelokeretnél fogva. A komponenseket, példaul
a mikroprocesszort vagy a chipet a szélénél, ne az érintkez6knél fogva tartsa.

A kabelek kihizasakor ne a kabelt, hanem a csatlakoz6t vagy a hizéfiilet hizza meg. Néhany kabel
csatlakozéja reteszeld kialakitassal van ellatva; a kabel eltavolitasakor kihizas el6tt a retesz kioldéfiilét meg kell nyomni.
Mikozben széthizza a csatlakozdkat, tartsa ket egy vonalban, hogy a csatlakozoétiik ne gorbiiljenek meg. A tapkabelek
csatlakoztatasa elott ellendrizze mindkét csatlakoz6dugé megfeleld helyzetét és beallitasat.

@ MEGJEGYZES: Mielstt felnyitna a szamitdgép burkolatat vagy a paneleket, csatlakoztasson le minden tapellatast. Miutan
befejezte a szamitdgép belsejében a munkat, helyezzen vissza minden fedelet, panelt €s csavart még azelétt, hogy aramforrashoz
csatlakoztatné a gépet.

Legyen ovatos a laptopok litiumion-akkumulatoranak kezelése soran. Ne hasznalja tovabb
a megdagadt akkumulatort! Cserélje le a lehetd leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelel6 médon.

®| MEGJEGYZES: A szamitégép szine és bizonyos komponensek kiilénbézhetnek a dokumentumban leirtaktél.

6 Munka a szamitégépen


https://www.dell.com/learn/regulatory-compliance

Mielott elkezdene dolgozni a szamitégép belsejében

Errol a feladatrol

A szamitogép karosodasanak elkeriilése érdekében végezze el az alabbi miveleteket, miel6tt a szamitdgép belsejébe nyul.

Lépések

Kodvesse a Biztonsagi utasitasokat.

Gondoskodjon réla, hogy a munkafelllet kelléen tiszta és sima legyen, hogy megelézze a szamitdgép fedelének karcolddasat.
Kapcsolja ki a szamitégépet.

N N

HUzzon ki minden halézati kabelt a szamitogépbdl.

A halézati kabel kihtzasakor eloszor a szamitégépbdl huzza ki a kabelt, majd a hal6zati
eszkozbaol.

5. Aramtalanitsa a szamitogépet és minden csatolt eszkozt.
6. Az alaplap foldelése érdekében nyomja meg, és tartsa nyomva a bekapcsoldgombot az dramtalanitas alatt.

@ MEGJEGYZES: Az elektrosztatikus kistilés elkertilése érdekében, foldelie magat csukldra erésithetd foldeldkabellel vagy Ugy.
hogy kdzben rendszeresen megeérint egy festetlen fémfellletet, példaul a szamitégép hatuljan talalhatéd csatlakozodkat.

Biztonsagi ovintézkedések

Ez a fejezet azokat a 6 biztonsagi 6vintézkedéseket tartalmazza, amelyeket a szétszerelési utasitasok barmelyikének végrehajtasa el6tt el
kell végezni.

Tartsa be az aldbbi biztonsagi utasitasokat, mielétt barmit beszerel, javit vagy szétszerel:

e Kapcsolja ki a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat.

e Aramtalanitsa a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat

e \alasszon le minden haldzati kébelt, telefonkabelt és telekommunikacios kabelt a rendszerrél.

e Barmilyen notebook belsejében végzett munka esetén hasznéljon elektrosztatikusan védd helyszini javitokészletet az elektrosztatikus
kistlés okozta karok megel6zése érdekében.

Barmilyen rendszerdsszetevd kivétele utan dvatosan helyezze a kivett 6sszetevdt antisztatikus alatétlapra.

Viselien nem vezetd gumitalpu cipdt, mivel ezzel csdkkentheti az &ramutés kockézatat.

Készenléti aram

A készenléti aramellatassal bird Dell termékeket ki kell huzni, miel6tt felnyitja a hazat. A készenléti aramellatast magukban foglald
rendszerek lényegében kikapcsolva is aram alatt vannak. A belsé aramellatas lehetévé teszi, hogy a rendszert tavolrdl bekapcsoljak (wake
on LAN), illetve alvé Gzemmoddba allitsak, tovabba fejlett energiagazdalkodasi funkcidkat tesz lehetévé.

Ha kihtizta a csatlakoz6t, nyomja le, majd tartsa 20 masodpercen at lenyomva a bekapcsolégombot. Ezzel elvezeti az alaplapban
esetlegesen jelen 1évd maradékaramot. Tavolitsa el az akkumulatort a notebookokbdl.

Potencialkiegyenlités

A potencialkiegyenlités egy mddszer, amelynek soran két vagy tébb foldel§ vezetdt ugyanarra az elektromos potencialra csatlakoztatnak.
Ez elvégezhetd egy helyszini antisztatikus javitokészlet hasznalataval. A potencialkiegyenlitd vezeték csatlakoztatasakor Ugyelien arra,
hogy szabad fémfellilethez csatlakoztassa, soha ne festett vagy nem fémes fellletre. A csukldpantnak szorosnak kell lennie, hogy teljes
fellletén érintkezzen a bdrrel, ezzel egy id6ben minden ékszert, 6rat, karkotdt és gydr(it el kell tavolitania, mielétt magéat és a berendezést
Osszekoti.

Elektrosztatikus kisuléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kisUlések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kiloéndsen olyan érzékeny dsszetevék
esetén, mint példaul a bévitdkartyak, processzorok, DIMM memoriamodulok és alaplapok. Mér igen csekély toltés is kart tehet az
aramkordkben oly médon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémékat, vagy leréviditi a termék élettartamét. Mivel
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az iparag egyre kisebb energiafogyasztas és egyre nagyobb sirliség elérésére torekszik, ezért az elektrosztatikus kisllésekkel szembeni
védelem egyre inkabb elbtérbe kerdl.

A ma kaphat6 Dell termékek a bennik hasznalt félvezeték nagy slrlisége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre, mint
a korébbi Dell termékek. Emiatt néhany koradbban még jovahagyott alkatrészkezelési médszer ma mar nem alkalmazhato.

Az ESD-kérok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

e Katasztrofalis — A katasztrofalis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok korllbelll 20%-at teszik ki. Az okozott
kér azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésével jar. Katasztrofalis meghibasodasra példa egy olyan DIMM memd&riamodul, amelyet
adramités ért. A szamitogeép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipold hangot hallat, amely a hianyz6 vagy
nem mikodé memoriéra utal.

e Eseti — Eseti meghibasodas az ESD-vel kapcsolatos meghibasodéasok kortlbelll 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy aranya azt
jelzi, hogy az esemény bekdvetkezésekor a kar nem ismerhet6 fel azonnal. A DIMM modult aramUtés éri, de a vezetékezés csak
meggyengul, igy nem produkal azonnali tiineteket, amelyek utalnanak a karra. A meggyengult vezetékezés csak hetek vagy hdnapok
alatt olvad meg, és ekdzben rongélia a memoria épségét, idénként varatlan memoriahibakat okoz stb.

Az eseti (mas néven ldtens) meghibdsodas megéllapitasa és elharitdsa nehezebb.

Az elektrosztatikus kistilés okozta karok megelézése érdekében tegye a kdvetkezdket:

e Hasznaljon vezetékes antisztatikus csuklopantot, amely megfeleléen van foldelve. A vezeték nélkili antisztatikus pantok hasznélata
mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégité védelmet. Az elektrosztatikus kistlésre igen érzékeny alkatrészeknek nem nyUjt
elegendd védelmet az, ha megérinti a szamitoégéphéazat

o Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtol mentes helyen kezelie. Ha lehetséges, hasznéljon
antisztatikus alatétet €s munkalapot.

e Miutan az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le réluk az antisztatikus csomagolast addig,
amig nem all készen az alkatrész beszerelésére. Mieldtt levenné az antisztatikus csomagolast, vezesse el magérdl a statikus
elektromossagot.

e Ha érzékeny alkatrészt szallit, elészor tegye azt antisztatikus taroldba vagy csomagoldanyagba.

Antisztatikus javitokészlet

A felugyelet nélkul hasznalhato elektrosztatikusan védd javitasi készlet a leggyakrabban hasznélt javitokészlet. Minden javitokészlet harom
6 részbdl &ll: egy antisztatikus alatétlapbol, egy csuklopantbdl és egy foldelévezetékbdl.

Az antisztatikus javitOkészlet dsszetevai

Az antisztatikus javitokészlet részei:

e Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kdzben réhelyezheték. Antisztatikus
alatétlap hasznélata esetén a csuklopantot szorosan a csukléjan kell tartania, és a féldelévezetéket az alatétlaphoz vagy
a rendszer barmely szabadon allé fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfelel6 elrendezés utan a cserealkatrészek kiveheték az
elektrosztatikusan védg tasakbdl, és kdzvetlendl az alatétlapra helyezhetdk. Az elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal
kézbe veheti, az alatétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba helyezheti.

e Csuklopant és foldelovezeték — A csukldpant és a foldelbvezeték kdzvetlenll a csukldjahoz és a hardver szabad fémfellletéhez is
csatlakoztathatd, ha az alatétlapra nincs szikség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja, akkor ideiglenesen védheti az
alatétlapra helyezett hardvert. A csuklopant, a féldelSvezeték és a bdr, valamint az antisztatikus alatétlap és hardver kdzotti kapcesolat
neve foldelés. A helyszini javitokészleteket mindig csuklopanttal, altétlappal és foldelévezetékkel hasznalja. Soha ne hasznaljon
vezeték nélkuli csuklopantot. Mindig tgyelien arra, hogy a csuklopant bels6 vezetékei a normél hasznalat soran elhasznalddhatnak,
ezért ezeket rendszeresen ellendrizni kell egy csuklopant-teszteldvel, hogy elkertlje a hardverek véletlen elektrosztatikus karosodasat.
Javasolt, hogy a csuklopantot és a féldeldvezetéket legalabb hetente tesztelje.

e Antisztatikus csuklépant-teszteld — Az antisztatikus csuklopanton bellli vezetékek egy id6 utan elhasznalodhatnak. Nem feligyelt
készlet hasznalata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas el6tt, illetve legaldbb hetente egyszer tesztelni a csuklopantot.
Ehhez a legjobb mddszer a csuklopant-teszteld hasznéalata. Ha nincs sajat csuklopant-teszteldje, akkor fordulion regionalis irodéjahoz,
és érdeklédjon néluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklopant foldelbvezetékét a teszterbe, mikdzben a pant a csukldjan van, és
a gomb megnyomasaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED,
valamint egy riasztéasi hangjelzés is hallhato.

e Szigetel6 elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket, példaul a mianyag hltébordahazakat tavol
tartsa a szigetel® bels® részektdl, amelyek gyakran erésen feltoltottek.

e Munkakoérnyezet — Miel6tt hasznélatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ggyfélnél a helyszinen.

Peéldaul kiszolgaldkornyezetben méasképp kell hasznélni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitogépek esetében. A kiszolgélok
jellemz&en éllvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton belll, mig az asztali gépek és hordozhaté szamitdgépek éltalaban iréasztalon
vagy irodai munkahelyen belll vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt és vizszintes munkatertletet, ahol semmi nem
akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet, €s még marad elég hely a javitand6 rendszer szaméra
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is. A munkaterUlet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkaterileten a szigetel6ket,
példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl készult targyakat legaldbb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektdl, miel6tt
barmilyen hardverdsszetevével dolgozni kezdene.

e Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzékeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és széllitania.
Eldnyben részesitenddk a fémbdl készllt, elektrosztatikusan arnyékolt tasakok. A sértilt alkatrészeket mindig ugyanabban az
antisztatikus tasakban és csomagolasban juttassa vissza, amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az antisztatikus tasak tetejét vissza
kell hajtani és le kell ragasztani, tovabbé a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoldanyaggal kell behelyezni az eredeti dobozba,
amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket csak elektrosztatikus kistléstdl védett munkaterUleten
szabad kivenni a tasakbol, és az alkatrészeket soha nem szabad az antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt
elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében, az antisztatikus alatétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon
belll legyenek.

o Erzékeny osszetevok szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny sszetevek, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandd
alkatrészek széllitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos szallitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — 6sszefoglalas

Minden szerviztechnikusnak javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitasa soran mindig hasznélja a hagyomanyos, vezetékes,
elektrosztatikusan védd foldel6 csuklopantot €s az antisztatikusan védd alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabba, hogy a technikusok
minden szigetel alkatrésztdl elkulonitve taroljak az érzékeny alkatrészeket, mikdzben a javitast végzik, €s az érzékeny dsszetevok
szallitasahoz antisztatikus tasakokat hasznaljanak.

Erzékeny alkatrészek szallitasa

Elektrosztatikusan érzékeny Osszetevik, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandé alkatrészek szallitasa esetén rendkivil
fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitas érdekében.

Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

Miutan befejezte a visszahelyezési eljarasokat, gydz8djon meg réla, hogy csatlakoztatta-e a kuls eszkdzoket, kartyakat, kabeleket stb.,
miel6tt a szamitogepet bekapcsolna.

Lépések
1. Csatlakoztassa az esetleges telefon vagy halézati kdbeleket a szamitogépére.

Hal6zati kabel csatlakoztatasakor eloszor dugja a kabelt a halézati eszkézbe, majd
a szamitégépbe.

2. Csatlakoztassa a szamitdégépét és minden hozza csatolt eszkdzt elektromos aljzataikra.
3. Kapcsolja be a szamitogépet.
4. Kérés esetén a SupportAssist diagnostics futtatasaval erésitse meg, hogy a szamitdgép megfeleléen mikadik.

Munka a szamitégépen 9
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Alapburkolat

Akkumulator

DC-bemeneti port
Hlt6borda

Memoriamodul
SSD-meghajté arnyékolasa
M.2 2230 SSD

Hangszord

Alaplap

. Erintépad

Csuklotdmasz- és billenty(izetszerkezet

. Kijelz6szerkezet

. Ujjlenyomat-olvasoval ellatott bekapcsolégomb
. Gombelem

. 1/0-kértya

. Rendszerventilator

. WLAN-kértya

A rendszer fobb Osszetevoi

A rendszer fobb osszetevoi




18. M.2 2280 SSD

@ MEGJEGYZES: A Dell a megvasarolt eredeti rendszerkonfiguracidhoz tartozé dsszetevéket és azok cikkszamait tartalmazo listat
biztositja. Ezek az alkatrészek a vasarlo altal igénybe vett j6tallas fliggvényében érhetdk el. A vasarlasi lehetéségekért forduljon
Dell-viszonteladdjahoz.

A rendszer fobb 0sszetevdi 1"



Szétszerelés és Ujboli 0sszeszerelés

@ MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhaté képek a megrendelt konfiguraciotdl fliggéen eltérhetnek a szamitégépen
megjelend képektdl.

Témak:

¢ Ajanlott szerszamok

¢ Csavarlista

*  Alapburkolat

e Akkumulgtor

¢ Memoriamodulok

e SSD-meghajtéd

¢ Gombelem

. WLAN-kartya

*  Hangszordk

e H(t6borda

. Rendszerventilator

e |/O-kartya

e Alaplap

e DC-bemeneti port

. Ujjlenyomat-olvasoéval elldtott bekapcsolégomb (opcionélis)
+  Erintépad

. Kijelz6szerkezet

. Csuklotdmasz- és billentylizetszerkezet

Ajanlott szerszamok

A dokumentumban jeldlt miveletek soran az alabbi célszerszamokra lehet sziksége:

e Phillips #0 csillagcsavarhizé

e Phillips #1 csillagcsavarhizd

e Modianyag pélca
MEGJEGYZES: A 0-s szamu csavarh(z6 a 0-1jel(i csavarokhoz, az 1-es sz&mu csavarh(izé pedig a 2-4 jelli csavarokhoz
hasznélhato.

Csavarlista

@ MEGJEGYZES: Amikor csavarokat tavolit el egy részegységbdl, ajanlott feliegyezni a csavar tipusat, a csavarok mennyiségét,
majd azokat egy csavartartd dobozba helyezni. igy biztosithaté, hogy a részegység visszaszerelése a megfelelé szamu és tipusu
csavarokkal torténjen.

@ MEGJEGYZES: Egyes szamitégépeken magneses felliletek is vannak. Ugyeljen ré, hogy a részegységek visszaszerelésekor ne
maradjanak csavarok hozzatapadva ilyen fellletekhez.

@ MEGJEGYZES: A csavarok szine a megrendelt konfiguraciotdl fliggden valtozhat.

12 Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés



1. tablazat: Csavarlista

Komponens Csavartipus Mennyiség Csavar képe
Alapburkolat M2x8 — elveszithetetlen |2
M2x4 7 g
3 cellas akkumulator M2x3 4 ?
4 cellas akkumulétor M2x3 5 ?
SSD (1-es foglalat) M2x3 1 ?
SSD (2-es foglalat) M2x3 1 ?
SSD hévezetd tartokerete M1,6x2 2 9
WLAN M2x3 1 ?
H{t&borda M2x5,35 — 4
(D|MEGJEGYZES: Az elveszithetetlen 7 l
UMA lfonﬂguramonak 4 M2x5.35
elveszithetetlen csavarja van. .
elveszithetetlen
(D|MEGJEGYZES: A kiilonallo
konfiguracionak 7
elveszithetetlen csavarja van.
Rendszerventilator M2x2 2
I/O-kértya M2x2 4
Alaplap M2x2 2
Egyenaramu bemeneti port M2x3 1
Ujjlenyomat-olvasoval ellatott M2x3 1
bekapcsolégomb
M1,6x2 1
Erintépad M1,6x2 3
M2x2 2
Kijelz&szerkezet M2,5x3.5 6

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés
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Alapburkolat

Az alapburkolat eltavolitasa

Elofeltételek

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében cimi fejezet utasitasait.

Errol a feladatrol

Az dbra az alapburkolat elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

14 Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés



Lépések

1. Téavolitsa el az alapburkolatot a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité hét csavart (M2x4).
2. Lazitsa meg az alapburkolatot a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez rogzitd két elveszithetetlen csavart (M2x8).

3. Fejtse le az alapburkolatot a csuklépant résznél levé bemélyedéstél kezdve, folytassa koroskoril, majd a képen lathato , vezetbvonalat”
kdvetve tavolitsa el az alapburkolatot.

4. Emelje le az alapburkolatot a csuklétdmasz és a billenty(izet egyUttesérdl.

Az alapburkolat felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az dbra az alapburkolat elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés 15
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7x
M2x8 M2x4

Lépések

1. Helyezze az alapburkolatot a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezetre, majd pattintsa a helyére.

2. Huzza meg a két elveszithetetlen csavart (M2x8), amelyek az alapburkolatot a csuklétédmasz- és billentylizetszerkezethez rogzitik.

3. Helyezze vissza az alapburkolatot a csuklétdmasz és billentylizetszerkezethez rogzité hét csavart (M2x4).

Kovetkezo lépések

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Akkumulator

Litiumion-akkumulatorra vonatkozo6 figyelmeztetések

A FIGYELMEZTETES:

Legyen 6vatos a litium-ion akkumulatorok kezelése soran.

Eltavolitas el6tt teljesen meritse le az akkumulatort. Csatlakoztassa le a valtéaramu tapadaptert a rendszerrél, majd
kizarélag akkumulatorrol Gizemeltesse a szamitégépet — az akkumulator akkor meriilt le teljesen, ha a szamitogép mar
nem kapcsol be a bekapcsologomb megnyomasara.

Ne nyomja dssze, ejtse le, vagja meg vagy szurja at az akkumulatort idegen eszkozzel.

Ne tegye ki az akkumulatort magas homérsékletnek vagy szerelje szét az akkumulatortelepeket vagy -cellakat.

Ne fejtsen ki nyomast az akkumulatort feliiletére.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés 17



o Ne hajlitsa meg az akkumulatort.

o Ne prébalja meg felfejteni az akkumulatort szerszamokkal.

e Az akkumulator és a rendszer tobbi alkatrészének megsértésének elkeriilése érdekében ligyeljen ra, hogy a termék
szervizelése kdzben ne veszitse el a csavarokat.

e Ha az akkumulator megduzzad és a szamitogépbe szorul, akkor ne prébalja meg kiszabaditani, mert a litium-ion
akkumulator atszirasa, meghajlitasa vagy 6sszenyomasa veszélyes lehet. llyen esetben kérjen segitséget Dell
miiszaki ligyfélszolgalatatél. Lasd a www.dell.com/contactdell oldalt.

e Minden esetben eredeti akkumulatort vasaroljon a www.dell.com webhelyrdl vagy hivatalos Dell-partnerektdl és
-viszonteladoktol.

o Ne hasznalja tovabb a megdagadt akkumulatort! Cserélje le a lehet6 leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelelo
moédon. A megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelésével és kicserélésével kapcsolatos Gtmutatast lasd
a Megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelése fejezetben.

A 3 cellas akkumulator eltavolitasa - UMA/kulonallo

Elofeltételek
(O|MEGJ EGYZES:
A Vostro 5501 4 cellds akkumulatort is tamogat

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az dbra a 3 cellas akkumulator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

4x
M2x3

O = O
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Lépések

1. Csatlakoztassa le az akkumulator kabelét az alaplaprol.

2. Téavolitsa az akkumulétort a csukldtamasz- és billentylizetszerkezethez rogzité négy csavart (M2x3).
3. Emelje le az akkumulatort a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetrdl.

A 3 cellas akkumulator beszerelése - UMA/kulonallo

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrol
®| MEGJEGYZES: A Vostro 55014 cellés akkumulatort is témogat

Az dbra a 3 cellas akkumulator elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

4x
M2x3

)

Lépések

1. Helyezze az akkumulatort a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetre, majd illessze az akkumulator csavarfuratait a csuklétdmasz- és
billentylizetszerkezeten taldlhaté csavarfuratokhoz.

2. Hajtsa az akkumulatort az alaplaphoz és a csuklétémasz- és billentylizetszerkezethez régzitdé négy csavart (M2x3).

3. Csatlakoztassa az akkumulatorkabelt az alaplapra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejeben ciml fejezet utasitasait.
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Memoriamodulok

A memoriamodulok eltavolitasa

El6feltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
8. Thévolitsa el az akkumulatort.

Errol a feladatrol

Az dbra a memadriamodul elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

Lépések

1. Emelje fel a memdriamodult fedé mylar lapot.

2. Ujihegyével a tartdkapcsokat évatosan hiizza le a memariamodulrél, amig a memadriamodul ki nem ugrik.
3. Elcslsztatva tavolitsa el a memdriamodult a memoriamodul alaplapi foglalatabol.
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A memoriamodulok beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az dbra a memadriamodul elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések

1. Emelie meg a mylarféliat, és illessze a memaériamodulon 1évé bemetszést a memdriamodul foglalataban talalhaté fulhoz.
2. Hatéarozott mozdulattal, ferdén cslUsztassa be a memdriamodult a foglalatba.

3. A memdriamodult nyomja le, amig az a helyére nem pattan.

@l MEGJEGYZES: Ha nem hall kattanést, tavolitsa el a memériamodult, és helyezze be Ujra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be az akkumuléatort.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés
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2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

SSD-meghajtoé

Az M.2 2280 SSD eltavolitasa — SSD-1

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
3. Thavolitsa el az akkumulatort.

®
®

MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciétdl fliggéen a szamitégép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzésti SSD-t
tamogathat.

MEGJEGYZES: A masodik M.2 foglalat egy PCle Gen3 x4 NVMe vagy SATA SSD-meghajtét (M.2 2230 vagy M.2 2280) vagy egy
Intel Optane Memory H10 — SSD kombinaciot tamogat.

Errol a feladatrol

Az dbra az M.2 2280 SSD elhelyezkedését és az 1-es foglalatbdl vald eltavolitdsadnak folyamatat szemlélteti.

Lépések

1. Tavolitsa el az SSD-t a csuklotdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité csavart (M2x3).
2. Csusztatva tavolitsa el az SSD-meghajtét az alaplapi foglalatbdl.

Az M.2 2280 SSD beszerelése — SSD-1

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési

eljarast.

@ MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciétdl fliggéen a szamitégép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzésti SSD-t
tdmogathat.
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MEGJEGYZES: A masodik M.2 foglalat egy PCle Gen3 x4 NVMe vagy SATA SSD-meghaijtét (M.2 2230 vagy M.2 2280) vagy egy
Intel Optane Memory H10 — SSD kombinaciét tamogat.

@ MEGJEGYZES: Ha a megrendelt konfiguracié csak egyetlen SSD-meghajtéval rendelkezik, beszerelhet még egy SSD-meghajtét
a masik M.2 foglalatba. A kiegészité SSD-meghajtd beszereléséhez azonban szlksége lehet egy SSD tartékeretre (kuldn vasarolhatod
meq).

Errol a feladatrol

Az dbra az SSD-meghajto tartokeretének elhelyezkedését és a tartdkeretnek az 1-es foglalatban levd M.2 2280 SSD-meghajtéhoz térténd
beallitasat szemlélteti.

Lépések
1. lgazitsa az SSD-meghajtd tartokeretét az M.2 2280 SSD-meghajtéhoz.
2. Helyezze vissza az SSD-modult a csuklétdmasz- és billentylizet-szerkezethez rogzité (M2x3) csavart.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be az akkumulatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Az M.2 2230 SSD eltavolitasa — SSD-1

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cimli fejezet utasitasait.

2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

3. Tavolitsa el az akkumulatort.

@ MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciotol fiiggéen a szamitogép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzésli SSD-t
tamogathat.

@ MEGJEGYZES: A masodik M.2 foglalat egy PCle Gen3 x4 NVMe vagy SATA SSD-meghaijtét (M.2 2230 vagy M.2 2280) vagy egy
Intel Optane Memory H10 — SSD kombinaciét tamogat.

Errol a feladatrol

Az dbra az M.2 2230 SSD elhelyezkedését és az 1-es foglalatbdl valé eltavolitdsanak folyamatat szemlélteti.
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Lépések
1.
2. Csusztatva tavolitsa el az SSD-meghajtot az alaplapi foglalatbol.

Tavolitsa el az SSD-t a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezethez régzitd csavart (M2x3).

Az M.2 2230 SSD beszerelése — SSD-1

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

®
®
®

MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciétdl fliggéen a szamitdgép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzésti SSD-t
tamogathat.

MEGJEGYZES: A méasodik M.2 foglalat egy PCle Gen3 x4 NVMe vagy SATA SSD-meghaijtét (M.2 2230 vagy M.2 2280) vagy egy
Intel Optane Memory H10 — SSD kombinaciét tamogat.

MEGJEGYZES: Ha a megrendelt konfiguracié csak egyetlen SSD-meghajtéval rendelkezik, beszerelhet még egy SSD-meghajtét
a méasik M.2 foglalatba. A kiegészité SSD-meghajtd beszereléséhez azonban sziksége lehet egy SSD tartokeretre (kulon vasarolhato
meg).

Errol a feladatrol

Az abra az SSD tartokeretének elhelyezkedését és a tartdkeret beallitasi folyamatat szemlélteti az M.2 2230 SSD 1-es SSD-foglalatba
torténd beillesztéséhez.
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Lépések

1. lgazitsa az SSD-meghajto tartokeretét az M.2 2230 SSD-meghajtéhoz.
2. Hajtsa be az SSD-meghajtét a csukldtamasz- és billentylizet-szerkezethez rogzité (M2x3) csavart.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az akkumulatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Az SSD-1 tartokeretének visszahelyezése

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cim(i fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

3. Tavolitsa el az akkumulatort.

4. Tavolitsa el az M.2 2280 SSD vagy M.2 2230 SSD egységet.

Errol a feladatrol

Az dbra az SSD-tartdkeretének elhelyezkedését és a visszaszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. CsUsztassa ki az SSD-tartokeretet a tartokeret foglalatabal.

2. Az SSD tipusatél (M.2 2230/M.2 2280) fuggden illessze a helyére, majd helyezze be az SSD tartokeretét a tartdkeret foglalataba.
3. Szerelje be az SSD-meghajtot.

Az M.2 2280 SSD eltavolitasa — SSD-2

El6feltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.

2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

3. Thavolitsa el az akkumulatort.

@ MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciotdl fliggéen a szamitégép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzésti SSD-t
tamogathat.

MEGJEGYZES: A masodik M.2 foglalat egy PCle Gen3 x4 NVMe vagy SATA SSD-meghajtét (M.2 2230 vagy M.2 2280) vagy egy
Intel Optane Memory H10 — SSD kombinaciot tamogat.

Errol a feladatrol

Az dbra az M.2 2280 SSD-meghajté elhelyezkedését és a masodik SSD-foglalatbdl tdrténd eltavolitasat szemlélteti:
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Lépések

1. Tévolitsa el az SSD-meghajtét a csukldtamasz- és billentylizetszerkezeten talélhato tartokerethez rogzité csavart (M2x3).
2. Csusztatva tavolitsa el az SSD-meghajtot annak az alaplapon talalhato foglalatabdl.

Az M.2 2280 SSD beszerelése — SSD-2

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

@ MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciétdl fliggéen a szamitdgép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzésti SSD-t
tamogathat.

@ MEGJEGYZES: A méasodik M.2 foglalat egy PCle Gen3 x4 NVMe vagy SATA SSD-meghaijtét (M.2 2230 vagy M.2 2280) vagy egy
Intel Optane Memory H10 — SSD kombinaciét tamogat.

@ MEGJEGYZES: Ha a megrendelt konfiguracié csak egyetlen SSD-meghajtéval rendelkezik, beszerelhet még egy SSD-meghajtét
a méasik M.2 foglalatba. A kiegészité SSD-meghajtd beszereléséhez azonban sziksége lehet egy SSD tartokeretre (kulon vasarolhato
meg).

Errol a feladatrol

Az abra az M.2 2280 SSD-meghajto elhelyezkedését és a masodik SSD-foglalatba térténd beszerelését szemlélteti:
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Lépések

1. lgazitsa a tartokeretet az M.2 2280 SSD-meghajtohoz.
2. Ovatosan csUsztassa az SSD-meghajtét az alaplapon levé SSD-foglalatba.
3. Helyezze vissza az SSD-modult a csuklétdmasz- és billentylizet-szerkezethez rogzité (M2x3) csavart.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be az akkumulatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogéep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Az M.2 2230 SSD eltavolitasa — SSD-2

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az alapburkolatot.
8. Thavolitsa el az akkumulatort.

®

@ MEGJEGYZES: A masodik M.2 foglalat egy PCle Gen3 x4 NVMe vagy SATA SSD-meghaijtét (M.2 2230 vagy M.2 2280) vagy egy
Intel Optane Memory H10 — SSD kombinaciot tamogat.

MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciétdl fliggéen a szamitégép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzés(i SSD-t
tamogathat.

Errol a feladatrol

Az dbra az M.2 2230 SSD-meghajtd elhelyezkedését és a masodik SSD-foglalatbdl torténd eltavolitasat szemlélteti:
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Lépések

1. Téavolitsa el az SSD-t a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez régzité csavart (M2x3).
2. Csusztatva tavolitsa el az SSD-meghajtot az alaplapi foglalatbol.

Az M.2 2230 SSD beszerelése — SSD-2

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

@ MEGJEGYZES: A megrendelt konfiguraciétdl fliggéen a szamitdgép az M.2 elsé foglalatban 2230 vagy 2280 jelzésti SSD-t
tamogathat.

@ MEGJEGYZES: A méasodik M.2 foglalat egy PCle Gen3 x4 NVMe vagy SATA SSD-meghaijtét (M.2 2230 vagy M.2 2280) vagy egy
Intel Optane Memory H10 — SSD kombinaciét tamogat.

@ MEGJEGYZES: Ha a megrendelt konfiguracié csak egyetlen SSD-meghajtéval rendelkezik, beszerelhet még egy SSD-meghajtét
a méasik M.2 foglalatba. A kiegészité SSD-meghajtd beszereléséhez azonban sziksége lehet egy SSD tartokeretre (kulon vasarolhato
meg).

Errol a feladatrol

Az abra az SSD-meghajto tartokeretének elhelyezkedését és a tartdkeretnek a 2-es foglalatban levé M.2 2230 SSD-meghajtohoz torténd
beallitasat szemlélteti.
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Lépések

1. lgazitsa az SSD-meghajto tartokeretét az M.2 2230 SSD-meghajtéhoz.
2. Helyezze vissza az SSD-modult a csukl6tdmasz- és billentylizet-szerkezethez régzité (M2x3) csavart.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az akkumulatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogeép belsejében cimU fejezet utasitasait.

A hovezeto tartokeret eltavolitasa

Elofeltételek

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el az akkumulatort.

Tavolitsa el az SSD-2 egységet.

Aop e

Errol a feladatrol

Az abra a hévezetd tartokeret eltavolitasanak modjat szemlélteti.
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Lépések
1. Téavolitsa el a hévezetd tartdkeretet a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez rogzitd két csavart (M1,6x2).
2. Emelje fel a h6vezet6 tartokeretet.

A hovezeto tartokeret visszahelyezése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatroél

Az abra a hévezetd tartokeret visszahelyezésének médjat szemlélteti.
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Lépések

Az illesztékek segitségével helyezze el a hévezetd tartOkeretet.

Helyezze vissza a két (M1,6x2) csavart a hévezet6 tartdkeret szilard rogzitéséhez.

Az SSD tipusatol (M.2 2230/M.2 2280) figgdben illessze a helyére, majd helyezze be az SSD tartOkeretét a tartdkeret foglalataba.
Szerelje be az SSD-meghajtot.

N N

Kovetkezo lépések

Szerelje be az SSD-2 egységet.

Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeben ciml fejezet utasitasait.

Ao e

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitoégép belsejeben cim( fejezet utasitésait.

2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

3. Tavolitsa el az akkumulatort.

@ MEGJEGYZES: A gombelem eltavolitasaval visszadllitja az alapértelmezett BIOS-bedllitasokat. Javasoljuk, hogy a gombelem
eltavolitasa el6tt jegyezze fel a BIOS-beallitasi program beallitasait.

Errol a feladatrol

Az dbra a gombelem elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

Lépések
1. Vélassza le a gombelem kéabelét az I/0O-kartyaral.
2. Emelie le a gombelemet a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetrdl.
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A gombelem behelyezése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

Az abra a gombelem elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések
1. Rogzitse a gombelemet a csuklétamasz- és billentylizetszerkezeten lévé foglalatba.
2. Vezesse el a gombelem kabelét az dbran 1athaté médon, majd csatlakoztassa az I/0O-kartyahoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be az akkumulatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogéep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

WLAN-kartya

A WLAN-kartya eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el az akkumulatort.

Errol a feladatrol

Az dbra a WLAN-kartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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1x
M2x3

Lépések

Tavolitsa el a WLAN-kartya tartdkeretét a WLAN-kartyahoz régzité csavart (M2x3).
Téavolitsa el a WLAN-kartya tartékeretét a WLAN-kartyarol.

Vélassza le az antennakébeleket a WLAN-kartyardl.

Csusztassa el, majd emelje ki a WLAN-kéartyat a WLAN-kéartya foglalatabol.

Ao 2

A WLAN-kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az dbra a WLAN-kartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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1x
M2x3

Lépések

1. lgazitsa a WLAN-kartyan levé bemetszést a WLAN-kértya foglalatan 1évé fulhoz, és megddntve helyezze be a WLAN-kartyat a WLAN-
kértya foglalataba.

2. Az antennakébeleket csatlakoztassa a WLAN-kartyahoz.

3. lIgazitsa és helyezze a WLAN-kéartya keretét a WLAN-kéartyara.

4. Hajtsa be a WLAN-kértya tartokeretét a WLAN-kartyadhoz rogzité csavart (M2x3).

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az akkumulatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

Hangszordok

A hangszorok eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogéep belsejeben cim( fejezet utasitésait.
2. Téavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el az akkumulatort.
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Errol a feladatrol

Az dbra a hangszorék elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

Lépések

1. Keresse meg a hangszorokat a szamitégépen.

2. Vélassza le a hangszéré kéabelét az alaplapi csatlakozoéral.

3. Fejtse le a hangszérdkabelt rogzitd ragasztdszalagot.

4. Vezesse ki a hangszoéro kébeleit a szamitogéphéz vezetkapcsaibol.

B. Emelje ki a hangszoéroét a kabelével egylitt a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezetbdl.

A hangszorok beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

Az abra a hangszoérok elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Azillesztékek és gumitdmitések segitségével helyezze a hangszérédkat a csukldtamasz- és billentylizetszerkezeten 1évé foglalatokba.
2. Vezesse &t a hangszoérékabelt a csuklétdmasz és a billentylizet egylUttesén lévé kabelvezetékben.
3. Csatlakoztassa a hangszoéré kabelét az alaplaphoz.

Kovetkezo lépések
1. Szerelje be az akkumulatort.

2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogéep belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

Hitoborda

A hiitoborda eltavolitasa - UMA

Elofeltételek

®| MEGJEGYZES: A szdmitégép hitsbordaja a megrendelt konfiguraciétdl fligg.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés

37



1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejében cimli fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el az akkumulatort.

Errol a feladatrol

Az 4bra a hit6borda elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

. o o

% RO0TON00R

Lépések
1. Egymas utén (a hiit6bordan jeldlt sorrendben) lazitsa meg a h(itébordat az alaplaphoz régzité négy elveszithetetlen csavart.
2. Emelje le a hiitdbordat a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezetrdl.

A hiitoborda beszerelése - UMA

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az 4bra a hit6borda elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Helyezze a hit6bordat az alaplapra, majd illessze a hitébordan 1évd csavarfuratokat az alaplapon talalhaté csavarfuratokhoz.

2. Egymas utan (a hitébordan jeldlt sorrendben) hlizza meg a hiitébordat az alaplaphoz régzitd négy elveszithetetlen csavart (M2x3).

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az akkumulatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.

Rendszerventilator

A rendszerventilator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cim( fejezet utasitésait.
2. Téavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el az akkumulatort.

Errol a feladatrol

Az dbra a rendszerventilator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1.
2.
3.
4.
5.
6.

A rendszerventilator beszerelése

Pattintsa fel a mylar burkolatot.

Csatlakoztassa le az |/0O-kabelt az alaplapi csatlakozordl.

Fejtse le a ragasztoszalagot az I/0O-kartya kabelének kiemeléséhez.

Csatlakoztassa le a rendszerventilator kabelét az alaplaprol.

Tavolitsa el a két csavart (M2x2), amely a rendszerventiltort a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogziti.
CsUsztassa el és emelje le a rendszerventiltort a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetrdl.

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az dbra a rendszerventilator elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések
1.
2.
3.
4.
5.
6.

Kovetkezo lépések

CsUsztassa ra a rendszerventiladtort a csukldtamasz- és billentylizetszerkezetre.

|gazitsa a rendszerventildtor csavarfuratait a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezeten taldlhatd csavarfuratokhoz.
Helyezze vissza a két csavart (M2x2), amely a rendszerventilatort a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogziti.
Csatlakoztassa a rendszerventilator kébelét az alaplaphoz.

Vezesse el az |/0-kartya kabelét a rendszerventilator alatt, majd csatlakoztassa az alaplaphoz.

Helyezze vissza a mylar burkolatot.

1. Szerelje be az akkumulatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimU fejezet utasitasait.
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I7/0-kartya

Az 1/0-kartya eltavolitasa

Elofeltételek

Kdévesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében cimii fejezet utasitasait.
Tévolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el az akkumulatort.

Tavolitsa el a WLAN-kartyat.

Tavolitsa el az SSD-1 (M.2 2280 vagy M.2 2230) egységet.

Téavolitsa el a gombelemet.

IS IF NS RE

Errol a feladatrol

Az dbra az I/0-kartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

3x 4x
M2.5x3.5  M2x2

Lépések

1. Keresse meg az I/0-kartyat a szamitogépen.

2. Téavolitsa el a bal oldali kijelz&csukldpantot a szamitégéphez rogzité hdrom (M2,5x3,5) csavart, majd hajtsa fel a csuklépantot 90
fokban.

3. Emelje fel a mylar burkolatot.
4. Fejtse le a ragasztészalagot az I/0-kértya kébelének kiemeléséhez.
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5. Nyissa ki a reteszt, és valassza le az I/0-kartya kabelét.

@ MEGJEGYZES: Garancidlis alkatrész rendelése esetén az eredeti kabelt at kell helyezni az Uj I70O-kartyéra, mivel az j I/O-kartya
nem tartalmaz kabelt.

Nyissa ki a reteszt, és valassza le az ujjlenyomat-olvasé kébelét az 1/0-kéartyérol.
Vélassza le a gombelem kabelét az I/O-kértyardl.
Tavolitsa el az I/0-kértyat a csuklotdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité négy csavart (M2x2).

© © N

Emelje le az I/0-kartyat a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetrél.

Az 1/0-kartya beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

Az dbra az 1/0-kartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

3x 4x

M2.5x3.5 M2x2

2 E

Lépések

1. Helyezze az I/0-kartyat a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetre.
2. Az |/0O-kértyan lévd csavarlyukakat illessze a csuklbtamasz- és billenty(izetszerkezeten lévd csavarlyukakhoz.
3. Hajtsa be az I/0-kartyat a csuklétémasz- és billentylizetszerkezethez rogzité négy csavart (M2x2).
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Csatlakoztassa az ujjlenyomat-olvaso kabelét az |/0-kartydhoz, majd zérja le a reteszt a kabel rogzitéséhez.
Rogzitse a gombelemet a csukldtamasz-szerkezeten lévé foglalatba, majd csatlakoztassa a gombelem kéabelét.
Vezesse el az |/0-kartya kabelét a rendszerventilator alatt, ragasztoszalag hasznalataval.

Csatlakoztassa az I/0O-kértya kabelét az I/0O-kartyahoz, majd zarja a reteszt a kabel rogzitéséhez.

Engedije le a bal oldali csuklépantot, majd helyezze vissza a harom csavart (M2,5x3,5).

Helyezze vissza a mylar burkolatot.

Kovetkezo lépések

1.
2.
3.

Szerelje be az akkumulatort.
Szerelje be az alapburkolatot.
Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeben ciml fejezet utasitasait.

Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

Elofeltételek

©CPENDON NN

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el az akkumulatort.

Tavolitsa el az 1. foglalatban Iévé SSD-meghajtot (M.2 2280 SSD vagy M.2 2230 SSD).
Tavolitsa el a 2. foglalatban l1évé SSD-meghajtét (M.2 2280 SSD vagy M.2 2230 SSD).
Téavolitsa el a WLAN-kartyat.

Tavolitsa el a h(itébordat.

Tavolitsa el a memadriamodult.

Tavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

Errol a feladatrol

Az dbra az alaplap elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

a4
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3x 2x
M2.5x3.5 M2x3
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Lépések

1. Tavolitsa el a harom csavart (M2,5x3,5), majd emelje fel a bal oldali csuklépantot.

2. Fejtse le aragasztészalagot, amely az 1/0O-kartya kabelét az alaplapra rogziti.

3. Nyissa ki a reteszt, és csatlakoztassa le az I/0O-kartya k&belét az alaplaprol.

4. Csatlakoztassa le a rendszerventilator kdbelét az alaplaprol.

B. Nyissa ki a reteszt, és csatlakoztassa le a kijelz6kabelt az alaplaprol.

6. Fejtse le a ragasztdszalagot a DC-bemeneti port kabelérdl.

7. Téavolitsa el a két csavart (M2x3), amely az USB Type-C port keretét az alaplaphoz régziti.

8. Emelje fel az USB Type-C keretét.

9. Csatlakoztassa le a hangszoro kabelét az alaplaprol.

10. Nyissa ki a reteszt, és vélassza le az érintépanel kdbelét az alaplaprol.

1. Nyissa ki a reteszt és vélassza le a billenty(izet hattérvilagitasanak kabelét az alaplaprol.

12. Nyissa ki a reteszt, és vélassza le a billenty(izet kabelét az alaplaprol.

13. Tavolitsa el a két csavart (M2x2), amely az alaplapot a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogziti.
14. Ovatosan oldja ki az alaplapon lévé csatlakozdkat a csuklotamasz- és billentyizetszerkezeten 16vé nyilasokbdl, és emelie le az alaplapot

a csuklétamasz- és billentylzetszerkezetrdl.

Az alaplap beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az dbra az alaplap elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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3x 2x
M2.5x3.5 M2x3

Lépések

—_

CsUsztassa be az alaplapon l1évé portokat a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezeten Iévé nyilasokba, majd az alaplap csavarlyukait
igazitsa a csuklotamasz- és billentylizetszerkezeten 1évé csavarlyukakhoz.

Helyezze vissza a két csavart (M2x2), amely az alaplapot a csuklétamasz- és billenty(izetszerkezethez rogziti.
Engedije le a csuklopantot, majd helyezze vissza a hdrom csavart (M2,5x3,5).

Csatlakoztassa a ventildtorkabelt az alaplapi csatlakozéhoz.

Csatlakoztassa az |/O-kértya kabelét az alaplapi csatlakozéba, majd engedie le a reteszt.

Ragassza fel a szalagot, amely az I/0-kabelt az alaplapra rogziti.

Csatlakoztassa a monitorkabelt az alaplapi csatlakozéhoz.

Csatlakoztassa a DC-bemeneti port kabelét az alaplapi csatlakozéhoz.

© © N O oA NN

Helyezze el az USB Type-C port keretét.

—
o

. Hajtsa be az USB Type-C port keretét az alaplapra rogzité két csavart (M2x3).

1. Csatlakoztassa a hangszoro kabelét az alaplaphoz.

12. Csatlakoztassa az érintépanel kabelét az alaplaphoz, majd zarja a reteszt a kéabel rogzitéséhez.
13. Csatlakoztassa a billenty(izet kabelét az alaplaphoz, majd zérja a reteszt a kabel rogzitéséhez.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be a kijelz6szerkezetet.
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Szerelje be a memaoriamodult.

Szerelje be a h(itébordat.

Szerelie be a WLAN-kartyat.

Szerelje be az SSD-1 (M.2 2280 SSD vagy M.2 2230 SSD) egységet.

Szerelje be az SSD-2 (M.2 2280 SSD vagy M.2 2230 SSD) egységet.

Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

© 0N O bhoN

DC-bemeneti port

A DC-bemenet eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejében cimd fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el az akkumulatort.

Errol a feladatrol

Az dbra a DC-bemenet elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

3x 1x

M2.5x3.5 M2x3
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Lépések

Keresse meg a DC-bemeneti portot a szamitdgépen.

Tavolitsa el a harom (M2,5x3,5) csavart, majd emelje le a kijelzé csatlakozéjat fedd fém csukldpant-keretet.
Tavolitsa el a (M2x3) csavart, majd emelje fel a DC-bemeneti portot.

Fejtse le az attetszé matricat, majd vélassza le az DC-bemenet kabelét az alaplapi csatlakozéjarol.

Fejtse le a ragasztoszalagot.

< BN

Tavolitsa el a DC-bemeneti portot a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezetrdl.

A DC-bemeneti port beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az dbra a DC-bemeneti port elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Y ?

3x 1x
M2.5x3.5 M2x3

Lépések

1. Keresse meg a DC-bemeneti portot a laptopon.

2. Helyezze vissza a csavart (M2x3), és csatlakoztassa a DC-bemeneti kébelt az alaplapra.
3. Ragassza fel a ragasztdszalagot és az ttetsz8 matricét.
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4. Engedje le a csuklopantot, majd igazitsa a csavarnyilasokat az alaplaphoz.
5. Helyezze vissza a hdrom (M2,5x3,5) csavart, majd a fém csuklépant rogzitésével fedje le a kijelzé csatlakozojat.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be az akkumulatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Ujjlenyomat-olvasoéval ellatott bekapcsologomb
(opcionalis)

A bekapcsoléogomb és az opcionalis ujjlenyomat-olvasé eltavolitasa

Elofeltételek

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el az akkumulatort.

Téavolitsa el a WLAN-kartyat.

Tévolitsa el a rendszerventilator.

Tavolitsa el az |/0-kartyat.

3 IFNISVIN IR

Errol a feladatrol

Az abra az opcionalis ujjlenyomat-olvaséval ellatott bekapcsologomb elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

1x 1x
M2x3 M1.6x2

Lépések

1. Tévolitsa el a keretet a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezethez régzité csavart (M2x3).

2. Téavolitsa el a csavart (M1,6x2), amely az opcionélis ujjlenyomat-olvaséval elltott bekapcsoldgombot a csukldtdmasz- és
billentylizetszerkezethez rogziti.

3. Huzza ki az ujjlenyomat-olvasé kabelét a csukldtamasz-szerkezeten levd csatlakozobdl.
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4. Emelje le az opciondlis ujjlenyomat-olvasoval elldtott bekapcsoldégombot az ujjlenyomat olvasd kabelével egyltt a csuklbtdmasz- és
billentylizetszerkezetrdl.

Az opcionalis ujjlenyomat-olvasoéval ellatott bekapcsolégomb
beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

Az dbra az ujjlenyomat-olvasoval elltott bekapcsoldgomb elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

1x 1x
M2x3 M1.6x2

Lépések
1. Azillesztékek segitségével igazitsa a helyére, majd helyezze az opcionalis ujjlenyomat-olvasoéval ellatott bekapcsoldgombot
a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetre.

2. Helyezze vissza a csavart (M1,6x2), amely az opcionalis ujjlenyomat-olvaséval ellatott bekapcsolégombot a csukldtamasz- és
billentylizetszerkezethez rogziti.

3. Csatlakoztassa az ujjlenyomat-olvasé kabelét a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezeten levd csatlakozéba.
4. Ragassza fel a ragasztészalagot.
B. Helyezze el az ujjlenyomat-olvaso keretét, majd helyezze vissza a csavart (M2x3).

Kovetkezo lépések

Szerelje be az |/0-kartyat.

Szerelje be a rendszerventilatort.

Szerelje be a WLAN-kartyat.

Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeben ciml fejezet utasitasait.

IS IF NS SR
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Erintpad

Az érintopanel eltavolitasa

Elofeltételek

Koévesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejében cimii fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el az akkumulatort.

Tavolitsa el a hangszorokat.

Do =

Errol a feladatrol

Az dbra az érintdpanel elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

m

Lépések

1. Fejtse le a ragasztdszalagokat, majd bontsa ki a hangszérékabelt.

2. Téavolitsa el a harom csavart (M1,6x2), amely az érintépanel keretét a csuklbtdmasz- és billentylizetszerkezethez rogziti.
3. Emelje le az érintépanel tartokeretét a csuklétdmasz és a billentylizet egyUttesérdl.
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Nyissa ki a reteszt, és valassza le az érintépanel kabelét az alaplaprol.
Tavolitsa el a ragasztdszalagot az érintépanel keretérdl.
Tavolitsa el a két (M2x2) csavart, amely az érint8panel keretét a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezethez rogziti.

N o o b

Emelje le az érint6panelt a kabelével egyUtt a csukldtamasz- és billentylizetszerkezetrdl.

Az érintopanel beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetéen végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az abra az alkatrész elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések

1. lllessze az érint8panelt a csuklbtdmasz és billentylizet szerkezetén levd foglalatba.

2. Helyezze vissza a két csavart (M2x2) a kerettel egylitt, az érintépanelnek a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez rogzitéséhez.
3. CsUsztassa az érintépanel kabelét az alaplapon 1év§ csatlakozdba, majd zérja le a reteszt a kébel régzitéséhez.
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Ragassza vissza a ragasztdszalagot az érintépanel keretére.
lllessze az érintdpanel keretét a csuklétdmasz és billentylizet szerkezetén levd foglalatba.
Hajtsa be a hdrom csavart (M1,6x2), amely az érintépanel keretét a csuklotamasz- és billentylizetszerkezethez rogziti.

N o o b

Vezesse végig az audiokabelt, és helyezze vissza a ragasztdszalagot.

Kovetkezo lépések

Szerelje be a hangszorokat.

Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeében ciml fejezet utasitasait.

Ao e

Kijelzoszerkezet

A kijelzoszerkezet eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el az akkumulatort.

Errol a feladatrol

Az 4bra a kijelz8szerkezet elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

|~
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Lépések

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

A kijelzoszerkezet beszerelése

Keresse meg a szamitégépen a monitorkabelt és a kijelz&csuklbpantokat.

Fejtse le a ragasztdszalagot, amely a monitorkabelt az alaplaphoz rogziti.

Nyissa ki a reteszt, és csatlakoztassa le a monitorkabelt az alaplaprol.

Tavolitsa el a bal oldali kijelz&csuklépantot az alaplaphoz régzité harom csavart (M2,5x3,5).
Tavolitsa el a jobb oldali kijelzécsuklépantot az alaplaphoz régzité harom csavart (M2,5x3,5).
A kijelz6csuklopantokat nyissa ki 90 fokban.

Ovatosan cslsztassa le a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezetet a kijelz6szerkezetrdl.

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

Az 4bra az alkatrész elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

SN B NIFSEN I

Helyezze a kijelz&szerkezetet egy tiszta, lapos fellletre.

lllessze a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetet a kijelz6szerkezetre.

Az illesztékek segitségével zarja be a kijelz8 csuklépantjait.

Helyezze vissza a bal oldali kijelz6csuklépantot az alaplaphoz régzité harom csavart (M2,5x3,5).
Hajtsa be a jobb oldali kijelz8csuklopantot az alaplaphoz régzité harom csavart (M2,5x3,5).
Csatlakoztassa a monitorkabelt az alaplapi csatlakozéhoz, és ragassza fel a szalagot az alaplapra

Kovetkezo lépések

Ao e

Szerelje be a WLAN-kartyat.

Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Csuklétamasz- és billentylizetszerkezet

A csuklétamasz- és billentylizetszerkezet eltavolitasa

Elofeltételek

S F NSRS
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Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tévolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el az akkumulatort.

Téavolitsa el a WLAN-kartyat.

Tavolitsa el a gombelemet.
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Tavolitsa el a memoriamodulokat.
Tavolitsa el az SSD-1 (M.2 2280 vagy M.2 2230) egységet.
Tavolitsa el az SSD-2 (M.2 2280 vagy M.2 2230) egységet.
Tavolitsa el a rendszerventilator.

. Tavolitsa el a hiitébordat.

. Tavolitsa el a hangszorokat.

. Tavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

. Tavolitsa el az |/O-kartyat.

. Tavolitsa el az ujjlenyomat-olvaséval elldtott bekapcsolégombot.
. Tavolitsa el az DC-in portot.

. Tavolitsa el az érintépanelt.

17.

@l MEGJEGYZES: Az alaplap a hiitdbordaval egyttt tavolithato el.

Tavolitsa el az alaplapot.

Errol a feladatrol

Az dbra a csuklétamasz- és billentylizetszerkezet elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

Lépések

Az Bsszes elbzetes 1épés elvégzése utan csak a csuklotamasz- és billentylizetszerkezet marad hétra.

A csuklotamasz- és billentylizetszerkezet beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési

eljarast.

Errol a feladatrol

Az dbra a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezet elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

Helyezze a csuklbtamasz- és billentylizetszerkezetet egy sima fellletre.

Kovetkezo lépések

©ENDOA NN
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Szerelje be az alaplapot.

Szerelje be az érintépanelt.

Szerelje be a DC-in portot.

Szerelje be az ujjlenyomat-olvasoéval ellatott bekapcsologombot.
Szerelje be az |/0-kartyat.

Szerelje be a kijelz&szerkezetet.

Szerelje be a hangszérokat.

Szerelje be a hitébordat.

Szerelje be a rendszerventilatort.

. Szerelie be az SSD-1(M.2 2280 SSD vagy M.2 2230 SSD) egységet.

Szerelje be az SSD-2 (M.2 2280 SSD vagy M.2 2230 SSD) egységet.

. Szerelje be a memaoriamodult.

. Helyezze be a gombelemet.

. Szerelje be a WLAN-kartyat.

. Szerelje be az akkumulatort.

. Szerelie be az alapburkolatot.

. Kdévesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejeben ciml fejezet utasitasait.
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Szoftver

Ebben a fejezetben a tdmogatott operacids rendszereket ismertetjiuk, tovabbé az illesztéprogramok megfelelé méddon valé telepitéséhez
nyUjtunk Utmutatéast.

Témak:

*  Windows-illesztéprogramok letdltése

Windows-illesztoprogramok letoltése

Lépések

1. Kapcsolja be a notebookot.

2. Latogasson el a Dell.com/support weboldalra.

3. Kattintson a Product Support részre, irja be a notebook szervizcimkéjét, majd kattintson a Submit gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen szervizcimkéje, hasznélja az automatikus érzékelés funkciodt, vagy manualisan keresse meg
a notebook tipusat.

Kattintson a Drivers and Downloads lehet8ségre.

Vélassza ki a notebookra telepitett operaciés rendszert.

Gorgessen lefelé az oldalon, és vélassza ki a telepitendd illesztéprogramot.

Kattintson a Download File lehet8ségre, és tdltse le a notebook megfeleld illesztéprogramot.

A letdltés befejez8dése utan Iépjen be abba a mappéba, ahova az illesztéprogram fajljat letdltotte.

© ® NN

Kattintson duplan az illesztéprogram féjlianak ikonjara, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.
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Rendszerbeallitas

Ha nem szakértd szintii felhasznalé, ne médositsa a BIOS program bedllitasait. Bizonyos
modositasok a szamitogép hibas miikodését idézhetik eld.

@ MEGJEGYZES: A BIOS-bedllitasi program hasznélata eltt a késébbi felhasznalas céljabdl lehetéleg irja le a BIOS-bedllitasi program
képerny6n lathato informaciokat.

A BIOS-bedllitasi program a kdvetkezd célokra hasznélhato:

e Informaciok megtekintése a szamitdgép hardvereirdl, mint a RAM mennyisége vagy a merevlemez mérete.

e A rendszerkonfiguracios adatok moddositasa

e A felhasznalo éltal kivalaszthatd beéllitasok aktivalasa és mddositasa, mint a felhasznaldi jelszo, a telepitett mereviemez tipusa,
alapeszkdzok engedélyezése és letiltasa.

Témak:

. Rendszerindité mend

*  Navigacios billentytk

. Rendszerinditasi sorrend

¢« BIOS-bedllitas

*«  ABIOS frissitése a Windows rendszerben
. Rendszer- és bedllitasi jelszé

Rendszerinditd menu

Az érvényes rendszerinditd eszkdzok listéjat tartalmazo egyszeri rendszerinditdé menu elinditésahoz a Dell logd megjelenésekor nyomja meg
az <F12> billentyt. Ebben a menuben a diagnosztikai és BIOS-beéllitdsok is megtalalhatok. A rendszerinditd menuben felsorolt eszkdzok
listaja a rendszerben megtalalhato, rendszerinditasra alkalmas eszkozok korétdl flgg. Ez a meni abban az esetben lehet hasznos, ha egy
konkrét eszkdzrél szeretné elinditani az eszkdzt, vagy diagnosztikat szeretne végezni a rendszeren. A rendszerindité ment modositasa
nem valtoztatja meg a BIOS-ban tarolt rendszerinditasi sorrendet.

Az opcibk:
e UEFI Boot Devices:

o Windows Boot Manager

o UEFI Hard Drive

o Onboard NIC (IPV4)

o Onboard NIC (IPV6)
e Pre-Boot Tasks:
BIOS-beéllitas
Diagnosztika
BIOS-frissités
SupportAssist OS Recovery
BIOS Flash Update - Remote
Device Configuration

o O O O O O

Navigacios billentyik

@ MEGJEGYZES: A legtébb rendszerbeallitasi opcio esetén az elvégzett modositasokat a rendszer rogziti, de azok csak a rendszer
Ujrainditasa utan lépnek érvénybe.
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Billentyiik Navigacio

Felfelé nyil Lépés az el6z6 mezbre.
Lefelé nyil Lépés a kovetkezd mezbre.
Enter Erték kivalasztasa a kijelolt mez8ben (ha van), vagy a mezében 1évé hivatkozas megnyitasa.

Szo6koz billentyii Legorduld lista kibontasa vagy dsszecsukasa, ha lehetséges.
Fiil Lépés a kovetkezd fokusz terlletre.

Esc Visszalépés az elézb oldalra, amig a f6 képernyd meg nem jelenik. Ha a féképernydn megnyomja az Esc billentyit,
megjelenik egy Uzenet, amely felszdlitja a valtoztatasok mentésére, és Ujrainditja a rendszert.

Rendszerinditasi sorrend

A rendszerinditasi sorrend lehetévé teszi a rendszerinditd eszkdzodk rendszertelepitésnél meghatérozott sorrendjének megkerllését, és

a rendszernek egy adott eszkdzre (példaul: optikai vagy merevlemezre) térténd inditasat. A bekapcsolasi dnteszt (POST) soréan, amig

a Dell embléma lathato:

o Hozzaférés a rendszerbedllitashoz az F2 billenty( lenyomasaval

e FEgyszeri rendszerinditasi ment eléhivasa az F12 billenty( lenyomasaval.

Az egyszeri rendszerinditasi menl azokat az eszkdzdket jeleniti meg, amelyekrdl a rendszer indithatd, valamint diagnosztikai opcidkat ajanl
fel. A rendszerinditasi opcidk az alabbiak:

Eltavolithatd meghajtéd (ha van)
STXXXX meghajtd
®| MEGJEGYZES: A XXXX a SATA-meghajté szamat jeloli.
Optikai meghajtd (ha van)
SATA-mereviemez (ha van)
e Diagnosztika

®| MEGJEGYZES: A Diagnostics lehetdség kivélasztasa megjeleniti a SupportAssist diagnostics képernyét.

A rendszerinditasi sorrend a rendszerbeallitas képernyd elérésére is biztosit opcidkat.

BlIOS-beallitas
®

MEGJEGYZES: A laptoptdl és a hozza tartozé eszkdzoktdl fliggéen eléfordulhat, hogy az alabbiakban felsorolt opcidk nem jelennek

meg.
Attekintés
2. tablazat: Attekintés
Lehetdség Leiras
Rendszeradatok Ebben a részben talalhato a szamitdgép hardverének elsédleges
jellemzdinek list4ja.
Az opcibk:
e Rendszeradatok
BIOS Version
Service Tag
Asset Tag

Manufacture Date
Ownership Date
Express Service Code
Ownership Tag

O O O O O O O
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2. tablazat: Attekintés

Lehetdség

Leiras

o Signed Firmware Update
e Akkumulator
Primary
Battery Level
Battery State
Health
AC Adapter
e Processor Information
Processor Type
Maximum Clock Speed
Minimum Clock Speed
Current Clock Speed
Core Count
Processor ID
Processor L2 Cache
Processor L3 Cache
Microcode Version
Intel Hyper-Threading Capable
64-Bit Technology
o Memoriakonfiguracio
Memory Installed
Memory Available
Memory Speed
Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM_Slot 1
DIMM_Slot 2
e Device Information
Panel Type
Video Controller
Video Memory
Wi-Fi Device
Native Resolution
Video BIOS Version
Audio Controller
Bluetooth Device
LOM MAC Address
dGPU Video Controller

o O O O O O O O o0 0 0o 0O 0o o o0 O O ©° o O O O O

0O O 0O 0O o 0 0O O O O

A rendszerbetoltés konfiguralasa

3. tablazat: A rendszerbetoltés konfiguralasa

Lehetoség

Leiras

Rendszerinditasi sorrend

Lehet6ve teszi a sorrend modositasat, amelyben a szamitogéep
operacios rendszert keres.

Az opcibk:

e Windows Boot Manager
e UEFI Hard Drive

e Onboard NIC (IPV4)

e Onboard NIC (IPV6)
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3. tablazat: A rendszerbetdltés konfiguralasa (folytatodik)

Lehetdség

Leiras

@ MEGJEGYZES: A hagyomanyos rendszerinditasi mdd ezen
a platformon nincs tdmogatva.

Secure Boot

A Secure Boot funkci¢ segit biztositani, hogy a rendszer inditasa
csak ellendrzott rendszerinditasi szoftver hasznalataval térténjen.

Enable Secure Boot — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint le van
tiltva.

@ MEGJEGYZES: Az Enable Secure Boot funkcio
engedélyezéséhez a rendszernek UEFI rendszerinditasi
maddban kell lennie.

Secure Boot Mode

Ezzel a funkcidval vélthat a Secure Boot miikddési médra,
és bedllithatja a biztonsagos rendszerinditas mikddését, hogy
lehetdveé véljon az UEFI-meghajté alairasainak ellendrzése.

Az opcidk:

e Deployed Mode — Ez az opci¢ alapértelmezés szerint
engedélyezve van.

o Audit Mode

Expert Key Management

Lehetdvé teszi az egyedi kulcskezelés engedélyezését és letiltasat.

Enable Custom Mode - Ez az opci6 alapértelmezés szerint le van
tiltva.

A szakért8i kulcskezelés egyéni tzemmaodjanak lehetéségei:

o PK - Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
e KEK
o db
e dbx

Integralt eszk6zok

4. tablazat: Integralt eszk6zok beallitasai

Lehetdség

Leiras

Date/Time

Lehet6vé teszi a datum és idd bedllitasat. A rendszerdatum és -idd
modositasai azonnal érvénybe lépnek.

Kamera

Kamera engedélyezése és letiltasa.

Enable Camera — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve
van.

Hang

Az 6sszes integralt hangvezérlés kikapcsolasa. Alapértelmezés szerint
az Enable Audio opci6 van kivélasztva.

Lehet8vé teszi az integrélt audiovezeérld vagy mikrofon és hangszoré
engedélyezését és letiltadsat. Alapértelmezés szerint az Enable Audio
opci6 van kivalasztva.

Az opciok:
e Enable Microphone
e Enable Internal Speaker

USB Configuration

Lehetdvé teszi a belsé vagy integralt USB konfiguracio engedélyezését
vagy letiltasat.

Az opciok:
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4. tablazat: Integralt eszk6zok beallitasai (folytatodik)

Lehetdség

Leiras

e Enable USB Boot Support
e Enable External USB Port

Alapértelmezett bedllitas: mindegyik opcié engedélyezve van.

Disable USB4 PCIE Tunneling

Alapértelmezett beéllités: a Disable USB4 PCIE Tunneling le van
tiltva.

Tarolasi

5. tablazat: Tarolas

Lehetoség

Leiras

SATA/NVMe Operation

Lehetdvé teszi az integralt taroléeszkdz-vezérld Gzemmaodjanak
beallitasat.

Az opcidk:

e Disabled

e AHCI/NVMe
e RAID On - Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Storage Interface

Lehet6vé teszi a kartyan taldlhatd beépitett illesztéprogramok
engedélyezését, valamint letiltasat.

Az opciodk:

e M.2 PCle SSD-0
M.2 PCle SSD-1

Alapértelmezett beéllitas: mindegyik opcié engedélyezve van.

SMART Reporting

Ezzel a mez@vel éllithatd be, hogy a rendszer jelezze-e az integralt
merevlemez-meghajték hibait az inditas soran. Ez a technolégia a Self-
Monitoring Analysis and Reporting Technology (SMART) szabvany
része. Az Enable SMART Reporting beallitas alapértelmezés szerint
le van tiltva.

Drive Information

A meghajté tipuséra és az eszkdzre vonatkozo informaciokat jeleniti
meg.

Kijelz6

6. tablazat: Kijelz6opciok

Lehetoség

Leiras

Display Brightness

A kijelz6 fényerejének bedllitasa akkumulatorrél vagy véltakozo daramu
taprol valé Gzemelés esetén.

Az opcidk:

e Brightness on battery power — Alapértelmezett bedllitas: 50.
e Brightness on AC power — Alapértelmezett beallitas: 100.

EcoPower

Az EcoPower szUkség esetén a képernyd fényerejének csokkentésével
hosszabb akkumulatoros Gzemid&t biztosit.

Alapértelmezett beéllitasként az Enable EcoPower funkcié
engedélyezve van.
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6. tablazat: Kijelz6opciok (folytatodik)

Lehetdség

Leiras

Full Screen Logo

Alogod teljes képerny8s mddban jelenik meg, ha a kép megfelel
a képerny6 felbontasanak.

Alapértelmezés szerint a lehetdség teljesen le van tiltva.

Csatlakoztatasi opciok

7. tablazat: Csatlakozas

Lehetdség

Leiras

Integrated NIC

Az integralt halozati kértya vezérli a beépitett LAN-vezérl6t.
Lehetdvé teszi, hogy az operacits rendszer betdltése el6tti,

vagy az operacios rendszer betdltésének korai szakaszaban
elérhetd halozati funkciok hasznalhassak az engedélyezett haldzati
kartyakat, ha az UEFI hal6zati protokollok telepitve vannak és
elérhetok.

Az opciok:
e Disabled
e Enabled

e Enabled with PXE — Ez az opci¢ alapértelmezés szerint
engedélyezve van.

Wireless Device Enable

A belsd vezeték nélkili eszkdzok engedélyezését és letiltasat teszi
lehet&ve.

Az opcidk:

e WLAN
e Bluetooth

Mindkét bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Enable UEFI Network Stack

Lehetéveé teszi az alaplapi LAN-vezérl6 vezérlését. Lehetbve teszi,
hogy az operéacids rendszer betdltése elbtti, vagy az operacios
rendszer betdltésének korai szakaszaban elérheté haldzati funkciok
hasznalhassak az engedélyezett halozati kartyakat, ha az UEF|
halbdzati protokollok telepitve vannak és elérhetdk.

Enable UEFI Network Stack — Ez az opci¢ alapértelmezés
szerint engedélyezve van.

Power management

8. tablazat: Power Management

Lehetoség Leiras

Az opcidk:

Standard

Custom

idejét.

Battery Configuration Lehet6vé teszi, hogy a rendszer cstcsidében akkumulatorrol mikadjon.

Adaptive — alapértelmezés szerint engedélyezve

ExpressCharge
Primarily AC use

@ MEGJEGYZES: Egyéni toltés kijelolése esetén bedliithatja az egyéni toltés inditasi &s befejezési
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8. tablazat: Power Management (folytatédik)

Lehetdség

Leiras

Specialis konfiguracio

Ezzel az opcidval a lehetd leghosszabbra nyUjthatja az akkumultor élettartamat.
Alapértelmezett bedllitasként az Enable Advanced Battery Charge Mode opci6 ki van kapcsolva.

@ MEGJEGYZES: A felhasznalo a Beginning of Day és a Work Period funkcié hasznalataval téltheti
az akkumulatort.

A Work Period lehet8ség alapértelmezés szerint le van tiltva.

Az akkumultor gyorsabb toltéséhez hasznélja az ExpressCharge funkciot.

Peak Shift

Lehet6veé teszi, hogy a rendszer csucsidében akkumulatorrdl mikadjon.
Peak Shift — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.
® MEGJEGYZES: A felhasznald beallitasi lehetéségei:

e A Battery Threshold bedllitdsa: Min = 15, Max = 100

o A Peak Shift Start, Peak Shift End és Peak Shift Charge Start beallitasokkal a valtakoz6
aramu tépelldtds megakadéalyozésa bizonyos napszakokban.

Thermal Management

Lehet6veé teszi, hogy a ventildtorok hiitése és a processzor hégazdalkodasa igazodjon
a rendszerteljesitményhez, a zajhoz és a hémérséklethez.

Az opcidk:

o Disabled - alapértelmezés szerint engedélyezve
e Cool

o Quiet

o Ultra Performance

USB Wake Support

Wake on Dell USB- Dell USB-C dokkol6 csatlakoztatasat teszi lehetéveé, a rendszer készenléti
C Dock allapotbdl torténd aktivalasahoz.

A Wake on Dell USB-C Dock beillitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

@ MEGJEGYZES: Ezek a funkciok csak akkor miikadnek, ha a valtéaramu adapter csatlakoztatva van.
Ha a valtéaramu adaptert a készenléti allapot el6tt eltavolitjak, akkor a BIOS az energiatakarékossag
érdekében az 6sszes USB-port tapellatdsat megszinteti.

Block Sleep Ez a funkcid lehetévé teszi, az alvo (S3) lzemmodba valtas letiltdsat operécios rendszeri kornyezetben.
Alapértelmezett bedllitasként az Enable Sleep lehet6ség le van tiltva.
@ MEGJEGYZES: Ha engedélyezve van a Block Sleep funkcio, a szamitégép nem I1ép alvod
allapotba. Az Intel Rapid Start funkcié automatikusan le lesz tiltva, és az operaciés rendszer
energiagazdalkodasi opcidja Ures marad, ha a Sleep lehetéségre volt beallitva.
Lid Switch

Lehetdveé teszi a fedélkapcsold letiltasat.

Az opcidk:
e Enable Lid Switch — alapértelmezés szerint engedélyezve
o Power On Lid Open — alapértelmezés le van tiltva

Intel Speed Shift
Technology

Lehetdvé teszi az Intel Speed Shift technoldgia engedélyezését, illetve letiltasat. Alapértelmezés szerint
az Intel Speed Shift Technology beallitas engedélyezve van. Ennek a beéllitasnak az engedélyezése
lehetéve teszi az operéacios rendszer szamara a megfelelé processzorteljesitméeny kivalasztasat.
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Biztonsag

9. tablazat: Biztonsag

Lehetoség

Leiras

TPM 2.0 Security

Lehet&ve teszi a megbizhatd platform modul (Trusted Platform Module — TPM) engedélyezését és
letiltésat.

Az opcidk:

TPM 2.0 Security On — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
PPI Bypass for Enable Commands

PPI Bypass for Disable Commands

PPI Bypass for Clear Command

Attestation enable — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
Key storage enable — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
SHA-256 - Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Clear

TPM State - £z a bedllitds alapértelmezés szerint engedélyezve van.

SMM Security Mitigation

Ezzel a funkcidval tovabbi UEFI SMM biztonsagi 6vintézkedéseket engedélyezhet.

SMM Security Mitigation — Ez a beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Data Wipe on Next Boot

Lehetdvé teszi, hogy a BIOS vérakozasi sort hozzon létre a kdvetkezé Ujrainditdshoz az alaplaphoz
csatlakoztatott taroloeszkdzokon 1évé adatok toérléséhez.

Start Data Wipe — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

®| MEGJEGYZES: A biztonsagos torlési mlivelet az adatok végleges torlésére szolgal.

Absolute

Ez a mezb lehet6vé teszi az Absolute® Software altal biztositott, opcionélisan kérheté Absolute
Persistence Module BIOS modul interfészének engedélyezéseét, letiltasat, vagy végleges letiltasat.

Az opcidk:

e Enabled - Ez a bedllités alapértelmezés szerint engedélyezve van.
e Disabled
o Permanently Disable Absolute

UEFI Boot Path Security

Azt vezérli, hogy a rendszer megkérje-e a felhasznalot a rendszergazdai jelszé6 megadaséara, amikor UEFI
inditasi Utvonalrol végez rendszerinditést az F12 billentylvel megnyithatd rendszerinditasi menubdl.

Az opcidk:

e Never

e Always

o Always Except Internal HDD - Ez a beallitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
e Always Except Internal HDD&PXE

Jelszo

10. tablazat: Security

Lehetdség

Leiras

Admin Password

Beallithatja, médosithatja, illetve torolheti a rendszergazda jelszavat.
A jelszavak bedllitasara szolgélo lehetéségek a kdvetkezdk:

o Enter the old password:
e Enter the new password:

Miutan megadta az Uj jelszét, nyomja meg egyszer az Enter billenty(it, majd az Uj jelsz6t megerdsitéséhez
nyomja meg ismét az Enter billentydit.
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10. tablazat: Security (folytatédik)

Lehetdség

Leiras

@ MEGJEGYZES: A rendszergazdai jelsz6 torlése torli a rendszer jelszét (ha be van éllitva). Emiatt
rendszergazdai jelszé nem allithato be, ha rendszerjelszé mar meg van adva. igy ha a rendszergazdai
jelszot a rendszerjelszéval egylitt kivanjak hasznalni, akkor elészdr a rendszergazdai jelszot kell
megadni.

®| MEGJEGYZES: Ez a rendszer nem tdmogatja a mereviemezmeghajtd-jelszot.

System Password

Beéllithatja, mddosithatja, illetve torélheti a rendszerjelszot.
A jelszavak bedllitasara szolgélo lehetéségek a kdvetkezdk:

e Enter the old password:
e Enter the new password:

Miutan megadta az Uj jelszét, nyomja meg egyszer az Enter billenty(it, majd az Uj jelsz6t megerdsitéséhez
nyomja meg ismét az Enter billentydit.

Password Configuration

A jelszavak konfigurélasat teszi lehetéve.

Upper Case Letter Engedélyezése esetén ez a mezb megerdsiti, hogy a jelszonak tartalmaznia kell
legaldbb egy nagybet(t.

Lower Case Letter Engedélyezése esetén ez a mez6 megerdsiti, hogy a jelszénak tartalmaznia kell
legaldbb egy kisbettit.

Digit Engedélyezése esetén ez a mezé megerdsiti, hogy a jelszénak tartalmaznia kell
legaldbb egy szamijegyet.

Special Character Engedélyezése esetén ez a mez8 megerdsiti, hogy a jelszénak tartalmaznia kell
legaldbb egy kulonleges karaktert.

®| MEGJEGYZES: Alapértelmezés szerint ezek a beallitasok le vannak tiltva.

Minimum Ez hatérozza meg a jelsz6 minimalis karakterhosszat. Min = 4
Characters

Password Bypass

Lehetdvé teszi a rendszerjelszd megkertiilését (ha be van éllitva), a rendszer Ujrainditasakor.
®| MEGJEGYZES: Ez a rendszer nem tamogatja a mereviemezmeghajto-jelszot.
Az opcidk:

o Disabled — A bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
o Reboot bypass

Password Changes

Lehet6veé teszi a rendszerjelsz6 rendszergazdai jelsz6 nélkul torténd médositasat.

Enable Non-Admin Password Changes — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

®| MEGJEGYZES: Ez a rendszer nem tamogatja a mereviemezmeghajto-jelszot.

Admin Setup Lockout

Lehet6vé teszi a rendszergazda szaméra annak beéllitdsat, hogy a felhasznald hogyan férjen hozza BIOS
beéllitasokhoz.

Enable Admin Setup Lockout — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

(D|MEGJEGYZES:

e Ha arendszergazdai jelsz6 be van éllitva, és az Enable Admin Setup Lockout bedllitas
engedélyezve van, akkor a BIOS beéllitasok (F2 vagy F12 hasznélataval torténd) megtekintése
rendszergazdai jelsz6 nélkll nem lehetséges.

e |Ha a rendszergazdai jelszd be van éllitva, és az Enable Admin Setup Lockout beillitas le van
tiltva, akkor zarolt médban a BIOS beallitasokba be lehet Iépni, és az elemek megtekintheték.

Master Password Lockout
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10. tablazat: Security (folytatédik)

Lehetdség

Leiras

Enable Master Password Lockout — Ez a beallitas alapértelmezés szerint le van tiltva.

®| MEGJEGYZES: Ez a rendszer nem tamogatja a mereviemezmeghajto-jelszot.

Frissités és helyreallitas

11. tablazat: Frissités és helyreallitas

Lehetoség

Leiras

UEFI Capsule Firmware
Updates

Ezzel a funkcidval frissitheti a BIOS-t UEFI-kapszula tipusu frissitécsomagokon keresztdl.

Enable UEFI Capsule Firmware Updates — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

BIOS Recovery from Hard
Drive

Lehet6vé teszi az elsddleges mereviemez-meghajton vagy USB meghajton a BIOS helyreéllitasat,
meghibsodéas esetén.

BIOS Recovery from Hard Drive — Ez az opci6 alapértelmezés szerint engedélyezve van.

@ MEGJEGYZES: Ontitkositd meghajtok (SED) esetén a BIOS mereviemezekrdl torténd helyredllitasa
nem érhetd el.

BIOS Downgrade

Lehet6veé teszi a gép belsd vezérldprogramjanak egy eléz6 verzidra torténd visszadllitasat.

Allow BIOS Downgrade — Ez a beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

SupportAssist OS
Recovery

A SupportAssist operacidsrendszer-helyreéllitasi eszkdz rendszerinditasi folyamatanak engedélyezése
vagy letiltasa, bizonyos hibak esetén.

SupportAssist OS Recovery — Ez a beallitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

@ MEGJEGYZES: Ha a SupportAssist OS Recovery beallitas le van tiltva, akkor a SupportAssist
operaciosrendszer-helyreallitasi eszkdz automatikus rendszerinditasi folyamata teljesen le van tilva.

BIOSConnect

Lehet6vé teszi a felhdszolgaltatasi operacios rendszer helyreallitasat, ha az elsédleges operacios rendszer
az Auto OS Recovery Threshold beéllitdsnal megadott értékkel egyenld alkalommal vagy tdbbszér nem
tud elindulni.

BIOSConnect — £z a bedllitds alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Dell Auto OS Recovery
Threshold

Az Auto OS Recovery Threshold beéllitasai a SupportAssist problémamegoldéasi konzol és a Dell OS
helyreéllitasi eszkdz automatikus munkafolyamatanak vezérlésére szolgalnak.

Az opcidk:
o Off
o 1
e 2 — Alapértelmezett
e 3
Rendszerfeliigyelet
12. tablazat: Rendszerfelligyelet
Lehetdség Leiras
Service Tag A szamitogép szervizcimkéjének megjelenitése.
Asset Tag Az Asset Tag (termékcimke) egy 64 tagu karakterlanc, amelyet az IT-rendszergazdék a rendszerek

egyedi azonositasara hasznélnak. A beallitasat kdvetéen a termékcimke nem moédosithato.
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12. tablazat: Rendszerfeliigyelet (folytatédik)

Lehetdség

Leiras

AC Behavior

Lehetdvé teszi a szamitdgép automatikus bekapcsolasanak engedélyezéset, illetve letiltasat, amikor
a valtdbaramu adaptert csatlakoztatja a szamitogéphez.

Wake on AC

Ez az opci6 alapértelmezés szerint le van tiltva.

Auto On Time

Ez a bedllitas lehetéve teszi a szamitdgép meghatéarozott napokon/idépontban térténd automatikus
bekapcsolasat.

Az opcidk:
Disabled — Ez a beallitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

e Every Day
o Weekdays
o Select Days

Billentylizet

13. tablazat: Billentyiizet

Lehetdség Leiras

Numlock Enable

A Numlock funkcid engedélyezése vagy letiltasa a rendszerinditas soran.
Numlock funkcié engedélyezve

A bedllités alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Fn Lock Options

A funkciobillenty(i-beéllitdsok médositasa.
Fn Lock Mode
A bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Az opcidk:
o Lock Mode Standard
o Lock Mode Secondary — ez a beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Keyboard lllumination

A billentylzetvilagitds <Fn>+<F5> gyorsbillentylkkel térténd beéllitdsa, normal rendszermiikodés soran.

Az opcidk:

e Disabled

e Dim

o Bright — ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

(D|MEGJEGYZES: A billenty(izetvilagitas fényerejének bealitasa 100%.
g

Keyboard Backlight
Timeout on AC

Ez a funkcio hatarozza meg a billentylizet-hattérvilagitas kikapcsolasanak idejet, amikor a szamitdgép
véltakozé aramu adapterre csatlakozik.

Az opcidk:

5 seconds

10 seconds — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
15 seconds

30 seconds

1 minute

5 minutes

15 minutes

Never
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13. tablazat: Billentyiizet (folytatodik)

Lehetdség

Leiras

@ MEGJEGYZES: Ha a Never lehet&ség van kivalasztva, akkor a hattérvilagitas mindig be lesz
kapcsolva, amikor a rendszer véltakoz6 aramu adaptere csatlakoztatva van.

Keyboard Backlight
Timeout on Battery

Ez a funkcié hatarozza meg a billentylizet-hattérvilagitas kikapcsoldsanak idejét, amikor a szamitogép az
akkumultorrél mikadik.

Az opcidk:

5 seconds

10 seconds — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
15 seconds

30 seconds

1 minute

5 minutes

15 minutes

Never

@ MEGJEGYZES: Ha a Never lehet6ség van kivalasztva, akkor a hattérvilagitas mindig be lesz
kapcsolva, amikor a rendszer akkumulatorrol Gzemel.

Rendszerbetoltés elotti viselkedés

14. tablazat: Rendszerbetoltés elotti viselkedés

Lehetoség

Leiras

Adapter figyelmeztetések

Ez a bedllitds a rendszerinditas kdzben figyelmeztetd Uzeneteket jelenit meg alacsony energiakapacitasu
adapterek észlelése esetén.

e Enable Adapter Warnings — alapértelmezés szerint engedélyezve

Warnings and Errors

E beéllitas hataséra a rendszerinditéasi folyamatban figyelmeztetések vagy hibék észlelése esetén csak
szlinet all be, a ledllas, parancskérés és a felhasznaloi bevitelre vald varakozas helyett. Ez a funkcid
hasznos tavfellgyelettel Uzemeltetett rendszer esetén.

Vélasszon az alabbi opcidk kozul:

e Prompt on Warnings and Errors — alapértelmezés szerint engedélyezve

e Continue on Warnings

e Continue on Warnings and Errors

® MEGJEGYZES: A rendszer hardvereinek miikodése szempontjabdl kritikusnak itélt hibak esetén
a rendszer mindig meg fog allni.

USB-C Warnings

A dokkoldra vonatkozo figyelmeztetd lUzenetek engedélyezése és letiltasa.

Enable Internal Speaker — alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Fastboot

Ez a bedllitds az UEFI rendszerinditasi folyamat sebességének konfigurélasat teszi lehetéve.
Vélasszon az alabbi opcidk kozul:

o Minimal
o Thorough — alapértelmezés szerint engedélyezve
e Auto

Extended BIOS POST
Time

Ez a bedllitas a BIOS POST betoltési idejének konfiguralasat teszi lehetéve.
Valasszon az alabbi opcidk kozdl:

e 0 seconds — alapértelmezés szerint engedélyezve
e b5 seconds
e 10 seconds
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14. tablazat: Rendszerbetéltés elotti viselkedés (folytatodik)

Lehetdség Leiras

Mouse/Touchpad Ez a beallitas lehetévé teszi annak meghatarozasat, hogy a rendszer hogyan kezelie az egérrel és
érintépanellel térténd bevitelt.

Vélasszon az alabbi opcidk kozul:

e Serial Mouse
e PS/2 Mouse
o Erintpanel és PS/2 egér — alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Virtualization support

15. tablazat: Virtualization Support

Lehetdség Leiras

Intel Virtualization Ez a bedllitas hatarozza meg, hogy a rendszer futtathaté-e virtualisgép-monitoron (VMM). Az Enable

Technology Intel Virtualization Technology (VT) beallitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

VT for Direct I/0 Ez a bedllitas hatarozza meg, hogy a rendszer alkalmazhat-e virtualizacios technologiat kozvetlen
I/0-hoz; ez az Intel mddszere a memériaként kiosztott 1/0 virtualizaldsahoz. Az Enable Intel VT for
Direct 1/0 beadllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Performance

16. tablazat: Performance

Lehetdség Leiras

Multi Core Support Ez a mez& meghatarozza, hogy a folyamat egy magot hasznalhat-
e, vagy mindet. Az alapértelmezett érték a maximélis magszam.

o All Cores — ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve
van.
1
2
3

Intel SpeedStep Ez a funkcié engedélyezi vagy letiltja a rendszer szamara

a processzor feszUltségének és alapfrekvencigjanak dinamikus
beéllitasat az atlagos daramfogyasztés és hdtermelés csdkkentése
érdekében.

Enable Intel SpeedStep Technology

A beadllités alapértelmezés szerint engedélyezve van.

C-States Control Ez a funkcié engedélyezi vagy letiltja, hogy a processzor alacsony
energiafogyasztasu allapotba léphessen.

Enable C-state control

A bedllités alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Enable Adaptive C-states for Discrete Graphics Ez a funkcié lehetévé teszi a rendszer szamara a kilonallo
grafikus vezérl6 fokozott hasznalatanak dinamikus észlelését, és
a rendszerparaméterek nagyobb teljesitményre torténd beallitasat
az adott idészakban.

Enable Adaptive C-states for Discrete Graphics

A beéllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
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16. tablazat: Performance (folytatodik)

Lehetdség

Leiras

Intel Turbo Boost Technology Ez a bealiitas a processzor Intel TurboBoost modjanak

engedélyezéset, illetve letiltdsat teszi lehetbvé.
Enable Intel Turbo Boost Technology

A bedllités alapértelmezés szerint engedélyezve van.

Intel Hyper-Threading technolégia Ez a bedllitas a processzor HyperThreading funkcidjanak

engedélyezéset, illetve letiltdsat teszi lehetbvé.
Intel Hyper-Threading technolégia engedélyezése

A beadllités alapértelmezés szerint engedélyezve van.

System logs

17. tablazat: System Logs

Lehetdség

Leiras

BIOS Event Log

Lehet6vé teszi a BIOS eseménynapld megtekintését és torlését.

Clear BIOS Event Log

Az opcidk:
o Keep — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
o Clear

Thermal Event Log

Lehetdvé teszi a héesemény-napld megtekintését és torlését.

Héeseménynaplo torlése

Az opcidk:
o Keep — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
o Clear

Power Event Log

Lehet8veé teszi a tapellatasi eseménynapld megtekintését és torlését

Clear Power Event Log

Az opciodk:
o Keep — Ez a bedllitas alapértelmezés szerint engedélyezve van.
e Clear

A BIOS frissitése a Windows rendszerben

El6feltételek

Az alaplap cseréjekor és Uj BIOS-verzié megjelenésekor javasolt frissiteni a BIOS rendszert (System Setup). Laptopok esetén gondoskodni
kell arrdl, hogy az akkumulator teliesen fel legyen tdltve, és a laptop haldzati aramforrashoz legyen csatlakoztatva, miel6tt elinditana

a BIOS-frissitést.

Errol a feladatrol

@ MEGJEGYZES: Amennyiben hasznalja a BitLocker szolgaltatast, azt a BIOS-rendszerfrissités idejére fel kell fliggesztenie, majd

a frissités befejezését kdvetden ismeét engedélyeznie kell.

A témaval kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el a kdvetkez§ tudasbaziscikket: A BitLocker with TPM engedélyezésének és

letiltdsanak modja Windows rendszerben
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Lépések
1. Inditsa Ujra a szdmitogépet.
2. Lé&togasson el a Dell.com/support weboldalra.
e Toltse ki a Service Tag vagy az Express Service Code mezét, majd kattintson a Submit lehetdségre.
e Kattintson a Detect Product gombra, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.
3. Ha arendszer nem észleli, illetve nem talélja a szervizcimkét, kattintson a Choose from all products lehetéségre.
4. Alistaban vélassza a Products kategoriat.

®| MEGJEGYZES: A termékoldal eléréséhez valassza ki a megfelel kategoriat.

5. Vélassza ki a szamitdgépe modelljét, és megjelenik a szamitégép Product Support oldala.

6. Kattintson a Get drivers lehet8ségre, majd a Drivers and Downloads elemre.
Ekkor megnyilik a Drivers and Downloads oldal.

7. Kattintson a Find it myself lehet&ségre.
8. A BIOS-verziok megtekintéséhez kattintson a BIOS elemre.
9. Keresse meg a legfrissebb BIOS-f4jlt, majd kattintson a Download lehetségre.

10. Vélassza ki a kivant letoltési modszert a Please select your download method below ablakban, majd kattintson a Download File
lehet&ségre.
Megjelenik a File Download ablak.

11. A Save gombra kattintva a f4jlt az asztalra mentheti.
12. A Run lehet8ségre kattintva telepitse a frissitett BIOS-beéllitasokat a szamitogépre.
Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat.

A BIOS frissitése bekapcsolt BitLocker funkcié mellett

Ha a BIOS frissitése el6tt nem fiiggeszti fel a BitLocker miikodését, a rendszer kévetkezo
ajrainditasakor nem fogja felismerni a BitLocker kulcsat. Ekkor a tovabblépéshez meg kell adnia a helyreallitasi kulcsot,
és ez minden rendszerinditaskor meg fog ismétlodni. Ha nem ismeri a helyreallitasi kulcsot, ez adatvesztéshez vagy
az operacios rendszer felesleges Gjratelepitéséhez vezethet. A témaval kapcsolatos tovabbi informaciékért olvassa el
a kovetkezo tudasbaziscikket: A BIOS frissitése Dell rendszereken a BitLocker engedélyezésével

A Dell BIOS frissitése Linux és Ubuntu kornyezetekben

Ha Linux kérnyezetben, példaul Ubuntu alatt szeretné frissiteni a BIOS-t, olvassa el a kdvetkez6t: A Dell BIOS frissitése Linux eés Ubuntu
kérnyezetekben.

A BIOS frissitése az F12 egyszer hasznalatos rendszerindité menu
segitségével

A BIOS frissitése a BIOS-hoz kiadott frissitést tartalmazo .exe-féjllal, amelyet egy FAT32 rendszer( USB-meghajtéra masoltak.
Rendszerinditas az F12-vel érhetd el egyszeri rendszerindité menubdl.

Errol a feladatrol
BIOS-frissités

A BIOS-frissitési f4jlt futtathatja a Windowsbdl egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtérdl, de a BIOS-t a szamitdgép F12-vel
elérhetd egyszeri rendszerinditd menujébdl is frissitheti.

A Dell 2012 6ta készUlt legtobb szamitogépén elérhetd ez a funkcid. Ezt Ugy ellendrizheti, hogy rendszerinditaskor belép az F12-vel
elérhet® egyszeri rendszerinditdé menibe, és megnézi, hogy szerepel-e a rendszerinditasi lehetéségek kdzott a BIOS UPDATE. Ha igen, ez
a BIOS tdmogatja a BIOS-frissitési funkciot.

@ MEGJEGYZES: A funkcié csak azokon a rendszereken hasznalhatd, amelyeknél az F12-vel elérheté egyszeri rendszerindité menlben
szerepel a BIOS Flash Update lehet&ség.

Frissités az egyszeri rendszerindité meniibdl
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Ha az F12-vel elérheté egyszeri rendszerinditd menubdl szeretné frissiteni a BIOS-t, ahhoz a kévetkezbkre lesz szliksége:

FAT32 féjlrendszerrel formazott USB-meghajt6 (a meghajtonak nem kell rendszerinditasra alkalmasnak lennie).
A Dell tdmogatési webhelyérdl letdltott, az USB-meghajté gydkérmappajaba méasolt végrehajthatd BIOS-f3jl.

A rendszerhez csatlakoztatott tdpadapter.

MUkodé akkumultor a BIOS frissitéséhez.

A BIOS frissitésének az F12-vel elérhetd mentbdl torténd elvegzéséhez végezze el a kdvetkezd lépéseket:

A FIGYELMEZTETES: A BIOS-frissitési folyamat idotartama alatt ne kapcsolja ki a gépet. Ha kikapcsolja, elképzelhetd,
hogy ezt kdvetSen a rendszeren nem lehet majd rendszerinditast végezni.

Lépések

1. Kikapcsolt allapotban csatlakoztassa a frissitést tartaimazé USB-meghajtét a rendszer USB-portjaba.

2. Kapcsolja be a rendszert, majd nyomja meg az F12 billenty(it az egyszeri rendszerinditdé menu eléréséhez.

3. Az egér vagy a nyllgombok hasznalataval véalassza a BIOS Update lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billenty(it.

Megnyilik a Flash BIOS képernyd.
4. Kattintson a Flash from file lehet&ségre.
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B. Vélassza ki a kilsé USB-eszkodzt.
6. A fajl kivélasztasa utan kattintson dupléan a flash célféjira, majd kattintson a Submit gombra.
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i
Vendor

File Explorer

File Explorer

7. Kattintson az Update BIOS gombra a rendszer Ujrainditdsahoz és a BIOS frissitéséhez.
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8. Kattintson a Confirm Update BIOS lehet&ségre.
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Ha befejez8dott a miivelet, a rendszer Ujraindul. Ezzel befejez8dott a BIOS-frissitési folyamat.

Rendszer- és beallitasi jelszo

18. tablazat: Rendszer- és beallitasi jelsz6

Jelsz6 tipusa

Leiras

Rendszerjelszé

A jelszo, amelyet meg kell adni a bejelentkezéshez a rendszerre.

Beéllitas jelsz6

Az a jelsz6, amelyet meg kell adni a szamitégép BIOS-beallitasainak
eléréséhez és modositasahoz.

A szamitogép védelme érdekében bedllithat egy rendszerjelszét vagy beéllitas jelszot.

A| FIGYELMEZTETES: A jelszé funkcié egy alapvetd védelmet biztosit a szamitogépen lévs fajlok szamara.

A| FIGYELMEZTETES: Ha a szamitégép nincs lezarva és feliigyelet nélkiil hagyjak, barki hozzaférhet a fajlokhoz.

@l MEGJEGYZES: A rendszer- és bedllitas jelsz6 funkcio le van tiltva.
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Rendszerbeallité jelsz6 hozzarendelése

Elofeltételek

Uj System vagy Admin Password csak akkor rendelheté hozz4, ha az allapot Not Set.

Errol a feladatrol

A rendszerbedllitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billenty(t.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernydn vélassza a Security lehet&séget, majd nyomja meg az Enter billentyt.
Megijelenik a Security képernyd.

2. Vélassza a System/Admin Password lehetdséget és hozzon létre egy jelszot az Enter the new password mez&ben.
A rendszerjelsz6 beéllitdsahoz kdvesse az alabbi szabalyokat:
e A jelszd maximum 32 karakterbdl &llhat.
e A jelsz6 tartaimazhat szdmokat 0-tdl 9-ig.
e (Csak kisbet(k hasznalhatok, a nagybetlk nem engedélyezettek.
o Csak a kdvetkez6 specidlis karakterek engedélyezettek: szokdz, (), (+), (.), (=), (), (), G), (D, (\), (D, ().

3. lrja be a kordbban beirt rendszerjelszét a Confirm new password mezébe, majd kattintson az OK gombra.

4. Nyomja meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet megkérdezi, hogy menti-e a modositasokat.

B. A mddositasok elmentéséhez nyomja meg az Y billenty(t.
A szamitogép Ujraindul.

Meglévo rendszerjelsz6 és/vagy beallitasi jelsz6 torlése, illetve
modositasa

El6feltételek

Mieldtt a meglévd rendszerjelszot és/vagy a bedllitasjelszot torli vagy modositja, gondoskodjon arrél, hogy a Password Status bedllitas
értéke Unlocked legyen (a rendszerbedllitasban). A meglévé rendszerjelszé vagy bedllitasi jelszo nem térélhetd vagy modosithatd, ha
a Password Status bedllitdsa Locked.

Errol a feladatrol

A rendszerbedllitdsok megnyitdsahoz a rendszerinditast kdvetéen azonnal nyomja meg az F12 billenty(t.

Lépések

1. A System BIOS vagy a System Setup képernydn vélassza a System Security lehetéséget, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
Megjelenik a System Security képernyd.

2. A System Security képernydn gy6z6djon meg arrél, hogy a Password Status beadllitdsa Unlocked legyen.

3. Vélassza a System Password lehetdséget, frissitse vagy torolie a meglévd jelszot, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billenty(t.

4. Valassza a Setup Password lehetdséget, frissitse vagy torolje a meglévé jelszot, majd nyomja meg az Enter vagy a Tab billentyit.
@ MEGJEGYZES: Ha modositja a rendszerjelszot vagy a beallitasi jelsz6t, adja meg Ujra az Uj jelszot, amikor a rendszer felszdlitja

erre. Ha torli a rendszerjelsz6t vagy beallitas jelsz6t, erésitse meg a torlést, amikor a program kéri.

5. Nyomija meg az Esc billenty(t, és egy Uzenet jelzi, hogy mentse el a mddositasokat.

6. A modositasok elmentéséhez és a kilépéshez a rendszerbeéllitasbél nyomja meg az Y billenty(it.
A szamitogeép Ujraindul.
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Hibaelharitas

Témak:

*  Megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelése

. Dell SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika
*  Beépitett Onellentrzé teszt (BIST)

*  Alaplapi beépitett dnellenérzd teszt (M-BIST)

*  Akijelz6panel aramvezetd sin beépitett Onellendrzé tesztje (L-BIST)
¢ Akijelz6panel beépitett dnellenérzé tesztje (LCD-BIST)

. Eredmény

. Rendszer-diagnosztikai jelz6fenyek

e Az operacios rendszer helyreéllitasa

* ABIOS frissitése

e ABIOS frissitése (USB-s pendrive segitségével)

*  Biztonsagi mentési adathordozo és helyreallitasi lehetdségek

e A Wi-Fiki- és bekapcsolasa

. Maradékaram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe éllitas)

¢ Az Ethernet- (RJ-45) kébel kioldasa

Megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelése

A legtdbb ilyen termékhez hasonldan a Dell laptopjai is litiumion-akkumulatort hasznalnak. Ennek egyik tipusa a litiumion polimer
akkumulator. A litiumion polimer akkumulatorok népszersége folyamatosan nétt az elmult években, és mivel vékonyabb kialakitast tesznek
lehet&ve, raadasul hosszabb hasznalhatésagi idét is kinalnak, széles korben elterjedtek az elektronikai iparagban (kuléndsen az ultravékony
laptopok kdrében). A litium-polimer akkumulatortechnolégia egyik jellemzéje az akkumuldtorcelldk megduzzadasa.

Az akkumulator megduzzadasa negativan befolyasolhatja a laptop teliesitményét. Ez a készllékhaz és a belsé alkatrészek karosodasahoz,
és akar a laptop meghibasodasahoz vezethet, ezért javasoljuk, hogy ebben az esetben ne hasznalja tovabb a laptopot, és meritse le az
akkumulatort: hiizza ki a hal6zati adaptert a gépbdl.

Ne hasznélja tovabb a megdagadt akkumulatort! Cserélie le a lehetd leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelelé mddon. Javasoljuk, hogy
forduljon a Dell terméktdmogatasahoz, és érdeklédjon arrél, hogyan lehet az érvényes garancia vagy szervizelési szerz6dés keretében
kicserélni a megdagadt akkumulator. A cserét akar a Dell hivatalos szerviztechnikusara is bizhatja.

A litiumion-akkumulatorok kezelésére és cseréjére vonatkozo tanacsok a kdvetkezdk:
e | egyen 6vatos a litium-ion akkumulatorok kezelése soran.

e Meritse le az akkumulatort, miel6tt eltavolitana a rendszerbdl. Az akkumuldtor lemeritéséhez hlizza ki a halbzati adaptert a rendszerbdl,
majd hasznalja a gépet az akkumulatorroél. Abbdl fogja tudni, hogy az akkumulator teliesen lemerUlt, hogy a rendszer mar nem kapcsol
be, amikor megnyomja a bekapcsoldgombot.

Ne nyomja dssze, ejtse le, vagja meg vagy szUrja at az akkumulatort idegen eszkozzel.

Ne tegye ki az akkumuldtort magas hdmérsékletnek vagy szerelje szét az akkumulatortelepeket vagy -cellakat.

Ne fejtsen ki nyomast az akkumulatort fellletére.

Ne hajlitsa meg az akkumulatort.

Ne probalja meg az akkumulatort szerszamokkal felfejteni.

Ha az akkumulator megduzzad és ezért a készUlékbe szorul, akkor ne préobalja meg kiszabaditani, mert az akkumulator atszdrasa,
meghajlitdsa és 6sszenyomésa veszélyes lehet.

Ne probaljon meg visszaszerelni egy sériilt vagy megduzzadt akkumultort a laptopba.

A jotallassal rendelkezé megdagadt akkumulatorokat a szallitasi el6irasok betartasaval vissza kell kildeni a Dellhez egy jévahagyott
széllitdcsomagban (melyet a Dell biztosit). A jotallassal nem rendelkezé megdagadt akkumulatorokat le kell adni egy jovahagyott
Ujrahasznosité kdzpontban. Segitségeért és tovabbi utasitasokért forduljon a Dell tdmogatasahoz a https://www.dell.com/support
oldalon.

e Nem a Dell altal gyartott vagy nem kompatibilis akkumulator hasznélata ndveli a tlz- és robbanasveszélyt. Az akkumulgtort
kizarolag a Delltdl vasarolt és az adott Dell szamitdgéphez tervezett akkumulatorra cserélie. Szamitdgépéhez ne hasznéljon mas
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szadmitdgépekbdl kiszerelt akkumulatort. Mindig vaséroljon eredeti akkumultort a https://www.dell.com oldalon vagy mas csatornan
keresztul kdzvetlendl a Delltdl.

A litiumion-akkumulatorok megduzzadasanak szamos oka lehet: a kor, a toltési ciklusok szama vagy az, hogy erés hé érte Gket. A laptopba
szerelt akkumulator teljesitményének és élettartamanak ndvelése és a probléma felmerilésének elkertilése érdekében olvassa el a Dell
laptopakkumulator — gyakori kérdések cimd dokumentumot.

Dell SupportAssist rendszerinditas elotti
rendszerteljesitmény-ellenorzo diagnosztika

Errol a feladatrol

A SupportAssist diagnosztika (mas néven rendszerdiagnosztika) telies kord ellenérzést végez a hardveres eszkdzdkon. A Dell
SupportAssist rendszerinditas elétti rendszerteljesitmény-ellendrzé diagnosztika a BIOS-ba van épitve, és a BIOS belséleg inditja el.

A beépitett rendszerdiagnosztika szamos lehetdséget biztosit az adott eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhdz, amelyek az alabbiakat
teszik lehetéveé:

Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatésa tovabbi tesztopciokkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél
Allapottizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességérd| tajékoztatnak

Hibatzenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt problémakrol tajékoztatnak

@ MEGJEGYZES: Bizonyos eszkdzok ellenérzése felhasznaléi beavatkozast igényel. Mindig legyen jelen a szamitdgépnél

a diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Tovabbi informaciok: https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

A SupportAssist rendszerinditas elotti rendszerteljesitmény-
ellendrzés futtatasa

Lépések

Kapcsolja be a szamitogépet.

Amikor a szdmitogép elindul, a Dell embléma megjelenésekor nyomja meg az F12 billenty(it.
A rendszerinditasi menl képernydn valassza a Diagnostics opcitt.

N N

Kattintson a bal alsd sarokban talalhaté nyilra.
Ekkor megjelenik a diagnosztikai féképernyd.

B. Alista megjelenitéséhez kattintson a jobb als6 sarokban lathaté nyilra.
Megjelenik az észlelt elemek listaja.

6. Ha egy adott eszkdzdn szeretne diagnosztikai tesztet futtatni, nyomja meg az Esc billenty(t, és a diagnosztikai teszt leallitasahoz
kattintson a Yes lehet&ségre.

7. A bal oldali panelen vélassza ki az eszkdzt, és kattintson a Run Tests lehet8ségre.

8. Probléma esetén hibakddok jelennek meg.
Jegyezze fel a hibakddot és a hitelesitési szamot, és forduljon a Dellhez.

Beépitett onellen6rz6 teszt (BIST)

Errol a feladatrol

Harom kilénboz6 BIST ellendrzi a kijelzd, az aramvezetd sin és az alaplap teljesitményét. Ezekkel a fontos tesztekkel felmérhetd, hogy

szikséges-e LCD- vagy alaplapcsere.

1. M-BIST: az M-BIST az alaplap beépitett éndiagnosztikai eszkdze, amely javitja az alaplap beagyazott vezérlgjenek (EC) hibait felderitd
diagnosztika pontossagat. Az M-BIST teszt manuélisan inditandé el a POST (bekapcsolasi dnteszt) végrehajtasa elétt, és lefagyott
rendszereken is futtathato.

2. Az L-BIST a LED-hibakédos diagnosztika bévitménye, amely a POST utén automatikusan beindul.

86 Hibaelharitas


https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000175212/dell-laptop-battery-frequently-asked-questions
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000175212/dell-laptop-battery-frequently-asked-questions
https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971

3. LCD-BIST: az LCD BIST egy tovabbfejlesztett diagnosztikai teszt, amely a hagyomanyos rendszereken a Preboot System Assessment
(PSA, rendszerinditas el6tti rendszerfelmérés) teszten keresztil vezetnek be.

19. tablazat: Funkciok

a bekapcsolégombot.

M-BIST L-BIST
cél Az alaplap allapotat értékeli. Az LCD aramvezet6 sinjének tesztjével
ellendrzi, hogy az LCD kap-e dramot az
alaplaptol.
Inditas Nyomja meg az <M> billenty(it és A LED-hibakddos diagnosztikaba van

integralva. A POST soran automatikusan
elindul.

A hiba jelzése

Az akkumulator LED-jelz6fénye folyamatos
sarga fénnyel vilagit.

Az akkumulator LED [2,8] hibakdd sarga
szinnel kétszer villan, majd szlinet utan
fehér szinnel nyolcszor villan.

Javitasi utasitasok

Az alaplap hibéjat jelzi.

Az alaplap hibajat jelzi.

Alaplapi beépitett onellenorzo6 teszt (M-BIST)

Errol a feladatrol

D&

Lépések

1. Az M-BIST teszt elinditdsdhoz nyomja meg és tartsa lenyomva az M billenty(it és a bekapcsolégombot.

2. Az alaplap meghibasodésa esetén az akkumulator allapotjelzé fénye sarga szinnel vilagit.

3. A probléma megoldasahoz cserélje ki alaplapot.

®| MEGJEGYZES: Ha az alaplap megfeleléen mikadik, akkor az akkumulator llapotjelzd LED nem vilagit.
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A kijelzopanel aramvezeto sin beépitett onellenorzo
tesztje (L-BIST)

Errol a feladatrol

(2)

(8)

Kovetkezo lépések

Az L-BIST (LCD Power Rail Test — LCD dramvezet§ sinjének tesztje) a LED-hibakddos diagnosztika bévitménye, amely a POST utén
automatikusan elindul. Az L-BIST azt hatarolja be, hogy az LCD kap-e tapot az alaplaptél. Az L-BIST az LCD &ramvezetd sinjének
tesztjével ellendrzi, hogy az alaplap ad-e dramot az LCD-nek. Ha az LCD nem kap tapot, akkor az akkumulétor allapotjelzé LED-je [2,8]
LED hibakédot villog.

A kijelzopanel beépitett onellenorzo tesztje (LCD-BIST)

Errol a feladatrol

I
B8

Lépések

1. Nyomija meg és tartsa lenyomva a D billenty(it, majd nyomja meg a bekapcsolégombot.

2. Amikor a szamitogép elkezdi a POST tesztet, engedje fel a D billenty(it és a bekapcsolégombot.
3. A kijelz6panel ezutan egyenletes szint jelenit meg, vagy kulénféle szineket valtogat.
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@ MEGJEGYZES: A szinek sorrendje a killénbz6 panelbeszallitoktdl fliggéen valtozhat. A felhasznalonak csak azt kell ellendriznie,
hogy a szinek megfeleléen, torzitas vagy grafikus eltérések nélkul jelennek-e meg.

4. Alegutolsé egyenletes szin megjelenitése utan a szamitogép Gjraindul.

Eredmény

Errol a feladatrol

A kdvetkez§ tablazat a kilonféle tipusu BIST tesztek futtatdsanak eredményeit tartalmazza.

20. tablazat: BIST eredmény

M-BIST
Nem vilagit Nem észlelhet6 hiba az alaplapon.
Folyamatos sérga Az alaplap hibéjat jelzi.

Rendszer-diagnosztikai jelzofények

Akkumulator allapotjelz6 fénye

Az dramellatas és az akkumulétor toltottségi dllapotét jelzi.

Folyamatos fehér — A tdpadapter csatlakoztatva van, és az akkumulator toltottségi szintje 5 szazaléknal magasabb.
Borostyan — A szamitogép akkumulatorrdl izemel, és az akkumulator toltdttségi szintje 5 szazaléknal alacsonyabb.
Off

e A tapadapter csatlakoztatva van, és az akkumulator teljesen fel van téltve.
o A szadmitogép akkumulgtorrdl Uzemel, és az akkumulator toltottségi szintje 5 szazaléknal magasabb.
e A szamitdgép alvo, hibernalt vagy kikapcsolt allapotban van.

Az Gzemijelzd és az akkumultoréllapot-jelzd fény egyszerre, borostyan szinnel villog, valamint kilénbozé hangjelzések hallhatdk
a kllénbdzé meghibasodasokat jelezve.

A tapegység és az akkumulator-allapotjelzé fény példaul borostyansargan villog két alkalommal, ezt egy szlnet kdveti, majd fehéren villog
harom alkalommal, amit egy szlnet kovet. Ez a 2,3 minta ismétlédik mindaddig, amig a szamitégépet kikapcsoljak, jelezve, hogy nem
észlelhet memoria vagy RAM.

Az aldbbi tablazat a kildénbodzé mikoddési és akkumulator-allapotjelzd fénymintézatokat, valamint az ezekhez kapcsolddd problémakat
tUnteti fel.

21. tablazat: LED-koédok

Diagnosztikai fénykédok A probléma leirasa

1,1 TPM észlelési hiba

1,2 Helyrehozhatatlan SPI flash meghibasodéas

1,3 Csukldopant-kabel zérlat hiba OCP1

1,4 Csuklopant-kabel zarlat hiba OCP2

1,5 A beéagyazott vezérlé (EC) nem tudja programozni az i-Fuse-t
1,6 Altalanos jelzés nem lekezelt EC kodfolyamati hibakhoz
1,7 _

1,8 -

1,9 -

2,1 CPU-hiba
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21. tablazat: LED-kédok (folytatédik)

Diagnosztikai fénykédok A probléma leirasa

2,2 Alaplapi BIOS-sérilés vagy ROM-hiba

2,3 Nincs észlelhet® memodria/RAM

2,4 Memoria-/RAM-meghibasodas

2,5 Ervénytelen memodria van behelyezve

2,6 Alaplap/chipkészlet hiba

2,7 LCD-hiba — SBIOS Uzenet

2,8 LCD-hiba — az EC az aramvezetd sin meghibasodasat észleli
2,9 -

3,1 CMOS-akkumulatorhiba

3,2 PCI- vagy videokartya-/chipmeghibasodas

3,4 Van helyreallitasi rendszerkép, de érvénytelen

3,5 Az EC teljesitményszekvenalasi hibaba Utkdzott

3,6 Az SBIOS éaltal érzékelt flash-hiba

3,7 ld&tullépés, varakozas arra, hogy az ME reagéljon a HECI Uzenetre
3,8 -

3,9 -

Kamera allapotjelz6: Jelzi, hogy a kamera hasznélatban van-e.

e F[olyamatos fehér — a kamera hasznélatban van.
e Kikapcsolva — A kamera nincs hasznalatban.

Caps Lock allapotjelz6: Jelzi, hogy a Caps Lock be van-e kapcsolva.

e Folyamatos fehér — A Caps Lock be van kapcsolva.
e Ki— Caps Lock kikapcsolva.

Az operacids rendszer helyreallitasa

Ha a szamitogép tobb kisérletet kdvetben sem tudja bedlteni az operacios rendszert, automatikusan elindul a Dell SupportAssist OS
Recovery eszkdz.

A Dell SupportAssist OS Recovery egy kilonallé eszkdz, amely a Windows operacios rendszert futtatéd Dell szamitdgépekre elére telepitve
van. A Dell SupportAssist OS Recovery az operacios rendszer betdltése elbtt eléforduld hibak diagnosztizalasara és elharitéasara szolgalo
eszkdzoket tartalmaz. Segitéségével diagnosztizalhatja a kildnféle hardveres problémakat, kijavithatja a szamitégép hibéit, biztonsagi
mentést készithet a fajlokrdl, illetve visszaallithatja a szamitdgépet a gyéri beéllitasokra.

Az eszkdzt a Dell tamogatasi webhelyérdl is letdltheti, és hibaelharitast végezhet a szamitdgépen, amikor szoftveres vagy hardveres hibak
miatt a szamitdgép nem képes betdlteni az elsédleges operéacios rendszert.

A Dell SupportAssist OS Recovery eszkdzzel kapcsolatos bévebb informéaciéért tekintse meg a Dell SupportAssist OS Recovery haszndlati
utmutatdjat a www.dell.com/serviceabilitytools oldalon. Kattintson a SupportAssist elemre, majd a SupportAssist OS Recovery
lehet&ségre.

A BIOS frissitése

Errol a feladatrol

A BIOS-t akkor ajanlott frissiteni, ha frissitések allnak rendelkezésre, vagy lecserélte az alaplapot. A BIOS frissitése:
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Lépések

1. Kapcsolja be a szamitogépet.

2. Lé&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

3. Kattintson a Product Support elemre, irja be a szamitogép szervizcimkéjét, és kattintson a Submit gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen meg a szervizcimkéje, hasznalja az Autodetect (automatikus észlelés) funkciot vagy manualisan
keresse meg szamitogépe tipusat.

Kattintson a Drivers & Downloads > Find it myself lehetéségre.

Vélassza ki a szamitdgépre telepitett operaciods rendszert.

Gorgessen lefelé az oldalon, és nyissa ki a BIOS men(it.

A BIOS legujabb verzidjanak letoltéséhez kattintson a Download lehet6ségre.

A letdltés befejezd8dése utan Iépjen abba a mappéba, ahova a BIOS-frissit6fajit letdltotte.

©®N oA

Kattintson duplan a BIOS-frissit&fajl ikonjara, és kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A BIOS frissitése (USB-s pendrive segitségével)

Lépések
1. Kodvesse , A BIOS frissitése” cim{ részben szerepl6 1-7. Iépéseket, és toltse le a legljabb BIOS telepithetd programfajljat.

2. Hozzon létre egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtét. Tovabbi informaciokért olvassa el az SLN143196 sz&mU tudasbaziscikket
a kdvetkezd oldalon: www.dell.com/support.

Mésolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepitheté programféjljat.

Csatlakoztassa az USB-meghajtét a BIOS-frissitést igényld szamitdgéphez.

Inditsa Ujra a szamitdgépet, majd amikor a Dell logd megjelenik a képernyén, nyomja meg az F12 billentyit.
Az egyszeri rendszerinditasi meniibdl allitsa be, hogy a rendszer az USB-meghajtordl induljon el.

irja be a BIOS telepithetd programfajljanak nevét, majd nyomja meg az Enter billenty(it.

® N OO g s o

Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram). A BIOS-frissités befejezéséhez kdvesse a képernydn megjelend
utasitasokat.
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Biztonsagi mentési adathordozé és helyreallitasi
lehetoségek

A Windows rendszerben esetlegesen eléforduld hibdk megkeresése és megjavitasa érdekében ajanlott helyrellitd meghajtot késziteni.
A Dell szdmos lehet8séget biztosit a Windows operacios rendszer helyreéllitaséra a Dell személyi szamitdgépen. Tovabbi informaciok: Dell
Windows biztonsagi mentési adathordozé és helyreéllitasi lehetéségek.

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Errol a feladatrol

Ha a szamitégép a Wi-Fi-kapcsolattal fellépd problémak miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvégezni a Wi-Fi ki- és
bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve végezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

®| MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltaték modemként és routerként egyarant funkcionald eszkdzoket biztositanak.

Lépések

1. Kapcsolja ki a szamitogépet.

2. Kapcsolja ki a modemet.

3. Kapcsolja ki a vezeték nélkili routert.
4. Vérjon 30 masodpercig.

B. Kapcsolja be a vezeték nélkli routert.
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6. Kapcsolja be a modemet.
7. Kapcsolja be a szamitdgépet.

Maradékaram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe
allitas)

Errol a feladatrol

A maradékaram az a visszamaradt statikus elektromossag, amely még a szamitdgép kikapcsolasa, valamint az akkumulator eltavolitasa
utan is megmarad a szamitogépben.

Az On biztonséaga és a szamitégépben 1évé érzékeny elektronikus alkatrészek megdvésa érdekében vezesse le a maradékaramot, mielstt
barmilyen alkatrészt eltavolitana a szamitogépbdl.

A maradékaram elvezetése vagy méas néven a ,hardveres alaphelyzetbe allitas” egy elterjedt hibaelhéaritasi Iépés, ha a szamitdégép nem
kapcsol be vagy az operacios rendszer nem tolt be.

A maradékaram elvezetéséhez (hardveres alaphelyzetbe allitas elvégzése)

Lépések

Kapcsolja ki a szamitégépet.

Csatlakoztassa le a tapadaptert a szamitogéprdl.

Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el az akkumulatort.

Nyomja meg, majd tartsa 20 masodpercig lenyomva a bekapcsoldgombot a maradékaram elvezetéséhez.
Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Csatlakoztassa az adaptert a szamitogéphez.

© O NN NN 2

Kapcsolja be a szamitégépet.

@ MEGJEGYZES: A hardveres alaphelyzetbe allitassal kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el a kdvetkezd tudasbaziscikket:
000130881 a www.dell.com/support oldalon.

Az Ethernet- (RJ-45) kabel kioldasa

Elofeltételek

Az Ethernet- (RJ-45) kabelnek az RJ-45 portbdl vald kihtizasakor kdvesse ezt az eljarast, hogy elkertlie, hogy a szamitdgép megséruljén.

Lépések

1. Nyomja le a régzitékapcsot a portbdl vald kioldadshoz, majd hlizza a csatlakozét visszafelé [1, 2].

nds 3

2. Az Ethernet-kabelnek az RJ-45 portbdl (Ethernet-portbdl) vald kintizadsakor emelie meg a kabelt szogben [3,4].
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Segitség igénybevétele és a Dell elérhetoségei

Mire tamaszkodhat a probléma 6nalld megoldasa soran?

A probléma 8nallé megoldasat szolgalé alabbi forrasok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos informéacidhoz és

segitséghez:

22. tablazat: Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkozé informéaciok

www.dell.com

My Dell alkalmazéas

Tippek

k3

Forduljon a tAmogatasi szolgélathoz

A Windows keres6mezgjébe irja be a Contact Support
kifejezést, majd nyomja meg az Enter billentyit.

Az operacids rendszer online sugdja

www.dell.com/support/windows

Elsérangl megoldasok, diagnosztikai eszkdzok, illesztéprogramok
és letdltések elérése, valamint tovabbi informaciok beszerzése

a szamitdgéppel kapcsolatban videdk, kézikdnyvek és
dokumentumok formajaban.

Dell szamitdgépe egy szervizcimke vagy egy Express

Service kod segitségével egyedi médon azonosithaté. A Dell
szamitdgépéhez tartoz6 tdmogatasi eréforrasok eléréséhez adja
meg a szervizcimkén szereplé szdmsort vagy az Express Service
kddot a www.dell.com/support oldalon.

Ha segitségre van szlksége a szervizcimke megkereséséhez,
tekintse meg a Szervizcimke megkeresése Dell laptopjan cim(
részt.

Dell-tudasbaziscikkek szamos szamitogépes probléma
megoldésahoz.

1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. A Support oldal tetején lévé menlben valassza a Support >
Knowledge Base elemet.

3. A Knowledge Base oldal Search mezéjébe irja be a kulcsszot,
témakort vagy tipusszamot, majd kattintson a keresés ikonra
(vagy érintse azt meg) a kapcsolodod cikkek megtekintéséhez.

A Dell eléerhetdségei

Ha értékesitéssel, mlszaki tamogatassal vagy Ugyfélszolgélattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, ldtogasson el ide:

www.dell.com/contactdell.

®

blokkal vagy a Dell termékkatalégussal kapcsolatban.

MEGJEGYZES: Az elérhet&ség orszagonként/régidnként és termékenként valtozik, és eléfordulhat, hogy néhany szolgéltatas nem

MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéséget talalhat a vevdi szamlaval, szallitdjeggyel,
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