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Sadan arbejder du med computeren

Emner:

. Sikkerhedsinstruktioner

Sikkerhedsinstruktioner

Forudsaetninger

Falg sikkerhedsinstruktionerne med henblik p& din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Hvis intet andet er angivet bygger hver fremgangsmade i dette dokument pé felgende forudsaetninger:

e Du har leest sikkerhedsoplysningerne, som fulgte med computeren.

e En komponent kan genmonteres eller, hvis kabt separat, monteres ved at udfere fiernelsesproceduren i omvendt rackkefalge.

Om denne opgave

A ADVARSEL: Fer du arbejder med computerens indvendige dele, skal du lzese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren. Du kan finde yderligere information om bedste praksis vedr. sikkerhed pa hjemmesiden om
overensstemmelse med bestemmelser og regulativer.

Mange reparationer kan kun udferes af en certificeret servicetekniker. Du bor kun udfoere fejlfinding
og enkle reparationer, hvis de er godkendt i produktdokumentationen eller som er anvist af vores online- eller
telefonbaserede service- og supportteam. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af
garantien. Laes og folg sikkerhedsinstruktionerne, der blev leveret sammen med produktet.

For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjalp af en jordingsrem eller ved javnligt at
rore ved en umalet metaloverflade og samtidig rere ved et stik pa computerens bagside.

Komponenter og kort skal behandles forsigtigt. Ror ikke ved kortenes komponenter eller kontaktomrader.
Hold et kort i kanterne eller i dets metalmonteringsbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved dens kanter
og ikke ved dens ben.

Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle kabler
har stik med lasetappe. Hvis du frakobler et sddant kabel, ber du trykke pa lasetappene, for du frakobler kablet. Nar du
traekker stik fra hinanden, skal du sikre at de flugter for at undga at bgje stikkets ben. Du ber ogsa sikre dig, at begge
stik sidder rigtigt og flugter med hinanden, inden du saetter et kabel i.

@ BEMZERK: Alle stremkilder frakobles, inden computerens daeksel eller paneler dbnes. Nar du er feerdig med at arbejde med
computerens indre dele, skal du genmontere alle daeksler, paneler og skruer, inden der tilsluttes til en stremkilde.

Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier i baerbare pc'er. Opsvulmede batterier ma ikke
anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt.

®| BEMZERK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

For du udfoerer arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

For at undgé skader péa din computer, skal du udfere de felgende trin, inden du far i gang med at arbejde inde i computeren.
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Trin

Sarg for, at du faelger Sikkerhedsinstruktionerne.

Serg for, at arbejdsoverfladen er jasvn og ren, for at forhindre, at computerdaekslet bliver ridset.
Sluk for computeren.

N N

Fjern alle netvaerkskabler fra computeren.

Frakobl, for at frakoble et netvaerkskabel, forst kablet fra computeren, og frakobl det derefter fra
netvaerksenheden.

B. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
6. Tryk pé og hold teend/sluk-knappen nede, efter at computeren er afbrudt, for at skabe jordforbindelse for systemkortet.

@ BEMZERK: For at undgé elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjeelp af en jordingsrem eller ved jaevnligt at rere ved en
umalet metaloverflade og samtidig rare ved et stik p&4 computerens bagside.

Sikkerhedsforanstaltninger

Kapitlet om sikkerhedsforanstaltninger giver oplysninger om de primaere trin, der skal tages, for nogen instrukser til demontering udferes.

Veer opmaerksom pé felgende sikkerhedsforanstaltninger, fer du udferer nogen installationer eller reparationsprocedurer, der omfatter
demontering og efterfelgende samling igen:

e Sluk for systemet og alle tilknyttede perifere enheder.

Kobl systemet og alle tilsluttede perifere enheder fra AC-strom.

Kobl alle netveerkskabler, telefon og telekommunikationslinjer fra systemet.

Brug en ESD-feltservicepakke, nar du udferer arbejde indvendigt i en notebook for at undga skade fra elektrostatisk afladning (ESD).
Efter at have fjernet en systemkomponent skal du omhyggeligt placere den fiernede komponent pa en antistatisk méatte.

Hav sko p& med isolerende gummis8ler for at mindske chancen for at fa sted.

Standby-strem

Dell-produkter med standby-strem skal vaere fuldstaendigt frakoblede fra strem, fer processen kan startes. Systemer med indbygget
standby-strem er faktisk stramfarte, ndr de er slukket. Den indbyggede strem sastter systemet i stand til at blive teendt pé afstand
(vagner ved LAN) og suspenderet i en dvaletilstand samt har andre avancerede stremstyringsfunktioner.

Hvis stikkene tages ud, og man holder taend/sluk-knappen nede i 20 sekunder, bar det aflade den overskydende strem i bundkortet. Fjern
batteriet fra notebooks.

Tilknytning

Tilknytning er en metode til at forbinde to eller flere jordingsledere til den samme elektriske styrke. Dette geres ved brug af en
feltservicepakke til elektrostatisk afladning (ESD). N&r en tilknytningsledning forbindes, skal man sikre sig, at den er forbundet til metal
og aldrig til en malet eller umalet overflade. Handledsremmen ber veere sikret og i fuld kontakt med din hud, og du skal altid fijerne alle
smykker, s8som ure, armband eller ringe, for du tilkobler dig selv eller udstyret.

Beskyttelse mod elektrostatisk afladning (ESD)

ESD er til stor bekymring, nér du h&ndterer elektroniske komponenter, isaer folsomme komponenter som ekspansionskort, processorer,
hukommelses-DIMM'er og systemkort. Meget smé afladninger kan beskadige kredsleb p& méder, som méske ikke er indlysende, sdsom
intermitterende problemer eller kortere levetid. | kraft med, at industrien réber pa lavere stramkrav og aget teethed, er ESD-beskyttelse af
stigende bekymring.

Pa grund af den egede taethed i de halvledere, der anvendes i nyere Dell-produkter, er felsomheden over for statisk skade nu hgjere end i
tidligere Dell-produkter. Af denne grund gaelder nogle tidligere godkendte metoder til hdndtering af dele ikke laengere.

To kendte ESD-skadetyper er nedbrud og intermitterende fejl.

e Nedbrud — nedbrud udger ca. 20 procent af ESD-relaterede fejl. Skaden medfaerer gjeblikkeligt og fuldstaendigt tab af enhedens
funktionalitet. Et eksempel pa nedbrud er en hukommelses-DIMM, der har faet et statisk chok og straks genererer et "Ingen POST/
Ingen Video"-symptom med en bipkode, der udsendes for manglende eller ikke-funktionel hukommelse.
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Intermitterende fejl — Intermitterende fejl udger ca. 80 procent af ESD-relaterede fejl. Den hgje procent af intermitterende fejl
betyder, at skader det meste af tiden ikke umiddelbart kan genkendes. DIMM'en far et statisk chok, men sporing er kun svaekket og
frembringer ikke umiddelbart ydre symptomer relateret til skaden. Det kan tage det svaskkede spor uger eller méneder at smelte, og i
mellemtiden kan det forarsage en nedbrydning af hukommelsesintegritet, intermitterende hukommelsesfejl osv.

Intermitterende (ogsé kaldet latent eller "walking wounded") fejl er den fejltype, der er vanskeligst at genkende og fejlfinde.

Udfer felgende trin for at forhindre ESD-skade:

Brug en kablet ESD-handledsrem, der er korrekt jordet. Brugen af tradlese antistatiske remme er ikke laengere tilladt. De giver ikke
tilstreekkelig beskyttelse. Det giver ikke tilstraekkelig ESD-beskyttelse af dele med aget falsomhed over for ESD-skade, at du rerer ved
chassis, inden du handterer delene.

Handter alle statisk felsomme komponenter i et statisk sikkert omréde. Brug antistatisk gulv- og bordbelaegning, hvor det er muligt.
Né&r du pakker en statisk felsom komponent ud af emballagen, skal du ikke fjerne komponenten fra det antistatiske emballagemateriale,
for du er Klar til at installere komponenten. Serg for at aflade statisk elektricitet fra din krop, inden du &bner det antistatiske
emballagemateriale.

Placer en statisk falsom komponent i en antistatisk beholder eller antistatisk emballage, inden du flytter den.

ESD-feltservicesat

Det uovervagede feltservicesaet er det mest almindeligt brugte servicesaet. Hvert feltservicesaet inkluderer tre hovedkomponenter:
Antistatisk matte, hdndledsrem og staltrad.

Komponenter i et ESD-feltservicesaet

Komponenterne i et ESD-feltserviceseet er:

Antistatisk matte — Den anti-statiske matte er dissipativ, og dele kan placeres pa den under serviceprocedurer. Nar du bruger

en antistatisk méatte, ber din handledsrem vaere stram, og stéaltrdden skal vaere forbundet til matten og til alt blotlagt metal pa

det systemet, der arbejdes pa. Nar den er indsat korrekt, kan servicedele fjernes fra ESD-posen og placeres direkte pd matten.
ESD-falsomme genstande er sikre i din h&dnd, pd ESD-métten, i systemet eller inde i en pose.

Handledsrem og staltrad — Handledsremmen og stéltraden kan forbindes enten direkte mellem dit hadndled og det blotlagte metal pa
hardwaren, hvis ESD-matten ikke er nedvendig, eller forbindes til den antistatiske matte for at beskytte hardware, som er midlertidigt
placeret pa matten. Den fysiske forbindelse mellem handledsremmen og stéltraden og din hud, ESD-métten og hardwaren kaldes
"binding". Brug kun feltservicesaet med en handledsrem, méatte og stéltrad. Brug aldrig tradlese handledsremme. Veer altid opmaerksom
pa, at de indvendige ledninger i en handledsrem er tilbgjelige til at blive beskadiget ved normal brug, og at de skal tjekkes regelmaessigt
med en remtester for at undga utilsigtet ESD-hardwareskade. Det anbefales at teste handledsremmen og bindingsledningen mindst én
gang om ugen.

Tester til ESD-handledsrem — Ledningerne inde i en ESD-rem er tilbgjelige til at blive beskadiget over tid. Nar et uovervaget

s&et benyttes, er det bedste praksis regelmaessigt at teste remmen fer brug og som minimum teste en gang om ugen. En
handledsremtester er den bedste metode til at udfere denne test. Hvis du ikke har din egen handledsremtester, skal du kontakte
regionskontoret for at hare, om de har en. For at udfare testen skal du saette hadndledsremmens bindingsledning ind i testeren, mens
den er fastgjort til dit handled, og trykke p& knappen for at teste. Et grent LED-lys er taendt, hvis testen gar godt; et redt LED-lys er
teendt, og en alarm lyder, hvis testen mislykkes.

Isolatorelementer — Det er afgerende at holde ESD-falsomme enheder, s& som kelelegemehylstre af plastik, veek fra interne dele,
som er isolatorer og ofte meget stremferende.

Arbejdsmilje — Far implementering af ESD-feltservicesaettet skal situationen ved kundeplaceringen vurderes. For eksempel er
implementering af saettet til et servermilig anderledes end til et skrivebord eller baerbart milje. Servere er typisk installeret i en rack
inde i et datacenter; skriveborde eller baerbare er typisk placeret pa kontorskriveborde eller i base. Kig altid efter et stort, dbent
arbejdsomrade, der ikke roder, og som er stort nok til at implementere ESD-saettet, med yderligere plads til at rumme den type
system, som bliver repareret. Arbejdspladsen ber ogsé vaere uden isolatorer, der kan forérsage en ESD-haendelse. P& arbejdsomrader
bar isolatorer s& som Styrofoam og andre plasttyper altid flyttes mindst 12 tommer eller 30 centimeter vaek fra falsomme dele inden
héndtering af hardware-komponenter.

ESD-emballage — Alle ESD-falsomme enheder skal sendes og modtages i emballage, der er fri for statisk elektricitet. Statisk
elektricitet-afskaermede poser af metal foretraekkes. Dog ber du altid returnere den beskadigede del vha. den samme ESD-taske og
emballage, som den nye del ankom i. ESD-posen ber foldes og lukkes med tape, og al emballage af skum bar bruges i den originale
boks, som den nye del ankom i. ESD-falsomme enheder ber kun fiernes fra emballage pa en ESD-beskyttet arbejdsoverflade, og dele
bar aldrig placeres oven p& ESD-posen, da kun posens inderside er afskaermet. Placér altid dele i din h&nd, p4 ESD-métten, i systemet
eller inden i en pose fri for statisk elektricitet.

Transport af felsomme komponenter — \Ved transport af ESD-felsomme komponenter s& som reservedele eller dele der skal
returneres til Dell, er det afgerende,at disse dele placeres i poser uden statisk elektricitet for sikker transport.
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Opsummering: ESD-beskyttelse

Det anbefales, at alle feltserviceteknikere altid bruger det traditionelle tilsluttede ESD-antistatiske armband og den beskyttende
antistatiske méatte ved eftersyn af Dell-produkter. Derudover er det afgerende, at teknikere holder felsomme dele adskilte fra alle
isolatordele under udfersel af eftersyn, og at de bruger antistatiske poser.

Transportering af folsomme komponenter

Under transport af ESD-falsomme komponenter, f.eks. reservedele eller dele, der skal returneres til Dell, er det afgerende at placere disse
dele i anti-statiske poser med henblik pé sikker transport.

Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

Nar du har udfert udskiftningsprocedurer, skal du sarge for at tilslutte eksterne enheder, kort, kabler osv., far du taender computeren.

Trin
1. Tilslut telefon- eller netvaerkskabler til computeren.

For at tilslutte et netvaerkskabel skal du forst saette det i netvaerksenheden og derefter satte det i
computeren.

2. Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.
3. Teend computeren
4. Du kan om nagdvendigt f& bekraeftet, at computeren fungerer korrekt, ved at kore SupportAssist-diagnosticering.

Sadan arbejder du med computeren
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Storre komponenter i dit system

Bunddasksel

Batteri

DC-indgangsport

Kolelegeme

Hukommelsesmodul

Solid state-drevets afskaermning
M.2 2230 SSD

Heoijttaler

Bundkort

. Pegefelt

Handledsstatte- og tastaturmodul

. Skeermmodul

. Teend/sluk-knap med fingeraftrykslaeser
. Knapcellebatteri

. 170-kort

. Systemblasser

. WLAN-kort
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18. M.2 2280 SSD
BEMZERK: Dell leverer en komponentliste med de tilsvarende komponentnumre for den kabte originale systemkonfiguration. Disse
dele er tilgaengelige i henhold til den garantidaekning, som kunden har kebt. Kontakt din Dell-salgsreprassentant angéende kabstilbud.

Sterre komponenter i dit system 1"



Adskillelse og samling

@l BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Emner:

e Anbefalet veaerktoj

. Liste over skruer

. Bunddaeksel

. Batteri

. Hukommelsesmoduler

¢ Solid-state-drev

. Mantcellebatteri

*  WLAN-kort

. Hojttalere

e Varme-sink

. Systemblasser

e |/O-kort

¢ Systemkort

*  DC-indgangsport

e Teend/sluk-knap med fingeraftrykslaeser (valgfrit tilbehar)
e Pegefelt

e Skeermmodul

*  Handfladestotte og tastaturmodul

Anbefalet vaerktoj

Procedurerne i dette dokument kraever eventuelt falgende veerkto:
e Nr. O-stjerneskruetraekker

o Nr. 1-stjerneskruetraskker

e Plastpen

@l BEMZERK: Skruetraekker #0 er til skruerne 0-1, og skruetraekker #1 er til skruerne 2-4.

Liste over skruer

@ BEMZERK: Nér skruer fjernes fra en komponent, anbefales det at bemaerke skruetypen, antallet af skruer, og dernaest igen placere
dem i en skrueopbevaringsboks. Dette er for at sikre, at det korrekte antal skruer og den korrekte skruetype gendannes, nar
komponenten er udskiftet..

@ BEMZERK: Nogle computere har magnetiske overflader. Sarg for, at skruerne ikke efterlades fastskruet til denne overflade ved
udskiftning af en komponent.

@ BEMZERK: Skruefarven kan variere alt efter den bestilte konfiguration.
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Tabel 1. Liste over skruer

Komponent Skruetype Antal Billede af skrue
Bunddeeksel M2x8 — fastmonteret |2
M2x4 7 g
3-cellet batteri M2x3 4 ?
4-cellet batteri M2x3 5 ?
Solid state-drev (slot 1) M2x3 1 ?
Solid state-drev (slot 2) M2x3 1 ?
Termisk stottebeslag til M1,6x2 2 9
solid state-drev
WLAN M2x3 1 ?
Kaolelegeme M2x5,35 — 4
(D|BEMARK: UMA- fastmonteret 7 l
::orj[ﬂgurfnor;harl M2x5.35 —
astmonterede skruer. fastmonteret
()| BEMZRK: Separat
konfiguration har 7
fastmonterede skruer.
Systemblaeser M2x2 2 @
[7O-kort M2x2 4 @
Systemkort M2x2 2 @
DC-indgangsport M2x3 1 ?
Teend/sluk-knap med M2x3 1 ?
fingeraftrykslaeser
M1,6x2 1
Pegefelt M1,6x2 3 9
M2x2 2
Skeermmodul M2,5x3.5 6 ’

Adskillelse og samling
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Bunddasksel

Sadan fjernes bunddaekslet

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin
1. Fjern de syv skruer (M2x4), der fastger bunddaekslet til h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

2. Lasn de to fastmonterede skruer (M2x8), der fastger bunddaekslet til handledsstette- og tastaturmodulet.

3. Lirk bunddeekslet op, idet du starter fra forseenkningen ved omrédet omkring haengslet og beveeger dig hele vejen rundt.
Falg "vejledningslinjen”, der er vist pé billedet, for at fjerne bunddaskslet.

4. Loft bunddaekslet af hdndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan installeres bunddaskslet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Adskillelse og samling
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Trin

1. Placer bunddaekslet p& h&ndledsstatte- og tastaturmodulet, og klik det pa plads.
2. Stram de to fastmonterede skruer (M2x8), der fastger bunddaekslet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
3. Genmonter de syv skruer (M2x4), der fastger bunddaekslet til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

Naeste trin

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

Batteri

Forholdsregler for litium-ion-batteri

A FORSIGTIG:
e Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier.

o Aflad batteriet fuldstaendigt, inden du fjerner det. Frakobl vekselstremsadapteren fra systemet, og lad computeren
kore pa batteri — batteriet er helt afladet, nar computeren ikke la&2ngere taendes, hvis du trykker pa taand/sluk-
knappen.

o Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.
o Udsaet ikke batteriet for hoje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.

o Sat ikke overfladen af batteriet under tryk.

Adskillelse og samling 17



o Bogj ikke batteriet.

e Brug ikke vaerktoj af nogen art til at lirke pa batteriet.

e Saorg for, at alle skruer under serviceringen af dette produkt ikke forsvinder eller laegges det forkerte sted for at
undga, at batteriet eller andre systemkomponenter far huller eller tager skade.

e Huvis batteriet sidder fast i en enhed pa grund af opsvulmning, ma du ikke forsege at frigere det, da punktering,
bgjning eller knusning af et litium-ion-batteri kan veere farligt. | den type tilfaelde skal du kontakte Dells tekniske
support for at fa assistance. Se www.dell.com/contactdell.

e Kob altid originalbatterier fra www.dell.com eller via en autoriseret Dell- partner og forhandler.

e Opsvulmede batterier ma ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Se retningslinjer for, hvordan
opsvulmede litium-ion-batterier handteres og udskiftes, under Handtering af opsvulmede litium-ion-batterier.

Sadan fjernes det 3-cellede batteri - UMA/separat

Forudsaetninger
@ BEMZRK:
Vostro 5501 understatter ogsé 4-cellede batterier.

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af det 3-cellede batteri og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

4x
M2x3

O ~ O

Trin
1. Kobl batterikablet fra bundkortet.
2. Fjern de fire skruer (M2x3), der fastger batteriet til h&ndledsstette- og tastaturmodulet.
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3. Loft batteriet af h&ndledsstette- og tastatursamlingen.

Sadan monteres det 3-cellede batteri - UMA/separat

Forudseetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave
®| BEMZERK: Vostro 5501 understatter ogsa 4-cellede batterier.

Figuren angiver placeringen af det 3-cellede batteri og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

4x
M2x3

o  —p—

Trin

1. Placer batteriet pa hdndledsstatte- og tastaturmodulet, og juster skruehullerne péa batteriet ind efter skruehullerne pa handledsstatte-
og tastaturmodulet.

2. Fjern de fire skruer (M2x3), der fastger batteriet til bundkortet, hadndfladestatten og tastaturmodulet.

3. Slut batterikablet til bundkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele
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Hukommelsesmoduler

Sadan fjernes hukommelsesmodulerne

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af hukommelsesmodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Laft mylaren, der daskker hukommelsesmodulet.
2. Brug fingrene til forsigtigt at lirke monteringsclipsne vaek fra hukommelsesmodulet, indtil hukommelsesmodulet popper op.
3. Skub og fjern hukommelsesmodulet fra hukommelsesmodulets slot pé systemkortet.
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Sadan monteres hukommelsesmodulerne

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af hukommelsesmodulerne og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin

1. Left mylaren, og flugt indhakket pd hukommelsesmodulet med tappen pa hukommelsesmodulets slot.
2. Stil modulet pé skré i det rette slot og skub det helt ind.
3. Tryk hukommelsesmodulet ned, indtil det klikker pa plads.

@l BEMZERK: Hvis du ikke harer et klik, skal du fierne hukommelsesmodulet og saette det i igen.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaskslet.

Adskillelse og samling
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3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Solid-state-drev

Sadan fjernes M.2 2280-solid state-drevet — SSD-1

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.

2. Fjern bunddaskslet.

3. Fjern batteriet.

BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understotte et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. 1.

BEMZERK: M.2-slot nr. to understatter et PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA solid state-drev (M.2 2230 eller M.2 2280) eller en Intel
Optane-hukommelse H10 med solid state-lager.

®

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af M.2 2280-solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren fra slot nr. et.

Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger solid state-drevet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
2. Skub og fiern solid state-drevets modul fra solid state-drevets slot pa systemkortet.

Sadan monteres M.2 2280-solid state-drevet — SSD-1

Forudsaetninger
Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understette et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. 1.
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BEM/ZERK: M.2-slot nr. to understatter et PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA solid state-drev (M.2 2230 eller M.2 2280) eller en Intel
Optane-hukommelse H10 med solid state-lager.

BEMZERK: Huvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i den
anden M.2-slot. Du har dog muligvis brug for et beslag (skal kebes separat) for at kunne montere det ekstra solid state-drev.

®

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af solid state-drevbeslaget og giver en visuel fremstilling af placeringsproceduren for at kunne montere M.2
2280 solid state-drevet fra slot nr. et.

Trin
1. Juster placeringen af solid state-drevbeslaget for at f& plads til M.2 2280 solid state-drevet.
2. Genmonter (M2x3) skruen for at fastgere solid state-drevmodulet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaskslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fjernes M.2 2230-solid state-drevet — SSD-1

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.

2. Fjern bunddaskslet.

3. Fjern batteriet.

@ BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understatte et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. 1.

@ BEM/ZERK: M.2-slot nr. to understatter et PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA solid state-drev (M.2 2230 eller M.2 2280) eller en Intel
Optane-hukommelse H10 med solid state-lager.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af M.2 2230-solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren fra slot nr. et.
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Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger solid state-drevet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
2. Skub og fiern solid state-drevets modul fra solid state-drevets slot pa systemkortet.

Sadan monteres M.2 2230-solid state-drevet — SSD-1

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

@ BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understette et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. 1.

@ BEMZERK: M.2-slot nr. to understatter et PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA solid state-drev (M.2 2230 eller M.2 2280) eller en Intel
Optane-hukommelse H10 med solid state-lager.

@ BEMZERK: Hvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i den
anden M.2-slot. Du har dog muligvis brug for et beslag (skal kabes separat) for at kunne montere det ekstra solid state-drev.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af solid state-drevbeslaget og giver en visuel fremstilling af proceduren for placering af beslaget, s& M.2 2230-
solid state-drevet kan placeres i SSD-slot nr. et:
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Trin

1. Juster placeringen af solid state-drevets bgjle for at f& plads til M.2 2230 solid state-drevet.
2. Genmonter skruen (M2x3), der fastger solid state-drevmodulet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Sadan udskiftes SSD-1 stottebeslaget

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

3. Fjern batteriet.

4, Fjern M.2 2280 SSD eller M.2 2230 SSD.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af SSD'ens stattebeslag og giver en visuel fremstilling af genmonteringsproceduren.
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Trin
1. Skub og fjern SSD’ens stoettebeslag fra stottebeslagets slot.

2. Afhaengigt af type solid state-drev (M.2 2230/M.2 2280) skal du justere solid state-drevets stattebeslag og saette det ind i
stottebeslagets slot.

3. Monter solid state-drevet.

Sadan fjernes M.2 2280 solid state-drevet - SSD-2

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i Fer du udfarer arbejde p& computerens indvendige dele.

2. Fjern bunddaekslet.

3. Fjern batteriet.

BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understotte et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. 1.

BEMZERK: M.2-slot nr. to understatter et PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA solid state-drev (M.2 2230 eller M.2 2280) eller en Intel
Optane-hukommelse H10 med solid state-lager.

®

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af proceduren til at fierne M.2 2280 solid state-drevet fra
SSD-slot to:
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Trin
1. Fjern skruen (M2x3), der fastger solid state-drevet p8 stottebeslaget p4 handledsstette- og tastaturmodulet.
2. Skub og fiern solid state-drevet vaek fra solid state-drevets slot pé systemkortet.

Sadan monteres M.2 2280 solid state-drevet — SSD-2

Forudsaetninger
Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

@ BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understette et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. 1.

@ BEMZERK: M.2-slot nr. to understatter et PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA solid state-drev (M.2 2230 eller M.2 2280) eller en Intel
Optane-hukommelse H10 med solid state-lager.

@ BEMZERK: Hvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i den
anden M.2-slot. Du har dog muligvis brug for et beslag (skal kabes separat) for at kunne montere det ekstra solid state-drev.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af proceduren til at montere M.2 2280 solid state-drevet i
SSD-slot to:
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Trin

1. Juster placeringen af stattebeslaget for at f& plads til M.2 2280 solid state-drevet.
2. Skub forsigtigt solid state-drevet ind i solid state-drevslottet pa systemkortet.
3. Genmonter (M2x3) skruen for at fastgere solid state-drevmodulet til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

Naeste trin
1. Monter batteriet.

2. Monter bunddaekslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Sadan fjernes M.2 2230-solid state-drevet — SSD-2

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.

2. Fjern bunddaekslet.

3. Fjern batteriet.

@ BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understette et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. 1.

@ BEMZERK: M.2-slot nr. to understatter et PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA solid state-drev (M.2 2230 eller M.2 2280) eller en Intel
Optane-hukommelse H10 med solid state-lager.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af solid state-drevet og giver en visuel fremstilling af proceduren til at fierne M.2 2230 solid state-drevet fra
SSD-slot nr. to:
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Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger solid state-drevet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
2. Skub og fiern solid state-drevets modul fra solid state-drevets slot pa systemkortet.

Sadan monteres M.2 2230-solid state-drevet — SSD-2

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

@ BEMZERK: Alt efter den bestilte konfiguration kan computeren understette et 2230-solid state-drev eller et 2280-solid state-drev i
M.2-slot nr. 1.

@ BEMZERK: M.2-slot nr. to understatter et PCle Gen3 x4 NVMe eller SATA solid state-drev (M.2 2230 eller M.2 2280) eller en Intel
Optane-hukommelse H10 med solid state-lager.

@ BEMZERK: Hvis der kun er ét solid state-drev i den konfiguration, du har bestilt, kan du montere endnu et solid state-drev i den
anden M.2-slot. Du har dog muligvis brug for et beslag (skal kabes separat) for at kunne montere det ekstra solid state-drev.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af solid state-drevbeslaget og giver en visuel fremstilling af placeringsproceduren for at kunne montere
M.2 2230-solid state-drevet fra slot nr. to.
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Trin

1. Juster placeringen af solid state-drevets bgjle for at f& plads til M.2 2230 solid state-drevet.
2. Genmonter (M2x3) skruen for at fastgere solid state-drevmodulet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Sadan fjernes det termiske stottebeslag

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

3. Fjern batteriet.

4. Fjern SSD-2.

Om denne opgave

Figuren giver en visuel fremstilling af, hvordan det termiske stattebeslag fiernes.
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Trin
1. Fjern de to skruer (M1,6x2), der fastger det termiske stattebeslag til h&ndledsstette- og tastaturmodulet.
2. Loft det termiske stattebeslag.

Sadan udskiftes det termiske stottebeslag

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren giver en visuel fremstilling af, hvordan det termiske stottebeslag udskiftes.
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Trin
1. Placer det termiske stattebeslag ved hjeelp af styremaerkerne.
2. Genmonter de to skruer (M1,6x2), der fastger det termiske stottebeslag.

3. Afheaengigt af type solid state-drev (M.2 2230/M.2 2280) skal du justere solid state-drevets stottebeslag og seette det ind i
stottebeslagets slot.

4. Monter solid state-drevet.

Naeste trin

1. Monter SSD-2.

2. Monter batteriet.

3. Monter bunddeekslet.

4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Montcellebatteri

Sadan fjernes knapcellebatteriet

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.

@ BEMZERK: Nar knapcellebatteriet fiernes, gendannes indstillingerne for BIOS-opsaetningsprogrammet til standardveerdierne. Det
anbefales, at du noterer dig indstillingerne for BIOS-opseetningsprogrammet, fer du fierner knapcellebatteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af knapcellebatteriet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin
1. Kobl knapcellebatteriets kabel fra |/O-kortet.
2. Pil knapcellebatterikablet af hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
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Sadan monteres knapcellebatteriet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af knapcellebatteriet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

616260
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Trin
1. Far knapcellebatteriet ind i slotten pa handledsstatte- og tastaturmodulet.
2. Far knapcellebatteriets kabel, som vist, og forbind det til I/0O-kortet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

WLAN-kort

Sadan fjernes WLAN-kortet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af WLAN-kortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger WLAN-kortbgjlen til WLAN-kortet.
2. Fjern WLAN-kortbgjlen fra WLAN-kortet.

3. Fjern antennekablerne fra WLAN-kortet.

4. Skub og fiern WLAN-kortet fra dets slot.

Sadan monteres WLAN-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af WLAN-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Ret indhakket i WLAN-kortet med tappen p8 det WLAN-kortets slot, og indsset WLAN-kortet i en lige vinkel i WLAN-kortets slot.
2. Slut antennekablerne til WLAN-kortet.

3. Juster og placer WLAN-kortets beslag pd WLAN-kortet.

4. Genmonter skruen (M2x3) for at fastgare WLAN-kortbgjlen til WLAN-kortet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

Hojttalere

Sadan fjernes hgjtalerne

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.
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Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af hgjtalerne og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin

1. Find hgjtalerne p& din computer.

2. Frakobl hejttalerkablet fra stikket p& bundkortet.

3. Treek tapen af, der fastger hgjtalerkablet.

4. Frakobl hgjtalerkablerne fra monteringsclipsne p& computeren.

5. Left hgjttalerne og kablet vaek fra h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres hojttalerne

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af hgjttalerne og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

1. Anbring, vha. styremaerkerne og gummidutterne, hgjttalerne i deres slots pa handledsstotte- og tastaturmodulet.
2. Far hejttalerkablet gennem kabelkanalerne pa handledsstette- og tastaturmodulet.
3. Slut hejttalerkablet til bundkortet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele

Varme-sink

Sadan fjernes kolelegemet - UMA

Forudsaetninger

@l BEMZERK: Kalelegemetypen i din computer varierer, afhaengigt af den bestilte konfiguration.
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1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af kalelegemet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin
1. Lesn de fire fastmonterede skruer, der fastger kelelegemet til systemkortet i raekkefelge (som angivet pa kalelegemet).
2. Loft og fiern kelelegemet fra handledsstatte- og tastaturmodulet.

Sadan monteres kolelegemet - UMA

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af kelelegemet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin
1. Placer kalelegemet pé systemkortet, og f& skruehullerne til at flugte pé kalelegemet til at flugte med skruehullerne pa systemkortet.
2. Speend de fire fastmonterede skruer (M2x3), der fastger kelelegemet til systemkortet, i raekkefalge (som angivet pé kelelegemet).

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Systemblaeser

Sadan fjernes systemblaeseren

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af systemblasseren og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

1. Abn mylardaskslet.

2. Kobl I/0-kablet fra stikket p& bundkortet.

3. Pil tapen af for at tage |I/0O-kablet ud.

4. Frakobl kablet til systemblaeseren fra bundkortet.

5. Fjern de to (M2x2) skruer, der fastger systembleeseren til h&ndledsstette- og tastaturmodulet.
6. Skub og loft systemblaeseren vaek fra hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

Sadan monteres systemblaseren

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af systemblaeseren og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Skub og placer systemblaeseren p& hndledsstatte- og tastaturmodulet.

2. Flugt skruehullerne pa systemblaeseren med skruehullerne pé handledsstatte- og tastaturmodulet.

3. Genmonter de to skruer (M2x2), der fastger systembleeseren til h&dndledsstatte- og tastaturmodulet.
4, Tilslut systemblaeserens kabel til bundkortet.

5. Far I/0-kablet under systembleeseren, og forbind det til bundkortet.

6. Saet mylardaekslet pé igen.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele
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17/0-kort

Sadan fjernes 1/0-kortet

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern WLAN-kortet.

Fjern SSD-1 (M.2 2280 eller M.2 2230).

Fjern mantcellen.

IS IF NS SRE

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af 1/0-kortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

3x 4x
M2.5x3.5  M2x2

Trin

1. Find I/O-kortet pa din computer.

2. Fjern de tre skruer (M2,5x3,5), der fastger venstre skaermhaesngsel til computeren, og dbn haengslet i en vinkel pa 90 grader.
3. Loft mylardaekslet.

4. Pil tapen af for at tage |I/0O-kablet ud.

5. Abn lasen, og frakobl 1/0-kortets kabel.
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@ BEMZERK: Det originale kabel skal overfares til det nye 1/0-kort ved bestiling af en reservedel omfattet af garanti, da der ikke
falger et kabel med det nye I/0O-kort.

Abn lasen, og frakobl kablet til fingeraftrykslaeseren fra I/O-kortet.

Kobl knapcellebatteriets kabel fra I/O-kortet.

Fjern de fire skruer (M2x2), der fastger I/O-kortet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
Laft I/0-kortet af hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

© © N o

Sadan monteres 17/0-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af 1/0-kortet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

?) @

3x 4x
M2.5x3.5  M2x2
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Trin

1. Placer I/0-kortet p& handledsstotte- og tastaturmodulet.

2. Flugt I70-kortets skruehuller med skruehullerne pa handledsstatte- og tastaturmodulet.

3. Genmonter de fire skruer (M2x2), der fastger I/O-kortet til h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

4. Forbind fingeraftrykslaeserkablet I/O-kortet, og luk lasen for at fastgere kablet.

B. Pé&szet mantcellebatteriet i slotten p4 h&ndledsstette- og tastaturmodulet, og forbind mentcellekablet.
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6. Far I/0-kablet ned under systemblaeseren vha. tapen.

7. Forbind 1/0-kortets kabel med 1/0-kortet, og luk l&sen for at fastgere kablet.
8. Saenk det venstre haengsel, og genmonter de tre skruer (M2,5x3,5).

9. Seet mylardeekslet pé igen.

Naeste trin

1. Monter batteriet.

2. Monter bunddaekslet.

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Systemkort

Sadan fjernes systemkortet

Forudsaetninger

©CPNDO N NN

Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern SSD-1 (M.2 2280 solid state-drevet eller M.2 2230 solid state-drevet).
Fjern SSD-2 (M.2 2280 solid state-drevet eller M.2 2230 solid state-drevet).
Fjern WLAN-kortet.

Fjern kelelegemet.

Fjern hukommelsesmodulet.

Fjern skeermmodulet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af systemkortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

a4
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Trin

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Fjern de tre skruer (M2,5x3,5), og loft det venstre skaermhaengsel.

Pil den selvklasbende tape, der fastger |/O-kortkablet til systemkortet, af.

Abn lasen, og kobl I/0O-kortets kabel fra systemkortet.

Frakobl kablet til systemblasseren fra systemkortet.

Abn lasen, og kobl skaermkablet fra systemkortet.

Pil den selvklaebende tape af DC-indgangsportens kabel.

Fjern de to skruer (M2x3), der fastger USB Type-C-portens beslag til systemkortet.
Laft USB Type-C-portens beslag.

Kobl hejtalerkablet fra systemkortet.

—
o

. Abn Iasen, og kobl pegefeltets kabel fra systemkortet.

=Y
=

. Abn lasen og kobl kablet til tastaturets baggrundslys fra systemkortet.

-
N

. Abn 18sen, og kobl tastaturets kabel fra systemkortet.

N
[8N

. Fjern de to skruer (M2x2), der fastger systemkortet til hdndledsstette- og tastaturmodulet.

N
N

. Lesn forsigtigt portene pé systemkortet fra dets slots p& h&ndledsstette- - og tastaturmodulet, og laft systemkortet vaek fra
handfladestatte- og tastaturmodulet.

Sadan monteres systemkortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af systemkortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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3x 2x
M2.5x3.5 M2x3

Trin

—_

Skub portene pa systemkortet ind i slottet p4 h&ndledsstette- og tastaturmodulet, og flugt systemkortets skruehullerne pé
systemkortet med skruehullerne pé handledsstette- og tastaturmodulet.

Genmonter de to skruer (M2x2), der fastger systemkortet til hAndledsstatte- og tastaturmodulet.
Saenk haengslet, og genmonter de tre skruer (M2,5x3,5).

Saet blaeserkablet i stikket pé systemkortet.

Saet |/0-kablet i stikket pé systemkortet, og saenk l&sen.

Pasaet tapen, der fastger |/0O-kablet til systemkortet.

Slut skeermkablet til stikket pé systemkortet.

Slut DC-indgangsportens kabel til stikket p& systemkortet.

Placer USB Type-C-portens beslag.

© © N O oA NN

—
o

. Genmonter de to skruer (M2x3), der fastger USB Type-C-portens beslag pa systemkortet.
1. Slut hejttalerkablet til systemkortet.

12. Forbind pegefelt-kablet til systemkortet og luk l&sen for at fastgere kablet.

13. Forbind tastaturets kabel med systemkortet, og luk l&sen for at fastgere kablet.

Naeste trin

1. Monter skeermmodulet..
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Monter hukommelsesmodulet

Monter kelelegemet.

Monter WLAN-kortet.

Monter SSD-1 (M.2 2280-solid state-drevet eller M.2 2230-solid state-drevet).
Monter SSD-2 (M.2 2280 solid state-drevet eller M.2 2230 solid state-drevet).
Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

© 0N O bhoN

DC-indgangsport

Sadan fjernes DC-indgangen

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af DC-indgang og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

3x 1x

M2.5x3.5 M2x3
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Trin

Find DC-indgangsporten pa din computer.

Fjern de tre skruer (M2,5x3,5), og laft metalhaengselbeslaget, der daekker skaermstikket.
Fjern skruen (M2x3), og laft DC-indgangsporten.

Pil det gennemsigtige klistermaerke af, og kobl DC-indgangskablet fra stikket pa bundkortet.
Pil den selvklasbende tape af.

< BN

Fjern DC-indgangsporten p& h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres DC-indgangsporten

Forudseaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af DC-indgangen og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Y ?

3x 1x
M2.5x3.5 M2x3

Trin

1. Find DC-indgangsporten p& computeren.

2. Genmonter skruen (M2x3), og tilslut DC-indgangskablet til bundkortet.
3. Pésaet den selvklaebende tape og det gennemsigtige klistermaerke.

4. Seenk metalhaengslet, og juster skruehullerne pa bundkortet.
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5. Genmonter de tre skruer (M2,5x3,5), og fastger metalhaengslet, der deekker skaermstikket.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

Taend/sluk-knap med fingeraftrykslaeser (valgfrit
tilbehor)

Sadan fjernes teend/sluk-knappen med den valgfrie
fingeraftrykslaeser

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern bunddeekslet.

Fjern batteriet.

Fjern WLAN-kort.

Fjern systemblaeseren.

Fjern I/0-kortet.

S P NS SR

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af stremadapterporten med fingeraftrykslaeser og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

1x 1x
M2x3 M1.6x2

Trin

1. Fjern skruen (M2x3), der fastger beslaget til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

2. Fjern skruen (M1,6x2), der fastger taend/sluk-knappen med den valgfri fingeraftrykslaeser til hdndledsstette- og tastaturmodulet.

3. Frakobl fingeraftrykslaeserens kabel fra stikket pd hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
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4. Loft teend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser (valgfrit) og fingeraftryksleeserens kabel vaek fra h&ndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres taand/sluk-knappen med den valgfri
fingeraftrykslaeser

Forudseetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af teend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

1x 1x
M2x3 M1.6x2

Trin
1. Anbring, vha. styremeerkerne, taend/sluk-knappen med den valgfri fingeraftryksleeser pa hadndledsstette- og tastaturmodulet.

2. Genmonter skruen (M1,6x2), der fastger tasnd/sluk-knappen med den valgfri fingeraftrykslaeser til hdndledsstatte- og
tastaturmodulet.

3. Seet fingeraftrykslaeserens kabel i stikket pa handledsstette- og tastaturmodulet.
4. Pasaet den selvkleebende tape.
B. Placer fingeraftrykslaeserens beslag, og genmonter skruen (M2x3).

Naeste trin

Monter |/0O-kortet.

Monter systemblasseren.

Monter WLAN-kortet.

Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele
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Pegefelt

Sadan fjernes pegefeltet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

3. Fjern batteriet.

4. Fjern hojtalerne.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af pegefeltet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

()=
3x 2x

M1.6x2 M2x2

Trin

1. Pil tapen af, og tag hejttalerkablet ud.
2. Fjern de tre skruer (M1,6x2), der fastger pegefeltets beslag og handledsstette- og tastaturmodulet.
3. Loft pegefeltbeslaget af hdndledsstette- og tastaturmodulet.
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Abn lasen, og kobl pegefeltets kabel fra bundkortet.
Fjern tapen fra pegefeltets bgjle.
Fjern de to skruer (M2x2), der fastger pegefeltets bgijle til hdndledsstette- og tastaturmodulet

N o

Laft pegefeltet, sammen med kablet, vaek fra hdndledsstatte- og tastaturmodulet.

Sadan monteres pegefeltet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af komponenten og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Trin

Fa pegefeltet til at flugte med, og placer det i slotten p& h&ndledsstatte- og tastaturmodulet.

Genmonter de to skruer (M2x2) og bgijlen for at fastgere pegefeltet til hdndledsstatte- og tastaturmodulet.
Skub pegefelt-kablet ind i dets stik p& bundkortet, og luk l&sen for at fastgere kablet.

Saet den selvklaebende tape tilbage pé pegefeltets bgjle.

AN 2
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5. F4& pegefeltets beslag til at flugte med, og placer den i slottet pé4 h&ndledsstette- og tastaturmodulet.
6. Genmonter de tre skruer (M1,6x2), der fastger pegefeltets beslag til hdndledsstette- og tastaturmodulet.
7. La=g lydkablet pé plads, og saet den selvklaebende tape fast.

Naeste trin

1. Monter hgjttalerne.

2. Monter batteriet.

3. Monter bunddeekslet.

4. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele

Skarmmodul

Sadan fjernes skeermsamlingen

Forudseetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af skeermmodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

)

6Xx
M2.5x3.5

| 4

©
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DIMM2/DDR4 only

DIMM1/DDR4 only
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56



Adskillelse og samling 57



Lokaliser skaermkablet og skeermhaengslerne p& din computer.

1
2. Piltapen, der fastger skaermkablet til bundkortet, af.

3. Abn Iasen, og kobl skeermkablet fra bundkortet.

4. Fjern de tre skruer (M2,5x3,5), der fastger det venstre skaermhaengsel til bundkortet.
B. Fjern de tre skruer (M2,5x3,5), der fastger det hgjre skaermhaengsel til bundkortet.

6. Abn skeermheengslerne i en vinkel pa 90 grader.

7. Skub forsigtigt hdndledsstotte- og tastaturmodulet af skeermmodulet.

Sadan monteres skaarmmodulet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af komponenten og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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6Xx
M2.5x3.5

Trin

Placer skeermpanelet pd en ren og plan overflade.

Flugt og placer handfladestatte- og tastaturmodulet pa skeermmodulet.

Luk ved hjeelp af styremaerkerne haengslerne.

Genmonter de tre skruer (M2,5x3,5), der fastger det venstre skaermhaengsel til bundkortet.
Genmonter de tre skruer (M2,5x3,5), der fastger det hegjre skaermhaengsel til bundkortet.
Forbind skaermkablet til stikket p& bundkortet og pasaet tapen pa bundkortet.

SN B NIFSEN I

Naeste trin

Monter WLAN-kortet.

Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele

Ao e

Handfladestotte og tastaturmodul

Sadan fjernes handfladestotte- og tastatursamlingen

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern WLAN-kort.

Fjern knapcellebatteriet.

S IF NSRS
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6. Fjern hukommelsesmodulerne.

7. Fjern SSD-1 (M.2 2280 eller M.2 2230).
8. Fjern SSD-2 (M.2 2280 eller M.2 2230).
9. Fjern systemblasseren.

10. Fjern kolelegemet.

1. Fjern hgjtalerne.

12. Fjern skeermsamlingen.

13. Fjern |I/O-kortet.

14. Fjern teend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser
15. Fjern DC-indgangsporten.

16. Afinstaller pegefeltet.

17. Fjern bundkortet.

@l BEMZERK: Bundkortet kan fjernes sammen med kelelegemet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af h&ndledsstatte- og tastaturmodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

Efter udfarelse af trinene i forudsaetningerne stér vi tilbage med héndledsstette- og tastaturmodulet.

Sadan monteres handfladestotte- og tastatursamlingen

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af handledsstatte- og tastaturmodulet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

Placer handledsstatte- og tastatursamlingen pé en plan overflade.

Naeste trin

©ENDOA NN

Y I G G
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Monter bundkortet.

Installer pegefeltet.

Monter DC-indgangsporten.

Monter taend/sluk-knappen med fingeraftrykslasser.
Monter |/O-kortet.

Monter skeermsamlingen.

Monter hgjttalerne.

Monter kolelegemet.

Monter systemblasseren.

. Monter SSD-1 (M.2 2280-solid state-drevet eller M.2 2230-solid state-drevet).

Monter SSD-2 (M.2 2280 solid state-drevet eller M.2 2230 solid state-drevet).

. Monter hukommelsesmodulet

. Monter knapcellebatteriet.

. Monter WLAN-kortet.

. Monter batteriet.

. Monter bunddaekslet.

. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele
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Software

Dette kapitel beskriver de understottede operativsystemer og indeholder vejledninger i at installere driverne.

Emner:

Download af Windows-drivere

Download af Windows-drivere

Trin

1.

2.
3.

©® N oA

Teend notebooken.
G4 til Dell.com/support.
Klik p& Product Support (Produktsupport), indtast din notebooks servicemaerke, og klik p4 Submit (Send).

@l BEMZERK: Hvis du ikke har servicemaerket, brug autodetekteringsfunktionen eller gennemse din notebookmodel manuelt.

Klik pa Drivers and Downloads (Drivere og downloads).

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din notebook.

Rul ned ad siden for at veelge den driver, der skal installeres.

Klik p& Download File (Hent fil) for at hente driveren til notebooken.

Efter hentning er afsluttet, skal du navigere til mappen, hvor du gemte drevfilen.
Dobbeltklik pa driverfilens ikon, og felg vejledningen pé skasrmen.
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Systemopsaetning

Medmindre du er en erfaren computerbruger, skal du undlade at aendre indstillingerne for dette program.
Visse @ndringer kan medfore, at computeren ikke fungerer korrekt.

@ BEMZRK: Fer du sendrer BIOS opsaetningsprogram, anbefales det, at du skriver BIOS-opsaetningens skaerminformationer ned til
fremtidig brug.

Brug BIOS opseetningsprogrammet til de felgende formal:
e F3& oplysninger omkring hardwaren, der er monteret i computeren, sd&som maengden af RAM og starrelsen pa harddisken.
e Skift systemkonfigurationsoplysningerne.

e Indstil eller skift et brugervalgsindstilling, sdsom; brugerens kodeord, typen af harddisk monteret og aktivering eller deaktivering af
basisenheder.

Emner:

e Startmenu

*  Navigationstaster

e Startraeekkefolge

*  BIOS-opsatning

e S&dan opdateres BIOS'en i Windows
e System- og opsaetningsadgangskode

Startmenu

Tryk p& <F12>, nér Dell-logoet vises, for at se en engangsstartmenu med en liste over gyldige startenheder pa systemet. Menupunkterne
Diagnostics (Diagnosticering) og BIOS Setup (BIOS-opsaetning) er ogsé tilgaengelige i menuen. Enhederne i menuen Start afhaenger

af systemets startenheder. Denne menu er nyttig, hvis du forsegger at starte fra en bestemt enhed eller vil kaere en diagnosticering af
systemet. Brug af startmenuen aendrer ikke p8 den startraekkefelge, der er lagret i BIOS.

Indstillingerne er:
o UEFI-startenheder:

o  Windows Boot Manager

o UEFI-harddisk

o Indbygget NIC (IPV4)

o Indbygget NIC (IPV6)
e Opgaver for start:
BIOS-opseetning
Diagnostics (Diagnosticering)
BIOS-opdatering
SupportAssist OS Recovery
BIOS-flashopdatering — Fjernadgang
Enhedskonfiguration

o O O O O O

Navigationstaster

@ BEMZRK: For de fleste af indstillingerne i systeminstallationsmenuen, registreres aendringerne, du foretager, men de traeder ikke i
kraft, for systemet genstartes.

Taster Navigation

Op-pil Flytter til forrige felt.
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Taster Navigation

Ned-pil Flytter til naeste felt.

Enter Veelger en veerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller folge linket i feltet.
Mellemrumstast Udfolder eller ssmmenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab Flytter til neeste fokusomrade.

Esc Flytter til forrige side, indtil du fér vist hovedskaermen. Ved at trykke pé Esc (Escape-tasten) p& hovedskaermen
vises der en meddelelse, der beder dig om at gemme alle eendringer, som ikke er gemt, og genstarter systemet.

Startraekkefolge

Boot Sequence giver dig mulighed for at omgé systemopsaetningens definerede raekkefolge af startenheder og starte direkte op fra en
angivet enhed (f.eks. optisk drev eller harddisk). Du kan under Power-on Self Test (POST), nér Dell-logoet dukker op:

e F[& adgang til System Setup (systemopsaetning) ved tryk pa tasten F2
e Fremkalde menuen til engangsopstart ved tryk pé tasten F12

Engangsopstartens menu viser de enheder, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Opstartsmenuens valgmuligheder er:

Udtageligt drev (hvis tilgeengelig)

STXXXX-drev

@ BEMZERK: XXXX betegner SATA-drevnummeret.

Optisk drev (hvis tilgeengelig)

SATA-harddisk (hvis tilgeengelig)

Diagnostics (Diagnosticering)

@ BEMZERK: Valg af Diagnostics (Diagnosticering) vil vise SupportAssist diagnostics-skasrmen (SupportAssist-
diagnosticering).

Skaermen med startraskkefalgen viser ogsd muligheden for at f& adgang til skeermen System Setup (systemopsaetning).

BIOS-opsatning

®| BEMZRK: Afhaengigt af laptoppen og dets monterede enheder, vil det muligvis ikke veere alle enheder, der vises i dette afsnit.

Oversigt

Tabel 2. Oversigt

Indstilling Beskrivelse

Systemoplysninger Afsnittet viser computerens primaere hardwarefunktioner.

Indstillingerne er:

e Systemoplysninger
BIOS-version
Servicekode
Aktivmeerke
Fremstillingsdato
Ejendomsdato
Ekspresservicenummer
Ejerskabsmaerke
Signeret firmwareopdatering
e Batteri

o Primeer

o Batteriniveau

O O O 0O O O O O
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Tabel 2. Oversigt

Indstilling

Beskrivelse

o Batteritilstand

o Helbred

o Vekselstremsadapter
e Processoroplysninger
Processortype
Maksimum clockhastighed
Minimum clockhastighed
Aktuel clockhastighed
Antal kerner
Processor-ID
Processor L2-cache
Processor L3-cache
Mikrokode-version
Intel Hyper-Threading-kompatibel
64-bit teknologi
o Hukommelseskonfiguration
Installeret hukommelse
Tilgeengelig hukommelse
Hukommelseshastighed
Hukommelseskanaltilstand
Hukommelsesteknologi
DIMM_Slot 1
DIMM_Slot 2
e Enhedsoplysninger
Paneltype
Grafikkortcontroller
Grafikhukommelse
Wi-Fi-enhed
Standardoplasning
Grafikkortets BIOS-version
Lydcontroller
Bluetooth-enhed
LOM MAC-adresse
dGPU-grafikkortcontroller

o O O O O O O O 0O 0O 0O 0O 0 0o 0O O O ©o

0O O 0O 0O O 0O O O O O

Startkonfiguration

Tabel 3. Startkonfiguration

Indstilling

Beskrivelse

Startraekkefolge

Lader dig aendre reekkefelgen, i hvilken computeren forsgger at
finde et operativsystem.

Indstillingerne er:

e Windows Boot Manager
e UEFI-harddisk

e Indbygget NIC (IPV4)

e Indbygget NIC (IPV6)

@ BEMZERK: Legacy Boot-tilstand understattes ikke pa denne
platform.

Sikker start

Sikker start hjeelper med at sikre, at dit system kun starter med
godkendt startsoftware.
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Tabel 3. Startkonfiguration (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

Aktivér sikker bootstart — Denne indstilling er som standard
deaktiveret.

@ BEMZERK: Systemet skal vaere i UEFI-starttilstand for at
aktivere Aktivér sikker bootstart.

Sikker bootstart

ZEndringer i driftstilstanden Sikker bootstart aendrer adfaerden
for Sikker bootstart, s& der gives mulighed for at evaluere UEFI-
driversignaturer.

Indstillingerne er:

e Implementeret tilstand — Denne indstilling er som standard
aktiveret.

e Overvagningstilstand

Ekspertneglestyring

Lader dig aktivere eller deaktivere Expert Key-styring.

Aktivér Brugerdefineret tilstand — Denne indstilling er som
standard deaktiveret.

Indstillingerne for Custom Mode Key Management er:
e PK - Denne indstilling er som standard aktiveret.

o KEK
e db
o dbx
Integrerede enheder
Tabel 4. Indstillinger for integrerede enheder
Indstilling Beskrivelse
Dato/Klokkeslzet Lader dig indstille dato og klokkeslast. Skiftet til systemets dato og
klokkesleet treeder omgaende i kraft.
Kamera Bruges til at aktivere eller deaktivere kameraet.
Aktivér kamera — Denne indstilling er som standard aktiveret.
Lyd Bruges til at sl& al integreret lyd fra. Som standard er indstillingen

Enable Audio valgt.

Lader dig aktiere eller deaktivere den integrerede lyd eller mikrofon og
hejttaler separat. Som standard er indstillingen Enable Audio valgt.

Indstillingerne er:
e Aktivér mikrofon
e Aktivér intern hojttaler

USB-konfiguration

Lader dig aktivere eller deaktivere den interne/integrerede USB-
konfiguration.

Indstillingerne er:

e Aktivér USB-startsupport
o Aktivér ekstern USB-port

Som standard er alle indstillinger aktiverede.

Deaktiver USB4 PCIE-tunnelfering

Deaktiver USB4 PCIE-tunnelfering er deaktiveret som standard.
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Opbevaring

Tabel 5. Lagermuligheder

Indstilling

Beskrivelse

SATA/NVMe Operation

Ger det muligt at konfigurere den integrerede lagerenheds-controllers
driftstilstand.

Indstillingerne er:

e Deaktiveret
e AHCI/NVMe
e RAID On - Indstillingen RAID On er aktiveret som standard.

Opbevaringsinterface

Lader dig aktivere eller deaktivere de forskellige installerede drev.
Indstillingerne er:

e M.2 PCle SSD-0
e M.2 PCle SSD-1

Som standard er alle indstillinger aktiverede.

SMART-rapportering

Dette felt styrer, om harddiskfejl for indbyggede drev rapporteres
under systemopstart. Denne teknologi er en del af SMART-
specifikationen (Self Monitoring Analysis and Reporting Technology).
Indstillingen Aktivér SMART-rapportering er som standard
deaktiveret.

Drevoplysninger

Viser oplysninger om drevtype og -enhed.

Skarm

Tabel 6. Skeermindstillinger

Indstilling

Beskrivelse

Skaermens lysstyrke

Bruges til at indstille skeermens lysstyrke, n&r computeren karer pa
batteri, og n&r AC-stremstikket er tilsluttet.

Indstillingerne er:

e Lysstyrke med batteri — Som standard indstillet til 50.
e Lysstyrke med AC-strom — Som standard indstillet til 100.

EcoPower

EcoPower gger batteritiden ved at reducere skaermens lysstyrke, nér
det er passende.

Aktivér EcoPower er aktiveret som standard.

Fuldskzermslogo

Viser logoet i fuld skeerm, hvis billedet har samme oplasning som
skaermen.

Som standard er indstilingen deaktiveret.

Tilslutningsmuligheder

Tabel 7. Forbindelse

Indstilling

Beskrivelse

Integreret NIC

Det integrerede netvaerkskort styrer den indbyggede LAN-
controller. Dermed er det muligt for netvaerksfunktioner for og lige
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Tabel 7. Forbindelse (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

efter start af operativsystemet at bruge aktiverede netvaerkskort,
ndr UEFI-netveaerksprotokoller er installeret og til r&dighed.

Indstillingerne er:

o Deaktiveret
e Aktiveret

e Aktiveret med PXE — Denne indstilling er som standard
aktiveret.

Aktivér tradles enhed

Lader dig aktivere eller deaktivere de interne tradlgse enheder.
Indstillingerne er:

e WLAN
e Bluetooth

Begge indstillinger er som standard aktiveret.

Aktivér UEFI-netvaerksstak

Lader dig styre den indbyggede LAN-controller. Dermed er
det muligt for netvaerksfunktioner fer og lige efter start af
operativsystemet at bruge aktiverede netvaerkskort, nér UEFI-
netvaerksprotokoller er installeret og til r&dighed.

Aktivér UEFI-netvaerksstak — Denne indstilling er som standard
aktiveret.

Stremstyring

Tabel 8. Stremstyring

Indstilling

Beskrivelse

Batterikonfiguration

Ger det muligt for systemet at kare pa batteri pé tidspunkter med hajt stremforbrug.

Indstillingerne er:

Adaptiv — Aktiveret som standard
Standard

ExpressCharge™

Primaert brug af vekselstremsadapter
Brugerdefineret

BEMZERK: Hvis Brugerdefineret opladning veelges, kan du ogsa konfigurere Brugerdefineret
opladning Start og Brugerdefineret opladning Slut.

®

Avanceret konfiguration

Denne indstilling ger det muligt for dig at maksimere batteriets levetid.

Som standard er indstilingen Aktivér avanceret batteriopladningstilstand deaktiveret.
®| BEMZERK: Brugeren kan oplade batteriet med indstillingen Start pa dag og Arbejdsperiode.

Som standard er Arbejdsperiode deaktiveret.

Brug ExpressCharge til at lade batteriet hurtigt op.

Skift spidsbelastning

Ger det muligt for systemet at kare pa batteri pa tidspunkter med hejt stremforbrug.
Skift spidsbelastning — Denne indstilling er som standard deaktiveret.
()| BEMZRK: Brugeren kan:

e |ndstille Batteritaerskel Min. = 15, Maks. = 100

e Undga brug af vekselstremsadapter pa visse tidspunkter af dagen med Skift spidsbelastning
Start, Skift spidsbelastning Slut, og Skift spidsbelastning Opladning Start.
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Tabel 8. Stromstyring (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

Varmestyring

Bruges til at justere blaesernes keleevne og processorens varmeudvikling for at optimere systemets
ydeevne, stej og temperatur.

Indstillingerne er:

Optimeret — aktiveret som standard
Afkel

Stille

Ultraydeevne

Understottelse af USB-
vakning

Vaek pa Dell USB-
C Dock

Gor det muligt at tilslutte en Dell USB-C Dock for at vaekke computeren fra
standbytilstand.

Som standard er Vaek pa Dell USB-C Dock valgt.

@ BEMZERK: Disse funktioner virker kun, nar der er tilsluttet en vekselstremsadapter. Hvis
vekselstramsfadapteren fijernes, for standby aktiveres, vil BIOS afbryde stremmen til alle USB-porte
for at spare pa batteriet.

Bloker slumretilstand

Denne indstilling giver dig mulighed for at blokere slumretilstand (S3) i operativsystemmiliget. Som
standard er indstillingen Bloker slumretilstand deaktiveret.

@ BEMZERK: Néar Bloker slumretilstand er aktiveret, slumrer systemet ikke. Intel Rapid Start
deaktiveres automatisk, og stremindstillingen for operativsystemet bevares, hvis den var indstillet
til Slumre.

Knap pa laget

Lader dig deaktivere lagkontakten.

Indstillingerne er:
e Enable Lid Switch — aktiveret som standard
o Power On Lid Open - aktiveret som standard

Intel Speed Shift-
teknologi

Bruges til at aktivere eller deaktivere Intel Speed Shift Technology-support. Intel Speed Shift-
teknologi er som standard aktiveret. Med denne funktion kan operativsystemet automatisk veelge den
passende ydeevne for processoren.

Sikkerhed

Tabel 9. Sikkerhed

Indstilling

Beskrivelse

TPM 2.0 Security

Lader dig aktivere eller deaktivere TPM (Trusted Platform Module).
Indstillingerne er:

TPM 2.0 Security On — Denne indstilling er som standard aktiveret.
PPIl-forbigaelse for aktiverede kommandoer

PPI-forbigaelse for deaktiverede kommandoer

PPI Bypass for Clear Command

Attestation Enable — Denne indstilling er som standard aktiveret.
Key Storage Enable — Denne indstilling er som standard aktiveret.
SHA-256 — Denne indstilling er som standard aktiveret.

Ryd

TPM State — Denne indstilling er som standard aktiveret.

SMM-
sikkerhedsmitigering

Lader dig aktivere eller deaktivere yderligere UEFI SMM Security Mitigation-beskyttelse.

SMM Security Mitigation — Denne indstilling er som standard aktiveret.
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Tabel 9. Sikkerhed (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

Datasletning ved naeste
start

Ger det muligt for BIOS at planleegge en datasletningscyklus ved naeste genstart for lagerenheder, der er
sluttet til motherboardet.

Start datasletning — Denne indstilling er som standard deaktiveret.

®| BEMZERK: Sikker sletning-handlingen sletter oplysninger pa en made, sé de ikke kan gendannes.

Absolut

Bruges til at aktivere, deaktivere eller permanent deaktivere BIOS-modulgraensefladen i den valgfrie
Absolute Persistence Module-tjeneste fra Absolute® Software.

Indstillingerne er:

e Aktiveret — Denne indstilling er aktiveret som standard.
o Deaktiveret
o Deaktiver Absolut permanent

UEFI Boot Path Security

Kontrollerer, om systemet skal bede brugeren om at indtaste administratoradgangskoden (hvis den er
valgt), nar der bootes til en UEFI-startsti fra F12-startmenuen.

Indstillingerne er:

e Aldrig
e Altid
e Undtag altid intern harddisk — Denne indstilling er som standard aktiveret.
e Altid undtagen intern harddisk og PXE
Adgangskode
Tabel 10. Sikkerhed
Indstilling Beskrivelse

Administratoradgangskod
e

Lader dig indstille, zendre eller slette administratoradgangskoden.
Angivelserne for at indstille adgangskode er:

e Indtast den gamle adgangskode:
o Indtast den nye adgangskode:

Tryk pa Enter, ndr du har indtastet den nye adgangskode, og tryk pa Enter igen for at bekraefte den.

@ BEM/ERK: Hvis administratoradgangskoden slettes, slettes systemadgangskoden ogsé (hvis
den er indstillet). Derfor kan du ikke indstille en administratoradgangskode, hvis der er
indstillet en systemadgangskode. Hvis administratoradgangskoden skal bruges sammen med en
systemadgangskode, skal administratoradgangskoden séledes indstilles ferst.

®| BEMZRK: Systemet understatter ikke harddiskadgangskode.

Systemadgangskode

Lader dig indstille, sendre eller slette systemadgangskoden.
Angivelserne for at indstille adgangskode er:

o Indtast den gamle adgangskode:
e Indtast den nye adgangskode:

Tryk pa Enter, ndr du har indtastet den nye adgangskode, og tryk pad Enter igen for at bekraefte den.

Konfiguration af
adgangskode

Bruges til at konfigurere en adgangskode.

Store bogstaver Nar denne indstilling er sléet til, skal adgangskoden indeholde mindst ét stort

bogstav.

Sma bogstaver Nar denne indstilling er sléet til, skal adgangskoden indeholde mindst ét lille

bogstav.
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Tabel 10. Sikkerhed (fortsat)

Indstilling Beskrivelse
Ciffer Nar denne indstilling er sléet til, skal adgangskoden indeholde mindst et 1-cifret
tal.
Specialtegn Nar denne indstilling er sléet til, skal adgangskoden indeholde mindst et
specialtegn.

®| BEMZERK: Disse indstillinger er som standard deaktiverede.

Mindste antal tegn Angiver minimumsantal tegn i adgangskoden. Min = 4

Ga uden om adgangskode

Lader dig g& uden om systemadgangskoden, ndr den er indstillet, under systemgenstart.
®| BEMZERK: Systemet understatter ikke harddiskadgangskode.

Indstillingerne er:

o Deaktiveret — Denne indstilling er som standard aktiveret.
e Omgaelse ved genstart

administratoropsatning

Andringer af Gor det muligt at aendre systemadgangskoden uden administratoradgangskoden.

adgangskode . . . .
Aktivér eendringer af ikke-administratoradgangskoder — Denne indstilling er som standard
deaktiveret.
®| BEMZERK: Systemet understatter ikke harddiskadgangskode.

Spaerring af Ger det muligt for administratoren at styre, hvordan brugeren kan f& adgang til BIOS-opsestning.

Aktivér spaering af administratoropsaetning — Denne indstilling er som standard deaktiveret.

(D|BEMARK:

e Hvis administratoradgangskoden er angivet, og Aktivér spaerring af administratoropsaetning
er aktiveret, kan du ikke dbne BIOS-opsastningen (med F2 eller F12) uden
administratoradgangskoden.

e Hvis administratoradgangskoden er angivet, og Aktivér spaerring af administratoropsaetning
er deaktiveret, kan BIOS-opsaetning 8bnes. Det samme geelder punkter set i [8st tilstand.

Speaerring af
masteradgangskode

Lader dig deaktivere masteradgangskoden.

Aktivér spaerring af masteradgangskode — Denne indstilling er som standard deaktiveret.

®| BEMZERK: Systemet understatter ikke harddiskadgangskode.

Opdatering og gendannelse

Tabel 11. Opdatering og gendannelse

Indstilling

Beskrivelse

UEFI Capsule-
firmwareopdateringer

Lader dig opdatere system-BIOS via UEFI Capsule-opdateringspakker.

Aktivér UEFI Capsule-firmwareopdateringer — Som standard er denne indstilling aktiveret.

BlIOS-gendannelse fra
harddisk

Bruges til at gendanne BIOS fra den primaere harddisk eller et USB-drev, hvis BIOS er beskadiget.
BIOS-gendannelse fra harddisk — Som standard er denne funktion slaet til.

()| BEMZRK: BIOS-gendannelse fra harddisk er ikke muligt med selvkrypterende drev (SED, Self-
Encrypting Drives).

BIOS-nedgradering

Bruges til at gendanne en tidligere version af systemets firmware.
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Tabel 11. Opdatering og gendannelse (fortsat)

Indstilling Beskrivelse

Tillad BIOS-nedgradering — Denne indstilling er som standard sléet til.
SupportAssist OS Bruges til at aktivere eller deaktivere startflowet for SupportAssist OS Recovery i forbindelse med visse
Recovery systemfejl.

Gendannelse af SupportAssist OS — Denne indstilling er som standard sléet til.

@ BEMZRK: Hvis Gendannelse af SupportAssist OS er deaktiveret, vil hele det automatiske
startflow for SupportAssist OS-gendannelsesvaerktgjet veere deaktiveret.

BIOSConnect

Ger det muligt at gendanne operativsystemet via en cloud-tjeneste, hvis det primaere operativsystem
og/eller operativsystemet via lokal tjeneste ikke kan startes efter et antal mislykkede forseg, lig med eller
starre end veaerdien angivet under konfiguration af Auto OS Recovery Threshold.

BIOSConnect — Denne indstilling er som standard slaet til.

Dells greense for
automatisk genoprettelse
af operativsystemer

Konfigurationsindstillingerne for Auto OS Recovery Threshold kontrollerer det automatiske flow for
SupportAssist System Resolution Console og for Dell OS Recovery Tool.

Indstillingerne er:

e Off (Fra)

o 1

e 2 - Standard
e 3

Systemadministration

Tabel 12. Systemadministration

Indstilling

Beskrivelse

Servicekode

Viser computerens servicekode.

Aktivmaerke

En aktivkode er en streng pé 64 tegn, der bruges af it-administratorer til at identificere et bestemt
system. Nar en aktivkode er indstillet, kan den ikke aendres.

AC-adfaerd

Lader dig aktivere eller deaktivere muligheden for, om computeren automatisk skal taende, nér en
vekselstramadapter tilsluttes.

Vakning pa AC

Denne indstilling er som standard deaktiveret.

Automatisk pa klokkeslat

Denne indstilling ger det muligt for systemet at taende automatisk pa bestemte dage/tidspunkter.

Indstillingerne er:
o Deaktiveret — Denne indstilling er valgt som standard.

e Hver dag
e Hverdage
e Udvalgte dage
Tastatur
Tabel 13. Tastatur
Indstilling Beskrivelse

Numlock-aktivering

Bruges til at aktivere Numlock-funktionen under opstart af systemet.

Aktivér Numlock

Systemopsatning 73



Tabel 13. Tastatur (fortsat)

Indstilling

Beskrivelse

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Fn-laseindstillinger

Bruges til at aendre funktionstastens indstillinger.
Fn-lasefunktion
Denne indstilling er som standard aktiveret.

Indstillingerne er:
e Lasefunktion, standard
e Lasefunktion, sekundaer — Denne indstilling er som standard aktiveret.

Tastaturbelysning

Bruges til indstilling af tastaturbelysningen ved hjeelp af genvejstasterne <Fn>+<F5> under normal
systemdrift.

Indstillingerne er:

o Deaktiveret

o Dampet

e Lys — Denne indstilling er som standard aktiveret.

®| BEMZERK: Styrken p8 tastaturbelysningen er indstillet til 100 %.

Timeout for tastaturets
baggrundsbelysning pa
vekselstremsadapter

Denne funktion definerer timeout-vaerdien for tastaturets baggrundsbelysning, ndr systemet er tilsluttet
vekselstroamsadapteren.

Indstillingerne er:

5 sekunder

10 sekunder — Denne indstilling er som standard aktiveret.
15 sekunder

30 sekunder

1 minut

5 minutter

15 minutter

Aldrig

@ BEMZERK: Hvis Aldrig er valgt, forbliver baggrundsbelysningen taendt, nér systemet er tilsluttet en
vekselstromsadapter.

Timeout for tastaturets
baggrundsbelysning pa
batteri

Denne funktion angiver timeout-veerdien for tastaturets baggrundsbelysning, nar systemet karer pa
batteri.

Indstillingerne er:

5 sekunder

10 sekunder — Denne indstilling er som standard aktiveret.
15 sekunder

30 sekunder

1 minut

5 minutter

15 minutter

Aldrig

()| BEMZRK: Hvis Aldrig er valgt, forbliver baggrundsbelysningen teendt, nér systemet kerer pa
batteri.
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Funktionalitet for start

Tabel 14. Funktionalitet for start

Indstilling

Beskrivelse

Adapteradvarsler

Med denne funktion vises advarselsmeddelelser under start, nér der registreres kort med lav
effektkapacitet.

e Enable Adapter Warnings (Aktivér adapter-advarsler) — som standard aktiveret.

Advarsler og fejl

Denne indstilling indebaerer, at startprocessen kun sasttes pa pause ved advarsler og fejl i stedet
for at stoppe, anmode om eller vente pa brugerindblanding. Denne funktion er nyttig, hvis systemet
fiernadministreres.

Veelg en af felgende muligheder:

e Prompt on Warnings and Errors (Sperg ved advarsler og fejl) — som standard aktiveret.

o Fortsat ved advarsler

e Fortsaet ved advarsler og fejl

@ BEMZERK: Ved fejlsituationer, som er kritiske i forhold til driften af systemets hardware, stoppes
systemet altid.

USB-C-advarsler

Denne funktion aktiverer eller deaktiverer Dock-advarselsmeddelelser.

Enable Dock Warning Messages (Aktivér Dock-advarselsmeddelelser — som standard aktiveret.

Hurtigstart

Denne indstilling bruges til at konfigurere UEFI-startprocessens hastighed.
Veelg en af felgende muligheder:

e Minimal
e Thorough (Grundig) — som standard aktiveret.
e Automatisk

Forleeng BIOS POST-tid

Denne indstilling bruges til at konfigurere BIOS POST-indlsesningstiden.
Veelg en af felgende muligheder:

o 0 sekunder — som standard aktiveret.
o 5 sekunder
e 10 sekunder

Mus/pegefelt

Denne indstilling lader dig definere, hvordan systemet handterer input fra mus og pegefelt.
Veelg en af falgende muligheder:

e Seriel mus
o PS/2-mus
o Pegefelt og PS/2-mus — som standard aktiveret.

Virtualiseringsunderstottelse

Tabel 15. Virtualiseringsunderstottelse

Indstilling

Beskrivelse

Intel-virtualiseringsteknologi | Denne indstilling angiver, om systemet kan kare pa en virtuel maskineskaerm (VMM). Indstilingen

Enable Intel Virtualization Technology (VT) (Aktivér Intel Virtualization-teknologi) er som
standard aktiveret.

VT for Direct 170

Denne indstilling angiver, om systemet kan udfere virtualiseringsteknologi til direkte |/0, som er en
Intel-metode til virtualisering af I/O-hukommelseskort. Indstillingen Enable Intel VT for Direct 170
(Aktivér Intel VT til direkte 170) er som standard aktiveret.
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Performance (Ydelse)

Tabel 16. Performance (Ydelse)

Indstilling

Beskrivelse

Multikernesupport

Dette felt angiver, om processen har en eller alle kerner aktiveret.
Standardveerdien er indstillet til det maksimale antal kerner.

e Alle kerner — Denne indstilling er som standard aktiveret.
o 1
o 2
o 3

Intel SpeedStep

Denne funktion bruges af systemet til at tilpasse
processorspaendingen og kernefrekvensen dynamisk, sa det
gennemsnitlige stramforbrug og varmeudviklingen reduceres.

Aktivér Intel SpeedStep-teknologi

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Kontrol af C-tilstand

Denne funktion ger det mulig at aktivere eller deaktivere CPU'ens
evne til at g8 ind og ud af lavenergitilstande.

Aktivér kontrol af C-tilstand

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Aktivér adaptive C-tilstande for dedikerede grafikkort

Denne funktion giver systemet mulighed for dynamisk at
registrere hgj belastning af dedikerede grafikkort og justere
systemparametrene for hgjere ydeevne i den givne periode.

Aktivér adaptive C-tilstande for dedikerede grafikkort

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Intel Turbo Boost-teknologi

Denne indstilling bruges til at aktivere eller deaktivere processorens
Intel TurboBoost-tilstand.

Aktivér Intel Turbo Boost-teknologi

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Intel HyperThreading-teknologi

Denne indstilling bruges til at aktivere eller deaktivere
HyperThreading i processoren.

Aktivér Intel HyperThreading-teknologi

Denne indstilling er som standard aktiveret.

Systemlogfil

Tabel 17. Systemlogfil

Indstilling Beskrivelse

BIOS-haendelseslog

Bruges til enten at beholde eller rydde BIOS-hasndelsesloggen.
Ryd BIOS-haendelsesloggen

Indstillingerne er:
e Behold — Denne indstilling er som standard aktiveret.
e Ryd

Thermal-haendelseslog

Bruges til enten at beholde eller rydde Thermal-haendelsesloggen.

Ryd Thermal-haendelseslog
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Tabel 17. Systemlogfil (fortsat)

Indstilling Beskrivelse

Indstillingerne er:
e Behold - Denne indstilling er som standard aktiveret.
e Ryd

Power-handelseslog Bruges til enten at beholde eller rydde Power-haendelsesloggen
Ryd Power-handelseslog

Indstillingerne er:
o Behold - Denne indstilling er som standard aktiveret.
e Ryd

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Forudseetninger

Det anbefales at opdatere din BIOS (systemopsaetningen) ved udskiftning af systemkortet, eller hvis der findes en opdatering. Serg ved
baerbare pc'er for, at computerens batteri er fuldt opladet og tilsluttet en stikkontakt, inden du starter en BIOS-opdatering.

Om denne opgave

@ BEMZERK: Huvis BitLocker er aktiveret, skal den deaktiveres, inden system BIOS'en opdateres, og derefter genaktiveres, nar BIOS-
opdateringen er fuldfert.

Fa flere oplysninger om dette i vidensartiklen: Sadan aktiveres eller deaktiveres BitLocker med TPM i Windows.

Trin
1. Genstart computeren.
2. G4 til Dell.com/support.
e Indtast servicekoden eller ekspresservicekoden, og klik p4 Send.
o Kiik pa Registrer produkt og folg instruktionerne pé skaermen.
3. Klik pa Choose from all products, hvis du ikke kan registrere eller finde servicekoden.
4. Veelg kategorien Products (Produkter) fra listen.

®| BEMZERK: Veelg den relevante kategori for at g4 til produktsiden.

B. Veelg computermodel og computerens Product support (Produktsupportside) vises.

6. Klik p4 Hent drivere, og klik p&4 Drivere og overforsler.
Afsnittet Drivers and Downloads (Drivere og overfarsler) dbnes.

7. Klik pa Find it myself (Find det selv).
Klik p& BIOS for at & vist BIOS-versionerne.
9. Identificer den seneste BIOS-fil, og klik p& Download (Hent).

10. Veelg din foretrukne overfarselsmetode i vinduet Vaelg overferselsmetode nedenfor, kiik p4 Hent fil.
Vinduet File Download (Filoverforsel) vises.

1. Klik p4 Save (Gem) for at gemme filen pa computeren.
12. Klik p& Run (Ker) for at installere de opdaterede BIOS-indstillinger p4 computeren.
Falg vejledningen pa skeermen.

Opdatering af BIOS pa systemer med BitLocker aktiveret

Hvis BitLocker ikke suspenderes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-tasten
ved naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og systemet vil
bede om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnaglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
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geninstallation af operativsystemet. Du finder flere oplysninger om dette emne i vidensartiklen: Opdatering af BIOS pa

systemer med Bitlocker aktiveret

Opdatering af Dell BIOS i Linux- og Ubuntu-miljeer

Hvis du vil opdatere system-BIOS'en i et Linux-miljg, sdsom Ubuntu, kan du se Opdatering af Dell BIOS i Linux- og Ubuntu-miljger.

Opdatering af BIOS fra F12-engangsstartmenuen

Sadan opdateres dit systems BIOS ved at kopiere en .exe BIOS-opdateringsfil til et FAT32-formateret USB-drev og starte fra F12-
engangsstartmenuen.

Om denne opgave
BlIOS-opdatering

Du kan kare BIOS-opdateringsfilen fra Windows ved hjeelp af et USB-bootdrev. Du kan ogs8 opdatere BIOS'en fra computerens F12-
engangsstartmenu.

De fleste Dell-systemer bygget efter 2012 har denne egenskab, og du kan kontrollere dette ved at starte dit system med F12-
engangsstartmenuen for at se, om BIOS-OPDATERING er angivet som startindstilling for dit system. Hvis indstillingen er indstillet,
understatter BIOS'en denne BIOS-opdateringsform.

®| BEMZERK: Kun systemer med indstillingen BIOS-flashopdatering i F12-engangsstartmenuen kan anvende denne funktion.

Sadan opdateres der fra engangsstartmenuen
For at opdatere din BIOS fra F12-engangsstartmenuen har du brug for:

Et FAT32-formateret USB-drev (det er ikke nedvendigt at kunne starte computeren fra naglen)
Eksekverbar BIOS-fil som du har downloadet fra Dell Support-webstedet og kopieret til USB-drevets rod.
AC-stregmadapter tilsluttet systemet.

Funktionelt systembatteri til at flash-opdatere BIOS'en.

Udfaer de felgende trin for at udfere BIOS-flash-opdateringensprocessen fra F12-menuen:

Sluk ikke systemet under BIOS-opdateringen. Systemet kan muligvis ikke starte igen, hvis det slukkes.

Trin

1. Indsaet USB-drevet med flashfilen i USB-porten, nér systemet er slukket.

2. Teend for systemet, og tryk pé tasten F12 for at &bne engangsstartmenuen.
3. Velg BIOS-opdatering med musen eller piletasterne, og tryk pa Enter.
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Flash BIOS &bnes.
4, Klik pa Flash fra fil.
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B. Veelg ekstern USB-enhed.
6. Nar filen er valgt, skal du dobbeltklikke pé flash-filen og derefter klikke pad Send.
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i
Vendor

File Explorer

File Explorer

7. Klik p4 Opdater BIOS, s genstartes systemet for at flashe BIOS'en.
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8. Kilik p4 Bekraeft BIOS-opdatering.
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Confirm Flash B

Confirm Flash BIOS |

You are going to JPda

| Confirm Update BlOS!

CancelUpdaie

Né&r processen er gennemfart, vil systemet genstarte, og BIOS-opdateringen vil vaere udfart.

System- og opsatningsadgangskode

Tabel 18. System- og opsatningsadgangskode

Adgangskodetype Beskrivelse

System Password (Systemadgangskode) Den adgangskode, som du skal indtaste for at logge pa systemet.

Setup password (Installationsadgangskode) Adgangskode, som du skal indtaste for at f8 adgang til at foretage
aendringer i computerens BIOS-indstillingern.

Du kan oprette en system password (systemadgangskode) og en setup password (installationsadgangskode) til at sikre computeren.

A FORSIGTIG: Adgangskodefunktionerne giver et grundlaaggende sikkerhedsniveau for computerens data.

A FORSIGTIG: Enhver kan fa adgang til de data, der er gemt pa computeren, hvis den ikke er last eller efterlades uden
opsyn.

@ BEMZERK: Funktionen System and Setup Password (System- og installationsadgangskode) er deaktiveret.
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Tildeling af en systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Du kan kun tildele en ny system- eller administratoradgangskode, nér status er Not Set (lkke indstillet).

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsastningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

Trin
1. P& skesermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du vaelge Sikkerhed og trykke pa Enter.
Nu vises skaermen Sikkerhed.
2. Veelg System-/administratoradgangskode, og indtast en adgangskode i feltet Indtast den nye adgangskode.
Brug felgende retningslinjer, nér du vil tildele systemadganskoden:
e En adgangskode kan besté af op til 32 tegn.
e Adgangskoden kan indeholde tal fra O til 9.
e Der kan kun bruges sméa bogstaver. Store bogstaver er ikke tilladt.
e Kun falgende specialtegn er tilladt: mellemrum, ("), (+), (,), (=), (.), (), G), (D, (\), (D og ().
3. Indtast den systemadgangskode, som du nu har angivet, i feltet Confirm new password (Bekraeft ny adgangskode), og klik pa OK.
4. Tryk pé Esc, hvorefter du far vist en meddelelse om at gemme aendringerne.

B. Klik pd 'Y for at gemme aendringerne.
Computeren genstarter.

Sadan slettes eller &ndres en eksisterende
systemopsatningsadgangskode

Forudseaetninger

Serg for, at Adgangskodestatus er Oplast (under Systemopsastning), for du forseger at slette eller aendre den nuveaerende
adgangskode til system og/eller opseetning. Du kan ikke slette eller &endre den nuvaerende adgangskode til system eller opsaetning,
hvis Adgangskodestatus er Last.

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsastningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

Trin
1. P& skeermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du veelge Systemsikkerhed og trykke pé Enter.
Herefter vises skeermen Systemsikkerhed.

2. P4 skeermen Systemsikkerhed skal du bekraefte, at Adgangskodestatus er Oplast.

3. Veelg Systemadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende systemadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.

4. Veelg Opsaetningsadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende opsastningsadgangskode, og tryk pé Enter eller tabulatortasten.
BEMZERK: Hvis du eendrer system- og/eller opsaetningsadgangskoden, skal du indtaste den nye adgangskode igen, nér du bliver
bedt om det. Hvis du sletter system- og/eller administratoradgangskoden, skal du bekraefte sletningen, nér du bliver bedt om det.

5. Tryk pa Esc, hvorefter du fér vist en meddelelse om at gemme aendringerne

6. Tryk pdY for at gemme aendringerne og gé ud af systemopsaetningen.
Computeren genstarter.
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Fejlfinding

Emner:

e Handtering af opsvulmede litium-ion-batterier

. Dell SupportAssist Pre-Boot System Performance Check-diagnostik
* Indbygget selvtest (BIST- Built-In Self-Test)

¢ Indbygget selvtest af systemkort (M-BIST — Built-In Self-Test)
* Indbygget selvtest af stramskinne til skeermpanel (L-BIST)

¢ Indbygget selvtest af skaermpanel (LCD-BIST)

*  Resultat

*  Systemdiagnosticeringsindikatorer

¢ Gendannelse af operativsystemet

e S&dan opdateres BIOS'en

¢ Inddaskning BIOS (USB-nagle)

e Sikkerhedskopieringsmedier og genopretningsmuligheder

. Wi-Fi-stramcyklus

e Draening af tilbagevaerende reststrem (udfer hard nulstilling)

e S&dan frigeres Ethernet (RJ-45)-kablet

Handtering af opsvulmede litium-ion-batterier

Som de fleste laptops anvender laptops fra Dell litium-ion-batterier. En type litium-ion-batteri er litium-ion-polymer-batteriet. Litium-
ion-polymer-batterier er blevet mere populaere i de senere ar og er blevet standard i elektronikbranchen pé grund af kunder, der
foretraekker en slank formfaktor (saerligt med nyere ultratynde baerbare computere) og stor batterikapacitet. En uomgaengelig egenskab
ved teknologien i litium-ion-polymer-batterier er den potentielle opsvulmning af battericellerne.

Et opsvulmet batteri kan pavirke den baerbare computers ydeevne. For at undgé yderligere skade pé enhedens kabinet eller interne
komponenter, som farer til funktionsfejl, skal du stoppe med at bruge den baerbare computer og aflade den ved at frakoble
vekselstrgmsadapteren og lade batteri dreenes.

Opsvulmede batterier mé ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Vi anbefaler at kontakte Dells produktsupport for at
finde ud af muligheder for at udskifte opsvulmede batterier under betingelserne for den relevante garanti eller servicekontrakt, herunder
muligheder for en udskiftning udfert af en Dells autoriserede teknikere.

Retningslinjerne for handtering og udskiftning af litium-ion-batterier er som falger:
e Veer forsigtig, ndr du handterer lithium-ion-batterier.

e Aflad batteriet, for du fierner det fra systemet. For at aflade batteriet skal vekselstramsadapteren frakobles fra systemet, sé systemet
kun fungerer med strem fra batteriet. Nar systemet ikke leengere taender, hvis taend/sluk-knappen bliver trykket ind, s er batteriet
helt afladet.

e Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.

e Udsaet ikke batteriet for hgje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.

e Saet ikke overfladen af batteriet under tryk.

e Bgj ikke batteriet.

e Brug ikke redskaber af nogen form for at lirke pé eller mod batteriet.

e Huvis batteriet kommer til at sidde fast i enheden som felge af opsvulmning, mé& du ikke prave at frigive det ved at punktere, baje eller
mase batteriet. Det kan veere farligt.

e Forsgg ikke at genmontere et beskadiget eller opsvulmet batteri i en baerbar pc.

Opsvulmede batterier, der er daekket af garanti, skal returneres til Dell i en passende forsendelsesbeholder (som godkendt af Dell) —
dette er for at overholde transportbestemmelser. Opsvulmede batterier, der ikke er daskket af garanti, skal bortskaffes p& en passende
genbrugsstation. Kontakt Dells produktsupport pé https://www.dell.com/support for at f& hjzelp og yderligere vejledning.

e Brug af et batteri, der ikke er fra Dell eller er inkompatibelt, kan age risikoen for brand eller eksplosion. Udskift kun batteriet med
et kompatibelt batteri kabt fra Dell, der er designet til at fungere med din Dell computer. Brug ikke et batteri fra andre computere
sammen med computeren. Kgb kun originalbatterier fra https://www.dell.com eller p4 anden méade direkte fra Dell.
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Litium-ion-batterier kan svulme op af forskellige grunde sdsom alder, antal opladningscyklusser eller udseettelse for hgj varme. F& mere
at vide om, hvordan levetiden og ydeevnen for den baesrbare computers batteri kan forbedres og muligheden for at problemet opstar
minimeres, her Batteri i baerbar Dell-computer — ofte stillede spargsmal.

Dell SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check-diagnostik

Om denne opgave

SupportAssist-diagnostik (ogsé kendt som systemdiagnostik) udfarer en fuldstaendigt kontrol af din hardware. Dell SupportAssist Pre-
Boot System Performance Check-diagnostik er integreret i BIOS og opstartes internt i BIOS. Den indlejrede systemdiagnostik leverer en
reekke muligheder til seerlige enheder eller enhedsgrupper, der tillader dig at:

Kore tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentage tests

Vise eller gemme testresultaterne

Keare tests igennem for at introducere yderligere testmuligheder for at give ekstra oplysninger om de mislykkede enheder
Se statusmeddelelser, der informerer dig, hvis tests er udfert ordentligt

Se fejimeddelelser, der informerer dig om problemer, som er opstéet under testning

@ BEMZERK: Nogle tests til specifikke enheder kraever brugerinteraktion. Serg altid for, at du er tilstede ved computerterminalen, nar
diagnostiktestene er udfert.

Se https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971 for flere oplysninger.

Korsel af SupportAssist Pre-Boot System Performance Check

Trin
Teend computeren

Nar computeren starter op, skal du trykke pa F12-tasten, nér Dell-logoet vises.
Veelg pé startmenu-skaermen indstillingen Diagnostics (Diagnosticering).

N N

Tryk péa pilen i nederste venstre hjerne.
Diagnosticeringsforsiden vises.

5. Tryk pa pilen i nederste hgjre hjgrne for at ga til sidefortegnelsen.
De registrerede poster angives.

6. For at kare en diagnosticeringstest pa en bestemt enhed, tryk pa Esc og klikke pa Yes at stoppe diagnosticeringstesten.
7. Veelg enheden fra venstre rude og klik pd Run Tests (Ker tests).

8. Hvis der er problemer,,vises fejlkoder.
Noter fejlkode og valideringsnummer, og kontakt Dell.

Indbygget selvtest (BIST- Built-In Self-Test)

Om denne opgave

Der er tre forskellige typer BIST til at kontrollere funktionaliteten af skeermen, stramskinnen og systemkortet. Disse test er vigtige for at
evaluere, om en LCD-skaerm eller et systemkort skal udskiftes.

1. M-BIST: M-BIST er systemkortets indbyggede selvdiagnosticeringsvaerktegj, der ger diagnosticeringen af fejl i systemkortets
indbyggede controller (EC) mere ngjagtig. M-BIST skal startes manuelt inden POST, og kan ogsé keres pé et dedt system.

2. L-BIST: L-BIST er en forbedring af diagnosticeringen med én LED-fejlkode og aktiveres automatisk under POST.

3. LCD-BIST: LCD-BIST er en forbedret diagnosticeringstest, der introduceres via Preboot System Assessment (PSA) pa aeldre
systemer.
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Tabel 19. Funktioner

M-Bist L-Bist
Formal Evaluerer systemkortets sundhedstilstand Kontrollerer, om systemkortet leverer strom
til LCD'et ved at udfere en test af LCD-
stremskinnen.
Udleser Tryk p&d <M>-tasten og taend/sluk-knappen | Integreret ind i den enkelte

LED-fejlkodediagnosticering. Pdbegyndes
automatisk under POST.

Indikator om fejl

Batteri-LED'en lyser konstant ravguit.

Batteri-LED-fejlkoden [2,8] blinker ravgult
to gange, efterfulgt af pause, og blinker s&
hvidt otte gange.

Reparationsvejledning

Indikerer, at der er et problem med
systemkortet

Indikerer, at der er et problem med
systemkortet

Indbygget selvtest af systemkort (M-BIST - Built-In

Self-Test)

Om denne opgave

D&

Trin

1. Tryk pd b&de M-tasten og tend/sluk-knappen, og hold dem nede for at starte M-BIST.

2. Batteristatusindikatoren lyser ravgult, nér der er en fejl p& systemkortet.

3. Udskift systemkortet for at lgse problemet.

®| BEMZERK: Batteristatus-LED'en lyser ikke, hvis systemkortet fungerer korrekt.
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Indbygget selvtest af stromskinne til skeermpanel (L-
BIST)

Om denne opgave

(2)

(8)

Naeste trin

L-BIST (test af LCD-stremskinne) er en forbedring af diagnosticeringen, hvor kun én LED-fejlkode vises, og den aktiveres automatisk
under POST. L-BIST isolerer, om LCD’et modtager stram fra systemkortet. L-BIST kontrollerer, om systemkortet leverer strem til LCD'et
ved at udfere en test af LCD-streamskinnen. Hvis der ikke leveres stram til LCD'et, blinker LED’en for batteristatus med en [2,8]
LED-fejlkode.

Indbygget selvtest af skaeermpanel (LCD-BIST)

Om denne opgave

-
B8

Trin

1. Hold tasten D nede, og tryk p& tend/sluk-knappen.

2. Slip bade tasten D og tand/sluk-knappen, ndr computeren starter POST.

3. Skeermpanelet begynder at vise en enkelt farve eller skifte mellem forskellige farver.
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BEM/ZERK: Farvesekvensen kan variere afhaengigt af producenten af skaermpanelet. Brugeren skal blot sikre, at farverne vises
korrekt uden forvraengning eller grafiske afvigelser.

4. Computeren genstartes, nér den sidste farve er vist.

Resultat

Om denne opgave

Folgende tabel viser resultatet af at kare forskellige typer BIST.

Tabel 20. BIST-resultat

M-BIST
Off (Fra) Ingen fejl registreret pa systemkort
Konstant markegul Indikerer, at der er et problem med systemkortet

Systemdiagnosticeringsindikatorer

Indikator for batteristatus

Viser status for strem og -batteriopladning.

Konstant hvid — Stromadapteren er tilsluttet, og batteriet er mere end 5 procent opladet.
Ravgul — Computeren karer pé batteri, og batteriet er mindre end 5 procent opladet.

Off (Fra)

e Stromadapteren er tilsluttet, og batteriet er helt opladet.
e Computeren karer pa batteri, og batteriet er mere end 5 procent opladet.
e Computeren er i slumre- eller dvaletilstand eller slukket.

Strem- og batteristatusindikatorerne blinker ravgult samtidig med bipkoder, der indikerer fejl.

F.eks. stram- og batteristatusindikatoren blinker ravgult to gange efterfulgt af en pause, herefter blinker den hvidt tre gange efterfulgt
af en pause. Dette 2,3-manster fortsaetter, indtil der slukkes for computeren. Manstret indikerer, at ingen hukommelse eller RAM er
registreret.

Felgende skema viser de forskellige lysmenstre for stram- og batteristatusindikatoren, og de tilherende problemer.

Tabel 21. LED-koder

Diagnostiske lyskoder Problembeskrivelse

1,1 TPM-registreringsfejl

1,2 Uoprettelig SPI-flashfejl

1,3 Kortslutning i haengselkabel udlgste OCP1
1,4 Kortslutning i haengselkabel udlgste OCP2
1,5 EC kan ikke programmere i-Fuse

1,6 Generisk fejlkode for klodset EC-kodeflow
1,7 _

1,8 -

1,9 -

2,1 CPU-fejl

2,2 Bundkortfejl, deekker BIOS-beskadigelse eller ROM-fejl
2,3 Ingen hukommelse/ingen RAM registreret
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Tabel 21. LED-koder (fortsat)

Diagnostiske lyskoder Problembeskrivelse

2,4 Hukommelses-/RAM-fejl

2,5 Ugyldig hukommelse monteret

2,6 Fejl i bundkort/chipset

2,7 LCD-fejl — SBIOS-meddelelse

2,8 LCD-fejl — EC-registrering af stremskinnefejl
2,9 -

3,1 CMOS-batterisvigt

3,2 PCI- eller grafikkort-/chipfejl

3,4 Gendannelsesbillede fundet, men ugyldigt
3,5 EC madte stremsekventeringsfejl

3,6 Flash-beskadigelse detekteret af SBIOS

3,7 Timeout venter pa at ME svarer pad HECI-besked
3,8 -

3,9 -

Kamerastatusindikator: \Viser om kameraet er i brug.

e Konstant hvid — Kameraet er i brug.
e Slukket — Kameraet er ikke i brug.

Caps Lock-statusindikator: Viser om Caps Lock er aktiveret eller deaktiveret.

e Konstant hvid — Caps Lock er aktiveret.
e Slukket: Caps Lock er deaktiveret.

Gendannelse af operativsystemet

Hvis din computer ikke kan starte op til operativsystemet, selv efter gentagne forsag, startes automatisk Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery er et selvstaendigt veerktej, som er forudinstalleret pé alle Dell-computere, der er installeret med
Windows-operativsystemet. Den bestar af veerktgjer til diagnosticering og fejlfinding af problemer, der kan opst4, fer din computer
starter op til operativsystemet. Det lader dig diagnosticere hardwareproblemer, reparere din computer, sikkerhedskopiere dine filer eller
genoprette din computer til fabriksindstillinger.

Du kan ogsa downloade den fra Dell Support-websitet for at fejlsege og reparere din computer, nér den ikke starter op i dens primaere
operativsystem pé grund af software- eller hardwarefej.

Fa flere oplysninger om Dell SupportAssist OS Recovery i brugervejledningen til Dell SupportAssist OS Recovery p& www.dell.com/
serviceabilitytools. Klik p4 SupportAssist og derefter p4 SupportAssist OS Recovery.

Sadan opdateres BIOS'en

Om denne opgave

Det anbefales at opdatere BIOS, nér der er en opdatering, eller ndr du udskifter systemkortet. For at flash-opdatere BIOS:

Trin

1. Teend computeren

2. G& til www.dell.com/support.

3. Klik pa Product Support (Produktsupport), indtast din computers servicemaerke og klik p4 Submit (Send).
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@ BEMZERK: Hvis du ikke har servicemaerket, skal du bruge autodetekteringsfunktionen eller sege manuelt efter
computermodellen.

Klik pa Drivers & downloads (Drivere og downloads) > Find it myself (Finder det selv).
Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

Rul ned gennem siden, og udvid BIOS.

Klik p& Download (Hent) for at hente den seneste BIOS-version til computeren.

Efter hentning er afsluttet, naviger til mappen hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

©® N oA

Dobbeltklik pa ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pé skasrmen.

Inddaekning BIOS (USB-negle)

Trin

Felg proceduren fra trin 1til trin 7 i "Flashing af BIOS" for at downloade den nyeste fil til BIOS-opsaetningsprogrammet.

Opret et USB-drev, der kan bootstartes. Se yderligere oplysninger i artiklen SLN143196 i vidensbasen pa www.dell.com/support.
Kopiér filen til BIOS-opsaetningsprogrammet til USB-drevet, der kan bootstartes.

Slut USB-drevet, der kan bootstartes, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.

Genstart computeren, og tryk pd F12, nér Dell-logoet viser sig p& skaermen.

Boot til USB-drevet fra One Time Boot (enkel opstart)-menuen.

Indtast filnavnet for BIOS-opsastningsprogrammet, og tryk p& Enter.

NSNS

BIOS Update Utility (BIOS-opdateringsprogram) vises. Falg instruktionerne pé skasrmen for at fuldfere BIOS-opdateringen.

Sikkerhedskopieringsmedier og
genopretningsmuligheder

Det anbefales at oprette et genoprettelsesdrev for at fejlfinde og lase de problemer, der kan opstd med Windows. Dell
foreslar flere muligheder for gendannelse af Windows-operativsystemet pa din Dell-pc. Se flere oplysninger under Dell Windows-
sikkerhedskopieringsmedier og genopretningsmuligheder.

Wi-Fi-stromcyklus

Om denne opgave

Hvis din computer ikke er i stand til at g& pa internettet pd grund af problemer med Wi-Fi-forbindelsen, s& kan du udfere en procedure for
Wi-Fi-stremcyklus. Felgende procedure giver instruktioner til, hvordan man gennemferer en Wi-Fi-stremcyklus:

®| BEMZERK: Nogle ISP'er (Internet Service Providers) har en kombineret modem/router-enhed.

Trin
1. Sluk for computeren.

2. Sluk for modemmet.

3. Sluk for den tradiese router.
4. Venti 30 sekunder.

B. Teend den tradlgse router.
6. Teend for modemmet.

7. Teend computeren.
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Draening af tilbageveaerende reststrom (udfer hard
nulstilling)

Om denne opgave

Reststrem er den tilbagevaerende statiske elektricitet, som er tilbage i computeren, selv nér den er blevet slukket, og batteriet fiernes.

Af hensyn til din sikkerhed og for at beskytte falsomme elektroniske komponenter i din computer skal du draene tilbagevaerende reststrom,
for du fjerner eller genmonterer komponenter i din computer.

Draening af tilbageveerende reststram, som ogsé betegnes som en "hérd nulstilling”, er ogsé et almindeligt fejlfindingstrin, hvis din
computer ikke teender eller starter operativsystemet.

Sadan draenes den tilbagevaerende reststrem (udfer en hard nulstilling)

Trin

Sluk for computeren.

Frakobl stremadapteren fra din computer.

Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Tryk og hold taend/sluk-knappen nede i ca. 20 sekunder for at draene den tilbagevaerende reststrom.
Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Tilslut stremadapteren til din computer.

© ©® NGO AN S

Teend computeren

@ BEMZERK: Du kan finde flere oplysninger om, hvordan du udferer en hard nulstilling i knowledge base-artiklen 000130881 pa
www.dell.com/support.

Sadan frigores Ethernet (RJ-45)-kablet

Forudsaetninger

Falg denne procedure, nér du vil koble Ethernet (RJ-45)-kablet fra RJ-45-porten, s beskadigelse af computeren undgas.

Trin

1. Tryk ned pé fastgerelsesklemmen for at frigere kablet fra porten, og traek stikket bagud [1, 2].

2. Laft Ethernet-kablet i en vinkel, n&r du kobler det fra RJ-45-porten (Ethernet-porten) [3,4].
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7

Rekvirere hjselp og kontakte Dell

Selvhjeelpsressourcer

Du kan f& oplysninger og hjeelp til Dell-produkter og servicer ved at bruge disse selvhjeelpsressourcer:

Tabel 22. Selvhjzelpsressourcer

Selvhjzaelpsressourcer

Ressourceplacering

Information om Dells produkter og services

www.dell.com

Min Dell-app

Tips

k3

Kontakt supporten

Indtast Contact Support ien Windows-segning, og tryk pa
Enter.

Online-hjeelp til operativsystem

www.dell.com/support/windows

F& adgang til farsteklasses lasninger, fejlsagning, drivere og

vejledninger og dokumenter.

downloads, og f& mere at vide om din computer gennem videoer,

Din Dell-computer har et unikt id i form af en servicekode eller et
ekspresservicenummer. Hvis du vil se relevante supportressourcer
for din Dell-computer, skal du indtaste din servicekode eller dit
ekspresservicenummer pad www.dell.com/support.

Hvis du har brug for naermere oplysninger om, hvordan du finder
servicekoden pé din computer, kan du se Find servicekoden pa din

pc.

Dell Knowledge Base-artikler indeholder oplysninger om mange
computerproblemer

1. Ga til www.dell.com/support.

2. I menulinjen averst pé supportsiden skal du veelge Support >
Knowledge Base.

3. | sagefeltet pd Knowledge Base-siden skal du indtaste
nagleordet, emnet eller modelnummeret og derefter Klikke eller
trykke pé segeikonet for at f& vist de relaterede artikler.

Kontakt Dell

For at kontakte Dells salg, Dells tekniske support, eller Dells kundeservice se www.dell.com/contactdell.
@ BEMZERK: Tilgaengeligheden varierer for de enkelte lande/regioner og produkter, og visse tjenester er muligvis ikke tilgeengelige i dit

land/omréde.

eller i Dells produktkatalog.

BEMZERK: Huvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pé kabskvitteringen, pakkelisten, fakturaen
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