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Radovi na vasem racunalu

Sigurnosne upute

preduvjeti

Sliedec¢ih uputa pridrzavajte se radi zaStite racunala od moguce g oStecenja i radi osiguranja osobne zastite. Ako nije navedeno drugacije,
svaki postupak u ovom dokumentu podrazumijeva postojanje sliedec¢ih uvjeta:

Da ste procitali sigurnosne upute koje ste dobili zajedno s racunalom.
Komponenta se moze zamijeniti ili, ako je zasebno kupliena, instalirati izvodenjem postupka uklanjanja obrnutim redoslijedom.

O ovom zadatku

®
A

NAPOMENA: Odspojite sve izvore napajanja prije otvaranja pokrova racunala i ploc¢a. Nakon §to ste dovrsili radove
unutar racunala, ponovno postavite sve pokrove, ploce i vijke prije priklju€ivanja na izvor napajanja.

UPOZORENUJE: Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom. Dodatne
informacije o najboljim sigurnosnim postupcima potrazite na Pocetnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama

: Mnogi popravci smiju se izvrsiti samo od strane ovlastenog servisnog tehni¢ara. Smijete vrsiti samo
pronalazenje problema i sitne popravke kao Sto ste ovlasteni u svojoj dokumentaciji o proizvodu ili po uputama tima
online ili putem telefonske usluge i podrske. Vase jamstvo ne pokriva oStec¢enja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell
nije ovlastila. ProcCitajte i slijedite sigurnosne upute koje su isporuc¢ene s uredajem.

: Kako biste izbjegli elektrostaticko praznjenje, uzemljite se koristeci ruénu traku za uzemljenje ili povremeno
dodirnite neobojenu metalnu povrsinu istovremeno dodirujuéi priklju¢ak na straznjoj strani racunala.

: Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu
pridrzavajte za rubove ili za metalni nosa¢c. Komponente poput procesora pridrzavajte za rubove, a ne za pinove.

: Kad iskljucujete kabel, povucite za njegov utikac ili jezicak, a ne sam kabel. Neki kabeli imaju prikljucke s
jezi€cima za blokiranje. Ako iskapCate taj tip kabela, prije iskapcanja pritisnite jezicke za blokiranje. Dok razdvajate
prikljucke, drzite ih poravnate i izbjegavajte krivljenje bilo koje od pinova prikljucka. Takoder se prije ukopcavanja kabela
pobrinite da su oba prikljucka pravilno okrenuta i poravnata.

®| NAPOMENA: Boja vaseg racunala i odredenih komponenti mogu se razlikovati od onih prikazanih u ovom dokumentu.

Prije radova na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku

Kako biste izbjegli oStecivanje raCunala, slijedite ove korake prije nego $to zapoCnete s radom na unutradnjosti raCunala.

Koraci

1. Pridrzavajte se Sigurnosnih uputa.

2. Pobrinite se da je radna povrsina ravna i Gista kako se pokrov ra¢unala ne bi ogrebao.
3. Iskljucite racunalo.

4. IskopcCajte sve mrezne kabele iz svog racunala.

: Za iskopCavanje mreznog kabela, najprije iskopcajte kabel iz svog racunala i potom iskopcajte kabel iz
mreznog uredaja.

5. Odspojite ratunalo i sve priklju¢ene uredaje iz svih elektricnih izvora napajanja.
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6. Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje dok je racunalo isklju€eno iz zidne uticnice kako biste uzemljili mati¢nu plocu.

@ NAPOMENA: Kako biste izbjegli elektrostaticko praznjenje, uzemljite se koristeéi ruénu traku za uzemiljenje ili
povremeno dodirnite neobojenu metalnu povrsinu istovremeno dodirujuéi prikljuc¢ak na straznjoj strani racunala.

Zastita od statickog elektriciteta — ESD

Staticki elektricitet glavni je problem prilikom rukovanja elektronickim komponentama, osobito osjetljivima kao $to su kartice proSirenja,
procesori, memorijski DIMM-ovi i mati¢ne ploCe. Vrlo slabi izboji mogu oStetiti strujne krugove na nacine koji mozda nece biti o€iti, kao §to
su povremeni problemi u radu ili kraci vijek trajanja. Uza sve vece zahtjeve za niskom potroSnjom energije i vecom gustoc¢om komponenti,
zastita od statiCkog elektriciteta sve je vaznija.

Zbog povecane gustoce poluvodica upotrijeblienih u novim proizvodima tvrtke Dell, osjetljivost na staticki elektricitet veca je nego kod
njezinih starijih proizvoda. Stoga viSe nisu primjenijivi neki prethodno odobreni nacini rukovanja dijelovima.

Dvije priznate vrste oStecenja statickim elektricitetom su katastrofalni i povremeni kvarovi.

Katastrofalni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 20 posto kvarova povezanih sa statickim elektricitetom. OStecenje uzrokuje neposredan i
potpuni gubitak funkcije uredaja. Primjer katastrofalnog kvara je memorijski DIMM koji je primio elektrostaticki udar i odmah pokazuje
simptom ,No POST/No Video* uza zvucni signal koji oznaCava memoriju koja nedostaje ili je neispravna.

Povremeni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 80 posto kvarova uzrokovanih statickim elektricitetom. Visoka stopa povremenih kvarova
znaci da se u vecini sluCajeva ne prepoznaje nastalo oStec¢enje. DIMM prima elektrostaticki udar, ali funkcija je samo oslabliena i nisu
primjetni vanjski simptomi oSte¢enja. Za konacno otkazivanje oslabliene komponente mogu biti potrebni tjedni ili mjeseci, a u
meduvremenu moZe doc¢i do degradacije integriteta memorije, povremenih pogreSaka memorije itd.

Vrsta oStecenja koju je teze prepoznati i otkloniti je ona povremena (poznata i kao latentna ili ,Sepanje”).
Da biste sprijecili oSte¢enje statickim elektricitetom, napravite sliedece:

Upotrijebite pravilno uzemljeni remen za rucni zglob. Upotreba bezi¢nih antistatickih traka viSe nije dopuStena jer ne pruzaju
odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kucista prije rukovanja dijelovima ne pruza odgovarajucu elektrostaticku zastitu dijelova koji su
osjetljiviji na takva oStec¢enja.

Svim dijelovima osjetljivima na statiCki elektricitet rukujte na mjestima koja su od njega zasti¢ena. Ako je moguce, upotrijebite
antistatiCke podloge za pod i radni stol.

Komponentu osjetliivu na staticki elektricitet nemojte vaditi iz ambalaze dok ne budete spremni za njezino ugradivanje. Prije odmatanja
antistatiCke ambalaze obavezno se oslobodite statickog elektriciteta iz tijela.

Komponentu osjetljivu na staticki elektricitet prije transporta stavite u antistaticki spremnik ili ambalazu.

Komplet za servisiranje na terenu u sluéaju ESD-a

Nenadzirani komplet za servisiranje na terenu najcesce je koristen servisni komplet. Svaki komplet za servisiranje na terenu obuhvaca tri
glavna dijela: antistaticki podlozak, remen za ru¢ni zglob i Zicu uzemljenja.

Dijelovi antistatickog kompleta za servisiranje na terenu

Komponente antistatickog kompleta za servisiranje na terenu su sliedece:

Antistaticki podlozak — odvodi elektricitet i na njega se tijekom servisiranja i popravaka mogu staviti dijelovi. Prilikom upotrebe
antistatickog podloSka remen za ru¢ni zglob treba biti ¢vrsto pritegnut, a Zica uzemljenja spojena s podloskom i s bilo kojim
nezasti¢enim metalom na sustavu na kojem radite. Servisni dijelovi mogu se izvaditi iz antistaticke vrecice i staviti izravno na podlozak.
Dijelovi osjetljivi na elektrostaticki izboj sigurni su u ruci, na antistati¢kom podlosku, u sustavu i u vrecici.

Remen za ruéni zglob i Zica uzemljenja — mogu se povezati izravno izmedu ru¢nog zgloba i nezasticenog metala ako antistaticki
podlozZak nije potreban ili prikljuciti na antistaticki podlozak radi zaStite hardvera koji je trenutno postavljen na podlozak. FiziCka veza
rucnog zgloba i zice izmedu koZze, antistatickog podloska i hardvera naziva se uzemljenjem. Koristite samo komplete za servisiranje na
terenu sa remenom za rucni zglob, podloSkom i zicom uzemljenja. Nemojte koristiti remene za rucni zglob bez Zice. Ne zaboravite da su
unutarnje Zice remena za rucni zglob sklone oStecivanju uslijed uobiCajenog habanja i troSenja te da ih treba redovito provjeravati kako
bi se izbjeglo nehoticno oStecenje hardvera. Preporucujemo da remen za rucni zglob i Zicu uzemljenja provjeravate barem jedanput
tjedno.

Pribor za testiranje antistati¢kog remena za ruéni zglob — Zice unutar remena mogu se s vremenom ostetiti. Ako koristite
nenadzirani komplet, najbolje je redovito provjeravati remen prije svakog servisnog poziva i najmanje jedanput tjedno. Ovaj test najbolje
je obavljati pomocu pribora za testiranje ru¢nog zgloba. Ako nemate vlastiti pribor za testiranje ru¢nog zgloba, obratite se lokalnom
uredu. Da biste obavili test, prikljucCite Zicu uzemljenja remena za ru¢ni zglob u pribor za testiranje dok je remen na vaSem zglobu i
pritisnite gumb za testiranje. Ako test uspije, pali se zelena lampica. U suprotnom se pali crvena lampica.

Izolacijski elementi — uredaje osjetljive na staticki elektricitet, kao §to su plasti¢na kuciSta hladnjaka, klju¢no je drzati podalje od
unutarnjih dijelova koji su izolatori te su ¢esto pod visokim nabojem.
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Radno okruzenje — prije primjene antistatickog kompleta za servisiranje na terenu, provjerite situaciju na lokaciji klijenta. Na primjer,
primjena kompleta u posluZziteljskom okruzenju razlikuje se od primjene za stolna ili prijenosna racunala. PosluZitelji se obi¢no postavljaju
na nosacCe u podatkovnim centrima. Stolna i prijenosna racunala obi¢no se nalaze na uredskim stolovima. Uvijek potrazite veliko i ravno
radno mjesto bez suvisnih predmeta na kojem moZete primijeniti antistati¢ki komplet i na kojem ¢e vam ostati dovoljno prostora za
sustav na kojem radite. Takoder, na radnome mjestu ne smije biti izolacijskin materijala koji mogu uzrokovati elektrostaticki izboj.
|zolatore kao $to su stiropor i plastika treba odmaknuti 30 cm od osjetljivih dijelova prije dodirivanja bilo kojih dijelova hardvera

Antistaticka ambalaza — svi uredaji osjetljivi na elektrostaticki izboj moraju se slati i primati u antistati¢koj ambalazi. Najbolja je
ambalaza od metala i vrecice zaSti¢ene od statiCkog elektriciteta. Medutim, oSteceni dio uvijek vracajte u istoj antistatickoj vrecici i
ambalazi u kojoj ste ga i primili. AntistatiCku vrecicu treba preklopiti i zatvoriti liepliivom trakom te upotrijebiti iste spuzvaste dijelove koji
su bili u izvornoj kutiji u kojoj je novi dio isporucen. Uredaje osjetljive na statiCki elektricitet treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj
povrdini zasticenoj od statickog elektriciteta, a dijelovi se ne smiju stavljati na antistaticku vrecicu jer je samo njezina unutrasnjost
zasti¢ena. Dijelove uvijek stavite na dlan, antistaticki podlozak, u sustav ili u antistaticku vrecicu.

Transport osjetljivih dijelova — Prilkom transporta dijelova osjetljivih na staticki elektricitet, kao $to su zamjenski dijelovi ili oni koje
vracCate tvrtki Dell, kljucno je staviti te dijelove u antistatiCke vrecice radi sigurnog transporta.

Sazetak zastite od statickog elektriciteta

Preporucujemo da svi terenski serviseri uvijek koriste uobicajeni remen za ruéni zglob sa zicnim uzemljenjem i zastitni antistaticki podlozak
prilikom servisiranja proizvoda tvrtke Dell. Osim toga, vrlo je vazno da tehniCari drze osjetljive dijelove odvojeno od izolatora tijekom
servisiranja i da za transport osjetljivih dijelova upotrijebe antistatiCke vrecice.

Transport osjetljivih komponenti

Prilikom transporta komponenti osjetljivin na elektrostaticki izboj, kao Sto su zamjenski dijelovi koji se vrac¢aju tvrtki Dell, klju¢no je staviti te
dijelove u antistaticke vrecice radi sigurnog transporta.

Podizanje opreme
Prilikom podizanja teske opreme primjenjujte sliedece smjernice:

: Nemojte podizati predmete teZe od 25 kg. Uvijek potrazite pomo¢ ili upotrijebite mehanicke dizalice.

Zauzmite stabilan polozaj. Razmaknite stopala i usmjerite palCeve prema van.

Zategnite trbusne miSice. Trbusni miSi¢i podupiru kralieZnicu prilikom podizanja i kompenziraju tezinu tereta.

Podizite nogama, a ne ledima.

Drzite teret blizu tijela. Sto je teret blize kraljeZnici, manje je optereéenje za leda.

Leda drzite uspravno, bez obzira na to podizete li ili spustate teret. TeZini tereta nemojte dodavati teZinu vlastitog tijela. Izbjegavajte
izvijanje tijela i leda.

Prilikom spuStanja tereta primijenite iste smjernice obrnutim redoslijedom.

S IFNESERIES

2

Nakon rada na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku
Nakon Sto ste zavrsili bilo koji postupak zamijene, prije ukljuCivanja racunala provijerite jeste li prikljucili sve vanjske uredaje, kartice, kabele
itd.
Koraci
1. PrikljucCite sve telefonske ili mrezne kabele na svoje racunalo.
: Kako biste prikljucili mrezni kabel, prvo ga prikljucite u mrezni uredaj, a zatim u racunalo.

2. Prikljucite svoje racunalo i sve priklju¢ene uredaje na njihove izvore elektricnog napajanja.
3. Ukljucite racunalo.
4. Po potrebi provijerite radi li vase racunalo ispravno pomoc¢u programa ePSA diagnostics.
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Uklanjanje i instaliranje komponenti

Preporuceni alati

Za izvr8avanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:
Krizni #0 odvija
Krizni #1 odvija&
Plasti¢no Silo

®| NAPOMENA: Odvija& #0 je za vijke od 0 do 1, a odvija& #1 za vijke od 2 do 4.

Sliedeca tablica sadrzi popis vijaka koji se koriste za pri¢vrsc¢ivanje razlicitih komponenti.
Tablica 1. Popis vijaka

Komponenta Vrsta vijka Koli¢ina Slika vijka

Poklopac ku¢ista M2,5x7 6
M2x4 1

@ NAPOMENA: Boja vijka moze
ovisiti o naruc¢enoj
konfiguraciji.

Baterija M2x3 4 ’
Ploca zaslona M2x2 4 @
Ventilator sustava M2x5 3 ?
Sklop tvrdog pogona M2x3 4 ’
Nosa¢ tvrdog pogona M3x3 4 ?
Sklop hladila procesora M2x3 3 ’
Sarke M2,5x2,5 8 g
M2x2 2
U/l ploca M2x4 1 ?
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(touch pad)

Nosac kartice za bezi¢nu vezu M2x3

Komponenta Vrsta vijka Koli¢ina Slika vijka
Sklop optitkog pogona M2x4 ?
Nosa¢ optic¢kog pogona M2x3 2 ’
Plo¢a prikljucka optickog pogona M2x2 s velikom glavom 1 ’
Ulaz adaptera za napajanje M2x3 1 ’
Plo¢a s gumbom za ukljugivanje/  M2x2 s velikom glavom 1

iskljucivanje ’
Gumb za ukljuCivanje/iskljuCivanje  M2x2 s velikom glavom 1

s CitaCem otiska prsta (opcionalno) ’
SSD pogon na termalnu plocu M2x2 s velikom glavom 1 ’
SSD pogon M2x0.8x2.2 1 ’
Mati¢na ploca M2x4 1 %
Podloga osjetljiva na dodir M2x2 4 @
Gumbi podloge osjetljive na dodir ~ M2x2 2 @

Micro Secure Digital kartica

Uklanjanje Micro Secure Digital kartice

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

Koraci

1. Pritisnite Micro Secure Digital (SD) karticu kako biste je oslobodili iz racunala.

2. lzvucite Micro Secure Digital (SD) karticu iz raGunala.

10
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Umetanje Micro Secure Digital kartice

Koraci
Umetnite micro secure digital karticu u utor tako da klikne na mjesto.
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Sljedeai koraci

1. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala
Sklop optickog pogona

Uklanjanje sklopa optickog pogona

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite micro SD karticu

Koraci
1. Uklonite vijak (M2x4) koji pricvrS¢uje opticki pogon na sustav [1].
2. Izvucite opticki pogon iz ratunala [2].

3. Uklonite dva (M2x3) vijka kojima je nosac optic¢kog pogona priévrséen za opticki pogon [1].
4. Uklonite nosa¢ optickog pogona s optickog pogona [2].
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Ugradnja sklopa optickog pogona

Koraci

1. Poravnajte nosa¢ optickog pogona s rupama za vijke na optic¢kom pogonu [1].
2. Ponovno postavite dva (M2x3) vijka kojima je nosa¢ optickog pogona pri¢vrséen za opticki pogon [2].

3. Umetnite tvrdi pogon u utor sve dok ne klikne na mjesto [1].
4. Ponovno postavite vijak (M2x4) koji pri¢vrs¢uje optiCki pogon na sustav [2].
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Sljedeai koraci

1. Ponovno postavite micro SD karticu
2. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Poklopac kucista

Uklanjanje poklopca kucista

preduvijeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu
3. Uklonite sklop optickog pogona

Koraci
1. Otpustite tri priCvrsna vijka [1].

2. Uklonite jedan (M2x4) vijak, dva (M2x2) vijka i Sest (M2,5x7) vijaka koji pri¢vrséuju poklopac kuc¢ista na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice [2, 3, 4].
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3. Pomocu plasti¢nog Sila, uklonite poklopac kucista iz sustava [5].
4. Podignite lijevu stranu poklopca kuciSta i uklonite ga iz sustava [1].
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Ugradnja poklopca kucista

Koraci

1. Ponovo postavite poklopac kuciSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

2. Ponovo postavite dva (M2x2) vijka i Sest (M2,5x7) vijaka koji pri¢vr§éuju poklopac kuc¢ista na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3,
4].
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Sljedezei koraci

1. Ponovno postavite sklop optickog pogona
2. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Baterija
Mjere opreza za litij-ionsku bateriju

+ Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

+ Ispraznite bateriju koliko god mozete prije njezina uklanjanja iz sustava. To se moze ucCiniti tako da odspojite strujni
adapter iz sustava kako biste omogudili da se baterija isprazni.

« Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

+ Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.
+ Nemojte pritiskati povrsinu baterije.

+ Nemojte savijati bateriju.

+ Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

« Pobrinite se da se niti jedan vijak prilikom servisiranja ovog uredaja ne izgubi ili zametne, kako biste sprijecili slu€ajno
puknuce ili oStecenje baterije i drugih komponenti sustava.

+ Ako se baterija zaglavi u racunalu zbog nabreknuca, nemojte je pokusavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili
drobljenje litij-ionske baterije moze biti opasno. U takvom slu¢aju za pomo¢ se obratite tehnickoj podrsci tvrtke Dell.
Idite na www.dell.com/contactdell.

+ Uvijek kupujte originalne baterije s web mjesta www.dell.com ili od ovlastenih Dellovih partnera i prodavaca.
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Uklanjanje baterije

preduvjeti

—

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite sklop optickog pogona

4. Uklonite poklopac kucista

Koraci

1. Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce [1].
2. Uklonite &etiri vilka (M2x3) koji pri¢vrs¢uju bateriju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

Ugradnja baterije

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na bateriji s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku i tipkovnici [1].
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x3) koji pricvrscuju bateriju na sklop oslonca za ruku i tipkovnice [2].
3. PrikljuCite kabel baterije na mati¢nu plocu [3].
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ao e

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskog modula

preduvjeti

—

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac kucista

4. Iskljucite kabel baterije iz prikljucka na mati¢noj plodi.

Koraci

1. Povucite kvadice koje drze memorijski modul dok on ne iskodi [1].
2. Uklonite memorijski modul iz utora memorijskog modula [2].

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Ugradnja memorijskog modula

Koraci

1. Poravnajte urez na memorijskom modulu s jezickom na utoru memorijskog modula i &vrsto ga gurnite u utor pod kutom [1].
2. Pritisnite memorijski modul dok ga kop&e ne uévrste [2].

@l NAPOMENA: Ako ne ¢ujete da je modul kliknuo, izvadite ga i ponovno umetnite.
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Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije na prikljucak na matic¢noj ploci.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice

S IF NSRS

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavliju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

Iskljucite kabel baterije iz prikljucka na mati¢noj ploci.

S P NESERIES

Koraci

Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vrséuje nosa¢ WLAN kartice na mati¢nu plocu [1].
Povucite i uklonite nosa¢ WLAN kartice koji pricvrs¢uje WLAN kabele [2].
Iskljucite WLAN kabele iz prikljucaka na WLAN kartici [3].

Podignite WLAN karticu iz prikljucka [4].

N N
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Ugradnja WLAN kartice

O ovom zadatku

: Radi izbjegavanja oStec¢enja WLAN kartice, ne postavljajte nikakve kabele ispod nje.

Koraci

1. Umetnite WLAN Karticu u priklju€ak na mati¢noj ploci [1].

2. Prikljucite WLAN kabele u prikljucke na WLAN kartici [2].

8. Postavite nosaC WLAN kartice i pricvrstite WLAN kabele na WLAN karticu [3].

4. Ponovno postavite vijak (M2x3) kako biste pri¢vrstili nosa¢ WLAN kartice na WLAN karticu [4].
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Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije na prikljucak na matic¢noj ploci.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S IF NSRS

SSD pogon/iIntel Optane
Uklanjanje M.2 2230 SSD pogona

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

Iskljucite kabel baterije iz prikljucka na mati¢noj ploci.

[SF NS RIES

Koraci

1. Otpustite pricvrsni vijak koji pri¢vrs¢uje termalnu plocu na sklop naslona za dlanove i tipkovnice [1].
2. Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vrséuje termalnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Gurnite i uklonite termalnu plocu iz utora za SSD pogon [3].
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4. Preokrenite termalnu plocu.
5. Uklonite vijak (M2x2) kojim je SSD pogon pric¢vrscen na termalnu plocu [1].
6. Podignite SSD pogon s termalne ploce [2].

Ugradnja M.2 2230 SSD pogona

Koraci

1. Umetnite SSD pogon u utor na termalnoj plogi [1]
2. Ponovno postavite vijak (M2x2) kojim je SSD pogon pri¢vr§éen na termalnu plodu [2].
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Poravnajte urez na SSD pogonu s jezi¢kom na utoru SSD pogona.

Pogurnite i umetnite jeziCac SSD pogona u utor SSD pogona [1, 2].

Zategnite pricvrsni vijak koji pricvrs¢uje termalnu ploCu na sklop naslona za dlanove i tipkovnice [2].
Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vrScuje termalnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

(SIS IFN Y

Sljedezei koraci

Prikljucite kabel baterije na prikljucak na mati¢noj plogi.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S FNEINIES
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Uklanjanje M.2 2280 SSD pogona ili Intel Optane memorije
- opcionalno

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kuciSta

Iskljucite kabel baterije iz prikljucka na mati¢noj ploci.

S FNEINIES

Koraci

Otpustite pricvrsni vijak koji pricvrscuje termalnu plocu na sklop naslona za dlanove i tipkovnice [1].
Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrS¢uje termalnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
Gurnite i uklonite termalnu plocu iz utora za SSD pogon/Intel Optane [3].

AN 2

lzvucite i podignite SSD pogon/Intel Optane memoriju iz sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [4].

Ugradnja M.2 2280 SSD pogona ili Intel Optane memorije -
opcionalno

Koraci

1. Pogurnite i umetnite jezi¢ac SSD pogona / Intel Optane memorije u utor SSD pogona / Intel Optane memorije [1, 2].

2. Poravnajte termalnu plocu na SSD pogonu i zategnite pricvrsni vijak koji pricvrséuje termalnu plocu na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice [3].
3. Uklonite vijak (M2x3) kaji pricvrs¢uje termalnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [4].

26 Uklanjanje i instaliranje komponenti



Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije na prikljucak na matic¢noj ploci.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S IF NSRS

Baterija na maticnoj plo€i

Uklanjanje baterije na maticnoj plo€i

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite sklop optickog pogona

4. Uklonite poklopac kucista

B. Iskljucite kabel baterije iz prikljucka na mati¢noj ploci.

Koraci

1. Pomocu plasti¢nog Sila lagano izvadite bateriju na mati¢noj plodi iz utora za bateriju na U/I plodi [1].
2. Uklonite bateriju na mati¢noj ploci iz sustava [2].
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Uklanjanje baterije s maticne ploce

Koraci

1. Pozitivnu stranu okrenite prema gore i umetnite bateriju na mati¢noj ploci u utiénicu za bateriju na U/I plo¢i [1].
2. Pritisnite bateriju dok ne klikne na mjesto [2].
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Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije na prikljucak na matic¢noj ploci.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S IF NSRS

Tvrdi pogon

Uklanjanje sklopa tvrdog pogona

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

Uklonite bateriju

[P NESERIES

Koraci

1. Podignite zasun i odspojite kabel tvrdog pogona s mati¢ne ploce [1].

2. Uklonite Cetiri vilka (M2x3) koji pri¢vrséuju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

3. Podignite sklop tvrdog pogona zajedno s njegovim kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
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4. Odspajite umetak iz tvrdog pogona.

B. Uklonite Cetiri vilka (M3x3) koji pri¢vrs¢uju nosac tvrdog pogona na tvrdi pogon [1].
6. Podignite nosa¢ tvrdog pogona s tvrdog pogona [2].
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Ugradnja sklopa tvrdog pogona

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na nosacu tvrdog pogona s otvorima za vijke na tvrdom pogonu [1].
2. Postavite Cetiri vika (M3x3) kaji pri¢vrséuju nosa¢ tvrdog pogona na tvrdi pogon [2].

3. Prikljucite umetak na tvrdi pogon.
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4. Poravnajte otvore na sklopu tvrdog pogona s otvorima vijaka na sklopu oslonca za ruku i tipkovnice [1].
B. Ponovno postavite Cetiri vilka (M2x3) koji pri¢vrs¢uju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
6. Prikljucite kabel tvrdog pogona na mati¢nu ploCu i zatvorite zasun kako biste osigurali kabel [3].

Sljedeai koraci

Ponovno postavite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S IFNESTESIES
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Ventilator sustava

Uklanjanje ventilatora sustava

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite sklop optickog pogona

4. Uklonite poklopac kucista

5. Iskljucite kabel baterije iz prikljucka na mati¢noj ploci.

Koraci

1. Odspojite kabel ODD-a, kabel zaslona i kabel ventilatora s mati¢ne ploce [1, 2, 3].

2. Uklonite tri (M2,5x5) vijka koji pri¢vrs¢uju ventilator za sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
3. Podignite ventilator sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja ventilatora sustava

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na ventilatoru s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite tri (M2,5x5) vijka koji pri¢vr§¢uju ventilator na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3. Provucite kabel zaslona kroz vodilice na ventilatoru [1].

4. Prikljucite kabel ODD-a, kabel zaslona i kabel ventilatora na mati¢nu plocu [3,2,1].
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S IFNESTECIES

Sklop hladila procesora

Uklanjanje sklopa hladila

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Uklonite bateriju

Uklonite ventilator sustava

[P NS RIES

Koraci
1. Otpustite Cetiri pri¢vrsna vijka kojima je sklop hladila pri¢vr§¢en na mati¢nu plocu [1].

NAPOMENA: Otpustite vijke prema redoslijedom naznaéenim brojevima u krugovima [1, 2, 3, 4] kako je nazna¢eno na
sklopu hladila.

2. Podignite sklop hladila s mati¢ne ploce. [2].
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Ugradnja sklopa hladila

Koraci

1. Postavite hladilo na mati¢nu plo¢u i poravnajte otvore za vijke na hladilu s otvorima za vijke na mati¢noj ploci [1].
2. Redoslijiedom (nazna&enim na sklopu hladila) pritegnite Cetiri pri¢vrsna vijka koji pri¢vrséuju sklop hladila na mati¢nu plodu [2].

Sljedezei koraci

Prikljucite kabel baterije na prikljucak na matic¢noj ploci.

Ponovno postavite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

SIFNESESIES

Uklanjanje sklopa hladila

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

IskljuCite kabel baterije iz prikljucka na matic¢noj plodi.

S FNEIESIES

Koraci
1. Otpustite Cetiri pri¢vrsna vijka kojima je sklop hladila pri¢vrs¢en na matic¢nu plodu [1].
@ NAPOMENA: Otpustite vijke prema redoslijedom naznacenim brojevima u krugovima [1, 2, 3, 4] kako je naznaceno na
sklopu hladila.
2. Uklonite tri vilka (M2x3) koji pri¢vrS¢uju hladilo na mati¢nu plocu [2].
3. Podignite sklop hladila s mati¢ne ploce. [3].
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Ugradnja sklopa hladila

Koraci

1. Postavite hladilo na mati¢nu ploCu i poravnajte otvore za vijke na hladilu s otvorima za vijke na mati¢noj plo&i [1].

2. Ponovno postavite tri vika (M2x3) koji pri¢vrséuju hladilo na mati¢nu plocu [2].

3. Redosliiedom (naznagenim na sklopu hladila) pritegnite Cetiri pricvrsna vijka koji pri¢vrséuju sklop hladila na mati¢nu plocu [3].
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Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije na prikljucak na matic¢noj ploci.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S IF NSRS

Zvuchici

Uklanjanje zvucnika

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavliju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

Uklonite bateriju

Uklonite SSD

S P NS SEE

Koraci

1. Odspojite kabel zvucnika iz maticne ploce [1].

2. lzvucite kabel zvu¢nika i izvadite ga iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Podignite zvucnike, zajedno s kabelom, sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
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Ugradnja zvucnika

O ovom zadatku
@ NAPOMENA: Ako prilikom uklanjanja zvuénika izgurate gumene tiple, gurnite ih natrag prije ponovnog postavljanja

zvucnika.

Koraci

1. Pomocu vodilica za poravnanje i gumenih tipli postavite zvu€nike u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Provucite kabel zvuénika kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

3. Prikljucite kabel zvu&nika na prikljucak na mati¢noj ploci[3].
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite SSD

Ponovno postavite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

10 PlocCa

I BN

Uklanjanje U/l ploce

preduvjeti

Slijedite postupak u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

Uklonite bateriju

Uklonite sklop tvrdog pogona

SN IF NSRS

Koraci

1. Odspojite VGA kabel iz U/I ploce [1].
2. Otvorite zasun i odspajite kabel U/I ploGe iz mati¢ne ploce [2].
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3. Uklonite jedan (M2x4) vijka koji pri¢vrséuju U/I plo€u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Podignite U/| plocu zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnice [2].

@ NAPOMENA: Kad se kabel 10 ploce iskljuci sa mati¢ne ploce, dolazi do RTC greske. Ta se greska javlja kada god se
RTC/baterija na maticnoj plo€i, 10 ploc¢a ili mati¢na plo¢a uklone.

U tim slu¢ajevima, nakon ponovnog sklapanja sustava, sustav vrsi RTC ciklus ponovnog pokretanja i racunalo se
ukljucuje i iskljucuje nekoliko puta.
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Poruka o gresci "Invalid Configuration" prikazuje se s uputom da otvorite BIOS i postavite datum i vrijeme. Racunalo
pocinje funkcionirati normalno kada postavite datum i vrijeme.

Ugradnja U/I plocCe

Koraci

1. KoriStenjem vodilica za poravnanje, postavite U/| plo¢u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite jedan (M2x4) vijak koji pricvrséuju U/I plogu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

3. Prikljucite VGA kabel na U/I plocu [1].
4. Prikljucite kabel U/I ploCe na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel [2].
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite sklop tvrdog pogona

Ponovno postavite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

I BN

Podloga osjetljiva na dodir

Uklanjanje sklopa podloge osjetljive na dodir

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

Uklonite bateriju

S IF NSRS

Koraci

1. Otvorite zasun i odspojite kabel tvrdog pogona i podloge osjetljive na dodir iz mati¢ne ploce [1, 2].
2. Odlijepite traku koja pri¢vrs¢uje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
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3. Uklonite dva vijka (M2x2) kaji pri¢vrScuju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Podignite nosac podloge osjetljive na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

© g
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5. Uklonite &etiri vilka (M2x2) koji pri¢vrséuju podlogu osjetliivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
6. Podignite podlogu osjetljivu na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja sklopa podloge osjetljive na dodir

O ovom zadatku
@ NAPOMENA: Provijerite je li podloga osjetljiva na dodir poravnata s vodilicama na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice
te je li razmak s obje strane podloge jednak.

Koraci

1. Postavite podlogu osjetljivu na dodir u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji pric¢vrséuju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3. Postavite nosac podloge osjetliivu na dodir u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Ponovno postavite dva vilka (M2x2) koji priévré¢uju nosac podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu [2].

B. Zalijepite traku koja pri¢vrs¢uje podlogu osjetliivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

6. Gurnite kabel podloge osjetljive na dodir i kabl tvrdog pogona u njihove prikljucke na maticnoj ploci i zatvorite zasun kako biste pricvrstili
kabel [2, 3].
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Sljedezei koraci

Ponovno postavite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S IFNESERIES

Sklop zaslona

Uklanjanje sklopa zaslona

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

Kabel baterije odspojite iz prikljucka na matic¢noj plogi

Uklonite WLAN

3 NN EES

Koraci

1. Otvorite zasun i odspojite kabel optickog pogona i kabel zaslona iz mati¢ne ploce [1, 2].
2. Odlijepite traku koja pri¢vrs¢uje beZi¢nu antenu iz mati¢ne ploce [3].
3. lzvucite kabel zaslona iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [4].
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4. Skinite pet vijaka (M2,5x5) koji pricvrscuju lijevu i desnu Sarku na mati¢nu plocu te sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
B. Podignite Sarke [1]. Pod kutom podignite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

6. Podignite Sarke. Uklonite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice sa sklopa zaslona [1, 2]
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7. Nakon izvodenja svih prethodnih koraka, preostaje sklop zaslona.
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Ugradnja sklopa zaslona

O ovom zadatku
@ NAPOMENA: Provijerite jesu li Sarke potpuno otvorene prije ponovnog postavljanja sklopa zaslona na sklop oslonca za
dlanove i tipkovnice.

Koraci

1. Poravnajte i postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice pod Sarke na sklopu zaslona [1].
2. Postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice na sklop zaslona [2].

3. Pritisnite Sarke na mati¢nu plocu i sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

4. Ponovno postavite pet vijaka (M2,5x5) kaji pricvrscuju lijevu i desnu Sarku na mati€nu ploGu te sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

Uklanjanje i instaliranje komponenti 51



5. Provucite kabel zaslona kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
6. Privrstite antenske kabele na mati¢nu plocu [2].
7. Prikljucite kabel zaslona i kabel opti¢kog pogona na priklju¢ak na mati¢noj ploci [3, 4].

\>w
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite WLAN

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S P NESTESIES

Okvir zaslona

Uklanjanje okvira zaslona

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

8. Uklonite sklop optickog pogona

4. Uklonite poklopac kucista

B. Uklonite sklop zaslona

Koraci

1. lzdignite unutarnju gornju stranu okvira zaslona [1].

2. Nastavite izdizati unutarniji lijevi i desni rub okvira zaslona [2].

3. lzdignite donji unutarniji rub okvira zaslona i podignite okvir sa sklopa zaslona [3].

Ugradnja okvira zaslona

Koraci

Poravnajte okvir zaslona sa sklopom straznjeg poklopca zaslona i antene te lagano umetnite okvir zaslona na mjesto [1].
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite sklop zaslona

Ponovno postavite sklop tvrdog pogona

Prikljucite kabel baterije na prikljutak na mati¢noj ploci.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

N oSNNS

Ploca s gumbom za ukljucivanje/iskljucivanje

Uklanjanje plo€e gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

Iskljucite kabel baterije iz prikljucka na mati¢noj ploci.

Uklonite WLAN

Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop zaslona

©OND O NS

Koraci

1. Otvorite zasun i odspojite kabel gumba za ukljucivanje/iskljucivanje iz sustava [1].
2. COdlijepite vodljivu traku s plo¢e gumba za ukljuCivanje/iskljucivanje. [2].
3. Uklonite vijak (M2x2) koji pricvrs¢uje plocu gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
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4. Podignite plocu gumba za ukljuCivanje/iskljucivanje, zajedno s kabelom, sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [4].

Ugradnja ploce gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

Koraci

Postavite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

Ponovno postavite vijak (M2x2) koji pricvrscuje plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
Odlijepite vodljivu traku s ploge gumba za ukljucivanje/iskljucivanje [3].

Umetnite kabel ploCe gumba za uklju€ivanje/iskljucivanje na maticnu ploCu i zatvorite zasun kako biste priCvrstili kabel [4].

AN e
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Sljedeai koraci

©ND O KNS

Ponovno postavite sklop zaslona

Ponovno postavite ventilator sustava

Ponovno postavite WLAN

Prikljucite kabel baterije na prikljucak na matic¢noj ploci.

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Maticna ploca

Uklanjanje maticne ploce

preduvjeti

©PENDOTA NN

_
= 0O

56

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Uklonite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite SSD

Uklonite sklop tvrdog pogona

Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop hladila

. Uklonite sklop zaslona
. Uklonite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje
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Koraci

1. Odspojite sliedece kabele iz matic¢ne ploce:
a) Kabel prikljucka adaptera za napajanje [1].
b) Kabel za napajanje [2].
c) Kabel IO ploge [3].
d) Kabel podloge osjetljive na dodir [4].
e) Kabel tipkovnice [5].
f) Kabel zvuénika [6].

&

2. Uklonite vijak (M2x4) koji pri¢vrScuje mati¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu [1].
3. Podignite matic¢nu plocu sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja matic¢ne ploce
Koraci

1. Poravnajte otvor za vijak na mati¢noj plocCi s otvorom za vijak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite vijak (M2x4) koji pri¢vrs¢uje mati¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

58 Uklanjanje i instaliranje komponenti



Na matic¢nu plocu prikljucite sliedece kabele:
a) Kabel zvucnika [1].

b) Kabel tipkovnice [2].

c) Kabel podloge osjetljive na dodir [3].

d) Kabel IO ploce [4].

e) Kabel za napajanje [5].

f) Kabel prikljucka adaptera za napajanje [6].
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Sljedeai koraci

1. Ponovno postavite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje
2. Ponovno postavite sklop zaslona

3. Ponovno postavite sklop hladila

4. Ponovno postavite ventilator sustava

B. Ponovno postavite sklop tvrdog pogona

6. Ponovno postavite SSD

7. Ponovno postavite WLAN

8. Ponovno postavite bateriju

9. Ponovno postavite poklopac kucista

10. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

1. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ulaz adaptera za napajanje

Uklanjanje prikljucka adaptera za napajanje

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite sklop optickog pogona

4. Uklonite poklopac kucista

5. Uklonite bateriju
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Uklonite WLAN

Uklonite SSD

Uklonite sklop zaslona

Uklonite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

© N

Koraci

1. Odspojite i provedite kabel adaptera za napajanje s matic¢ne ploce. [1, 2].

2. Uklonite vijak (M2x3) koji pric¢vrscuje priklju¢ak adaptera za napajanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
3. Podignite prikljucak adaptera za napajanje zajedno s njegovim kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [4].

Ugradnja prikljucka adaptera za napajanje

Koraci

1. Postavite priklju¢ak adaptera za napajanje u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

2. Ponovno postavite vijak (M2x3) kaji pricvrs¢uje prikljucak adaptera za napajanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Provedite kabel adaptera za napajanje kroz usmjerne kanale [3].

4. Prikljucite kabel adaptera za napajanje na mati¢nu plocu [4].
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje
Ponovno postavite sklop zaslona

Ponovno postavite SSD

Ponovno postavite WLAN

Ponovno postavite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno postavite sklop optickog pogona

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

©C®NDOA NN

Kamera

Uklanjanje kamere

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu
Uklonite sklop optickog pogona
Uklonite poklopac kucista
Uklonite bateriju
Uklonite WLAN
Uklonite SSD
Uklonite sklop tvrdog pogona
Uklonite ventilator sustava

. Uklonite sklop hladila

1. Uklonite sklop zaslona

12. Uklonite okvir zaslona

©CPENDO A NN
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Koraci

1. Pomocu plasti¢nog Sila lagano izdignite kameru sa sklopa straZznjeg poklopca zaslona i antene [1].
2. 1z modula kamere odspojite kabel kamere [2].

3. Podignite modul kamere sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene [3].

Ugradnja kamere

Koraci

1. Prikljucite kabel kamere na modul kamere [1].
2. Koriste¢i vodilice za poravnanje postavite modul kamere na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [2].

3. Provucite kabel kamere kroz usmjerne kanale [3].
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Sljedeai koraci
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Ponovno postavite okvir zaslona
Ponovno postavite sklop zaslona
Ponovno postavite sklop tvrdog pogona
Ponovno postavite ventilator sustava
Ponovno postavite sklop hladila
Ponovno postavite SSD

Ponovno postavite WLAN

Ponovno postavite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu
. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ploca zaslona

Uklanjanje ploce zaslona

preduvjeti

NO o NN
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Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista

Uklonite bateriju

Uklonite WLAN

Uklonite SSD
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8. Uklonite sklop tvrdog pogona
9. Uklonite ventilator sustava
10. Uklonite sklop hladila

1. Uklonite sklop zaslona

12. Uklonite okvir zaslona

13. Uklonite kameru

Koraci

1. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji plo¢u zaslona pri¢vrs¢uju za sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [1].
2. Podignite plo¢u zaslona i okrenite ju [2].

3. COdlijepite traku koja pricvrs¢uje kabel zaslona na straznju stranu ploce zaslona [1].
4. Podignite zasun i odspojite kabel zaslona iz prikljucka kabela ploce zaslona. [2].
5. Podignite plo¢u zaslona sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene [3].
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Ugradnja ploce zaslona

Koraci

Postavite plo€u zaslona na ravnu i Cistu povrSinu [1].

Prikljucite kabel zaslona na priklju¢ak na straznjoj strani ploce zaslona i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel [2].
Zalijepite traku koja pricvrScuje kabel zaslona na straznju stranu ploce zaslona [3].

Preokrenite plocu zaslona i postavite je na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [4].

N N
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B. Poravnajte otvore za vijke na ploCi zaslona s otvorima za vijke na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene..
6. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji plo¢u zaslona pri¢vrs¢uju za sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [1].
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite kameru
Ponovno postavite okvir zaslona
Ponovno postavite sklop zaslona
Ponovno postavite sklop tvrdog pogona
Ponovno postavite ventilator sustava
Ponovno postavite sklop hladila
Ponovno postavite SSD
Ponovno postavite WLAN
Ponovno postavite bateriju
. Ponovno postavite poklopac kucista
1. Ponovno postavite sklop optickog pogona
12. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu
13. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala
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Sarke zaslona

Uklanjanje sarki zaslona

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu
Uklonite sklop optickog pogona
Uklonite poklopac kucista
Uklonite bateriju
Uklonite WLAN
Uklonite SSD
Uklonite sklop tvrdog pogona
Uklonite ventilator sustava

. Uklonite sklop hladila
Uklonite sklop zaslona

. Uklonite okvir zaslona

. Uklonite kameru

. Uklonite plocu zaslona
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Koraci

1. Uklonite osam vijaka (M2,5x2,5) i dva vijka (M2x2) koji pri¢vrséuju Sarke na sklop straZznjeg poklopca zaslona i antene [1, 2].
2. Podignite Sarke i nosace sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene [3].
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Ugradnja sarki zaslona

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na Sarkama i nosaCima s otvorima za vijke na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene [1].
2. Ponovno postavite osam (M2,5x2,5) vijaka i dva (M2x2) vijka kaji pri¢vr§éuju Sarke na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [3,2].
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Sljedeai koraci
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Ponovno postavite plocu zaslona
Ponovno postavite kameru

Ponovno postavite okvir zaslona
Ponovno postavite sklop zaslona
Ponovno postavite sklop tvrdog pogona
Ponovno postavite ventilator sustava
Ponovno postavite sklop hladila
Ponovno postavite SSD

Ponovno postavite WLAN

. Ponovno postavite bateriju

Ponovno postavite poklopac kucista

. Ponovno postavite sklop optickog pogona
. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu
. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Kabel zaslona

Uklanjanje kabela zaslona

preduvjeti

1.

2.
3.
4
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Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite sklop optickog pogona

Uklonite poklopac kucista
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B. Uklonite bateriju

6. Uklonite WLAN

7. Uklonite SSD

8. Uklonite sklop tvrdog pogona
9. Uklonite ventilator sustava
10. Uklonite sklop hladila

11. Uklonite sklop zaslona

12. Uklonite okvir zaslona

13. Uklonite plocu zaslona

14. Uklonite Sarke zaslona

Koraci

1. Odspojite kabel kamere sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene [1].
2. Odlijepite traku koja pri¢vrs¢uje kabel kamere [2].

3. Uklonite kabel kamere i kabel zaslona iz vodilica na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene [3]

Ugradnja kabela zaslona

Koraci

1. Provucite kabel kamere kroz vodilice na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene [1].
2. Zalijepite traku koja pri¢vrS¢uje kabel kamere [2].

3. Prikljucite kabel kamere na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [3].
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Sljedezei koraci

Ponovno postavite Sarke zaslona
Ponovno postavite plocu zaslona
Ponovno postavite okvir zaslona
Ponovno postavite sklop zaslona
Ponovno postavite sklop tvrdog pogona
Ponovno postavite ventilator sustava
Ponovno postavite sklop hladila
Ponovno postavite SSD
Ponovno postavite WLAN
. Ponovno postavite bateriju
Ponovno postavite poklopac kucista
. Ponovno postavite sklop optickog pogona
. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu
. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala
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Sklop straznjeg poklopca zaslona i antene

Uklanjanje straznjeg poklopca zaslona

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

8. Uklonite sklop optickog pogona

4. Uklonite poklopac kucista

B. Uklonite bateriju
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6. Uklonite WLAN

7. Uklonite SSD

8. Uklonite sklop tvrdog pogona
9. Uklonite ventilator sustava
10. Uklonite sklop hladila

1. Uklonite sklop zaslona

12. Uklonite okvir zaslona

13. Uklonite kameru

14. Uklonite plocu zaslona

15. Uklonite Sarke zaslona

16. Uklonite kabel zaslona

O ovom zadatku

Nakon §to dovrSite prethodne korake, preostaje vam strazniji poklopac zaslona.
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Ugradnja straznjeg poklopca zaslona

O ovom zadatku

Straznji poklopac zaslona postavite na gistu i ravnu povrsinu.

Sljedeaei koraci

Ponovno postavite kabel zaslona
Ponovno postavite Sarke zaslona
Ponovno postavite plocu zaslona
Ponovno postavite kameru
Ponovno postavite okvir zaslona
Ponovno postavite sklop zaslona
Ponovno postavite sklop tvrdog pogona
Ponovno postavite ventilator sustava
Ponovno postavite sklop hladila
. Ponovno postavite SSD
Ponovno postavite WLAN
. Ponovno postavite bateriju
. Ponovno postavite poklopac kucista
. Ponovno postavite sklop optickog pogona
. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu
. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala
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Sklop oslonca za ruku i tipkovnica

Uklanjanje sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice

preduvjeti

Slijedite postupak u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu
Uklonite sklop optickog pogona
Uklonite poklopac kucista
Uklonite bateriju
Uklonite memoriju
Uklonite WLAN
Uklonite SSD
Uklonite zvucnike
. Uklonite bateriju s mati¢ne ploce
Uklonite sklop tvrdog pogona
. Uklonite ventilator sustava
. Uklonite sklop hladila
. Uklonite 10 plocu
. Uklonite podlogu osjetljivu na dodir
. Uklonite sklop zaslona
. Uklonite plo¢u gumba za ukljucivanje/iskljucivanje
. Uklonite gumb za ukljuCivanje/iskljucivanje s Citatem otiska prsta
. Uklonite Sarke zaslona
. Uklonite prikljucak adaptera za napajanje
. Uklonite mati¢nu plocu
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O ovom zadatku

Nakon izvrSenja svih prethodnih koraka, ostao vam je sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

@l NAPOMENA: Mati¢na ploca se moze ukloniti i ugraditi i kada je hladilo ugradeno.
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Program za postavljanje sustava

Program za postavljanje sustava omogucuje vam upravljanje hardverom i odredivanje opcija na razini BIOS-a. Putem Programa za
postavljanje sustava mozete:

promijeniti postavke NVRAM nakon $to dodate ili uklonite hardver
prikazati konfiguraciju hardvera sustava

omoguciti ili onemoguditi integrirane uredaje

postaviti pragove performansi i upravljanja napajanjem

upravljati sigurnosti racunala

Teme:
|zbornik za podizanje sustava
Navigacijske tipke

Opcije programa za postavljanje sustava
Zaporka sustava i postavljanja

Izbornik za podizanje sustava

Pritisnite <F12> kada se prikaze Dell logotip kako biste pokrenuli jednokratni izbornik podizanja sustava s popisom vazec¢ih uredaja za
podizanje sustava. Opcije dijagnostike i postavljanja BIOS-a takoder se nalaze na izborniku. Uredaji navedeni u izborniku za podizanje
sustava ovise o uredajima za podizanje na sustavu. Ovaj izbornik je koristan kad pokuSavate pokrenuti sustav s odredenog uredaja ili
pokrenuti dijagnostiku sustava. Upotreba izbornika za podizanje sustava ne mijenja redoslijed podizanja koji je pohranjen u BIOS-u.

Opcije su:
UEFI podizanje sustava:
Windows Boot Manager
Ostale opcije:

Postavljanje BIOS-a

Azuriranje BIOS Flash

Dijagnostike

Promjena postavki nacina podizanja

Navigacijske tipke
®

NAPOMENA: Za veéinu opcija programa za postavljanje sustava promjene koje izvrsite su zabiljeZzene, no nemaju ucinak
dok ponovno ne pokrenete sustav.

Tipke Navigacija

Strelica gore Vraca se na prethodno polje.

Strelica dolje PomicCe se na sliedece polje.

Enter Odaberite vrijednosti u odabranom polju (ako postoji) ili slijedite poveznicu u polju.

Razmaknica Prosiruje ili smanjuje padajuci popis, ako postoji.

Kartica PomicCe se na sliedece podrucje fokusa.

Esc Pomice se na prethodnu stranicu dok se ne prikaZe glavni zaslon. Ako pritisnete Esc na glavnom zaslonu, prikazat

¢e se poruka s upitom da spremite nespremljene promjene i sustav ¢e se ponovno pokrenuti.
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Opcije programa za postavljanje sustava

®| NAPOMENA: Ovisno o i ugradenim uredajima, stavke navedene u ovom odjeljku mogu i ne moraju se pojaviti.

Opce opcije
Tablica 2. Opéenito

Moguénost

Opis

System Information

Battery Information

Redoslijed za podizanje sustava

Advanced Boot Options

UEFI Boot Path Security

Date/Time

Prikazuje sliede¢e podatke:

Podaci o sustavu: prikazuju se verzija BIOS-a, oznaka za uslugu, oznaka sredstva, oznaka
vlasniStva, datum vlasniStva, datum proizvodnje i kdd za brzu uslugu.

Podaci o memoriji: Prikazuju se instalirana memorija, raspoloziva memorija, brzina
memorije, nacini rada memorijskih kanala, tehnologija memorije, velicina DIMM A i
veli¢ina DIMM B

Podaci o procesoru: Prikazuje se Tip procesora, broj jezgri, ID procesora, trenutna brzina
sata, minimalna brzina sata, maksimalna brzina sata, predmemorija procesora L2,
predmemorija procesora L3, HT sukladnost i 64-bitna tehnologija.

Podaci o uredaju: prikazuje se Primarni HDD, ODD uredaj, M.2 SATA SSD, M.2 PCle
SSD-0, LOM MAC adresa, videokontroler, verzija Video BIOS-a, videomemorija, tip
ploce, izvorna razlucivost, audiokontroler, Wi-Fi uredaj i Bluetooth uredaj.

Prikazuje stanje zdravlja baterije i je li ugraden AC adapter.

Omogucuje vam da odredite redoslijed u kojem racunalo pokusava pronac¢i operativni sustav od
uredaja navedenih u ovom popisu.

Omogucuje odabir opcije za omoguc¢avanje dodatnih ROM-ova iz prethodnih verzija u UEFI naginu
podizanja sustava. Niti jedna opcija nije izabrana po zadanoj postavci.

Enable Legacy Option ROMs (Omoguc¢i ROM starije opcije)
Enable Attempt Legacy Boot (Omoguci pokuSaj naslijedenog pokretanja)

Ova opcija omogucuje upravljanje sko¢nim upitima za unos administratorske zaporke kod UEFI
putanje podizanja sustava iz izbornika podizanja sustava F12.

Uvijek, osim internog HDD-a (zadana postavka)
Always (Uvijek)
Never (Nikad)

Omogucuje vam postavljanje postavki datuma i vremena. Promjene datuma i vremena sustava
odmah stupaju na snagu.

Informacije o sustavu

Tablica 3. System Configuration (Konfiguracija sustava)

Moguénost

Opis

Integrated NIC

SATA Operation

Omogucuje vam konfiguraciju ugradenog LAN kontrolera.

Disabled (Onemoguceno) — unutarnji LAN je iskljucen i nije vidljiv operativhom sustavu.
Enabled (Omoguc¢eno) — unutarnji LAN je omogucen.

Omoguceno uz PXE = unutarnji LAN je omogucen (s PXE podizanjem sustava) (odabrano po
zadanoj postavci)

Omogucuje vam da konfigurirate nacin rada ugradenog upravljackog uredaja za tvrdi pogon.

Onemoguceno = SATA kontroler je skriven
AHCI = SATA je konfiguriran za AHCI nacin
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Moguénost Opis
RAID ON = SATA je konfiguriran za podrsku RAID nacina rada (odabrano po zadanoj postavci).
Drives Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite razli€ite ugradene pogone:

Smart Reporting

USB Configuration

Audio

Miscellaneous Devices

Video

Moguénost Opis

SATA-O (omoguceno kao zadana postavka)
SATA-1 (omoguceno kao zadana postavka)
SATA-2 (omoguceno kao zadana postavka)
M.2 PCle SSD-0 (omogucéeno po zadanoj postavci)

Ovo polje kontrolira jesu li pogreske tvrdog pogona za ugradene pogone prijavljene tijekom podizanja
sustava. Opcija Enable Smart Reporting option (Omoguci pametna izvjeS¢a) onemogucéena je po
zadanoj postavci.

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite ugradeni USB kontroler za:

Omoguci podrsku podizanja s USB
Enable External USB Port

Sve opcije su prema zadanom omogucene.

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite integrirani audio upravlja¢. Opcija Enable Audio
(Omoguci zvuk) odabrana je po zadanoj postavci.

Omoguci mikrofon
Omoguci unutarnji zvuénik

Obje opcije odabrane su po zadanoj postavci.

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite sliedec¢e uredaje:

Omoguci kameru (omoguéeno po zadanoj postavci)

LCD Brightness Omogucuje vam prilagodbu svjetline zaslona ovisno o izvoru napajanja — Na bateriji i Na struji. Svjetlina LCD-a ne
ovisi o bateriji i AC adapteru. MoZe se postaviti pomocu klizaca.

®| NAPOMENA: Postavka videa vidljiva je samo kad je videokartica ugradena u sustav.

Security (Sigurnost)

Tablica 4. Security (Sigurnost)

Moguénost

Opis

Admin Password
System Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Omogucuje postavljanje, promjenu i brisanje zaporke administratora.
Omogucuje postavljanje, promjenu i brisanje zaporke sustava.
Ova opcija omogucuje vam da omogucite ili onemogucite jaCinu lozinke sustava.

Omogucuje vam da kontrolirate minimalni i maksimalni broj dopuStenih znakova za administratorsku i
lozinku sustava. Raspon znakova je izmedu 4 i 32.

Ova opcija vam omogucuje da zaobidete lozinku sustava (podizanje) i zahtjev za lozinkom unutarnjeg
HDD-a tijekom ponovnog podizanja sustava.

Disabled (Onemoguc¢eno) - uvijek zahtjeva lozinku sustava i unutarnjeg HDD-a prilikom
postavljanja. Ova opcija je omogucéena po zadanoj postavci.

Podizanje sustava zaobilazenjem - zaobilazi zahtjeve lozinki kod ponovnog pokretanja (toplo
podizanje sustava).
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Mogucénost

Opis

Password Change

Non-Admin Setup Changes
UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace(R)

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

SMM Security Mitigation

@ NAPOMENA: Sustav ¢e uvijek traziti lozinku sustava i unutarnjeg HDD-a prilikom
uklju€ivanja iz isklju¢enog stanja (tzv. hladno podizanje sustava). Isto tako, sustav ¢e
uvijek traziti lozinke za sve odjeljke modula HDD-ova koji mogu biti prisutni.

Ova opcija omogucuje vam odrediti jesu li dozvoliene promjene u lozinkama sustava i HDD-a kad je
postavljena lozinka administratora.

Allow Non-Admin Password Changes (Dopusti promjene lozinke koja nije administratorska)
- ova opcija je omogucena po zadanoj postavci.

Odreduje jesu li dozvoliene promjene opcije postavljanja kad je postavljena lozinka administratora.

Ova opcija odreduje dopusta li sustav BIOS aZuriranja putem paketa za azuriranja UEF| kapsule. Ova
je opcija odabrana po zadanoj postavci. Onemogucavanje ove opcije blokira azuriranja BIOS-a iz
usluge poput Azuriranja Microsoft Windows i usluge Linux Vendor Firmware Service (LVFS).

Omogucuje vam da kontrolirate je li modul pouzdane platforme (TPM) vidljiv operativhom sustavu.

TPM On (zadana postavka)

Obrisi

PPI zaobidi za omoguc¢ene komande

PPI zaobidi za onemoguc¢ene komande

PPI zaobidi za naredbe brisanja

Omoguci Attestation (zadana postavka)
Omogucdi tipku za spremanije (zadana postavka)
SHA-256 (zadana postavka)

Odaberite jednu od opcija:

Disabled (Onemoguceno)
Enabled (Omoguc¢eno) (zadano)

Ovo polie omogucuje vam aktivaciju ili deaktivaciju modula sucelja BIOS-a opcionalnog softvera
Computrace usluge iz Absolute Software. Omogucuie ili onemogucuje opcionalnu uslugu Computrace
osmiSlienu za upravljanje imovinom.

Deactivate (Deaktiviraj)
Disable (Onemoguci)
Deactivate (Deaktiviraj) — ova opcija odabrana je po zadanoj postavci.

Ova opcija odreduje mogu i korisnici tijekom podizanja pristupiti zaslonu za konfiguraciju opcionalnog
ROM-a putem tipkovnickih precaca.

Enabled (Omoguc¢eno) (zadano)
Disabled (Onemoguceno)
One Time Enable (Jednokratno omoguci)

Omogucuije sprjeCavanije korisnika od ulazenja u program za postavljanje kad je postavliena zaporka
administratora. Ova opcija nije postavljena po zadanoj postavci.

Omogucuje vam da onemogucite podrsku za glavnu zaporku. Zaporke tvrdog pogona potrebno je
izbrisati prije promjene postavki. Ova opcija nije postavljena po zadanoj postavci.

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite dodatne zasStite UEFI SMM Security Mitigation. Ova
opcija nije postavliena po zadanoj postavci.

Sigurno podizanje sustava

Tablica 5. Secure Boot (Sigurno pokretanje sustava)

Moguénost

Opis

Secure Boot Enable (Omoguci
sigurno podizanje sustava)

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite znacajku Sigurnosnog podizanja sustava

Secure Boot Enable (Omogucéi sigurno podizanje sustava)
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Mogucénost Opis

Ova opcija je odabrana po zadanoj postavci.

Secure Boot Mode Omogucuje promjenu ponaSanja sigurnosnog pokretanja (Secure Boot) sustava tako da je moguca
procjena ili provodenje potpisa UEFI upravijackih programa.
Implementirani nacin rada (zadano)
Nadzorni nacin rada

Expert key Management Omogucuje vam rukovanje bazama podataka sigurnosnih kljuceva samo ako je sustav u
prilagodenom nacinu. Opcija Enable Custom Mode (Omoguci prilagodeni nacin)
onemogucena je po zadanoj postavci. Opcije su:

PK (zadano)

KEK

db

dbx
Ako omogucite Prilagodeni nacin, pojavljuju se odgovarajuce opcije za PK, KEK, db i dbx. Opcije
su:

Spremi u datoteku - Sprema klju¢ u datoteku koju je odabrao korisnik

Zamijeni iz datoteka - Zamjenjuje trenutacni kljuC s kljuCem iz datoteke koju je odabrao

korisnik

Dodaj iz datoteka - Dodaje klju¢ u trenutaCnu bazu podataka iz datoteke koju je odabrao

korisnik

Obrisi - BriSe odabrane kljuceve

Ponisti sve kljuceve - PoniStava sve na zadane postavke

Obrisi sve kljuceve - Brise sve kljuceve

©)

NAPOMENA: Ako onemogucite Prilagodeni nacin rada, sve promjene bit ¢e obrisane,
a svi kljucevi vratit ¢e se na zadane postavke.

Intel Software Guard Extensions (Prosirenja Intel softvera
za zastitu racunala)

Tablica 6. Intel Software Guard Extensions (Prosirenja Intel softvera za zastitu racunala)

Moguénost Opis

Intel SGX Enable Ovo polie specificira da osigurate sigurno okruzenje za pokrenute
osjetljive podatke kodova/pohrane u kontekstu glavnog
operacijskog sustava.

Odaberite jednu od sliedecih opcija:

Disabled (Onemoguceno)
Enabled (Omoguéeno)
Pod nadzorom softvera - zadano

Enclave Memory Size Ova opcija postavlja veli€inu enklave priuvne memorije SGX

Odaberite jednu od sliedec¢ih opcija:

32 MB
64 MB
128 MB- Zadano
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Performance (Performanse)

Tablica 7. Performance (Performanse)

Mogucnost

Opis

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

Hyper-Thread Control

Upravljanje napajanjem
Moguénost Opis

Ponasanje AC

Ovo polje odreduje ima li postupak omogucenu jednu ili sve jezgre.
lzvedba nekih programa poboljSava se s dodatnim jezgrama.

All (Sve) — zadano

1
Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite Intel SpeedStep
nacin rada procesora.

Omogucuje Intel SpeedStep
Prema zadanim postavkama ova je opcija omogucena.
Omogucuje vam da omogucite il onemogucite dodatna stanja
mirovanja procesora.

C status
Prema zadanim postavkama ova je opcija omogucena.
Omogucuje vam da omogucite il onemogucite Intel TurboBoost
nacin rada procesora.

Omogucuje Intel TurboBoost
Prema zadanim postavkama ova je opcija omogucena.
Omogucuje vam da omogucite il onemogucite HyperThreading u
procesorul.

Disabled (Onemoguéeno)
Enabled (Omoguc¢eno) — zadano

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite automatsko ukljuivanje raGunala kada je priklju¢en AC adapter.

Zadana postavka: Pokretanje na AC nije odabrano.

Enable Intel Speed
Shift Technology
(Omogucéuje
tehnologiju Intel
Speed Shift)

Zadana postavka: Enabled (Omogucéeno)

Auto On Time

Disabled (Onemoguceno)
Every Day (Svaki dan)
Weekdays (U tjednu)
Select Days (Odaberi dane)

Zadana postavka: Disabled (Onemoguéeno)

USB Wake

Enable Intel Speed Shift Technology (Omogucuje tehnologiju Intel Speed Shift)

Omogucuje vam da odredite vriieme u koje se racunalo mora automatski ukljuciti. Opcije su:

Omogucuje vam da omogucite USB uredajima pokretanje sustava iz stanja ¢ekanja.

Support (Omoguci @ NAPOMENA: Ova je znagajka funkcionalna samo kada je prikljuéen AC adapter. Ako je AC adapter

podrsku za
pokretanje USB-a)

uklonjen tijekom nacina rada u stanju mirovanja, program za postavljanje sustava uklanja sva
napajanja iz svih USB priklju¢aka kako bi o€uvao snagu baterije.

Enable USB Wake Support (Omoguci podrsku za pokretanje USB-a)
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Moguénost
Wake on WLAN

Peak Shift

Advanced Battery
Charge
Configuration

Primary Battery
Charge
Configuration

Opis
Omogucuje vam da omogucite ili onemogudite znacajku koja ukljucuje racunalo iz isklju¢enog stanja kada primi
poticaj putem LAN signala.

Disabled (Onemoguceno)
WLAN

Zadana postavka: Disabled (Onemoguc¢eno)

Ova opcija omogucuje vam da minimizirate potro$nju izmjeni¢ne struje u dijelovima dana kad je potroSnja najveca.
Kad omogucite tu opciju, sustav za napajanje koristi samo bateriju, Cak i ako je priklju¢en AC adapter.

Enable Peak Shift (Omoguci vrSno optere¢enje) — onemoguéeno

Postavi prag baterije (15 % do 100 %) — 15 % (omoguéeno po zadanoj postavci)

Ova opcija omogucuje vam da maksimizirate zdravlje baterije. Kad omogucite tu opciju, sustav izvan vremena rada
upotrebljava standardni algoritam punjenja i druge tehnike poboljSanja zdravlja baterije.

Omoguci napredni nacin punjenja baterije - onemoguc¢eno

Omogucuje vam odabir nacina punjenja baterije. Opcije su:

Adaptive — omoguc¢eno po zadanoj postavci

Standard — potpuno puni bateriju pri standardnoj brzini.

ExpressCharge — baterija se puni za krace vrijeme koristenjem tehnologije brzog punjenja Dell.

Primarno koristenje AC

Prilagodeno
Ako je odabrano prilagodeno punjenje, mozete takoder konfigurirati PoCetak prilagodenog punjenja i Kraj
prilagodenog punjenja.
@ NAPOMENA: Svi na€ini punjenja mozda nece biti dostupni za sve baterije. Da biste omogucili ovu
opciju, onemogucite opciju Advanced Battery Charge Configuration.

POST Behavior (POST ponasanje)

Moguénost

Adapter Warnings

Numlock Enable

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Opis
Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite poruke upozorenja programa za postavljanje sustava (BIOS) kada
upotrebljavate odredene adaptere.

Zadana postavka: Omoguci upozorenja adaptera

Omogucuje vam da omogucite opciju NumLock kod podizanja sustava racunala.
Enable Network (Omoguci mrezu). Ova opcija je omogucena po zadanoj postavci.
Omogucuije da kombinacija preaca Fn + Esc oznaci primarno ponasanje F1 — F12, izmedu standardnih i

sekundarnih funkcija. Ako onemogucite tu opciju, ne¢ete moci dinamicki mijenjati primarno ponasanije tih tipaka.
Dostupne su sliede¢e opcije:

Fn Lock (Zaklju¢avanje tipkom Fn) — omoguc¢eno po zadanoj postavci
Lock Mode Disable/Standard — omoguc¢eno po zadanoj postavci
Lock Mode Enable/Secondary (Rezim zakljuCavanja je omoguc¢en/Sekundarno)

Omogucuje vam da ubrzate postupak podizanja sustava zaobilazenjem nekih kompatibilnih koraka. Opcije su:

Minimalno — omoguc¢eno po zadanoj postavci
Thorough (Temeljito)
Auto

Omogucuje vam stvaranje dodatne odgode prije pokretanja. Opcije su:

0 sekunda — omoguéeno po zadanoj postavci.
5 seconds (5 sekunda)
10 seconds (10 sekundi)
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Moguénost

Dnevnik preko
cijelog zaslona

Warnings and
errors

Sign of Life
Indication

Opis
Omoguci dnevnik preko cijelog zaslona — nije omoguéeno
Upit za upozorenja i pogreSke — omoguceno po zadanoj postavci

Nastavi na upozorenja
Nastavi na upozorenja i pogreske

Enable Sign of Life Keyboard Backlight Indication (Omoguci indikator pripravnosti tipkovnice) — omoguceno po
zadanoj postavci

Podrska virtualizaciji

Moguénost

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Opis
Ovo polje odreduje moZze li monitor virtualnog racunala (VMM) iskoristiti dodatne hardverske moguénosti koje

omogucuje tehnologija Intel Virtualization.

Enable Intel Virtualization Technology (Omoguci Intelovu tehnologiju virtualizacije) — odabrano po zadanoj
postavci.

Omogucuie ili onemogucuije alatu Virtual Machine Monitor (VMM) upotrebu dodatnih hardverskih moguc¢nosti koje
omogucuje tehnologija Intel® Virtulization za izravne U/I.

Omoguci VT za Direct I/0 - omoguéeno po zadanoj postavci.

Ova opcija odreduje moze li Measured Virtual Machine Monitor (mjereni nadzor virtualnog stroja, MVMM)
iskoristiti dodatne hardverske mogucnosti koje omogucuje tehnologija Intel Trusted Execution Technology. Za
koriStenje ove znaCajke mora biti omoguc¢ena TPM tehnologija virtualizacije i tehnologija virtualizacije za izravan
ulaz/izlaz.

Pouzdano izvrSenje — onemogucéeno po zadanoj postavci.

Wireless (Bezi¢no)

Opis opcije

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Omogucuje vam postavljanje bezi¢nih uredaja koji se mogu kontrolirati putem bezic¢nog prekidaca. Opcije su:

WLAN
Bluetooth

Sve opcije su prema zadanom omogucene.
@ NAPOMENA: Za WLAN kontrole za omoguéavanje ili onemoguéavanje vezane su i ne mogu
samostalno omogucavati ili onemogucavati.

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite unutarnje bezi¢ne uredaje.

WLAN
Bluetooth

Sve opcije su prema zadanom omogucene.

Zaslon za odrzavanje

Mogucnost
Service Tag

Asset Tag

Opis
Prikazuje servisnu oznaku vaseg racunala.

Omogucuje vam da izradite oznaku sustava racunala ako oznaka racunala jos nije postavljena. Ova opcija nije
postavljena po zadanoj postavci.
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Moguénost Opis

BIOS Downgrade  Ovo polie kontrolira aZuriranja firmvera sustava na ranije verzije. Opcija ,Allow BIOS downgrade® (Omogudi
vracanje BIOS-a na prethodnu verziju) omogucéena je po zadanoj postavci.

Data Wipe Ovo polje omogucuije korisnicima sigurno brisanje podataka iz svih unutarnjih uredaja za pohranu. Opcija , Wipe on
Next boot” (Brisanje pri sliede¢em podizanju sustava) nije omogucena po zadanoj postavci. Naveden je popis
uredaja na koje ovo utjece:

Interni SATA HDD/SSD
Interni M.2 SATA SDD
Interni M.2 PCle SSD
Internal eMMC

BIOS Recovery Ovo polie omoguc¢uje vam da vratite odredene prekinute BIOS uvjete iz datoteke za vra¢anje na primarnom
pogonu ili na vanjskom USB kljucu.

BIOS Recovery from Hard Drive (BIOS vra¢anje s tvrdog pogona) — omoguéeno po zadanoj postavci
Always perform integrity check (Uvijek izvrSi provjeru integriteta) — onemoguceno po zadanoj postavci

Dnevnici sustava

Moguénost Opis
BIOS Events Omogucuje vam da pregledate i izbriSete dogadaje POST testa programa za podizanje sustava (BIOS).
Thermal Events Omogucuje vam da pregledate i obriSete dogadaje programa za podizanje sustava (termalni).

Power Events Omogucuje vam da pregledate i obriSete dogadaje programa za podizanje sustava (napajanje).

SupportAssist System Resolution (Razlucivost sustava
SupportAssist)

Moguénost Opis
Auto OS Recovery Omogucuje vam kontrolu automatskog toka podizanja za sustav SupportAssist. Opcije su:

Threshold Off (Iskljugeno)
1
2 (omogucéeno po zadanoj postavci)
3

SupportAssist OS Koristi se za vracanje alata SupportAssist OS Recovery (onemoguc¢eno po zadanoj postavci)
Recovery

Zaporka sustava i postavljanja

Tablica 8. Zaporka sustava i postavljanja

Vrsta zaporke Opis
Zaporka sustava Zaporka koju morate upisati za prijavu u sustav.
Zaporka za postavljanje Zaporka koju morate unijeti za pristup i vrSenje promjena u

postavkama BIOS-a racunala.

Mozete izraditi zaporku sustava i zaporku za postavljanje kako biste osigurali racunalo.

: Znacajka zaporke omoguéuje osnovnu razinu sigurnosti za podatke na vaSem racunalu.

: Svatko moze pristupiti podacima spremljenim na vaSem racunalu ako nisu zaklju¢ani i ostavljeni bez nadzora.
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®| NAPOMENA: Znacajka Zaporka sustava i postavljanja je onemogucena.

Dodjeljivanje zaporke za postavljanje sustava

preduvjeti

Mozete dodijeliti novu System or Admin Password (Zaporku sustava ili administratora) samo kad je status Not Set (Nije
postavljeno).

O ovom zadatku

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon ukljucivanja ili ponovnog podizanja sustava.

Koraci

1. Na zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Programa za postavljanje sustava) odaberite Security
(Sigurnost) i pritisnite Enter.
Prikazuje se zaslon Security (Sigurnost).

2. Odaberite System/Admin Password (Zaporka sustava/administratora) i izradite zaporku u polju Enter the new password
(Unos nove zaporke).

Koristite sliede¢e upute za pridruzivanje zaporke sustava:
Zaporka moZe imati da 32 znamenke.
Zaporka moZze sadrzavati brojeve od O do 9.
Vaze se samo mala slova, velika slova nisu dopustena.
Dopustene su samo sliedeCe posebne znamenke: razmak, ("), (+), (,), (<), (.), (), G), ([, (\), (], ().
8. UpiSite zaporku sustava koju ste ranije unijeli u polje Confirm new password (Potvrdi novu zaporku) i kliknite na OK (U redu).
4. Pritisnite Esc i poruka od vas trazi da spremite promjene.

5. Pritisnite Y za spremanje promjena.
Racunalo se ponovno pokrece.

Brisanje ili promjena postojece zaporke postavljanja
sustava

preduvjeti

Provijerite je li Password Status (Status zaporke) Unlocked (Otklju¢an) (u postavkama sustava) prije nego $to pokuSate izbrisati li
promijeniti postojecu zaporku sustava i postavljanja. Ne mozete izbrisati ili promijeniti postojecu zaporku sustava ili postavljanja ako je
Password Status (status zaporke) Locked (Zakljucana).

O ovom zadatku

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon ukljucivanja ili ponovnog podizanja sustava.

Koraci

1. Na zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Program za postavljanje sustava) odaberite System Security
(Sigurnost sustava) i pritisnite Enter.
Prikazuje se zaslon Sigurnost sustava.

2. U zaslonu System Security (Sigurnost sustava) potvrdite da je Password Status (Status zaporke) Unlocked (Otklju¢ano).
3. Odaberite System Password (Zaporka sustava), dodajte ili izbriSite postoje¢u zaporku sustava i pritisnite Enter ili Tab.
4. Odaberite Setup Password (Zaporka postavljanja), dodajte ili izbriSite postojecu zaporku postavljanja i pritisnite Enter ili Tab.

@ NAPOMENA: Ako promijenite zaporku sustava i/ili postavljanja, ponovno unesite novu zaporku na upit. Ako izbriSete

zaporku sustava i postavljanja, potvrdite brisanje na upit.
B. Pritisnite Esc i poruka od vas trazi da spremite promjene.

6. Pritisnite Y za spremanje promjena i izlaz iz programa za postavljanje sustava.
RacCunalo ¢e se ponovo pokrenuti.
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Rjesavanje problema

Dijagnostika poboljsanog testiranja racunala prije
podizanja sustava (ePSA)

O ovom zadatku

ePSA dijagnostika (poznata i kao dijagnostika sustava) izvrSava cjelovitu provjeru hardvera. ePSA dijagnostika ugradena je u BIOS i BIOS je
interno pokrece. Ugradena dijagnostika sustava pruza skup opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucuju da:

automatski pokrenete testove ili u interaktivhom nacinu rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o uredajima u kvaru
pregledate poruke o statusu koje vas informiraju ako su testovi uspjeSno zavrseni

pregledate poruke o pogreSkama koje vas informiraju o problemima do kojih je doslo tijekom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za odredene uredaje zahtijevaju interakciju s korisnikom. Uvijek budite pri racunalnom
terminalu prilikom izvodenja dijagnostickih testova.

Pokretanje ePSA dijagnostika

Koraci

1. Ukljucite racunalo.

2. Kada se racunalo podize, pritisnite tipku F12 kada se prikaze logotip Dell.

3. Na zaslonu izbornika za podizanje odaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
4. Kiiknite tipku strelice u donjem lijevom kutu.

Otvara se naslovna strana dijagnostike.

5. Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otisli na popis stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.
7. Odaberite uredsj s lijeve ploge i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).

8. Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiliezite kod pogreske i kontrolni broj pa se obratite tvrtki Dell.

Svjetla dijagnostike sustava

Svjetlo statusa baterije

Oznacava status napajanja i baterije.

Puno bijelo - Adapter napajanja je prikljucen i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.
Zuto - Radunalo radi na bateriji i baterija ima manje od 5 posto napunjenosti.
Iskljuéeno

Adapter napajanja je prikljucen i baterija je potpuno napunjena.
Racunalo radi na bateriji i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.
Racunalo je u stanju mirovanja, hibernacije ili je iskljuceno.

Svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto zajedno sa Siframa zvucnih signala oznacavaju kvarove.
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Na primjer, svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto dva puta uz pauzu, a potom trepere bijelo tri puta uz pauzu. Ovaj obrazac 2,3
nastavlja se sve do isklju¢enja racunala oznacavajuc¢i da je detektirano da nema memoarije ili RAM-a.

Sliede¢a tablica prikazuje razli¢ita napajanja i obrasce svjetla statusa baterije i pridruZzene probleme.

Tablica 9. LED kodovi

Kodovi dijagnostickih indikatora Opis problema

2,1 Kvar procesora

2,2 Mati¢na ploca: kvar BIOS-a ili ROM-a (Read-Only Memory)
2,3 Nije otkrivena memorija ili RAM (Random-Access Memory)
2,4 Kvar memorije ili RAM-a (Random-Access Memory)

2,5 Ugradena neispravna memorija

2,6 Pogreska maticne ploce ili Cipseta

2,7 Kvar zaslona

2,8 Kvar LCD sabirnice napajanja Ponovo postavite matic¢nu plocu
3,1 Kvar baterije na mati¢noj ploi

3,2 Kvar PCl-a, video kartice/Cipa

3,3 Slika za vra¢anje nije pronadena

3,4 Slika za vra¢anje je pronadena ali nije valjana

3,5 Kvar sabirnice napajanja

3,6 Nedovrseno flashiranje BIOS-a sustava

3,7 Pogreska sucelja Management Engine (ME)

Svjetlo statusa kamere: OznacCavaju da li se koristi kamera.

Puno bijelo — kamera se koristi.
Isklju¢eno — kamera se ne koristi.

Svjetlo statusa tipke Caps Lock: Oznacava je li omogucena il onemogucena tipka Caps Lock.

Puno bijelo — Caps Lock je omogucen.
Isklju¢eno — Caps Lock je onemogucen.

Azuriranje BIOS-a flashanjem (USB kljuc)

Koraci
1. Slijedite postupak od 1. do 7. koraka u odlomku ,,Azuriranje BIOS-a flashiranjem” kako biste preuzeli najnoviji program za postavljanje
BIOS-a.

2. Stvorite USB pogon za podizanje sustava. Za viSe pojedinosti pogledajte ¢lanak baze znanja pod oznakom SLN143196 na adresi
www.dell.com/support.

Kopirajte program za postavljanje BIOS-a na USB pogon za podizanje sustava.

Prikljucite USB pogon za podizanje sustava na racunalo kojem je potrebno aZuriranje BIOS-a.
Ponovno pokrenite racunalo i pritisnite F12 kada se na zaslonu pojavi Dellov logotip.
Podignite sustav s USB pogona iz jednokratnog izbornika za podizanje sustava.

Unesite naziv datoteke programa za postavljanje BIOS-a i pritisnite Enter.

® N O g b o

Pojavit ¢e se BIOS Update Utility (Usluzni program za azuriranje BIOS-a). Slijedite upute na zaslonu za dovrSetak aZuriranja
BIOS-a.
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AZuriranje BIOS-a Flash postupkom

O ovom zadatku
MoZda ¢ete trebati azurirati BIOS kad azuriranje bude dostupno ili nakon zamjene mati¢ne ploce.

Slijedite ove upute za azuriranje BIOS-a flash postupkom:

Koraci

1. Ukljucite raCunalo.

2. Idite na www.dell.com/support.

3. Kiliknite Product support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Send (PoSalji).

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj
model racunala.

Kliknite ili dotaknite Upravljacki programi i preuzimanja > Pronadi ih sam.

Odaberite operacijski sustav koji je instaliran na vasem racunalu.

Pomaknite se prema dolje i prosirite BIOS.

Kliknite Preuzmi za preuzimanije najnovije verzije BIOS-a za vaSe racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku za azuriranje BIOS-a.

©® N oA

Dva puta kliknite ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i slijedite upute na zaslonu.

Opcije medija sigurnosne pohrane i oporavka

Preporu¢ujemo da izradite medij za oporavak radi rieSavanja i ispravljanja eventualnih problema sa sustavom Windows. Dell predlaze vise
opcija za oporavak Windows operacijskog sustava na Dell PC-u. Za viSe informacija pogledajte Opcije Dellovog sigurnosnog kopiranja i
oporavka Windowsa.

Ukljucivanje i isklju€ivanje napajanja za Wi-Fi

O ovom zadatku

Ako vaSe raCunalo ne moZe pristupiti internetu zbog problema s povezivaniem s Wi-Fi mrezom, iskljucite i ponovno ukljucite Wi-Fi. U
sliedecem postupku pronaci ¢ete upute za ukljucivanje i iskljucivanje funkcije Wi-Fi:

@l NAPOMENA: Neki pruzatelji internetske usluge nude kombinirani uredaj modema i usmjerivaca.

Koraci

Iskljucite racunalo.

Iskljucite modem.

Iskljucite bezicni usmjerivac.
Pricekajte 30 sekundi.
Ukljucite bezi¢ni usmjerivac.
Ukljucite modem.

NOoO TN NS

Ukljugite racunalo.

Oslobadanje statiCkog elektriciteta

O ovom zadatku

Zaostali staticki elektricitet ostaje zadrzava se u racunalu ¢ak i nakon njegova iskljucivanja ili uklanjanja baterije. Sliedeci postupak daje upute
za postupak praznjenja statickog elektriciteta:
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Koraci

IskljucCite racunalo.

|zvucite adapter napajanja iz racunala.

Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje oko 15 sekundi kako biste ispraznili zaostali elektricitet.
Prikljucite adapter napajanja u racunalo.

S NSRS

Ukljucite raCunalo.
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Dobivanje pomoci

Teme:

Kontaktiranje tvrtke Dell

Kontaktiranje tvrtke Dell

preduvjeti

®

NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu s internetom, podatke za kontakt mozZete naci na racunu kojeg ste dobili prilikom
kupnje proizvoda, otpremnici, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

O ovom zadatku

Tvrtka Dell pruza nekoliko opcija za podrsku i uslugu kojima mozete pristupiti putem interneta ili telefona. Njihova dostupnost ovisi o drzavi i
proizvodu, stoga neke usluge mozda nece biti dostupne u va3oj regiji. Ako se zelite obratiti tvrtki Dell u vezi prodaje, tehnicke podrske ili
problema oko korisnicke podrske:

Koraci

1.

2.
3.

|dite na Dell.com/support.
Odaberite kategoriju podrske.

Odaberite vaSu zemlju ili regiju iz padajuceg izbornika Choose a Country/Region (Odaberite zemlju/regiju) koji se nalazi na dnu
stranice.

Odaberite odgovarajuéi uslugu ili vezu za podrsku na temelju vasih potreba.
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