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Poznamky, upozornéni a varovani

®| POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.
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Kroky

1. PFipojte napéjeci adaptér a stisknéte tlacitko napéjeni.

Nastaveni pocCitace

@l POZNAMKA: Kv(lli UspoFe energie miiZe baterie pFejit do Usporného rezimu.

2. Dokoncete nastaveni systému Windows.

Postupujte podle pokynt na obrazovce a dokon&ete nastaveni. PFi nastavovani spolecnost Dell doporuguje:

e Pripojit se k siti kvl aktualizacim systému Windows.

@l POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové siti.

e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se nebo vytvorte UCet Microsoft. Nejste-li pfipojeni k internetu, vytvorte si Ucet offline.
e Na obrazovce Support and Protection (Podpora a ochrana) zadejte kontaktni daje.

3. Vyhledejte a vyuZijte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuceno.

Tabulka 1. Vyhledani aplikaci Dell

Aplikace Dell

Podrobnosti

Registrace produktu Dell

Zaregistrujte svUj pocitac u spole¢nosti Dell.

Nastroj Dell Help & Support

Pristup k napovédé a podpore pro vas pocitac.

SupportAssist
Proaktivné kontroluje stav hardwaru a softwaru systému.

@ POZNAMKA: Zaruku miizete obnovit nebo upgradovat
kliknutim na datum konce zaruky v néastroji SupportAssist.

Aplikace Dell Update

Aktualizuje pocitac pomoci kritickych zéplat a dllezitych ovladac
zafizeni, jakmile jsou k dispozici.

Sluzba Dell Digital Delivery

Stahujte softwarové aplikace v&etné zakoupenych, avsak predem
nenainstalovanych programd.

4. Vytvorte jednotku pro obnoveni systému Windows.

Nastaveni pocitace 5



@ POZNAMKA: Doporuduje se vytvofit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému
Windows objevit.

Vice informaci naleznete v ¢lanku Vytvoreni jednotky USB pro obnoveni systému Windows.

Nastaveni pocitace



Vytvorte jednotku USB pro obnoveni systému
Windows

Vytvorte jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. K vytvoreni jednotky pro
obnoveni je potfeba prazdny disk USB s kapacitou nejméné 16 GB.

Pozadavky

@l POZNAMKA: Dokongeni procesu méize trvat az hodinu.

®

POZNAMKA: Nasleduijici kroky se mohou liit podle verze nainstalovaného systému Windows. Nejnovéjsi pokyny naleznete na
strance Podpory spolecnosti Microsoft .

Kroky
1. PFipojte jednotku USB k pocitagi.
2. Ve vyhledavacim poli systému Windows viloZte Obnoveni.

Ve vysledcich vyhledavani kliknéte na Vytvofrit jednotku pro obnoveni systému.
Zobrazi se okno Rizeni uzivatelskych aéta.

4. Pokracujte kliknutim na tlacitko Ano.
Zobrazi se okno Jednotka pro obnoveni.

B. Zvolte Zalohovat systémové soubory na jednotku pro obnoveni a kliknéte na Dalsi.

6. Zvolte Jednotka USB flash a kliknéte na Dalsi.
Objevi se zprava, ze vSechna data na jednotce USB flash budou smazéana.

7. Kliknéte na moznost Create (Vytvorit).

8. Kliknéte na tlacitko Finish (Dokoncit).
Vice informaci o opakované instalaci systému Windows pomoci jednotky USB pro obnoveni naleznete v ¢asti Odstrariovdni problémd
v servisnim manudlu k vaSemu produktu na strance www.dell.com/support/manuals.

Vytvorte jednotku USB pro obnoveni systému Windows 7


https://support.microsoft.com
https://www.dell.com/support/manuals

Témata:

e /obrazenidispleje

e Pohled zleva

. Pohled zprava

¢ Pohled na opérku pro dlan
*  Pohled zdola

Zobrazeni displeje

1. Kamera
3. Mikrofon

Pohled zleva

Port adaptéru napajeni
Port HDMI

Porty USB 3.11. generace
Port pro nahlavni soupravu

Noo oo

Pohled zprava

1. Ctetka karet micro SD
3. Opticka jednotka

Pohled na opérku pro dlan

1. Tlacitko napédjeni s volitelnou &teckou otiskl prstl
2. Klavesnice
3. Dotykova podlozka

Pohled zdola

1. Reproduktory
3. Stitek s vyrobnim &islem

8 Prehled Sasi

Prehled sasi

2. Kontrolka stavu kamery
4. Displej

2. Indikator stavu baterie
Sitovy port
6. Porty USB 3.11. generace

B

2. Port USB2.0
4. Slot bezpetnostniho kabelu (pro zamky Noble)

2. Opticka jednotka
4. \Veétraci otvor



Klavesové zkratky

@ POZNAMKA: Znaky na klavesnici se mohou lisit v zavislosti na jejf jazykové konfiguraci. Klavesy, které se pouZivaji pro kldvesové
zkratky, zUstavaji stejné pro vSechny jazykové konfigurace.

Tabulka 2. Seznam klavesovych zkratek

Klavesy Popis

Fn + Esc Zapnout/vypnout zamek klédvesy Fn
Fn+F1 Ztlumit zvuk

Fn+F2 Snizit hlasitost

Fn+F3 ZvySit hlasitost

Fn+F4 Prehréat predchozi skladbu
Fn+F5 Prehrat/pozastavit

Fn+ F6 Prehréat nasleduijici skladbu
Fn+F8 Prepnout na externi displej
Fn+F9 Hledat

Fn+FN Snizit jas

Fn+ F12 ZVvy8it jas

Fn + PrtScr Zapnout/Vypnout bezdratovou sit
Fn + Ctrl Otevrit nabidku aplikace

Klavesové zkratky 9



Specifikace systému

@ POZNAMKA: Nabidka se lisi podle regionu. Nasledujici technické tidaje predstavuiji pouze zakonem vyZadované minimum dodévané
s pocitatem. Chcete-li si precist dalsi informace o konfiguraci poCitace, otevrete v systému Windows Napovédu a podporu a zvolte

moznost zobrazit informace o poditaci.

Témata:

. Procesory

«  Cipova sada

. Operacni systém
e Pamét

¢ Skladovaci

. Porty a konektory
e Audio

e Grafika

. Kamera

. Klavesnice

. Komunikace

«  Ctecka pamétovych karet

*  Napéjeci adaptér

. Baterie
. Rozméry a hmotnost
. Displej

+  Ctedka otisk{l prstl
e Zabezpeceni
e ZabezpecCeni dat

Procesory

Tabulka 3. Procesory

Popis Hodnoty

Procesory Procesor Intel Core i5 Ice Lake 10. generace | Procesor Intel Core i/ Ice Lake 10. generace
Vykon 1BW 1BW

Pocget jader 4 4

Pocet vidken 8 8

Rychlost AZ 3,6 GHz Az 3,8 GHz

Mezipamét 6 MB 8 MB

Integrované grafika

Grafika Intel® UHD

Grafika Intel® Iris® Plus

10 Specifikace systému




Cipova sada

Tabulka 4. Cipova sada

Popis Hodnoty
Cipova sada Ice Lake U (ICL U) PCH-LP
Procesor e i5-1035G1
e 7-1065G7
Sitka datové sbérnice 64 bitl
Flash EPROM 16 + 8 MB

Sbérnice PCle

AZ generace 3.0

Operacni systém

e Windows 10 Home (64bitovy)
e Windows 10 Professional (64bitovy)
e Ubuntu18.04 LTS

~w o)
Pameét
Tabulka 5. Specifikace paméti
Popis Hodnoty
Sloty Dva sloty So-DIMM
Typ DDRA4
Rychlost 2 666 MHz, 3 200 MHz (pro samostatna SKU pouze s grafickymi

kartami NVIDIA)

Maximalni velikost paméti

16 GB

Minimalni velikost paméti

4GB

Podporované konfigurace

4GB
4GB +4GB
8GB
4GB+8GB
8GB +8GB
16 GB

Skladovaci

V&S pocita¢ podporuje jednu z nasledujicich konfiguract: Primarni disk pocitace se liSi podle konfigurace uloziste. Pro pocitace:

Tabulka 6. Parametry ulozisté

Maly format

Typ rozhrani

Kapacita

2,5palcovy pevny disk, 5 400 ot./min

SATA

Az2TB

Specifikace systému
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Tabulka 6. Parametry ulozisté (pokracovani)

Maly format

Typ rozhrani

Kapacita

2,5palcovy pevny disk, 7 200 ot./min

SATA

AZ1TB

Disk SSD M.2 2230

PCle NVMe 3x4

e Trida 35: 128 GB, 256 GB,

512 GB
e Trida40: 512 GB

Porty a konektory

Tabulka 7. Externi porty a konektory

Popis Hodnoty
Externi:
Sit Jeden port RJ-45 10/100/1000
USB e 2 porty typu USB 3.0
e J1port USB 2.0 typu A
Zvuk 1 univerzalni zvukovy konektor typu jack
Grafika Konektor HDMI

Port adaptéru napajeni

Port 4,50 mm x 2,90 mm pro vstup stejnosmérného napéjeni

Zabezpeteni

Slot pro klinovy bezpecnostni zamek

Sloty pro karty

slot karty SD

Tabulka 8. Interni porty a konektory

Popis

Hodnoty

Interni:

Jeden konektor M.2 Key-M (2280 nebo 2230) pro disk SSD
Jeden konektor M.2 2230 Key-E pro sit WLAN

e Trida 35, 128 GB, 256 GB
e Tfida 35, 512 GB
e Trida 40, 512 GB

@ POZNAMEKA: Vice informaci o vybaveni rtiznych typ karet
M.2 naleznete v ¢lanku SLLN301626 ve znalostni databézi.

Audio

Tabulka 9. Parametry zvuku

Popis Hodnoty
Radi¢ Realtek ALC3204
Prevod stereofonniho signélu Podporovano

Interni rozhranf

Zvuk High Definition

Externi rozhrani

Univerzalni zvukovy konektor

12 Specifikace systému



https://www.dell.com/support/article/sln301626

Tabulka 9. Parametry zvuku (pokracovani)

Popis Hodnoty
Reproduktory Dva
Pradmeérny vystupni vykon reproduktoru 2W
Spigkovy vystupni vykon reproduktoru 25W

Grafika

Tabulka 10. Specifikace samostatné grafiky

Samostatna grafika

Radié Podpora externiho displeje Velikost paméti Typ paméti

NVIDIA MX230 Jeden port HDMI 2GB GDDR5
Tabulka 11. Specifikace integrované grafiky

Integrovana grafika

Radi¢ Podpora externiho displeje Velikost paméti Procesor

e Grafickd karta Intel® UHD | Jeden port HDMI
Graphics GT2
e Grafika Intel® Iris® Plus

Sdilena systémova pamét e 5-1035G1
e {/-1065G7

Kamera

Tabulka 12. Specifikace kamery

Popis Hodnoty
Pocet kamer Jedna

Typ

Barevna kamera s rozliSenim HD

Misto

Vpredu

Typ senzoru

Snimaci technologie CMOS

Kamera

Staticky obraz

0,92 megapixelu

Grafika

1280 x 720 (HD) pfi 30 snimcich/s

Diagonélni zobrazovaci Uhel

Kamera

78,6°

Specifikace systému
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Klavesnice

Tabulka 13. Specifikace klavesnice

Popis Hodnoty
Typ e Klavesnice bez podsviceni, anglicka
Standardni plnohodnotné klavesnice odolné proti politi
e \/icedotykova podlozka s podporou gest a integrovanym
posouvanim
Rozvrzeni QWERTY
Pocet klaves e USA a Kanada: 80 klaves
e Spojené krélovstvi: 81 klaves
e Japonsko: 84 klaves
Velikost Rozte& klaves X = 19,05 mm
Rozte¢ klaves Y = 18,05 mm
Klavesoveé zkratky Né&které klavesy na klavesnici maji na sobé dva symboly. Tyto
klavesy Ize pouZit pro zapis alternativnich znakd nebo k provadéni
sekundarnich funkci. Stisknutim klavesy Shift a pozadované druhé
kldvesy Ize napsat alternativni znak. Stisknutim Fn a pozadované
klavesy provedete sekundarni funkce.

Komunikace

Bezdratovy modul

Tabulka 14. Specifikace bezdratového modulu

Popis Hodnoty

Cislo modelu Qualcomm QCA9377 Qualcomm DW1820 Intel 9462ac Intel 9560
(DW1810)

Prenosova rychlost AZ 433 Mb/s AZ 867 Mb/s Az 433 Mb/s AZ 1,73 Gb/s

Podporovana frekvencni [ 2 4 GHz / 5 GHz 2,4GHz /5 GHz 2,4GHz / 5 GHz 2,4GHz / 5 GHz

Windows 10 podporuje
pripojeni Bluetooth

5 s nejnovejSimi
aktualizacemi Windows)

pasma

Bezdratove standardy Wi-Fi e Standard Wi-Fi e Standard Wi-Fi e Standard Wi-Fi
802.11/g/a/n/ac 802.1b/g/a/n/ac 802.1b/g/a/n/ac 802.1b/g/a/n/ac

Sifrovani 64/128bitové WEP 64/128bitové WEP 64/128bitové WEP 64/128bitové WEP
AES-CCMP AES-CCMP AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP TKIP TKIP

Bluetooth Bluetooth 4.2 Bluetooth 4.2 Bluetooth 5 (systém Bluetooth 5 (systém Windows

10 podporuje pripojent
Bluetooth 5 s nejnovejsimi
aktualizacemi Windows)

14 Specifikace systému




Ctecka pamétovych karet

Tabulka 15. Specifikace ¢tecky pamétovych karet

Popis

Hodnoty

Typ

Ctecka pamétovych karet micro SD

Podporované karty

Secure Digital (SD)

Napajeci adapteér

Tabulka 16. Specifikace napajeciho adaptéru

Popis Hodnoty

Typ 65 W 45 W

Vstupni napéti 100/240 V st¥. 100/240 V stt.

Vstupni frekvence 50 Hz / 60 Hz 50 Hz / 60 Hz

Vstupni proud (max.) 1,50 A 1,30 A

Vystupni proud (neprerusovany) 3,34 A 2,31A

Jmenovité vystupni napéti 19,50 V ss. 19,50 V ss.

Teplotni rozsah:

Provozni 0 °C az 40 °C (32 °F az 104 °F) 0 ©°C az 40 °C (0 °F az 104 °F)
Skladovaci —40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F) —40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)
Baterie
Tabulka 17. Specifikace baterie

Popis Hodnoty

Typ Polymerové baterie, 3¢lankova, 42 Wh

Napéti 1,40 V ss.

Hmotnost (maximalni)

0.2 kg (0,44 Ib)

Rozméry:
Vyska 184,15 mm (7,25 palce)
Sirka 97,15 mm (3,82 palce)
Hloubka

5,90 mm (0,23 palce)

Teplotni rozsah:

Provozni

0°C (32°F) az 35°C (95°F)

Ulozisté

-40°C (-40°F) a2 65°C (149 °F)

Specifikace systému
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Tabulka 17. Specifikace baterie (pokracovani)

Popis Hodnoty

Doba provozu Zavisi na provoznich podminkach a pfi podminkach mimoradné
naro¢nych na napajeni mlze byt zkracena.

Doba nabijent (priblizne) 3 hodiny (kdyz je poéitac vypnuty)

Zivotnost (priblizng) 300 cykll vybiti/nabiti

Knoflikova baterie CR 2032

Doba provozu Z4visi na provoznich podminkach a pfi podminkach mimoradné

naro¢nych na napéajeni mlze byt zkracena.

Rozmeéry a hmotnost

Tabulka 18. Rozméry a hmotnost

Popis | Hodnoty
Vyska:

Vpredu 19,9 mm (0,78")

Vzadu 22,7 mm (0,89 palce)
Sitka 380 mm (14,96 palce)
Hloubka 258 mm (10,15 palce)
Hmotnost 2,15 kg (4,75 Ib)

@® POZNAMKA: Hmotnost tabletu zavisi na objednané konfiguraci
a vyrobnim provedeni.

Displej

Tabulka 19. Parametry obrazovky

Popis Hodnoty

Typ Vysokeé rozliseni, nedotykovy, antireflexni, velmi tenky
Technologie panelu Nematicky tekuty krystal

Osvétleni (typické) 220 nitd

Rozméry (aktivni plocha):

Vyska 309,35 mm (12,18 palce)
Sitka 173,99 mm (6,85 palce)
UhlopFicka 355,60 mm (14,00 in)
Nativni rozliseni 1366 x 768
Pocet megapixelll 1,049

16 Specifikace systému



Tabulka 19. Parametry obrazovky (pokracovani)

Popis Hodnoty

Pixely na palec (PPI) 12 ppi

Kontrastni pomér (minimalini) 0,672916666666667
Doba odezvy (maximalni) 16 ms

Obnovovaci frekvence 60 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel 400

Svisly pozorovaci Uhel

Nahoru/dolu: 10°©/30°

Rozte¢ pixell

0,2265 x 0,2265 mm

Spotreba energie (maximalni) 2,9W
Antireflexni vs. leskly povrch Antireflexni
MoZznosti dotykového ovladani Ne
~ 4 - o o

Ctecka otisku prstu

Tabulka 20. Specifikace ctecky otiskUl prsta
Popis Hodnoty
Snimaci technologie Kapacitni
Rozliseni snimace 500 dpi

Plocha snimace

5,5 mm x 4,4 mm

Velikost snimace v pixelech

108 x 88

Zabezpeceni

Tabulka 21. Zabezpeceni

Funkce

Technické udaje

Modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0

Integrovana na zékladni desce

Ctedka otiskd prstd Volitelné
Kontaktni Ctecka Cipovych karet Volitelné
Bezkontaktni ¢tecka Cipovych karet Volitelné
Slot pro bezpecnostni zamek Kensington Standardné
Chranény slot / vétraci otvory Standardné

Specifikace systému
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Zabezpeceni dat

Tabulka 22. Zabezpeceni dat

Funkce Technické udaje
Dell Data Protection — Endpoint Security Suite Enterprise (DDP| Volitelné

ESSE)

Dell Data Protection — softwarové Sifrovani (DDPE) Volitelné

Dell ControlVault 3.0 Volitelné
Microsoft Device Guard a Credential Guard (Windows Enterprise) | Volitelné
Microsoft Windows Bitlocker Volitelné
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Nastaveni systému

Konfigurace systému umoZriuje spravovat hardware a stanovit moZnosti Urovné systému BIOS. V nastaveni konfigurace systému mizete:
Ménit nastaveni NVRAM po prFidani nebo odebrani hardwaru

Prohlizet konfiguraci hardwaru pocitace

Povolit nebo zakazat integrované zafizeni

Ménit mezni limity vykonu a napéjeni

Spravovat zabezpeceni pocitaCe

Témata:

. Bootovaci nabidka

. Navigacni klavesy

. Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému)
. Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Bootovaci nabidka

Béhem zobrazeni loga Dell stisknéte klavesu <F12> a spustte jednordzovou spoustéci nabidku se seznamem spoustécich zafizeni pro tento
systém. Tato nabidka obsahuje také diagnostiku a moznosti nastaveni systému BIOS. Zafizeni uvedend ve spoustéci nabidce zaviseji na
spustitelnych zafizenich v systému. Tato nabidka je uzitecna pro spousténi do konkrétniho zafizeni nebo spusténi diagnostiky systému.
Pouziti spoustéci nabidky neméni poradi spousténi uloZené v systému BIOS.
MozZnosti jsou nasleduijici:
e Spousténi UEFI:

o Windows Boot Manager
e Dalsi moznosti:

o Nastaveni systému BIOS

o Aktualizace Flash systému BIOS

o Diagnostika

o Change Boot Mode Settings (Zmeénit nastaveni rezimu zavadeni)

Navigacni klavesy

@l POZNAMKA: V pFipadé vétsiny moznosti nastaveni systému se provedené zmény zaznamenaji, ale pouZiji se aZ po restartu poditace.

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Pfechod na predchozi pole.

Sipka dolt Pfechod na dalsi pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo pfechod na odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta PFfechod na dalsi specifickou oblast.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce

zobrazi zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neulozenych zmén a restartuje systém.
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Moznosti nastroje System setup (Nastaveni systému)

®| POZNAMKA: V zavislosti na a nainstalovanych zafizenich nemusf byt nékteré z uvedenych polozek k dispozici.

Obecné moznosti

Tabulka 23. Obecné

Moznost

Popis

System Information

Zobrazi nasledujici informace:

o Informace o systému: Slouzi k zobrazeni verze systému BIOS, vyrobniho €isla, inventarniho
Cisla, Stitku majitele, data prevzeti do vlastnictvi, data vyroby a kodu Express Service
Code.

e Memory Information (Pamétové informace): Slouzi k zobrazeni nainstalované paméti,
dostupné paméti, rychlosti paméti, rezimu kanali paméti, technologie paméti, velikosti
paméti DIMM A a velikosti paméti DIMM B.

e Informace o procesoru: Zobrazi typ procesoru, pocet jader, ID procesoru, aktualni rychlost
hodin, minimalni rychlost hodin, maximalni rychlost hodin, mezipamét L2 procesoru,
mezipamét L3 procesoru, mozZnost HT a 64bitovou technologii.

e Device Information (Informace o zafizeni): SlouZi k zobrazeni primarniho pevného disku,
optické jednotky, disku SSD M.2 SATA, jednotky M.2 PCle SSD-0, adresy Passthrough
MAC, radice videa, verze systému Video BIOS, videopaméti, typu panelu, nativniho
rozliSeni, fadiCe zvuku, zafizeni Wi-Fi a zafizeni s Bluetooth.

Battery Information

Zobrazi stav baterie a to, zda je pfipojen napajeci adaptér.

Boot Sequence

Umozriuje urcit poradi, v jakém se pocitac pokusi najit operacni systém na zafizenich uvedenych
vV seznamul.

Advanced Boot Options

Umoznuje vybrat moznost Legacy Option ROMs (Starsi varianty paméti ROM), kdyZ je nastaven
rezim zavadeéni UEFI. Ve vychozim nastaveni neni vybrana Zadna moznost.

e Enable Legacy Option ROMs
e Enable Attempt Legacy Boot

UEFI Boot Path Security

Tato moznost umozniuje fidit, zda systém béhem zavadeni pomoci cesty UEFI Boot Path z nabidky
spousténi F12 vyzve uZivatele k zadani hesla spravce.

e Always, Except Internal HDD (Vzdy, kromé interniho pevného disku) — vychozi
o Always (Vzdy)
o Never (Nikdy)

Date/Time

Slouzi ke zméné nastaveni data a Casu. Zmény systémového data a asu se projevi okamzité.

Systémové informace

Tabulka 24. System Configuration (Konfigurace systému)

Moznost

Popis

Integrated NIC

SlouZzi ke konfiguraci integrovaného Fadice LAN.
e Disabled (Zakazéno) = Interni karta LAN je vypnuta a v operacnim systému neni viditelna.
e Enabled (Povoleno) = Interni karta LAN je povolena.

e Enabled w/PXE (Povoleno s PXE) = Interni karta LAN je povolena (se zavadénim PXE) (vychozi
nastaven).

SATA Operation

Umoznuje konfigurovat operaéni rezim integrovaného Fadice pevného disku.
o Disabled (Zakézano): Radide SATA jsou skryty.
e AHCI = SATA je konfigurovan pro rezim AHCI.
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Tabulka 24. System Configuration (Konfigurace systému) (pokracovani)

Moznost Popis
e RAID ON (Pole RAID zapnuto) = Rozhrani SATA je nakonfigurovano na podporu rezimu RAID
(vybrano ve vychozim nastaveni).
Drives Povoli ¢i zakaze rdizné integrované jednotky:

SATA-0 (povoleno ve vychozim nastaveni)
SATA-1 (povoleno ve vychozim nastaveni)
SATA-2 (povoleno ve vychozim nastaveni)
M.2 PCle SSD-0 (povoleno ve vychozim nastavent)

Smart Reporting

Tato funkce fidi, zda jsou chyby pevného disku tykajici se integrovanych jednotek hlaSeny béhem
spousténi systému. Moznost Enable SMART Reporting (Povolit hlaseni SMART) je ve
vychozim nastaveni zakazana.

Konfigurace USB

Umoznuje povolit nebo zakazat integrovany fadi¢ USB pro polozky:

V8echny moznosti jsou ve vychozim nastaveni povoleny.

Enable USB Boot Support (Povolit podporu spousténi ze zarizeni USB)
Enable External USB Port (Povolit externi port USB)

Audio

Umozriuje povolit nebo zakéazat integrovany fadi¢ zvuku. Ve vychozim nastaveni je vybrana moznost
Enable Audio (Povolit zvuk).

Obé moznosti jsou ve vychozim nastaveni vybrany.

Enable Microphone (Povolit mikrofon)
Enable Internal Speaker (Povolit interni reproduktor)

Miscellaneous Devices

SlouZi k povoleni &i zak&zani nasledujicich zafizent:

Enable Camera (Povolit kameru, ve vychozim nastaveni povolena)

Grafika

Moznost Popis

LCD Brightness SlouZi k nastaveni jasu displeje v z4vislosti na zdroji napajeni — z baterie nebo ze sité. Jas LCD se nastavuje
nezavisle pro napajeni z baterie a z napajeciho adaptéru. Nastavuje se posuvnikem.

®| POZNAMKA: Nastaveni grafické karty se zobrazi, pouze pokud je v systému nainstalovana grafické karta.

Security (Zabezpeceni)

Tabulka 25. Security (Zabezpeceni)

Moznost

Popis

Admin Password

SlouZzi k nastaveni, zméné a smazéani hesla spravce.

System Password

UmozZnuje nastavit, zménit ¢i smazat systémové heslo.

Strong Password

Zapne Ci vypne silna hesla pro systém.

Password Configuration

Urc¢uje minimalni a maximalni poCet znakd pro heslo spravce a systémové heslo. Rozsah po&tu znaku
je 4 az 32.

Password Bypass

Tato moznost umozniuje obejiti vyzev k zadani systémového (spoustéciho) hesla a hesla pro interni
pevny disk.

Disabled (Zakazano) — Vzdy se zobrazi vyzva k zadani systémového hesla a hesla interniho
pevného disku. Tato mozZnost je ve vychozim nastaveni povolena.

Reboot Bypass (Obejit pfi restartu): Obejde vyzvy k zadani hesla pri restartu (restartu pfi
spusténém systému).
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Tabulka 25. Security (Zabezpeceni) (pokracovani)

Moznost

Popis

@ POZNAMKA: Po zapnuti z vypnutého stavu (studeny start) systém vzdy zobrazi vyzvu
k zadani systémového hesla a hesel internich pevnych diskd. Systém si také vzdy vyzadéa hesla
jakychkoli pevnych diskd pfitomnych v pozicich pro moduly.

Password Change

Tato volba uréi, zda budou povoleny zmény hesel systému a pevnych diskd, jestlize bude nastaveno
heslo spravce.

Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmény hesla jiného typu nez spravce): Tato volba
je ve vychozim nastaveni povolena.

Non-Admin Setup Changes

Umozniuje urcit, zda jsou po nastaveni hesla spravce povoleny zmény v moznostech nastaveni.

UEFI Capsule Firmware Updates

Tato moZnost urcuje, zda jsou povoleny aktualizace systému BIOS prostrednictvim aktualizacnich
balickd kapsle UEFI. Tato moznost je ve vychozim nastaveni vybrana. Zakézani této moznosti mé
za nasledek blokovani aktualizaci systému BIOS ze sluzeb, jako je Microsoft Windows Update nebo
LVFS (Linux Vendor Firmware Service).

TPM 2.0 Security

SlouZzi k ovlddani, zda je modul TPM (Trusted Platform Module) viditelny pro operacni systém.
TPM On (Modul TPM zapnut — vychozi)

Clear (Vymazat)

PPI Bypass for Enable Commands (Vynechani PPI pro povoleni prikaz()

PPI Bypass for Disable Commands (Vynechani PPl pro zakézani prikaz{)

PPI Bypass for Clear Commands (Obejiti PPl pro mazaci prikazy)

Attestation Enable (Povolit atestaci — vychozi nastaveni)

Key Storage Enable (Povolit UloZisté klice — vychozi nastavent)

SHA-256 (vychozi nastaveni)

Zvolte kteroukoli z moznosti:

e Disabled (Neaktivni)
e Enabled (Povoleno) — vychozi nastaveni

Computrace(R)

V tomto poli mézete povolit nebo zakazat rozhrani modulu BIOS v rédmci volitelné sluzby
Computrace Service spolecnosti Absolute Software. Povoluje ¢i zakazuje volitelnou sluzbu
Computrace uré¢enou pro spravu prostredku.

e Deactivate (Deaktivovat)
e Disable (Zakazat)
e Activate (Aktivovat) — Tato moznost je ve vychozim nastaveni vybrana.

OROM Keyboard Access

Tato moznost urcuje, zda mohou uzivatelé béhem spousténi prostfednictvim klavesovych zkratek
vstupovat na obrazovku konfigurace OROM (Option Read Only Memory).

e Enabled (Povoleno) — vychozi nastaveni
e Disabled (Neaktivni)
e One Time Enable (Povolit jedenkréat)

Admin Setup Lockout

Brani uzivatellm v pfistupu k nastavenim, pokud je nastaveno heslo spravce. Tato volba neni ve
vychozim nastaveni nastavena.

Master Password Lockout

Umozriuje vypnout podporu hlavniho hesla. Pfedtim, nez budete moci zménit nastaveni, je nutné
zruSit hesla pevného disku. Tato volba neni ve vychozim nastaveni nastavena.

SMM Security Mitigation

Umozriuje povolit nebo zakazat dodatecné ochrany proti omezeni bezpecnosti UEFI SMM. Tato
volba neni ve vychozim nastaveni nastavena.

Secure boot

Tabulka 26. Secure Boot (Bezpecné zavadéni)

Moznost

Popis

Secure Boot Enable

Umozniuje povolit nebo zakézat funkci bezpecného spusteni.
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Tabulka 26. Secure Boot (Bezpecné zavadéni) (pokracovani)

Moznost

Popis

e Secure Boot Enable

Tato moznost je ve vychozim nastaveni vybrana.

Secure Boot Mode

UmoZniuje upravit chovani rezimu Secure Boot — zdali se maji vyhodnocovat nebo vynucovat
podpisy ovladace UEFI.

e Deployed Mode (Rezim nasazeni) (vychozi)
e Rezim auditu

Expert key Management

Umozriuje manipulovat s databazemi bezpecnostnich klicl pouze v pripadé, Ze je systém v rezimu
Custom Mode (Vlastni rezim). MoZnost Enable Custom Mode (Povolit vlastni rezim) je ve
vychozim nastaveni zakazana. Moznosti jsou nasledujici:

e PK (vychozi)

e KEK

e db

e dbx

Pokud povolite rezim Custom Mode (Vlastni rezim), zobrazi se odpovidajici moznosti pro klice
PK, KEK, db a dbx. MoZnosti jsou nasledujici:

e Save to File (Ulozit do souboru) — UloZi kli¢ do uZivatelem zvoleného souboru.

e Replace from File (Nahradit ze souboru) — Nahradi aktuaini kli¢ klicem z uzivatelem
zvoleného souboru.

e Append from File (PFipojit ze souboru) — Prida kli¢ do aktuéIni databéze z uzivatelem
zvoleného souboru.

Delete (Odstranit) — Odstrani vybrany kIic.
Reset All Keys (Resetovat vSechny klice) — Resetuje kliCe na vychozi nastaveni.
Delete All Keys (Odstranit vSechny kli¢e) — Odstrani vSechny klice.

@ POZNAMKA: Pokud rezim Custom Mode (Vlastnf reZim) zakazete, vechny provedené
zmeény se odstrani a obnovi se vychozi nastaveni klicd.

Intel Software Guard Extensions

Tabulka 27. Intel Software Guard Extensions

MozZnost

Popis

Intel SGX Enable

Toto pole poskytuje zabezpecené prostredi pro béh kédu a ukladani
citlivych dat v kontextu hlavniho operacniho systému.

Kliknéte na jednu z nasledujicich moznosti:

e Disabled (Neaktivni)
e Enabled (Aktivni)
e Software controlled (Rizeno softwarové) - vychozi

Enclave Memory Size

Tato moznost nastavuje polozku SGX Enclave Reserve Memory
Size (Velikost rezervni paméti oblasti SGX).

Kliknéte na jednu z nasledujicich moznosti:

e 32MB
e 64MB
e 128 MB - vychozi
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Performance (Vykon)

Tabulka 28. Performance (Vykon)

Moznost

Popis

Multi Core Support

Toto pole urCuje, zda proces miZe vyuzit jedno jadro nebo vSechna
jadra. Vykon nékterych aplikaci se s dalsimi jadry zlepsi.

e All (VSe) — vychozi

o 1

Intel SpeedStep

Slouzi k povoleni &i zakéazani rezimu Intel SpeedStep procesorul.
e Enable Intel SpeedStep (Povolit funkci Intel SpeedStep)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

C-States Control

Slouzi k povoleni ¢i zakazani dalsich rezimd spanku procesoru.
e (C states (Stavy C)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Intel TurboBoost

Slouzi k povoleni ¢i zakazani rezimu procesoru Intel TurboBoost.

e Enable Intel TurboBoost (Povolit technologii Intel
TurboBoost)

Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Hyper-Thread Control Slouzi k povoleni &i zakazani funkce HyperThreading v procesorul.

e Disabled (Neaktivni)
e Enabled (Povoleno) — vychozi

Rizeni spotieby

Moznost
AC Behavior

Enable Intel Speed
Shift Technology
(Povolit
technologii Intel
Speed Shift)

Auto On Time

USB Wake
Support

Wake on WLAN

Popis
Slouzi k povoleni ¢i zakazani funkce automatického zapnuti pocitace, pokud je pripojen napéjeci adaptér.

Vychozi nastaveni: MoZnost Wake on AC (Zapnout pri pripojeni napajeciho adaptéru) neni vybrana.

e Enable Intel Speed Shift Technology (Povolit technologii Intel Speed Shift)

\ychozi nastaveni: Enabled (Povoleno)

Slouzi k nastaveni ¢asu, kdy se pocita¢ automaticky zapne. Moznosti jsou nasledujici:
Disabled (Neaktivni)

e FEvery Day (Kazdy den)

e \Weekdays (V pracovni dny)

e Select Days (Vybrané dny)

Vychozi nastaveni: Disabled (Neaktivni)

Slouzi k povoleni funkce, kdy se po vlozeni zafizeni USB pocitac probudi z rezimu spanku.

@ POZNAMKA: Tato funkce pracuje pouze v pFipadg, je-li pfipojen napéjeci adaptér. Jestlize béhem reZimu
spanku odeberete napéjeci adaptér, konfigurace systému odpoji napajeni vSech portll USB za ucelem Uspory
energie baterie.

e Enable USB Wake Support (Povolit podporu probuzeni pres rozhrani USB)

Slouzi k povoleni ¢i zakazani funkce, kterd zapne pocitac, pokud je spustén pomoci signalu sité LAN.
e Disabled (Neaktivni)
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MozZnost

Peak Shift

Advanced
Battery Charge
Configuration

Primary
Battery Charge
Configuration

Popis
e WLAN

Vychozi nastaveni: Disabled (Neaktivni)

Tato moznost umoZriuje omezit na minimum spotiebu energie napajeciho adaptéru béhem energetické Spicky.
Povolite-li tuto moznost, bude poditaC napéajen z baterie i tehdy, kdy je pfipojen napajeci adaptér.

e Enable peak shift (Povolit funkci Peak Shift) — zakdzano

e Nastaveni limitu baterie (15 % az 100 %) — 15 % (ve vychozim nastaveni povoleno)

Tato moznost umoZzriuje maximalizovat stav baterie. Povolite-li tuto moznost, pocitaC pouzije po dobu, kdy
nepracujete, standardni nabijeci algoritmus pro zlepSeni stavu baterie.

Enable Advanced Battery Charge Mode (Povolit pokrogily rezim nabijeni baterie) — zakdzano

SlouZi k vybéru rezimu nabijeni baterie. Moznosti jsou nasleduiict:

e Adaptive (Adaptivni) — ve vychozim nastaveni povoleno

e Standard (Standardni) — Uplné nabiti baterie v bézném rezimu

e ExpressCharge (Expresni nabiieni) — baterie miZe byt nabiiena za kratsi as pomoci technologie pro rychlé
nabijeni spole¢nosti Dell.

e Primarily AC use (Primarné pouzivat napajeni ze site)

e Custom (Vlastni)

Pokud je zvoleno Custom Charge (Vlastni nabijent), Ize také nakonfigurovat moznosti Custom Charge Start

(Spusténi viastniho nabijeni) a Custom Charge Stop (Konec vlastniho nabijent).

@ POZNAMKA: Viechny reZimy nabijeni nemusf byt k dispozici pro vechny baterie. Cheete-li povolit tuto
moznost, zakazte moznost Advanced Battery Charge Configuration (Pokrocila konfigurace nabijeni
baterie).

POST behavior

Moznost

Adapter Warnings

Numlock Enable

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Log

Warnings and
errors

Popis

Slouzi k povoleni &i zakazani nastaveni vystraznych zprav systému (BIOS), pokud pouzivate urcité typy napajecich
adaptérd.

Vychozi nastaveni: Enable Adapter Warnings (Povolit vystrahy adaptéru)

Slouzi k povoleni moznosti Numlock po spusténi pocitace.

Enable Network (Povolit sit) Tato moznost je ve vychozim nastaveni povolena.

Umozriuje, aby kombinace klaves Fn + Esc prepinala primarni chovani klaves F1-F12 mezi standardnimi
a sekundarnimi funkcemi. Pokud tuto moznost zakéZete, nebude mozné dynamicky pFepinat primarni chovani
téchto klaves. Dostupné moznosti:

e Fn Lock (zdmek kldvesy Fn) — ve vychozim nastaveni povoleno
e | ock Mode Disable/Standard (ReZzim zamku povolen / Standardni) — ve vychozim nastaveni povoleno
e |ock Mode Enable/Secondary (Povolit rezim zamceni / sekundarni)

Umozniuje urychlit proces spousténi vynechanim nékterych krokl kontroly kompatibility. MoZnosti jsou nasledujici:
e Minimal (Minimalni) — ve vychozim nastaveni povoleno

e Thorough (Nejvyssi)

e Auto (Automaticky)

UmoZzniuje vytvorit prodlevu pfed zavadénim systému navic. Moznosti jsou nasleduijici:

e (0 seconds (0 sekund) — ve vychozim nastaveni povoleno

e 5 seconds (b sekund)
e 10 seconds (10 sekund)

e Enable Full Screen Logo (Povalit logo na celou obrazovku) — nepovoleno

Prompt on warnings and errors (Vyzva pfi varovani a chybéch) — ve vychozim nastaveni povoleno
Continue on warnings (PokraCovat pfi varovani)
Continue on warnings and errors (Pokracovat pfi varovani a chybach)
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MozZnost

Sign of Life
Indication

Popis

e Enable Sign of Life Keyboard Backlight Indication (Povolit rozpoznani znameni funk&nosti pomoci podsviceni
kldvesnice) — ve vychozim nastaveni povoleno

Virtualization support (Podpora virtualizace)

Moznost

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Popis

Toto pole uréuje, zda mlze nastroj Virtual Machine Monitor (VMM ) pouzivat podminéné funkce hardwaru
poskytované virtualizacni technologii Intel Virtualization Technology.

Enable Intel Virtualization Technology (Povolit virtualizacni technologii Intel Virtualization Technology) — ve
vychozim nastaveni povoleno.

Povoli nebo zakaze nastroji VMM (Virtual Machine Monitor) vyuZivat dalSi moznosti hardwaru poskytované
technologif Intel® Virtualization pro pfimy vstup a vystup.

Enable VT for Direct I/0 (Povolit technologii VT pro pfimy vstup/vystup) — ve vychozim nastaveni povoleno.

Tato mozZnost uréuje, zda mize nastroj Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) pouzivat doplrikové funkce
hardwaru zajistované technologii Intel Trusted Execution. Chcete-li tuto funkci pouzit, musi byt povoleny moZnosti
TPM Virtualization Technology a Virtualization technology for direct 1/0.

Trusted Execution — ve vychozim nastaveni je tato moznost zakazana.

Bezdratové pripojeni

Popis moznosti

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Slouzi k nastaveni bezdratovych zafizeni, ktera Ize spravovat pomoci prepinace bezdratové komunikace. MoZnosti
jsou nasleduiic:

e WLAN

e Bluetooth

V8echny moznosti jsou ve vychozim nastaveni povoleny.

@ POZNAMKA: U moznosti WLAN je ovladani povoleni a zakéazani spojeno dohromady a nelze je povolit nebo
zakazat nezavisle.

SlouZi k povoleni ¢i zakazani vnitfnich bezdratovych zafizeni:
e WLAN
e Bluetooth

V8echny moznosti jsou ve vychozim nastaveni povoleny.

Obrazovka Maintenance (Udrzba)

Moznost
Service Tag

Asset Tag

BIOS Downgrade

Data Wipe

Popis
Slouzi k zobrazeni servisniho &isla pocitace.

Umoznuje vytvorit inventarni Stitek pocitace, pokud zatim nebyl nastaven. Tato volba neni ve vychozim nastaveni
nastavena.

V tomto poli Ize obnovit pfedchozi verzi firmwaru systému. Moznost , Allow BIOS downgrade” (Povolit downgrade
systému BIOS) je ve vychozim nastaveni povolena.

V tomto poli Ize bezpecné vymazat data ze vSech zarfizeni internich Ulozist. Moznost , Wipe on Next boot*
(Vymazat pri pristim spusténi) neni ve vychozim nastaveni povolena. Seznam ovlivnénych zarizent:

e Interni pevny disk / disk SSD SATA
e Interni disk SDD SATA M.2
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Moznost Popis

e Interni disk SSD PCle M.2
e Interni karta eMMC

BIOS Recovery Toto pole umozZfiuje provést obnovu z nékterych stavl poskozeni systému BIOS pomoci souboru pro obnoveni na
primarnim pevném disku nebo externim klici USB.
e BIOS Recovery from Hard Drive (Obnoveni systému BIOS z pevného disku) — ve vychozim nastaveni

povoleno

e Always perform integrity check (Vzdy provést kontrolu integrity) — ve vychozim nastaveni zakédzano

System Logs (Systémové protokoly)

Moznost Popis

BIOS Events Slouzi k zobrazeni a vymazani udalosti po spusténi v ramci volby System Setup (Nastaveni systému) (BIOS).

Thermal Events Slouzi k zobrazeni a vymazani udalosti teploty po spusténi v rdmci volby System Setup (Nastaveni systému).

Power Events Slouzi k zobrazeni a vymazani udalosti napajeni v ramci volby System Setup (Nastaveni systému).

SupportAssist System Resolution (Systém reSeni SupportAssist)

Moznost Popis
Auto OS recovery SlouZi k ovladani automatického postupu spousténi systému SupportAssist. Moznosti jsou tyto:
Threshold e Nesviti
o 1
e 2 (ve vychozim nastaveni aktivni).
e 3
SupportAssist Slouzi k obnoveni zalohy SupportAssist OS Recovery (ve vychozim nastaveni je zakdzano ).

Power Recovery

Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Tabulka 29. Systémové heslo a heslo pro nastaveni

Typ hesla

Popis

Heslo systému

Heslo, které je tfeba zadat pred prihlaSenim se k pocitaci.

Heslo nastaveni

Heslo, které je tfeba zadat pred ziskanim pristupu a moznosti
provadéni zmeén v nastaveni systému BIOS v pocitaci.

MdzZete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

Heslo nabizi zakladni aroven zabezpeceni dat v pocitaci.

Pokud pocita¢ nebude uzamcen nebo zistane bez dozoru, k uloZenym datim muze ziskat pristup kdokoli.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo nastaveni jsou zakazéna.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pfipadé, Ze je stav Nenastaveno.

Nastaveni systému
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O této uloze

Nastroj Nastaveni systému oteviete stiskem tlacitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moZznost Zabezpeé&eni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

2. Zvolte moZnost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokynt:
e Heslo smi obsahovat nejvyse 32 znaka.

Heslo smi obsahovat &isla od O do 9.

Povolena jsou pouze malé pismena (velka pismena jsou zakazana).

Povoleny jsou pouze nasledujici zvIastni znaky: mezera, (), (+), (), (), (.), (), ), (1), (\), (D, ).

3. VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrdit nové heslo a kliknéte na moznost OK.
4. Po stisku kladvesy Esc se zobrazi zprava s pozadavkem na uloZzeni zmeén.

5. Stiskem klavesy Y zmény uloZite.
PocitaC se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho hesla konfigurace systému

Pozadavky

Pred pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho hesla k systému a/nebo konfiguraci ovérte, zda je moznost Stav hesla v programu
Konfigurace systému nastavena na hodnotu Odeméeno. Pokud je moZnost Stav hesla nastavena na hodnotu Locked, stavajici heslo
k systému a/nebo konfiguraci nelze odstranit ani zmenit.

O této uloze

Nastroj Nastaveni systému oteviete stiskem tlacitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpecéeni systému a stisknéte klavesu Enter
Otevre se obrazovka Zabezpecéeni systému.

2. Na obrazovce Bezpeénost systému ovérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybrana moznost Odeméeno.
3. Po odstranéni stavajiciho hesla systému vyberte moZznost Heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
4. Po odstranéni stavajiciho hesla nastaveni vyberte moznost Heslo nastaveni a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.
@ POZNAMKA: Jestlize heslo k systému &i nastaveni ménite, vloZte na vyzadani nové heslo. Pokud heslo k systému &i nastavent
mazete, potvrdte na vyzadani smazani hesla.

B. Po stisku klavesy Esc se zobrazi zprava s poZzadavkem na uloZeni zmén.

6. Stiskem klavesy Y uloZite zmény a nastroj Nastaveni systému ukondite.
Pocitac se restartuje.
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Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operac¢nich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladact.

Témata:

Stazeni ovladact systému

Stazeni ovladacu systému

Kroky

1.

2.
3.

©® N oA

Zapnéte .
Prejdéte na web Dell.com/support.
Kliknéte na moznost Product Support (Podpora k produktu), zadejte vyrobni &islo a kliknéte na moznost Submit (Odeslat).

@l POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, pouzijte funkci automatického rozpoznani nebo ru¢né vyhledejte model .

Kliknéte na polozku Drivers and Downloads (Ovladace a poloZky ke stazeni).
Vyberte operacni systém nainstalovany v .

Prejdéte na strance dolll a vyberte ovladag, ktery chcete nainstalovat.

Kliknéte na moznost Download File (Stahnout soubor) a stahnéte oviadac pro svij .
Po dokonceni stahovani prejdéte do slozky, do které jste ulozili soubor ovladace.
Dvakrat kliknéte na ikonu souboru ovlada&e a postupuijte podle pokynd na obrazovce.
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Témata:

. Kontaktovani spolecnosti Dell

Kontaktovani spolecnosti Dell

Pozadavky

@ POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, miiZzete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v katalogu produktl spolecnosti Dell.

O této uloze

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell se zalezitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
zakaznického servisu:

Kroky

1. Prejdéte na web Dell.com/support.

2. Vyberte si kategorii podpory.

3. Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni ¢asti stranky.
4. Podle potfeby vyberte prislusné servisni sluzby nebo linku podpory.
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