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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

(D | UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomosé, ktéra pomoze lepiej wykorzystaé komputer.

: Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

A

© 2020 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sg znakami towarowymi firmy
Dell Inc. lub jej spotek zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wiascicieli.

2020 - 02

Wer. AOO



1 Serwisowanie KOMPULEIa. . .....ccuuieierererrmrr s re s re s sa s e s e s rarmarmrsararmsrarmsrmrms s nmnnnrmnsnnmnnns 6

INSTrUKCje AOtYCZACE DEZPIECZENSTWA. .. .vivieteietiiieisieeete ettt ettt sttt b e eb et et st ese b e se b ese et e e ebe st ete st esensenens 6
Przed przystgpieniem do Serwisowania KOMPULETA.........ccccviiiiieiiiene e e ste e se et e e ssessessessessessessessessessens 6
Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrOSTatYCZNYIM.......covviiiiiiiereeieieee e ene s 7
ZESTAW SEIWISOWY ESD ..ottt ettt ettt ettt e st e e e eae e st e et e eae e ste et e ertesteeteereesteesteeneears 7
Transportowanie WrazliWwyCh EIEMENTOW. ......uiiiiiiiiiiciee sttt a e e e e taeseeseaseaseeseaseaseans 8
Po zakonczeniu SerwiSOWaNIa KOMPULEI. ......c.viviviiiieiieeie bbb 9

2 Wymontowywanie i instalowanie komponentoOW.........cccurmimimiimiiiiicrerr s s s s s s s nass 10

ZAlECANE NAIZEUZIA. ... evveverietiietietett ettt et st e st et e e e te s et e steseeses e eaes e et e s et e s et e eses e e bes e e Re e et e s et e ss et e etes e et eseabe s etessesenseneaseneas 10

AT L= VAT U o TP 10

KAt SECUIE DIGITAL.....cveviiictceite e bbb bbbt b bbbttt bbbt n e il
Wyjmowanie Karty SECUME DIGITal.......ccviiiiiiiiiieeiiee ettt ettt te b e se b s e b e et e ebe b ene e 1
INstalowanie Karty SECUIE DIGITAL.......cu ettt ettt ettt e s e et e et e et rene s 12

POKIYWEA GOING. ...ttt bbb bbb h bbb bbb bbb bbbttt 13
Wymontowywanie POKIYWY AOINE].......ccviirieirieisieieieieesiee ettt st se st sesbe et e st sesaesessesesseseetesesessesesaesesseneas 13
INSTAlOWANIE POKIYWY AOINE...c.viterieieieiesiestes ettt st ettt et e s te s te s tesbestestesbesbesbestesbestesbestestessesseseessessensennens 14

FN U 41U = (o] PRSP 16
Srodki ostrozno$ci dotyczace akumulatora ItOWO-JONOWEGO. ..........c...veerveieeeereseeeeeesees e 16
WYMONTOWYWENIE GKUMUIGTOIB.....c.viiieiiictii ittt ettt et e e ettt e b e e et e e et e e st e s et b e e st b e s bt esabeeabbessbaessreeans 16
INSTAIOWANIE GKUMUIGTOI. 1. .viiviciiittcit ettt ettt te et e e teete e teeteeteeteeteeteeteeteebaeteesaaseataaseasearearaareas 17

Y LoTa LU Y o = g1~ ] STSRRERR 18
Wymontowywanie MOAUIU PAMUECI.....c..cieieieieieierieesesiesiesiese e ste et este et este e teseestesaesaesestesessessesseaeseseseeeses 18
INSTAIOWANIE MOAUIU PAMIECI.....vvivieiietciiiriet etttk b et b ettt bbb 19

KBITA SIECT WLAN . ..ttt bbbt b8t h b h bbb s e bbbt b et b b b et en ettt es 20
Wymontowywanie Karty SIECT WLAN . ... ..ottt ettt sttt et e bt e st e et e st e s sae et esrtssre et e eaeesreeseas 20
INstalowanie Karty SIECT WLAN . .......oi ettt et et et et e st et et et e s et e sbesaebebebeseens 21

Dysk SSD / pamie¢ Intel Optane (OPCIONAINIE)......iiiiirieirieerieistee ettt sttt e ese b esessesens 22
Wymontowywanie dySKU SSD IML2 2230........cccuiiieieiie ettt ettt et sttt ettt et s et esr et e et ere s 22
Instalowanie dysku SSD M2 2230........co ittt ettt e et e et et te et e eae e ete e eteete et 23
Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280 lub pamieci Intel Optane (0pCjonalni€)........ccvvverieerieieriererieresereeereees 25
Instalowanie dysku SSD M.2 2280 lub pamieci Intel Optane (0PCJONAINIE)........ccccvevvivivieriieeieeceec e 25

BATEIIA PASTYIKOWA. ... bbb b bbb bbb 26
Wymontowywanie Daterii PASTYIKOWE].......c.iciiiiiieeieeeee ettt sttt e st sa s e sbe s ete st ase e rennns 26
INStalowanie DAtErili PASTYIKOWE].......cviiiiiicee ettt ettt teereeteereate e e areareareareans 27

Dt A 7= Lo |2 TP PTUP 28
Wymontowywanie ZeStawu AYSKU TWAIAEgO......ccciiiiiieeieeieesiee sttt sttt se et ene e re b ne s 28
INstalowanie zeStawu dYSKU TWATTEJO. .....c.c ettt ettt sttt ea et 30

=T aTa Y e Lo Y u=T0 0oL AP PP 32
Wymontowywanie Wentylatora SYSTEMOWEGZO.....cucviiiriiirieiisiei ettt e e sessesessesasse e e ssesessesesseseasessasessesessess 32
INstalowanie WeNtylatora SYSTEMOWETO. .....c.u ittt st ettt se bt se e st ee st beneebe e ebeseeneaaens 33

RAAIBEON ...+ttt b bbb bbb bR R b bbbttt 35
WYMONTOWYWANIE FAAIATONA. ....veiveieiiceee ettt ettt et e et e e st e et eeae e st e eateebe e st e ereesae et eereesaeeteenee e 35
INSTAIOWEANIE FAOIATONA. . utetietietieiieiteiie ettt e et e s e s e se e st e st e st e st e s s e st e st e s s ess e st e st e st e st esse st e st et essessessessesseneens 35

Spis tresci 3



WY MONTOWYWEANIE TAAIATONA. .. .viiviivieiicieitiete ettt ettt teeteeteeteeteeteeteeseebeeteeseeseeseesaesaessassessessessaseessessansaneareans 36

INSTAIOWEANIE FAAIBTONA. .. e v euiiitiitiieteiete ettt ettt et bbbt et e b ebe b ebe b e s e s b e st ebe s ebe b ese b eseebe b ete st enenbenenris 36
GHOSNIKI. .ttt ettt ettt ettt sttt ae e bt et e s s et et ete e b ese e b ese e b e s s ebe et ebe b eAe b e R e b oAbt e b ebe b ebe b ese b eReeb et ebeeaebe b ere et eneebennans 37
WYMONTOWYWEANIE GIOSNIKOW....cueteiieeiieieieie ettt ettt et sa s e b e se st e e ete st ese e eneseenensenenes 37
INSTAIOWEANIE GIOSNIKOW ...tttk t et b b e s b s e e b e st e b e s et e s esesb e s e s ese et e s ebe st esessesesaeseesennans 38
PIVEA W/ WY ...t ettt ettt et e ettt e e et et e e et e st e et e eat e s et e beeateeaeeteeateeaeebeeeeeseeeeaeeaeesae e teeaeesaeesteeaeesreeeteeaeesreereans 38
WYMONTOWYWEANIE PIVEY 1Ottt ettt e te e et e et e st et e e e be e re st anenaeseenenes 38
INSTAIOWEANIE PIYTY 1O, ittt b ettt et et e s e s b e et et et et e be bt e et et et s ete b e te b renre e 40

= ol [[d 2= W [0 1Ry o1V SRR 41
Wymontowywanie ZESTaWU TOUCNPATA. ..........orieirei ettt e et e e se e etessesesaenesseneesesees 41
INstalowanie ZESTAWU TOUCHPATA. .........cirieiiiiete ettt ettt et et be b esesbesesbe s ete s esesrans 43
A b= N VYA VA (S F= (a4 SR 45
Wymontowywanie ZeSTaWU WYSWIETIACZA..........ccviiviiiicee ettt ettt et ete et eae e ste et ete e eteeneeereeeas 45
INSTAlOWANIE ZESTAWU WYSWIETIACZA. ... .c.iiiviiiecei ettt ettt e et e eae e st e et e te et eetteere e e 48
OSI0NA WYSWIBTIACZA.....c.ceee ettt ettt ettt ettt ettt e et e et e et e e s e e et e e et e et e et e eetesae et e ssteeae et esaeesteebesaeesenees 50
Wymontowywanie ramki WYSWIBTIACZA. .........c.couiieeriiee ettt ettt ettt ste et e ereeste e e enae e 50
INStaloOWaANIE rAMKI WYSWIETIACZA. ... ..cviieiicieecie ettt ettt ettt ettt e et este et eert s ste et e ene e 50
PIYEA PIrZYCISKU ZASHANIA. .. 1cvviviiititiciee ettt ettt et e et e et e a8t et e e Rt et e e te et e e ReeReete et e e s e ateeseaneateeneaneaseaneanearaanean 51
Wymontowywanie ZeSPOtU PrzyCiSKU ZASHANIA..........crviirieirieieieieereeesie ettt saesessesesteseesesaesessesesseneas 51
Instalowanie zeSPotu PrzyCiSKU ZASIHANIA. ..........ccviiiieicireiee et e et tesaesesaens 52
Ay o151 Q4= 1S 1= a1 TR 53
Wymontowywanie PrzyCiSKU ZASIIANIA...........cu ittt et re e ene s se e 53
INSTAloWaNIE PrZYCISKU ZASHANIA. .. ...iviviieeiiei ettt bbbt bt et s e s b e e bt ebe b ese b ene b e er s 54

e VA= ISV ESY (<0 1012 TP 55
WYMONTOWYWENIE PIYLY SYSTEMOWE]......ciiiiiieeieieiice ettt bbbttt et e e s e ssese e e ene s 55
INSTAIOWANIE PIYLY SYSTEMOWE]....c.iitiiiiiiiiiieiet ettt bbbttt be b s e b e e eb et et et ebe b e se b e senb e e et s b s 57
ZXACZE ZASHACZA....evivietii ettt et b e e bbb bbb e b e b b ebe b be b b et eebe b be b ete st ere b re et 59
Wymontowywanie gniaZada ZASIACZA. ..........cceiveiiriiieriee ettt sttt se bt et st ene b ne st e e e ene s 59
INstalowanie gnIazZAa ZASIIACZA. .........c.cirieiiieiiceeee ettt b et et r e bbbt ae e ne e 60
KAIMIBIA. ...ttt ettt ettt ettt b e se et e st e b et ebe b ebe b e s e b e s s ebe b ebe b ebe b e R e b e s b ebe b ebe b ebe b eReeb e b ebe b ebe b eRe et ese et et ete b ere et ereris 61
WY MONTOWYWEANIE KBIMIEIY ....viiviiiiiieite ittt ettt sttt sttt sttt st e s b et e et e s b e s b e s b e st e s besbesbesbesbesbesbeebeabesbesbesbesbesaeatentens 61

IR Pz [Nz RIS T o= L A< TS 62
PANEI WYSWIBTIACZA. ...ttt ettt ettt et et e et e e et e et e et e e sae et e e st e saeesbeestesbeesteestesaeesaesseesteesresateas 63
Wymontowywanie Panelu WYSWIETIBCZA. .......cccieiieiriiiiee ettt se et ene e ene s 63
INstalowanie PaNEIU WYSWIETIACZA. .......coiveiieiiiieiiee ettt ettt bbb e st ettt bt b re b ne s 65
ZAWIASY WYSWIETIACZA. .....cieviiceii ettt ettt e bt et h e e bt e e et e s b e e sb b e e b e s et e e sab e e sbbessbesebessabeesbbeesbeeen 67
Wymontowywanie ZawiaSOW WYSWIETIACZA..........ccevieriiiiieiieecie ettt b e 67
INStaloWaNie ZAWIBSOW WYSWIBTIACZA.......cc.iiieivecee ettt et ettt ettt et et ssre e st e ars 68
KAIDE! WYSWIBTIACZA. ... ettt ettt et e et e et e et e et e e st e et e e sae et e e st e sbe e st e estesbeesteestesaeesaesseesteesressteas 69
Wymontowywanie Kabla WYSWIETIACZA..........c.ccviiviiiiiiiic ettt ta e reeraeteeteeteereereans 69
INStalowanie Kabla WYSWIBTIACZA...........ceiiiieiece ettt ettt ettt et ere e ste et eereeste et 70
zeStaw POKIYWY WYSWIETIACZA | NTENY ...ttt ettt ettt et e te s te et e teeteeteeteateataatestesteeteateateaneasasrenran 71
Wymontowywanie POKrywWy tylINej WYSWIETIACZA..........cvriiieicecercse e 71
Instalowanie POKryWy tyINE] WYSWIETIACZA. .......cc.cciiiiiiiicici ettt ettt et e sae e eaens 73
Zestaw podparcia AHONT | KIBWIBTUIY ........iiiiiieiese e sttt et e s be st e aesbestesbesbesaesbestesaestesteseessesaeneens 74
Wymontowywanie zestawu podpdrki Na nadgarstek i KIaWIETUIY.........ccvireiinnecce s 74

3 Program konfiguracji SYSt@MU......c.cuieieieiiiiiiir s s e s e e 76
IVIBINU STAITOWE. .. .iutititeiieiet ettt sttt ettt et et bk et a8 e b a8 e o4 4 a4 a4 e R et e R e e b et e et s et et e R et e s et e s s et s e be b e be b et et e e ebe e et e 76
KIBWISZE NMAWIGAT] .- cvt ettt ettt ettt et e e ettt e e e eee e st e e e e R e R e e e e e e e At e e e b ereee b e b ereee e ebere e e eeere e seeennenen 76

Spis tresci



(O] 1] I el 1o W= T3 RS V1= o 1 RSOSSN 77

(O] ol] el 0] n =TRSOOSO 77
[NTOMMNACIE O SYSTEMUE. .. ittt ettt r et e e seese e s e eseeseeseeseeseeseeseeseeseeseesaeseeseasseseeseessaneeneeneanseneaneenes 78
ViIAEO (GrATIKE) ...ttt bbb bbb bbb bbb bbb bbbt b bt n bt n s 78
SECUNTY (ZBDEZPIECZENIA) .. uiveveiieiiitiictiitete sttt sttt ettt e st e te s s e s e et e e et et ebe s s eseebese et e e ebessesesbesesbenease e esessanis 79
Secure Boot (BezpieCzne UrUChAMIAINIE)..........cviviiiiieeiieesieeste ettt ettt b et bbbt a b e v e 80
Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel Software GUard)........ccooovverreieieneieieeseese e 81
WVYBINOSE . ...ttt ettt ettt ettt ettt a1ttt e teeteeteeteebeeteebeeteebeeteebeebeeheereebeebeeheebeebeebeereebeebeereereereereereereans 81

WA T o v 10 Sl =T aTC o IO USRS 82
POST Behavior (Zachowanie podCzas teStU POST ).....c.ciiiriiiiiiiit e 83
Virtualization Support (Obstuga WIrtUaliZaG]i)........ccceireiieiceciset et saens 83
KOMUNIKAC]A DEZPIZEWOUOWA. .......cvveiieiieiieieieiee et se et sa e st e s e se e st eseeseese e st eseaseeseansasaaseeneasaeseaneeneans 84
Ekran MaintenanCe (KONSEIWACIA).......cueueirriueierirtiteies ettt bbb b ket bbb bbbttt an s 84
System 10gs (SyStEMOWE FEIESTIY ZAAIZEN)...cuviiiciiciesiei ettt b et et te et et esae s abe s re e 84
SupportAssist System Resolution (Konsola SupportAssist System ResolUtion)..........cccoveveiveveviiinciceieeseenns 85
Hasto systemowe i hasto KONFIQUIACHT SYSTEMU.......cuiiiiiiirieiee ettt ettt e e 85
Przypisywanie hasta KONfIQUraC)i SYSTEMU.......ciiiiiiieiiieictiieeese ettt sa st sbesebesaesesnesesreneas 85
Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji SYSTEMU.........cccveiiiireieieieerceee e 86

4 Rozwigzywanie ProblemMOW. ... ...c.ceieieiiirrr i s s s s r e ra s rm e rararn s s s rmrararannnan 87
Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot System ASSESSMENT).......ccorvriveiiirinriienineieese e 87
Przeprowadzanie testu diagnoStyCZNEg0 EPSA... ..o 87
SyStEMOWE 1aMPKI JIAGNOSTYCZINE. ... ettt e ettt e s et ee b et et e e e e et e s e s eeese s e s eessere e een 87
tadowanie systemu BIOS (AYSK USB) ..ottt 88
FadowWani® SYSTEMU BIOS ... ...ttt ettt e ettt e et e et e et e et e et e e be e st e e ateabeeste et e ereeete et e eneesreeeeanes 89
Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania danyCh..........cccciiiiiiiiiee e 89
Wytgczanie i WAIBCZANIE KAItY Wi=Fi. ...ttt ne st neetennens 89
Roztadowywanie pozostatego tadunku elektroStatyCZNEGO. . ...cuiviviiieiceicesee et 90
5 UzZySKIWaNI© POMOCY .. cuuueiiiiiiuiurerererereastsssss s rs s re e e ssasassssssstasssssssssssssssssssssssssrasssasssssnsnssssssnsanns 91
KONTAKT Z FITMNG DBl ettt et sttt s ettt e bt e b e be b e s e et e b ebe b ebe st ese st ese et e b ebe st etesbene e 91

Spis tresci 5



Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Wymagania

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spetnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespdt mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej

kolejnosci.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po
zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby, a dopiero potem
podtaczyé komputer do zasilania.

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia
dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance (Informacje o zgodnosci z przepisami

prawnymi)

: Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadza¢ proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentaciji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace z
napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzega¢ ich.

: Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzac¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

: Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie nalezy dotykaé¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwytaé¢ za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Komponenty takie jak mikroprocesor nalezy
trzymac za brzegi, a nie za styki.

: Odiaczajac kabel, nalezy pociggnaé za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektore kable maja ztacza z zatrzaskami; przed odiaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisnac¢ zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ztacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby uniknaé¢ wygiecia stykow. Przed podiaczeniem kabla nalezy
takze sprawdzi¢, czy oba ztgcza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

@ | UWAGA: Kolor komputera i niektorych czesci moze rézni¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastgpujace czynnosci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

6 Serwisowanie komputera


https://www.dell.com/learn/regulatory-compliance

Kroki

1. Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.
2. Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikng¢ porysowania komputera.
3. Wytacz komputer.
4. QOdfacz od komputera wszystkie kable sieciowe.
: Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.
5. Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

6. Po odtaczeniu komputera od Zrodta zasilania naci$nij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty
systemowe;.
@ UWAGA: Aby uniknaé¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas
dotykania ztacza z tylu komputera.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentow, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafig
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze
wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczednosci i zageszczenia uktadoéw ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wigkszej gestosci potprzewodnikow w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwos¢ na uszkodzenia elektrostatyczne jest
wigksza niz w przypadku wczedniegjszych modeli. Dlatego niektdre wczedniej stosowane metody postepowania z czgsciami sg juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut DIMM, ktéry ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo z
sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajaca pamiec.

Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okofo 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi. Duza
liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszosci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sa tylko ostabione, wigec podzespét nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych z
uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych Sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnoéci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sa trudniejsze do wykrycia i usuniecia.
Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamigtaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na tadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sie do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na fadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtéwnie elementy — mate
antystatyczna, pasek na nadgarstek i przewdd faczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastgpujace elementy:

Mata antystatyczna — rozprasza tadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszcza¢ czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potaczy¢ mate przewodem z dowolng metalowa czescia
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serwisowanego systemu. Po prawidtowym podfaczeniu tych elementow czegsci serwisowe mozna wyjac z torby antyelektrostatycznej i
potozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na tadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie trzyma¢ w dfoni, na macie
antystatycznej, w komputerze i w torbie.

Pasek na nadgarstek i przewdd taczacy — pasek i przewdd mozna potaczy¢ bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo potaczy¢ z mata, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony na
macie. Fizyczne potaczenie migdzy paskiem na nadgarstek, przewodem faczacym, matg antystatyczng i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywac¢ wytacznie zestawow serwisowych zawierajacych pasek na nadgarstek, mate i przewod faczacy. Nie wolno
korzystac z opasek bez przewoddw. Nalezy pamigtac, ze wewnetrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdzac za pomoca testera, aby unikna¢ przypadkowego uszkodzenia
sprzetu przez wyfadowania elektrostatyczne. Zaleca sie testowanie paska na nadgarstek i przewodu faczacego co najmniej raz w
tygodniu.

Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sg podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania
z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstuga kazdego zlecenia serwisowego, co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej jest uzywac testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy skontaktowac sie z biurem regionalnym.
Aby przeprowadzi¢ test, podtacz przewod faczacy do testera zatozonego na nadgarstek, a nastepnie nacisnij przycisk. Swiecaca
zielona dioda LED oznacza, ze test zakonczyt sie pomyséinie. Czerwona dioda LED i sygnat dzwigkowy oznaczaja niepowodzenie testu.
Elementy izolacyjne — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa sztucznego,
nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o wiasciwosciach izolujacych, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.
Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta. Przyktadowo sposéb
uzycia zestawu w srodowisku serweréw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przeno$nych. Serwery sa zwykle
montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
pracownikow. Poszukaj duzej, otwartej i ptaskiej powierzchni roboczej, ktéra pomieéci zestaw ESD i zapewni dodatkowe migjsce na
naprawiany system. W tym miejscu nie powinno by¢ takze elementow izolacyjnych, ktére moga powodowa¢ wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy wysyta¢ i dostarczaé
w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sa metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czesci nalezy zawsze zwracaé w
torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktérych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatyczna trzeba ztozy¢ i szczelnie zakleic.
Nalezy réwniez uzy¢ tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa cze$¢. Urzadzenia wrazliwe na wytadowania
elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed fadunkami
elektrostatycznymi. Nie wolno kfas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz tylko jej wnetrze jest
ekranowane. Czesci nalezy zawsze trzymac¢ w rece albo umiesci¢é na macie antystatycznej, w systemie lub wewnatrz torby
antyelektrostatycznej.

Transportowanie wrazliwych elementow — elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Ochrona przed tadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sie, aby podczas naprawy produktow Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementow
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowa¢ w torbach antyelektrostatycznych.

Transportowanie wrazliwych elementéw

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia cigzkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:
: Nie podnos w pojedynke ciezaru o wadze wiekszej niz ok. 22 kg. Nalezy zawsze uzyskiwa¢ pomoc lub
korzysta¢ z urzadzenia do podnoszenia mechanicznego.

Rozstaw stopy tak, aby zachowac¢ réwnowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.

Napnij miesnie brzucha. Migsénie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac ciezar fadunku.

Cigzary podno$ nogami, a nie plecami.

Trzymaj fadunek blisko siebie. Im blizej znajduje sie on kregostupa, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i ktadzenia fadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwiekszaj ciezaru tadunku ciezarem swojego ciata. Unikaj
skrecania ciata i kregostupa.

6. Stosuj sie do tych samych zalecert w odwrotnej kolejnosci podczas ktadzenia tfadunku.

SF NSRS
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Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.

Kroki
1. Podfacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.
: Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie
do komputera.
2. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

3. Wiacz komputer.
4. W razie potrzeby uruchom program ePSA Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidtowo.
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Wymontowywanie i instalowanie
komponentow

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujgcych narzedzi:

Whkretak krzyzakowy nr O
Whkretak krzyzakowy nr 1
Rysik z tworzywa sztucznego

@ | UWAGA: Wkretak nr O jest przeznaczony do srub 0-1, a wkretak nr 1 do Srub 2-4.

Wykaz srub

W tabeli zamieszczono wykaz $rub uzytych do mocowania poszczegdlnych elementow.

Tabela 1. Wykaz srub

Element Typ sruby llosé llustracja: Sruba

Pokrywa dolna M2.5x6 6 i

(| UWAGA: Kolor $rub moze sig
rézni¢ w zaleznosci od
zamoéwionej konfiguraciji.

Akumulator M2x3 4 ’
Panel wys$wietlacza M2x2 4 @
Wentylator systemowy M2,5x5 3. ?
zestaw dysku twardego M2x3 4 ’
wspornik dysku twardego M3x3 4 ?
Radiator — autonomiczna karta M2x3 4 ’
graficzna

Zawiasy M2.5x2.5 8 g

M2x2
Karta we/wy M2x4 2 ?
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Element Typ sruby llosé llustracja: sruba
/tacze zasilacza M2x3 1 ’
ptyta przycisku zasilania M2x2 z toem 1

powiekszonym ’
Przycisk zasilania z czytnikiem linii  M2x2 z fbem 1
papilarnych (opcjonalnie) powiekszonym ’
Podktadka termoprzewodzaca M2x2 z tbem 1
dysku SSD powiekszonym ’
Dysk SSD M2x0,8x2,2 1 ’
Ptyta systemowa M2x4 1 %
Touchpad M2x2 6 @
wspornik karty sieci M2x3 1 ’
bezprzewodowej

Karta Secure Digital

Wyjmowanie karty Secure Digital

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Kroki

1. Wociénij karte pamieci Secure Dlgital, aby zwolni¢ ja z komputera.

2. Wysun karte Secure Digital Card z komputera.

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie karty Secure Digital

Kroki

Wsun karte SD do gniazda, az zatrzasnie sie w miejscu.
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Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakornczeniu serwisowania komputera.

pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

Kroki

1. Poluzyj trzy $ruby mocujace [1].
2. Wykrec¢ sze$¢ érub (M2,5x7) oraz $rube (M2x4) mocujaca pokrywe dolnag do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2, 3].

3. Podwaz pokrywe dolng, zaczynajac od lewego gérnego rogu [1] i kontynuujgc, aby otworzy¢ boki pokrywy dolngj [2, 3, 4].
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Instalowanie pokrywy dolnej

Kroki

1. Umie$¢ pokrywe dolng na zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Dociénij krawedzie i boki pokrywy dolnej, aby ja osadzi¢ na miejscu [2, 3].
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3. Dokre¢ trzy $ruby mocujace i wkrec $rube (M2x4), aby zamocowaé pokrywe dolng do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [1,
2].
4. Wkre¢ szes¢ srub (M2,5x7) mocujacych pokrywe dolna do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [3].

D

Kolejne kroki

1. Zainstaluj karte pamieci SD.
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2. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Akumulator

Srodki ostroznosci dotyczace akumulatora litowo-
jonowego

+ Podczas obstugi akumulatora litowo-jonowego zachowaj ostroznos¢.

+ Przed wyjeciem z systemu akumulator nalezy maksymalnie roztadowa¢. Mozna to zrobi¢, odigczajac zasilacz sieciowy
od systemu i czekajac na wytadowanie si¢ akumulatora.

+ Nie wolno zgniataé, upuszczaé lub uszkadzaé¢ akumulatora ani przebijaé¢ go.

+ Nie wolno wystawia¢ akumulatora na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac go lub jego ogniw.
+ Nie nalezy naciskac powierzchni akumulatora.

+ Nie wygina¢ akumulatora.

+ Nie wolno podwaza¢ akumulatora zadnymi narzedziami.

+ Podczas serwisowania tego produktu nalezy sie upewnic, ze zadne Sruby nie zostaty zgubione ani nie znajdujag sie w
nieodpowiednim miejscu, poniewaz grozi to przypadkowym przebiciem lub uszkodzeniem baterii badz innych
komponentéw systemu.

+ Jesli akumulator litowo-jonowy utknie w urzadzeniu z powodu spuchniegcia, nie nalezy go przebijaé¢, wygina¢ ani
zgniataé, poniewaz jest to niebezpieczne. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji, skontaktuj si¢ z pomoca techniczna firmy
Dell. Zobacz www.dell.com/contactdell.

+ Nalezy kupowac¢ tylko oryginalne baterie dostepne na stronie www.dell.com lub u autoryzowanych partneréw i
odsprzedawcéow produktéw firmy Dell.

Wymontowywanie akumulatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.
3. Wymontuj pokrywe dolna.

Kroki

1. Odtacz kabel akumulatora od ptyty systemowe;j [1].
2. Wykre¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace akumulator do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Wyjmij akumulator z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [3].
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Instalowanie akumulatora

Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby w akumulatorze do otworéw w zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Wkret¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace akumulator do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].

3. Podtacz kabel akumulatora do ptyty systemowej [3].
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte pamieci SD.
3. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztgcza na ptycie systemowe;.

Ao e

Kroki

1. Odciagnij zaciski mocujace modut pamieci, az modut odskoczy [1].
2. Wyjmij modut pamieci z gniazda [2].
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Instalowanie modutu pamieci

Kroki

1. Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie modutu pamieci, a nastepnie wsuh modut do gniazda pod katem [1].
2. Doci$nij modut pamieci, aby zatrzaski mocujace zabezpieczyty modut [2].

@ | UWAGA: Jesli nie ustyszysz kliknigcia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.
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Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ztacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

Ao e

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Odfacz kabel akumulatora od zfacza na ptycie systemowe;j.

Kroki

1. Wykre¢ $rube (M2x3) mocujaca wspornik karty sieci WLAN do ptyty systemowe;j [1].
2. Przesun i wyjmij wspornik karty sieci WLAN mocujacy kable tej karty [2].

3. Odfacz kable sieci WLAN do ztaczy na karcie [3].

4. Wyjmij karte sieci WLAN ze ztacza [4].
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Instalowanie karty sieci WLAN

Informacje na temat zadania

: Aby uniknaé uszkodzenia kart sieci WLAN, nie nalezy umieszczaé pod karta zadnych kabli.

Kroki

Umies¢ karte WLAN w ztgczu na ptycie systemowej [1].

Podtacz kable WLAN do gniazd na karcie WLAN [2].

Zatdz wspornik karty sieci WLAN, aby przymocowac do tej karty kable sieci WLAN [3].
Whkre¢ $rube (M2x3), aby zamocowa¢ wspornik karty sieci WLAN do karty sieci WLAN [4].

N N
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Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ztacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Dysk SSD / pamie¢ Intel Optane (opcjonalnie)
Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Odfacz kabel akumulatora od zfacza na ptycie systemowe;j.

Kroki

1. Poluzuj $rube mocujaca podktadke termoprzewodzaca do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca podktadke termoprzewodzaca do zestawu podpédrki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Przesun podkfadke termoprzewodzaca i zdejmij ja z gniazda karty SSD [3].
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4. Odwré¢ podkiadke termoprzewodzaca.
5. Wykrec¢ $rube (M2x2) mocuijaca karte SSD do podkiadki termoprzewodzacej [1].
6. Zdejmij karte SSD z podktadki termoprzewodzacej [2].

Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Kroki

1. Umies¢ dysk SSD w zagtebieniu w plytce termoprzewodzacsj [1].
2. Wkre¢ srube (M2x2) mocujaca karte SSD do podktadki termoprzewodzacej [2].
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Dopasuj wyciecie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.
Wsun karte dysku SSD do gniazda dysku SSD [1, 2].
Dokre¢ srube mocujaca podktadke termoprzewodzaca do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].

(SIS IFN Y

Wkrec¢ $rube (M2x3) mocujaca podkiadke termoprzewodzaca do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [3].

Kolejne kroki

Podtacz kabel akumulatora do zigcza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czgéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao
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Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280 lub pamieci Intel
Optane (opcjonalnie)

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztgcza na ptycie systemowe;.

Ao

Kroki

Poluzuj $rube mocujaca podkiadke termoprzewodzaca do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [1].

Wykre¢ érube (M2x3) mocujaca podkiadke termoprzewodzaca do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
Przesun podkfadke termoprzewodzaca i zdejmij ja z gniazda karty SSD / Intel Optane [3].

N N

Przesun karte SSD / Intel Optane i wyjmij ja z zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [4].

Instalowanie dysku SSD M.2 2280 lub pamieci Intel Optane
(opcjonalnie)

Kroki

1. Wsun karte dysku SSD / pamieci Intel Optane do gniazda dysku SSD / pamieci Intel Optane [1, 2].

2. Wyréwnaj podktadke termoprzewodzaca z dyskiem SSD i dokreé érube mocujaca podkiadke termoprzewodzaca do zestawu podporki
na nadgarstek i klawiatury [3].

3. Wkrec¢ $rube (M2x3) mocujaca podktadke termoprzewodzaca do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [4].
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Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ztacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztgcza na ptycie systemowe;.

N

Kroki

1. Odtacz kabel baterii pastylkowej od ptyty we/wy [1].
2. Odczep baterie pastylkowa od zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Instalowanie baterii pastylkowej

Kroki

1. Podtacz kabel baterii pastylkowej do ptyty we/wy [1].
2. Przyklej baterie pastylkowa do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ztacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czgéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Dysk twardy

Wymontowywanie zestawu dysku twardego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Wymontuj akumulator.

Kroki

1. Otworz zatrzask i odfacz kabel dysku twardego od ptyty systemowej [1].
2. Wykre¢ cztery éruby (M2x3) mocujace zestaw dysku twardego do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Wyjmij zestaw dysku twardego razem z kablem z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [3].
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4. Oddziel przejsciéwke od dysku twardego.

B. Wykre¢ cztery $ruby (M3x3) mocujace wspornik dysku twardego do dysku twardego [1].
6. Zdejmij wspornik z dysku twardego [2].
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Instalowanie zestawu dysku twardego

Kroki

1. Dopasuj otwory na $ruby we wsporniku dysku twardego do otworéw w dysku twardym [1].
2. Wkret¢ cztery $ruby (M3x3) mocujace wspornik dysku twardego do dysku twardego [2].

3. Podtacz przejscidwke do dysku twardego.
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4. Dopasuj otwory na $ruby w zestawie dysku twardego do otworéw w zestawie podpoérki na nadgarstek i klawiatury [1].
B, Whkrec cztery $ruby (M2x3) mocujace zestaw dysku twardego do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
6. Podtacz kabel dysku twardego do ptyty systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel [3].

Kolejne kroki

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Do =
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Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztacza na ptycie systemowe;.

Ao e

Kroki

1. Odfacz kabel wyswietlacza i kabel wentylatora od ptyty systemowej [1, 2].

2. Wyjmij kabel wyswietlacza z prowadnic na wentylatorze [1].
3. Wykrec¢ trzy sruby (M2,5x5) mocujace wentylator do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [1].
4. Wyjmij wentylator z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Instalowanie wentylatora systemowego

Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby wentylatora do otwordéw w zestawie podp6rki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Wkre¢ trzy Sruby (M2,5x5) mocujace wentylator do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
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3. UmieS¢ kabel wy$wietlacza w prowadnicach na wentylatorze [1].

T 4 - . /

4. Podtacz kabel wySwietlacza i kabel wentylatora do plyty systemowej [1, 2].

Kolejne kroki

1. Zainstaluj akumulator.
2. Zainstaluj pokrywe dolna.
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3. Zainstaluj karte pamieci SD.
4. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Radiator

Wymontowywanie radiatora

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj wentylator systemowy.

S F NSTECIES

Kroki
1. Poluzuj cztery $ruby mocujace radiator do ptyty systemowej [1].

@ | UWAGA: Poluzuj sruby w kolejnosci wskazanej na radiatorze [1, 2, 3, 4].
2. Zdejmij radiator z ptyty systemowej [2].

Instalowanie radiatora

Kroki

1. Umieé¢ radiator na ptycie systemowej i dopasuj otwory na éruby w radiatorze do otwordw w plycie systemowej [1].
2. W kolejnoéci wskazanej na radiatorze dokre¢ cztery Sruby mocujace radiator do plyty systemowej [2].
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Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ziacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IFNESTECIES

Wymontowywanie radiatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Odfacz kabel akumulatora od ztacza na plycie systemowej.

Kroki
1. Poluzuj cztery $ruby mocujace radiator do ptyty systemowej [1].
@ | UWAGA: Poluzuj sruby w kolejnosci wskazanej na radiatorze [1, 2, 3, 4].

2. Wykre¢ trzy sruby (M2x3) mocujace radiator do ptyty systemowe;j [2].
3. Zdejmij radiator z ptyty systemowej [3].

Instalowanie radiatora

Kroki

1. Umie$¢ radiator na plycie systemowej i dopasuj otwory na sruby w radiatorze do otworéw w ptycie systemowej [1].
2. Wkreg trzy $ruby (M2x3) mocujace radiator do ptyty systemowej [2].
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3. W kolejnosci wskazanej na radiatorze dokre¢ cztery $ruby mocujace radiator do plyty systemowe;j [3].

Kolejne kroki

Podtacz kabel akumulatora do zigcza na ptycie systemowse;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Glosniki

Ao

Wymontowywanie gtoSnikow

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj dysk SSD.

S PN RIES

Kroki

1. Odfacz kabel glosnikow od plyty systemowej [1].
2. Wyjmij kabel gtosnikowy z prowadnic w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Wyjmij gtodniki razem z kablem z zestawu podp6rki na nadgarstek i klawiatury [3].

0:
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Instalowanie gtoSnikow

Informacje na temat zadania

(D UWAGA: Jesli gumowe krazki zostaly wypchniete podczas wymontowywania gtosnikow, wciénij je z powrotem na
miejsce przed zainstalowaniem gtosnikow.

Kroki

1. Umies¢ glosniki w gniazdach w zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury, dopasowujac je do wypustek i gumowych krazkow [1].
2. Umies¢ kabel gtosnikowy w prowadnicach w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Podtacz kabel gtosnika do ztacza na ptycie systemowej [3].

Kolejne kroki

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Piyta we/wy

S JF NCSTECIES

Wymontowywanie piyty 10

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.
3. Wymontuj pokrywe dolna.
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4. Wymontuj akumulator.
5. Wymontuj zespot dysku twardego.

Kroki

1. Odfacz kabel baterii pastylkowej od plyty we/wy [1].
2. Otworz zatrzask i odtacz kabel panelu wejécia/wyjécia od ptyty systemowej [2].

3. Wykre¢ dwie $ruby (M2x4) mocujaca plyte we/wy do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury[1].
4. Wyjmij ptyte we/wy razem z kablem z zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Instalowanie ptyty 10

Kroki

N N

40

Umies¢ ptyte we/wy w zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury, dopasowujac ja do wypustek [1].
Wkre¢ dwie sruby (M2x4) mocujgce ptyte we/wy do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury[2].
Podtacz kabel baterii pastylkowej do ptyty we/wy [1].

Podtacz kabel ptyty we/wy do ptyty systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowa¢ kabel [2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw dysku twardego

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IF NSRS

Tabliczka dotykowa

Wymontowywanie zestawu touchpada

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Wymontuj akumulator.

Kroki

1. Otworz zatrzask i odtacz kabel dysku twardego oraz kabel touchpada od ptyty systemowej [1, 2].
2. Odklej tasme mocujaca touchpad do zestawu podpdérki na nadgarstek i klawiatury [3].
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3. Wykre¢ dwie $ruby (M2x2) mocujgce wspornik touchpada do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [1].
4. Zdejmij wspornik touchpada z zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].

B. Wkre¢ cztery $ruby (M2x2) mocujace touchpad do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [1].
6. Zdejmij wspornik touchpada z zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Instalowanie zestawu touchpada

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Upewnij sie, ze tabliczka dotykowa jest dopasowana do prowadnic na zestawie podparciu dtoni i klawiatury, a
odstep po obu stronach touchpada jest taki sam.

Kroki

1. Umie$¢ touchpad w gniezdzie zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Wkre¢ cztery éruby (M2x2) mocujace touchpad do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
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3. Umies¢ wspornik touchpada w gniezdzie w zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury [1].
4. Whkre¢ dwie sruby (M2x2) mocujace wspornik touchpada do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].

5. Przyklej taSme mocujaca touchpad do zestawu podpdérki na nadgarstek i klawiatury [1].
6. Podfacz kabel touchpada oraz kabel dysku twardego do zlacza na plycie systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kable [2, 3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Zestaw wyswietlacza

Wymontowywanie zestawu wysSwietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztacza na ptycie systemowej

Wymontuj karte sieci WLAN.

S FNEIESIES

Kroki

1. Otworz zatrzask i odtgcz kabel wy$Swietlacza od plyty systemowej [1].
2. Wyjmij kabel wyswietlacza z prowadnic w zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Odklej taSme mocujaca antene sieci bezprzewodowej do ptyty systemowe [3].
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4. Wykre¢ pie¢ srub (M2,5x5) mocujacych lewy i prawy zawias do ptyty systemowej oraz zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury
(-

B. Unie$ zawiasy [1]. Unie$ zestaw podporki na nadgarstek i klawiatury pod katem [2].

6. Unie$ zawiasy. Zdejmij zestaw podporki na nadgarstek i klawiatury z zestawu wy$wietlacza [1, 2]
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7. Po wykonaniu wszystkich powyzszych czynno$ci pozostaje zestaw wy$wietlacza.
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Instalowanie zestawu wyswietlacza

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Przed zainstalowaniem zestawu wyswietlacza na zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury upewnij sie, ze
zawiasy sg otwarte pod maksymalnym katem.

Kroki

1. Umie$¢ zestaw podporki na nadgarstek i klawiatury pod zawiasami zestawu wy$wietlacza [1].
2. Osadz zestaw podpérki na nadgarstek i klawiatury na zestawie wyswietlacza [2].

3. Wocisnij zawiasy do ptyty systemowej oraz zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [3].

4. Wkrec¢ pie¢ srub (M2,5x5) mocujacych lewy i prawy zawias do plyty systemowej oraz zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [1].
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B, Umies¢ kabel wySwietlacza w prowadnicach w zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury [1].
6. Podtacz kabel wySwietlacza do ztgcza na ptycie systemowej[2].
7. Przymocuj kable antenowe do ptyty systemowej [3].
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj karte sieci WLAN.

2. Zainstaluj pokrywe dolna.

3. Zainstaluj karte pamieci SD.

4. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ostona wyswietlacza

Wymontowywanie ramki wyswietlacza

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Ao e

Kroki

1. Podwaz gérna wewnetrznag krawedz ramki wy$wietlacza [1].

2. Kontynuuj, podwazajac lewa i prawa wewnetrzng krawedz ramki wyswietlacza [2].

3. Podwaz dolng wewnetrzna krawedz ramki wyswietlacza i zdejmij ramke z zestawu wySwietlacza [3].

Instalowanie ramki wyswietlacza

Kroki

Dopasuj ramke wyswietlacza do zestawu pokrywy wyswietlacza i anteny, a nastepnie delikatnie wcisnij ramke na miejsce [1].

50 Wymontowywanie i instalowanie komponentéow



Kolejne kroki

I BN

Zainstaluj zestaw wyswietlacza

Zainstaluj zestaw dysku twardego

Podtacz kabel akumulatora do ztacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

ptyta przycisku zasilania

Wymontowywanie zespotu przycisku zasilania

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Odfacz kabel akumulatora od ztacza na plycie systemowej.

5. Wymontuj karte sieci WLAN.

6. Wymontuj wentylator systemowy.

7. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Kroki

1. Otworz zatrzask i odtgcz kabel ptyty przycisku zasilania od ptyty systemowej [1].

2. Odklej tasme przewodzaca od ptyty przycisku zasilania [2].

3. Wykre¢ jedna Srube (M2x2) mocujaca plyte przycisku zasilania do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [3].
4. Wyjmij ptyte przycisku zasilania razem z kablem z zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [4].
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Instalowanie zespotu przycisku zasilania

Kroki

UmieS¢ ptyte przycisku zasilania w gniezdzie w zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury [1].

Wkre¢ jedna $rube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
Przyklej tasme przewodzaca do ptyty przycisku zasilania [3].

Podtacz kabel przycisku zasilania do ptyty systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel [4].

N N
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Kolejne kroki

N oSNNS

Zainstaluj zestaw wyswietlacza

Zainstaluj wentylator systemowy.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Podfacz kabel akumulatora do ziacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania

Wymontowywanie przycisku zasilania

Wymagania

OC®NDOA NN

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztacza na ptycie systemowe;.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj radiator.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj ptyte przycisku zasilania

Kroki

1.

2,

Wykre¢ jedna $rube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [1].
Zdejmij przycisk zasilania z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Instalowanie przycisku zasilania

Kroki

1. Umieé¢ przycisk zasilania w gniezdzie w zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Wkret jedna $rube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Kolejne kroki

1. Zainstalyj ptyte przycisku zasilania.

2. Zainstaluj zestaw wyswietlacza

3. Wymontuj wentylator systemowy.

4. Zainstaluj karte sieci WLAN.

5. Podiacz kabel akumulatora do ztacza na plycie systemowej.

6. Zainstaluj pokrywe dolna.

7. Zainstaluj karte pamieci SD.

8. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj dysk SSD.
Wymontuj zespot dysku twardego.
Wymontuj wentylator systemowy.
Wymontuj radiator.

. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

. Wymontuj ptyte przycisku zasilania
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Kroki

1. Odfacz nastepuijace kable od ptyty systemowej:
a) Kabel gniazda zasilacza [1].
b) Kabel zasilania [2].
c) Kabel ptyty 10 [3].
d) Kabel touchpada [4].
e) Kabel klawiatury [5].
f) Kabel glosnikowy [6].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow

55



&

2. Wykre¢ srube (M2x4) mocujaca ptyte systemowa do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [1].
3. Wyjmij ptyte systemowa z zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Instalowanie ptyty systemowej

Kroki

1. Dopasuj otwor na srubg w plycie systemowej do otworu w zestawie podpoérki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Wkret¢ srube (M2x4) mocujaca plyte systemowa do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
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3. Podtacz kable nastgpujacych urzadzen do plyty systemowe:
a) Kabel gtosnikowy [1].
b) Kabel klawiatury [2].
c) Kabel touchpada [3].
d) Kabel ptyty we/wy [4].
e) Kabel zasilania [9].
f) Kabel gniazda zasilacza [6].
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Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte przycisku zasilania.
Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj akumulator.
Zainstaluj pokrywe dolna.

. Zainstaluj karte pamieci SD.
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Ztacze zasilacza

. Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie gniazda zasilacza

Wymagania

Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontu;j karte sieci WLAN.

S IF NSTECIES

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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6. Wymontuj dysk SSD.
7. Wymontuj zestaw wyswietlacza.
8. Wymontuj ptyte przycisku zasilania

Kroki

1. Odfacz kabel zasilania od ptyty systemowej [1, 2].
2. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca gniazdo zasilacza do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [3].
3. Wyjmij gniazdo zasilacza razem z kablem z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [4].

Instalowanie gniazda zasilacza

Kroki

1. Umieé¢ gniazdo zasilacza we wnece w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury [1].

2. Wkret srube (M2x3) mocujaca gniazdo zasilacza do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Umies¢ kabel gniazda zasilacza w prowadnicach [3].

4. Podtacz kabel gniazda zasilacza do ptyty systemowej [4].
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Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte przycisku zasilania.

Zainstaluj zestaw wysSwietlacza

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©ND O KNS

Kamera

Wymontowywanie kamery

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj dysk SSD.
Wymontuj zespoét dysku twardego.
Wymontuj wentylator systemowy.
Wymontuj radiator.

. Wymontuj zestaw wy$Swietlacza.

. Wymontuj ramke wyswietlacza.

©PENDOTA NN

_
= 0O

Wymontowywanie i instalowanie komponentow



Kroki

1. Rysikiem z tworzywa sztucznego delikatnie podwaz kamerg, aby ja uwolni¢ z zestawu pokrywy wySwietlacza i anteny [1].
2. Odtacz kabel kamery od modutu kamery [2].

3. Wyjmij modut kamery z zestawu pokrywy wys$wietlacza i anteny [3].

Instalowanie kamery

Kroki

1. Podtacz kabel kamery do modutu kamery [1].
2. Umie$¢ modut kamery w zestawie pokrywy wy$wietlacza i anteny, dopasowujac go do wypustki [2].

3. Umies¢ kabel kamery w prowadnicach [3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj ramke wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj akumulator.
Zainstaluj pokrywe dolna.

. Zainstaluj karte pamieci SD.
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Panel wyswietlacza

. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

Wymagania

Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.

Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj zespoét dysku twardego.

NO o NN

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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8. Wymontuj wentylator systemowy.
9. Wymontuj radiator.

10. Wymontuj zestaw wyswietlacza.
1. Wymontuj ramke wyswietlacza.
12. Wymontuj kamere.

Kroki

1. Wykre¢ cztery $ruby (M2x2) mocujace panel wyswietlacza do zestawu pokrywy wyswietlacza i anteny [1].
2. Ostroznie unie$ panel wyswietlacza i odwrée go [2].

3. Odklej taSme mocujaca kabel wyswietlacza do tytu panelu wy$wietlacza [1].
4. Podnies$ zatrzask i odigcz kabel wySwietlacza od zigcza kabla panelu wy$wietlacza [2].
5. Wyjmij panel wyéwietlacza z zestawu pokrywy wysSwietlacza i anteny [3].
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Instalowanie panelu wyswietlacza

Kroki

Pot6z panel wy$wietlacza na pfaskiej i czystej powierzchni [1].

Podtacz kabel wys$wietlacza do ztacza z tytu panelu wyswietlacza i zamknij zaczep, aby zamocowac kabel [2].
Przyklej tasme mocujaca kabel wysSwietlacza do tytu panelu wyswietlacza [3].

Odwrdé¢ panel wyswietlacza i umie$¢ go delikatnie na zestawie pokrywy wysSwietlacza i anteny [4].

N N
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5. Dopasuj otwory na éruby w panelu wyséwietlacza do otworéw w zestawie pokrywy wy$wietlacza i anteny .
6. Wkre¢ cztery $ruby (M2x2) mocujace panel wysSwietlacza do zestawu pokrywy wyéwietlacza i anteny [1].
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Kolejne kroki

1.
2
3
4.
5.
6
7
8
9

1.

Zainstaluj kamere.

Zainstaluj ramke wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.

. Zainstaluj radiator.

Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj akumulator.
10.

Zainstaluj pokrywe dolna.
Zainstaluj karte pamieci SD.

12. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zawiasy wyswietlacza

Wymontowywanie zawiasow wyswietlacza

Wymagania

OC®NDOTA NN
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1.

12.
13.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj zespot dysku twardego.
Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj radiator.

. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Wymontuj ramke wySwietlacza.
Wymontuj kamere.
Wymontuj panel wy$wietlacza.

Kroki

1.

2. Zdejmij zawiasy i wsporniki z zestawu pokrywy wyswietlacza i anteny [3].

Wykre¢ osiem $rub (M2,5x2,5) i dwie sruby (M2x2), ktére mocuja zawiasy do zestawu pokrywy wy$wietlacza i anteny [1, 2].
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Instalowanie zawiasow wyswietlacza

Kroki

1. Dopasuj otwory na $ruby w zawiasach i wspornikach do otworéw w zestawie tylnej pokrywy wyswietlacza i anteny [1].
2. Wkre¢ osiem $rub (M2,5x2,5) i dwie $ruby (M2x2), ktére mocuja zawiasy do pokrywy tylnej wyéwietlacza i anteny [3, 2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj panel wyswietlacza.
Zainstaluj kamere.
Zainstaluj ramke wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj akumulator.

1. Zainstaluj pokrywe dolna.

12. Zainstaluj karte pamieci SD.
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13. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kabel wyswietlacza

Wymontowywanie kabla wyswietlacza

Wymagania

Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj karte sieci WLAN.

S PN SIES

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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6. Wymontuj dysk SSD.

7. Wymontuj zespot dysku twardego.
8. Wymontuj wentylator systemowy.
9. Wymontuj radiator.

10. Wymontuj zestaw wyswietlacza.
1. Wymontuj ramke wys$wietlacza.
12. Wymontuj panel wyswietlacza.
13. Wymontuj zawiasy wyswietlacza.

Kroki

1. Odtacz kabel kamery od zestawu pokrywy tylnej wy$wietlacza i anteny [1].
2. Odklej tasme zabezpieczajaca kabel kamery [2].
3. Wyjmij kabel kamery i kabel wy$wietlacza z prowadnic na zestawie pokrywy tylnej wySwietlacza i anteny [3].

Instalowanie kabla wyswietlacza

Kroki

1. Umie$¢ kabel wyswietlacza w prowadnicach na zestawie pokrywy tylnej wyswietlacza i anteny [1].
2. Przyklej taSme zabezpieczajaca kabel kamery [2].
3. Podtacz kabel kamery do zestawu pokrywy tylnej wy$Swietlacza i anteny [3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj zawiasy wy$wietlacza.
Zainstaluj panel wyswietlacza.
Zainstaluj ramke wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wysSwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj akumulator.

1. Zainstaluj pokrywe dolna.

12. Zainstaluj karte pamieci SD.

13. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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zestaw pokrywy wyswietlacza i anteny

Wymontowywanie pokrywy tylnej wyswietlacza

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontu;j karte sieci WLAN.

Wymontuj dysk SSD.

3 NN EES
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7. Wymontuj zespof dysku twardego.
8. Wymontuj wentylator systemowy.
9. Wymontuj radiator.

10. Wymontuj zestaw wyswietlacza.
1. Wymontuj ramke wys$wietlacza.
12. Wymontuj kamere.

13. Wymontuj panel wyswietlacza.

14. Wymontuj zawiasy wyswietlacza.
15. Wymontuj kabel wyswietlacza.

Informacje na temat zadania

Po wykonaniu czynno$ci pozostanie tylna pokrywa wy$wietlacza.
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Instalowanie pokrywy tylnej wyswietlacza

Informacje na temat zadania

Umie$¢ pokrywe tylng wyswietlacza na czystej, ptaskiej powierzchni.

Kolejne kroki

Zainstaluj kabel wyswietlacza.
Zainstaluj zawiasy wy$wietlacza.
Zainstaluj panel wyswietlacza.
Zainstaluj kamere.
Zainstaluj ramke wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.

. Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj akumulator.

. Zainstaluj pokrywe dolna.

. Zainstaluj karte pamieci SD.

©ENDOA NN
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. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Zestaw podparcia dtoni i klawiatury

Wymontowywanie zestawu podporki na nadgarstek i
klawiatury

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj moduty pamieci.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj dysk SSD.
Wymontuj gfosniki.
Wymontuj baterie pastylkowa.
. Wymontuj zespot dysku twardego.
Wymontuj wentylator systemowy.
. Wymontuj radiator.
. Wymontuj ptyte we/wy.
. Wymontuj touchpad.
. Wymontuj zestaw wysSwietlacza.
. Wymontuj ptyte przycisku zasilania
. Wymontuj przycisk zasilania
. Wymontuj zawiasy wysSwietlacza.
19. Wymontuj gniazdo zasilacza.
20. Wymontuj ptyte systemowa.
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Informacje na temat zadania

Po wykonaniu powyzszych czynnosci pozostanie zestaw podpérki na nadgarstek i klawiatury.

@ | UWAGA: Plyte systemowa mozna wyja¢ i zainstalowaé razem z zamontowanym radiatorem.
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Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu umozliwia zarzadzanie komponentami i konfigurowanie opcji systemu BIOS. Program konfiguraciji systemu
umozliwia:

Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzgtu

WysSwietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

Wiaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen

Ustawianie opcji wydajnoéci i zarzadzania zasilaniem

Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Tematy:

Menu startowe

Klawisze nawigaciji

Opcije konfiguracji systemu

Hasto systemowe i hasto konfiguraciji systemu

Menu startowe

Po wy$wietleniu logo Dell naci$nij klawisz <F12>, aby wyswietli¢ menu jednorazowych opcji uruchamiania z listg urzadzen startowych w
komputerze. To menu zawiera takze opcje Diagnostics (Diagnostyka) i BIOS Setup (Konfiguracja systemu BIOS). Urzadzenia sa
wymienione w menu rozruchu, tylko je$li sa urzadzeniami rozruchowymi systemu. Za pomoca tego menu mozna uruchomi¢ komputer z
wybranego urzadzenia albo wykona¢ testy diagnostyczne komputera. Uzywanie menu startowego nie powoduje zmiany kolejnosci
urzadzen startowych zdefiniowanej w systemie BIOS.
Dostepne opcje:
UEFI Boot:
Menedzer rozruchu systemu Windows
Other Options:
konfiguracja systemu BIOS
Aktualizacja pamieci Flash systemu BIOS
Diagnostyka
Zmien ustawienia trybu rozruchu

Klawisze nawigacji
®

UWAGA: Wiekszos¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym
uruchomieniu komputera.

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejécie do poprzedniego pola.

Strzatka w dét Przejécie do nastepnego pola.

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezgcym polu (jesli pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z taczy
w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

Karta Przejscie do nastepnego obszaru.

Esc Powrét do poprzedniej strony do momentu wy$wietlenia ekranu gtownego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie

gtbwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.
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Opcje konfiguracji systemu

)

sie na ekranie.

Opcje ogodlne

Tabela 2. Ogéine

Opcja

UWAGA: W zaleznosci od oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiaé

Opis

System Information

Battery Information

Boot Sequence

Advanced Boot Options

UEFI Boot Path Security

Date/Time

Wyswietla nastepujace informacie:

System Information (Informacje o systemie): BIOS Version (Wersja systemu BIOS), Service
Tag (Kod Service Tag), Asset Tag (Numer srodka trwatego), Ownership Tag (Znak
wiasnosci), Ownership Date (Data przejecia wiasnosci), Manufacture Date (Data
produkciji) i Express Service Code (Kod ustug ekspresowych).

Memory Information (Informacje o pamieci): Memory Installed (Pamig¢ zainstalowana),
Memory Available (Pamie¢ dostepna), Memory Speed (Szybko$§¢ pamieci), Memory
Channel Mode (Tryb kanatow pamieci), Memory Technology (Technologia pamieci),
DIMM A Size (Pojemnos$¢ modutu w gniezdzie DIMM A) oraz DIMM B Size (Pojemnos¢
modutu w gniezdzie DIMM B).

Processor Information (Informacje o procesorze): Processor Type (Typ procesora), Core
Count (Liczba rdzeni), Processor ID (Identyfikator procesora), Current Clock Speed
(Biezaca szybkos$¢ taktowania), Minimum Clock Speed (Minimalna szybkos§é
taktowania), Maximum Clock Speed (Maksymalna szybko$¢ taktowania), Processor L2
Cache (Pamieg¢ podreczna L2 procesora), Processor L3 Cache (Pamigé¢ podreczna L3
procesora), HT Capable (Obstuga technologii hiperwatkowania) oraz 64-Bit Technology
(Technologia 64-bitowa).

Device Information (Informacje o urzadzeniach): Primary HDD (Podstawowy dysk twardy),
ODD Device (Naped dyskéw optycznych), M.2 SATA SSD, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC
Address (Adres MAC LOM), Video Controller (Kontroler wideo), Video BIOS Version
(Wersja Video BIOS), Video Memory (Pamig¢ grafiki), Panel type (Typ panelu), Native
Resolution (Rozdzielczo$¢ naturalna), Audio Controller (Kontroler dzwiekowy), Wi-Fi
Device (Urzadzenie Wi-Fi) i Bluetooth Device (Urzadzenie Bluetooth).

Wyswietla stan akumulatora i informacje o podtaczonym zasilaczu sieciowym.

Umozliwia okreslenie kolejnosci, w jakiej komputer prébuje uruchomi¢ system operacyjny z urzadzen
okreslonych na tej liscie.

Umozliwia wybranie opcji Legacy Option ROMs (Starsze pamigci Option ROM) w trybie
uruchamiania UEFI. Domys$Inie nie jest zaznaczona zadna opcja.

Enable Legacy Option ROMs (Wiacz obsfuge starszych pamieci ROM)

Enable Attempt Legacy Boot (Wiacz prébe uruchamiania w trybie Legacy)

Ta opcja pozwala okresli¢, czy system wys$wietla monit o wprowadzenie hasta administratora
podczas rozruchu ze $ciezki UEFI wybranej z menu rozruchowego F12.

Always, Except Internal HDD (Zawsze z wyjatkiem wewnetrznego dysku twardego) —
ustawienie domysine

Always (Zawsze)
Nigdy

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Efekt zmian dokonanych w systemowej dacie i systemowym
czasie widoczny jest natychmiast.
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Informacje o systemie

Tabela 3. System Configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja

Opis

Integrated NIC

SATA Operation

Napedy

Smart Reporting

USB Configuration (Konfiguracja
USB)

Audio

Miscellaneous Devices

Video (Grafika)

Opcja Opis

Umozliwia skonfigurowanie zintegrowanego kontrolera sieci LAN.

Disabled (Wyfaczone) — wbudowany kontroler sieci LAN jest wyfaczony i niewidoczny w
systemie operacyjnym.
Enabled (Wtaczone) — wbudowany kontroler sieci LAN jest wiaczony.

Enabled w/PXE (ustawienie domy$ine) — wbudowany kontroler sieci LAN jest wigczony z
funkcja PXE

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy zintegrowanego kontrolera dyskéw twardych.

Disabled (Wyfaczone) = Kontrolery SATA sa ukryte
AHCI = Naped SATA jest skonfigurowany w trybie AHCI
RAID ON — naped SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu RAID (ustawienie domysine)

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie wbudowanych napeddw:

SATA-0 (opcja domysinie wiaczona)
SATA-1 (opcja domysinie wiaczona)
SATA-2 (opcja domyélinie wigczona)
M.2 PCle SSD-0 (opcja domy$lnie wigczona)

To pole okre$la, czy w trakcie uruchamiania systemu sg zgfaszane btedy zintegrowanych dyskow
twardych. Enable SMART Reporting (\Wiacz obstuge systemu SMART) — ta opcja jest domy$inie
wyfgczona.

Umozliwia wigczanie i wytgczanie nastepujacych funkcji zintegrowanego kontrolera USB:

Enable USB Boot Support
Enable External USB Port (Wiacz rozruch z zewnetrznych urzadzen USB)

Wszystkie opcje sa domysinie wigczone.

Umozliwia wigczenie lub wytgczanie zintegrowanego kontrolera dzwiekowego. Domy$inie wigczona
jest opcja Enable Audio (Wtacz dzwiek).

Enable Microphone (Wigcz mikrofon)
Enable Internal Speaker (Wigcz mikrofon wewnetrzny)

Obie opcje sa domyslnie wiaczone.

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie nastepujacych urzadzen:

Enable Camera (Wiacz kamere; opcja domysinie wigczona)

LCD Brightness Umozliwia ustawienie jasnoéci ekranu wy$wietlacza odpowiednio do zrodta zasilania: On Battery (Akumulator) i On
AC (Zasilanie sieciowe). Jasnos¢ wyswietlacza LCD ustawia sie niezaleznie dla akumulatora i zasilacza. Mozna to
zrobi¢ za pomoca suwaka.

@ | UWAGA: Ustawienie wideo jest wyswietlane tylko wtedy, gdy w systemie jest zainstalowana karta graficzna.
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Security (Zabezpieczenia)

Tabela 4. Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Opis

Admin Password
System Password
Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup Changes

UEFI Capsule Firmware Updates

TPM 2.0 Security

Computrace(R)

OROM Keyboard Access

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.
Ta opcja umozliwia wigczanie i wytgczanie wymuszania silnych haset w systemie.

Umozliwia okreslenie minimalnej i maksymalnej dozwolonej dtugoéci hasta administratora i hasta
systemowego. Mozna ustawi¢ od 4 do 32 znakdéw.

Ta opcja umozliwia pominiecie hasta systemowego i wewnetrznego hasta dysku twardego, kiedy
komputer jest uruchamiany ponownie.

Disabled (Wytaczone) — system zawsze monituje o podanie hasfa systemowego i hasfa
wewnetrznego dysku twardego, jesli te hasta sa ustawione. Ta opcja jest domysinie wiaczona.

Reboot Bypass (Pomin przy ponownym uruchamianiu) — monit o hasto jest pomijany przy
ponownym uruchamianiu (restarcie) komputera.

@ UWAGA: System zawsze monituje o podanie hasta systemowego i hasta wewnetrznego
dysku twardego podczas uruchamiania wytaczonego komputera (,,zimnego rozruchu”).
Ponadto system zawsze monituje o podanie hasta do ewentualnych dyskéw twardych w
kieszeniach modutowych.

Ta opcja umozliwia okredlenie, czy hasto systemowe i hasto dysku twardego moga by¢ zmieniane,
kiedy jest ustawione hasfo administratora.

Allow Non-Admin Password Changes (Zezwalaj na zmiany konfiguracji przez
uzytkownikéw niebedacych administratorami) — ta opcja jest domysinie wigaczona.

Umozliwia okreslanie, czy zmiany opcji konfiguracji systemu sa dozwolone, kiedy jest ustawione hasto
administratora.

Ta opcja okresla, czy system pozwala na aktualizacje systemu BIOS za pos$rednictwem pakietow
aktualizacyjnych UEFI. Opcja ta jest zaznaczona jako domyséina. Wyfaczenie tej opcji spowoduje
zablokowanie aktualizacji systemu BIOS z poziomu takich ustug, jak Microsoft Windows Update i
Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

Umozliwia okreslenie, czy modut TPM jest widoczny w systemie operacyjnym.

TPM On (Tryb TPM wiaczony; ustawienie domy$ine)

Clear (Wyczy$¢)

PPI Bypass for Disabled Commands (Pomiri PPI dla wytaczonych polecen)
PPI Bypass for Disabled Commands (Pomin PPI dla wytaczonych polecen)
PPI Bypass for Clear Commands (Pomir PPI dla poleceh czyszczenia)
Attestation Enable (Wiacz atestowanie, ustawienie domy$ine)

Key Storage Enable (Wtacz magazynowanie kluczy, ustawienie domysine)
SHA-256 (ustawienie domysine)

Jedna opcja do wyboru:
Wyltaczone

Enabled (Witaczone; ustawienie domysine)

Za pomoca tego pola mozna wigczy¢ lub wytaczy¢ w systemie BIOS interfejs modutu opcjonalnej
ustugi Computrace firmy Absolute Software. Wiaczenie lub wytaczenie opcjonalnej ustugi
Computrace umozliwiajacej zarzadzanie zasobami.

Deactivate (Dezaktywuj)

Disable (Wytaczone)

Activate (Aktywuj) — ta opcja jest domysinie wiaczona.

Ta opcja okresla, czy uzytkownicy moga otwiera¢ ekran konfiguracji pamigci Option ROM za pomoca
skrotow klawiaturowych podczas uruchamiania komputera.
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Opcja

Opis

Admin Setup Lockout

Master Password Lockout

SMM Security Mitigation

Enabled (Witaczone; ustawienie domysine)
Wytaczone
One Time Enable (Wiacz na jeden raz)

Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasfo
administratora. Domy$lnie ta opcja jest nieustawiona.

Umozliwia wytaczenie hasta nadrzednego. Przed zmiana tych ustawien nalezy wyczysci¢ hasta do
dyskoéw twardych. Domys$inie ta opcja jest nieustawiona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych zabezpieczen SMM Security Mitigation trybu UEFI.
Domyslnie ta opcja jest nieustawiona.

Secure Boot (Bezpieczne uruchamianie)

Tabela 5. Secure Boot (Bezpieczny rozruch)

Opcja

Opis

Secure Boot Enable (Wiacz
bezpieczny rozruch)

Secure Boot Mode

Expert key Management

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie sterowania bezpiecznym rozruchem.
Secure Boot Enable (Wtacz bezpieczny rozruch)

Opcja ta jest zaznaczona jako domysina.

Umozliwia zmiane sposobu dziatania trybu Secure Boot w celu weryfikacji lub egzekwowania
podpisow sterownikoéw UEFI.

Deployed Mode (Tryb wdrozenia) — ustawienie domy$ine
Audit Mode (Tryb audytu)

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje sie w
trybie niestandardowym. Opcja Enable Custom Mode (Witacz tryb niestandardowy) jest
domysinie wytaczona. Dostepne opcie:

PK (ustawienie domysine)
KEK

db

dbx

W przypadku wigczenia trybu Custom Mode (niestandardowego) wys$wietlane sa odpowiednie
opcje dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

Save to File (Zapisz w pliku) — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.
Replace from File (Zastap z pliku) — zastepuje biezgcy klucz kluczem z pliku wybranego
przez uzytkownika.

Append from File (Dodaj do pliku) — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku
wybranego przez uzytkownika.

Delete (Usun) — usuwa wybrany klucz.

Reset All Keys (Resetuj wszystkie klucze) — przywraca ustawienia domysine.

Delete All Keys (Usun wszystkie klucze) — usuwa wszystkie klucze.

@ UWAGA: Wylaczenie trybu Custom Mode (Niestandardowy) spowoduje wymazanie
wszelkich zmian i przywrécenie domysinych ustawien kluczy.
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Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel

Software Guard)

Tabela 6. Intel Software Guard Extensions (Rozszerzenia Intel Software Guard)

Opcja

Opis

Intel SGX Enable

Enclave Memory Size

Wydajnos¢

Tabela 7. Wydajnosc¢
Opcja

To pole pozwala wigczy¢ funkcje bezpiecznego srodowiska do
uruchamiania poufnego kodu/przechowywania poufnych informaciji
w kontekscie gtbwnego systemu operacyjnego.

Kliknij jedna z ponizszych opciji:
Wytaczone

Enabled (Wtaczone)

Software controlled (Sterowanie programowe) —
ustawienie domysine

Pozwala okresli¢ opcje parametru SGX Enclave Reserve Memory
Size (Rozmiar pamieci zarezerwowanej na enklawe).
Kliknij jedna z ponizszych opciji:

32 MB
64 MB
128 MB — ustawienie domys$ine

Opis

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

Hyper-Thread Control

To pole okre$la, czy w procesorze bedzie wigczony jeden rdzen,
czy wszystkie. Wydajno$¢ niektorych aplikacji mozna zwiekszy¢
przez uzycie dodatkowych rdzeni.

All (Wszystkie) — ustawienie domy$ine
1
Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel SpeedStep procesora.
Enable Intel SpeedStep
Domyslnie ta opcja jest ustawiona.
Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych standw u$pienia
procesora.
C states

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
Enable Intel TurboBoost

Domyslnie ta opcja jest ustawiona.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji hiperwatkowania w

procesorze.

Wyltaczone
Enabled (Wtgczone) — ustawienie domysine
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Zarzadzanie energia

Opcja
AC Behavior

Enable Intel Speed
Shift Technology
(Wiacz
technologie Intel
Speed Shift
Technology)

Auto On Time

USB Wake
Support

Wake on WLAN

Peak Shift

Advanced Battery
Charge
Configuration

Primary Battery
Charge
Configuration

82

Opis
Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji automatycznego uruchamiania komputera po podfaczeniu zasilacza
sieciowego.

Ustawienie domysine: opcja Wake on AC nie jest zaznaczona.

Enable Intel Speed Shift Technology (Wtacz technologig Intel Speed Shift Technology)

Ustawienie domysine: Enabled (Wiaczone)

Umozliwia ustawienie daty i godziny, o ktérej komputer bedzie automatycznie wigczany. Dostepne opcje:

Wyitaczone

Every Day (Codziennie)
Weekdays (Dni tygodnia)
Select Days (Wybierz dni)

Ustawienie domysine: Disabled (Wytaczone)

Umozliwia wiaczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia USB.

@ UWAGA: Ta funkcja jest dostepna tylko wtedy, gdy komputer jest podtaczony do zasilacza. Jesli
zasilacz sieciowy zostanie odtaczony, gdy urzadzenie bedzie w trybie gotowosci, konfiguracja
systemowa wylaczy zasilanie wszystkich portéw USB, aby oszczedzaé¢ energie akumulatora.

Enable USB Wake Support (Wigcz funkcje wznawiania przez urzadzenie USB)

Umozliwia wigczanie i wytgczanie funkcji wigczania komputera za pomoca sygnatu z sieci LAN.

Wytaczone
WLAN

Ustawienie domysline: Disabled (Wytaczone)

Ta opcja umozliwia zminimalizowanie poboru energii z sieci w szczytowych momentach dnia. Po wigczeniu tej
opcji system jest zasilany wytacznie z akumulatora, nawet je$li zasilacz sieciowy jest podtaczony.

Enable Peak Shift (Wiacz tryb Peak Shift) — opcja wytaczona
Set battery threshold (15% to 100%) — 15% (Ustaw prég zasilania bateryjnego, od 15% do 100% — 15%,
domysinie wigczone)

Pozwala maksymalnie wydtuzy¢ dobry stan akumulatora. Kiedy ta opcja jest wiaczona, a system jest wytaczony,
uzywany jest standardowy algorytm fadowania oraz inne techniki pozwalajace wydtuzy¢ zywotnos¢ akumulatora.

Enable Advanced Battery Charge Mode (Wiacz zaawansowany tryb fadowania akumulatora) — opcja wyfaczona

Umozliwia wybranie trybu tadowania akumulatora. Dostepne opcije:

Adaptive (tryb adaptacyjny, wiaczone domysinie)
Standard — fadowanie akumulatora do petna ze standardowa szybkoscia.
ExpressCharge — akumulator moze by¢ fadowany szybciej dzigki technologii opracowanej przez firme Dell.
Primarily AC use (Komputer najczeéciej zasilany z gniazdka)
Custom (Tryb niestandardowy)
Jesli wybrano opcje Custom Charge, mozna takze ustawi¢ wartosci w polach Custom Charge Start (Poczatek
trybu niestandardowego) i Custom Charge Stop (Koniec trybu niestandardowego).
@ UWAGA: Niektére akumulatory moga nie obstugiwaé wszystkich trybéw tadowania. Aby wiaczyc¢ te
opcje, nalezy wylaczy¢ opcje Advanced Battery Charge Configuration (Zaawansowana konfiguracja
tadowania akumulatora).
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POST Behavior (Zachowanie podczas testu POST)

Opcja
Adapter Warnings

Numlock Enable

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Logo

Warnings and
Errors

Sign of Life
Indication

Opis
Umozliwia wigczanie i wytgczanie komunikatow ostrzegawczych systemu BIOS, emitowanych w przypadku
korzystania z niektérych zasilaczy.

Ustawienie domysine: Enable Adapter Warnings

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie klawisza Num Lock przy uruchamianiu komputera.

Enable Network (Wiacz sie¢). Ta opcja jest domysinie wigczona.

Umozliwia przetaczanie migdzy standardowymi a drugorzednymi funkcjami klawiszy F1-F12 przez nacisniecie
klawiszy Fn+Esc. W przypadku wytaczenia tej opcji nie bedzie mozna dynamicznie zmienia¢ zachowania tych
klawiszy. Dostepne opcje:

Fn Lock (Blokowanie klawisza Fn) — opcja domys$inie wigczona
Lock Mode Disable/Standard (Tryb blokady wytaczony/standardowy) — opcja domysinie wiaczona
Lock Mode Enable/Secondary

Umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektorych testéw zgodnosci. Dostepne
opcje:

Minimal (Tryb minimalny) — opcja domyslinie wigczona

Thorough (Diagnostyka szczegétowa)

Auto

Umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed uruchomieniem komputera. Dostepne opcje:

0 seconds (0 sekund) — opcja domyslinie wiaczona.
5 seconds (5 sekund)
10 seconds (10 sekund)

Enable Full Screen Logo (Wiacz logo w trybie petnoekranowym) — opcja wyfaczona

Prompt on Warnings and Errors (Monituj przy ostrzezeniach i bledach) — opcja domys$inie wigczona
Continue on Warnings (Kontynuuj przy ostrzezeniach)
Continue on Warnings and Errors (Kontynuuj przy ostrzezeniach i btedach)

Enable Sign of Life Keyboard Backlight Indication (Wtacz wskaznik funkcjonowania przez podswietlenie
klawiatury) — opcja domysinie wigczona

Virtualization Support (Obstuga wirtualizaciji)

Opcja

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Opis

Ta opcja okresla, czy modut VMM (Virtual Machine Monitor) moze korzysta¢ z dodatkowych funkcji sprzetowych,

jakie udostepnia technologia wirtualizacji firmy Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Wiacz technologie wirtualizacji Intel) — opcja domy$Inie wigczona

Wiacza lub wyfacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkciji sprzetu, jakie
zapewnia technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejécia/wyijscia firmy Intel®.

Enable VT for Direct I/0 (Wiacz funkcje Intel VT for Direct 1/0; opcja domy$lnie wigczona)

Ta opcja okresla, czy modut MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) moze wykorzystywa¢ dodatkowe

funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie Intel Trusted Execution Technology. Opcje TPM, Virtualization

Technology (Technologia wirtualizaciji) i Virtualization Technology for Direct I/O (Technologia wirtualizacii
bezposredniego we/wy) musza by¢ wiaczone, aby mozna byto uzy¢ tej funkcii.

Trusted Execution - ta opcja jest domy$Inie wytaczona.

Program konfiguracji systemu

83



Komunikacja bezprzewodowa

Opis opciji

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Umozliwia wybieranie urzadzen, ktérych dziataniem ma sterowac przetacznik urzadzen bezprzewodowych.
Dostepne opcie:

WLAN
Bluetooth

Wszystkie opcje sa domysinie wigczone.
@ UWAGA: Opcje wiaczenia i wylagczenia WLAN s3a powigzane i nie mozna ich wiaczaé ani wylaczaé

niezaleznie od siebie.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wewnetrznych urzadzen bezprzewodowych.

WLAN
Bluetooth

Wszystkie opcje sa domyslinie wigczone.

Ekran Maintenance (Konserwacja)

Opcja
Service Tag

Asset Tag
BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

Opis
Wyswietla znacznik serwisowy komputera.

Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jesli taki numer nie zostat jeszcze ustawiony. Domysinie
ta opcja jest nieustawiona.

Ta opcja umozliwia tadowanie wczesniejszych wersji oprogramowania sprzetowego. Opcja Allow Bios Downgrade
(Zezwalaj na instalowanie starszych wersji systemu BIOS) jest domy$Inie wiaczona.

Ta opcja umozliwia bezpieczne usuwanie danych ze wszystkich wewnetrznych urzadzen pamieci masowej. Opcja
Wipe on Next boot (Usun przy nastepnym rozruchu) jest domysinie wytaczona. Ponizej przedstawiono liste

urzadzen, ktérych dotyczy ta opcja:
Wewnetrzne dyski twarde/SSD SATA
Wewnetrzne dyski SSD M.2 SATA
Wewnetrzne dyski SSD PCle M.2
Internal eMMC

Pole umozliwiajgce w pewnych sytuacjach przywrécenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku przywracania
zapisanego na gtownym dysku twardym lub na zewnetrznym nosniku USB.

BIOS Recovery from Hard Drive (Przywracanie systemu BIOS z dysku twardego) — opcja domyslinie
wigczona

Always perform integrity check (Zawsze wykonuj weryfikacje spdjno$ci) — opcja domy$inie wytaczona

System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Opcja
BIOS Events
Thermal Events

Power Events

Opis
Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzen testu POST Programu konfiguracji systemu (BIOS).
Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzehn Programu konfiguracji systemu (BIOS) dotyczacych temperatury.

Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzehn Programu konfiguracji systemu (BIOS) dotyczacych zasilania.
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SupportAssist System Resolution (Konsola SupportAssist
System Resolution)

Opcja Opis

Auto OS Recovery Umozliwia sterowaniem automatycznym rozruchem systemu na potrzeby funkcji SupportAssist. Dostepne opcje:
Threshold o

Nie Swieci

1

2 (opcja domysinie wigczona)

3

SupportAssist OS Umozliwia odzyskanie systemu SupportAssist (opcja domysinie wytaczona)
Recovery

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 8. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis
Hastfo systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sig¢ do systemu.
Hasto konfiguracji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac

ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasfo systemowe i hasto konfiguracji systemu.

: Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

: Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé¢ dostep
do przechowywanych w nim danych.

@ | UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawien systemu jest wylaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki
1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Bezpieczenstwo i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wysSwietlony ekran Bezpieczenstwo.
2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetnia¢ nastepujace warunki:
Hasto moze zawiera¢ do 32 znakéw.
Hasto moze zawiera¢ cyfry od O do 9.
W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.
W hasle mozna uzywac tylko nastepujacych znakéw specjalnych: spacja, (”), (+), (,), (-), (.), (), ), (D), (\), (1), ().
3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.
4. Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.
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B. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta
konfiguracji systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy sie upewni¢, ze opcja Stan hasta ma
wartos¢ Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Je$li opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢ ani
zmieni¢ istniejacego hasta systemowego lub hasfa konfiguraciji.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.

3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istnigjace hasto systemowe, a nastepnie naci$nij klawisz Enter lub Tab.

4. Woybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naciénij klawisz Enter
lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego lub hasta administratora nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto
po wyswietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢
usuniecie po wyswietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wysSwietlony monit o zapisanie zmian.

6. Nacis$nij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastapi ponowne uruchomienie komputera.
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Rozwigzywanie problemow

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny ePSA obejmuje petnag kontrole elementow sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany

wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup

urzadzen, ktére umozliwiaja:

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym
Powtarzanie testow
WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testoéw

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach

urzadzen
Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow
Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA: Testy niektérych urzadzen wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych

nie nalezy odchodzi¢ od terminala.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Kroki
1. Wiacz komputer.
2. Kiedy komputer zacznie si¢ uruchamiac i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.
3. Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostics (Diagnostyka).
4. Kiliknij strzatke w lewym dolnym rogu.
Pojawi sie strona gtéwna diagnostyki.
5. Kiliknij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przejs¢ do listy stron.
Lista zawiera wykryte elementy.
6. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, nacisnij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.
7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).
8. W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemoéw zostang wy$Swietlone kody bteddw.

Zanotuj kod btedu i numer weryfikacyjny, a nastepnie skontaktuj sie z firma Dell.

Systemowe lampki diagnostyczne

Lampka stanu akumulatora

Wskazuje stan zasilania i fadowania akumulatora.

Ciagte biate swiatto — zasilacz jest podtaczony, a poziom natadowania akumulatora wynosi powyzej 5%.

Pomaranczowe swiatto — komputer jest zasilany z akumulatora, ktérego poziom natadowania wynosi ponizej 5%.

Nie Swieci

Komputer jest podigczony do zasilacza, a akumulator jest w petni natadowany.
Komputer jest zasilany z akumulatora, ktérego poziom natadowania wynosi powyzej 5%.

Rozwigzywanie problemoéw
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Komputer jest w stanie uspienia, hibernacji lub jest wytaczony.
Kontrolka stanu zasilania i stanu akumulatora miga Swiattfem bursztynowym wraz z uruchomionymi kodami dzwigkowymi, wskazujac btedy.

Na przykfad kontrolka stanu zasilania i stanu akumulatora miga dwa razy $wiattem bursztynowym, a potem nastepuje pauza, a nastepnie
Swiattem biatym trzy razy, a potem nastepuje pauza. Sekwencja 2,3 jest wykonywana do chwili wytaczenia komputera. Oznacza ona brak
pamieci lub pamieci RAM.

Ponizsza tabela przedstawia rézne sekwencje lampek stanu zasilania i akumulatora oraz powigzane problemy.

Tabela 9. Kody lampek LED

Znaczenie kontrolek diagnostycznych Opis problemu

2,1 Btad procesora

2,2 Ptyta systemowa: awaria systemu BIOS lub pamieci ROM (Read Only Memory)
2,3 Nie wykryto pamieci lub pamieci RAM (Random-Access Memory)
2,4 Awaria pamieci lub pamieci RAM (Random-Access Memory)

2,5 Zainstalowano nieprawidtowy modut pamieci.

2,6 Btad ptyty systemowej lub chipsetu

2,7 Usterka wys$wietlacza

2,8 Awaria szyny zasilajacej wyswietlacza LCD. Wymienh plyte systemowa
3,1 Awaria baterii pastylkowej

3,2 Awaria PClI, karty graficznej lub uktadu scalonego grafiki

3,3 Nie odnaleziono obrazu przywracania

3,4 Obraz przywracania systemu jest nieprawidtowy

3,5 Awaria szyny zasilajacej

3,6 Niekompletna aktualizacja systemu BIOS

3,7 Bfad programu Management Engine (ME)

Lampka stanu kamery: wskazuje, czy kamera jest uzywana.

Biata, stale zapalona - Kamera jest w uzyciu.
Wyitaczona - Kamera nie jest w uzyciu.

Kontrolka stanu Caps Lock: Wskazuje, czy klawisz Caps Lock jest wiaczony czy wytaczony.

Biafa, stale zapalona - klawisz Caps Lock jest wigczony.
Wyitaczona - klawisz Caps Lock jest wyfaczony.

kadowanie systemu BIOS (dysk USB)

Kroki

1. Wykonaj punkty od 1 do 7 procedury ,tadowanie systemu BIOS”, aby pobra¢ najnowsza wersje programu instalacyjnego systemu
BIOS.

Utworz startowy nosnik USB. Wiecej informaciji zawiera artykut SLN143196 w bazie wiedzy na stronie www.dell.com/support.
Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

Uruchom komputer ponownie i naciénij klawisz F12 na ekranie z logo Dell.

Uruchom system z no$nika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

Whpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i naciénij klawisz Enter.

® N O g b

Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie,
aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.
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kadowanie systemu BIOS

Informacje na temat zadania
Nadpisanie (zaktualizowanie) systemu BIOS moze by¢ konieczne, kiedy jest dostepna aktualizacja lub po wymianie ptyty systemowe;.

Aby zaktualizowa¢ system BIOS, wykonaj nastepujace czynnosci:

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

3. Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk

Submit (Przeslij).

@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo
recznie wyszukaj model swojego komputera.

Kliknij pozycje Drivers & downloads (Sterowniki i pliki do pobrania) > Find it myself (Znajde samodzielnie).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w déti rozwin pozycje BIOS.

Kliknij przycisk Download (Pobierz), aby pobra¢ najnowsza wersje systemu BIOS dla komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik aktualizacji systemu BIOS zostat zapisany.

©® N oA

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz
odzyskiwania danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywac problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell oferuje
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekgji Opcje
nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych.

Wylaczanie i wtaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscia Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

(D | UWAGA: Niektorzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie taczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wytacz komputer.

Wytacz modem.

Whylacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

NOoO TN NS

Wigcz komputer.
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Roztadowywanie pozostatego tadunku
elektrostatycznego

Informacje na temat zadania

Nawet po wytaczeniu komputera i wyjeciu akumulatora w urzadzeniu pozostaje niewielki fadunek elektrostatyczny. W ponizszej procedurze
przedstawiono instrukcje dotyczace roztadowywania pozostatych tadunkéw elektrostatycznych.

Kroki

Wytacz komputer.

Odtacz zasilacz od komputera.

Nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 15 sekund, aby usuna¢ pozostate fadunki elektrostatyczne.
Nastepnie podiacz zasilacz do komputera.

S NSRS

Wigcz komputer.
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Uzyskiwanie pomocy

Tematy:

Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

Wymagania

UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Informacje na temat zadania

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Kroki

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorig pomocy technicznej.

Wybierz swqj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dotu strony.
Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

FN NN
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