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សដ្បងការែនានាំេុភត្ថិភាពែូចខាងសដ្កាមសែងមីីការពារកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកពីការែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងសែងមីីធានានូភេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ែ្លួនរបេ់អនាក។ សលងកែលងែតមានករនាីសិសេង ភិធីនីមួយៗែែលមានកនាុងឯកសារអាចមាន ែូចខាងសដ្កាម៖
● អនាករានអានព័ត៌មានអំពីេុភត្ថិភាពែែលរានភា្ជ ប់មកនមួយកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
● េមាេភារមួយអាចដ្តូភរានសរាះែូរ ឬសបងេិនរានទិញរាច់សរាយែងកពីគ្នា  ដ្តូភរានែំសងងងសរាយអនុភតិតាមែំសនាងរការសរាះែូរតាមលំរាប់បញ្ញ្ចា េ់។

ការដ្ពមាន: មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកចូរអានសេចកិីែនានាអំំពីេុភត្ថិភាពតាមឯកសារ ែូចែែលមានភា្ជ ប់មកនមួយមាា េុីនកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។ េដ្មាប់ព័តមានបែន្ថម េិីពីការអនុភតិដ្បកបសរាយេុភត្ថិភាពបំិុត េូមសមងល Regulatory Compliance

Homepage (ការអនុភតិតាមបទបញញាតិិ) ។

ដ្បយ័តនា: ការជួេជុលនសដ្ចងនសទវតអាចដ្តូភរានជួេជុលសរាយអនាកបសចចាកសទេខាងសេវាកមមាែតបាុសណាោ ះ។ អនាករួរែតអនុភតិការសរាះដ្សាយបញ្ហា  និងការជួេជុលសាមញញាៗតាមឯកសារិលិតិលរបេ់អនាកឬ តាមការែនានាសំរាយសេវាកមមាតាមអុីធជានាិត ឬទូរេ័ពទា និងដ្កុមជំនួយ។ ការែូចខាតសរាយសារ
ការិិល់សេវាកមមាែែលមិនដ្តូភរានអនុញ្ញា តសរាយដ្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការធានាពីដ្កុមហ៊ុនសងងយ។ អាន និងអនុភតិតាមការែនានាេំុភតិិភាពែែលរានភា្ជ ប់ មកនមួយិលិតិល។

ដ្បយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការបសញចាញថ្មពលអរ្គីេនីសិាទិក ដ្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសរាយសដ្បងដ្រាេ់ែែសេកៃែ ឬសរាយយូរៗមិងបាះៃិទាសោហៈែែលពុំមានោបថ្នា ំែូចនឧបករនា៍ភា្ជ ប់ខាងសដ្កាយកុំព្យូទ័រ។

ដ្បយ័តនា: កាន់ឧបករនា៍និងកាតសរាយយកចិតិទុករាក់។ កុំបាះឧបករនា៍សលសលងកាតសរាយផ្ទា ល់។ កាន់កាតខាងរល់ឬទដ្មខាងែែក កាន់ឧបករនា៍ែូចនអង្គែំសនាងរការខាងរល ់មិនដ្តូភកាន់ខាង្ីនសទ។

ដ្បយ័តនា: សលសពលអនាកផ្ដា ច់ែែសេដ្តូភទាញសលសលងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ឬ ផ្ទា ងំទាញរបេ់វា មិនែមនទាញែែសេសរាយផ្ទា ល់សនាះសទ ែែសេែ្លះមានឧបករនា៍ភា្ជ ប់នមួយផ្ទា ងំចាក់សសារែូសចនាះដ្បេិនសបងអនាកកំពុងផិ្ច់ែែសេសនះ ដ្តូភចុចសលសលងផ្ទា ងំចាក់សសារមុនសពលអនាកផិ្ច់ែែសេ។ សលសពលអនាកទាញឧបករនា៍សចញ, ដ្តូភ
រាក់តសដ្មបបឲ្យសេមាងសែងមីីសជវេវាង ការសទារសៅរក្ីនរបេ់ឧបករនា៍ភា្ជ ប់សិសេងសទវត។ ែូចគ្នា សនះិងែែរ មុនសពលអនាកភា្ជ ប់ែែសេដ្តូភដ្រាកែថ្ឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាំងពីរដ្តូភរានតដ្មង់រានយ៉ា ងដ្តឹមដ្តូភ។

ចំណា:ំ ផិ្ច់ដ្ប្ពថ្មពលទាងំអេ់មុននឹងសបងករដ្មប ឬផ្ទា ងំបនទាះកុំព្យូទ័រ។ បនាទាប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័រ េូមរាក់រដ្មប ផ្ទា ងំ រួមទាងំស្ចចា ទាងំអេ់ចូលភិញមុននឹងភា្ជ ប់ចូលដ្ពីស្្លងង។

ដ្បយ័តនា: ដ្តូភដ្បុងដ្បយ័តនាសលសពលរាក់ថមាលីចូម-អុីយាុងសលកនាុងកុំព្យូទ័រយូរៃែ។ ថមាែែលសរាា ងមិនរួរសដ្បងសទ សហងយរួរែតដ្តូភរានបិូរ និងសរាះសចាលឲ្យរានដ្តឹមដ្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ៃនកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក និងសដ្រងងមាា េុីនមួយចំនួនអាចែុេែប្លកពីអ្វីែែលរានបង្ហា ញសលកនាុងឯកសារសនះ។

មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក

ចំណា:ំ រូបភាពសលកនាុងឯកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេគ្នា ពីកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកអាដ្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានបញ្្ជ ទិញ។

1. រក្សាទុក សហងយបិទឯកសារែែលរានសបងកទាងំអេ ់រួចចាកសចញពីកមមា ភិធីែែលសបងកទាំងអេ់។

2. បិទកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។ េដ្មាប់ដ្បព័ន្ធដ្បតិបតិិការ Windows ចុច ចាប់សិិងម >  បិទ > ថ្មពល ។

ចំណា:ំ ដ្បេិនសបងអនាកកំពុងសដ្បងដ្រាេ់ដ្បព័ន្ធដ្បតិបតិិការសិសេង េូមសមងលឯកសារៃនដ្បព័ន្ធដ្បតិបតិិការរបេ់អនាកេដ្មាប់ការែនានាអំំពីការបិទ។

3. ផិ្ច់កុំព្យូទ័រ និងឧបករនា៍ភា្ជ ប់ទាងំអេ់សចញពីដ្ពីស្្លងងរបេ់ឧបករនា៍ទាងំសនាះ។
4. ផិ្ច់ឧបករនា៍បណិាញ និងសដ្រងងភា្ជ ប់ទាងំអេ់ែូចនកិារចុច ស៉ៅា េ ៍និងមាូនីទ័រពីកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ដ្បយ័តនា: សែងមីីផិ្ច់ែែសេបណិាញ នែំបូងដ្តូភែកឌុយែែសេសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកេិន រួចសហងយែកឌុយែែសេសចញពីឧបករនា៍បណិាញ។

5. ែកកាតសមសឌវ និងឌីេអុបទិកសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក ដ្បេិនសបងអាច។

1

6 ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក

https://www.dell.com/learn/regulatory-compliance
https://www.dell.com/learn/regulatory-compliance


ការផ្ដា ច់ចរនិអរ្គិេនីសិាទិក—ការការពារ ESD

ESD រជានកង្វល់ែ៏ធំមួយសលសពលអនាកដ្រប់ដ្រងសដ្រងងសអងិចដ្តូនិចនពិសេេេមាេធាតុេំខាន់ៗធំែូចនកាត expansion ែួអង្គែំសនាងរការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។ ការសាកតិចសពកអាចសធ្វងកា្យែូចខាតសេវរ្វីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចនបញ្ហា ែូចខាតសកងតសងងង ឬអាយុកាល
ិលិតិលមានរយៈសពលែ្លី។ សរាយឧេ្សាហកមមាជំរុញកា្យមានេដ្មាប់តដ្មូភការថ្មពលទាប និងែង់េុីសតសកងនសងងង ការការពារ ESD រជាសធ្វងកា្យ ការដ្ពួយរារម្ភសកងនសងងង។

សរាយសារែតែង់េុីសតសកងនសងងងៃនឧបករនា៍សអងិចដ្តូនិចែែលសដ្បងដ្រាេ់សលកនាុងិលិតិលថមាីៗរបេ់ដ្កុមហ៊ុន Dell ភាពែូចខាតឥងូភសនះមានែ្ពេ់នងិលិតិល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េដ្មាប់សហតុិលសនះភិធីសាដ្េ្តមួយចំនួនៃនែិនាកដ្រប់ដ្រងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនដ្តូភរានអនុភតិសទ។

ដ្បស្ទែែលដ្តូភរានទទួលសា្គ ល់ចំនួនពីរៃនការែូចខាត ESD រជាមិនែំសនាងរការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។
● ែូចខាត –ការែូចខាតមានដ្បែហលន 20 ភាររយ ៃនការមិនែំសនាងរការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការែូចខាតបណិាលកា្យរាត់បង់នូភមុែង្រឧបករនា៍ភា្ល មៗនិងទាំងដ្េុង។ ឧទាហរនា៍ៃនការែូចខាតរជាអង្គចងចា ំDIMM ែែលទទួលរានចរនិសថ សហងយបសងតងតរានភា្ល មនូភេញ្ញា  "No

POST/No Video" នមួយកូែេំសងងប៊ីប ឬការរាត់បង ់ឬអង្គចងចាមំិនែំសនាងរការដ្តឹមដ្តូភ។
● រអាក់រអួល។ – បញ្ហា រអាក់រអួលមានដ្បែហល 80 ភាររយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អដ្តាែ្ពេ់ៃនការរអាក់រអួលមានន័យថ្ភារសដ្ចងនៃនសពលសភោសលសពលការែូចខាតសកងតសងងងវាមិនដ្តូភរានែឹងភា្ល មៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរនិសថរបាុែនិការកា្យេញ្ញា ធា្ល ក់ចុះសហងយមិនមានេញ្ញា

ខាងសដ្ៅទាក់ទងនឹងការែូចខាតភា្ល មៗសនាះសទ។ ការកា្យេញ្ញា ធា្ល ក់ចុះអាចដ្តូភការរយៈសពលនសដ្ចងនេរិាហ ៍ឬសដ្ចងនែែសែងមីីរោយរាត់សហងយកនាុងសពលតំណាលគ្នា អាចបណិាលកា្យែូចរុនាភាពៃនអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាំមានការរអាក់រអួលនសែងម។ ល។

ការែូចខាតែបបធ្ងន់ធ្ងរសដ្ចងនពិរាកនឹងែឹង សនាះការសរាះដ្សាយបញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថ្ភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែងសលងរបួេ") ។

អនុភតិតាមជំដនែូចខាងសដ្កាមសនះសែងមីីការពារការែូចខាត ESD៖
● សដ្បងែែសេៃែ ESD ែែលពាក់រានដ្តឹមដ្តូភ។ ការសដ្បងែែសេមិនឆ្លងចរនិឥតែែសេមិនដ្តូភរានអនុញ្ញា តសទ។ វាមិនិិល់ការការពាររានដ្រប់ដ្គ្ន់សទ។ ការបាះតួមុនសពលកាន់ែិនាកណាមួយមិនធានាការការពារ ESD ដ្រប់ដ្គ្ន់សលងែិនាកែែលសនាះនឹងបសងតងនេមា្ព ធែល់ការែូចខាត ESD ។
● កាន់េមាេធាតុែែលឆ្លងចរនិ កនាុងកែន្លងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆ្លងចរនិ។ សបងអាចសធ្វងេូមសដ្បងកដ្មាលជ័រ និងកដ្មាលសឈង។
● សពលសរាះេមាេធាតុែែលឆ្លងចរនិ ពីកាតុងែែលសិត្ងមក ដមែកេមាេធាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចាប់េមា្ភ រកញចាប់ការពារឆ្លងចរនិសនាះសចញ លុះដ្តាអនាកសដ្តបមរួចរ៉ល់កនាុងការែំសងងងេមាេភារទាងំសនាះ។ មុនសពលសរាះកញចាប់ការពារសដ្រងង ដ្តូភធានាថ្អនាកដ្តូភសរាះរបេ់ឆ្លងចរនិអរ្គិេនីសចញពីែ្លួន

របេ់អនាក។
● មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលឆ្លងចរនិ ដ្តូភរាក់េមាេភារទាងំសនាះកនាុងដ្បអប់ ឬកញចាប់ការពារនមុនេិន ។

ឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD

ឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ែែលមិនមានការឃ្្ល ំសមងលរជានឧបករនា៍សេវាកមមាែែលសដ្បងនទូសៅបំិុត។ ឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរន ិនីមួយៗមានធាតុិសេំេំខាន់ៗចំនួនបី៖ កដ្មាលការពារសិាទិក ែែសេកៃែ និងែែសេភា្ជ ប់។

េមាេភារៃនឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD

េមាេភារៃនឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD រជា៖
● Anti-Static Mat – កដ្មាលការពារសិាទិករជារោយ សហងយែិនាកអាចដ្តូភរានរាក់សលសលងវាកនាុងអំងុងសពលែំសនាងរការសេវាកមមា។ សលសពលសដ្បងកដ្មាលការពារសិាទិក ែែសេកៃែរបេ់អនាករួរសលជិត សហងយែែសេភា្ជ ប់ដ្តូភរានភា្ជ ប់នមួយកដ្មាល និងែែកទសទសលសលងដ្បព័ន្ធែែលកំពុង

ែំសនាងរការ។ សលសពលរាក់ពដ្ង្យរានដ្តឹមដ្តូភ ែិនាកសេវាកមមាអាចដ្តូភរានយកសចញពីកាបូប ESD សហងយរាក់សរាយផ្ទា ល់សលសលងកដ្មាល។ ភត្ថុែែលង្យរសេងបនឹង ESD រជាមានេុភត្ថិភាពសលកនាុងៃែរបេ់អនាក សលសលងកដ្មាល ESD សលកនាុងដ្បព័ន្ធ ឬសលកនាុងកាបូប។
● Wrist Strap and Bonding Wire – ែែសេកៃែ និងែែសេភា្ជ ប់អាចភា្ជ ប់សរាយផ្ទា ល់រវាងកៃែរបេ់អនាក និងែែកទសទសលសលងដែែភរ ដ្បេិនសបងមិនតដ្មូភកា្យសដ្បងកដ្មាល ESD ឬភា្ជ ប់នមួយកដ្មាលការពារសិាទិក សែងមីីការពារដែែភរែែលរាក់សលសលង

កដ្មាលនបសណិាះអាេននា។ ការភា្ជ ប់រ៉ងកាយៃនែែសេកៃែ និងែែសេភា្ជ ប់រវាងែេីករបេ់អនាក កដ្មាល ESD និងដែែភរសៅថ្ការភា្ជ ប់។ សដ្បងែតឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ែែលមានែែសេកៃែ កដ្មាល និងែែសេភា្ជ ប់។ កុំសដ្បងែែសេកៃែឥតែែសេ។ ដ្តូភែឹងននិចចាថ្ែែសេខាងកនាុងៃនែែសេកៃែង្យនឹងែូចពីការ
ពាក់ និងរែហកធមមាតា សហងយដ្តូភែតដ្តូភរានពិនិត្យកា្យរានសទវងទាត់នមួយនឹងឧបករនា៍សតេិែែសេកៃែ សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតែិនាករឹង ESD សរាយៃចែន្យ។ សយងងេូមែនានាកំា្យសធ្វងសតេិ្តសដ្បងែែសេកៃែ និងែែសេភា្ជ ប់យ៉ា ងសដចណាេ់មិងកនាុងមួយេរិាហ៍។

● ESD Wrist Strap Tester – ែែសេស្្លងងខាងកនាុងៃនែែសេ ESD ង្យនឹងែូចតាមសពលសភោ។ សលសពលសដ្បងឧបករនា៍ែែលមិនមានការដ្តួតពិនិត្យ វារជានការអនុភតិល្អបំិុតកនាុងការសធ្វងសតេិែែសេកា្យរានសទវងទាត់មុនសពលសៅសេវានីមួយៗ សហងយយ៉ា ងសដចណាេ់
សាកលីងមិងកនាុងមួយេរិាហ៍។ ឧបករនា៍សធ្វងសតេិែែសេកៃែរជានភិធីសាញ្េិែ៏ល្អបំិុតេដ្មាប់ការសធ្វងសតេដាសនះ។ ដ្បេិនសបងអនាកមិនមានឧបករនា៍សាកលីងែែសេកៃែផ្ទា ល់ែ្លួនសទ េូមពិនិត្យសមងលនមួយការិយ៉ល័យដ្បចាតំំបន់របេ់អនាក សែងមីីរកសមងលថ្សតងពួកសរមានឧបករនា៍មួយ។ សែងមីីអនុភតិការសធ្វងសតេិ
េូមសរាតែែសេភា្ជ ប់ៃនែែសេកៃែសៅកនាុងឧបករនា៍សាកលីង ែនាៈសពលែែលវានប់នឹងកៃែរបេ់អនាក សហងយចុចប៊ូតុងសែងមីីសធ្វងសតេិ។ LED ពនា៌ៃបតងដ្តូភរានបំ្្លជាដ្បេិនសបងការសធ្វងសតេិរានសនរជ័យ សហងយ LED ពនា៌ដ្កហមដ្តូភរាន្្លជា សហងយេំសងងសរ៉ទននឹងបន្លជាសងងង ដ្បេិនសបងការសធ្វងសតេិ
បរ៉ជ័យ។

● Insulator Elements – វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់កនាុងការរក្សាឧបករនា៍ ESD ែែលង្យែូចែូចនដ្បអប់កែន្លងទទួលកំសៅផ្្ល េទាិច កា្យឆ្្ង យពីែិនាកខាងកនាុងែែលនអុីេូងង់ សហងយនសរៗយៗមានបនទាុកែ្ពេ់។
● Working Environment – មុនសពលរាក់សដ្បងឧបករនា៍ការពារការឆ្លងចរនិ ESD េូមវាយតៃម្លសា្ថ នភាពសលទីតាងំអតិថិជន។ ឧទាហរនា៍ ការសដ្បងឧបករនា៍េដ្មាប់បរិសា្ថ នមាា េុីនសមរជាែុេពីេដ្មាប់បរិសា្ថ នៃិទាតុ ឬចល័ត។ មាា េុីនសមដ្តូភរានែំសងងងនធមមាតាសល

កនាុងសធនាងសលកនាុងមជមមនា្ឌ លទិននាន័យ កុំព្យូទ័រសលងតុ ឬឧបករនា៍ចល័តែែលនធមមាតាដ្តូភរានរាក់សលសលងតុការិយ៉ល័យ ឬទូ។ ដ្តូភែេ្វងរកកែន្លងសធ្វងការរ៉បសេមាងែែលទូោយែែលមិនមានធូលី និងមានទំហំធំលមាមេដ្មាប់រាក់ឧបករនា៍ ESD នមួយនឹងទំហំបែន្ថម សែងមីីេដ្មួលែល់ដ្បស្ទៃនដ្បព័ន្ធ
ែែលកំពុងជួេជុល។ កែន្លងសធ្វងការក៏រួរែតមិនមានអុីេូងង់ែែលអាចបណិាលកា្យមានដ្ពឹតិិការនា ៍ESD ។ សលសលងៃិទាការង្រ អុីេូងង់ែូចន Styrofoam និងផ្្ល េទាិចសិសេងសទវតរួរែតដ្តូភរានផ្្ល េ់ទីយ៉ា ងសដចណាេ់ 12 អុីង ឬ 30 េង់ទីែមាដ្តពីែិនាកែែលង្យែូច មុន
សពលសធ្វងការសលងដែែភរណាមួយសរាយរ៉ងកាយ។

● ESD Packaging – ឧបករនា៍ ESD ង្យែូចទាងំអេ់ដ្តូភែតដ្តូភរានែឹកជញ្ជូន និងទទួលសលកនាុងការសភចែចាប់ែែលមានេុភត្ថិភាពសិាទិក។ រួរសដ្បងថង់ែែក ថង់បិទមាត់ការពារសិាទិកការសដ្បងសេងរ។ បាុែនិ អនាករួរែតបញ្ជូនដ្តលប់មកភិញនូភែិនាកែែលែូចសរាយសដ្បងដ្រាេ់ថង់
ESD និងការសភចែចាប់ែូចគ្នា ែែលែិនាកថមាីរានមកែល់។ ថង់ ESD រួរែតដ្តូភរានបត់ពីសលង សហងយបិទជិត សហងយេមា្ភ រសភចែចាប់សសានា ែូចគ្នា ទាងំអេ់រួរែតដ្តូភរានសដ្បងសលកនាុងដ្បអប់សែងមែែលែិនាកថមាីរានមកែល់។ ឧបករនា៍ ESD ង្យែូចរួរែតដ្តូភរានែកសចញពីការសភចែចាប់ែតសលសលងៃិទា
ការង្រែែលការពារសរាយ ESD សហងយមិនរាក់សដ្រងងបនា្ល េ់សលសលងកំពូលៃនថង់ ESD សទ សដ្ពាះមានែតែិនាកខាងកនាុងៃនថង់បាុសណាោ ះែែលដ្តូភរានការពារ។ ដ្តូភរាក់សដ្រងងបនា្ល េ់នានាសលកនាុងៃែរបេ់អនាក សលសលងកដ្មាល ESD សលកនាុងដ្បព័ន្ធ ឬសលខាងកនាុងថង់ការពារសិាទិក។

● Transporting Sensitive Components –សលសពលមានការែឹកជញ្ជុនេមាេភារ ESD ែែលង្យែូចែូចនសដ្រងងេដ្មាប់ការផ្្ល េ់បិូរ ឬសដ្រងងែែលដ្តូភសិត្ងដ្តងប់សៅ Dell វាេំខាន់កនាុងការរាក់សដ្រងងទាំងសនះសលកនាុងថង់ការពារសិាទិក
េដ្មាប់ការែឹកជញ្ជូនមានេុភត្ថិភាព។

សេចកិីេសងខេបៃនការការពារ ESD

ែនានាកំា្យសដ្បងែែសេកៃែែែសេ ESD ែបបដ្បៃពនាី និងកដ្មាលការពារសិាទិកដ្រប់សពលសភោ សលសពលសធ្វងការសលងិលិតិល Dell ។ សលងេពីសនះ វាមានសារៈេំខាន់ណាេ់កនាុងការរក្សាទុកសដ្រងងបនា្ល េ់ែែលង្យែូចរាច់សរាយែងកពីែិនាកអុីេូងង់ទាំងអេ់សលសពលែំសនាងរការសេវាកមមា សហងយរួរសដ្បងសដ្បង
ថង់ការពារសិាទិកេដ្មាប់ែឹកជញ្ជូនេមាេធាតុង្យែូចទាំងសនាះ។

ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក 7



ការែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច
សលសពលែឹកជញ្ជូនេមាេភារែែលង្យនឹងែូច ESD ែូចនសដ្រងងបនា្ល េ់ែែលដ្តូភបិូរ ឬសដ្រងងបនា្ល េ់ែែលដ្តូភដ្បរល់កា្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរៗងេំខាន់បំិុតរជាដ្តូភរាក់សដ្រងងបនា្ល េ់ទាងំសនះសលកនាុងកាបូបដ្បឆ្ំងនឹងសិាទិចសែងមីីឲ្យមានេុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

ការសលងកឧបករនា៍

េូមដ្បកាន់ខា្ជ ប់សៅនឹងការែនានាំែូចខាងសដ្កាមសលសពលសលងកឧបករនា៍ធ្ងន់ៗ៖

ដ្បយ័តនា: កុំសលងកទម្ងន់សលងេពី 50 សផ្ន។ ែតងែតសដ្បងធនធានបែន្ថមឬសដ្បងឧបករនា៍សលងកសមកានិច។

1. សរវបចំជំហរែែលរឹងមាំ រក្សាសជងងរបេ់អនាកកា្យសចញពីកែន្លងែែលមានសេ្ថរភាពសហងយតដ្មង់ដ្មាមសជងងរបេ់អនាកសចញសដ្ៅ។
2. ពដ្ងឹងសាច់ែុំក់លសពាះ។ សាច់ែុំសពាះជួយែល់ឆ្អឹងែនាងរបេ់អនាកសលសពលអនាកសលងកភត្ថុសងងង។
3. សលងកសរាយសដ្បងសជងងរបេ់អនាក មិនែមនែនាងរបេ់អនាកសងងងយ។
4. រក្សាបនទាុកឲ្យសលជិត។ កាលណាវាកាន់ែតជិតសៅឆ្អឹងែនាងរបេ់អនាក សនាះអនាកសដ្បងកមា្ល ងំែនាងកាន់ែតតិត។
5. រក្សាកា្យែនាងរបេ់អនាកឈរដ្តង់ មិនថ្សពសលងកសងងង ឬរាក់ភត្ថុចុះ។ កុំបែន្ថមទម្ងន់ៃនរ៉ងកាយរបេ់អនាកសៅកាន់បនទាុកែែលដ្តូភសលងក។ សជវេវាងការបង្វិលរ៉ងកាយនិងែនាងរបេ់អនាក។
6. អនុភតិតាមបសចចាកសទេែូចគ្នា សនះែែរ ែតតាមលំរាប់បញ្ញ្ចា េសលសពលរាក់ចុះបនទាុកែែលដ្តូភសលងក។

បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក

ចំណា:ំ ការបនសេល់ទុកស្ចចា ែែលសដ្បងមិនសកងត ឬស្ចចា ធូរសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកអាចសធ្វងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកែូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ។

1. ចាប់ស្ចចា ទាងំអេ់សងងងភិញ សហងយដ្តូភធានាថ្គ្មា នស្ចចា ណាមួយសលេល់សលកនាុងកុំព្យូទ័របេ់អនាក។
2. ភា្ជ ប់សៅឧបករនា៍ខាងសដ្ៅ សដ្រងងបរិកាខេ រ ឬែែសេែែលអនាករានសរាះមុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័របេ់អនាក។
3. រាក់កាតសមសឌវ ឌីេ ឬែិនាកែៃទសទវតែែលអនាករានសរាះមុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
4. ភា្ជ ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អនាក និងឧបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអេ់សៅនឹងដ្ពីស្្លងងរបេ់ឧបករនា៍ទាំងសនាះ។
5. សបងកកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

8 ការសធ្វងការសលសលងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក



ការសរាះ និងែំសងងងេមាេភារ

ចំណា:ំ រូបភាពសលកនាុងឯកសារសនះអាចនឹងមានភាពែុេគ្នា ពីកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកអាដ្េ័យសៅសលងការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលសោកអនាករានបញ្្ជ ទិញ។

ដ្បធានបទ :

• ឧបករនា៍ែែលរានែនានាំ
• បញ្ជីស្ចចា
• កាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព
• រដ្មបរាត
• ថមា
• មាូឌុលអង្គចងចាំ
• កាត WLAN

• ដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane

• ថមាដ្គ្ប់េំែបាត
• ដ្រាយថ្េរឹង
• កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
• កែន្លងទទួលកំសៅ
• ឧបករនា៍បំពងេំសងង
• ផ្ទា ងំ IO
• បនទាះបាះ
• សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
• ផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពល
• ប៊ូតុងថ្មពល
• ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ
• រន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល
• េ៊ុមសអដ្កង់
• កាសមរ៉ា
• ផ្ទា ងំសអដ្កង់
• ដ្តសចវកសអដ្កង់
• ែែសេសអដ្កង់
• សដ្រងងែំសងងងរដ្មបសអដ្កង់ខាងសដ្កាយ និងអង់ែតន
• សដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច

ឧបករនា៍ែែលរានែនានាំ
ភិធីសាញ្េិកនាុងឯកសារសនះតដ្មូភឲ្យមានឧបករនា៍ែូចខាងសដ្កាម៖
● ទួរនាជាភីេ Phillips #0

● ទួរនាជាភីេ Phillips #1

● េូមែនានាំកា្យសដ្បងដ្បរាប់គ្េ់ផ្្ល េទាិកេដ្មាប់អនាកបសចចាកសទេសពលបំសពញការង្រ។

2

ការសរាះ និងែំសងងងេមាេភារ 9



បញ្ជីស្ចចា
តារ៉ងខាងសដ្កាមិិល់នូភបញ្ជីស្ចចា ែែលដ្តូភសដ្បងេដ្មាប់ភា្ជ ប់េមាេភារសិសេងៗ។

តារ៉ង 1. បញ្ជីស្ចចា  

េមាេភារ ដ្បស្ទស្ចចា បរិមានា រូបភាពស្ចចា

រដ្មបរាត M2.5x7

M2x4

6

1
 

ចំណា:ំ ពនា៌ស្ចចា អាចែុេគ្នា សៅតាមការកំនាត់សពលបញ្្ជ ទិញ។

ថមា M2x3 4

ដ្រាយសា្ថ នភាពរឹងសៅបនទាះកំសៅ M2x2 ក់លធំ 1

ដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង M2x0.8x2.2 1

សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង M2x3 4

សជងងទដ្មដ្រាយថ្េរឹង M3x3 4

កង្ហា រដ្បព័ន្ធ M2.5x5 3

កែន្លងទទួលកំសៅ - រាច់ M2x3 4

ផ្ទា ងំ I/O M2x4 2

បនទាះបាះ M2x2 6

ផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពល M2x2 ក់លធំ 1

ប៊ូតុងថ្មពលនមួយឧបករនា៍អានសានា មដ្មាមៃែ (នជសដ្មងេ) M2x2 ក់លធំ 1

ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ M2x4 1

រន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល M2x3 1

ផ្ទា ងំសអដ្កង់ M2x2 4

ដ្តសចវក M2.5x2.5

M2x2

8

2
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តារ៉ង 1. បញ្ជីស្ចចា  (រានបនិ)

េមាេភារ ដ្បស្ទស្ចចា បរិមានា រូបភាពស្ចចា

សជងងទដ្មកាតឥតែែសេ M2x3 1

កាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព

ការសរាះកាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
1. រុញកាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព សែងមីីសរាះវាសចញពីកុំព្យូទ័រ។
2. រុញកាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព សចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការែំសងងងកាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព
1. ទាញកាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព ចូលសៅកនាុងរន្ធរហូតែល់វាចូលេ៊ប់។
2. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
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រដ្មបរាត

ការសរាះរដ្មបរាត
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD

1. មួលបន្ធូរស្ចចា ទាំងបី [1] ។
2. សរាះស្ចចា  (M2.5x7) ដ្រាមំួយដ្គ្ប ់និងស្ចចា  (M2x4) មួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់រដ្មបរាតសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [2, 3]។
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3. គ្េ់រដ្មបរាតសចញពីដ្ជុងសលងែិនាកខាងសឆ្វង [1] និងបនិគ្េ់សបងកែិនាករដ្មបរាត[2, 3, 4]។

ការែំសងងងរដ្មបរាត
1. រាក់រដ្មបរាតសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច[1]។
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2. េងតត់ែរម និងដ្ជុងៃនរដ្មបរាតរហូតែល់វាចូលេ៊ប់ [2, 3]។

3. មួលបនិឹងស្ចចា ទាំងបីសហងយចាប់ស្ចចា  (M2x4) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់រដ្មបរាតសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[1, 2]។
4. មួលបនិឹងស្ចចា ទាំងបីសហងយចាប់ស្ចចា  (M2x4) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់រដ្មបរាតសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[1, 2]។
5. សរាះស្ចចា  (M2.5x7) ដ្រាំមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់រដ្មបរាតសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [3]។។

1. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD

14 ការសរាះ និងែំសងងងេមាេភារ



2. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ថមា

ការដ្បុងដ្បយ័តនានមុនេិីពីថមាលីចូម-អុីយាុង

ដ្បយ័តនា:

● ដ្តូភដ្បុងដ្បយ័តនាសលសពលសដ្បងដ្រាេ់ថមាលីចូម-អុីយាុង។

● សធ្វងឲ្យថមាអេ់ឲ្យរានសដ្ចងនបំិុតតាមែតអាចសធ្វងរានមុននឹងសរាះវាសចញពីដ្បព័ន្ធ ។ វាអាចដ្បដ្ពឹតិសៅរានសរាយផិ្ច់អារាប់ទ័រ AC សចញពីដ្បព័ន្ធសែងមីីសដ្បងដ្រាេ់ថមា។

● ដមបំែបក ទមា្ល ក់ សធ្វងឲ្យែូចខាត ឬរាក់ថមាចូលកនាុងភត្ថុែៃទ ។

● កុំទុកថមាកនាុងេីតុនាហា ភាពែ្ពេ់ ឬសរាះសដ្រងងកនាុងថមា និងផ្្ល កថមា។

● ដមបែន្ថមេមា្ព ធសៅសលងៃិទាថមា។

● មិនដ្តូភពត់ថមាសទ។

● ដមសដ្បងដ្រាេ់ភត្ថុសិសេងៗសែងមីីគ្េ់ថមាសចញ។

● ដ្តូភដ្រាកែថ្ស្ចចា ណាមួយសលសពលសធ្វងការសលងិលិតិលសនះ រជាមិនដ្តូភរានរាត់បង់ ឬរាក់ែុេកែន្លងសែងមីីបង្ត រការចាក់ទម្លុះ ឬែូចខាតសៅសលងថមា និងេមភាេភារដ្បព័ន្ធសិសេងៗសទវត។

● ដ្បេិនសបងថមាដ្តូភរាននប់កនាុងឧបករនា៍សរាយសារសរាា ង ដមយកថមាសនាះសចញសរាយការកាត់ បត ់ឬកសមទាចថមាលីចូម-អុីយាុង សដ្ពាះថ្វាអាចមានសដ្គ្ះថ្នា ក់។ កនាុងករនាីែបបសនះ េូមទាក់ទងរកជំនួយ និងសេចកិីែនានាបំែន្ថម។

● ដ្បេិនសបងថមាដ្តូភរាននប់កនាុងឧបករនា៍សរាយសារសរាា ង ដមយកថមាសនាះសចញសរាយការកាត់ បត ់ឬកំសទចថមាលីចូមអុីយាុង សដ្ពាះថ្វាអាចមានសដ្គ្ះថ្នា ក់។ ចំសពាះបញ្ហា សនះ េូមទាក់ទងជំនួយបសចចាកសទេរបេ់ Dell េដ្មាប់ជំនួយ។ េូមសមងល www.dell.com/

contactdell។

● ដ្តូភែតទិញថមាេុទ្ធពិតដ្រាកែពី www.dell.com ឬៃែរូែចកចាយ និងអនាកលក់បនិរបេ់ Dell ែែលរានអនុញ្ញា ត។

ការសរាះថមា
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
1. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីដ្បព័ន្ធ[1]។
2. សរាះស្ចចា  (M2x3) បួនែែលភា្ជ ប់ថមាសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [2]។
3. សលងកថមាសចញពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [3]។
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ការែំសងងងថមា
1. តដ្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងថមានមួយរន្ធស្ចចា សលសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច[1]។
2. ចាប់ស្ចចា  (M2x3) បួនែែលភា្ជ ប់ថមាសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [2] ។
3. ភា្ជ ប់ែែសេថមាសៅផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[3]។
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1. រាក់ រដ្មបរាត
2. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
3. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក

មាូឌុលអង្គចងចាំ

ការសរាះមាូឌុលអង្គចងចាំ
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
1. គ្េ់រន្លឹះមាូឌុលអង្គចងចាំរហូតែល់មាូឌុលសោតសចញសងងង [1]។
2. សរាះមាូឌុលអង្គចងចាសំចញពីរន្ធមាូឌុលអង្គចងចា ំ[2]។
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ការែំសងងងមាូឌុលអង្គចងចាំ
1. តដ្មង់រនា្ល ក់សលសលងមាូឌុលអង្គចងចានំមួយសថបសលសលងរន្ធមាូឌុលអង្គចងចាំ។
2. រុញមាូឌុលអង្គចងចាំសៅកនាុងរន្ធសរាតសលដ្ជុងមួយ [1]។
3. េងតត់មាូឌុលអង្គចងចាំចុះសដ្កាមរហូតែល់វាចូលេ៊ប់ [2]។

ចំណា:ំ ដ្បេិនសបងសោកអនាកមិនសេំសងងរ្លីកសទ សរាះមាូឌុលអង្គចងចាំរួចតសម្លងងវាសារសងងងភិញ។
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1. ភា្ជ ប់ែែសេ ថមា សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
2. រាក់ រដ្មបរាត
3. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

កាត WLAN

ការសរាះកាត WLAN

1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។
1. សរាះស្ចចា  (M2x3) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់សជងងទដ្មកាត WLAN សៅផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ [1]។
2. រុញ និងសរាះសជងងទដ្មកាត WLAN ែែលភា្ជ ប់ែែសេ WLAN[2]។
3. ផិ្ច់ែែសេ WLAN ពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងកាត WLAN [3]។
4. សលងកកាត WLAN សចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់ [4]។
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ការែំសងងងកាត WLAN

ដ្បយ័តនា: សែងមីីសជវេវាងការែូចខាតចំសពាះកាត WLAN េូមកុំរាក់ែែសេណាមួយសលពីសដ្កាមវា។

1. បញចាូលកាត WLAN សៅកនាុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [1]។
2. ភា្ជ ប់ែែសេ WLAN សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងកាត WLAN [2]។
3. រាក់សជងងទដ្មកាត WLAN សែងមីីភា្ជ ប់ែែសេ WLAN [3]។
4. ចាប់ស្ចចា  (M2x3) ែតមួយដ្គ្ប់សែងមីីភា្ជ ប់សជងងទដ្ម WLAN សៅកាត WLAN [4]។
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1. ភា្ជ ប់ែែសេ ថមា សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
2. រាក់ រដ្មបរាត
3. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane

ការសរាះដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230

1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។
1. មូលបន្ធូរស្ចចា ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងកស៉ិៅសៅនឹងសដ្រងងតសម្លងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[1]។
2. សរាះស្ចចា  (M2x3) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងកស៉ិៅសៅនឹងសដ្រងងតសម្លងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [2]។
3. រុញ សហងយសរាះបនទាះកំសៅសចញពីរន្ធដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង [3]។

ការសរាះ និងែំសងងងេមាេភារ 21



4. ដ្តងប់បនទាះកំសៅ។
5. សរាះស្ចចា  (M2x2) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ដ្រាយសា្ថ នភាពរឹងសៅបនទាះកំសៅ [1]។
6. សលងកដ្រាយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីបនទាះកំសៅ [2]។

ការែំសងងងដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2230

1. សលងកដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង សចញពីបនទាះកំសៅ [1]។
2. ចាប់ស្ចចា  (M2x2) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ដ្រាយសា្ថ ន្ពរឹងសៅនឹងបនទាះកំសៅ [2]។
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3. តដ្មង់រនា្ល ក់សលសលងដ្រាយសា្ថ នភាពរឹងនមួយផ្ទា ំងសលសលងរន្ធដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង។
4. រុញ សហងយបញចាូលសថបដ្រាយសា្ថ នភាពរឹងសៅកនាុងរន្ធដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង [1]។
5. មួលបនិឹងស្ចចា ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅកនាុងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[2]។
6. ចាប់ស្ចចា  (M2x3) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[3]។
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1. ភា្ជ ប់ែែសេ ថមា សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
2. រាក់ រដ្មបរាត
3. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ការសរាះដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ឬអង្គចងចា ំIntel Optane - នជសដ្មងេ
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។
1. មូលបន្ធូរស្ចចា ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងកស៉ិៅសៅនឹងសដ្រងងតសម្លងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[1]។
2. សរាះស្ចចា  (M2x3) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងកស៉ិៅសៅនឹងសដ្រងងតសម្លងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [2]។
3. រុញ និងសរាះផ្ទា ំងកំសៅសចញពីរន្ធដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង /Intel Optane [3]។
4. រុញ និងសលងកដ្រាយសា្ថ នភាពរឹងសចញពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [4]។
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ការែំសងងងដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ឬអង្គចងចាំ Intel Optane - នជសដ្មងេ
1. រុញ សហងយបញចាូលដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង /Intel Optane សៅកនាុងរន្ធដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង/Intel Optane [1, 2]។
2. តដ្មង់បនទាះកំសៅសលសលងដ្រាយសា្ថ នភាពរឹង សហងយមួលបនិឹងស្ចចា ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [3]។
3. មួលស្ចចា  (M2x3) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [4]។
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1. ភា្ជ ប់ែែសេ ថមា សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
2. រាក់ រដ្មបរាត
3. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ថមាដ្គ្ប់េំែបាត

ការសរាះថមាដ្គ្ប់េំែបាត
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។
1. ផិ្ច់ែែសេថមាដ្គ្ប់េំែបាតសចញពីផ្ទា ំង I/O [1]។
2. បកថមាដ្គ្ប់េំែបាតសចញពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [2]។
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ការែំសងងងថមាដ្គ្ប់េំែបាត
1. ភា្ជ ប់ែែសេថមាដ្គ្ប់េំែបាតសៅផ្ទា ំង I/O [1]។
2. ភា្ជ ប់ថមាដ្គ្ប់េំែបាតសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [2]។
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1. ភា្ជ ប់ែែសេ ថមា សៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
2. រាក់ រដ្មបរាត
3. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ដ្រាយថ្េរឹង

ការសរាះសដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
1. សលងករន្លឹះ និងផិ្ច់ែែសេដ្រាយថ្េរឹងសចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[1]។
2. សរាះស្ចចា  (M2x3) បួនែែលភា្ជ ប់សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹងសៅនឹងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [2]។
3. សលងកសដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹងនមួយែែសេរបេ់វាសចញពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [3] ។

4. ផិ្ច់អុីនធជាិូេជា ពីសដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង។
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5. សរាះស្ចចា  (M3x3) បួនែែលភា្ជ ប់សជងងទដ្មដ្រាយថ្េរឹងសៅនឹងដ្រាយថ្េរឹង [1]។
6. សលងកសជងងទដ្មដ្រាយថ្េរឹងសចញពីដ្រាយថ្េរឹង[2]។

ការែំសងងងសដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
1. តដ្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងដ្រាយថ្េរឹងនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងដ្រាយថ្េរឹង [1]។
2. ចាប់ស្ចចា  (M3x3) បួនែែលភា្ជ ប់សជងងទដ្មដ្រាយថ្េរឹងសៅដ្រាយថ្េរឹង[2]។
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3. ភា្ជ ប់អុីនធជាិូេជាសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង។

4. តដ្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងសដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹងនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1]។
5. ចាប់ស្ចចា  (M2x3) បួនែែលភា្ជ ប់សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹងសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[2]។
6. ភា្ជ ប់ែែសេដ្រាយថ្េរឹងសៅនឹងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ សហងយបិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ ប់ែែសេ [3]។
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1. រាក់ ថមា
2. រាក់ រដ្មបរាត
3. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

កង្ហា រដ្បព័ន្ធ

ការសរាះកង្ហា រដ្បព័ន្ធ
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
1. ផិ្ច់ ែែសេសអដ្កង់ និងែែសេកង្ហា រសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [1, 2]។
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2. ែកែែសេសអដ្កង់សចញពីរន្លងែែសេសលសលងកង្ហា រ។

3. សរាះស្ចចា  (M2.5x5) បី ែែលភា្ជ ប់កង្ហា រសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងផ្ទា ងំការិចុច [1]។
4. សលងកកង្ហា រសចញពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងផ្ទា ងំកិារចុច[2]។
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ការែំសងងងកង្ហា រដ្បព័ន្ធ
1. តដ្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងកង្ហា រនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[1]។
2. ចាប់ស្ចចា  (M2.5x5) បី ែែលភា្ជ ប់កង្ហា រសៅសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច[2]។

3. រាក់ែែសេតាមរន្លងែែសេសលសលងកង្ហា រ[1]។
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4. ភា្ជ ប់ ែែសេសអដ្កង់ និងែែសេកង្ហា រសៅផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [1, 2] ។

1. រាក់ ថមា
2. រាក់ រដ្មបរាត
3. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
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កែន្លងទទួលកំសៅ

ការសរាះកែន្លងទទួលកំសៅ
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
1. មូលបន្ធូរស្ចចា ែែលភា្ជ ប់កែន្លងទទួលកំសៅសៅនឹងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[1]។

ចំណា:ំ មូលបន្ធូរស្ចចា តាមលំរាប់ [1, 2, 3, 4] ែូចរានបង្ហា ញសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ។

2. សលងកកែន្លងទទួលកំសៅសចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[2]។

ការែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ
1. រាក់កែន្លងទទួលកំសៅសលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធសហងយតដ្មង់ស្ចចា ឲ្យដ្តូភនឹងរន្ធស្ចចា សលសលងកែន្លងទទួលកំសៅនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សលសលងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [1]។
2. តាមលំរាប់លំសរាយ (ែូចរានបង្ហា ញសលសលងកែន្លងទទួលកំសៅ) មួលបនិឹងស្ចចា ទាងំបួនែែលភា្ជ ប់កែន្លងទទួលកំសៅ សៅផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[2]។
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1. ភា្ជ ប់ែែសេថមាសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
2. រាក់ ថមា
3. រាក់ រដ្មបរាត
4. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ឧបករនា៍បំពងេំសងង

ការសរាះឧរាល័រ
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ SSD

1. ផ្ដា ច់ែែសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[1]។
2. ែក និងសរាះែែសេឧរាល័រសចញពីរន្លងែែសេសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងទទួលកំសៅ និងកាដា រចុច[2]។
3. សលងកឧរាល័រ នមួយនឹងែែសេសចញ ពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [3]។
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ការែំសងងងឧរាល័រ

ចំណា:ំ ដ្បេិនសបងដ្ទនាប់សៅេ៊ូដ្តូភរានរុញសចញសលសពលសរាះឧរាល័រសចញ េូមរុញពួកវាឲ្យចូលភិញមុនសពលរាក់វា។

1. សរាយសដ្បងបសង្្គ លតដ្មង់ និងដ្ទនាប់ជ័រ រាក់ឧរាល័រចូលសៅកនាុងរន្ធែែលសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1]។
2. រាក់ែែសេឧរាល័រតាមរន្លងែែសេសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [2]។
3. ភា្ជ ប់ែែសេឧរាល័រសៅនឹងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ [3]។
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1. រាក់ SSD
2. រាក់ ថមា
3. រាក់ រដ្មបរាត
4. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ផ្ទា ំង IO

ការសរាះផ្ទា ងំ IO
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
1. ផិ្ច់ែែសេថមាដ្គ្ប់េំែបាតសចញពីផ្ទា ងំ I/O[1]។
2. សបងករន្លឹះ និងផិ្ច់ែែសេផ្ទា ំង I/O សចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[2]។
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3. សរាះ ស្ចចា  (M2x4) ពីរ ែែលភា្ជ ប ់ផ្ទា ំង I/O សៅសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [1]។
4. សលងកផ្ទា ងំ I/O នមួយែែសេសចញពី សដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [2]។
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ការែំសងងងផ្ទា ងំ IO
1. សរាយសដ្បងដ្បរាប់តដ្មឹម រាក់ផ្ទា ំង I/O សលសលងកែន្លងរាក់សដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1]។
2. ចាប់ ស្ចចា  (M2x4) ពីរដ្គ្ប់ ែែលភា្ជ ប់ ផ្ទា ំង I/O សៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [2] ។

3. ភា្ជ ប់ែែសេថមាដ្គ្ប់េំែបាតសៅផ្ទា ងំ I/O [1]។
4. ភា្ជ ប់ែែសេផ្ទា ំង I/O សៅផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធសហងយបិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ ប់ែែសេ [2]។
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1. រាក់ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
2. រាក់ ថមា
3. រាក់ រដ្មបរាត
4. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក

បនទាះបាះ

ការសរាះសដ្រងងែំសងងងបនទាះបាះ
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
1. សបងករន្លឹះ និងផិ្ច់ែែសេដ្រាយថ្េរឹង និងបនទាះបាះសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[1, 2]។
2. បកបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់បនទាះបាះសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច[3]។
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3. សរាះស្ចចា  (M2x2) ពីរែែលភា្ជ ប់សជងងទដ្មបនទាះបាះសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច[1]។
4. សលងកសជងងទដ្មបនទាះបាះសចញពីកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច[2]។

5. សរាះស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់បនទាះបាះសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ [1]។
6. សលងកបនទាះបាះសចញពីសដ្រងងសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[2]។
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ការែំសងងងសដ្រងងែំសងងងបនទាះបាះ

ចំណា:ំ ដ្តូភដ្រាកែថ្បនទាះបាះដ្តូភរានតដ្មង់នមួយរន្លងែែសេែែលមានសលសលងសដ្រងងែំសងងងរាតៃែ និងកិារចុច សហងយរមា្ល តសលសលងែិនាកណាមួយៃនបនទាះបាះរជាសេមាងគ្នា ។

1. រាក់បនទាះបាះសៅកនាុងរន្ធសលសលងសដ្រងងែំសងងងរាតៃែ និងកិារចុច[1]។
2. រាក់ស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់បនទាះបាះសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងរាតៃែ និងកិារចុច [2]។
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3. រាក់សជងងទដ្មបនទាះបាះសៅកនាុងរន្ធសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1]។
4. ចាប់ស្ចចា  (M2x2) ពីរែែលភា្ជ ប់សជងងទដ្មបនទាះបាះសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[2]។

5. បិទបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់បនទាះបាះសៅសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[1]។
6. រុញែែសេបនទាះបាះ និងែែសេដ្រាយថ្េរឹងសៅកនាុងឧបករនា៍ភា្ជ ប់របេ់វាសលសលងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ សហងយបិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ ប់ែែសេ [2, 3]។
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1. រាក់ ថមា
2. រាក់ រដ្មបរាត
3. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
4. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក

សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់

ការសរាះសដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
5. សរាះ WLAN

1. សបងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេសអដ្កង់សចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[1]។
2. សរាះែែសេសអដ្កង់សចញពីរន្លងែែសេសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[2]។
3. បកបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់អង់ែតនឥតែែសេសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[3]។
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4. សរាះស្ចចា  (M2.5x5) ដ្រាំដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ដ្តសចវកខាងសឆ្វង និងខាងសាដា ំសៅផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ និងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1] ។
5. សលងកសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុចពីខាងដ្ជុង [2]។

6. សលងកដ្តសចវក។ សរាះសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុចសចញពីសដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់ [1, 2]
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7. បនាទា ប់ពីអនុភតិជំដនទាងំអេ់រួចសហងយ អនាកសលេល់ែតសដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់។
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ការែំសងងងសដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់

ចំណា:ំ ដ្តូភធានាថ្ដ្តសចវកដ្តូភរានសបងកនអតិបរមាមុនសពលរាក់សអដ្កង់សលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច។

1. តដ្មឹម និងរាក់សដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុចសលខាងសដ្កាមសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1]។
2. រាក់សដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុចសលសលងសដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់ [2]។
3. េងតត់ដ្តសចវកចុះសលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ និងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[3]។

4. ចាប់ស្ចចា  (M2.5x5) ដ្រាដំ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ដ្តសចវកខាងសឆ្វង និងខាងសាដា ំសៅផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ និងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ ដ្ពមទាំងកាដា រចុច [1] ។
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5. រាក់ែែសេសអដ្កង់រន្លងែែសេសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1]។
6. ភា្ជ ប់ែែសេសអដ្កង់សៅនឹងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ [2]។
7. ភា្ជ ប់ែែសេអង់ែតនសៅនឹងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [3]។
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1. រាក់ WLAN
2. ភា្ជ ប់ែែសេថមាសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
3. រាក់ រដ្មបរាត
4. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
5. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ផ្ទា ំងប៊ូតុងថ្មពល

ការសរាះផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពល
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
5. សរាះ WLAN
6. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
7. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
1. សបងករន្លឹះ សហងយផិ្ច់ែែសេផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពលសចញពីដ្បព័ន្ធ[1]។
2. បកបង់េ្អិតសចញពីផ្ទា ំងថ្មពល [2]។
3. សរាះស្ចចា  (M2x2) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពលសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [3]។
4. សលងកផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពលនមួយែែសេសចញពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [4] ។

ការែំសងងងផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពល
1. រាក់ផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពលសៅកនាុងរន្ធសរាតសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[1]។
2. ចាប់ស្ចចា  (M2x2) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពលសៅសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[2]។
3. បិទបង់េ្អិតសលងផ្ទា ំងប៊ូតុងថ្មពល [3]។
4. រុញែែសេប៊ូតុងថ្មពលសៅផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ និងបិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ ប់ែែសេ[4]។
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1. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
2. រាក់ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
3. រាក់ WLAN
4. ភា្ជ ប់ែែសេថមាសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
5. រាក់ រដ្មបរាត
6. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
7. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ប៊ូតុងថ្មពល

ការសរាះប៊ូតុងថ្មពល
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។
5. សរាះ WLAN
6. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
7. សរាះ កែន្លងទទួលកំសៅ
8. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
9. សរាះ ផ្ទា ំងប៊ូតុងថ្មពល
1. សរាះស្ចចា  (M2x2) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថ្មពលសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1]។
2. សលងកប៊ូតុងថ្មពលសចញពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [2] ។
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ការែំសងងងប៊ូតុងថ្មពល
1. រាក់ប៊ូតុងថ្មពលកនាុងរន្ធសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច[1]។
2. ចាប់ស្ចចា  (M2x2) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថ្មពលសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច[2]។

1. រាក់ ផ្ទា ំងប៊ូតុងថ្មពល
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2. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
3. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
4. រាក់ WLAN
5. ភា្ជ ប់ែែសេថមាសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
6. រាក់ រដ្មបរាត
7. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
8. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ

ការសរាះផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ អង្គចងចាំ
6. សរាះ WLAN
7. សរាះ SSD
8. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
9. សរាះ កែន្លងទទួលកំសៅ
10. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
1. ផិ្ច់ែែសេរន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល និងែែសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [1, 2]។

2. ផិ្ច់ែែសេែូចខាងសដ្កាមសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ៖
a. ែែសេផ្ទា ំងប៊ូតុងថ្មពល [1]។
b. ែែសេផ្ទា ំងឧបករនា៍អានសានា មដ្មាមៃែ [2]។
c. ែែសេផ្ទា ំង IO [3]។
d. ែែសេដ្រាយថ្េរឹង[4]។
e. ែែសេបនទាះបាះ [5]។
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f. ែែសេកិារចុច [6]។

3. សរាះស្ចចា  (M2x4) ែតមួយែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធសៅសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1]។
4. សលងកផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធសចញពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [2]។
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ការែំសងងងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ
1. តដ្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [1]។
2. រាក់ (M2x4) ស្ចចា ែតមួយែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [2]។

3. ភា្ជ ប់ែែសេខាងសដ្កាមសៅនឹងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ៖
a. ែែសេផ្ទា ំងប៊ូតុងថ្មពល [1]។
b. ែែសេផ្ទា ំងឧបករនា៍អានសានា មដ្មាមៃែ [2]។
c. ែែសេផ្ទា ំង IO [3]។
d. ែែសេដ្រាយថ្េរឹង[4]។
e. ែែសេបនទាះបាះ [5]។
f. ែែសេកិារចុច [6]។

ការសរាះ និងែំសងងងេមាេភារ 55



4. ផិ្ច់ែែសេរន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល និងែែសេឧរាល័រសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [1, 2]។

1. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
2. រាក់ កែន្លងទទួលកំសៅ
3. រាក់ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
4. រាក់ SSD
5. រាក់ WLAN
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6. រាក់ អង្គចងចាំ
7. រាក់ ថមា
8. រាក់ រដ្មបរាត
9. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
10. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

រន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល

ការសរាះរន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ WLAN
6. សរាះ SSD
7. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
8. សរាះ ផ្ទា ំងប៊ូតុងថ្មពល
1. ផ្ដា ច ់និងែកែែសេអារាប់ទ័រថ្មពលសចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[1, 2]។
2. សរាះស្ចចា  (M2x3) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់រន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល សៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [3]។
3. សលងករន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល នមួយនឹងែែសេរបេ់វា សចញពីសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច [4]។

ការែំសងងងរន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល
1. រាក់រន្ធអារាប់ទ័រសៅកនាុងរន្ធសលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច[1]។
2. ចាប់ស្ចចា  (M2x3) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់រន្ធអារាប់ទ័រសៅនឹងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច [2]។
3. រាក់ែែសេអារាប់ទ័រថ្មពលតាមរន្លងែែសេ[3]។
4. ភា្ជ ប់ែែសេអារាប់ទ័រថ្មពលសៅផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[4]។
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1. រាក់ ផ្ទា ំងប៊ូតុងថ្មពល
2. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
3. រាក់ SSD
4. រាក់ WLAN
5. រាក់ ថមា
6. រាក់ រដ្មបរាត
7. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
8. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក

េ៊ុមសអដ្កង់

ការសរាះេ៊ុមសដ្ៅរបេ់សអដ្កង់
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. ផិ្ច់ែែសេថមាសចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។
5. សរាះ អង្គចងចាំ
6. សរាះ WLAN
7. សរាះ SSD
8. សរាះ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
9. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
10. សរាះ កែន្លងទទួលកំសៅ
11. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
1. គ្េ់ៃិទាខាងកនាុងែិនាកខាងសលងៃនេ៊ុមសអដ្កង់ [1]។
2. បនិគ្េ់ៃិទាខាងកនាុងែិនាកខាងសឆ្វង និងៃិទាខាងកនាុងែិនាកខាងសាដា ំៃនេ៊ុមសអដ្កង់ [2]។
3. គ្េ់ៃិទាខាងកនាុងែិនាកខាងសដ្កាមៃនេ៊ុមសអដ្កង់ និងសលងកេ៊ុមសចញពីសដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់ [3]។
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ការែំសងងងេ៊ុមសអដ្កង់
តដ្មង់សដ្គ្ងសអដ្កង់នមួយនឹងរដ្មបសអដ្កង់សដ្កាយ និងសដ្រងងែំសងងងអង់ែតន សហងយបនាទា ប់មករុញសដ្គ្ងសអដ្កង់ថនាមៗឲ្យចូលកែន្លង។ [1]។

1. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
2. រាក់ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
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3. រាក់ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
4. រាក់ កែន្លងទទួលកំសៅ
5. រាក់ SSD
6. រាក់ WLAN
7. រាក់ អង្គចងចាំ
8. ភា្ជ ប់ែែសេថមាសៅឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។
9. រាក់ រដ្មបរាត
10. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
11. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

កាសមរ៉ា

ការសរាះកាសមរ៉ា
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ WLAN
6. សរាះ SSD
7. សរាះ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
8. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
9. សរាះ កែន្លងទទួលកំសៅ
10. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
11. សរាះ េ៊ុមសអដ្កង់
1. សរាយសដ្បងដ្បរាប់គ្េ់រា្ល េទាិក េូមគ្េ់កាសមរ៉ា ថមាមៗសចញពីសដ្រងងែំសងងងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន[1]។
2. ផិ្ច់ែែសេកាសមរ៉ា សចញពីមាូឌុលកាសមរ៉ា [2]។
3. សលងកមាូឌុលកាសមរ៉ា សចញពីសដ្រងងែំសងងងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន[3]។
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ការែំសងងងកាសមរ៉ា
1. ភា្ជ ប់ែែសេកាសមរ៉ា សៅមាូឌុលកាសមរ៉ា  [1]។
2. សរាយសដ្បងដ្បរាប់តដ្មឹម រាក់ែែសេមាូឌុលកាសមរ៉ា សលសលងសដ្រងងែំសងងងរដ្មបរាត និងអង់ែតន[2]។
3. រាក់ែែសេកាសមរ៉ា តាមរន្លងែែសេ[3]។
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1. រាក់ េ៊ុមសអដ្កង់
2. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
3. រាក់ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
4. រាក់ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
5. រាក់ កែន្លងទទួលកំសៅ
6. រាក់ SSD
7. រាក់ WLAN
8. រាក់ ថមា
9. រាក់ រដ្មបរាត
10. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
11. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ផ្ទា ំងសអដ្កង់

ការសរាះផ្ទា ងំសអដ្កង់
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ WLAN
6. សរាះ SSD
7. សរាះ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
8. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
9. សរាះ កែន្លងទទួលកំសៅ
10. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
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11. សរាះ េ៊ុមសអដ្កង់
12. សរាះ កាសមរ៉ា
1. សរាះស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងសអដ្កង់សៅរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន [1]។
2. សលងកផ្ទា ងំសអដ្កង់ សហងយបង្វិលវា [2]។

3. បកបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ែែសេសអដ្កង់សៅខាងសដ្កាយៃនផ្ទា ងំសអដ្កង់ [1]។
4. សលងករន្លឹះ និងផិ្ច់ែែសេសអដ្កង់សចញពីឧបករនា៍ភា្ជ ប់ែែសេផ្ទា ងំសអដ្កង់[2]។
5. សលងកផ្ទា ងំសអដ្កង់សចញពីសដ្រងងែំសងងងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន[3]។
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ការែំសងងងផ្ទា ងំសអដ្កង់
1. រាក់ផ្ទា ងំសអដ្កង់សលសលងៃិទារ៉បសេមាង និងសា្អ ត[1]។
2. ភា្ជ ប់ែែសេសអដ្កង់សៅនឹងឧបករនា៍ភា្ជ ប់សលខាងសដ្កាយផ្ទា ំងសអដ្កង់ សហងយបិទរន្លឹះសែងមីីភា្ជ ប់ែែសេ [2]។
3. បិតបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ែែសេសអដ្កង់សៅនឹងែិនាកខាងសដ្កាយៃនផ្ទា ំងសអដ្កង់ [3]។
4. ដ្តលប់ផ្ទា ងំសអដ្កង់ សហងយរាក់វាសលសលងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្រងងែំសងងងអង់ែតន [4]។
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5. តដ្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធនមួយនឹងរន្ធស្ចចា សលសលងសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច។
6. ចាប់ស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំសអដ្កង់សៅនឹងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និង សដ្រងងែំសងងងអង់ែតន [1]។

1. រាក់ កាសមរ៉ា
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2. រាក់ េ៊ុមសអដ្កង់
3. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
4. រាក់ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
5. រាក់ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
6. រាក់ កែន្លងទទួលកំសៅ
7. រាក់ SSD
8. រាក់ WLAN
9. រាក់ ថមា
10. រាក់ រដ្មបរាត
11. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
12. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក

ដ្តសចវកសអដ្កង់

ការសរាះដ្តសចវកសអដ្កង់
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ WLAN
6. សរាះ SSD
7. សរាះ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
8. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
9. សរាះ កែន្លងទទួលកំសៅ
10. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
11. សរាះ េ៊ុមសអដ្កង់
12. សរាះ កាសមរ៉ា
13. សរាះ ផ្ទា ងំសអដ្កង់
1. សរាះ ស្ចចា  (M2.5x2.5) ដ្រាំប ីនិងស្ចចា  (M2x2) ពីរ ែែលភា្ជ ប់ដ្តសចវកសៅនឹងរដ្មបសអដ្កង់ខាងសដ្កាយ និងសដ្រងងែំសងងងអង់ែតន [1, 2]។
2. សលងកដ្តសចវក និងសជងងទដ្មសចញពីរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្រងងែំសងងងអង់ែតន [3]។
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ការែំសងងងដ្តសចវកសអដ្កង់
1. តដ្មង់រន្ធស្ចចា សលសលងដ្តសចវក និងសជងងទដ្មនមួយរន្ធស្ចចា សលសលងសដ្រងងែំសងងងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន[1]។
2. ចាប់ស្ចចា  (M2.5x2.5) ដ្រាំបីដ្គ្ប់និងស្ចចា  (M2x2) ពីរដ្គ្ប ់ែែលភា្ជ ប់ដ្តសចវកសៅរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្រងងែំសងងងអង់ែតន [2, 3]។
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1. រាក់ ផ្ទា ំងសអដ្កង់
2. រាក់ កាសមរ៉ា
3. រាក់ េ៊ុមសអដ្កង់
4. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
5. រាក់ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
6. រាក់ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
7. រាក់ កែន្លងទទួលកំសៅ
8. រាក់ SSD
9. រាក់ WLAN
10. រាក់ ថមា
11. រាក់ រដ្មបរាត
12. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
13. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ែែសេសអដ្កង់

ការសរាះែែសេសអដ្កង់
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចាំ SD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ WLAN
6. សរាះ SSD
7. សរាះ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
8. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
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9. សរាះ កែន្លងទទួលកំសៅ
10. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
11. សរាះ េ៊ុមសអដ្កង់
12. សរាះ ផ្ទា ងំសអដ្កង់
13. សរាះ ដ្តសចវកសអដ្កង់
1. ផិ្ច់ែែសេកាសមរ៉ា  និងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ ដ្ពមទាងំសដ្រងងែំសងងងអង់ែតន [1]។
2. បកបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ែែសេែែសេកាសមរ៉ា សចញ [2]។
3. សរាះែែសេកាសមរ៉ា  និងែែសេសអដ្កង់សចញពីរន្លងែែសេសលសលងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្រងងែំសងងងអង់ែតន[3]

ការែំសងងងែែសេសអដ្កង់
1. រាក់ែែសេកាសមរ៉ា តាមរន្លងែែសេសលសលងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្រងងែំសងងងអង់ែតន [1]។
2. ភា្ជ ប់បង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ែែសេកាសមរ៉ា  [2]។
3. រាក់ែែសេកាសមរ៉ា សលសលងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្រងងែំសងងងអង់ែតន [3]។
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1. រាក់ ដ្តសចវកសអដ្កង់
2. រាក់ ផ្ទា ំងសអដ្កង់
3. រាក់ េ៊ុមសអដ្កង់
4. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
5. រាក់ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
6. រាក់ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
7. រាក់ កែន្លងទទួលកំសៅ
8. រាក់ SSD
9. រាក់ WLAN
10. រាក់ ថមា
11. រាក់ រដ្មបរាត
12. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
13. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

សដ្រងងែំសងងងរដ្មបសអដ្កង់ខាងសដ្កាយ និងអង់ែតន

ការសរាះរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ WLAN
6. សរាះ SSD
7. សរាះ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
8. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
9. សរាះ កែន្លងទទួលកំសៅ
10. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
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11. សរាះ េ៊ុមសអដ្កង់
12. សរាះ កាសមរ៉ា
13. សរាះ ផ្ទា ងំសអដ្កង់
14. សរាះ ដ្តសចវកសអដ្កង់
15. សរាះ ែែសេសអដ្កង់

បនាទា ប់ពីអនុភតិជំដនទាងំអេ់រួចសហងយ អនាកសលេល់ែតរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់។
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ការែំសងងងរដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់
រាក់រដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់សលសលងៃិទាសា្អ ត និងរ៉បសេមាង។

1. រាក់ ែែសេសអដ្កង់
2. រាក់ ដ្តសចវកសអដ្កង់
3. រាក់ ផ្ទា ំងសអដ្កង់
4. រាក់ កាសមរ៉ា
5. រាក់ េ៊ុមសអដ្កង់
6. រាក់ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
7. រាក់ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
8. រាក់ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
9. រាក់ កែន្លងទទួលកំសៅ
10. រាក់ SSD
11. រាក់ WLAN
12. រាក់ ថមា
13. រាក់ រដ្មបរាត
14. រាក់ កាតអង្គចងចា ំSD
15. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង បនាទា ប់ពីសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក

សដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច

ការសរាះសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកិារចុច
1. អនុភតិតាមភិធីសលកនាុង មុននឹងសធ្វងការសលខាងកនាុងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. សរាះ កាតអង្គចងចា ំSD
3. សរាះ រដ្មបរាត
4. សរាះ ថមា
5. សរាះ អង្គចងចាំ
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6. សរាះ WLAN
7. សរាះ SSD
8. សរាះ ឧរាល័រ
9. សរាះថមាដ្គ្ប់េំែបាត
10. សរាះ សដ្រងងែំសងងងដ្រាយថ្េរឹង
11. សរាះ កង្ហា រដ្បព័ន្ធ
12. សរាះ កែន្លងទទួលកំសៅ
13. សរាះ ផ្ទា ងំ IO
14. សរាះបនទាះបាះ
15. សរាះ សដ្រងងែំសងងងសអដ្កង់
16. សរាះ ផ្ទា ងំប៊ូតុងថ្មពល
17. សរាះ ប៊ូតុងថ្មពល
18. សរាះ ដ្តសចវកសអដ្កង់
19. សរាះ រន្ធអារាប់ទ័រថ្មពល
20. សរាះ ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ

បនាទា ប់ពីអនុភតិជំដនទាងំអេ់រួចសហងយ អនាកសលេល់ែតសដ្រងងែំសងងងកែន្លងរាក់រាតៃែ និងកាដា រចុច។

ចំណា:ំ ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធអាចដ្តូភរានសរាះសចញ សហងយរានែំសងងងនមួយគ្នា នឹងកែន្លងទទួលកំសៅែែលសលែតភា្ជ ប់សលសងងយ។
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ការែំសងងងដ្បព័ន្ធ
ការែំសងងងដ្បព័ន្ធឲ្យអនាកដ្រប់ដ្រងដែែភរ និងជសដ្មងេកដ្មិត BIOS នក់ោក់។ ពីការកំនាត់ដ្បព័ន្ធ អនាកអាច៖
● ផ្្ល េ់បដាូរការកំនាត់ NVRAM បនាទា ប់ពីអនាកបែន្ថម ឬយកដតែភរសចញ
● សមងលការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធដតែភរដ្បព័ន្ធ
● សបងក ឬបិទឧបករនា៍រួមបញចាូលគ្នា
● កំនាត់កដ្មិតដ្រប់ដ្រងែំសនាងរការ និងថ្មពល
● ដ្រប់ដ្រងេនិិេុែកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
ដ្បធានបទ :

• មុជានុយប៊ូត
• ដ្គ្ប់ចុចរុករក
• ជសដ្មងេែំសងងងដ្បព័ន្ធ
• ពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវបចំ

មុជានុយប៊ូត
ចុច <F12> សលសពលងូសដ្គ  Dell រានបង្ហា ញសែងមីីចាប់សិិងមមុជានុយប៊ូតែតមួយែងនមួយនឹងបញ្ជីឧបករនា៍ប៊ូតែែលដ្តឹមដ្តូភេដ្មាប់ដ្បព័ន្ធ។ ជសដ្មងេភិនិច្ឆ័យ និងការែំសងងង BIOS ក៏មានសលកនាុងមុជានុយសនះិងែែរ។ ឧបករនា៍ែែលមានរ៉យបញ្ជីសលសលងមុជានុយប៊ូតអាដ្េ័យសលងឧបករនា៍ែែលអា
ចប៊ូតរានសលកនាុងដ្បព័ន្ធ។ មុជានុយប៊ូតសនះមានដ្បសយ៉ជន៍សលសពលអនាកព្យាយ៉មប៊ូតសៅកាន់ឧបករនា៍ពិសេេណាមួយ ឬចង់ ភិនិច្ឆ័យដ្បព័ន្ធ។ ការសដ្បងមុជានុយប៊ូតមិនមានែកែដ្ប ណាមួយចំសពាះលំរាប់ប៊ូតែែលមានសលកនាុង BIOS សទ។

ជសដ្មងេទាំងសនះរជា៖
● ប៊ូត UEFI៖

○ អនាកដ្រប់ដ្រង Windows

● ជសដ្មងេសិសេងសទវត៖
○ ការែំសងងង BIOS

○ ការអាប់សែតដ្វា េ BIOS

○ ការភិនិច្ឆ័យសរ៉រ
○ ការកំនាត់មាូតផ្្ល េ់បិូរប៊ូត

ដ្គ្ប់ចុចរុករក
ចំណា:ំ ចំសពាះជសដ្មងេ System Setup (ែំសងងងដ្បព័ន្ធ) ភារសដ្ចងន ការផ្្ល េ់បដាូរែែលអនាកសធ្វងដ្តូភរានថតទុក បាុែនិមិនទាន់មានដ្បេិទ្ធភាពសទលុះដ្តាែតអនាកចាប់សិដាងមដ្បព័ន្ធសងងងភិញ។

ដ្គ្ប់ចុច Navigation (រុករក)

Up arrow (ដ្ពួញសងងងសលង) ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់កែន្លងពីមុន។

Down arrow (ដ្ពួញ
ចុះសដ្កាម)

ផ្្ល េ់ទីសៅកាន់កែន្លងបនាទា ប់។

Enter (បញចាូល) អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសដ្ជងេយកតៃម្លសលកនាុងដ្បអប់ែែលរានសដ្ជងេសរីេ (ដ្បេិនសបងមាន) ឬអនុភតិតាមតំនាសលកនាុងដ្បអប់។

Spacebar (ររារែកឃ្្ល ) ពដ្ងីក ឬបដ្ងួមបញ្ជីទមា្ល ក់ ដ្បេិនសបងមាន។

Tab (សថប) ផ្្ល េ់ទីសៅៃិទាសផិ្តបនាទា ប់។

Esc បនដាសៅទំព័រមុនរហូតែល់អនាកពិនិត្យសមងលសអដ្កង់េំខាន់។ ចុច Esc សលកនាុងសអដ្កង់េំខាន់ ់បង្ហា ញសារមួយឲ្យអនាកដ្តូភរក្សាការផ្្ល េ់បដាូរណាមួយភា្ល មៗ និងចាប់សិដាងមដ្បព័ន្ធសងងងភិញ។
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ជសដ្មងេែំសងងងដ្បព័ន្ធ
ចំណា:ំ អាដ្េ័យសលង សហងយនិងឧបករនា៍ែែលរានតសម្លងងរបេ់វា ឧបករនា៍ែែលរានរ៉យកនាុងែិនាកសនះអាច ឬមិនអាចមាន។

ជសដ្មងេទូសៅ
តារ៉ង 2. ទូសៅ 

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

ព័ត៌មានអំពីដ្បព័ន្ធមាា េុីន បង្ហា ញព័ត៌មានែូចតសៅសនះ៖
● ព័ត៌មានដ្បព័ន្ធ៖ បង្ហា ញ ជំនាន់ BIOS, សា្ល កសេវាកមមា, សា្ល កដ្ទព្យ, សា្ល កមាចា េ់កមមាេិទ្ធ,ិ កាលបរិសច្ឆទនមាចា េ់កមមាេិទ្ធ,ិ កាលបរិសច្ឆទិលិត និង កូែសេវាកមមាអុិចែញ្េ្ពេ។
● ព័ត៌មានអង្គចងចា៖ំ បង្ហា ញ អង្គចងចាំរានតសម្លងង អង្គចងចាំសលេល់ សលីងនអង្គចងចា ំមាូែឆ្ែនលអង្គចងចា ំបសចចាកភិទ្យាអង្គចងចា ំទំហំ DIMM A និង ទំហំ DIMM B

● ព័ត៌មានអង្គែំសនាងរការ៖ បង្ហា ញ ដ្បស្ទអង្គែំសនាងរការ, ចំនូនេនាូល, សលែេមា្គ ល់អង្គែំសនាងរការ, សលីបននាងិកាបចចាុបីននា, សលីងននាងិកាអបីបរមា, សលីងននាងិកាអតិបរមា, ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L2 របេ់អង្គ
ែំសនាងរការ, ឃ្្ល ំងេមា្ង ត់ L3 របេ់អង្គែំសនាងរការ, េមត្ថភាព HT និង បសចចាក ភិទ្យា 64-Bit ។

● ព័ត៌មានសអដ្កង់៖ បង្ហា ញ HDD បឋម, ឧបករនា៍ ODD, M.2 SATA SSD, M.2 PCIe SSD-0, អាេយរាឋា ន LOM MAC, ឧបករនា៍បញ្្ជ
ភីសែអូ, កំែនា BIOS ភីសែអូ, អង្គចងចាំភីសែអូ, ដ្បស្ទផ្ទា ំង, រុនាភាពបង្ហា ញសែងម, ឧបករនា៍បញ្្ជ អូឌីយា,ូ ឧបករនា៍ Wi-Fi, និងឧបករនា៍ប៊្លូធូេ។

ព័ត៌មានអំពីថមា បង្ហា ញនូភសា្ថ នភាពេុែភាពថមា និង ថ្សតងអារាប់ទ័រ AC ដ្តូភរានតសម្លងងឬអត់។

លំរាប់ប៊ូត អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់លំរាប់ែែលកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកែេ្វងរកដ្បព័ន្ធដ្បតិបតិិការពីឧបករនា៍ែែលរានកំនាត់កនាុងតារ៉ងសនះ។

ជសដ្មងេប៊ូតកដ្មិតែ្ពេ់ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសដ្ជងេសរីេជសដ្មងេ Legacy Option ROMs សលសពលសលកនាុងមាូែប៊ូត UEFI ។ តាមលំនាសំែងម មិនមានជសដ្មងេដ្តូភរានសដ្ជងេសរីេសទ។
● សបងកជសដ្មងេ ROMs ចាេ់
● សបងកសាកលីងប៊ូតចាេ់

េនដាិេុែដ្ចកចូលប៊ូត UEFI ជសដ្មងេសនះដ្តួតពិនិត្យ ថ្សតងដ្បព័ន្ធនឹងទាមទារឲ្យអនាកសដ្បងដ្រាេ់បញចាូល សលែេមា្ង ត់អនាកដ្រប់ដ្រងសលសពលែែលកំពុងប៊ូតពី UEFI តាមមុជានុយម៊ូត F12 ។
● ននិចចា សលងកែលងែត HDD ខាងកនាុង—លំនាំសែងម
● ននិចចា
● មិនែែល

Date/Time អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់កាលបរិសច្ឆទ និងសពលសភោ។ បិូរកាលបរិសច្ឆទដ្បព័ន្ធ និងសពលសភោែែលមានដ្បេិទ្ធិភាពភា្ល មៗ។

.

ព័ត៌មានអំពីដ្បព័ន្ធមាា េុីន
តារ៉ង 3. ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធដ្បព័ន្ធ 

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

NIC រួម អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ឧបករនា៍បញ្្ជ  LAN ែែលរួមបញចាូលសលសលងផ្ទា ងំ។
● រានបិទ = LAN ខាងកនាុងរានបិទ សហងយមិនអាចសមងលសដងញសរាយដ្បព័ន្ធដ្បតិបតិិការ។
● រានសបងក = LAN ខាងកនាុងដ្តូភរានសបងក។
● រានសបងក w/PXE = LAN ខាងកនាុងដ្តូភរានសបងក (នមួយប៊ូត PXE) (សដ្ជងេសរីេតាមលំនាសំែងម)

SATA Operation អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់មាូែដ្បតិបតិិការនា៍ៃនឧបករនា៍បញ្្ជ ដ្រាយរឹងែែលរានរួមបញចាូល។
● រានបិទ = ឧបករនា៍បញ្្ជ  SATA រានដ្តូភោក់
● AHCI = SATA ដ្តូភរានកំនាត់េដ្មាប់មាូែ AHCI

● RAID ON = SATA ដ្តូភរានកំនាត់សែងមីីគ្ដំ្ទមាូែ RAID (សដ្ជងេសរីេតាមលំនាសំែងម)

Drives អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទដ្រាយែុេៗគ្នា សលសលងផ្ទា ំង៖
● SATA-0 —(រានសបងកតាមលំនាំសែងម)
● SATA-1 —(រានសបងកតាមលំនាំសែងម)
● SATA-2 —(រានសបងកតាមលំនាំសែងម)
● M.2 PCIe SSD-0 (រានសបងកតាមលំនាំសែងម)

ការែំសងងងដ្បព័ន្ធ 75



តារ៉ង 3. ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធដ្បព័ន្ធ (រានបនិ)

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

ការរ៉យការនា៍ Smart ែិនាកសនះដ្រប់ដ្រងទាំងបញ្ហា ដ្រាយថ្េរឹងេដ្មាប់ដ្រាយរួមែែលដ្តូភរានបង្ហា ញសលសពលកំពុងចាប់សិដាងមដ្បព័ន្ធ។ សបងកជសដ្មងេការរ៉យការនា៍ Smart ដ្តូភរានបិទតាមលំនាំសែងម។

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធ USB អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទឧបករនា៍បញ្្ជ  USB ែែលរានបញចាូលេដ្មាប់៖
● សបងកការគ្ំដ្ទប៊ូតតាម USB

● សបងករន្ធ USB ខាងសដ្ៅ

ជសដ្មងេទាំងអេ់ដ្តូភរានសបងកតាមលំនាំសែងម។

អូឌីយាូ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទឧបករនា៍បញ្្ជ អូឌីយាូែែលរានបញចាូល។ ជសដ្មងេ សបងកអូឌីយាូ ដ្តូភរានសដ្ជងេសរីេតាមលំនាសំែងម។
● សបងកៃមាដ្កូហ្វូន
● សបងកឧរាល័រខាងកនាុង

ជសដ្មងេទាំងពីរដ្តូភរានសដ្ជងេសរីេតាមលំនាសំែងម។

Miscellaneous Devices អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទឧបករនា៍មួយចំនួនខាងសដ្កាម៖

● សបងកកាសមរ៉ា  (សបងកតាមលំនាសំែងម)

ភីសែអូ

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ
កដ្មិតពន្លជា LCD អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់កដ្មិតពន្លជាសអដ្កង់សរាយែិ្អកសៅសលងដ្ប្ពថ្មពល—សលសលងថ្មពលថមា និងសលសលង AC។ ពន្លជា LCD រជាមិនអាដ្េ័យសលងថ្មពលថមា និងអារាប់ទ័រ AC សងងយ ។ វាអាចដ្តូភរានកំនាត់សរាយសដ្បងឧបករនា៍រកកិល។

ចំណា:ំ ការកំនាត់ ភីសែអូនឹងអាចសមងលសដងញែតសលសពលកាតភីសែអូដ្តូភរានតសម្លងងសៅកនាុងដ្បព័ន្ធ។

េនិិេុែ
តារ៉ង 4. េនិិេុែ 

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

Admin Password អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ ផ្្ល េ់បដាូរ ឬលុបពាក្យេមា្ង ត់អនាកដ្រប់ដ្រង។

System Password អនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ ផ្្ល េ់បដាូរ ឬលុបពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ។

Strong Password ជសដ្មងេសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទែំសនាងរការសលែេមា្ង ត់ខា្ល ងំេដ្មាប់ដ្បព័ន្ធ។

Password Configuration អនុញ្ញា តឲ្យអនាកដ្រប់ដ្រងចំនួនតួអកសេរអបីបរមា និង អតិបរមាែែលអនុញ្ញា តេដ្មាប់សលែេមា្ង ត់អនាកដ្រប់ដ្រង និងសលែេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ។ ចំនូនតួអកសេរ ចសនា្ល ះពី 4 និង 32 តួអកសេរ។

Password Bypass ជសដ្មងេសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាករកលងពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ (ប៊ូត) និងពាក្យេមា្ង ត់ HDD ខាងកនាុងែែលសោតសចញមកកនាុងសពលការចាប់សិិងមដ្បព័ន្ធសារនថមាី។
● រានបិទ — ែតងែតសោតសចញទាមទារពាក្យេមា្ង ត់េដ្មាប់ដ្បព័ន្ធ និង HDD សលសពលែែលវាដ្តូភរានកំនាត់។ ជសដ្មងេសនះដ្តូភរានសបងកតាមលំនាសំែងម។
● ការរកលងប៊ូតនថមាី — រកលងការទាមទារបំសពញពាក្យេមា្ង ត់សលសពលចាប់សិិងមសងងង ភិញ (ប៊ូតសៅិ)។

ចំណា:ំ ដ្បព័ន្ធនឹងែតងែតសោតទាមទារការបំសពញពាក្យេមា្ង ត់េដ្មាប់ ដ្បព័ន្ធ និង HDD សលសពលសបងកសចញពីសា្ថ នភាពបិទ (ប៊ូតដ្តនក)់។ ដ្បព័ន្ធក៏នឹងទាមទារការបំសពញពាក្យេមា្ង ត់សលសលងមាូឌុល
HDDs ែែលអាចមានិងែែរ។

Password Change ជសដ្មងេសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកកំនាត់ ថ្សតងការបិូរពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ និងដ្រាយថ្េរឹង ដ្តូភរានអនុញ្ញា តឬអត់ សលសពលែែលពាក្យេមា្ង ត់អនាកដ្រប់ដ្រងដ្តូភរានកំនាត់។

អនុញ្ញា តឲ្យមានការផ្្ល េ់បិូរពាក្យេមា្ង ត់មិនែមនអនាកដ្រប់ដ្រង - ជសដ្មងេសនះដ្តូភរានសបងកតាមលំនាសំែងម។

Non-Admin Setup Changes កំនាត់ថ្សតងការផ្្ល េ់បិូរសៅសលងជសដ្មងេែំសងងងដ្តូភរានអនុញ្ញា តសលសពលពាក្យេមា្ង ត់របេ់អនាកដ្រប់ដ្រងដ្តូភរានកំនាត់។

UEFI Capsule Firmware Updates ជសដ្មងេសនះដ្រប់ដ្រង ថ្សតងដ្បព័ន្ធសនះអនុញ្ញា តឲ្យមានការអាប់សែត BIOS តាមរយៈកញចាប់អាប់សែតកាប់េ៊ុល UEFI ឬអត់។ ជសដ្មងេសនះដ្តូភរានសដ្ជងេសរីេតាមលំនាំសែងម។ បិទជសដ្មងេសនះ នឹងបិទការ អាប់សែត
BIOS ពីសេវាសិសេងៗែូចន Microsoft Windows Update និង Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

េនិិេុែ TPM 2.0 អនុញ្ញា តឲ្យអនាក ដ្រប់ដ្រង ថ្សតង Trusted Platform Module (TPM) រជាអាចសមងលសដងញសរាយដ្បព័ន្ធដ្បតិបតិិការឬអត់។
● TPM សបងក (លំនាំសែងម)
● េមា្អ ត

76 ការែំសងងងដ្បព័ន្ធ
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ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

● រកលង PPI េដ្មាប់ ពាក្យបញ្្ជ សបងក
● រកលង PPI េដ្មាប់ ពាក្យបញ្្ជ បិទ
● រកលង PPI េដ្មាប់ ពាក្យបញ្្ជ េមា្អ ត
● សបងកការបញ្្ជ ក់ (លំនាំសែងម)
● សបងកទំហំិទាុកេំខាន់ (លំនាសំែងម)
● SHA-256 (លំនាសំែងម)

សដ្ជងេសរីេជសដ្មងេណាមួយ៖

● រានបិទ
● រានសបងក (លំនាំសែងម)

Computrace(R) ែិនាកសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាក សបងក ឬបិទអនិរមុែមាូឌុល BIOS ៃនសេវាកមមា Computrace(R) ែែលនជសដ្មងេពី Absolute Software ។ ការសបងក ឬបិទែំសនាងរការសេវាកមមា
Computrace ែែលនជសដ្មងេេដ្មាប់ការដ្រប់ដ្រងដ្ទព្យេកមមា។
● បិទែំសនាងរការ
● បិទ
● សបងកែំសនាងរការ - ជសដ្មងេសនះដ្តូភរានសដ្ជងេសរីេតាមលំនាំសែងម។

ការចូលសៅកាន់កិារចុច OROM ជសដ្មងេសនះ កំនាត់ថ្សតងអនាកសដ្បងដ្រាេ់អាចបញចាូលការកំនាត់សអដ្កង់ជសដ្មងេ ROM តាមរយៈដ្គ្ប់ចុចិ្លូភកាត់ែែរឬអត់ សលសពលប៊ូត។
● រានសបងក (លំនាំសែងម)
● រានបិទ
● សបងកែំសនាងរការែតមួយែង

Admin Setup Lockout អនុញ្ញា តឲ្យអនាករ៉រ៉ងំអនាកសដ្បងពីការចូលសៅកាន់ការែំសងងង សលសពលែែលសលែេមា្ង ត់អនាកដ្រប់ដ្រងរានកំនាត់រួច។ ជសដ្មងេសនះ មិនដ្តូភរានកំនាត់តាមលំនាសំែងមសទ។

ការចាក់សសារពាក្យេមា្ង ត់សម អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបិទការគ្ំដ្ទពាក្យេមា្ង ត់សម ពាក្យេមា្ង ត់ដ្រាយថ្េរឹង ទាមទារឲ្យមានការេមា្អ តនមុន មុនសពលការកំនាត់ដ្តូភរានផ្្ល េ់បិូរ។ ជសដ្មងេសនះ មិនដ្តូភរានកំនាត់តាមលំនាសំែងមសទ។

SSM Security Mitigation (ការបន្ធូរបន្ថយ
េុភត្ថិភាព SSM)

អនុញ្ញា តកា្យអនាកសបងក ឬបិទការការពារ UEFI SSM Security Mitigation ។ ជសដ្មងេសនះ មិនដ្តូភរានកំនាត់តាមលំនាសំែងមសទ។

ប៊ូតេុភត្ថិភាព
តារ៉ង 5. ប៊ូតមានេុភត្ថិភាព 

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

Secure Boot Enable អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទលកខេនាៈពិសេេៃនប៊ូតេុភត្ថិភាព។
● Secure Boot Enable

ជសដ្មងេសនះដ្តូភរានសដ្ជងេសរីេតាមលំនាំសែងម។

មាូែែំសនាងរការប៊ូតេុភត្ថិភាព អនុញ្ញា តឲ្យអនាកែកែដ្បេកមមាភាពៃនប៊ូតេុភត្ថិភាព សែងមីីអាចវាយតៃម្ល ឬអនុភតិេញ្ញា របេ់ដ្រាយភឺ UEFI

● មាូែរាក់ឲ្យសដ្បង (លំនាសំែងម)
● មាូែេភនកមមា

ការដ្រប់ដ្រងដ្គ្ប់ចុចជំនាញ ឲ្យអនាកសរវបចំមូលរាឋា នទិននាន័យសរាយដ្គ្ប់ចុចេុភត្ថិភាព ករនាីដ្បព័ន្ធសលកនាុង Custom Mode (មាូែតាមតដ្មូភការ) ។ សបងកជសដ្មងេ Custom Mode ដ្តូភរានបិទតាមលំនាសំែងម។
ជសដ្មងេទាំងសនះរជា៖
● PK (លំនាសំែងម)
● KEK

● db

● dbx
សបងេិនអនាកសបងក Custom Mode (មាូែតាមតដ្មូភការ) ជសដ្មងេែែលពាក់ព័ន្ធេដ្មាប់ PK, KEK, db និង dbx បង្ហា ញសងងង។ ជសដ្មងេទាងំសនះរជា៖
● Save to File (រក្សាទុកសៅឯកសារ)—រក្សាទុកដ្គ្ប់ចុចសៅឯកសារែែលរានសដ្ជងេសរីេសរាយអនាកសដ្បង
● ជំនួេពីឯកសារ—ជំនួេដ្គ្ប់ចុចបចចាុបីននានមួយដ្គ្ប់ចុចមួយពីឯកសារែែលរានសដ្ជងេសរាយអនាកសដ្បង
● បែន្ថមពីឯកសារ—បែន្ថមដ្គ្ប់ចុចមួយសៅមូលរាឋា នទិននាន័យបចចាុបីននាពីឯកសារែែលរានសដ្ជងេសរាយអនាកសដ្បង
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តារ៉ង 5. ប៊ូតមានេុភត្ថិភាព (រានបនិ)

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

● លុប—លុបដ្គ្ប់ចុចែែលរានសដ្ជងេសរីេ
● កំនាត់ដ្គ្ប់ចុចទាងំអេ់សងងងភិញ—កំនាត់សងងងភិញសៅនលំនាំសែងម
● លុបដ្គ្ប់ចុចទាងំអេ់—លុបដ្គ្ប់ចុចទាំងអេ់

ចំណា:ំ សបងអនាកបិទ Custom Mode(មាូែតាមតដ្មូភការ)រ៉ល់ការផ្្ល េ់បដាូរទាងំអេ់ែែលរានសធ្វងសងងងនឹងដ្តូភរានលុបសចាល សហងយដ្គ្ប់ចុចនឹងសាដា រសៅនការកំនាត់លំនាំសែងម។

Intel Software Guard Extensions

តារ៉ង 6. Intel Software Guard Extensions 

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

ការសបងក Intel SGX ែិនាកសនះកំនាត់ឲ្យអនាកិិល់នូភបរិសា្ថ នេុភត្ថិភាពេដ្មាប់ែំសនាងរការកូែែែលរក្សា ព័ត៌មានរសេងប កនាុងបរិបទៃន OS សគ្ល។

ចុចយកជសដ្មងេណាមួយខាងសដ្កាម៖

● រានបិទ
● រានសបងក
● ដ្តូភរានដ្រប់ដ្រងសរាយេូហ្វែភរ—លំនាំសែងម

ទំហំអង្គចងចាំបែន្ថម ជសដ្មងេសនះកំនាត់ SGX Enclave Reserve Memory Size (ទំហំអង្គចងចាំបដ្មុងទុកសរាយែងក
SGX)

ចុចយកជសដ្មងេណាមួយខាងសដ្កាម៖

● 32 MB

● 64 MB

● 128 MB—លំនាសំែងម

ការអនុភតិ
តារ៉ង 7. ការអនុភតិ 

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

Multi Core Support ែិនាកសនះកំនាត់ ថ្សតងអង្គែំសនាងរការសបងកេនាូលមួយ ឬេនាូលទាំងអេ់។ ការដ្បតិបតិិៃនកមមា ភិធីនឹងល្អដ្បសេងរនមួយចំនួនេនាូលបែន្ថម។

● ទាងំអេ់—លំនាសំែងម
● 1

Intel SpeedStep អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទែំសនាងរការមាូែ Intel SpeedStep ៃនអង្គែំសនាងរការ។

● សបងក Intel SpeedStep

ជសដ្មងេសនះដ្តូភរានកំនាត់តាមលំនាំសែងម។

C-States Control អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទសា្ថ នភាពសែកៃនអង្គែំសនាងរការបែន្ថម។

● សា្ថ នភាព C

ជសដ្មងេសនះដ្តូភរានកំនាត់តាមលំនាំសែងម។

Intel TurboBoost អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទមាូែ Intel TurboBoost របេ់អង្គែំសនាងរការ។

● សបងក Intel TurboBoost

ជសដ្មងេសនះដ្តូភរានកំនាត់តាមលំនាំសែងម។

Hyper-Thread Control អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទ HyperThreading កនាុងអង្គែំសនាងរការ។
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តារ៉ង 7. ការអនុភតិ (រានបនិ)

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ

● រានបិទ
● រានសបងក—លំនំាសែងម

ការដ្រប់ដ្រងថ្មពល

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ
AC Behavior អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទកុំព្យូទ័រកុំឲ្យសបងកសរាយេ្វ័យដ្បភតិិសលសពលអារាប់ទ័រ AC ដ្តូភរានភា្ជ ប់។

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ មុែង្រសបងកសលសលង AC មិនរានសដ្ជងេសរីេ។

សបងក Intel Speed
Shift Technology
(បសចចាកភិទ្យាបដាូរសលីងន Intel)

● សបងក Intel Speed Shift Technology (បសចចាកភិទ្យាបដាូរសលីងន Intel)

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ រានសបងក

Auto On Time អនុញ្ញា តឲ្យ អនាកកំនាត់សពលសភោែែលកុំព្យូទ័រដ្តូភសបងកសរាយេ្វ័យដ្បភតិិ។ ជសដ្មងេទាងំសនះរជា៖
● រានបិទ
● សរវងរ៉ល់ៃថ្ង
● រ៉ល់ៃថ្ងសធ្វងការ
● សដ្ជងេៃថ្ង

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ រានបិទ

USB Wake
Support

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកឧបករនា៍ USB សែងមីីែំសនាងរការដ្បព័ន្ធពីមាូែរង់ចាំ។
ចំណា:ំ មុែង្រសនះអាចែំសនាងរការរានសលសពលែែលអារាប់ទ័រថ្មពល AC ដ្តូភរានតភា្ជ ប់។ ដ្បេិនសបងអារាប់ទ័រថ្មពល AC រានែកសចញសពល Standby សនាះដ្បព័ន្ធតសម្លងងនឹងែកយកថ្មពលទាំងអេ់ពីរន្ធ USB

សែងមីីរក្សាថ្មពលថមា ។

● Enable USB Wake Support

ភា្ជ ក់សលសលង WLAN អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទលកខេនាៈពិសេេែែលសបងកកុំព្យូទ័រពីសា្ថ នភាពបិទសលសពលែែលជំរុញសងងងសរាយ េញ្ញា  LAN។
● រានបិទ
● WLAN

ការកំនាត់លំនាំសែងម៖ រានបិទ

Peak Shift ជសដ្មងេសនះឲ្យអនាកបន្ថយការសដ្បងដ្រាេ់ថ្មពល AC អំងុងសពលថ្មពលសកងនសងងងែ្ពេ់សលសពលៃថ្ង។ បនាទា ប់ពីអនាកសបងកជសដ្មងេសនះ ដ្បព័ន្ធរបេ់អនាកនឹងែំសនាងរការែតសលងថមាបាុសណាោ ះ សបងសទាះនរានភា្ជ ប់នមួយ AC ក៏សរាយ។
● សបងក peak shift —រានបិទ
● កំនាត់កដ្មិតថមា (15% សៅ 100%) - 15 % (សបងកតាមលំនាំសែងម)

Advanced Battery
Charge
Configuration

ជសដ្មងេសនះឲ្យអនាកបសងតងនអាយុកាលថមារាន។ សរាយសបងកជសដ្មងេសនះ ដ្បព័ន្ធរបេ់អនាកសដ្បង ភិធីសាកថមាេិង់រារ និងបសចចាកសទេសិសេងសទវត កនាុងអំងុងសពលសដ្ៅសមាា ងសធ្វងការសែងមីីបសងតងនអាយុថមា។

សបងកមាូែសាកថមាកដ្មិតែ្ពេ់ - រានបិទែំសនាងរការ

រចនាេម្ព័ន្ធសាកថមាចមីង អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសដ្ជងេមាូែសាកថមា។ ជសដ្មងេទាងំសនះរជា៖ ជសដ្មងេទាំងសនះរជា៖
● េដ្មប—រានសបងកតាមលំនាសំែងម
● េដាង់រារ — សាកថមារបេ់អនាកសពញកនាុងអដ្តាេិង់រារ។
● ExpressCharge — សាកថមាកនាុងរយៈសពលែ្លីសរាយសដ្បងដ្រាេ់បសចចាកភិទ្យាសាកថមាឆ្ប់រហ័េរបេ់ដ្កុមហ៊ុន Dell ។
● ការសដ្បង AC នចំបង
● តាមតដ្មូភការ
ដ្បេិនសបងរានសដ្ជងេសរីេមុែង្រសាកថមាតាមតដ្មូភការ អនាកអាចកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធចាប់សិិងមមុែង្រសាកថមាតាមតដ្មូភការ និងបញមប់មុែង្រសាកថមាតាមតដ្មូភការ។

ចំណា:ំ មាូែសាកថមាទាងំអេ់មិនអាចសដ្បងេដ្មាប់ថមាដ្រប់ដ្បស្ទរានសទ។ សែងមីីសបងក ជសដ្មងេសនះ េូមបិទជសដ្មងេ Advanced Battery Charge Configuration (ការកំនាត់ការសាកថមា
កដ្មិតែ្ពេ់)។
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ឥរិយ៉បទ POST

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ
Adapter Warnings អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទសារដ្ពមាន (BIOS) ៃនការែំសងងងដ្បព័ន្ធសលសពលអនាកសដ្បងអារាប់ទ័រថ្មពលនក់ោក់។

ការកំនាត់លំនាសំែងម៖ សបងកការដ្ពមានពីអារាប់ទ័រ

Numlock Enable អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងកជសដ្មងេដ្គ្ប់ចុច Numlock សលសពលកុំព្យូទ័រប៊ូត។

សបងកបណាដា ញ ជសដ្មងេសនះដ្តូភរានសបងកតាមលំនាសំែងម។

Fn Lock Options អនុញ្ញា តឲ្យមានការបញចាូលគ្នា រវាងប៊ូតុងិ្លូភកាត់ Fn + Esc សែងមីីបិទឬសបងកលកខេនាៈេំខាន់របេ់ ់F1–F12 រវាងមុែង្រេដាង់រារ និងមុែង្របនាទា ប់បនសេំ។ ដ្បេិនសបងអនាកបិទជសដ្មងេសនះ សនាះអនាកមិនអាចបិទ ឬសបងកេកមមាភាពចមីងៃនប៊ូតុង
ទាំងអេ់សនះរានសទ។ ជសដ្មងេែែលមាន រជា ៖
● Fn Lock—រានសបងកតាមលំនាំសែងម
● បិទមាូែចាក់សសារ/េិង់រារ—រានសបងកែំសនាងរការតាមលំនាសំែងម
● Lock Mode Enable/Secondary (មាូែចាក់សសា សបងក/បនាទា ប់បនសេំ)

Fastboot អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសងតងនសលីងនែំសនាងរការប៊ូតសរាយរកលងជំដនឆបគ្នា មួយចំនួន។ ជសដ្មងេទាងំសនះរជា៖
● តិចតួច—រានសបងកតាមលំនាំសែងម
● លម្អិត
● េ្វ័យដ្បភតិិ

Extended BIOS
POST Time

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសងតងតការពន្យារសពលមុនប៊ូតបែន្ថម។ ជសដ្មងេទាំងសនះរជា៖
● 0 ភិនាទី—រានសបងកែំសនាងរការតាមលំនាសំែងម
● 5 ភិនាទី
● 10 ភិនាទី

កំហត់សហតុសពញសអដ្កង់ ● សបងកងូសដ្គ សពញសអដ្កង់—មិនរានសបងក

ការដ្ពមាន និងកំហុេ ● ការសោតសចញនូភការដ្ពមាន និងកំហុេ—រានសបងកតាមលំនាសំែងម
● បនិសពលមានការដ្ពមាន
● បនិសពលមានការដ្ពមាន និងកំហុេ

េញ្ញា បង្ហា ញពីជិ ភិត ● សបងកេញ្ញា បង្ហា ញពីជី ភិត—រានសបងកតាមលំនាសំែងម

ជំនួយ Virtualization

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ
Virtualization មុែង្រសនះបញ្្ជ ក់ថ្សតង Virtual Machine Monitor (VMM) អាចសដ្បងដ្រាេ់េមត្ថភាពដែែភរបែន្ថមែែលិដាល់សរាយ Intel Virtualization Technology ឬសទ។

សបងក Intel Virtualization Technology—សបងកតាមលំនាសំែងម។

VT េដ្មាប់ I/O ផ្ទា ល់ សបងក ឬបិទមាូនីទ័រមាា េុីននិមមាិត (VMM) ពីការសដ្បងដ្រាេ់េមត្ថភាពដែែភរបែន្ថមែែលិដាល់ជូនសរាយ Intel® Virtualization technology េដ្មាប់ I/O ផ្ទា ល់។

សបងក VT េដ្មាប់ I/O ផ្ទា ល់ - រានសបងកតាមលំនាសំែងម។

ការដ្បតិបតិិការែែលទុកចិតិ ជសដ្មងេសនះបញ្្ជ ក់ថ្សតង Virtual Machine Monitor (MVMM) អាចសដ្បងដ្រាេ់េមត្ថភាពដែែភរបែន្ថមែែលិដាល់សរាយ Intel Trusted Execution Technology ឬសទ។
បសចចាក ភិទ្យា TPM Virtualization និងបសចចាកភិទ្យា Virtual េដ្មាប់ I/O ផ្ទា ល់ដ្តូភែតសបងកសែងមីីសដ្បងលកខេនាៈ ពិសេេសនះ។

ការដ្បតិបតិិការែែលទុកចិតិ - រានបិទតាមលំនាសំែងម។

ឥតែែសេ

បរិយ៉យអំពីជសដ្មងេ
កុងតាក់គ្មា នែែសេ អនុញ្ញា តឲ្យកំនាត់ឧបករនា៍ឥតែែសេែែលអាចដ្តូភរានដ្រប់ដ្រងសរាយកុងតាក់ឥតែែសេ។ ជសដ្មងេទាំងសនះរួមមាន៖ ជសដ្មងេទាំងសនះរជា៖

● WLAN
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បរិយ៉យអំពីជសដ្មងេ

● ប៊្លូធូេ

ជសដ្មងេទាំងអេ់ដ្តូភរានសបងកតាមលំនាំសែងម។

ចំណា:ំ េដ្មាប់ការដ្រប់ដ្រងឧបករនា៍ WLAN សបងក ឬបិទដ្តូភរាន ភា្ជ ប់គ្នា  សហងយពួកវាមិនអាចសបងក ឬបិទសរាយែ្លួនឯងរានសទ។

Wireless Device
Enable(សបងកឧបករនា៍ឥតែែសេ)

អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសបងក ឬបិទឧបករនា៍ឥតែែសេខាងកនាុង។
● WLAN

● ប៊្លូធូេ

ជសដ្មងេទាំងអេ់ដ្តូភរានសបងកតាមលំនាំសែងម។

សអដ្កង់ែថទាំ

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ
Service Tag បង្ហា ញសា្ល កសេវាកមមារបេ់កុំព្យូទ័រអនាក។

Asset Tag អនុញ្ញា តឲ្យអនាកបសងតងតសា្ល កដ្ទព្យេកមមារបេ់ដ្បព័ន្ធ ដ្បេិនសបងសា្ល កដ្ទព្យេកមមាមិនទាន់ដ្តូភរានកំនាត់។ ជសដ្មងេសនះមិនដ្តូភរានកំនាត់តាមលំនាសំែងមសទ។ ជសដ្មងេសនះ មិនដ្តូភរានកំនាត់តាមលំនាសំែងមសទ។

BIOS Downgrade សនះដ្រប់ដ្រងការហូរចូលកមមាភិធីបងតប់ដ្បព័ន្ធសៅកាន់កំែនាមុន។ ជសដ្មងេ 'អនុញ្ញា តឲ្យ បនាទា ប BIOS' ដ្តូភរានសបងកតាម លំនាសំែងម។

Data Wipe មុែង្រសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកសដ្បងលុបទិននាន័យសរាយេុភត្ថិភាពពីឧបករនា៍ិទាុកខាងកនាុងទាំងអេ់។ ជសដ្មងេ 'លុបសលសពលប៊ូតបនាទា ប់’ មិនដ្តូភរានសបងក តាមលំនាសំែងមសទ។ ខាងសដ្កាមសនះរជានបញ្ជីរ៉យនាមឧបករនា៍ែែលរងិលបាះ ពាល់៖
● SATA HDD / SSD ខាងកនាុង
● M.2 SATA SDD ខាងកនាុង
● M.2 PCIe SSD ខាងកនាុង
● eMMC ខាងកនាុង

BIOS Recovery ែិនាកសនះអនុញ្ញា តឲ្យអនាកេសញ្ង្្គ ះពីលកខេែនា្ឌ  BIOS ែូចមួយចំនួនសលសលងដ្រាយថ្េរឹងចមីងរបេ់អនាកសដ្បង ឬដ្គ្ប់ចុច USB ខាងសដ្ៅ។
● ការេសញ្ង្្គ ះ BIOS ពីដែដ្រាយ—រានសបងកតាមលំនាសំែងម
● ែតងែតសធ្វងការពិនិត្យភាពដ្តឹមដ្តូភននិចចា—រានបិទតាមលំនាំសែងម

កំនាត់សហតុបណាដា ញ

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ
ដ្ពឹតិិការនា៍ BIOS អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសមងល និងលុបដ្ពឹតិិការនា៍ POST ៃនការែំសងងងដ្បព័ន្ធ (BIOS)។

ដ្ពឹតិិការនា៍កំសៅ អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសមងល និងលុបដ្ពឹតិិការនា៍(កំសៅ) ៃនការែំសងងងដ្បព័ន្ធ (BIOS)។

ដ្ពឹតិិការនា៍ថ្មពល អនុញ្ញា តឲ្យអនាកសមងល និងលុបដ្ពឹតិិការនា៍(ថ្មពល) ៃនការែំសងងងដ្បព័ន្ធ (BIOS)។

រុនាភាពបង្ហា ញដ្បព័ន្ធ SupportAssist

ជសដ្មងេ បរិយ៉យ
កដ្មិតៃនការសាដា រសងងងភិញៃន OS
សរាយេ្វ័យដ្បភតិិ

អាចឲ្យអនាកបញ្្ជ សលងលំហូចាប់សិិងមេ្វ័យដ្បភតិិេដ្មាប់ដ្បព័ន្ធ SupportAssist។ ជសដ្មងេមានែូចន៖
● បិទ
● 1

● 2 (រានសបងកតាមលំនាំសែងម)
● 3

ការសាដា រសងងងភិញៃន OS
SupportAssist

អាចឲ្យអនាកយករានភិញនូភ SupportAssist OS Recovery (បិទ សរាយលំនាសំែងម)
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ពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវបចំ
តារ៉ង 8. ពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់សរវបច ំ

ដ្បស្ទពាក្យេមា្ង ត់ បរិយ៉យ

ពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកដ្តូភវាយបញចាូលសែងមីីចូលសៅកាន់ដ្បព័ន្ធរបេ់អនាក។

ពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាកដ្តូភវាយបញចាូលសែងមីីចូលសដ្បងនិងសធ្វងការផ្្ល េ់បដាូរការកំនាត់ BIOS ៃនកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

អនាកអាចបសងតងតពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងសែងមីីការពារេុភត្ថិភាពកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ដ្បយ័តនា: មុែង្រពាក្យេមា្ង ត់ិដាល់ជូននូភេនិិេុែកដ្មិតមូលរាឋា នេដ្មាប់ទិននាន័យសលសលងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ដ្បយ័តនា: មនុេសេដ្រប់រូបអាចចូលសដ្បងទិននាន័យែែលរក្សាទុកសលសលងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក ដ្បេិនសបងវាមិនរានចាក់សសា ឬទុកសចាលសរាយគ្មា នការដ្បុងដ្បយ័តនា។

ចំណា:ំ លកខេនាៈពិសេេៃនពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ និងការែំសងងងដ្តូភរានបិទ។

ការកំនាត់ពាក្យេមា្ង ត់សរវបចំដ្បព័ន្ធ
អនាកអាចកំនាត់ ពាកក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ ឬអនាកដ្រប់ដ្រង សលសពលេ្ថិតកនាុងសា្ថ នភាព មិនរានកំនាត ់ែតបាុសណាោ ះ។

សែងមីីចូលសៅែំសងងងដ្បព័ន្ធ េូមចុច F2 ភា្ល មៗបនាទា ប់ពីថ្មពលសបងក ឬប៊ូតសងងង ភិញ។
1. សលកនាុងសអដ្កង់ System BIOS ឬ System Setup សដ្ជងេយក System Securityសហងយចុច Enter។

សអដ្កង់ Security បង្ហា ញសងងង។
2. សដ្ជងេយក System/Admin Password សហងយបសងតងតពាក្យេមា្ង ត់សលកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ បញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថមាី ។

សដ្បងការែនានាំែូចខាងសដ្កាមសែងមីីិដាល់ពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ៖
● ពាក្យេមា្ង ត់អាចមានតួអកសេររហូតែល់ 32 តួ។
● ពាក្យេមា្ង ត់មិនអាចមានសលែចាប់ពី 0 ែល់ 9 រានសទ។
● តួអកសេរតូចែតពីររត់អាចសដ្បងរាន តួអកសេរតូចធំមិនដ្តូភរានអនុញ្ញា ត។
● មានែតតួអកសេរពិសេេែូចខាងសដ្កាមែែលដ្តូភរានអនុញ្ញា ត៖ែកឃ្្ល , (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (]), (`)។

3. វាយបញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ែែលអនាករានបញចាូលមុនសលកនាុងចសនា្ល ះទំសនរ បញ្្ជ ក់ពាក្យេមា្ង ត់ថមា ីសហងយចុចសលងពាក្យ OK។
4. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេនាងេុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់បដាូរ។
5. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់បដាូរ។

កុំព្យូទ័រចាប់សិដាងមសងងងភិញ។

ការលុប ឬផ្្ល េ់បដាូរពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធែែលមានដ្សាប់
ដ្តូភធានាថ្ សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់ ដ្តូភរានសរាះសសារ (សលកនាុងការែំសងងងដ្បព័ន្ធ) មុនព្យាយ៉មលុប ឬផ្្ល េ់បដាូរពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានដ្សាប់។ អនាកមិនអាចលុប ឬផ្្ល េ់បដាូរពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ និងពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានដ្សាប់សទ ដ្បេិនសបងសា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់ ដ្តូភរាន
ចាក់សសារ។

សែងមីីចូលសៅ System Setup េូមចុច F2 ភា្ល មៗបនាទា ប់ពីថ្មពលសបងក ឬប៊ូតសងងង ភិញ។
1. សលកនាុងសអដ្កង់ System BIOS ឬ System Setup សដ្ជងេយកSystem Securityសហងយចុច Enter។

សអដ្កង់ System Security (េនិិេុែដ្បព័ន្ធ) បង្ហា ញសងងង។
2. សលកនាុងសអដ្កង់ System Security (េនិិេុែដ្បព័ន្ធ) សិទាបងផ្ទា ត់ថ្ Password Status (សា្ថ នភាពពាក្យេមា្ង ត់) រជា រានសរាះសសា។
3. សដ្ជងេយក System Password ែក ឬលុបពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធែែលមានដ្សាប ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។
4. សដ្ជងេយក Setup Password ែក ឬលុបពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងងែែលមានដ្សាប ់សហងយចុច Enter ឬ Tab ។

ចំណា:ំ ដ្បេិនសបងអនាកផ្្ល េ់បដាូរពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ និង/ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ចូរបញចាូលពាក្យេមា្ង ត់ថមាីសងងង ភិញសលសពលមានការទាមទារ។ ដ្បេិនសបងអនាកលុបពាក្យេមា្ង ត់ដ្បព័ន្ធ ឬពាក្យេមា្ង ត់ែំសងងង ដ្តូភបញ្្ជ ក់ការលុបសលសពលមានការទាមទារ។

5. ចុច Esc សហងយសារមួយនឹងសេនាងេុំអនាកឲ្យរក្សាទុកការផ្្ល េ់បដាូរ។
6. ចុច Y សែងមីីរក្សាទុកការផ្្ល េ់បដាូរ សហងយចាកសចញពីការែំសងងងដ្បព័ន្ធ។

កុំព្យូទ័រចាប់សិិងមនថមាី។

82 ការែំសងងងដ្បព័ន្ធ



ការសរាះដ្សាយបញ្ហា
ដ្បធានបទ :

• កមមាភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការដ្បព័ន្ធមុនប៊ូតរបេ់ Dell SupportAssist

• ពន្លជាស្្លងងភិនិច្ឆ័យបញ្ហា ដ្បព័ន្ធ
• សធ្វងបចចាុបីននាភាព BIOS សរាយសដ្បងដ្រាយ USB សលកនាុង Windows

• ការអាប់សែត BIOS សលកនាុង Windows

• សមសឌវបដ្មុងទុក និងជសដ្មងេសាដា រសងងងភិញ
• ភែិថ្មពល Wi-Fi

• ការបសញចាញថ្មពលសេេេល់បនាទា ប់ពីបិទ

កមមាភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការដ្បព័ន្ធមុនប៊ូតរបេ់ Dell SupportAssist

ការភិនិច្ឆ័យ SupportAssist (សៅថ្ការភិនិច្ឆ័យដ្បព័ន្ធ) អនុភតិការដ្តួតពិនិត្យសពញសលញៃនដែែភររបេ់អនាក។ កមមា ភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការដ្បព័ន្ធមុនប៊ូតរបេ់ Dell SupportAssist រជារានភា្ជ ប់នមួយ BIOS សហងយសបងកែំសនាងរការសរាយ BIOS ខាងកនាុង។
បញ្ហា ដ្បព័ន្ធែែលរានភា្ជ ប់ិដាល់នូភឈុតជសដ្មងេេដ្មាប់ឧបករនា៍ណាមួយ ឬដ្កុមឧបករនា៍ែែលអនុញ្ញា តឲ្យអនាក៖
● ែំសនាងរការសធ្វងសតេិសរាយេ្វ័យដ្បភតិិ ឬកនាុងមាូតអនិរេកមមា
● សធ្វងសតេិមដាងសទវត
● បង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធិលសតេិ
● ែំសនាងរការការសធ្វងសតេិហមាត់ចត់សែងមីីបង្ហា ញពីជសដ្មងេសតេិបែន្ថមសែងមីីិិល់ព័ត៌មានបែន្ថមអំពីឧបករនា៍ែែលរានែូច
● សមងលសារសា្ថ នភាពែែលដ្រាប់អនាក ថ្សតងការសធ្វងសតេិដ្តូភរានបញចាប់សរាយសនរជ័យឬសទ
● សមងលសារកំហុេែែលដ្រាប់អនាកអំពីបញ្ហា ែែលជួបដ្បទះអំងុងសពលសធ្វងសតេិ

ចំណា:ំ សតេដាែ្លះៗេដ្មាប់ឧបករនា៍នក់ោក់មួយចំនួនតដ្មូភឲ្យមានការអនិរកមមាពីអនាកសដ្បងដ្រាេ់។ ននិចចាកាល ដ្តូភដ្រាកែថ្អនាកមានភតិមានសលមុែកុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធ្វងសងងង។

េដ្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថម េូមសមងលអត្ថបទចំសនាះែឹងមូលរាឋា ន 000180971 ។

ការែំសនាងរការកមមា ភិធី ភិនិច្ឆ័យពិនិត្យែំសនាងរការដ្បព័ន្ធមុនប៊ូតរបេ់ Dell SupportAssist

1. សបងកកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
2. សពលែែលកុំព្យូទ័រប៊ូត ចុចប៊ូតុង F12 ែនាៈសពលងូសដ្គ  Dell បង្ហា ញសងងង។
3. សលសលងសអដ្កង់មុជានុយប៊ូត េូមសដ្ជងេយកជសដ្មងេ Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
4. ចុចេញ្ញា ដ្ពួញសលដ្ជុងខាងសឆ្វងែិនាកខាងសដ្កាម។

ទំព័រមុែៃនការសធ្វង ភិនិច្ឆ័យដ្តូភរានបង្ហា ញ។
5. ចុចេញ្ញា ដ្ពួញសលដ្ជុងខាងសាដា ំែិនាកខាងសដ្កាមសែងមីីសៅចូលកាន់ទំព័រែែលរានរ៉យ។

ធាតុែែលដ្តូភរានរកសដងញនឹងដ្តូភរានរ៉យ។
6. សែងមីីសបងកែំសនាងរការសធ្វងសតេិភិនិច្ឆ័យសលសលងឧបករនា៍នក់ោក់ េូមចុច Esc រួចចុចYes (រាទ/ចាេ) សែងមីីបញមប់ការសធ្វងសតេដា ភិនិច្ឆ័យ។
7. សដ្ជងេសរីេឧបករនា៍ពីផ្ទា ំងខាងសឆ្វង រួចចុចសលង Run Tests(ែំសនាងរការសធ្វងសតេដា)។
8. ដ្បេិនសបងមានបញ្ហា ណាមួយ សលែកូែកំហុេនឹងបង្ហា ញសងងង។

កត់ដ្តាកូែកំហុេ និងសលែសិទាបងផ្ទា ត់សហងយទាក់ទងសៅដ្កុមហ៊ុន Dell ។

ពន្លជាស្្លងងភិនិច្ឆ័យបញ្ហា ដ្បព័ន្ធ
ពន្លជាស្្លងងបញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថ្មពល និងថមា

ពន្លជាសា្ថ នភាពថ្មពល និងថមាបង្ហា ញពីសា្ថ នភាពថ្មពល និងថមារបេ់កុំព្យូទ័រ។ ទាងំសនះរជានសា្ថ នភាពថ្មពល៖

ពនា៌េដ្កាេ់៖អារាប់ទ័រថ្មពលដ្តូភរានភា្ជ ប់ សហងយថមាសាករានសលងេពី 5%។
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￼ពនា៌សលៗងទុំ៖កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយថមា សហងយថមាមានតិចនង 5% ។

បិទ៖
● អារាប់ទ័រថ្មពលដ្តូភរានតភា្ជ ប់ សហងយរានសាកថមាសពញ។
● កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាងរការនមួយថមា សហងយថមាសាករានសលងេពី 5% ។
● កុំព្យូទ័រេ្ថិតសលកនាុងសា្ថ នភាពសែក េំងំ ឬរានបិទ។

ពន្លជាសា្ថ នភាពថ្មពលអាចសោតស្្លងងពនា៌សលៗង្្លឹបែ្្លតៗ ឬពនា៌េសយ៉ងសៅតាម "កូែប៊ីប" ែែលរានកំនាត់នមុនែែលបង្ហា ញពីការបរ៉ជ័យសិសេងៗ។

ឧទាហរនា៍៖ ពន្លជាស្្លងងថ្មពល និងពន្លជាស្្លងងបញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថមា សោតពនា៌សលៗងទុំ ពីរែង សហងយឈប់, បនាទា ប់មកសោតពនា៌េ បីែងសហងយឈប់។ លំនាំ 2,3 សនះនឹងបនិរហូតែល់កុំព្យូទ័រដ្តូភរានបិទ សនះវាបញ្្ជ ក់សអាយែឹងថ្ មិនមានអង្គចងចា ំឬ RAM ដ្តូភរានរកសដងញ។

តារ៉ងខាងសដ្កាមសនះបង្ហា ញអំពីលំនាំសិសេងៗៃន ពន្លជាស្្លងងថ្មពល និងពន្លជាស្្លងងបញ្្ជ ក់សា្ថ នភាពថមា ដ្ពមទាងំបញ្ហា ែែលពាក់ព័ន្ធ៖

ចំណា:ំ កូែពន្លជា ភិនិច្ឆ័យបញ្ហា  និងែំសណាះដ្សាយែែលែនានាខំាងសដ្កាមបសងតងតកនាុងសគ្លបំនាងេដ្មាប់អនាកបសចចាកសទេសេវាកមមា Dell សែងមីីសរាះដ្សាយបញ្ហា ។ អនាករួរអនុភតិសរាះដ្សាយបញ្ហា  និងជួេជុលតាមការអនុញ្ញា ត ឬរានែនានាសំរាយដ្កុមជំនួយបសចចាកសទេរបេ់ Dell ។ ការែូចខាត
សរាយសារការិិល់សេវាកមមាែែលមិនដ្តូភរានអនុញ្ញា តសរាយដ្កុមហ៊ុន Dell រជាមិនរានទទួលការធានាពីដ្កុមហ៊ុនសងងយ។

តារ៉ង 9. កូែ LED ពន្លជា ភិនិច្ឆ័យ 

កូែពន្លជា ភិនិច្ឆ័យ (សលៗងទុំ, េ) ការបរិយ៉យពីបញ្ហា

1,1 បរ៉ជ័យកនាុងការរកសដងញ TPM

1,2 បរ៉ជ័យការសធ្វងបចចាុបីននាភាព SPI ែែលមិនអាចសិារភិញរាន

2,1 បរ៉ជ័យអង្គែំសនាងការ

2,2 ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ៖ បរ៉ជ័យ BIOS ឬ ROM (Read-Only Memory)

2,3 មិនសា្គ ល់អង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,4 បរ៉ជ័យអង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,5 អង្គចងចាំែំសងងងមិនដ្តឹមដ្តូភ

2,6 កំហុេផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ ឬេំនុាំឈីប

2,7 បរ៉ជ័យសអដ្កង់ - សារ SBIOS

2,8 បរ៉ជ័យសអដ្កង់ - ការរកសដងញ EC ៃនការបរ៉ជ័យិ្លូភថ្មពល

3,1 បរ៉ជ័យថមាដ្គ្ប់េំែបាត

3,2 បរ៉ជ័យ PCI, កាតភីឌីអូ/ឈីប

3,3 រកមិនសដងញរូបភាពសិារសងងងភិញ

3,4 រកសដងញរូបភាពសិារសងងងភិញ ែតមិនដ្តឹមដ្តូភ

3,5 បរ៉ជ័យថ្មពល

3,6 ការដ្វា េដ្បព័ន្ធ BIOS មិនសពញសលញ

3,7 កំហុេការដ្រប់ដ្រងមាា េុីន (ME)

សធ្វងបចចាុបីននាភាព BIOS សរាយសដ្បងដ្រាយ USB សលកនាុង Windows

1. អនុភតិតាមភិធីសាញ្េិពីជំដនទី 1 ែល់ជំដនទី 6 សលកនាុង "ការសធ្វងបចចាុបីននាភាព BIOS សលកនាុង Windows" សែងមីីទាញយកឯកសារកមមា ភិធីការែំសងងង BIOS ចុងសដ្កាយបំិុត។
2. បសងតងតដ្រាយ USB មួយែែលអាចប៊ូតរាន។ េដ្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថម េូមែេ្វងរកសលកនាុងធនធានមូលរាឋា នចំសនាះែឹង តាមរយៈ www.dell.com/support ។
3. ចម្លងឯកសារកមមាភិធីែំសងងង BIOS សៅដ្រាយ USB ែែលអាចប៊ូតរាន។
4. ភា្ជ ប់ USB ែែលអាចប៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័រែែលដ្តូភការការសធ្វងបចចាុបីននាភាព BIOS ។
5. ចាប់សិដាងមកុំព្យូទ័រសងងងភិញ សហងយចុច F12 ។
6. សដ្ជងេសរីេដ្រាយ USB ពី One Time Boot Menu ។
7. វាយបញចាូលស្មមា ះឯកសារកមមាភិធីែំសងងង BIOS សហងយចុច Enter។

BIOS Update Utility បង្ហា ញសងងង។
8. សធ្វងតាមការែនានាំែែលបង្ហា ញសលសលងសអដ្កង់សែងមីីបញចាប់ការសធ្វងបចចាុបីននាភាព BIOS ។
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ការអាប់សែត BIOS សលកនាុង Windows

1. ចូលសមងលសរហទំព័រ www.dell.com/support ។
2. ចុច Product support ។ សលកនាុងដ្បអប់ Search support វាយបញចាូលសា្ល កសេវាកមមារបេ់កុំព្យូទ័របេ់អនាក បនាទា ប់មកចុចសលងពាក្យ Search ។

ចំណា:ំ សបងេិនអនាកមិនមានសា្ល កសេវាកមមា េូមសដ្បងមុែង្រSupportAssist សែងមីីកំនាត់អតិេញ្ញា នាកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកសរាយេ្វ័យដ្បភតិិ។ អនាកក៏អាចសដ្បងសលែេមា្គ ល់ិលិតិល ឬែេ្វងរកមាូែឌលកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកសរាយែ្លួនឯងរានែែរ។

3. ចុចសលង កមមាភិធីបញ្្ជ  និងទាញយក ។ ពដ្ងីក Find drivers ។
4. សដ្ជងេសរីេដ្បព័ន្ធដ្បតិបតិិការែែលរានែំសងងងសលសលងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
5. សលកនាុងបញ្ជីធា្ល ក់ចុះ Category េូមសដ្ជងេសរីេ BIOS ។
6. សដ្ជងេសរីេកំែនាចុងសដ្កាយបំិុតៃន BIOS សហងយចុច Download សែងមីីទាញយកឯកសារ BIOS េដ្មាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
7. បនាទា ប់ពីបញចាប់ការទាញយក េូមចូលសៅកាន់ថតឯកសារែែលអនាករានរក្សាទុកឯកសារបចចាុបីននាភាព BIOS ។
8. ចុចសទ្វែងសលងរូបតំណាងឯកសារបចចាុបីននាភាព BIOS និងអនុភតិតាមការែនានាំសលសលងសអដ្កង់។

េដ្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថមអំពីេំនួារចសម្លងយទាក់ទងនឹងរសបវបសធ្វងបចចាុបីននាភាព BIOS េូមែេ្វងរកសលកនាុងធនធានចំសនាះែឹងមូលរាឋា នតាមរយៈ www.dell.com/support ។

សមសឌវបដ្មុងទុក និងជសដ្មងេសាដា រសងងងភិញ
េូមែនានាឲំ្យបសងតងតដ្រាយសាដា រសងងងភិញសែងមីីសរាះដ្សាយ និងជួេជុលបញ្ហា ែែលអាចសកងតសងងងចំសពាះកុំព្យូទ័រ។ Dell រាក់ជសដ្មងេនសដ្ចងនេដ្មាប់ការសាដា រសងងង ភិញនូភដ្បព័ន្ធដ្បតិបតិិការ Windows សលសលងកុំព្យូទ័រ Dell របេ់អនាក។ េដ្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថម។ េូមសមងល Dell
Windows Backup Media and Recovery Options។

ភែិថ្មពល Wi-Fi

ដ្បេិនសបងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាកមិនអាចភា្ជ ប់អុីនធជានាិតរាន សរាយសារែតបញ្ហា ភា្ជ ប ់Wi-Fi សនាះែំសនាងរការភែិថ្មពល Wi-Fi អាចដ្តូភរានអនុភតិ។ ែំសនាងរការខាងសដ្កាមសនះ ិិល់ការែនានាអំំពីរសបវបសដ្បងភែិថ្មពល Wi-Fi ៖

ចំណា:ំ ISP មួយចំនួន (អនាកិិល់សេវាអុិនធជានាិត) ិិល់នូភឧបករនា៍មាូែឹម/សរ៉ា តទ័រ ែែលរួមបញចាូលគ្នា ។

1. ការបិទកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក
2. បិទមាូែឹម។
3. បិទសរ៉ា តទ័រឥតែែសេ។
4. រង់ចាំរយៈសពល 30 ភិនាទី។
5. សបងកសរ៉ា តទ័រឥតែែសេ។
6. សបងកមាូឌឹម។
7. សបងកកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។

ការបសញចាញថ្មពលសេេេល់បនាទា ប់ពីបិទ
ថ្មពលសេេេល់បនាទា ប់ពីបិទរជានថ្មពលអរ្គិេនីសិាទិចេំនាល់សលសលងកុំព្យូទ័រ សបងសទាះនកុំព្យូទ័រដ្តូភរានបិទ សហងយថមាដ្តូភរានែកសចញក៏សរាយ។ ភិធីខាងសដ្កាមិិល់នូភការែនានាំពីរសបវបរកសរាះថ្មពលសេេេល់បនាទា ប់ពីបិទសចញ។
1. បិទកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
2. ផិ្ច់អារាប់ទ័រថ្មពលសចញពីកុំព្យូទ័រ។
3. ចុចប៊ូតុងថ្មពលឲ្យនប់រយៈសពល 15 ភិនាទីសែងមីីរកសរាះថ្មពលសេេេល់សចញ។
4. ភា្ជ ប់អារាប់ទ័រថ្មពលសៅនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
5. សបងកកុំព្យូទ័ររបេ់អនាក។
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ការទទួលយកជំនួយ
ដ្បធានបទ :

• ការទំនាក់ទំនងមកដ្កុមហ៊ុន Dell

ការទំនាក់ទំនងមកដ្កុមហ៊ុន Dell

ចំណា:ំ ដ្បេិនសបងអនាកពុំមានអុីនធជានាិត េូមែេ្វងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលង ភិកតយបដ្តនភទំនិញ ប័នាោ សភចែចាប់ ភិកតយបដ្តទូទាត់ដ្រាក ់ឬ កាតាងុកិលិតិល Dell ។

Dell ិិល់ជសដ្មងេសេវាកមមា និងការជំនួយតាមទូរេ័ពទា និង អុីនធ័រនាិត។ ជសដ្មងេសនះមានការែដ្បដ្បួលតាមដ្បសទេ និង ិលិតិល សហងយសេវាកមមាែ្លះ ពុំមានសលកែន្លងរបេ់អនាកសទ ។ សែងមីីទាក់ទងមក Dell េួរពីការលក់ ជំនួយបសចចាកសទេ សេវាកមមាអតិថិជន េូម ៖
1. ចូលសមងលសរហទំព័រ Dell.com/support។
2. សដ្ជងេយកដ្បស្ទគ្ដំ្ទរបេ់អនាក។
3. សិទាបងផ្ទា ត់ដ្បសទេ ឬតំបន់សលកនាុងបញ្ជីទមា្ល ក់ Choose a Country/Region (សដ្ជងេយកដ្បសទេ/តំបន)់ សលខាងសដ្កាមៃនទំព័រសនះ។
4. សដ្ជងេយកតំនាសេវាកមមា ឬគ្ដំ្ទែែលេមដ្េបែិ្អកសៅតាមតដ្មូភការរបេ់អនាក។
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