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Radovi na vasem racunalu

Sigurnosne upute

preduvjeti

Sliedec¢ih uputa pridrzavajte se radi zaStite racunala od moguce g oStecenja i radi osiguranja osobne zastite. Ako nije navedeno drugacije,
svaki postupak u ovom dokumentu podrazumijeva postojanje sliedec¢ih uvjeta:

Da ste procitali sigurnosne upute koje ste dobili zajedno s racunalom.
Komponenta se moze zamijeniti ili, ako je zasebno kupliena, instalirati izvodenjem postupka uklanjanja obrnutim redoslijedom.

O ovom zadatku

)
A

NAPOMENA Odspojite sve izvore napajanja prije otvaranja pokrova racunala i plo€a. Nakon Sto ste dovrsili radove unutar
racunala, ponovno postavite sve pokrove, ploce i vijke prije priklju€ivanja na izvor napajanja.

UPOZORENUJE Prije rada na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom. Dodatne
informacije o najboljim sigurnosnim postupcima potrazite na Pocetnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama

Mnogi popravci smiju se izvrsiti samo od strane ovlaStenog servisnog tehni¢ara. Smijete vrsiti samo pronalazenje
problema i sitne popravke kao Sto ste ovlasteni u svojoj dokumentaciji o proizvodu ili po uputama tima online ili putem
telefonske usluge i podrske. Vase jamstvo ne pokriva oSteéenja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell nije ovlastila.
Procitajte i slijedite sigurnosne upute koje su isporuc¢ene s uredajem.

Kako biste izbjegli elektrostaticko praznjenje, uzemljite se koristeci ruénu traku za uzemljenje ili povremeno
dodirnite neobojenu metalnu povrsinu istovremeno dodirujuéi priklju¢ak na straznjoj strani racunala.

Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu pridrzavajte
za rubove ili za metalni nosa¢. Komponente poput procesora pridrzavajte za rubove, a ne za pinove.

Kad iskljuCujete kabel, povucite za njegov utikac ili jezicak, a ne sam kabel. Neki kabeli imaju prikljucke s
jezi€cima za blokiranje. Ako iskapCate taj tip kabela, prije iskapcanja pritisnite jezicke za blokiranje. Dok razdvajate
prikljucke, drzite ih poravnate i izbjegavajte krivljenje bilo koje od pinova prikljucka. Takoder se prije ukopcavanja kabela
pobrinite da su oba prikljucka pravilno okrenuta i poravnata.

@ | NAPOMENA Boja vaSeg racunala i odredenih komponenti mogu se razlikovati od onih prikazanih u ovom dokumentu.

Prije radova na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku

Kako biste izbjegli oStecivanje ratunala, slijedite ove korake prije nego $to zapoCnete s radom na unutradnjosti raCunala.

Koraci

1. Pridrzavajte se Sigurnosnih uputa.

2. Pobrinite se da je radna povrsina ravna i Cista kako se pokrov racunala ne bi ogrebao.
3. Iskljucite racunalo.

4. Iskopcajte sve mrezne kabele iz svog racunala.

Za iskopcavanje mreznog kabela, najprije iskopcajte kabel iz svog racunala i potom iskopcajte kabel iz
mreznog uredaja.

5. Odspojite ratunalo i sve priklju¢ene uredaje iz svih elektri¢nih izvora napajanja.
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6. Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje dok je racunalo isklju€eno iz zidne uticnice kako biste uzemljili mati¢nu plocu.

)

NAPOMENA Kako biste izbjegli elektrostaticko praznjenje, uzemljite se koristeci ruénu traku za uzemljenje ili
povremeno dodirnite neobojenu metalnu povrsinu istovremeno dodirujuéi prikljuc¢ak na straznjoj strani racunala.

Zastita od statickog elektriciteta — ESD

Staticki elektricitet glavni je problem prilikom rukovanja elektronickim komponentama, osobito osjetljivima kao Sto su kartice prosirenja,
procesori, memorijski DIMM-ovi i mati¢ne ploce. Vrlo slabi izboji mogu oStetiti strujne krugove na nacine koji mozda nece biti o€iti, kao Sto
su povremeni problemi u radu ili kraci vijek trajanja. Uza sve vece zahtjeve za niskom potro$njom energije i vecom gustoc¢om komponenti,
zaStita od statiCkog elektriciteta sve je vaznija.

/Zbog povecane gustoce poluvodiCa upotrijeblienih u novim proizvodima tvrtke Dell, osjetljivost na staticki elektricitet veca je nego kod
njezinih starijih proizvoda. Stoga Vvise nisu primjenjivi neki prethodno odobreni nacini rukovanja dijelovima.

Dvije priznate vrste oSteCenja statickim elektricitetom su katastrofalni i povremeni kvarovi.

Katastrofalni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 20 posto kvarova povezanih sa stati¢kim elektricitetom. OStecenje uzrokuje neposredan i
potpuni gubitak funkcije uredaja. Primjer katastrofalnog kvara je memorijski DIMM koji je primio elektrostaticki udar i odmah pokazuje
simptom ,No POST/No Video® uza zvuéni signal koji oznatava memoriju koja nedostaje ili je neispravna.

Povremeni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 80 posto kvarova uzrokovanih statickim elektricitetom. Visoka stopa povremenih kvarova
znaci da se u vecini sluCajeva ne prepoznaje nastalo oStecenje. DIMM prima elektrostaticki udar, ali funkcija je samo oslabliena i nisu
primjetni vanjski simptomi oStecenja. Za konacno otkazivanje oslabliene komponente mogu biti potrebni tjedni ili mjeseci, a u
meduvremenu moZze doc¢i do degradacije integriteta memorije, povremenih pogreSaka memorije itd.

Vrsta oStecenja koju je teZe prepoznati i otkloniti je ona povremena (poznata i kao latentna ili ,Sepanje”).
Da biste sprijecili oStecenje statickim elektricitetom, napravite sljiedece:

Upotrijebite pravilno uzemljeni remen za rucni zglob. Upotreba beZi¢nih antistatickih traka viSe nije dopuStena jer ne pruzaju
odgovaraju¢u zastitu. Dodirivanje kuciSta prije rukovanja dijelovima ne pruza odgovarajucu elektrostaticku zastitu dijelova koji su
osjetljiviji na takva oStec¢enja.

Svim dijelovima osjetljivima na staticki elektricitet rukujte na mjestima koja su od njega zasti¢ena. Ako je moguce, upotrijebite
antistaticke podloge za pod i radni stol.

Komponentu osjetljivu na staticki elektricitet nemojte vaditi iz ambalaze dok ne budete spremni za njezino ugradivanje. Prije odmatanja
antistatiCke ambalaZe obavezno se oslobodite statickog elektriciteta iz tijela.

Komponentu osjetliivu na staticki elektricitet prije transporta stavite u antistaticki spremnik ili ambalazu.

Komplet za servisiranje na terenu u slucaju ESD-a

Nenadzirani komplet za servisiranje na terenu najcesce je koristen servisni komplet. Svaki komplet za servisiranje na terenu obuhvaca tri
glavna dijela: antistaticki podlozak, remen za ru¢ni zglob i Zicu uzemljenja.

Dijelovi antistatickog kompleta za servisiranje na terenu

Komponente antistatickog kompleta za servisiranje na terenu su sliedece:

Antistaticki podlozak — odvodi elektricitet i na njega se tijekom servisiranja i popravaka mogu staviti dijelovi. Prilikom upotrebe
antistatickog podloSka remen za ru¢ni zglob treba biti ¢vrsto pritegnut, a Zica uzemljenja spojena s podloskom i s bilo kojim
nezasti¢enim metalom na sustavu na kojem radite. Servisni dijelovi mogu se izvaditi iz antistaticke vrecice i staviti izravno na podlozak.
Dijelovi osjetljivi na elektrostaticki izboj sigurni su u ruci, na antistati¢ckom podlosku, u sustavu i u vrecici.

Remen za rucni zglob i zica uzemljenja — mogu se povezati izravno izmedu rucnog zgloba i nezasticenog metala ako antistaticki
podlozak nije potreban ili prikljuciti na antistaticki podlozak radi zaStite hardvera koji je trenutno postavljen na podlozak. FiziCka veza
rucnog zgloba i zice izmedu koZze, antistatickog podloska i hardvera naziva se uzemljenjem. Koristite samo komplete za servisiranje na
terenu sa remenom za rucni zglob, podloSkom i zicom uzemljenja. Nemojte koristiti remene za rucni zglob bez Zice. Ne zaboravite da su
unutarnje Zice remena za rucni zglob sklone oStecivanju uslijed uobiCajenog habanja i troSenja te da ih treba redovito provjeravati kako
bi se izbjeglo nehoticno oStec¢enje hardvera. Preporucujemo da remen za rucni zglob i Zicu uzemljenja provjeravate barem jedanput
tjedno.

Pribor za testiranje antistati¢kog remena za ruéni zglob — Zice unutar remena mogu se s vremenom ostetiti. Ako koristite
nenadzirani komplet, najbolje je redovito provjeravati remen prije svakog servisnog poziva i najmanje jedanput tjedno. Ovaj test najbolje
je obavljati pomocu pribora za testiranje ru¢nog zgloba. Ako nemate vlastiti pribor za testiranje ru¢nog zgloba, obratite se lokalnom
uredu. Da biste obavili test, prikljucCite Zicu uzemljenja remena za ru¢ni zglob u pribor za testiranje dok je remen na vaSem zglobu i
pritisnite gumb za testiranje. Ako test uspije, pali se zelena lampica. U suprotnom se pali crvena lampica.
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Izolacijski elementi — uredaje osjetljive na staticki elektricitet, kao §to su plasti¢na kuciSta hladnjaka, kljucno je drzati podalje od
unutarnjih dijelova koji su izolatori te su €esto pod visokim nabojem.

Radno okruzenje — prije primjene antistatiCkog kompleta za servisiranje na terenu, provjerite situaciju na lokaciji klijenta. Na primjer,
primjena kompleta u posluziteliskom okruzenju razlikuje se od primjene za stolna ili prijenosna racunala. PosluZzitelji se obicno postavljaju
na nosace u podatkovnim centrima. Stolna i prijenosna radunala obi¢no se nalaze na uredskim stolovima. Uvijek potrazite veliko i ravno
radno mjesto bez suviSnih predmeta na kojem mozete primijeniti antistaticki komplet i na kojem ¢e vam ostati dovoljno prostora za
sustav na kojem radite. Takoder, na radnome mjestu ne smije biti izolacijskih materijala koji mogu uzrokovati elektrostaticki izboj.
|zolatore kao §to su stiropor i plastika treba odmaknuti 30 cm od osjetljivih dijelova prije dodirivanja bilo kojih dijelova hardvera
Antistaticka ambalaza — svi uredaji osjetljivi na elektrostaticki izboj moraju se slati i primati u antistatickoj ambalazi. Najbolja je
ambalaza od metala i vrecice zaStiCene od statiCkog elektriciteta. Medutim, oSteceni dio uvijek vracajte u istoj antistatickoj vrecici i
ambalazi u kojoj ste ga i primili. AntistatiCku vrecicu treba preklopiti i zatvoriti liepljivom trakom te upotrijebiti iste spuzvaste dijelove koji
su bili u izvornoj kutiji u kojoj je novi dio isporucen. Uredaje osjetljive na statiCki elektricitet treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj
povrdini zasticenoj od statiCkog elektriciteta, a dijelovi se ne smiju stavljati na antistaticku vrecicu jer je samo njezina unutrasnjost
zaSti¢ena. Dijelove uvijek stavite na dlan, antistatiCki podlozak, u sustav ili u antistaticku vrecicu.

Transport osjetljivih dijelova — Prilikom transporta dijelova osjetljivih na staticki elektricitet, kao §to su zamjenski dijelovi ili oni koje
vracate tvrtki Dell, kljucno je staviti te dijelove u antistaticke vrecice radi sigurnog transporta.

Sazetak zastite od statickog elektriciteta

Preporucujemo da svi terenski serviseri uvijek koriste uobicajeni remen za ruéni zglob sa zi¢nim uzemljenjem i zastitni antistatiki podlozak
prilikom servisiranja proizvoda tvrtke Dell. Osim toga, vrlo je vazno da tehniCari drze osjetljive dijelove odvojeno od izolatora tijekom
servisiranja i da za transport osjetljivih dijelova upotrijebe antistatiCke vrecice.

Transport osjetljivih komponenti

Prilikom transporta komponenti osjetljivin na elektrostaticki izboj, kao Sto su zamjenski dijelovi koji se vracaju tvrtki Dell, klju¢no je staviti te
dijelove u antistaticke vrecice radi sigurnog transporta.

Podizanje opreme

Prilikom podizanja teSke opreme primjenjujte sliedece smjernice:

Nemojte podizati predmete teZe od 25 kg. Uvijek potrazite pomoc¢ ili upotrijebite mehanicke dizalice.

Zauzmite stabilan poloZaj. Razmaknite stopala i usmjerite palCeve prema van.

Zategnite trbusne misice. Trbudni misici podupiru kralieznicu prilikom podizanja i kompenziraju tezinu tereta.

Podizite nogama, a ne ledima.

Drzite teret blizu tijela. Sto je teret blize kraljeZnici, manje je optereéenje za leda.

Leda drzite uspravno, bez obzira na to podizete i ili spuState teret. Tezini tereta nemojte dodavati tezinu vlastitog tijela. I1zbjegavajte
izvijanje tijela i leda.

6. Prilikom spusStanja tereta primijenite iste smjernice obrnutim redoslijedom.

S FNEINIES

Nakon rada na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku

Nakon §to ste zavrsili bilo koji postupak zamijene, prije ukljuCivanja racunala provijerite jeste li prikljucili sve vanjske uredaje, kartice, kabele
itd.

Koraci

1. PrikljucCite sve telefonske ili mrezne kabele na svoje racunalo.

Kako biste prikljucili mrezni kabel, prvo ga prikljucite u mrezni uredaj, a zatim u racunalo.

N

Prikljucite svoje racunalo i sve prikljuCene uredaje na njihove izvore elektricnog napajanja.
3. Ukljucite racunalo.

e

Po potrebi provjerite radi li vaSe racunalo ispravno pomoc¢u programa ePSA diagnostics.
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Tehnologija i komponente

@ NAPOMENA Upute sadrzane u ovom odjeljku odnose se na racunala isporu¢ena s operativnim sustavom Windows 10.
Windows 10 je tvornicki instaliran na ovom racunalu.

Teme:

DDRA4

HDMI 14

USB znacCajke
Memorija Intel Optane

DDRA4

Memorija DDR4 (Double Data Rate Fourth Generation = dvostruka brzina podataka &etvrte generacije) brZi je nasliednik tehnologija DDR2 i
DDR3 te omogucuje kapacitet do 512 GB u usporedbi s maksimalno 128 GB po DIMM-u za DDR3. DDR4 sinkrona memorija s dinamickim
izravnim pristupom opremljena je razli¢itim klju¢evima (urezima) od SDRAM i DDR memorije kako bi se sprijecilo da korisnici na sustav
instaliraju pogresnu vrstu memorije.

DDRA4 zahtijeva 20 posto manje ili samo 1,2 volta u usporedbi s memorijom DDR3 koja zahtijeva napon elektri¢ne struje od 1,5 volta za rad.
DDRA takoder podrzava novi nacin rada s dubinskim iskljuCivanjem koji omogucuje da glavni uredaj prijede u stanje Cekanja bez
osvjezavanja memorije. NaCin rada s dubinskim iskljucivanjem trebao bi smanijiti potroSnju energije u stanju ekanja za 40 do 50 posto.

Pojedinosti DDR4 memorije

Izmedu memorijskin modula DDR3 i DDR4 postoje suptilne razlike koje su navedene u nastavku.
Razlike u urezima za zakljuGavanje

Urez za zaklju¢avanje na DDR4 modulu nalazi se na razli¢itoj lokaciji u odnosu na DDR3 modul. Oba se ureza nalaze na rubu koji se umece
(kontaktu), no lokacija ureza na DDR4 modulu nesto je drugacija kako bi se sprijecila ugradnja modula na nekompatibilnu plocu ili platformu.

Slika 1. Razlika u urezima

Povecana debljina

DDRA4 moduli malo su deblji od DDR3 modula kako bi smijestili viSe signalnih slojeva.

Slika 2. Razlika u debljini
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Zakrivljeni rub

DDRA4 moduli imaju zakrivljeni rub koji pomaZze pri umetanju i smanjuje naprezanje PCB-a tijekom ugradnje memorije.

Slika 3. Zakrivljeni rub

Memorijske pogreske

Memorijske pogredke na sustavu prikazuju novu Sifru kvara UKLJUCENO-TREPERENJE-TREPERENJE ili UKLJUCENO-TREPERENJE-
UKLJUCENO. Ako dode do kvara cjelokupne memorije, LCD monitor se neée ukljuditi. Kod moguéeg kvara memorije, problem se rie3ava
isprobavanjem memorijskih modula za koje znate da su ispravni u prikljuccima za memoriju na dnu sustava ili ispod tipkovnice, kao §to je
slu¢aj u nekim prijenosnim sustavima.

)

NAPOMENA DDR4 memorija ugradena je na mati¢nu plocu i nije u obliku zamjenjivih DIMM modula, kao §to je prikazano i
opisano.

HDMI 1.4

Ova tema objaSnjava §to je HDMI 1.4 te navodi njegove znacajke i prednosti.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface, multimedijsko suCelje visoke definicije) industrijski je podrzano, nekomprimirano, potpuno
digitalno audio/video sucelje. HDMI omogucuje sucelje izmedu bilo kojih kompatibilnih digitalnih audio/video izvora, kao Sto je DVD
reproduktor ili A/V prijemnik i kompatibilan audio i/ili video monitor, primjerice digitalni televizor (DTV). Namijenjeno je za primjenu na HDMI
televizorima i DVD reproduktorima. Primarna su prednost smanjenje broja kabela i odredbe o zastiti sadrZzaja. HDMI podrzava standardni,
poboljSani ili video visoke definicije te viSekanalni digitalni zvuk putem samo jednog kabela.

@ | NAPOMENA HDMI 1.4 osigurava 5.1 kanalnu audio podrsku.

Znacajke HDMI 1.4

HDMI Ethernet kanal - dodaje umrezavanje velike brzine na HDMI poveznicu, omogucavajuci korisnicima da potpuno iskoriste njihove
uredaje s omogucenim IP bez odvajanja Ethernet kabela

Kanal za audio vraé¢anje - Omoguc¢uje HDM povezane TV s ugradenim radiom za slanje audio podataka ,upstreamom” u surround
audio sustav, eliminiraju¢i potrebu za odvojenim audio kabelom

3D - Definira ulaz/izlaz protokole za glavne 3D video formate, utiru¢i put za pravo 3D igranje i 3D ku¢ne aplikacije

Vrsta sadrzaja - Signaliziranje vrste sadrzaja u stvarnom vremenu izmedu zaslona i uredaja izvora, omogucavanje TV za optimizaciju
postavki slike na temelju vrste sadrzaja

Dodatni prostor za boju - dodaje podrsku za dodatne modele boja koji se koriste u fotografijama i raCunalnoj grafici.

4K podrska — Omogucuje razlucivosti videozapisa puno vece od 1080p i podrZava najnoviju generaciju zaslona koji koriste digitalni kino
sustavi u mnogim komercijalnim kinima.

HDMI Micro priklju¢ak - Novi, maniji prikljucak za telefone i druge prijenosne uredaje, podrzava video razlucivost do 1080p

Automatski sustav za spajanje - Novi kabeli i prikljucci za automatske video sustave, dizajnirani da zadovolje zahtjeve nadziranja
okoline tijekom davanja prave HD kvalitete

Prednosti HDMI

Kvaliteta HDMI prijenosa nekomprimiranih digitalnih audio i video za najviSu, najostriju kvalitetu slike.

Niski troSkovi HDMI osiguravaju kvalitetu i funkcionalnost digitalnog sucelja istovremeno podrzavajuci nekomprimirane video formate u
jednostavnom, ekonomi¢nom znacenju

Audio HDMI podrzava vise audio formata od standardnog stereo do viSekanalnog surround zvuka
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HDMI kombinira video i viSekanalni audio u jednom kabelu, eliminiraju¢i troSak, kompleksnost i pomutnju viSe kabela koriStenih u A7V
sustavima
HDMI podrzava komunikaciju izmedu video izvora (poput DVD sviraCa) i DTV, omogucavajuci novu funkcionalnost

USB znacajke

Univerzalna serijska sabirnica, ili USB, predstavliena je 1996. Znacajno je pojednostavila povezivanje glavnih racunala s perifernim uredajima
poput miSeva, tipkovnica, vanjskih pogona i pisaca.

Brzo pregledajmo evoluciju USB-a prema tablici u nastavku.

Tablica 1. USB evolucija

Tip Brzina prijenosa podataka Kategorija Godina uvodenja
USB 2.0 480 Mbps High Speed 2000.

USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps Super Speed 2010.

USB 3.1 Gen 2 10 Gbps Super Speed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

USB 2.0 vect je godinama prihvacen kao standard sucelja u raCunalnom svijetu s otprilike 6 milijardi prodanih uredaja, no potreba za brzinom
i dalje raste uz sve brzi raGunalni hardver i sve vece zahtjeve propusnosti. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 konacni je odgovor na zahtjeve
potroSaca i teoretski je 10 puta brZi od prethodnika. Ukratko, znaCajke sucelia USB 3.1 Gen 1 su sliedece:

Vece brzine prijenosa (do 5 Gbps)

Povectana maksimalna snaga sabirnice i povecana struja uredaja bolje sluze uredajima koji vise trose
Nove znacCajke upravljanja napajanjem

Puni dupli prijenos podataka i podrska novim vrstama prijenosa

Kompatibilnost s USB 2.0

Novi prikljucci i kabeli

Temama u nastavku obuhvacéena su najéesc¢e postavljana pitanja u vezi USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 standarda.

SUPERSPEED
S uUsE>
e

Brzina

Trenutno su najnovijim specifikacijama za USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 definirana 3 nacina brzine. To su Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed.
Novi nacin SuperSpeed ima brzinu prijenosa od 4,8 Gbps. Dok su u specifikacijama zadrzani USB nacini Hi-Speed i Full-Speed, poznati kao
USB 2.0 odnosno 1.1, sporiji nacini i dalje rade na 480 Mbps odnosno 12 Mbps te su zadrZani da bi se odrzala kompatibilnost sa starijim
verzijama.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 postize mnogo bolje performanse primjenom tehnickih izmjena navedenih u nastavku:

Dodatna fizicka sabirnica koji se dodaje paralelno s postoje¢om USB 2.0 sabirnicom (pogledajte na slici u nastavku).

USB 2.0 je prethodno imao Cetiri Zice (napajanje, uzemlienje i par za diferencijalne podataka); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dodaje jo$ dva
para za diferencijalne signale (primanje i slanje) za kombinaciju od ukupno osam prikljucaka u priklju¢cima i kablovima.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 koristi dvosmjerno podatkovno sucelie umjesto poludupleksa sucelia USB 2.0. To omogucuje deseterostruko
povecanje teoretske propusnosti.
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Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Uz sve vece zahtjeve za prijenos podataka zahvaljuju¢i video sadrzaju visoke definicije, uredajima za pohranu od terabajta, digitalnim
fotoaparatima s velikim brojem piksela itd., USB 2.0 mozZe biti prespor. Nadalje, USB 2.0 veza ne moZe se ni pribliZiti teoretskom
maksimalnom protoku od 480 Mbyps, zbog &ega je prijenos podataka pri brzini od 320 Mbps (40 MB/s) stvarni maksimum. Sli¢no tome,
veza USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 nikad nec¢e posti¢i 4,8 Gb/s. Vjerojatno mozemo ocCekivati stvarnu maksimalnu brzinu od 400 MB/s s fiksnim
troskovima. Uz tu brzinu, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 bolji je 10 puta od sucelja USB 2.0.

Aplikacije

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 otvara viSe prometnica i uredajima pruZa viSe prostora za bolje korisni¢ko iskustvo. Dok je ranije USB video bio
jedva podnosiljiv (iz perspektive maksimalne razlucivosti, latencije i kompresije videozapisa), lako je zamisliti da bi uz 5 — 10 puta vecu
dostupnu propusnost i USB video rieSenja trebala raditi toliko bolje. Jednostruki DVI zahtijeva protok od gotovo 2 Gbps. Dok je brzina od

480 Mbps bila ograni¢avaju¢a, 5 Gbps vise nego obe¢ava. Uz obe¢anu brzinu od 4,8 Gbps, taj ¢e se standard naci i u nekim proizvodima
koji ranije nisu bili dio USB svijeta, poput eksternih RAID sustava za pohranu.

U nastavku su navedeni neki od dostupnih SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 proizvoda:

Vanjska radna povrsina USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tvrdih diskova
Prijenosni USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tvrdi diskovi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prikljucne stanice i adapteri

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 memorijski pogoni i CitaCi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 elektronicki diskovi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID sustavi

Opticki medijski pogoni

Multimedijski uredaji

Umrezavanje

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kartice adaptera i koncentratori

Kompatibilnost

Dobra je vijest da je USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 pazljivo planiran od po&etka na nacin da se moze upotrebljavati paralelno uz USB 2.0. Prije
svega, dok USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificira nove fiziCke veze i kabele kako bi se mogle iskoristiti moguénosti vise brzine novog
protokola, sam prikljuak ostaje istog pravokutnog oblika uz &etiri kontakta USB 2.0 na istim mjestima kao i prije. Na kabelima USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 nalazi se pet novih prikljuCaka za nezavisno primanije i prijenos podataka, koji su u kontaktu samo kada su prikljueni na
odgovarajuci SuperSpeed USB prikljucak.

Windows 10 donosi izvornu podrsku za USB 3.1 Gen 1 kontrolere. To se razlikuje od prethodnih verzija sustava Windows, koje i dalje
zahtijevaju zasebne upravljatke programe za USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kontrolere.

Memorija Intel Optane

Memorija Intel Optane funkcionira samo kao ubrziva€ pohrane. Ona ne zamjenjuje niti nadopunjava ugradenu memoriju (RAM) na vaSem
racunalu.

@ | NAPOMENA Memoriju Intel Optane podrzavaju racunala koja ispunjavaju sljedece zahtjeve:
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+ Intel Core i3/i5/i7 procesor 7. ili novije generacije
+ Windows 10 64-bitna verzija ili novija
« Upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology verzije 15.9.1.1018 ili noviji

Tablica 2. Specifikacije memorije Intel Optane

Funkcija Specifikacije

Sucelie PCle 3x2 NVMe 1.1

Prikljucak Utor za M.2 karticu (2230/2280)

Podrzane konfiguracije - Intel Core i3/i5/i7 procesor 7. il novile generacije

Windows 10 64-bitna verzija ili novija

Upravljacki program za Intel Rapid Storage Technology verzije
15.9.1.1018 ili noviji

Kapacitet 32 GBili64 GB

Omogucavanje Intel Optane memorije

Koraci

1. Na programskoj traci kliknite okvir za pretrazivanje i upisite ,,Intel Rapid Storage Technology*.

2. Kiiknite Intel Rapid Storage Technology.

3. Na kartici Status kliknite Enable (Omoguci) da biste omogucili memoriju Intel Optane.

4. Na zaslonu upozorenja odaberite kompatibilni brzi pogon, a zatim kliknite Yes (Da) za nastavak omogucivanja memorije Intel Optane.
5. Kiliknite Intel Optane memory > Reboot (Memorija Intel Optane > Ponovo pokreni) da biste omogucili memoriju Intel Optane.

@ NAPOMENA Nakon omoguéavanja memorije mozda ¢ete aplikacije morati tri puta uzastopno pokrenuti kako bi se
primijetile sve izvedbene prednosti.

Onemogucavanje Intel Optane memorije

O ovom zadatku

Ne pokusavajte ukloniti upravljacki program Intel Rapid Storage Technology nakon Sto onemogucite memoriju
Intel Optane jer ¢e se u suprotnom pojaviti pogreska i prikazati plavi zaslon. Korisnicko sucelje za Intel Rapid Storage
Technology moze se ukloniti bez deinstaliranja upravljackog programa.

® NAPOMENA Potrebno je onemoguditi Intel Optane memoriju prije uklanjanja SATA uredaja za pohranu kojeg ubrzava
Intel Optane memorijski modul na racunalu.

Koraci

1. Na programskoj traci kliknite okvir za pretrazivanje i upisite ,,Intel Rapid Storage Technology“.

2. Kiliknite Intel Rapid Storage Technology. Otvara se prozor Intel Rapid Storage Technology.

3. Na kartici Intel Optane memory kliknite Disable (Onemoguci) da biste onemogucili memoriju Intel Optane.
4. Kliknite Yes (Da) ako prihvacate upozorenje.

Prikazuje se postupak onemogucavanja.
5. Kiliknite Reboot (Ponovo pokreni) da biste dovrsili onemogucavanje memorije Intel Optane i ponovo pokrenuli racunalo.

Tehnologija i komponente
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Uklanjanje i instaliranje komponenti

Preporuceni alati

Za izvr8avanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:
Krizni #0 odvijat
Krizni #1 odvija&
Plasti¢no Silo

©) | NAPOMENA Odvija& #0 je za vijke od 0 do 1, a odvija& #1 za vijke od 2 do 4.

Sliedeca tablica sadrzi popis vijaka koji se koriste za pri¢vrsc¢ivanje razlicitih komponenti:
Tablica 3. Popis vijaka

Komponenta Vrsta vijka Koli¢ina Slika vijka

Poklopac kucista . M2,5x7 .6
- M2x4 -

()| NAPOMENA Boja vijka moze
ovisiti o naruc¢enoj
konfiguraciji.

Baterija M2x3 4 ’
SSD pogon na termalnu plocu M2x3 1 ’
SSD pogona na oslonac za dlanove M2x3 1 ’
i tipkovnicu

Sklop tvrdog pogona M2x3 4 ’
Nosac tvrdog pogona M3x3 4 ?
Ventilator sustava M2x5 3 ?
U/I plodu M2x4 2 ?
Podloga osjetljiva na dodir M2x2 6 @
Plo¢a s gumbom za ukljucivanje/ M2x2 1 ’
iskljuCivanje

Mati¢na ploca M2x4 1 %
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Komponenta Vrsta vijka Kolicina

Slika vijka

Ulaz adaptera za napajanje M2x3 1
Plo¢a zaslona M2x2 4
Sarke zaslona . M2,5x2,5

M2x2
Nosac kartice za bezi¢nu vezu M2x3 1

Secure Digital kartica

Uklanjanje SD kartice

preduvijeti

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

Koraci

1. Pritisnite SD karticu kako biste ju oslobodili iz raCunala.
2. lzvucite SD karticu iz raunala.

®
@

Teo
P

Umetnite SD karticu

Koraci

Umetnite SD karticu u utor tako da klikne na mjesto.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Sljedeai koraci

1. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Poklopac kucista

Uklanjanje poklopca kucista

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

Koraci

1. Otpustite tri pric¢vrsna vijka [1].
2. Uklonite jedan (M2x4) vijak i Sest (M2,5x7) vijaka koji pri¢vrséuju poklopac kuc¢iSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2, 3].
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dva
3. (Odignite poklopac kucista od gornjeg lijevog kuta [1] i nastavite odizati bocne strane poklopca kucista [2, 3, 4].
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-

Ugradnja poklopca kucista

Koraci

1. Postavite poklopac ku¢ista na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Pritisnite rubove i strane poklopca kuc¢iSta dok ne sjedne na mjesto. [2, 3]

3. Zategnite tri pricvrsna vijka, ponovno postavite jedan vijak (M2x4) i Sest (M2,5x7) vijaka koji pricvrs¢uju poklopac kucista na sklop
oslonca za dlanove i tipkovnice [1, 2, 3].
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Sljedeai koraci

1. Ponovno umetnite SD memorijsku karticu
2. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Baterija

Mjere opreza za litij-ionsku bateriju

A OPREZ

+ Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

« Ispraznite bateriju koliko god mozete prije njezina uklanjanja iz sustava. To se moze uciniti tako da odspojite strujni
adapter iz sustava kako biste omogucili da se baterija isprazni.

+ Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

« Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.

+ Nemojte pritiskati povrsinu baterije.

+ Nemojte savijati bateriju.

+ Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

+ Pobrinite se da se niti jedan vijak prilikom servisiranja ovog uredaja ne izgubi ili zametne, kako biste sprijecili slu¢ajno
puknuce ili oStecenje baterije i drugih komponenti sustava.

+ Ako se baterija zaglavi u racunalu zbog nabreknuca, nemojte je pokusavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili
drobljenje litij-ionske baterije moze biti opasno. U takvom slu¢aju za pomo¢ se obratite tehnickoj podrsci tvrtke Dell.
Idite na www.dell.com/contactdell.

« Uvijek kupujte originalne baterije s web mjesta www.dell.com ili od ovlastenih Dellovih partnera i prodavaca.
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Uklanjanje baterije

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD karticu
3. Uklonite poklopac kucista

Koraci

1. Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce [1].

2. Uklonite Cetiri vilka (M2x3) koji pri¢vrScuju bateriju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

Ugradnja baterije

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na bateriji s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku i tipkovnici [1].
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x3) koji pri¢vrséuju bateriju na sklop oslonca za ruku i tipkovnice [2].
3. Prikljucite kabel baterije na mati¢nu plocu [3].
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Sljedeai koraci

1.
2.
3.

Ugradite poklopac kucista
Ugradite SD karticu
Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskog modula

preduvjeti

1.

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala

2. Uklonite SD karticu

3. Uklonite poklopac kucista

4. Odspojite kabel baterije

Koraci

1. Povucite kvacice koje drze memorijski modul dok on ne iskodi [1].
2. Uklonite memorijski modul iz utora memorijskog modula [2].

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Ugradnja memorijskog modula

Koraci

1. Poravnajte usjek na memorijskom modulu s jeziGcem na utoru za memorijski modul.
2. Cvrsto i pod kutom umetnite memorijski modul u utor. [1].

3. Pritisnite memorijski modul dok ga kopCe ne ucvrste [2].

@ | NAPOMENA Ako ne cujete da je modul kliknuo, izvadite ga i ponovno umetnite.
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Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice

Ao e

preduvjeti

N

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspoijite kabel baterije

Hoon

Koraci

Povucite i uklonite nosac WLAN kartice koji pricvrs¢uje WLAN kabele [2].
Iskljucite WLAN kabele iz prikljucaka na WLAN kartici [3].
Podignite WLAN karticu iz prikljucka [4].

NN N

Uklonite vijak M2x3 kaji pricvrs¢uje nosa¢ WLAN kartice za maticnu plocu [1].

Uklanjanje i instaliranje komponenti

23



Ugradnja WLAN kartice

O ovom zadatku

Radi izbjegavanja oStecenja WLAN kartice, ne postavljajte nikakve kabele ispod nje.

Koraci

1. Umetnite WLAN Karticu u priklju€ak na mati¢noj ploci [1].

2. Prikljucite WLAN kabele u prikljucke na WLAN kartici [2].

8. Postavite nosaC WLAN kartice da biste pricvrstili WLAN kabele [3].

4. Ponovno postavite vijak (M2x3) kako biste pri¢vrstili nosa¢ WLAN kartice na WLAN karticu [4].
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Sljedeai koraci

Ao e

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

SSD pogon/Intel Optane memorijski modul

Uklanjanje M.2 2280 SSD pogona ili Intel Optane memorije
- opcionalno

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala

2. Uklonite SD karticu

3. Uklonite poklopac kucista

4. Odspajite kabel baterije

Koraci

1. Otpustite pri¢vrsni vijak koji pri¢vrscuje termalnu plocu na sklop naslona za dlanove i tipkovnice [1].
2. Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrs¢uje termalnu plou na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Gurnite i uklonite termalnu ploCu iz utora za SSD pogon/Intel Optane [3].

4. Izvucite i podignite SSD pogon/Intel Optane memoriju iz sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [4].
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Ugradnja M.2 2280 SSD pogona ili Intel Optane memorije -
opcionalno

Koraci

1. Pogurnite i umetnite jezi¢ac SSD pogona/Intel Optane memorije u utor za SSD pogon/Intel Optane memoriju [1, 2].
2. Zategnite pri¢vrsni vijak koji priévrséuje termalnu plocu na sklop naslona za dlanove i tipkovnice [3].

3. Uklonite vijak (M2x3) kaji pricvrs¢uje termalnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [4].
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Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Uklanjanje M.2 2230 SSD pogona

Ao e

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD karticu

8. Uklonite poklopac kucista

4. (Odspajite kabel baterije

Koraci

1. Otpustite pri¢vrsni vijak koji pri¢vrscuje termalnu plocu na sklop naslona za dlanove i tipkovnice [1].
2. Uklonite vijak (M2x3) koji pricvrs¢uje termalnu ploCu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Gurnite i uklonite termalnu plo¢u iz utora za SSD pogon [3].
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4. Preokrenite termalnu plocu.
B. Uklonite vijak (M2x2) kojim je SSD pogon pricvr§éen na termalnu plocu [1].
6. Podignite SSD pogon s termalne ploce [2].

=

Ugradnja M.2 2230 SSD pogona

Koraci

1. Umetnite SSD pogon u utor na termalnoj plogi [1].
2. Ponovno postavite vijak (M2x2) kojim je SSD pogon pri¢vrs¢en na termalnu plocu [2].
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e

Poravnajte urez na SSD pogonu s jezi¢kom na utoru SSD pogona.

Pogurnite i umetnite jeziCac SSD pogona u utor SSD pogona [1].

Zategnite pri¢vrsni vijak koji pricvrs¢uje termalnu ploCu na sklop naslona za dlanove i tipkovnice [2].
Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vrScuje termalnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

(SIS IFN Y

Sljedezei koraci

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ao =
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Baterija na matic¢noj plocCi

Uklanjanje baterije na mati¢noj ploc€i

preduvijeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD karticu

3. Uklonite poklopac kucista

4. Odspojite kabel baterije

Koraci
1. Odspojite kabel baterije na mati¢noj ploci iz U/I ploce [1].
2. Odlijepite bateriju na mati¢noj ploci sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

Uklanjanje baterije s maticne ploce

Koraci

1. PrikljuCite kabel baterije na mati¢noj ploci na U/I plocu [1].
2. Nalijepite bateriju na mati¢noj ploci na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ao e

Sklop tvrdog pogona

Uklanjanje sklopa tvrdog pogona

preduvjeti

—

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac kucista.

Odspojite kabel baterije.

Hoon

Koraci

1. Podignite zasun i odspojite kabel tvrdog pogona s mati¢ne ploce [1].

2. Uklonite Cetiri vilka (M2x3) koji pricvrscuju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

3. Podignite sklop tvrdog pogona zajedno s njegovim kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
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Ugradnja sklopa tvrdog pogona

Koraci

1. Poravnajte otvore na sklopu tvrdog pogona s otvorima vijaka na sklopu oslonca za ruku i tipkovnice [1].

2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x3) koji pri¢vrs¢uju sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Prikljucite kabel tvrdog pogona na matiénu plocu i zatvorite zasun kako biste osigurali kabel [3].
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Sljedeai koraci

1. Prikljucite kabel baterije

2. Ugradite poklopac kucista

3. Ugradite SD karticu

4. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Tvrdi pogon

Uklanjanje tvrdog pogona

preduvjeti

Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac kucista.

Odspojite kabel baterije.

Uklonite sklop tvrdog pogona.

SFNEESIES

Koraci

1. Odspojite umetak iz sklopa tvrdog pogona.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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2. Uklonite Cetiri vilka (M3x3) koji pri¢vrs¢éuju nosa¢ tvrdog pogona na tvrdom pogonu [1].
3. Podignite nosac tvrdog pogona s tvrdog pogona [2].

Ugradnja tvrdog pogona

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na nosaCu tvrdog pogona s otvorima za vijke na tvrdom pogonu [1].
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M3x3) koji pricvrScuju nosac tvrdog pogona na tvrdom pogonu [2].
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Sljedeai koraci

1.
2,
3.
4.
5.

Ventilator sustava

Ugradite sklop tvrdog pogona.

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Uklanjanje ventilatora sustava

preduvjeti

1.

2.
3.
4. (Odspajite kabel baterije

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu
Uklonite poklopac kucista

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Koraci

1. Odspojite kabel zaslona [1] i kabel ventilatora sustava [2] iz maticne ploce.

2. Uklonite kabel zaslona iz vodilica za kabele na ventilatoru [1].

3. Uklonite tri (M2x5) vijka kaji priévrS¢uju ventilator na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice te podignite ventilator sustava sa sustava.
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Ugradnja ventilatora sustava

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na ventilatoru s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite tri (M2,5x5) vijka koji pri¢vrséuju ventilator na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3. Provucite kabel zaslona kroz vodilice na ventilatoru [1].

T 4  /

& wﬁ

4. PrikljuCite kabel zaslona i kabel ventilatora na mati¢nu plocu [1, 2].

Sljedeaei koraci

1. Prikljucite kabel baterije
2. Ugradite poklopac kucista
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3. Ugradite SD karticu
4. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Sklop hladila procesora

Uklanjanje sklopa hladila

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspoijite kabel baterije

Uklonite ventilator sustava

S F NCTECIES

Koraci
1. Otpustite Cetiri pri¢vrsna vijka kojima je sklop hladila pri¢vrs¢en na matic¢nu plocu [1].

NAPOMENA Otpustite vijke prema redoslijedom naznacenim brojevima u krugovima [1, 2, 3, 4] kako je naznaceno na
sklopu hladila.

2. Podignite sklop hladila s mati¢ne ploce. [2].

Ugradnja sklopa hladila

Koraci

1. Postavite hladilo na mati¢nu ploCu i poravnajte otvore za vijke na hladilu s otvorima za vijke na mati¢noj plogi [1].
2. Redoslijiedom (nazna&enim na sklopu hladila) pritegnite Cetiri pri¢vrsna vijka koji pri¢vrséuju sklop hladila na mati¢nu plodu [2].
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Sljedeai koraci

Ponovno postavite ventilator sustava

Prikljucite kabel baterije

Ponovno postavite poklopac kucista

Ponovno umetnite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S IFNESTECIES

Zvuchici

Uklanjanje zvucnika

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD memorijsku karticu

3. Uklonite poklopac kucista

4. Odspoajite kabel baterije

Koraci

1. Odspojite kabel zvucnika iz maticne ploce [1].

2. lzvucite kabel zvucnika i izvadite ga iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Podignite zvucnike, zajedno s kabelom, sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [3].
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Ugradnja zvucnika

O ovom zadatku
@ NAPOMENA Ako prilikom uklanjanja zvucnika izgurate gumene tiple, gurnite ih natrag prije ponovnog postavljanja

zvucnika.

Koraci

1. Pomocu vodilica za poravnanje i gumenih tipli postavite zvu€nike u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Provucite kabel zvuénika kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

3. Prikljucite kabel zvucnika na mati¢nu plocu [3].
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Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

10 Ploca

Ao e

Uklanjanje U/l ploce

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspojite kabel baterije

Uklonite sklop tvrdog pogona

S IFNEERIES

Koraci
1. Odspojite kabel baterije na mati¢noj ploci iz U/I ploce [1].
2. Otvorite zasun i odspojite kabel U/I ploCe iz mati¢ne ploce [2].
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3. Uklonite dva (M2x4) vijka kaji pri¢vr§cuju U/| plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu [1].
4. Podignite U/I plocu zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za ruku i tipkovnice [2].
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Ugradnja U/I plocCe

Koraci

1. KoriStenjem vodilica za poravnanje, postavite U/| plo¢u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite dva (M2x4) vijka koji pricvrséuju U/ plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu [2].

3. Prikljucite kabel baterije na mati¢noj ploci na U/ plocu [1].
4. Prikljucite kabel U/I ploCe na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel [2].
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Sljedeai koraci

S IF NSRS

Ugradite sklop tvrdog pogona

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD memorijsku karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Podloga osjetljiva na dodir

Uklanjanje sklopa podloge osjetljive na dodir

preduvjeti

1.

2.
3.
4. Odspoajite kabel baterije

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD memorijsku karticu
Uklonite poklopac kucista

Koraci

1.

2,

Otvorite zasun i odspajite kabel tvrdog pogona i podloge osjetliive na dodir iz matic¢ne ploce [1, 2].
Odlijepite traku koja pri¢vrscéuje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

Uklanjanje i instaliranje komponenti

45



3. Uklonite dva vijka (M2x2) koji pri¢vrséuju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Podignite nosa¢ podloge osjetljive na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

5. Uklonite &etiri vilka (M2x2) koji pri¢vrséuju podlogu osjetliivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
6. Podignite podlogu osjetljivu na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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Ugradnja sklopa podloge osjetljive na dodir

O ovom zadatku
@ NAPOMENA Provjerite je li podloga osjetljiva na dodir poravnata s vodilicama na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice
te je li razmak s obje strane podloge jednak.

Koraci

1. Postavite podlogu osjetljivu na dodir u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji pric¢vrséuju podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3. Postavite nosac podloge osjetliivu na dodir u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
4. Ponovno postavite dva vilka (M2x2) koji priévré¢uju nosac podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu [2].

5. Gurnite kabel tvrdog pogona i kabel podloge osjetliive na dodir u njegov priklju¢ak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun kako biste
pricvrstili kabele [3, 2].

6. Zalijepite traku koja pri¢vrs¢uje podlogu osjetljivu na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
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Sljedeai koraci

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Ao e

Sklop zaslona

Uklanjanje sklopa zaslona

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspojite kabel baterije

Uklonite WLAN

S PN SIES

Koraci

1. Otvorite zasun i odspojite kabel zaslona iz maticne ploce [1].
2. lzvucite kabel zaslona iz vodilica na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. COdlijepite traku koja pricvrS¢uje bezicnu antenu iz maticne ploCe [3].
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4. Uklonite pet (M2,5x5) vijaka koji pri¢vrs¢uju lijevu i desnu Sarku na mati¢nu plocu i sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
B. Pod kutom podignite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

6. Podignite Sarke i uklonite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice sa sklopa zaslona [1, 2].
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7. Nakon izvodenja svih prethodnih koraka, preostaje sklop zaslona.
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Ugradnja sklopa zaslona

Koraci

1. Poravnajte i postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice pod Sarke na sklopu zaslona [1].
2. Postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice na sklop zaslona [2].

3. Pritisnite Sarke na mati¢nu ploCu i sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

4. Ponovno postavite pet (M2,5x5) vijaka koji pri¢vrséuju lijevu i desnu Sarku na mati¢nu plodu, sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
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B. Provucite kabel zaslona kroz vodilice na ventilatoru i sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
6. Prikljucite kabel zaslona na prikljucak na mati¢noj ploci [2].
7. Pricvrstite antenske kabele na matic¢nu plocu [3].
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Sljedeai koraci

Ugradite WLAN karticu

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

S P NESTESIES

Ploca s gumbom za ukljucivanje/iskljuCivanje

Uklanjanje plo€e gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspoijite kabel baterije

Uklonite WLAN

Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop zaslona

NO oD NS

Koraci

Otvorite zasun i odspojite kabel gumba za ukljucivanje/iskljucivanje iz sustava [1].

Odlijepite vodljivu traku s ploge gumba za ukljucivanje/iskljucivanje. [2].

Uklonite vijak (M2x2) koji pri¢vrScuje plocu gumba za ukljuivanje/iskljucivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

N N

Podignite ploc¢u gumba za ukljuCivanje/iskljucivanje, zajedno s kabelom, sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [4].
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Ugradnja ploce gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

Koraci

1. Postavite plocu gumba za ukljuCivanje/iskljucivanje u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

2. Ponovno postavite vijak (M2x2) koji priévrs¢uje plodu gumba za ukljugivanje/iskljucivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Pricvrstite vodljivu traku za plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje. [3].

4. Umetnite kabel ploce gumba za ukljuivanje/iskljucivanje na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel [4].

Sljedeai koraci

Ugradite sklop zaslona.

Ponovno postavite ventilator sustava

Ponovno postavite WLAN

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

N oSNNS

Gumb za ukljucivanje/iskljucivanje

Uklanjanje gumba za ukljuc€ivanje/iskljucivanje

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspoijite kabel baterije

Uklonite WLAN

S F NSTECIES
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Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop hladila

Uklonite sklop zaslona

Uklonite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

© N

Koraci

1. Uklonite vijak (M2x2) koji pricvrScuje gumb za ukljucivanje/iskljucivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Podignite gumb za ukljugivanje/iskljuivanje sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

Ugradnja gumba za ukljucivanje/iskljucivanje
Koraci

1. Postavite gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno pri¢vrstite vijak (M2x2) koji pri¢vrééuje gumb za ukljucivanje/isklju¢ivanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

56 Uklanjanje i instaliranje komponenti



Sljedeai koraci

©ND O KNS

Ugradite plocu gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite ventilator sustava

Ponovno postavite WLAN

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Maticna ploca

Uklanjanje maticne ploce

preduvjeti

©PENDOTA NN

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspoijite kabel baterije

Uklonite WLAN

Uklonite memorijski modul

Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop hladila

Uklonite sklop zaslona

Koraci

1.

Iz maticne ploce [1, 2] odspojite kabel prikljucka za adapter napajanja i kabel zvucnika.
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2. Odspojite sljedece kabele iz mati¢ne ploce:

58

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Kabel ploce gumba za ukljuivanje/iskljucivanje [1].
Kabel ploce Citaca otiska prsta [2].

Kabel IO ploce [3].

Kabel tvrdog pogona [4].

Kabel podloge osjetljive na dodir [5].

Kabel tipkovnice [6].
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3. Uklonite vijak (M2x4) koji pricvrs¢uje mati¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnicu [1].
4. Podignite mati¢nu plocu sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [2].

Ugradnja matic¢ne ploce

Koraci

1. Poravnajte otvor za vijak na mati¢noj ploci s otvorom za vijak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].
2. Ponovno postavite vijak (M2x4) koji pricvr§cuje matic¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
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3. Na mati¢nu plocu prikljucite sliedece kabele:

60

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Kabel plote gumba za ukljucivanje/iskljucivanje [1].
Kabel plo¢e Citaca otiska prsta [2].

Kabel 10 ploce [3].

Kabel tvrdog pogona [4].

Kabel podloge osjetljive na dodir [5].

Kabel tipkovnice [6].
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4. Na mati¢nu plocu [1, 2] priklju¢ite kabel ulaza za adapter napajanja i kabel zvuénika.

Sljedeai koraci

Ugradite sklop zaslona.
Ponovno postavite sklop hladila
Ugradite ventilator sustava
Ugradite memorijski modul

Do =
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Ugradite SSD

Ugradite WLAN karticu

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

. Ugradite SD karticu

10. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

©®NO

Ulaz adaptera za napajanje

Uklanjanje prikljucka adaptera za napajanje

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspoijite kabel baterije

Uklonite WLAN

Uklonite sklop zaslona

Uklonite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

NO o NN

Koraci

1. Odspojite kabel adaptera za napajanje s mati¢ne ploce [1, 2].
2. Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vrséuje prikljucak adaptera za napajanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [3].

3. Podignite priklju¢ak adaptera za napajanje zajedno s njegovim kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice [4].

#>
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Ugradnja prikljucka adaptera za napajanje

Koraci

1. Postavite prikljutak adaptera za napajanje u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice [1].

2. Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pricvrs¢uje prikljutak adaptera za napajanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice [2].
3. Provedite kabel adaptera za napajanje kroz usmjerne kanale [3].

4. Prikljucite kabel adaptera za napajanje na maticnu plocu [4].

Sljedeai koraci

Ugradite matic¢nu plocu

Ugradite plocu gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite SSD karticu

Ugradite WLAN Kkarticu

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

©C®NDOA NN

Okvir zaslona

Uklanjanje okvira zaslona

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD karticu
3. Uklonite poklopac kucista
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4. (Odspajite kabel baterije
5. Uklonite WLAN
6. Uklonite sklop zaslona

Koraci

1. lzdignite unutarnju gornju stranu okvira zaslona [1].
2. Nastavite izdizati unutarniji lijevi i desni rub okvira zaslona [2].
3. lzdignite donji unutarniji rub okvira zaslona i podignite okvir sa sklopa zaslona [3].

Ugradnja okvira zaslona

Koraci

Poravnajte okvir zaslona sa sklopom straZznjeg poklopca zaslona i antene te lagano umetnite okvir zaslona na mjesto [1].
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Sljedeai koraci

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite sklop tvrdog pogona

Ugradite WLAN karticu

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

N oSNNS

Kamera

Uklanjanje kamere

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspoijite kabel baterije

Uklonite WLAN

Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop hladila

Uklonite sklop zaslona

Uklonite okvir zaslona

OC®NDOTA NN

Koraci

1. Pomocu plasti¢nog Sila lagano izdignite kameru sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene [1].
2. Iz modula kamere odspojite kabel kamere [2].
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3. Podignite modul kamere sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene [3].

Ugradnja kamere

Koraci

1. PrikljuCite kabel kamere na modul kamere [1].
2. Koriste¢i vodilice za poravnanje postavite modul kamere na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [2].
3. Provucite kabel kamere kroz usmjerne kanale [3].
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Sljedeai koraci

Ugradite okvir zaslona

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite WLAN karticu

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

N oSNNS

Ploca zaslona

Uklanjanje ploce zaslona

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspajite kabel baterije

Uklonite WLAN

Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop hladila

Uklonite sklop zaslona

Uklonite okvir zaslona

OCO®NDOA NN
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Koraci

1. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji plo¢u zaslona pri¢vrs¢uju za sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [1].
2. Podignite ploCu zaslona i okrenite ju [2].

3. Odlijepite traku koja pricvrScuje kabel zaslona na straznju stranu ploce zaslona [1].
4. Podignite zasun i odspojite kabel zaslona iz prikljucka kabela ploce zaslona. [2].
B. Podignite plocu zaslona sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene [3].
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Ugradnja plo€e zaslona

Koraci

Postavite plo€u zaslona na ravnu i Cistu povrsinu [1].

Prikljucite kabel zaslona na priklju¢ak na straznjoj strani ploce zaslona i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel [2].
Zalijepite traku koja pricvrscuje kabel zaslona na straznju stranu ploCe zaslona [3].

Preokrenite plocu zaslona i postavite je na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [4].

N N
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B. Poravnajte otvore za vijke na ploci zaslona s otvorima za vijke na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene..
6. Ponovno postavite Cetiri vijka (M2x2) koji plo¢u zaslona pri¢vr§¢uju za sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [1].
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Sljedeai koraci

Ugradite okvir zaslona

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite WLAN karticu

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

NOONON S

Sarke zaslona

Uklanjanje sarki zaslona

preduvjeti

Slijedite postupak u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspajite kabel baterije

Uklonite WLAN

Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop hladila

Uklonite sklop zaslona

. Uklonite okvir zaslona

10. Uklonite plocu zaslona

OCENDOA NN

Koraci

1. Uklonite osam vijaka (M2,5x2,5) i dva vijka (M2x2) koji pric¢vrScuju Sarke na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [1, 2].
2. Podignite Sarke i nosace sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene [3].
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Ugradnja sarki zaslona

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na Sarkama i nosaCima s otvorima za vijke na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene [1].

2. Ponovno postavite dva (M2x2) vijka i oosam (M2,5x2,5) vijaka koji pri¢vrséuju Sarke na sklop straZnjeg poklopca zaslona i antene [2,
3].
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Sljedeai koraci

©ND O KNS

Ugradite plocu zaslona

Ugradite okvir zaslona

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite WLAN karticu

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

Ugradite SD karticu

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Kabel zaslona

Uklanjanje kabela zaslona

preduvjeti

©PENDOTA NN

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspojite kabel baterije

Uklonite WLAN

Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop hladila

Uklonite sklop zaslona

Uklonite okvir zaslona

10. Uklonite plocu zaslona
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1. Uklonite Sarke zaslona

Koraci

1. Odspojite kabel kamere iz modula kamere [1].

2. Odlijepite traku koja pri¢vrs¢uje kabel kamere [2].

3. Podignite kabel kamere i kabel zaslona sa sklopa straznjeg poklopca zaslona i antene [3].

Ugradnja kabela zaslona

Koraci

1. Postavite kabel zaslona i kabel kamere na sklop straznjeg poklopca zaslona i antene [1].

2. Zalijepite traku koja pri¢vrs¢uje kabel kamere [2].

3. Provucite kabel zaslona i kabel kamere kroz vodilice na sklopu straznjeg poklopca zaslona i antene [3].
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Sljedezei koraci

Ugradite kameru

Ugradite Sarku zaslona

Ugradite plocu zaslona

Ugradite okvir zaslona

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite WLAN karticu

Prikljucite kabel baterije

Ugradite poklopac kucista

. Ugradite SD karticu

10. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

©ENDO NN

Sklop straznjeg poklopca zaslona i antene

Uklanjanje straznjeg poklopca zaslona

preduvjeti

Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
Uklonite SD karticu

Uklonite poklopac kucista

Odspojite kabel baterije

Uklonite WLAN

Uklonite ventilator sustava

Uklonite sklop hladila

Uklonite sklop zaslona

Uklonite okvir zaslona

©PENDOTA NN
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10. Uklonite plocu zaslona
1. Uklonite kameru
12. Uklonite kabel zaslona

O ovom zadatku

Nakon §to dovrSite prethodne korake, preostaje vam strazniji poklopac zaslona.
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Ugradnja straznjeg poklopca zaslona

O ovom zadatku

Straznji poklopac zaslona postavite na gistu i ravnu povrsinu.

Sljedeaei koraci

Ugradite kabel zaslona
Ugradite kameru
Ugradite Sarku zaslona
Ugradite plocu zaslona
Ugradite okvir zaslona
Ugradite sklop zaslona.
Ugradite WLAN karticu
Prikljucite kabel baterije
Ugradite poklopac kucista
. Ugradite SD karticu
. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala

©ENDOA NN

_
= O

Sklop oslonca za ruku i tipkovnica

Uklanjanje sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice

preduvjeti

1. Slijedite postupak u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala
2. Uklonite SD karticu
3. Uklonite poklopac kucista
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4. (Odspajite kabel baterije

5. Uklonite memorijski modul

6. Uklonite WLAN

7. Uklonite zvucnike

8. Uklonite bateriju s mati¢ne ploce

9. Uklonite sklop tvrdog pogona

10. Uklonite ventilator sustava

1. Uklonite sklop hladila

12. Uklonite sklop zaslona

13. Uklonite ploc¢u gumba za ukljucivanje/iskljucivanje
14. Uklonite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje
156. Uklonite okvir zaslona

16. Uklonite plocu zaslona

17. Uklonite Sarke zaslona

18. Uklonite matic¢nu plocu

O ovom zadatku

Nakon izvrSenja svih prethodnih koraka, ostao vam je sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Rjesavanje problema

Dijagnostika poboljsanog testiranja racunala prije
podizanja sustava (ePSA)

O ovom zadatku

ePSA dijagnostika (poznata i kao dijagnostika sustava) izvrSava cjelovitu provjeru hardvera. ePSA dijagnostika ugradena je u BIOS i BIOS je
interno pokrece. Ugradena dijagnostika sustava pruza skup opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucuju da:

automatski pokrenete testove ili u interaktivhom nacinu rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o uredajima u kvaru
pregledate poruke o statusu koje vas informiraju ako su testovi uspjeSno zavrseni

pregledate poruke o pogreSkama koje vas informiraju o problemima do kojih je doslo tijekom testiranja

@ NAPOMENA Neki testovi za odredene uredaje zahtijevaju interakciju s korisnikom. Uvijek budite pri raCunalnom
terminalu prilikom izvodenja dijagnostickih testova.

Pokretanje ePSA dijagnostika

Koraci

1. Ukljucite racunalo.

2. Kada se racunalo podize, pritisnite tipku F12 kada se prikaze logotip Dell.

3. Na zaslonu izbornika za podizanje odaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
4. Kiiknite tipku strelice u donjem lijevom kutu.

Otvara se naslovna strana dijagnostike.

5. Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otisli na popis stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.
7. Odaberite uredsj s lijeve ploge i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).

8. Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiliezite kod pogreske i kontrolni broj pa se obratite tvrtki Dell.

Svjetla dijagnostike sustava

Svjetlo statusa baterije

Oznacava status napajanja i baterije.

Puno bijelo - Adapter napajanja je prikljucen i baterija ima vise od 5 posto napunjenosti.
Zuto - Radunalo radi na bateriji i baterija ima manje od 5 posto napunjenosti.
Iskljuéeno

Adapter napajanja je prikljucen i baterija je potpuno napunjena.
Racunalo radi na bateriji i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.
Racunalo je u stanju mirovanja, hibernacije ili je iskljuceno.

Svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto zajedno sa Siframa zvucnih signala oznacavaju kvarove.
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Na primjer, svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto dva puta uz pauzu, a potom trepere bijelo tri puta uz pauzu. Ovaj obrazac 2,3
nastavlja se sve do isklju¢enja racunala oznacavajuc¢i da je detektirano da nema memoarije ili RAM-a.

Sliede¢a tablica prikazuje razli¢ita napajanja i obrasce svjetla statusa baterije i pridruZzene probleme.

Tablica 4. LED kodovi

Kodovi dijagnostickih indikatora Opis problema

2,1 Kvar procesora

2,2 Mati¢na ploca: kvar BIOS-a ili ROM-a (Read-Only Memory)
2,3 Nije otkrivena memorija ili RAM (Random-Access Memory)
2,4 Kvar memorije ili RAM-a (Random-Access Memory)

2,5 Ugradena neispravna memorija

2,6 Pogreska matic¢ne ploce ili Cipseta

2,7 Kvar zaslona

2,8 Kvar LCD sabirnice napajanja Ponovo postavite matic¢nu plocu
3,1 Kvar baterije na mati¢noj ploCi

3,2 Kvar PCl-a, video kartice/Cipa

3,3 Slika za vra¢anje nije pronadena

3,4 Slika za vra¢anje je pronadena ali nije valjana

3,5 Kvar sabirnice napajanja

3,6 Nedovrseno flashiranje BIOS-a sustava

3,7 Pogreska sucelja Management Engine (ME)

Svjetlo statusa kamere: OznacCavaju da li se koristi kamera.

Puno bijelo — kamera se koristi.
Isklju¢eno — kamera se ne koristi.

Svjetlo statusa tipke Caps Lock: Oznacava je li omogucena il onemogucena tipka Caps Lock.

Puno bijelo — Caps Lock je omogucen.
Isklju¢eno — Caps Lock je onemogucen.

Azuriranje BIOS-a flashanjem (USB kljuc)

Koraci
1. Slijedite postupak od 1. do 7. koraka u odlomku ,,Azuriranje BIOS-a flashiranjem” kako biste preuzeli najnoviji program za postavljanje
BIOS-a.

2. Stvorite USB pogon za podizanje sustava. Za viSe pojedinosti pogledajte ¢lanak baze znanja pod oznakom SLN143196 na adresi
www.dell.com/support.

Kopirajte program za postavljanje BIOS-a na USB pogon za podizanje sustava.

Prikljucite USB pogon za podizanje sustava na racunalo kojem je potrebno aZuriranje BIOS-a.
Ponovno pokrenite racunalo i pritisnite F12 kada se na zaslonu pojavi Dellov logotip.
Podignite sustav s USB pogona iz jednokratnog izbornika za podizanje sustava.

Unesite naziv datoteke programa za postavljanje BIOS-a i pritisnite Enter.

® N O g b o

Pojavit ¢e se BIOS Update Utility (Usluzni program za azuriranje BIOS-a). Slijedite upute na zaslonu za dovrSetak aZuriranja
BIOS-a.
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AZuriranje BIOS-a Flash postupkom

O ovom zadatku

MoZda ¢ete trebati azurirati BIOS kad azuriranje bude dostupno ili nakon zamjene mati¢ne ploce.

Slijedite ove upute za azuriranje BIOS-a flash postupkom:

Koraci

1.

2.
3.

©® N oA

Ukljugite racunalo.

|dite na www.dell.com/support.

Kliknite Product support (Podrska proizvodu), upiSite servisnu oznaku racunala i kliknite Send (Posalji).

(D NAPOMENA Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj model
racunala.

Kliknite ili dotaknite Upravljacki programi i preuzimanja > Pronadi ih sam.

Odaberite operacijski sustav koji je instaliran na vasem racunalu.

Pomaknite se prema dolje i prosirite BIOS.

Kliknite Preuzmi za preuzimanije najnovije verzije BIOS-a za vaSe racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja, navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku za azuriranje BIOS-a.

Dva puta kliknite ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i slijedite upute na zaslonu.

Opcije medija sigurnosne pohrane i oporavka

Preporu¢ujemo da izradite medij za oporavak radi rieSavanja i ispravljanja eventualnih problema sa sustavom Windows. Dell predlaze vise
opcija za oporavak Windows operacijskog sustava na Dell PC-u. Za viSe informacija pogledajte Opcije Dellovog sigurnosnog kopiranja i
oporavka Windowsa.

Ukljucivanje i isklju€ivanje napajanja za Wi-Fi

O ovom zadatku

Ako vaSe racunalo ne moZze pristupiti internetu zbog problema s povezivaniem s Wi-Fi mrezom, iskljucite i ponovno ukljucite Wi-Fi. U
sliede¢em postupku pronaci ¢ete upute za ukljucivanje i iskljucivanje funkcije Wi-Fi:

(D | NAPOMENA Neki pruzatelji internetske usluge nude kombinirani uredaj modema i usmjerivaca.

Koraci

NOoO TN NS

Iskljucite racunalo.

Iskljucite modem.

Iskljucite bezicni usmjerivac.
Pricekajte 30 sekundi.
Ukljucite bezi¢ni usmjerivac.
Ukljucite modem.

Ukljugite racunalo.

Oslobadanje statiCkog elektriciteta

O ovom zadatku

Zaostali staticki elektricitet ostaje zadrzava se u racunalu ¢ak i nakon njegova iskljucivanja ili uklanjanja baterije. Sliedeci postupak daje upute
za postupak praznjenja statickog elektriciteta:
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Koraci

IskljucCite racunalo.

|zvucite adapter napajanja iz racunala.

Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje oko 15 sekundi kako biste ispraznili zaostali elektricitet.
Prikljucite adapter napajanja u racunalo.

S NSRS

Ukljucite raCunalo.
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Dobivanje pomoci

Teme:

Kontaktiranje tvrtke Dell

Kontaktiranje tvrtke Dell

preduvjeti

®

NAPOMENA Ako nemate aktivnu vezu s internetom, podatke za kontakt mozete naci na racunu kojeg ste dobili prilikom
kupnje proizvoda, otpremnici, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

O ovom zadatku

Tvrtka Dell pruza nekoliko opcija za podrsku i uslugu kojima mozete pristupiti putem interneta ili telefona. Njihova dostupnost ovisi o drzavi i
proizvodu, stoga neke usluge mozda nece biti dostupne u va3oj regiji. Ako se zelite obratiti tvrtki Dell u vezi prodaje, tehnicke podrske ili
problema oko korisniCke podrske:

Koraci

1.

2.
3.

|dite na Dell.com/support.
Odaberite kategoriju podrske.

Odaberite vaSu zemlju ili regiju iz padajuceg izbornika Choose a Country/Region (Odaberite zemlju/regiju) koji se nalazi na dnu
stranice.

Odaberite odgovarajuéi uslugu ili vezu za podrsku na temelju vasih potreba.
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