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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

(D | UWAGA Napis UWAGA oznacza wazng wiadomos$é¢, ktoéra pomoze lepiej wykorzystaé komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub utraty
danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Wymagania

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spetnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespdt mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej

kolejnosci.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczyé komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po
zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby, a dopiero potem
podtaczyé komputer do zasilania.

A PRZESTROGA Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapozna¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia
dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance (Informacje o zgodnosci z przepisami

prawnymi)

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadza¢ proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentaciji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace z
napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sg objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzega¢ ich.

Aby uniknaé¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ si¢ ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwytaé¢ za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Komponenty takie jak mikroprocesor nalezy
trzymac za brzegi, a nie za styki.

Odtaczajac kabel, nalezy pociagnac¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektore kable maja ztacza z zatrzaskami; przed odiaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisnac¢ zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ztacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby uniknaé¢ wygiecia stykow. Przed podiaczeniem kabla nalezy
takze sprawdzi¢, czy oba ztgcza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

@ | UWAGA Kolor komputera i niektérych czesci moze réznic¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Wylaczanie komputera — Windows 10

Informacje na temat zadania

Aby zapobiec utracie danych, przed wytaczeniem komputera lub zdjeciem pokrywy bocznej nalezy
zapisac i zamknaé wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢ wszystkie programy.

6 Serwisowanie komputera
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Kroki

1. Kliknij lub stuknij przycisk H

|
2. Kiiknij lub stuknij przycisk O , a nastepnie Kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

(D UWAGA Sprawdz, czy komputer i wszystkie poditaczone urzadzenia sa wytaczone. Jesli komputer i podiagczone do
niego urzadzenia nie wylaczyly si¢ automatycznie po wytaczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i
przytrzymaj go przez okoto 6 sekund w celu ich wylaczenia.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Aby unikng¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynno$ci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

Kroki

Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.

Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby uniknaé porysowania komputera.
Wyitacz komputer.

NN

Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

o

Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

6. Po odtaczeniu komputera od Zrédta zasilania nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty
systemowej.

@ UWAGA Aby unikna¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzac tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas
dotykania ztacza z tylu komputera.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.

Kroki
1. Podfacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.
Aby podtaczyé¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie do
komputera.
2. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
3. Wigcz komputer.
4. W razie potrzeby uruchom program ePSA Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidtowo.

Serwisowanie komputera 7



Technologia i podzespoty

UWAGA Instrukcje podane w tej sekcji dotycza komputeréw z systemem operacyjnym Windows 10. System operacyjny
Windows 10 jest instalowany fabrycznie na tym komputerze.

Tematy:

DDRA4

HDMI 14

Funkcje USB
Pamie¢ Intel Optane

DDRA4

Pamie¢ DDR4 (Double Data Rate czwartej generacii) jest szybsza technologia pamieci nastepujaca po standardach DDR2 i DDR3. Moduty
DDR4 moga mie¢ pojemno$¢ nawet 512 GB, podczas gdy moduty DDR3 miaty rozmiar do 128 GB. Synchroniczny modut DDRA4 jest
zbudowany inaczej niz moduty SDRAM i DDR, co uniemozliwia jego nieprawidtowa instalacje w komputerze.

Moduty DDR4 wymagaja o 20% nizszego napiecia (1,2 V) niz moduty DDR3, ktére wymagaty napiecia 1,5 V. Moduty DDR4 obstuguja takze
nowy tryb gtebokiego uspienia, ktoéry umozliwia przechodzenie zawierajacego je urzadzenia w stan gotowosci bez od$wiezania pamieci.
Tryb gtebokiego uspienia powinien zmnigjsza¢ zuzycie energii w trybie gotowosci o 40-50%.

DDR4 — szczegoty

Miedzy modutami pamieci DDR3 i DDRA4 istniejg drobne réznice opisane nizej.
Potozenie wyciecia

Wyciecie na module DDR4 znajduje sie w innym migjscu niz wyciecie na module DDR3. W obu przypadkach wycigcie znajduje sig na
krawedzi wktadanej do zfacza, ale modut DDR4 ma wyciecie w nieco innym miejscu, co uniemozliwia zainstalowanie go w niezgodnym
ztaczu.

Rysunek 1. Potozenie wyciecia

Wieksza grubos¢
Moduty DDRA sa nieco grubsze od modutow DDR3, dzigki czemu obstuguja wiecej warstw sygnatowych.

DDR4

Rysunek 2. Wieksza grubos¢
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Zakrzywiona krawedz

Moduty DDR4 maja zakrzywiong krawedz, co utatwia wkfadanie ich do ztgcza i zmniejsza obcigzenie ptytki drukowanej podczas
instalowania modutu.

Rysunek 3. Zakrzywiona krawedz

Btedy pamieci

Btedy pamieci w komputerze wyswietlajg nowy kod btedu ON-FLASH-FLASH lub ON-FLASH-ON. Jesli wszystkie moduty pamigci ulegna
awarii, wyéwietlacz LCD nie wiaczy sig. Sprébuj znalez¢ przyczyne awarii pamigci, sprawdzajac dziatanie sprawnych modutéw w zigczach
umieszczonych na spodzie komputera oraz pod klawiatura (w niektérych modelach przenosnych).

@ UWAGA Pamigé DDRA4 jest wbudowana w plyte gtéwna, a nie stanowi wymiennego modutu DIMM, jak wynika z
materiatow referencyjnych.

HDMI 1.4

W tym temacie opisano ztacze HDMI 1.4 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs miedzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwieku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo — a
zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony dla telewizorow i
odtwarzaczy DVD HDMI. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI
obstuguje obraz w rozdzielczosci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwieku za pomoca jednego przewodu.

©) | UWAGA HDMI 1.4 obstuguje dzwiek 5.1.

Funkcje ztagcza HDMI 1.4

Kanat Ethernet HDMI — dodaje do potaczenia HDMI mozliwo$s¢ szybkiego przesyiu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w pefni
korzystac z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesyfanie danych
dzwigkowych ,w gdre strumienia” do systemu dzwieku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D — definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatdéw obrazu 3D, torujac droge do prawdziwie trojwymiarowych gier i flmow.

Typ zawartosci — przesyfanie informacji o typie zawarto$ci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a Zrédtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu zawartosci.

Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowej.

Obstuga standardu 4K — umozliwia przesytanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowe;
generadji, ktére doréwnuija jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach

Ztacze HDMI Micro — nowe, mniejsze ztacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p
Samochodowy system potaczen — nowe kable i zlacza do samochodowych systemdw pofaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow $rodowiska samochodowego i zapewniajgce prawdziwag jakos¢ HD.

Zalety interfejsu HDMI

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.

Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére faczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo

Technologia i podzespoty
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Dzwigk HDMI obsfuguje wiele formatow audio, od standardowego dzwieku stereofonicznego po wielokanatowy dzwigk przestrzenny.
HDMI taczy obraz i wielokanatowy dzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwiazane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V

HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajgce nowe mozliwosci

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie upro$cit
podiagczanie do komputeréw hostéw urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Przyjrzyjmy sie pokrétce ewolucji USB, korzystajac z ponizszej tabeli.

Tabela 1. Ewolucja USB

Typ Predkos¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s Super-Speed 2010

pierwszej generacji

USB 3.1 drugiej 10 Gb/s Super-Speed 2013

generacji

USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wtasciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wcigz istniata w zwiazku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzen oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowos¢. Odpowiedzig na potrzeby klientow jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacjj,
ktory teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna

opisa¢ nastepujaco:
Wyzsza szybkoS¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)
Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wigkszy pobér pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem
Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typow transmisji danych
Wsteczna zgodnos¢ z USB 2.0
Nowe ztacza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczeéciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii.

SUPERSPEED
S UsE>

e

Szybkosé

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby Super-
Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma predkos¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB
Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziataja z szybkoscig odpowiednio 480 Mb/s
i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generacii jest mozliwa dzieki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca rownolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB 3.0/3.1
pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru i
przesytu), co daje facznie osiem przewododw w ztgczach i kablach.

Ztacze USB 3.0/3.1 pierwszej generaciji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu
potdupleks wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczng przepustowose.
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Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdtczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto Zzadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s: realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

Zastosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowos¢, zwiekszajac komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztgcze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresjg), ale
mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwigkszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat
Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowos¢ 480 Mb/s byfa tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest wigcej
niz obiecujaca. Ten zapowiadajacy predko$¢ 4,8 Gb/s standard moze sig znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty
kojarzone ze zfaczami USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Stacje dokujace i przejscidowki do dyskow USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Nosniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Multimedialne napedy dyskéw optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Zgodnos¢

Dobra wiadomoé¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspdtistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w zfaczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generacji znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sa aktywowane po
podfaczeniu do odpowiedniego ztacza SuperSpeed USB.

System Windows 10 bedzie wyposazony w macierzysta obsfuge kontroleréw USB 3.1 pierwszej generaciji. Poprzednie wersje systemu
Windows w dalszym ciagu wymagaja oddzielnych sterownikéw dla kontroleréw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji.
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Pamiec¢ Intel Optane

Pamie¢ Intel Optane dziata tylko jako akcelerator pamieci masowej. Nie zastepuje ani nie uzupetnia pamieci operacyjnej (RAM)
zainstalowanej w komputerze.

@ UWAGA Pamie¢ Intel Optane jest obstugiwana na komputerach, ktore spekniaja nastepujace wymagania:

+ Procesor Intel Core i3/i5/i7 siodmej generacji
+ 64-bitowy system Windows 10 w wersji 1607 lub nowszej
« Sterownik Intel Rapid Storage Technology w wersji 15.9.1.1018 lub nowszej

Tabela 2. Dane techniczne pamiegci Intel Optane

Cecha Dane techniczne

Interfejs PCle 3x2 NVMe 1.1

/tacze Gniazdo kart M.2 (2230/2280)

Obstugiwane konfiguracje - Procesor Intel Core i3/i5/i7 siédmej generaciji

64-bitowy system Windows 10 w wersji 1607 lub nowszej
Sterownik Intel Rapid Storage Technology w wersji 15.9.1.1018
lub nowszej

Capacity 16 GB

Wiaczanie pamieci Intel Optane

Kroki

1. Na pasku zadan Kliknij pole wyszukiwania i wpisz ,, Technologia pamieci Intel Rapid”.

2. Kiiknij pozycje Technologia pamieci Intel Rapid.

3. Na karcie Stan kliknij opcje Whacz, aby wiaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

4. Na ekranie ostrzezenia wybierz kompatybilny szybki naped, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby kontynuowa¢ wigczanie pamieci Intel

Optane.
B. Kiliknij kolejno opcje Pamigé Intel Optane > Uruchom ponownie, aby wiaczy¢ pamie¢ Intel Optane.

@ UWAGA Aplikacje moga wymaga¢ do trzech kolejnych uruchomien, aby zaobserwowac peine korzysci zwigzane z
wydajnoscia.

Wylaczanie pamieci Intel Optane

Informacje na temat zadania

Po wytaczeniu pamieci Intel Optane nie nalezy odinstalowywac sterownika Intel Rapid Storage
Technology, poniewaz spowoduje to wystapienie bledu niebieskiego ekranu. Interfejs uzytkownika technologii pamieci
Intel Rapid mozna usuna¢ bez odinstalowywania sterownika.

® UWAGA Wytaczenie pamiegci Intel Optane jest wymagane przed wymontowaniem z komputera urzadzenia pamieci
masowej SATA z akceleracja sprzetowa zapewniang przez modut pamieci Intel Optane.

Kroki

1. Na pasku zadan kliknij pole wyszukiwania, a nastepnie wpisz ,, Technologia pamieci Intel Rapid”.

2. Kiiknij pozycje Technologia pamieci Intel Rapid. Zostanie wy$wietlone okno Technologia pamieci Intel Rapid.
3. Na karcie Pamie¢ Intel Optane kliknij opcie Wytacz, aby wytaczy¢ pamiec¢ Intel Optane.

4. Kiiknij przycisk Tak, jesli akceptujesz ostrzezenie.

Zostanie wySwietlony postep wyfaczania.
5. Kiiknij przycisk Uruchom ponownie, aby zakor\czy¢ wytaczanie pamieci Intel Optane i uruchomi¢ ponownie komputer.
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Wymontowywanie i instalowanie

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujgcych narzedzi:

Whkretak krzyzakowy nr O
Whkretak krzyzakowy nr 1

Rysik z tworzywa sztucznego

komponentow

@ | UWAGA Wkretak nr 0 jest przeznaczony do srub 0-1, a wkretak nr 1 do srub 2-4.

Wykaz srub

W tabeli zamieszczono wykaz $rub uzytych do mocowania poszczegdlnych elementow.

Tabela 3. Wykaz srub

Element Typ sruby llosé llustracja: Sruba
Pokrywa dolna M2.5x7 6 i
M2x4 1 %

(| UWAGA Kolor érub moze sie
réoznié¢ w zaleznosci od
zamoéwionej konfiguraciji.

Akumulator M2x3 4 ’
Podkfadka termoprzewodzaca M2x2 z tbem 1

dysku SSD powiekszonym ’
Dysk SSD M2x0,8x2,2 1 ’
zestaw dysku twardego M2x3 4 ’
wspornik dysku twardego M3x3 4 ?
Wentylator systemowy M2,5x5 3. ?
Radiator — autonomiczna karta M2x3 4 ’
graficzna

Karta we/wy M2x4 2 ?
Touchpad M2x2 6 @
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Element Typ sruby llosé llustracja: sruba

ptyta przycisku zasilania M2x2 z tboem 1
powiekszonym ’
Przycisk zasilania z czytnikiem linii  M2x2 z fbem 1
papilarnych (opcjonalnie) powiekszonym ’
Ptyta systemowa M2x4 1 %
/tacze zasilacza M2x3 1 ’
Panel wyswietlacza M2x2 4 @
Zawiasy M2.5x2.5 8 g
M2x2 2
wspornik karty sieci M2x3 1 ’
bezprzewodowej

Karta Secure Digital

Wyjmowanie karty Secure Digital

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Kroki

1. Wociénij karte pamieci Secure Dlgital, aby zwolni¢ jg z komputera.
2. Wysun karte Secure Digital Card z komputera.
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Instalowanie karty Secure Digital

Kroki

1. Wsun karte SD do gniazda, az zatrza$nie sie w migjscu.
2. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

Kroki

1. Poluzuj trzy sruby mocujace [1].
2. Wykre¢ szes¢ érub (M2,5x7) oraz srube (M2x4) mocujaca pokrywe dolng do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2, 3].

16 Wymontowywanie i instalowanie komponentéow



3. Podwaz pokrywe dolna, zaczynajac od lewego gérnego rogu [1] i kontynuujac, aby otworzy¢ boki pokrywy dolnej [2, 3, 4].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie pokrywy dolnej

Kroki

1. Umie$¢ pokrywe dolng na zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Doci$nij krawedzie i boki pokrywy dolnej, aby ja osadzi¢ na miejscu [2, 3].

3. Dokre¢ trzy éruby mocujace i wkrec $rube (M2x4), aby zamocowaé pokrywe dolng do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [1,
2].
4. Wkre¢ szes¢ srub (M2,5x7) mocujacych pokrywe dolna do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [3].
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Kolejne kroki

1.

Zainstaluj karte pamieci SD.

2. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Akumulator

Srodki ostroznosci dotyczace akumulatora litowo-
jonowego

A

OSTRZEZENIE

*

*

Podczas obstugi akumulatora litowo-jonowego zachowaj ostroznosc¢.

Przed wyjeciem z systemu akumulator nalezy maksymalnie roztadowaé¢. Mozna to zrobi¢, odiaczajac zasilacz sieciowy
od systemu i czekajac na wyladowanie si¢ akumulatora.

Nie wolno zgniataé, upuszcza¢ lub uszkadza¢ akumulatora ani przebija¢ go.

Nie wolno wystawia¢ akumulatora na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac¢ go lub jego ogniw.

Nie nalezy naciska¢ powierzchni akumulatora.

Nie wygina¢ akumulatora.

Nie wolno podwazaé¢ akumulatora zadnymi narzedziami.

Podczas serwisowania tego produktu nalezy si¢ upewnic, ze zadne Sruby nie zostaly zgubione ani nie znajduja sie w
nieodpowiednim miejscu, poniewaz grozi to przypadkowym przebiciem lub uszkodzeniem baterii badz innych
komponentéw systemu.

Jesli akumulator litowo-jonowy utknie w urzadzeniu z powodu spuchnigcia, nie nalezy go przebija¢, wygina¢ ani
zgniataé, poniewaz jest to niebezpieczne. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj si¢ z pomoca techniczna firmy
Dell. Zobacz www.dell.com/contactdell.
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+ Nalezy kupowac tylko oryginalne baterie dostepne na stronie www.dell.com lub u autoryzowanych partneréw i
odsprzedawcoéw produktoéw firmy Dell.

Wymontowywanie akumulatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.
3. Wymontuj pokrywe dolna.

Kroki

1. Odfacz kabel akumulatora od ptyty systemowej [1].

2. Wykre¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace akumulator do zestawu podparcia dtoni i klawiatury [2].
3. Wyjmij akumulator z zestawu podparcia dtoni i klawiatury [3].

Instalowanie akumulatora

Kroki

1. Dopasuj otwory na éruby w akumulatorze do otwordéw w zestawie podparcia dtoni i klawiatury [1].
2. Wkre¢ cztery $ruby (M2x3) mocujace akumulator do zestawu podparcia dtoni i klawiatury [2].
3. Podtacz kabel akumulatora do plyty systemowej [3].
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Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Zainstaluj karte pamieci SD.
3. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztgcza na ptycie systemowe;.

Ao e

Kroki

1. Odciagnij zaciski mocujace modut pamieci, az modut odskoczy [1].
2. Wyjmij modut pamieci z gniazda [2].
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Instalowanie modutu pamieci

Kroki

1. Dopasuj wyciecie w module pamieci do wypustki w gniezdzie.

2. Wsun modut pamieci do gniazda pod katem [1].

3. Dociénij modut pamieci, aby zatrzaski mocujace zabezpieczyty modut [2].

@ | UWAGA Jesli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.
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Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ztacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

Ao e

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Odfacz kabel akumulatora od zfacza na ptycie systemowe;j.

Kroki

1. Wykre¢ $rube (M2x3) mocujaca wspornik karty sieci WLAN do ptyty systemowe;j [1].
2. Przesun i wyjmij wspornik karty sieci WLAN mocujacy kable tej karty [2].

3. Odfacz kable sieci WLAN do ztaczy na karcie [3].

4. Wyjmij karte sieci WLAN ze ztacza [4].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow
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Instalowanie karty sieci WLAN

Informacje na temat zadania

Aby unikna¢ uszkodzenia kart sieci WLAN, nie nalezy umieszczaé¢ pod karta zadnych kabli.

Kroki

Umies¢ karte WLAN w ztgczu na ptycie systemowej [1].

Podtacz kable WLAN do gniazd na karcie WLAN [2].

Zatdz wspornik karty sieci WLAN, aby przymocowac do tej karty kable sieci WLAN [3].
Whkre¢ $rube (M2x3), aby zamocowa¢ wspornik karty sieci WLAN do karty sieci WLAN [4].

N N
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Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ztacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Dysk SSD / pamie¢ Intel Optane

Wymontowywanie dysku SSD M.2 2230

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Odfacz kabel akumulatora od zfacza na ptycie systemowe;j.

Kroki

1. Poluzuj $rube mocujaca podktadke termoprzewodzaca do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca podktadke termoprzewodzaca do zestawu podpédrki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Przesun podkfadke termoprzewodzaca i zdejmij ja z gniazda karty SSD [3].
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4. Odwrdé¢ podktadke termoprzewodzaca.
5. Wykrec¢ $rube (M2x2) mocuijaca karte SSD do podkiadki termoprzewodzacej [1].
6. Zdejmij karte SSD z podktadki termoprzewodzacej [2].

Instalowanie dysku SSD M.2 2230

Kroki

1. Umies¢ dysk SSD w zagtebieniu w plytce termoprzewodzacsj [1].
2. Wkre¢ srube (M2x2) mocujaca karte SSD do podktadki termoprzewodzacej [2].
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Dopasuj wyciecie na dysku SSD do wypustki w gniezdzie dysku SSD.

Wsun karte dysku SSD do gniazda dysku SSD [1].

Dokre¢ srube mocujaca podktadke termoprzewodzaca do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].

Wkrec¢ $rube (M2x3) mocujaca podkiadke termoprzewodzaca do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [3].

(SIS IFN Y

Kolejne kroki

Podtacz kabel akumulatora do zigcza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao
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Wymontowywanie dysku SSD M.2 2280 lub pamieci Intel
Optane (opcjonalnie)

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Odfacz kabel akumulatora od zfacza na ptycie systemowe;.

Kroki

1. Poluzuj $rube mocujaca podkiadke termoprzewodzaca do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [1].

2. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca podktadke termoprzewodzaca do zestawu podpédrki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Przesun podkfadke termoprzewodzaca i zdejmij ja z gniazda karty SSD / Intel Optane [3].

4. Przesun karte SSD / Intel Optane i wyjmij ja z zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [4].

Instalowanie dysku SSD M.2 2280 lub pamieci Intel Optane
(opcjonalnie)

Kroki

1. Wsun karte dysku SSD / pamieci Intel Optane do gniazda dysku SSD / pamieci Intel Optane [1, 2].

2. Wyréwnaj podktadke termoprzewodzaca z dyskiem SSD i dokreé érube mocujaca podkiadke termoprzewodzaca do zestawu podporki
na nadgarstek i klawiatury [3].

3. Wkrec¢ $rube (M2x3) mocujaca podktadke termoprzewodzaca do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [4].

28 Wymontowywanie i instalowanie komponentéow



Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ztacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztgcza na ptycie systemowe;.

N

Kroki

1. Odtacz kabel baterii pastylkowej od ptyty we/wy [1].
2. Odczep baterie pastylkowa od zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow

29



Instalowanie baterii pastylkowej

Kroki

1. Podtacz kabel baterii pastylkowej do ptyty we/wy [1].
2. Przyklej baterie pastylkowa do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ztacza na ptycie systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czgéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Dysk twardy

Wymontowywanie zestawu dysku twardego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Wymontuj akumulator.

Kroki

1. Otworz zatrzask i odfacz kabel dysku twardego od ptyty systemowej [1].
2. Wykre¢ cztery éruby (M2x3) mocujace zestaw dysku twardego do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Wyjmij zestaw dysku twardego razem z kablem z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [3].

Wymontowywanie i instalowanie komponentow

31



4. Oddziel przejsciéwke od dysku twardego.

B. Wykre¢ cztery $ruby (M3x3) mocujace wspornik dysku twardego do dysku twardego [1].
6. Zdejmij wspornik z dysku twardego [2].
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Instalowanie zestawu dysku twardego

Kroki

1. Dopasuj otwory na $ruby we wsporniku dysku twardego do otworéw w dysku twardym [1].
2. Wkret¢ cztery $ruby (M3x3) mocujace wspornik dysku twardego do dysku twardego [2].

3. Podtacz przejscidwke do dysku twardego.
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4. Dopasuj otwory na $ruby w zestawie dysku twardego do otworéw w zestawie podpoérki na nadgarstek i klawiatury [1].
B, Whkrec cztery $ruby (M2x3) mocujace zestaw dysku twardego do zestawu podpdrki na nadgarstek i klawiatury [2].
6. Podtacz kabel dysku twardego do ptyty systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel [3].

Kolejne kroki

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Do =
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Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztacza na ptycie systemowe;.

Ao e

Kroki

1. Odfacz kabel wyswietlacza i kabel wentylatora od ptyty systemowej [1, 2].

2. Wyjmij kabel wyswietlacza z prowadnic na wentylatorze .
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3. Wykre¢ trzy $ruby (M2,5x5) mocujace wentylator do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [1].
4. Wyjmij wentylator z zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Instalowanie wentylatora systemowego

Kroki

1. Dopasuj otwory na sruby wentylatora do otwordéw w zestawie podp6rki na nadgarstek i klawiatury [1].
2. Wkre¢ trzy $ruby (M2,5x5) mocujace wentylator do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].

3. Umiesc¢ kabel wy$wietlacza w prowadnicach na wentylatorze [1].
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4. Podtacz kabel wyswietlacza i kabel wentylatora do ptyty systemowej [1, 2].

Kolejne kroki

1. Zainstaluj akumulator.
2. Zainstaluj pokrywe dolna.
3. Zainstaluj karte pamieci SD.
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4. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Radiator

Wymontowywanie radiatora

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj wentylator systemowy.

S NSRS

Kroki
1. Poluzuj cztery Sruby mocujace radiator do ptyty systemowej [1].

(D | UWAGA Poluzuj sruby w kolejnosci wskazanej na radiatorze [1, 2, 3, 4].
2. Zdejmij radiator z ptyty systemowej [2].

Instalowanie radiatora

Kroki

1. Umie$¢ radiator na ptycie systemowej i dopasuj otwory na sruby w radiatorze do otworéw w plycie systemowej [1].
2. W kolejnosci wskazanej na radiatorze dokre¢ cztery Sruby mocujace radiator do ptyty systemowej [2].
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Kolejne kroki

Podfacz kabel akumulatora do ptyty systemowse;.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtosniki

S IF NSRS

Wymontowywanie gtosnikow

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj dysk SSD.

PN RIES

Kroki

1. Odfacz kabel gtosnikéw od plyty systemowej [1].
2. Wyjmij kabel gto$nikowy z prowadnic w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Wyjmij gtodniki razem z kablem z zestawu podp6rki na nadgarstek i klawiatury [3].
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Instalowanie gtoSnikow

Informacje na temat zadania

@ UWAGA Jesli gumowe krazki zostaty wypchniete podczas wymontowywania gtosnikéw, wcisnij je z powrotem na miejsce
przed zainstalowaniem gtosnikéw.

Kroki

1. Umie$¢ glosniki w gniazdach w zestawie podpdrki na nadgarstek i klawiatury, dopasowujac je do wypustek i gumowych krazkow [1].
2. Umieé¢ kabel gtosnikowy w prowadnicach w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].

3. Podtacz kabel glosnikowy do ptyty systemowej [3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta we/wy

S IF NSRS

Wymontowywanie piyty 10

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj zespot dysku twardego.

S P NESERIES

Kroki

1. Odfacz kabel baterii pastylkowej od ptyty we/wy [1].
2. Otworz zatrzask i odtacz kabel panelu wejscia/wyjécia od plyty systemowej [2].
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3. Wykre¢ dwie $ruby (M2x4) mocujaca ptyte we/wy do zestawu podparcia dtoni i klawiatury[1].
4. Wyjmij ptyte we/wy razem z kablem z zestawu podparcia dfoni i klawiatury [2].
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Instalowanie ptyty 10

Kroki

1. Umies¢ plyte we/wy w zestawie podparcia dtoni i klawiatury, dopasowujac ja do wypustek [1].
2. Wkre¢ dwie $ruby (M2x4) mocujace plyte we/wy do zestawu podparcia dtoni i klawiatury[2].

3. Podtacz kabel baterii pastylkowej do ptyty we/wy [1].
4. Podtacz kabel ptyty we/wy do ptyty systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowa¢ kabel [2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw dysku twardego

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S IF NSRS

Tabliczka dotykowa

Wymontowywanie zestawu tabliczki dotykowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Wymontuj akumulator.

Kroki

1. Otworz zatrzask i odtacz kabel dysku twardego oraz kabel tabliczki dotykowej od ptyty systemowej [1, 2].
2. Odklej tasme mocujaca tabliczke dotykowa do zestawu podparcia dtoni i klawiatury [3].
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3. Wykre¢ dwie sruby (M2x2) mocujgce wspornik tabliczki dotykowej do zestawu podparcia dioni i klawiatury [1].
4. Zdejmij wspornik tabliczki dotykowej z zestawu podparcia dtoni i klawiatury [2].

5. Wkre¢ cztery $ruby (M2x2) mocujace tabliczke dotykowa do zestawu podparcia dfoni i klawiatury [1].
6. Zdejmij wspornik tabliczki dotykowej z zestawu podparcia dtoni i klawiatury [2].
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Instalowanie zestawu tabliczki dotykowej

Informacje na temat zadania

@ UWAGA Upewnij sie, ze tabliczka dotykowa jest dopasowana do prowadnic na zestawie podparciu dioni i klawiatury, a
odstep po obu stronach tabliczki dotykowej jest taki sam.

Kroki

1. Umieé¢ tabliczke dotykowa w gniezdzie zestawu podparcia dtoni i klawiatury [1].
2. Wkre¢ cztery éruby (M2x2) mocujace tabliczke dotykowa do zestawu podparcia dfoni i klawiatury [2].
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3. Umies¢ wspornik tabliczki dotykowej w gniezdzie w zestawie podparcia dtoni i klawiatury [1].
4. Wkre¢ dwie $ruby (M2x2) mocujace wspornik tabliczki dotykowej do zestawu podparcia dtoni i klawiatury [2].

B. Przyklej tasme mocujaca tabliczke dotykowa do zestawu podparcia dtoni i klawiatury [1].

6. Podfacz kabel tabliczki dotykowej oraz kabel dysku twardego do ztgcza na ptycie systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kable
[2, 3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Zestaw wyswietlacza

Wymontowywanie zestawu wysSwietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztacza na ptycie systemowej

Wymontuj karte sieci WLAN.

S FNEIESIES

Kroki

1. Otworz zatrzask i odtgcz kabel wy$Swietlacza od plyty systemowej [1].
2. Wyjmij kabel wyswietlacza z prowadnic w zestawie podporki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Odklej taSme mocujaca antene sieci bezprzewodowej do ptyty systemowe [3].
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4. Wykre¢ pie¢ srub (M2,5x5) mocujacych lewy i prawy zawias do ptyty systemowej oraz zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury
(-

B. Unie$ zestaw podpdrki na nadgarstek i klawiatury pod katem [2].

6. Unie$ zawiasy. Zdejmij zestaw podporki na nadgarstek i klawiatury z zestawu wy$wietlacza [1, 2]
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7. Po wykonaniu wszystkich powyzszych czynno$ci pozostaje zestaw wy$wietlacza.
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Instalowanie zestawu wyswietlacza

Informacje na temat zadania

@ UWAGA Przed zainstalowaniem zestawu wyswietlacza na zestawie podparcia dtoni i klawiatury upewnij sie, ze zawiasy
sg otwarte pod maksymalnym katem.

Kroki

1. Umie$¢ zestaw podparcia doni i klawiatury pod zawiasami zestawu wy$wietlacza [1].
2. Osadz zestaw podparcia dioni i klawiatury na zestawie wys$wietlacza [2].

3. Wocisnij zawiasy do plyty systemowej oraz zestawu podparcia dtoni i klawiatury [3].

4. Wkrec¢ piec srub (M2,5x5) mocujacych lewy i prawy zawias do ptyty systemowej oraz zestawu podparcia dtoni i klawiatury [1].
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B. Umies¢ kabel wySwietlacza w prowadnicach w zestawie podparcia dtoni i klawiatury [1].
6. Podtacz kabel wySwietlacza do ztgcza na ptycie systemowej[2].
7. Przymocuj kable antenowe do ptyty systemowej[3].
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Kolejne kroki

1.
2.
3.
4
5

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Podfacz kabel akumulatora do ptyty systemowse;.
Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

ptyta przycisku zasilania

Wymontowywanie zespotu przycisku zasilania

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.

3. Wymontuj pokrywe dolna.

4. Odfacz kabel akumulatora od zfacza na ptycie systemowe;j.

5. Wymontuj karte sieci WLAN.

6. Wymontuj wentylator systemowsy.

7. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Kroki

1. Otworz zatrzask i odtacz kabel ptyty przycisku zasilania od ptyty systemowe;j [1].

2. Odklej taSme przewodzaca od ptyty przycisku zasilania [2].

3. Wykre¢ jedna Srube (M2x2) mocujaca ptyte przycisku zasilania do zestawu podparcia dtoni i klawiatury [3].
4. Wyjmij ptyte przycisku zasilania razem z kablem z zestawu podparcia dtoni i klawiatury [4].
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Instalowanie zespotu przycisku zasilania

Kroki

Umie$¢ ptyte przycisku zasilania w gniezdzie w zestawie podparcia dtoni i klawiatury [1].
Whkre¢ jedna $rube (M2x2) mocuijaca przycisk zasilania do zestawu podparcia dioni i klawiatury [2].
Przyklej tasme przewodzaca do ptyty przycisku zasilania [3].

NN

Podfacz kabel przycisku zasilania do ptyty systemowej i zamknij zatrzask, aby zamocowac kabel [4].

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wyswietlacza

Zainstaluj wentylator systemowy.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Podfacz kabel akumulatora do ptyty systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

N oSNNS

Przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych

Wymontowywanie przycisku zasilania z czytnikiem linii
papilarnych

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj karte pamieci SD.
3. Wymontuj pokrywe dolna.
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Odtacz kabel akumulatora od ztgcza na ptycie systemowe;.
Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj radiator.

Wymontuj zestaw wysSwietlacza.

Wymontuj ptyte przycisku zasilania

©EN®o A

Kroki

1. Wykre¢ jedna srube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podporki na nadgarstek i klawiatury [1].

2. Wyjmij ptyte przyciskéw zasilania z czytnikiem linii papilarnych z zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
3. Odklej kabel czytnika linii papilarnych od zestawu podpdérki na nadgarstek i klawiatury.

Instalowanie przycisku zasilania z czytnikiem linii
papilarnych

Kroki

1. Przymocuj kabel czytnika linii papilarnych do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury.
2. Umies¢ przycisk zasilania w zestawie podpérki na nadgarstek i klawiatury, dopasowujac go do wypustek [1].
3. Wkrec¢ jedna $rube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podpérki na nadgarstek i klawiatury [2].
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Kolejne kroki

©ND O KNS

Zainstaluj ptyte przycisku zasilania.

Zainstaluj zestaw wySwietlacza

Wymontuj wentylator systemowy.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Podfacz kabel akumulatora do ptyty systemowse;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania

llustracja: wymontowywanie przetacznika zasilania

Wymagania

©PENDOTA NN

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztgcza na ptycie systemowe;.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj radiator.

Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Wymontuj ptyte przycisku zasilania

Kroki

1.

2,

Wykrec¢ jedna $rube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podparcia dfoni i klawiatury [1].
Zdejmij przycisk zasilania z zestawu podparcia dtoni i klawiatury [2].
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Instalowanie przycisku zasilania

Kroki

1. Umieé¢ przycisk zasilania w gniezdzie w zestawie podparcia dfoni i klawiatury [1].
2. Wkre¢ jedna $rube (M2x2) mocujaca przycisk zasilania do zestawu podparcia dtoni i klawiatury [2].
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Kolejne kroki

1. Zainstalyj ptyte przycisku zasilania.

2. Zainstaluj zestaw wyswietlacza

3. Wymontuj wentylator systemowy.

4. Zainstaluj karte sieci WLAN.

5. Podigcz kabel akumulatora do ptyty systemowe;.

6. Zainstaluj pokrywe dolna.

7. Zainstaluj karte pamieci SD.

8. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj moduty pamieci.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj wentylator systemowy.

. Wymontuj radiator.

10. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

OC®NDOTA NN

Kroki

1. Odfacz kabel ztgcza zasilacza i kabel glosnikow od ptyty systemowej [1, 2].
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2. Odtacz nastepujace kable od ptyty systemowe;:
a) Kabel ptyty przycisku zasilania [1].
b) Kabel ptyty czytnika linii papilarnych [2].
c) Kabel ptyty 1O [3].
d) Kabel dysku twardego [4].
e) Kabel tabliczki dotykowej [5].
f) Kabel klawiatury [6].

3. Wykre¢ srube (M2x4) mocujaca plyte systemowa do zestawu podparcia doni i klawiatury [1].
4. Wyjmij ptyte systemowa z zestawu podparcia dtoni i klawiatury [2].
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Instalowanie ptyty systemowej

Kroki

1. Dopasuj otwor na $rube w ptycie systemowej do otworu w zestawie podparcia dfoni i klawiatury [1].
2. Wkre¢ srube (M2x4) mocujaca plyte systemowa do zestawu podparcia dioni i klawiatury [2].
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3. Podtgcz kable nastgpujgcych urzgdzen do plyty systemowe:
a) Kabel ptyty przycisku zasilania [1].
b) Kabel ptyty czytnika linii papilarnych [2].
c) Kabel ptyty 1O [3].
d) Kabel dysku twardego [4].
e) Kabel tabliczki dotykowsej [5].
f) Kabel klawiatury [6].

62 Wymontowywanie i instalowanie komponentéow



4. Podtacz kabel ztacza zasilacza i kabel glo$nikéw do ptyty systemowej [1, 2].

Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj radiator.

Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj dysk SSD.

Do =
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Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj pamiec.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

. Zainstaluj karte pamieci SD.

10. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakornczeniu serwisowania komputera.

©®NO

Ztacze zasilacza

Wymontowywanie gniazda zasilacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj zestaw wySwietlacza.

Wymontuj ptyte przycisku zasilania

©OND OIS KNS

Kroki

1. Odtacz kabel zasilania od ptyty systemowej [1, 2].
2. Wykre¢ srube (M2x3) mocujaca gniazdo zasilacza do zestawu podparcia dfoni i klawiatury [3].

3. Wyjmij ghiazdo zasilacza razem z kablem z zestawu podparcia dtoni i klawiatury [4].

5
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Instalowanie gniazda zasilacza

Kroki

1. Umie$¢ gniazdo zasilacza we wnece w zestawie podparcia dtoni i klawiatury [1].

2. Wkre¢ srube (M2x3) mocujaca gniazdo zasilacza do zestawu podparcia dfoni i klawiatury [2].
3. UmieS¢ kabel gniazda zasilacza w prowadnicach [3].

4. Podtacz kabel gniazda zasilacza do ptyty systemowej [4].

Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte przycisku zasilania.

Zainstaluj zestaw wysSwietlacza

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj karte sieci WLAN.

Zainstaluj akumulator.

Zainstaluj pokrywe dolna.

Zainstaluj karte pamieci SD.

Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©ND oS KNS

Ostona wyswietlacza

Wymontowywanie oprawy wyswietlacza

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Odtacz kabel akumulatora od ztacza na ptycie systemowej

N

Wymontowywanie i instalowanie komponentow

65



B, Wymontuj moduty pamieci.

6. Wymontuj karte sieci WLAN.

7. Wymontuj dysk SSD.

8. Wymontuj zespot dysku twardego.
9. Wymontuj wentylator systemowy.
10. Wymontuj radiator.

1. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Kroki

1. Podwaz gérng wewnetrzna krawedz oprawy wyswietlacza [1].

2. Kontynuuj, podwazajac lewa i prawa wewnetrzna krawedz ostony wyséwietlacza [2].

3. Podwaz dolng wewnetrzna krawedz ostony wyséwietlacza i zdejmij ostone z zestawu wys$wietlacza [3].

Instalowanie ostony wyswietlacza

Kroki

Dopasuj ostone wyswietlacza do zestawu pokrywy wyswietlacza i anteny, a nastepnie delikatnie wcisnij ostone na miejsce [1].
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Kolejne kroki

=
o
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Zainstaluj zestaw wyswietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj pamiec.

Podfacz kabel akumulatora do ptyty systemowe;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

. Zainstaluj karte pamieci SD.

. Wykonaj procedure opisang w czeéci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kamera

Wymontowywanie kamery

Wymagania

OCO®NDO A NN

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj dysk SSD.
Wymontuj
Wymontu
Wymontu

radiator.

10. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

zespot dysku twardego.
wentylator systemowy.
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1. Wymontuj ostone wyswietlacza.

Kroki

1. Rysikiem z tworzywa sztucznego delikatnie podwaz kamere, aby ja uwolni¢ z zestawu pokrywy wysSwietlacza i anteny [1].
2. Odfacz kabel kamery od modutu kamery [2].

3.  Wyjmij modut kamery z zestawu pokrywy wy$wietlacza i anteny [3].

Instalowanie kamery

Kroki

1. Podfacz kabel kamery do modutu kamery [1].
2. Umie$¢ modut kamery w zestawie pokrywy wy$wietlacza i anteny, dopasowujac go do wypustki [2].
3. Umies¢ kabel kamery w prowadnicach [3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj osfone wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj akumulator.
Zainstaluj pokrywe dolna.

. Zainstaluj karte pamieci SD.

©C®NDOA NN
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Panel wyswietlacza

. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

Wymagania

Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.

Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj zespoét dysku twardego.

NO o NN

Woykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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8. Wymontuj wentylator systemowy.
9. Wymontuj radiator.

10. Wymontuj zestaw wyswietlacza.
1. Wymontuj ostone wyswietlacza.
12. Wymontuj kamere.

Kroki

1. Wykre¢ cztery $ruby (M2x2) mocujace panel wyswietlacza do zestawu pokrywy wyswietlacza i anteny [1].
2. Ostroznie unie$ panel wyswietlacza i odwrée go [2].

3. Odklej taSme mocujaca kabel wyswietlacza do tytu panelu wy$wietlacza [1].
4. Podnies$ zatrzask i odigcz kabel wySwietlacza od zigcza kabla panelu wy$wietlacza [2].
5. Wyjmij panel wyéwietlacza z zestawu pokrywy wysSwietlacza i anteny [3].
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Instalowanie panelu wyswietlacza

Kroki

Pot6z panel wy$wietlacza na pfaskiej i czystej powierzchni [1].

Podtacz kabel wys$wietlacza do ztacza z tytu panelu wyswietlacza i zamknij zaczep, aby zamocowac kabel [2].
Przyklej tasme mocujaca kabel wysSwietlacza do tytu panelu wyswietlacza [3].

Odwrdé¢ panel wyswietlacza i umie$¢ go delikatnie na zestawie pokrywy wysSwietlacza i anteny [4].

N N

Wymontowywanie i instalowanie komponentow 71



5. Dopasuj otwory na éruby w panelu wyséwietlacza do otworéw w zestawie pokrywy wy$wietlacza i anteny .
6. Wkre¢ cztery $ruby (M2x2) mocujace panel wysSwietlacza do zestawu pokrywy wyéwietlacza i anteny [1].
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Kolejne kroki

1.
2
3
4.
5.
6
7
8
9

1.

Zainstaluj kamere.

Zainstaluj ostone wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.

. Zainstaluj radiator.

Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj akumulator.
10.

Zainstaluj pokrywe dolna.
Zainstaluj karte pamieci SD.

12. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zawiasy wyswietlacza

Wymontowywanie zawiasow wyswietlacza

Wymagania

OC®NDOTA NN
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1.

12.
13.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj zespot dysku twardego.
Wymontuj wentylator systemowy.

Wymontuj radiator.

. Wymontuj zestaw wyswietlacza.

Wymontuj osfone wyswietlacza.
Wymontuj kamere.
Wymontuj panel wy$wietlacza.

Kroki

1.

2. Zdejmij zawiasy i wsporniki z zestawu pokrywy wyswietlacza i anteny [3].

Wykre¢ osiem $rub (M2,5x2,5) i dwie sruby (M2x2), ktére mocuja zawiasy do zestawu pokrywy wy$wietlacza i anteny [1, 2].
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Instalowanie zawiasow wyswietlacza

Kroki

1. Dopasuj otwory na $ruby w zawiasach i wspornikach do otworéw w zestawie tylnej pokrywy wyswietlacza i anteny [1].
2. Wkre¢ osiem $rub (M2,5x2,5) i dwie $ruby (M2x2), ktére mocuja zawiasy do pokrywy tylnej wyéwietlacza i anteny [3, 2].
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Kolejne kroki

Zainstaluj panel wyswietlacza.
Zainstaluj kamere.
Zainstaluj ostone wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj akumulator.

1. Zainstaluj pokrywe dolna.

12. Zainstaluj karte pamieci SD.

©C®NDOA NN

=
o

13. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kabel wyswietlacza

Wymontowywanie kabla wyswietlacza

Wymagania

Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj karte sieci WLAN.

S PN SIES

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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6. Wymontuj dysk SSD.

7. Wymontuj zespot dysku twardego.
8. Wymontuj wentylator systemowy.
9. Wymontuj radiator.

10. Wymontuj zestaw wyswietlacza.
1. Wymontuj ostone wyswietlacza.
12. Wymontuj panel wyswietlacza.
13. Wymontuj zawiasy wyswietlacza.

Kroki

1. Odtacz kabel kamery od zestawu pokrywy tylnej wy$wietlacza i anteny [1].
2. Odklej tasme zabezpieczajaca kabel kamery [2].
3. Wyjmij kabel kamery i kabel wy$wietlacza z prowadnic na zestawie pokrywy tylnej wySwietlacza i anteny [3].

Instalowanie kabla wyswietlacza

Kroki

1. Umie$¢ kabel wyswietlacza w prowadnicach na zestawie pokrywy tylnej wyswietlacza i anteny [1].
2. Przyklej taSme zabezpieczajaca kabel kamery [2].
3. Podtacz kabel kamery do zestawu pokrywy tylnej wy$Swietlacza i anteny [3].
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Kolejne kroki

Zainstaluj zawiasy wy$wietlacza.
Zainstaluj panel wyswietlacza.
Zainstaluj ostone wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wysSwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj akumulator.

1. Zainstaluj pokrywe dolna.

12. Zainstaluj karte pamieci SD.

13. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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zestaw pokrywy wyswietlacza i anteny

Wymontowywanie pokrywy tylnej wyswietlacza

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.

Wymontuj pokrywe dolna.

Wymontuj akumulator.

Wymontu;j karte sieci WLAN.

Wymontuj dysk SSD.

3 NN EES

Wymontowywanie i instalowanie komponentow



7. Wymontuj zespof dysku twardego.
8. Wymontuj wentylator systemowy.
9. Wymontuj radiator.

10. Wymontuj zestaw wyswietlacza.
1. Wymontuj ostone wyswietlacza.
12. Wymontuj kamere.

13. Wymontuj panel wyswietlacza.

14. Wymontuj zawiasy wyswietlacza.
15. Wymontuj kabel wyswietlacza.

Informacje na temat zadania

Po wykonaniu czynno$ci pozostanie tylna pokrywa wy$wietlacza.
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Instalowanie pokrywy tylnej wyswietlacza

Informacje na temat zadania

Umie$¢ pokrywe wyswietlacza na czystej, pfaskiej powierzchni.

Kolejne kroki

Zainstaluj kabel wyswietlacza.
Zainstaluj zawiasy wy$wietlacza.
Zainstaluj panel wyswietlacza.
Zainstaluj kamere.
Zainstaluj ostone wyswietlacza.
Zainstaluj zestaw wySwietlacza
Zainstaluj zestaw dysku twardego
Zainstaluj wentylator systemowy.
Zainstaluj radiator.

. Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj akumulator.

. Zainstaluj pokrywe dolna.

. Zainstaluj karte pamieci SD.

©ENDOA NN
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. Wykonaj procedure opisang w czesci Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Zestaw podparcia dtoni i klawiatury

Wymontowywanie zestawu podparcia dtoni i klawiatury

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj karte pamieci SD.
Wymontuj pokrywe dolna.
Wymontuj akumulator.
Wymontuj moduty pamieci.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj dysk SSD.
Wymontuj gfosniki.
Wymontuj baterie pastylkowa.
. Wymontuj zespot dysku twardego.
Wymontuj wentylator systemowy.
. Wymontuj radiator.
. Wymontuj ptyte we/wy.
. Wymontuj tabliczke dotykowa.
. Wymontuj zestaw wysSwietlacza.
. Wymontuj ptyte przycisku zasilania
. Wymontuj przycisk zasilania
. Wymontuj zawiasy wysSwietlacza.
19. Wymontuj gniazdo zasilacza.
20. Wymontuj ptyte systemowa.

SIBGRERRFOPNOaRAN

Informacje na temat zadania

Po wykonaniu powyzszych czynnosci pozostanie zestaw podparcia dtoni i klawiatury.

@ | UWAGA Plyte systemowa mozna wyjac i zainstalowa¢ razem z zamontowanym radiatorem.
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Rozwigzywanie problemow

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny ePSA obejmuje petnag kontrole elementow sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktére umozliwiaja:

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testow

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testoéw

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach

urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA Testy niektorych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych
nie nalezy odchodzi¢ od terminala.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Kroki

Wigcz komputer.
Kiedy komputer zacznie sie uruchamiac¢ i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.
Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostics (Diagnostyka).

NN

Kliknij strzatke w lewym dolnym rogu.
Pojawi sie strona gtéwna diagnostyki.

5. Kiliknij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przejs¢ do listy stron.
Lista zawiera wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, nacisnij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).

W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemoéw zostana wyswietlone kody btedow.
Zanotuj kod btedu i numer weryfikacyjny, a nastepnie skontaktuj sie z firma Dell.

Systemowe lampki diagnostyczne

Lampka stanu akumulatora
Wskazuje stan zasilania i fadowania akumulatora.
Ciagte biate swiatto — zasilacz jest podtaczony, a poziom natadowania akumulatora wynosi powyzej 5%.
Pomaranczowe swiatto — komputer jest zasilany z akumulatora, ktérego poziom natadowania wynosi ponizej 5%.
Nie swieci

Komputer jest podigczony do zasilacza, a akumulator jest w petni natadowany.

Komputer jest zasilany z akumulatora, ktérego poziom natadowania wynosi powyzej 5%.
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Komputer jest w stanie uspienia, hibernacji lub jest wytaczony.
Kontrolka stanu zasilania i stanu akumulatora miga Swiattfem bursztynowym wraz z uruchomionymi kodami dzwigkowymi, wskazujac btedy.

Na przykfad kontrolka stanu zasilania i stanu akumulatora miga dwa razy $wiattem bursztynowym, a potem nastepuje pauza, a nastepnie
Swiattem biatym trzy razy, a potem nastepuje pauza. Sekwencja 2,3 jest wykonywana do chwili wytaczenia komputera. Oznacza ona brak
pamieci lub pamieci RAM.

Ponizsza tabela przedstawia rézne sekwencje lampek stanu zasilania i akumulatora oraz powigzane problemy.

Tabela 4. Kody lampek LED

Znaczenie kontrolek diagnostycznych Opis problemu

2,1 Btad procesora

2,2 Ptyta systemowa: awaria systemu BIOS lub pamieci ROM (Read Only Memory)
2,3 Nie wykryto pamieci lub pamieci RAM (Random-Access Memory)
2,4 Awaria pamieci lub pamieci RAM (Random-Access Memory)

2,5 Zainstalowano nieprawidtowy modut pamieci.

2,6 Btad ptyty systemowej lub chipsetu

2,7 Usterka wys$wietlacza

2,8 Awaria szyny zasilajacej wyswietlacza LCD. Wymienh plyte systemowa
3,1 Awaria baterii pastylkowej

3,2 Awaria PClI, karty graficznej lub uktadu scalonego grafiki

3,3 Nie odnaleziono obrazu przywracania

3,4 Obraz przywracania systemu jest nieprawidtowy

3,5 Awaria szyny zasilajacej

3,6 Niekompletna aktualizacja systemu BIOS

3,7 Bfad programu Management Engine (ME)

Lampka stanu kamery: wskazuje, czy kamera jest uzywana.

Biata, stale zapalona - Kamera jest w uzyciu.
Wyitaczona - Kamera nie jest w uzyciu.

Kontrolka stanu Caps Lock: Wskazuje, czy klawisz Caps Lock jest wiaczony czy wytaczony.

Biafa, stale zapalona - klawisz Caps Lock jest wigczony.
Wyitaczona - klawisz Caps Lock jest wyfaczony.

kadowanie systemu BIOS (dysk USB)

Kroki

1. Wykonaj punkty od 1 do 7 procedury ,tadowanie systemu BIOS”, aby pobra¢ najnowsza wersje programu instalacyjnego systemu
BIOS.

Utworz startowy nosnik USB. Wiecej informaciji zawiera artykut SLN143196 w bazie wiedzy na stronie www.dell.com/support.
Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

Uruchom komputer ponownie i naciénij klawisz F12 na ekranie z logo Dell.

Uruchom system z no$nika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

Whpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i naciénij klawisz Enter.

® N O g b

Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS. Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie,
aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.
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kadowanie systemu BIOS

Informacje na temat zadania
Nadpisanie (zaktualizowanie) systemu BIOS moze by¢ konieczne, kiedy jest dostepna aktualizacja lub po wymianie ptyty systemowe;.

Aby zaktualizowa¢ system BIOS, wykonaj nastepujace czynnosci:

Kroki

1. Wiacz komputer.

2. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

3. Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk

Submit (Przeslij).

@ UWAGA Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo
recznie wyszukaj model swojego komputera.

Kliknij pozycje Drivers & downloads (Sterowniki i pliki do pobrania) > Find it myself (Znajde samodzielnie).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w déti rozwin pozycje BIOS.

Kliknij przycisk Download (Pobierz), aby pobra¢ najnowsza wersje systemu BIOS dla komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik aktualizacji systemu BIOS zostat zapisany.

©® N oA

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Opcje nosnikow kopii zapasowych oraz
odzyskiwania danych

Zalecane jest utworzenie dysku odzyskiwania, aby rozwigzywac problemy, ktére moga wystapi¢ w systemie Windows. Firma Dell oferuje
rézne opcje odzyskiwania systemu operacyjnego Windows na komputerze marki Dell. Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekgji Opcje
nosnikow kopii zapasowych oraz odzyskiwania danych.

Wylaczanie i wtaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscia Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

(D | UWAGA Niektorzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie taczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wytacz komputer.

Wytacz modem.

Whylacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

NOoO TN NS

Wigcz komputer.
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Roztadowywanie pozostatego tadunku
elektrostatycznego

Informacje na temat zadania

Nawet po wytaczeniu komputera i wyjeciu akumulatora w urzadzeniu pozostaje niewielki fadunek elektrostatyczny. W ponizszej procedurze
przedstawiono instrukcje dotyczace roztadowywania pozostatych tadunkéw elektrostatycznych.

Kroki

Wytacz komputer.

Odtacz zasilacz od komputera.

Nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez 15 sekund, aby usuna¢ pozostate fadunki elektrostatyczne.
Nastepnie podiacz zasilacz do komputera.

S NSRS

Wigcz komputer.
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Uzyskiwanie pomocy

Tematy:

Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

Wymagania

UWAGA W przypadku braku aktywnego potaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Informacje na temat zadania

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$¢ rézni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Kroki

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorig pomocy technicznej.

Wybierz swqj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dotu strony.
Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

FN NN
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