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Praca na pocitaci

Bezpecnostné pokyny

Dodrziavanim nasledujucich bezpe€nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu pocitaca a aj vy sami budete v bezpeci. Ak nie je
uvedené inak, predpoklada sa, Ze pri kazdom postupe zahrnutom v tomto dokumente budd splnené tieto podmienky:
Precitali ste si bezpecnostné informacie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom.

Komponent moZno namontovat spat, alebo ak bol zaklUpeny zvlast, namontovat tak, Ze budete postupovat podla krokov pre
demontéaze v opacnom poradi.

POZNAMKA Pred otvorenim krytu a panelov poéitaga odpojte vetky zdroje napajania. Po dokoné&eni prace v poéitaéi
najskor namontujte spat vSetky kryty, panely a skrutky a aZ potom pripojte poéitac k zdroju napajania.

®

@ POZNAMKA Pred pracou vnitri po&itaca si preéitajte bezpeénostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitadom.
Dodatocné informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke uvadzajlcej zakonné poziadavky na
adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Mnoho oprav moézZe vykonat iba certifikovany servisny technik. Vy sami by ste mali riesit iba tie problémy a
jednoduché opravy, ktoré su uvedené v produktovej dokumentacii, pripadne telefonicky alebo online kontaktovat tim
podpory a postupovat podl'a pokynov. Poskodenie v dosledku servisu, ktory nie je opravneny spolo¢nostou Dell, nespada
pod ustanovenia zaruky. Precitajte si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu so svojim produktom, a dodrziavajte
ich.

Pred pracou v pocitaci sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa uzemneného nenatretého kovového povrchu, aby ste predisli elektrostatickému vyboju.

S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte.
Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevnu €ast zasuvky, ale nie za samotny kabel. Niektoré
kable maju konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte. Spojovacie ¢lanky od
seba odpajajte plynulym tahom rovnym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skor nez kabel pripojite, presvedéte
sa, Ci st obe pripojky spravne orientované a vyrovnané.

@ | POZNAMKA Farba poéitaéa a niektorych komponentov sa mdze odliovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

O tejto ulohe

V zaujme vyhnutia sa poskodeniu pocitaCa vykonajte predtym, nez zacnete so servisnym Ukonom v pocitaci, nasledujuce kroky.

Postup
1. Dbsledne sa riad'te bezpecnostnymi pokynmi.
2. Pracovny povrch musi byt rovny a Gisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
3. Ak je pocitac pripojeny na dokovacie zariadenie (je v doku), vyberte ho z doku.
Ak chcete odpojit sietovy kabel, najskor odpojte kabel z poéitaéa a potom ho odpojte zo sietového
zariadenia.
4. Odpojte od pocitaca vietky sietové kable.
5. Odpojte pocitac a vetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
6. Zatvorte displej, prevratte pocitac a poloZte ho na plochy povrch.
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@ POZNAMKA V zaujme vyhnutia sa poskodeniu systémovej dosky je potrebné pred servisom poéitaca odstranit hlavni
batériu.

7. Vyberte hlavnu batériu.
Prevrétte pocitac.
9. Otvorte displej.
10. Stlacenim tlacidla napéjania uzemnite systémovu dosku.
Ak sa chcete vyhnit zasahu elektrickym priadom, predtym, neZ otvorite displej, vZdy odpojte pocitaé¢
z elektrickej zasuvky.

Nez sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vnitri po€itaca, uzemnite sa dotykom nenatretého
kovového povrchu - napriklad sa dotknite kovovej zadnej Casti pocitaca. Pocas prace sa opakovane dotykajte
nenatreného kovového povrchu, aby sa rozptylila staticka elektrina, ktora by mohla poskodit vnatorné suciastky.

1. Odstrérite pripadné namontované karty ExpressCard alebo Smart Card z prisluSnych zasuviek.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi sticastami, obzvlast v pripade citlivych stcasti, ako st rozsirujlice
karty, procesory, pamatové moduly DIMM a systémové dosky. Velmi slabé naboje dokazu poskodit obvody spdsobom, ktory nemusi byt
zjavny a moZe sa prejavovat ako prerusované problémy alebo skratend Zivotnost produktu. V odvetvi pdsobia tlaky na dosahovanie nizsej
spotreby energie a zvySenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom ¢oraz vaznejSim problémom.

Z dévodu zvysenej hustoty polovodicov pouZivanych v nedavnych vyrobkoch spolo¢nosti Dell je teraz citlivost na statické poSkodenie
vy$8ia neZ v pripade predchédzajucich produktov Dell. Z tohto dévodu uZ viac nie je mozné v sti¢asnosti pouZivat niektoré spdsoby
manipulacie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poskodenia elektrostatickym vybojom su kritické a preruSované zlyhania.

Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Poskodenie spdsobuje okamzitu
a UpInu stratu funk&nosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory prijal vyboj statickej elektriny

a okamzZite zacal prejavovat symptém ,Nespusti test POST/Ziadny obraz” vo forme kédu pipania, ktory sa vydava v pripade chybajlcej
alebo nefunkenej pamate.

Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
prerusovanych zlyhani znamend, Ze vacsinu Casu pri vzniku poskodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DMM
prijme vyboj statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace s poSkodenim.
MoZe trvat celé tyzdne i mesiace, neZ pride k roztaveniu spoja. PoCas tohto obdobia méze dojst k degenerécii integrity pamate,
prerusovanych chybam pamate a podobne.

Naro¢nejSim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je prerusované poskodenie (tiez mu hovorime latentné
poSkodenie).

Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

Pouzivajte antistaticky naramok, ktory bol riadne uzemneny. Pouzivanie bezdrdtovych antistatickych naramkov uz nie je povolené,
pretoze neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa Sasi pred manipulaciou s dielmi nezaistuje primerant ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvysenou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na statickd elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podloZky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

Pri rozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartonu odstrérite antistaticky obalovy materiél az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Ze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.
Pred prepravou komponentu citlivého na staticku elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad nahradné stcasti alebo stcasti, ktoré maja byt vratené
firme Dell, je velmi dolezité pouzivat antistatické obaly.

Zdvihanie zariadeni

Pri zdvihani taZzkych zariadeni postupuijte podla nasledujlcich pokynov:
Nedvihajte vaésiu hmotnost ako 50 libier. VZdy ziskajte d'alSie zdroje alebo pouZite mechanické zdvihacie
zariadenie.
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S FNEINIES

Stojte na pevnom a stabilnom podklade. Pre lepSiu stabilitu stojte rozkro€mo Spickami smerom von.

Spevnite brusné svalstvo. Brusné svaly pri zdvihani predmetov podopieraju chrbticu a kompenzujd silu vyvijant bremenom.
Dvihajte nohami, nie chrbtom.

Dr#te bremeno blizko svojho tela. Cim bliz&ie k chrbtici, tym mensou silou pdsobi na chrbét.

Pri zdvihani aj ukladani bremena drZte chrbat vzpriameny. Nepridavajte k hmotnosti bremena aj hmotnost viastného tela. Nevytacajte
telo a chrbat.

Pri ukladani bremena pouZite ten isty postup v opacnom slede.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je naj¢astejSie pouzivanou servisnou slpravou. Kazda prenosna servisna slprava obsahuje
tri hlavné sUcasti: antistatickl podlozku, ndramok a spojovaci drot.

Sucasti prenosnej antistatickej supravy

Sucastou prenosnej antistatickej stipravy je:

Antistaticka podlozka — antistaticka podloZzka je vyrobena z disipativneho materialu, takZze na fiu pri servisnych tkonoch mozno
odlozit sti¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt ndramok pripevneny na ruke a spojovaci drét
by mal byt pripojeny k podloZke a obnaZenej kovovej ploche v zariadeni, ktoré opravujete. Po splneni tohto kritéria mozno nédhradné
sUcasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a poloZit ich priamo na podlozku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v zariadeni alebo vo vrecku.

Naramok a spojovaci drot — naramok a spojovaci drét mozu byt spojené priamo medzi zapastim a obnazenou kovovou plochou na
hardvéri, ak sa nevyZaduje antistatické podlozka, alebo mézu byt pripojené k antistatickej podloZke, aby chranili hardvér, ktory na rfiu
docCasne polozite. Fyzickému spojeniu naramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa hovori
prepojenie, resp. ,bonding”. Pouzivajte iba také servisné stpravy, ktoré obsahuju ndramok, podlozku aj spojovaci drét. Nikdy
nepouZzivajte bezdrdotové naramky. Pamatajte, prosim, na to, ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotrebuUvajd, preto ich treba
pravidelne kontrolovat pomocou néstroja na testovanie ndramkov, inak by mohlo déjst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test ndramku a spojovacieho drotu odporicame vykonavat aspori raz tyzdenne.

Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v ndaramku sa mézu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej stipravy
je osvedcené testovat naramok pravidelne pred kaZzdym servisnym Ukonom a minimalne raz tyzdenne. Naramok mozno najlepsie
otestovat pomocou néstroja na testovanie antistatického naramku. Ak neméate vlastny néstroj na testovanie naramku, obréatte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytnlt. Samotny test sa robi takto: na zapastie si pripevnite naramok,
spojovaci drét naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlaCite tlacidlo. Ak test dopadne Uspedne, rozsvieti sa zelené kontrolka
LED. Ak dopadne neUspesne, rozsvieti sa Cervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

I1zolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne dbleZité zabranit kontaktu stcasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladiCa, s vnitornymi sti¢astami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a Casto byvaji nabité siinym nabojom.
Pracovné prostredie — pred pouZitim antistatickej servisnej stpravy vZdy najskor zhodnotte situaciu u zakaznika. RozloZenie stpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového pocitaCa alebo prenosného zariadenia. Servery su zvy&ajne ulozené

v stojanoch v datovom centre, stolové pocitace alebo prenosné zariadenia zasa byvaju poloZzené na stoloch v kancelérii. Na pracu sa
vzdy snazte ngjst priestrannt rovnu pracovni plochu, kde vam nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozloZenie
antistatickej stipravy aj manipulaciu so zariadenim, ktoré budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory,
ktoré mdzu spdsobit elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zacénete manipulovat s niektorou hardvérovou stcastou zariadenia,
presufite v pracovnej oblasti vSetky izolatory, ako su napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov

(12 palcov) od citlivych sucasti.

Antistatické balenie — v3etky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodavat a preberat v antistatickom balent.
Preferovanym balenim s kovové vrecka s antistatickym tienenim. PoSkodené sucasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a baleni, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,

v ktorej bola nova stcast dodand, treba viozit vSetok penovy baliaci materidl, ¢o v nej pdvodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chraneny proti elektrostatickym vybojom a stcasti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoze vrecko chrani iba zvnutra. SUcasti zariadeni mbézete drzat v ruke alebo ich moZete
odlozit na antistatickl podlozku, do zariadenia alebo antistatického vrecka.

Preprava sucasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave sucasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad
n&hradné sUcasti alebo sUcasti zasielané spat firme Dell, je kvdli bezpecnosti prepravy velmi dolezité, aby boli uloZzené v antistatickych
vreckach.

Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

V8etkym terénnym servisnym technikom odporicame, aby pri kazdom servisnom Ukone na produktoch firmy Dell pouzivali klasicky
uzemnovaci ndramok s drétom proti elektrostatickym vybojom a ochrannu antistatickd podlozku. Okrem toho je tiez mimoriadne délezité,
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aby pocCas opravy zariadenia neboli citlivé sicasti v dosahu ziadnych stcasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali
v antistatickych vreckéach.

Po dokonceni prace v pocitaci

O tejto ulohe
Po skonceni postupu inStalacie stcasti sa pred zapnutim pocitaca uistite, Ze ste pripojili externé zariadenia, karty a kable.

Pouzivajte vyluéne batériu uréeni pre konkrétny typ pocitaca Dell; v opacnom pripade sa mdze pocitac
poskodit. Nepouzivajte batérie kon§truované pre iné pocitace spolocnosti Dell.

Postup

1. Pripojte pripadné externé zariadenia, napriklad replikator portov alebo medialnu zékladriu, a nainstalujte vSetky karty, napriklad
ExpressCard.

2. Pripojte k pocitacu pripadné telefénne alebo sietové kable.

Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do
pocitaca.

3. Pripojte pocitac a v3etky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
4. Zapnite poditac.

Praca na pocitaci



Technologia a komponenty

@ POZNAMKA Pokyny uvedené v tejto &asti sa vztahuja na poéitace dodavané s operaénym systémom Windows 10. Tento
pocitac sa dodava so systémom Windows 10 nainStalovanym vo vyrobe.

Témy:

DDR4

Rozhranie HDMI 1.4
Vlastnosti rozhrania USB
Pamat Intel Optane

DDRA4

Pamat DDRA4 (double data rate fourth generation) je rychlej$im nastupcom technolégii DDR2 a DDR3 a v porovnani s maximalnou
kapacitou paméate DDR3 128 GB na modul DIMM ponUika vySsiu kapacitu, ktord dosahuje az 512 GB. Pamé&t DDR4 so synchronnym
dynamickym nahodnym pristupom ma odliSnt koncovku od paméti SDRAM a DDR, aby zabranila pouzivatelovi nainStalovat do systému
nespravny typ pamate.

DDRA potrebuje na prevadzku o 20 % menej energie alebo 1,2 voltu v porovnani' s napajanim 1,5 voltu v pripade paméate DDR3. DDRA tiez
podporuje novy rezim hlbokého znizenia vykonu, ktory umoZzriuje hostitelskému zariadeniu prejst do Usporného rezimu bez potreby
obnovenia pamate. O¢akava sa, Ze rezim hlbokého znizenia vykonu znizi spotrebu energie v Gspornom rezime o 40 az 50 percent.

Podrobnosti o pamati DDR4

Medzi paméatovymi modulmi DDR3 a DDR4 existuju drobné rozdiely, ktoré su uvedené niZsie.
Rozdiel v zéreze na koncovke paméte

Zarez koncovky modulu DDRA4 sa nach&dza na inom mieste ako v pripade koncovky modulu DDR3. Na oboch typoch modulov sa zarezy
nachéadzaju na hrane, ktorou sa moduly vkladaju do systému, no moduly DDR4 ich maju posunuté, aby ich nebolo mozné namontovat do
nekompatibilnej dosky alebo platformy.

Obrazok 1. Rozdiel v zarezoch

VacSia hribka

Moduly DDRA4 st o ¢osi hrubsie ako moduly DD3, aby na ne bolo mozné umiestnit viac signalnych vrstiev.
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DDR4

Obrazok 2. Rozdiel v hribke

Zakriveny okraj

Moduly DDRA disponuju zakrivenym okrajom, vdaka ktorému je zasunutie jednoduchsie a znizuje sa namaha na plosnych spojoch pocas
montaze pamate.

Obrazok 3. Zakriveny okraj

Chyby pamate

Chyby paméate systému indikuje novy kéd zlyhania ON-FLASH-FLASH (jedna kontrolka LED svieti a dve blikaju) alebo ON-FLASH-ON (dve
kontrolky LED svietia a jedna blika). Ak zlyha vSetka pamat, displej LCD sa nezapne. Potencidlne zlyhanie pamate mdzete preverit tak, ze
vlozite do pamatovych zasuviek umiestnenych v spodnej Casti systému alebo pod klavesnicou (pri niektorych prenosnych zariadeniach) iné
pamatové moduly, o ktorych viete, Ze st funkéné.

®

POZNAMKA Pamitovy modul DDRA je vstavanou st&astou zakladnej dosky, takZe ho nie je moZné vymenit, ako je tu
zobrazované a uvadzané.

Rozhranie HDMI 1.4

V tejto Gasti ngjdete informacie o rozhrani HDMI 1.4 a jeho funkciach a vyhodach.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je Upine rozhranie nekomprimovaného, Uplne digitdlneho zvuku/videa podporované naprie¢
odvetvim. HDMI poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom zvuku/videa, ako je DVD prehravac &i prijimac A/V,

a kompatibilnym monitorom s podporou digitdineho zvuku a/alebo videa, ako je digitalna televizia (DTV). UrCené vyuzitia pre televizory
s rozhranim HDMI a DVD prehravace. Primarnou vyhodou je znizenie poCtu kablov a opatrenia na ochranu obsahu. HDMI podporuje
Standardné, vylepSené video, video vo vysokom rozliSeni spolu s viackanlovym digitalnym zvukom prostrednictvom jediného kébla.

@ | POZNAMKA HDMI 1.4 bude pontkat aj podporu 5.1-kanalového zvuku.

Funkcie rozhrania HDMI 1.4

Ethernetovy kanal HDMI — pridava HDMI prepojeniu vysokU rychlost zosietovania, vdiaka ktorej méZu pouZivatelia svoje IP zariadenia
vyuzivat naplno bez samostatného ethernetového kabla

Spatny zvukovy kanal — umoZriuje TV pripojenému cez rozhranie HDMI so vstavanym tunerom odosielat zvukové Gdaje priamo do
okolitého zvukového systému, vd'aka Eomu nie je potrebny samostatny zvukovy kabel

3D — urCuje vstupné/vystupné protokoly pre hlavné forméty 3D videa, Co otvéra priestor pre pravé aplikacie 3D hrania a 3D doméaceho
kina

Typ obsahu - signalizacia typov obsahu medzi displejom a zdrojovymi zariadeniami v redlnom ¢ase umozriuje TV optimalizovat
nastavenia obrazu na zéklade typu obsahu

Dalsi priestor pre farby — pridava podporu dalsich farebnych modelov vyuZivanych pri digitainej fotografii a po&itacovej grafike.
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Podpora 4K - umozriuje vyuzivanie rozliSeni videa nad 1 080 p s podporou displejov novej generéacie, ktoré nahradia digitalne systémy
premietania pouzivané v mnohych komerénych kinach
HDMI mikro konektor — novy, mensi konektor pre telefény a ostatné prenosné zariadenia s podporou rozliSeni videa az do 1080 p

Systém pripojenia v automobiloch — nové kable a konektory pre videosystémy v automobiloch, ktoré su vytvorené na uspokojenie
jedineCnych poziadaviek prostredia vozidla, pri zachovani skutoCnej kvality vysokého rozlienia

Vyhody rozhrania HDMI

Kvalitné HDMI prenasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tU najvysSiu a najostrejsiu kvalitu obrazu.

Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitalneho rozhrania, no zaroven podporuje videoformaty bez kompresie jednoduchym a cenovo
dostupnym spdsobom

Audio HDMI podporuije viaceré formaty zvuku od Standardného sterea az po viackanalovy priestorovy zvuk

Rozhranie HDMI spéja video a viackanalovy zvuk do jedného kébla, pricom zniZuje néklady, zloZitost a neprehladnost viacerych kéblov,
ktoré sa v su¢asnosti pouzivaju v audiovizuélnych systémoch

HDMI podporuje komunikaciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, pricom umoziiuje nové funkcie

Vlastnosti rozhrania USB

Systém Universal Serial Bus, alebo USB, bol predstaveny v roku 1996. Znamenal obrovské zjednoduSenie prepajania medzi hostitel'skym
pocitacom a periférnymi zariadeniami, akymi su mysi a klavesnice, externé pevné disky a tlaciarne.

Pozrime sa v rychlosti na vyvoj USB v niZSie zobrazenej tabulke.

Tabulkal. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu Gdajov Kategéria Rok uvedenia
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed (Vysoké rychlost) 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gb/s Super-Speed (Super 2010
rychlost)
USB 38.1Gen 2 10 Gb/s Super-Speed (Super 2013
rychlost)

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dihé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi po&itatovymi rozhraniami, o ¢om sved¢i aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nar vSak kladu stéle vysSie naroky na rychlost, kedZe pocitacovy hardvér je neustéle
rychlejsi a poziadavky na Sirku pasma su stéle vyssie. Odpovedou na stale vysSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1,
ktoré je teoreticky takmer 10-krat rychlejSie neZ jeho predchodca. Viastnosti rozhrania USB 3.1 Gen 1 mozno zhrn(t strucne takto:

VysSie prenosové rychlosti (az do 5 Gb/s)

ZvySeny maximalny vykon zbernice a zvySeny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpedi zviadanie energeticky narocnejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napéjania

Uplné duplexné prenosy tdajov a podpora novych typov prenosu

Spatna kompatibilita so systémom USB 2.0

Nové konektory a kabel

NizSie uvedené témy sa venuju niektorym z najcastejSich otazok v slvislosti s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S uUsE>
e

Rychlost

Momentéine existuju 3 rychlostné rezimy zadefinované vo svetle najnovsieho rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1. SU to rezimy Super-
Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed pontka prenosovu rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maju dva rezimy USB nazov Hi-Speed
(s vysokou rychlostou) a Full-Speed (s plnou rychlostou) a beZne sa zvyknU oznaGovat ako USB 2.0 a 1.1, s pomalSie a stéle ponukaju
prenosovu rychlost len 480 Mb/s a 12 Mb/s, no nadalej sa vyuZivaju kvoli spatnej kompatibilite.
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dosahuje ovela vyssi vykon vdaka nizSie uvedenym technickym zmenam:

Dalsia fyzicka zbernica, ktora je paralelne pridana k existujticej zbernici USB 2.0 (pozri niz8ie uvedeny obrazok).

USB 2.0 predtym obsahovalo 4 droty (napéjaci, uzemnovaci a par na prenos réznych tdajov). V USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa pridali
dalSie Styri urCené pre dva pary diferencnych signélov (prijem a prenos), ¢o spolu predstavuje osem prepojeni v konektoroch a kabelazi.
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vyuZziva pine duplexny datovy prenos, zatial€o USB 2.0 iba polovicny. Vdaka tomu je teoretické zvySenie
rychlosti az 10-nasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

KedZe v sU€asnosti vyuzivame videa s vysokym rozliSenim, obrovské datoveé Uloziska Ci digitalne fotoaparaty s velkym po&tom
megapixelov, poZiadavky na rychlost prenosu Udajov st Coraz vysSie a rozhranie USB 2.0 uZ nemusi byt dostatoCne rychle. Navyse, Ziadne
rozhranie USB 2.0 sa ani len nepribliZuje teoretickej maximéalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoZe maximalna rychlost v skutocnych
podmienkach je priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to v3ak aj s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ktoré nikdy nedosiahne rychlost
4,8 Gb/s. Pravdepodobna maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je 400 MB/s s kontrolou kvality a chybovosti prenosu. Aj pri
takejto rychlosti v8ak predstavuje rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 110-nasobné zlepSenie v porovnani s rozhranim USB 2.0.

Aplikacie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prindSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponutka efektivnejsi a rychlejsi prenos Udajov. Napriklad prenos videa
prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hladiska maximéalneho rozlienia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak teraz
méame 5 aZ 10-nasobne vacsiu Sirku pasma, video rieSenia vyuZzivajlice rozhranie USB méZu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové
rozhranie DVI vyZaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz

viac nez slubna. Vdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si ndjde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuzivali
rozhranie USB, ako su napriklad externé ukladacie systémy vyuZzivajlce polia RAID.

Niz8ie sU uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
USB klUc¢e a ¢itacky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky SSD s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Polia RAID s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky optickych médii

Multimedialne zariadenia

Siet

Adaptérové karty a rozboCovace s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilita

Dobré sprava je, Ze pri vyvoji rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa od zaciatku starostlivo dbalo na to, aby dokazalo bezproblémovo
fungovat so §tandardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuzivat vyhody rychlejsieho nového rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, su
potrebné nové fyzické prostriedky prepojenia, a teda noveé kable, samotny konektor zostdva nezmeneny — ma ten isty obdiZnikovy tvar so
Styrmi rovnako umiestnenymi kontaktmi USB 2.0. Kable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 obsahuju p&at novych spojeni na nezavisly prenos prijatych
a odosielanych tdajov. Do kontaktu prichadzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu SuperSpeed USB.
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Systém Windows 10 prinaSa nativnu podporu radiGov s rozhranim USB 3.1 Gen 1. V porovnani s predchadzajicimi verziami systému
Windows ide o zmenu, pretoZe tie nadalej vyzaduju na pouzivanie radi¢ov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 samostatné ovladace.

Pamat Intel Optane

Pamat Intel Optane slUzi iba na zrychlenie datového UloZiska. Tato pamat nenahradza pamat RAM vo vasom poditaCi ani nerozsiruje jej
kapacitu.

@ POZNAMKA Pamit Intel Optane mozno pouzivat v poé&itadoch, ktoré spiiiaji tieto systémové poziadavky:

+ procesor Intel Core i3/i5/i7 7. generacie alebo novsej,
+ operacény systém Windows 10 (64-bitova verzia) alebo novsi
« ovladaé technolégie Intel Rapid Storage (verzia 15.9.1.1018 alebo novsia).

Tabulka2. Technické Gidaje pamaéte Intel Optane

Funkcia Technické udaje

Rozhranie PCle 3x2 NVMe 1.1

Konektor Slot na kartu M.2 (2230/2280)

Podporovang konfigurécie - procesor Intel Core i3/i5/i7 7. generécie alebo novgj,

operacny systém Windows 10 (64-bitova verzia) alebo novsi
ovladac technolbgie Intel Rapid Storage (verzia 15.9.1.1018
alebo novsia).

Kapacita 16 GB

Povolenie pouzivania pamate Intel Optane

Postup

Na paneli Gloh kliknite na vyhladavacie pole a napiSte dor , Intel Rapid Storage Technology*.
Kliknite na polozku Intel Rapid Storage Technology.
Na karte Status (Stav) kliknite na polozku Enable (Povolit), ¢im povolite pouZivanie paméate Intel Optane.

Ak chcete pokracovat v povolovani pouzivania paméate Intel Optane, na obrazovke s upozornenim vyberte kompatibilny rychly disk
a kliknite na tlacidlo Yes (Ano).

5. Kliknutim na polozky Intel Optane memory (Pamit Intel Optane) > Reboot (Restartovat) dokoncite povolovanie pouzivania
pamate Intel Optane.

@ POZNAMKA Vyhody pamite Intel Optane sa v pripade chodu aplikacii naplno prejavia pri ich druhom az tretom
spusteni.

N

Zakazanie pouzivania pamate Intel Optane

O tejto ulohe

Ked zakaZete pamit Intel Optane, neodinstalujte ovliadaé technolégie Intel Rapid Storage, inak bude
dochadzat k chybe so zobrazovanim modrej obrazovky. PouZivatel'ské rozhranie technolégie Intel Rapid Storage mozZete
odstranit bez toho, aby ste odinstalovali jej ovladaé.

@ POZNAMKA Pamit Intel Optane je nevyhnutné zakazat eSte pred tym, ako z po&ita&a vyberiete datové tloZisko
s rozhranim SATA, ktorého chod zrychluje pamatovy modul Intel Optane.

Postup

1. Na paneli tloh kliknite na vyhladavacie pole a napiSte dor , Intel Rapid Storage Technology*.
2. Kiliknite na polozku Intel Rapid Storage Technology. Zobrazi sa okno aplikacie Intel Rapid Storage Technology.
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Na karte Intel Optane memory (Pamat Intel Optane) kliknite na polozku Disable (Zakazat), Cim zakaZete pouzivanie pamate Intel
Optane.

Kliknite na tlagidio Yes (Ano), ak ste porozumeli upozorneniu.

Zobrazi sa proces zakazovania paméte.

Kliknutim na poloZku Reboot (Restartovat) dokoncite zakazanie paméate Intel Optane a pocitaC sa restartuijte.
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Demontaz a instalacia komponentov

&F I v 4 v 4 -
Odporucané nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumente mozu vyzadovat pouzitie nasledujicich néstrojov:

Skrutkova¢ Phillips €. 00 a 01
Plastoveé péacidlo

Zoznam skrutiek

Nasledujuca tabulka obsahuje zoznam skrutiek pouzitych na prichytenie réznych komponentov.

Tabulka3. Zoznam skrutiek

Komponent Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky
Spodny kryt M2x4 1 ?
M2,5x7 6 i
M2x2 2 @
Batéria M2x3 4 ’
Zostava pevného disku M2x3 4 ’
Konzola pevného disku M3x3 4 ?
Doska s konektorom optickej M2x2 s velkou hlavou 1
jednotky ’
Konzola optickej jednotky M2x3 2 ’
Konzola karty WLAN M2x3 1 ’
Zostava displeja M2.5x5 5 g
Panel displeja M2x2 4 @
Panty displeja M2.5x2.5 8 ’
M2x2 2 @
Dotykova plocha M2x2 4 @
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Komponent Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky

Doska s tlacidlom napéjania M2x3 1 ’
Snimag odtlackov prstov M2x2 1 @
Termoregulacné platia M2x3 2 ’
Port napéjacieho adaptéra M2x3 1 ’
vstupno-vystupna doska M2x4 1 %
Tlagidlo napéjania M2x2 1 @
Jednotka SSD M2x2 1 ’
Systémové doska M2x4 1 %
Konzola antény bezdrbtovej M2x4 2 ’
komunikacie

Karta micro SD

Vybratie karty micro SD

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.

Postup

1. Zatla¢te kartu micro SD dovnutra, aby sa uvolnila.
2. Vytiahnite kartu micro SD z pocitaca.
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Vlozenie karty micro SD

Postup

Kartu micro SD zasurite do zasuvky a zasUvajte ju, kym sa neozve cvaknutie.
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Tal3i postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Opticka jednotka

Demontaz optickej jednotky

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2x2), ktora drzi zostavu optickej jednotky na spodnom kryte [1].
2. Vysurite zostavu optickej jednotky zo Sachty optickej jednotky [2].

3. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju konzolu optickej jednotky [1].
4. (Odstrarite konzolu optickej jednotky z optickej jednotky [2].
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InStalacia optickej jednotky

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky v konzole optickej jednotky s otvormi v optickej jednotke [1].
2. Zaskrutkujte spéat dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripeviuju konzolu optickej jednotky [2].

3. Zasurite zostavu optickej jednotky do Sachty optickej jednotky [1].
4. Znova naskrutkujte skrutku (M2x2), ktora upevriuje zostavu optickej jednotky k spodnému krytu [2].
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Tal3i postup

1. Vlozte kartu SD.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu SD.
3. Demontujte optickU jednotku.

Postup

Povolte tri skrutky s roznitovanym koncom, ktorymi je spodny kryt pripevneny k pocitacu [1].
Odskrutkujte skrutku (M2x4), ktoré pripevriuje spodny kryt k po&itacu [2].

Odskrutkujte dve skrutky (M2x2), ktoré pripevriuju spodny kryt k pocitacu [3].

N

Odstrarite Sest skrutiek (M2,5x7), ktorymi je spodny kryt pripevneny k pocitacu [4].

Demontaz a inStalacia komponentov
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B. Vypacte spodny kryt v pravom hornom rohu a postupujte po celom obvode [1, 2].
6. Nadvihnite spodny kryt a odstrérite ho z pocitaca [3].
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InStalacia spodného krytu

Postup

1. Spodny kryt poloZte na zostavu opierky dlani a klavesnice [1].
2. ZatlaCte na pravy okraj krytu a tlacte, kym nezacvakne na svoje miesto [2, 3].

g,

Utiahnite tri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripeviuju spodny kryt k zostave opierky dlani a klavesnice [1].
Zaskrutkujte spat skrutku (M2x4), ktora pripeviiuje spodny kryt k pocitacu [2].
Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2x2), ktoré pripevriuju spodny kryt k pocitacu [3].

(SIS IFN Y

Zaskrutkujte Sest skrutiek (M2,5x6), ktoré pripeviuju spodny kryt k zostave opierky dlani a kldvesnice [4].
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falsi postup

1. Namontujte opticku jednotku
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Bateéria

Demontaz batérie

Postup

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kébel batérie od konektora na systémovej doske [1].

Odskrutkujte Styri skrutky (M2x3), ktorymi je batéria pripevnené k zostave opierky dlani a klavesnice [2].
Vydvihnite batériu zo zostavy opierky dlani a klavesnice [3].

SIS
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Instalacia batérie

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky na batérii s otvormi na skrutky na zostave opierky dlani [1].
2. Naskrutkujte spat Styri skrutky, ktoré upevriuji batériu k pocitacu [2].

3. Pripojte kabel batérie k prislusnému konektoru na systémovej doske [3].
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Talsi postup

1. Namontujte spodny kryt:
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Pamatové moduly

Demontaz pamatového modulu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu SD.

3. Demontujte opticky jednotku.

4. Demontujte spodny kryt.

5. Demontuijte batériu.

Postup

1. Potiahnite za poistné spony paméatového modulu, kym paméatovy modul nevyskodi [1].
2. Vyberte pamatovy modul zo systémovej dosky [2].
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Montaz pamiatového modulu

Postup

1. Paméatovy modul vioZte do slotu pamatového modulu [1].
2. ZatlaCte na pamatovy modul a tlaCte nan, kym nezacvakne na miesto [2].
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Talsi postup

NainStalujte batériu.

Namontujte spodny kryt.

Namontujte optickd jednotku

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

M2. SATA disk SSD (Solid State Drive)
Demontaz disku SSD M.2 2280

S IF NSRS

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Vyberte kartu SD.

3. Demontujte opticky jednotku.

4. Demontujte spodny kryt.

5. Demontujte batériu.

Postup

1. Uvolnite skrutky so zapustenou hlavou, ktoré upevriuju termoregulacnu platfiu a disk SSD k zostave opierky dlani a klavesnice [1].
2. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje disk SSD k pocitacu [2].

3. Nadvihnite termoregulacnu platriu disku SSD z konektora a vyberte ju zo systému [3].
4. Vytiahnite termoregulacnu platriu disku SSD z konektora na systémovej doske [4].
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Montaz disku SSD M.2 2280

Postup

1. Zasurite a vlozte disk SSD do slotu na disk SSD [1].

2. Na disk SSD umiestnite tepelnt podlozku, ako je to zndzornené na obrazku [2].

3. Utiahnite skrutku so zapustenou hlavou, ktora upevriuje termoregulacni platriu k zostave opierky dlanf a klavesnice [3].
4.

Zaskrutkujte spat skrutku (M2x3), ktoréa pripevriuje termoregulacnu platiiu k zostave opierky dlani a klavesnice [4].
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Tal$i postup

Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

VloZte opticku jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz disku SSD M.2 2230

S IF NSRS

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte opticky jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte bateériu.

[P NS RIES

Postup

1. Uvolnite skrutky so zapustenou hlavou, ktoré upevriuju termoregulacnu platfiu a disk SSD k zostave opierky dlani a klavesnice [1].
2. Odskrutkujte skrutku, ktord upevriuje disk SSD v zariadeni [2].
3. Vysunte termoregula¢nu platriu disku SSD z konektora a vyberte ju zo systému [3].
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4. Prevréatte termoregulacnu platriu.
5. Odskrutkujte skrutku (M2x2), ktora upevriuje disk SSD k termoregulacnej platni [1].
6. Vyberte disk SSD z termoregulacnej platne [2].

Montaz disku SSD M.2 2230

Postup

1. Umiestnite disk SSD do zasuvky na termoregulac¢nej platni [1].
2. Zaskrutkujte spéat skrutku (M2x2), ktora pripeviiuje disk SSD k termoregulacnej platni [2].
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3. Zasurite a vlozte tepelnd podlozku disku SSD do slotu na disk SSD [1].
4, Utiahnite skrutku so zapustenou hlavou, ktora upevnuje termoregulacnu platriu k zostave opierky dlani a klavesnice [2].
5. Zaskrutkujte spéat skrutku (M2x3), ktora pripevriuje termoregulacnl platriu k zostave opierky dlani a klavesnice [3].

Tal3i postup

1. Vlozte batériu.

2. Vlozte spodny kryt.

3. Vlozte opticku jednotku.

4. Vlozte kartu SD.

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.
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Vstupno-vystupna doska

Demontaz vstupno-vystupnej dosky

Postup

1. Otvorte zépadku a odpojte kébel vstupno-vystupnej dosky od systémovej dosky [1].

2. Odskrutkujte skrutku (M2 x 4), ktora pripeviuje vstupno-vystupnu dosku k zostave opierky dlani a klavesnice [2].
3. Nadvihnite vstupno-vystupnu dosku zo zostavy opierky dlani a klavesnice [3].

Montaz vstupno-vystupnej dosky

Postup

1. Pomocou zarovnavacich kolikov umiestnite vstupno-vystupnl dosku na zostavu opierky dlani a klavesnice [1].

2. Znova naskrutkujte skrutku (M2x4), ktora pripevriuje vstupno-vystupnu dosku k zostave opierky dlani a kldvesnice [2].
3. Zapojte kabel vstupno-vystupnej dosky do prislusného konektora na systémovej doske [3].

Demontaz a inStalacia komponentov
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Dotykova plocha

Demontaz dotykového panela

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu SD.

3. Demontujte opticky jednotku.

4. Demontujte spodny kryt.

5. Demontujte batériu.

Postup

1. Otvorte zapadku a odpojte kabel pevného disku od systémovej dosky [1].
2. Otvorte zapadku a odpojte kabel dotykového panela od systémovej dosky [2].
3. Jemne odlepte péasku, ktora drzi dotykovy panel na zostave opierky dlanf a kldvesnice [3].
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4. Odstrérite dve skrutky (M2 x 2), ktoré pripeviuju konzolu dotykového panela k po&itadu [1].
B. Vydvihnite konzolu dotykového panela z pocitaca [2].

6. Odskrutkujte Styri skrutky (M2x2), ktorymi je dotykovy panel pripevneny k zostave opierky dlani a klavesnice [1].
7. Vydvihnite dotykovy panel zo zostavy opierky dlani a klavesnice [2].
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Montaz dotykového panela

O tejto ulohe
@ POZNAMKA Uistite sa, ze dotykovy panel je zarovnany s vodiacimi prvkami nachadzajicimi sa na zostave opierky dlani
a klavesnice a Ze na kazdej strane dotykového panela je rovhaka medzera.

Postup

1. Umiestnite dotykovy panel do otvoru na zostave opierky dlani a klavesnice [1].
2. Znova naskrutkuijte Styri skrutky (M2x2), ktorymi je dotykovy panel pripevneny k zostave opierky dlani a klavesnice [2].
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3. Umiestnite konzolu dotykového panela a zarovnajte ju s otvormi na skrutky na zostave opierky dlani a klavesnice [1].
4. Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2 x 2), ktorymi je konzola dotykového panela pripevnené k zostave opierky dlani a kldvesnice [2].

5. Prilepte pasku, ktora drzi dotykovy panel na zostave opierky dlanf a klavesnice [1].
6. Zasurite kabel dotykového panela do konektora na systémovej doske a zatvorte zapadku, aby ste zaistili kabel [2].
7. Zasurite kébel pevného disku do konektora na systémovej doske a uzavretim zapadky uchytte kabel [3].
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Talsi postup

VloZzte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte optickl jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

S IF NSRS

Zostava pevného disku

Demontaz zostavy pevného disku

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu SD.

3. Demontujte opticky jednotku.

4. Demontujte spodny kryt.

5. Demontujte batériu.

Postup

1. Nadvihnite zapadku a odpojte k&bel pevného disku od systémovej dosky [1].
2. Odskrutkujte Styri skrutky (M2x3), ktorymi je zostava pevného disku pripevnena k zostave opierky dlani a klavesnice [2].
3. Nadvihnite zostavu pevného disku spolu s prislusnym k&blom zo zostavy opierky dlani a klavesnice [3].
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Montaz zostavy pevného disku

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky na zostave pevného disku s otvormi na skrutky na zostave opierky dlani a klavesnice [1].

2. Znova naskrutkujte Styri skrutky (M2x3), ktorymi je zostava pevného disku pripevnené k zostave opierky dlani a klavesnice [2].
3. Pripojte kédbel pevného disku k systémovej doske a zatvorte zapadku, aby ste upevnili kabel [3].
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Talsi postup

VloZzte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte optickl jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

S IF NSRS

Pevny disk

Demontaz pevného disku

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte optickl jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte bateériu.

Demontujte zostavu pevného disku

SIS P NS SEE

Postup

1. Od zostavy pevného disku odpojte premostovac.
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2. Odskrutkujte Styri skrutky (M3x3), ktoré pripevriuju konzolu pevného disku k pevnému disku [1].
3. Nadvihnite konzolu pevného disku a odstréarite ju z pevného disku [2].

Montaz pevného disku

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky v konzole pevného disku s otvormi na skrutky na pevnom disku [1].
2. Zaskrutkujte spéat Styri skrutky (M3x3), ktoré pripeviiuju konzolu pevného disku k pevnému disku [2].
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Tal3i postup

1.
2,
3.
4.
5.
6.

Namontujte zostavu pevného disku

NainStalujte batériu.

Namontujte spodny kryt.

Namontujte optickd jednotku

VloZzte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Karta WLAN

Demontaz karty WLAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu SD.
3. Demontujte opticky jednotku.
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4. Demontujte spodny kryt.
5. Demontujte batériu.

Postup

Odskrutkujte skrutku (M2x3), ktora upevriuje konzolu WLAN k pocitadu [1].
Nadvihnite konzolu WLAN z pocitaca [2].

Odpojte kable antény WLAN od konektorov na karte WLAN [3].

Vytiahnite kartu WLAN z konektora na systémovej doske [4].

N N

Montaz karty WLAN

O tejto ulohe

Kable nikdy neukladajte pod kartu WLAN, aby ste predisli jej poSkodeniu.

Postup

Zasurite kartu WLAN do konektora na systémovej doske [1].

Pripojte kable WLAN ku konektorom na karte WLAN [2].

Umiestnite konzolu karty WLAN na zaistenie kablov WLAN [3].

Znova naskrutkujte skrutku (M2x3) na zaistenie konzoly WLAN ku karte WLAN [4].

FN N N
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Tal$i postup

1. Vlozte batériu.

2. Vlozte spodny kryt.

3. Vlozte opticku jednotku.

4. VloZte kartu SD.

B. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

Poziadavky

Ak sa vyberie gombikova batéria, nastavenia nastavovacieho programu BIOS sa nastavia na predvolené
hodnoty. Pred vybratim gombikovej batérie odporic¢ame poznacit si nastavenia nastavovacieho programu systému BIOS.

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu SD.

3. Demontujte opticky jednotku.

4. Demontujte spodny kryt.

B. Demontujte batériu.

Postup

1. Pomocou plastového péacidla jemne vypacte gombikovu batériu z objimky batérie na vstupno-vystupnej doske [1].
2. Vyberte gombikovu batériu zo zariadenia [2].
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Montaz gombikovej batérie

Postup

1. Vlozte gombikovu batériu (strana s kladnym nabojom smerom nahor) do zasuvky na batériu na vstupno-vystupnej doske [1].
2. ZatlaCte na batériu, kym nezacvakne na mieste [2].
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Talsi postup

VloZzte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte optickl jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

S IF NSRS

Termoregulacna platna

Demontaz termoregulacnej platne

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte opticky jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte bateériu.

S P NESERIES

Postup

1. Odpojte kébel ODD od konektora na systémovej doske [1].
2. Otvorte zapadku a odpojte kabel displeja z prislusného konektora na systémovej doske [1].
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3. Vyberte kébel displeja z vodiacich Uchytiek v pocitaci [1].

4. Odskrutkujte dve skrutky (M2,5x5), ktoré upevriuju termoregulacnu platriu k Sasi [1].

5. Uvolnite Styri skrutky so zapustenou hlavou, ktoré upevriuju termoregulacnt platriu k Sasi v postupnom poradi (1, 2, 3, 4) zobrazenom
na termoregulacnej platni [2].

6. Nadvihnite termoregulacnu platriu a odstrarite ju zo systémovej dosky [3].
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Montaz termoregulacnej platne

Postup

1. Umiestnite termoregulacnu platriu na systémovi dosku a zarovnajte otvory na skrutky na platni s otvormi na skrutky na systémove;j
doske [1].

2. Utiahnite skrutky so zapustenou hlavou v postupnom poradi (1, 2, 3, 4) uvedenom na chladici, aby ste upevnili termoregulaénu platriu
k systémovej doske [2].

3. Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2x3), ktoré pripeviuju termoregulacnu platriu k systémovej doske [3].
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B. Pripojte kabel displeja ku konektoru na systémovej doske [1].

6. Pripojte kébel ODD ku konektoru na systémovej doske [2].
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Talsi postup

VloZzte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte optickl jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

S IF NSRS

Reproduktor

Demontaz reproduktorov

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte opticky jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte bateériu.

Demontujte kartu SSD M.2.

SIS P NS SEE

Postup

1. Odpojte kabel reproduktora zo systémovej dosky [1].
2. Poznac&te si smer vedenia kébla reproduktora a vyberte ho z vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani a klavesnice [2].
3. Nadvihnite reproduktory spolu s kdblom a vyberte ich zo zostavy opierky dlani a klavesnice [3].
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InStalacia reproduktorov

O tejto ulohe
@ POZNAMKA Ak sa pri odstraneni reproduktorov vytlaéia gumové priechodky, pred opitovnou montazou reproduktorov

ich zatlacte spat.

Postup

1. Pomocou zarovnavacich kolikov a gumovych priechodiek umiestnite reproduktory do otvorov na zostave opierky dlani a klavesnice [1].
2. Zavedte kabel reproduktora do vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani a klavesnice [2].

3. Pripojte kabel reproduktora k systémovej doske [3].
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Talsi postup

Vlozte kartu SSD M.2.

Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

VloZte optickd jednotku.

VloZte kartu SD.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

O oA oN

Zostava displeja

Demontaz zostavy displeja

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte opticky jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

SN IF NSRS

Postup

Nadvihnite zapadku a odpojte kabel dosky konektora optickej jednotky od systémovej dosky [1].
Otvorte zdpadku a odpojte kébel displeja od systémovej dosky [2].

Vyberte kabel displeja z vodiaceho kanéla v pocitadi [3].

FN NN

Vyberte kéble bezdrotovej komunikacie z vodiacich Gchytiek [4].
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B. Odskrutkujte pat skrutiek (M2,5x5), ktoré upevriuju lavy a pravy pant [1].
6. Mierne nadvihnite zostavu opierky dlanf [2].

7. Nadvihnite panty [1] a vytiahnutim odstrarite zostavu displeja z pocitaca [2].
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Montaz zostavy displeja

Postup
1. Pod uhlom vysurite zostavu opierky dlani a klavesnice [1].

2. Zatvorte zostavu opierky dlani a klavesnice [2].
3. Pomocou zarovnavacich kolikov zatlacte panty nadol na systémovu dosku a zostavu opierky dlani a klavesnice [3].
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4. Znova naskrutkujte pat skrutiek (M2,5x5), ktoré zaistujl lavy a pravy pant k systémovej doske a zostave opierky dlani a kldvesnice.

B. Zavedte kabel displeja cez vodiace Uchytky [1].
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6. Pripojte k&bel dosky s konektorom optickej jednotky k systémovej doske [2].
7. Pripojte kébel displeja k systémovej doske [3].
8. Zavedte kabel bezdrétovej komunikécie cez vodiace Uchytky [4].

falsi postup

Namontujte zostavu displeja.

Namontuijte tepelnd podlozku.

Namontujte kartu WLAN.

Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

VloZte optickd jednotku.

VloZte kartu SD.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

PN O NN

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte opticky jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte termoregulacnu platriu.

Demontujte zostavu displeja.

O N O NS
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Postup

1.

Odpojte kabel portu napéjacieho adaptéra od systémovej dosky [1].

2. Odpojte kabel klavesnice od konektora na systémovej doske [2].

3. Odpojte kabel reproduktora zo systémovej dosky [3].

©®N oA

Otvorte zapadku a odpojte kabel dosky tlacidla napéjania od konektora na systémovej doske [1].
Otvorte zapadku a odpojte kabel snimaca odtlackov prstov od konektora na systémovej doske [2].
Otvorte zapadku a odpojte kabel vstupno-vystupnej dosky od konektora na systémovej doske [3].
Otvorte zapadku a odpojte kabel pevného disku od konektora na systémovej doske [4].

Otvorte zapadku a odpojte kabel dotykového panela od konektora na systémovej doske [5].
Otvorte zapadku a odpojte kabel kldvesnice od konektora na systémovej doske [6].
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10. Odstrérite skrutku (M2x4), ktora pripeviuje systémovu dosku k zostave opierky dlani a klavesnice.
1. Vydvihnite systémovu dosku zo zostavy opierky dlani a klavesnice.
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InStalacia systémovej dosky

Postup

1.

© N O o o

Zarovnajte otvor na skrutku na systémovej doske s otvorom na skrutku v zostave opierky dlani a klavesnice [1].
2. Zaskrutkujte spat skrutku (M2x4), ktora drzi systémovi dosku na zostave opierky dlani a klavesnice [2].

Pripojte kabel dosky tlacidla napajania ku konektoru systémovej dosky [1].
Pripojte kabel snimaca odtlackov prstov ku konektoru na systémovej doske [2].
Pripojte kabel vstupno-vystupnej dosky ku konektoru na systémovej doske [3].
Pripojte kabel pevného disku ku konektoru na systémovej doske [4].

Pripojte kabel dotykového panela ku konektoru na systémovej doske [5].

Pripojte kabel klavesnice ku konektoru na systémovej doske [6].

3
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9. Pripojte kdbel portu napéjacieho adaptéra k systémovej doske [1].
10. Pripojte kabel klavesnice ku konektoru na systémovej doske [2].
1. Pripojte kabel reproduktora k systémovej doske [3].

Tal3i postup

1. Namontujte zostavu displeja.
2. Namontujte tepelnt podloZku.
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N O AN

Zostava tlacidla napajania so snimacom odtlackov

Namontujte kartu WLAN.

VloZzte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte opticku jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

prstov

Demontaz zostavy tlacidla napajania so snimacom
odtlackov prstov

Poziadavky

OC®NDOA NN

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte optickd jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte termoregulacnu platriu.

Demontujte zostavu displeja.

Demontujte systémovu dosku.

Postup

1.

Odskrutkujte skrutku (M2x2), ktorou je tlacidlo napéjania so snimacom odtlackov prstov pripevnené k zostave opierky dlani
a klavesnice [1].

Pomocou plastového péacidla uvolnite dosku snimaca odtlacky prstov zo zostavy opierky dlani a klavesnice.

Nadvihnite tlacidlo napajania so snimacom odtlackov prstov spolu s prislusnym kablom a vyberte ho zo zostavy opierky dlani
a klavesnice [2].
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Montaz zostavy tlacidla napajania so snimacom odtlackov
prstov

Postup

1. Pomocou zarovnavacich kolikov zarovnajte a umiestnite tlacidlo napajania so snimacom odtlackov prstov na zostavu opierky dlani
a klavesnice [1].

2. Znova zaskrutkujte skrutku (M2x2), ktorou je tlac¢idlo napéjania so snimacom odtlackov prstov pripevnené k zostave opierky dlani
a klavesnice [2].

3. Prilepte kdbel snimaca odtlackov prsta k zostave opierky dlanf a klavesnice.
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Tal3i postup

Namontujte systémovi dosku.

Namontujte zostavu displeja.

Namontuijte tepelnt podiozku.

Namontujte kartu WLAN.

Vlozte batériu.

VloZte spodny kryt.

Vlozte opticku jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©C®NDOA NN

Ram displeja

Demontaz ramu displeja

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte opticky jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte termoregulacnu platriu.

Demontujte zostavu displeja.

NN NS

Postup

1. Vypacte hornd vnitorny stranu ramu displeja [1].
2. Pokracujte v paceni po vnutornom lavom a pravom okraji rdmu displeja [2].
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3. Vypécte spodny vnutorny okraj ramu displeja a vydvihnite rém zo zostavy displeja [3].

Instalacia ramu displeja

Postup

Zarovnajte ram displeja so zostavou zadného krytu displeja a antény a potom ram displeja jemne zacvaknite na mieste [1].
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Tal3i postup

Namontujte zostavu displeja.

Namontujte kartu WLAN.

Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

VloZte optickul jednotku.

VloZzte kartu SD.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

NOONON S

Kamera

Demontaz kamery

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte opticky jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte termoregulacnu platriu.

Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

OCENDOA NN

Postup

1. Pomocou plastového péacidla jemne vypacte kameru zo zostavy zadného krytu displeja a antény [1].
2. Odpojte kabel kamery od modulu kamery [2].
3. Nadvihnite modul kamery zo zostavy zadného krytu displeja a antény [3].
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InStalacia kamery

Postup

1. Pomocou zarovnavacieho kolika prilepte modul kamery na zostavu zadného krytu displeja a antény [1].
2. Zavedte kabel kamery cez vodiace kandly [2].

3. Pripojte kabel kamery k modulu kamery [3].
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Tal3i postup

Namontujte ram displeja.

Namontujte zostavu displeja.

Namontuijte kartu WLAN.

Vlozte bateériu.

Vlozte spodny kryt.

VloZte opticku jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©ND O KNS

Panel displeja

Demontaz panela displeja

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte optickd jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte termoregulacnu platriu.

Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

©PENDOTA NN
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Postup

1. Odskrutkujte Styri skrutky (M2x2), ktorymi je panel displeja pripevneny k zostave zadného krytu displeja a antény [1].
2. Nadvihnite panel displeja a prevréatte ho [2].

3. Odlepte pasku, ktorou je kabel displeja uchyteny k zadnej strane panela displeja [1].
4. Nadvihnite zapadku a odpojte kabel displeja od konektora kébla panela displeja [2].
B. Vyberte panel displeja zo zostavy zadného krytu displeja a antény [3].
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Montaz panela displeja

Postup

Umiestnite panel displeja na rovny a Cisty povrch [1].

Pripojte kabel displeja ku konektoru na zadnej strane panela displeja a zatvorte zapadku, aby ste zaistili kabel [2].
Prilepte pasku, ktorou je kabel displeja uchyteny k zadnej strane panela displeja [3].

Prevratte panel displeja a poloZte ho na zostavu zadného krytu displeja a antény [4].

N N
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B. Zarovnajte otvory na skrutky na paneli displeja s otvormi na skrutky na zostave zadného krytu displeja a antény.
6. Znova naskrutkujte Styri skrutky (M2x2), ktorymi je panel displeja pripevneny k zostave zadného krytu displeja a antény [1].
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Tal3i postup

Namontujte ram displeja.

Namontujte zostavu displeja.

Namontujte kartu WLAN.,

VloZzte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte opticku jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

O N oA NS

Zavesy displeja

Demontaz pantov displeja

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte opticky jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte termoregulacnu platriu.

Demontujte zostavu displeja.

. Demontujte ram displeja.

10. Demnotujte panel displeja.

OC®NDO A NN

Postup

1. Odskrutkujte osem skrutiek (M2,5x2,5) a dve skrutky (M2x2), ktoré upevriuju panty k zostave zadného krytu displeja a antény [1, 2].
2. Nadvihnite panty a konzoly zo zostavy zadného krytu displeja a antény [3].
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Montaz pantov displeja

Postup

1. Zarovnajte otvory na skrutky na pantoch a konzolach s otvormi na skrutky v zostave zadného krytu a antény [1].

2. Znova naskrutkujte osem skrutiek (M2,5x2,5) a dve skrutky (M2x2), ktoré upeviuju panty k zostave zadného krytu displeja
aantény [2, 3].
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Talsi postup

Namontuijte panel displeja.

Namontujte ram displeja.

Namontujte zostavu displeja.

Namontuijte kartu WLAN.

VloZzte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte optickl jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©C®NDOA NN

Kabel displeja

Odstranenie kabla displeja

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte optickl jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte bateériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte termoregulacnu platriu.

Demontujte zostavu displeja.

Demontujte ram displeja.

©CPENDO N NN
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10. Demnotujte panel displeja.
11. Demontujte panty displeja.

Postup

1. Vytiahnite kabel kamery a kébel displeja kamery z vodiacich Uchytiek na zostave zadného krytu displeja a antény [1].
2. Odlepte lepiacu pasku, ktora zaistuje kabel kamery [2].

3. Vydvihnite kabel kamery a kabel displeja zo zostavy zadného krytu displeja a antény [3].

Instalacia kabla displeja

Postup

1. Zavedte kébel displeja a kabel kamery na zostavu zadného krytu displeja a antény [1].
2. Prilepte lepiacu pasku, ktoré zaistuje kabel kamery [2].
3. Zavedte kabel displeja a kdbel kamery cez vodiace Uchytky na zostave zadného krytu displeja a antény [3].
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falsi postup

Namontujte panty displeja.

Namontuijte panel displeja.

Namontujte ram displeja.

Namontujte zostavu displeja.

Namontujte kartu WLAN.

Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte opticku jednotku.

. Vlozte kartu SD.

10. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

©ENDO NN

Doska s tlaCidlom napajania

Demontaz dosky s tlacidlom napajania

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte optickd jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte termoregulacnu platriu.

Demontujte zostavu displeja.

PN OIS N S
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Postup

Otvorte zdpadku a odpojte k&bel dosky s tlacidiom napéjania od systémovej dosky [1].

Odlepte pasku, ktora drzi dosku s tlacidlom napéjania na zostave opierky dlani a klavesnice [2].

Odskrutkujte skrutku (M2x3), ktorou je doska s tlagidlom napajania pripevnené k zostave opierky dlani a klavesnice [3].
Nadvihnite dosku s tlacidlom napéjania spolu s kablom a vyberte ju zo zostavy opierky dlani a klavesnice [4].

NN

Instalacia dosky s tlaCidlom napajania

Postup

Zarovnajte a umiestnite tlacidlo napéjania na zostavu opierky dlani [1].

Odstrarite skrutku (M2x2), ktora pripevriuje tlacidlo napajania k zostave opierky dlani a klavesnice [2].
Prilepte pasku na uchytenie dosky tlaCidla napéajania na zostavu opierky dlani a klavesnice [3].

Pripojte kabel dosky tlacidla napajania ku konektoru na systémovej doske [4].

FN N
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Talsi postup

Namontujte zostavu displeja.

Namontujte tepelnt podlozku.

Namontujte kartu WLAN.

Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte opticku jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©ND O KNS

TlacCidlo nap3ajania

Demontaz tlacidla napajania

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte optickd jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte termoregulacnu platriu.

Demontujte zostavu displeja.

Demontujte dosku s tlacidlom napéjania.

©PENDOTA NN

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2x2), ktora pripevriuje tlacidlo napajania k zostave opierky dlani a klavesnice [1].
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2. Nadvihnite tlacidlo napéjania zo zostavy opierky dlani a klavesnice [2].

Instalacia tlaCidla napajania

Postup

1. Zarovnajte a umiestnite tlacidlo napajania na zostavu opierky dlani [1].
2. Zaskrutkujte spéat skrutku (M2x2), ktora pripevriuje tlacidlo napéjania k zostave opierky dlani a klavesnice [2].

78 Demontaz a inStalacia komponentov



Talsi postup

Namontujte dosku s tlacidlom napajania.

Namontujte zostavu displeja.

Namontujte tepelnt podloZku.

Namontuijte kartu WLAN.

VloZzte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte optickl jednotku.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©C®NDOA NN

Port napajacieho kabla

Demontaz portu napajacieho konektora

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte opticky jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte bateériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte zostavu displeja.

NO oD oINS

Postup

1. Odpojte kabel portu napéjacieho adaptéra od konektora na systémovej doske [1].
2. Poznactte si smer vedenia kébla portu napajacieho adaptéra a vyberte ho z vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani a klavesnice [2].
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3. Odstrérite skrutku (M2x2), ktora pripevriuje port napéjacieho adaptéra k zostave opierky dlani a klavesnice [3].
4. Nadvihnutim vyberte port napajacieho adaptéra spolu s prislusnym kablom zo zostavy opierky dlani a kldvesnice [4].

Montaz portu napajacieho konektora

Postup

Zarovnajte otvor na skrutku na porte napéjacieho adaptéra s otvorom na skrutku v zostave opierky dlani a klavesnice [1].
Znova naskrutkujte skrutku (M2x2), ktora pripevriuje port napajacieho adaptéra k zostave opierky dlani a klavesnice [2].
Zavedte kabel portu napajacieho adaptéra do vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani a klavesnice [3].

Pripojte kabel portu napajacieho adaptéra ku konektoru na systémovej doske [4].

N N
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Zadny kryt displeja

Demontaz zadného krytu displeja

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.
Demontujte opticky jednotku.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte bateériu.
Demontujte kartu WLAN.
Demontujte termoregulacnu platriu.
Demontujte zostavu displeja.
Demontujte ram displeja.

. Demnotujte panel displeja.

1. Demontujte panty displeja.

12. Odstrérite kabel displeja.

CPENDO N NN

=
o

Demontaz a inStalacia komponentov 81



O tejto ulohe

Po vykonani vSetkych predchadzajucich krokov vdm zostane zadny kryt displeja.

Zostava opierky dlani a klavesnice

Demontaz zostavy opierky dlani a klavesnice

Poziadavky

©ENDO NN
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Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte optickl jednotku.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte pamat.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte disk SSD.

Demontujte reproduktory.

. Demontujte gombikovu bateériu.

Demontujte zostavu pevného disku.

. Demontujte tepelnt podlozku.

. Demontujte vstupno-vystupnd dosku.

. Demontujte dotykovy panel.

. Demontujte zostavu displeja.

. Demontujte dosku s tlacidlom napajania.

. Demontujte tlacidlo napajania so snimacom odtlackov prstov.
. Demontujte tlacidlo napajania.

. Demontujte panty displeja.

. Demontujte port napajacieho adaptéra.
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21. Demontujte systémovu dosku.

O tejto Ulohe

Po vykonani predchadzajlcich krokov vam zostala zostava opierky dlani a klavesnice.
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RieSenie problémov

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System
Assessment — ePSA)

O tejto ulohe

Diagnostiku systému pouzivajte vylucne na testovanie svojho pocitaca. Pri pouzivani tohto programu
v inych poéitaéoch by vysledky nemuseli byt platné alebo by sa mohli zobrazit chybové hlasenia.

Diagnostika ePSA (zndma tiez ako diagnostika systému) slUZi na UpInt kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou stc¢astou

systému BIOS, v ktorom sa spusta. Vstavana diagnostika systému poskytuje stbor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny
zariadeni, aby ste mohli:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom reZime

Opakovat testy

Zobrazit alebo uloZit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach, ktoré maji poruchu
Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré véas informuju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

@ POZNAMKA Niektoré testy vybranych zariadeni vyzaduju aktivnu participaciu pouzivatela. Preto je ddlezité, aby ste
pocas diagnostickych testov boli pri pocitaci.

Spusta sa diagnostika ePSA.

Postup

Zapnite poditad.

Ked' sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.

Na obrazovke ponuky zavéadzania vyberte moZnost Diagnostics (Diagnostika).

FN NN

Kliknite na ikonu Sipky v favom dolnom rohu.
Zobrazi sa Uvodn4 stranka diagnostiky.

5. Kliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
Na strénke s zobrazené vSetky detegované polozky.

6. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlacidio Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

7. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na poloZku Run Tests (Spustit testy).

V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.
Poznadte si chybovy kéd a overovacie Gislo a obratte sa na firmu Dell.

Kontrolky diagnostiky systému

Kontrolka stavu batérie
Ukazuje stav napajania a nabijania batérie.
Neprerusované biele — Napajaci adaptér je pripojeny a batéria je nabita na viac nez 5 %.

Jantarové — Spusteny pocita je napajany z batérie a batéria je nabitd na menej nez 5 percent.
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Nesvieti

Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je Uplne nabita.

Spusteny pocitac je napajany z batérie a batéria je nabita na viac nez 5 percent.

Pocitac je v stave spanku, v stave hlbokého spanku alebo je vypnuty.

Indikator stavu napajania a batérie blik4 jantarovo a zvukovy kddy signalizuju poruchy.

Napriklad indikator stavu napajania a batérie zablika dvakrat jantarovo s naslednou pauzou a potom zablika trikrat s naslednou pauzou.
Tento vzor 2,3 bude pokracovat, kym sa pocitac nevypne, ¢o naznacCuje, Ze sa nezaznamenava ziadna pamét alebo RAM.

Nasledujlica tabulka zobrazuje rézne vzory indikatorov stavu pre napéjanie a batériu a prislusné problémy.

Tabulka4. Svetelné kody

Diagnostické svetelné kody Popis problému

2,1 Chyba procesora

2,2 Systémova doska: zlyhanie systému BIOS alebo paméate ROM (Read-Only Memory)
2,3 Nebola rozpoznana Ziadna pamat alebo pamat RAM (Random-Access Memory)
2,4 Zlyhanie paméte alebo paméate RAM (Random-Access Memory)

2,5 Nain3talovana nespravna pamat

2,6 Chyba systémovej dosky alebo Cipovej stpravy

2,7 Zlyhanie displeja

3,1 Porucha gombikovej batérie

3,2 Zlyhanie rozhrania PCI, videokarty/Cipu

3,3 QObraz na obnovenie sa nenasiel

3,4 Obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny

3,5 Zlyhanie obvodu napajacieho zdroja

3,6 NeUplna aktualizaciu systému BIOS

3,7 Chyba zariadenia Management Engine (ME)

Indikator stavu kamery: Ukazuije, ¢i sa kamera pouZziva.

NepreruSované biele — Kamera sa pouziva.
Nesvieti — Kamera sa nepouZziva.

Indikator stavu Caps Lock: Ukazuje, Ci je zapnuté alebo vypnuta funkcia Caps Lock.

NepreruSované biele — Funkcia Caps Lock je zapnuté.
Nesvieti — Funkcia Caps Lock je vypnuta.

Aktualizacia systému BIOS (pomocou kluca USB)

Postup

1.

® N OO g b o

Postupujte podla krokov 1az 7 uvedenych v Easti Aktualizacia systému BIOS a stiahnite si najnovsi sibor s programom na inStalaciu
systému BIOS.

Vytvorte si spustitelny kIt¢ USB. Viac informécii ngjdete v ¢lanku databézy poznatkov s &islom SLN143196 na webovej stranke
www.dell.com/support.

Skopirujte stbor s programom na inStalaciu systému BIOS na spustitelny kl'd¢ USB.

Pripojte spustitelny klu¢ USB k pocitadu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.

Restartujte pocitaC a ked sa na obrazovke objavi logo Dell, stlacte klaves F12.

V ponuke One Time Boot Menu (Ponuka na jednorazové zavedenie systému) spustite obsah kiu¢a USB.

Zadajte ndzov programu na instalaciu systému BIOS a stlacte kladves Enter.

Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS. Dokoncite aktualizaciu systému BIOS podla pokynov na obrazovke.
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Aktualizacia systému BIOS

O tejto Ulohe

Ak bude k dispozicii aktualizacia systému BIOS alebo vymenite systémovu dosku, budete zrejme musiet aktualizovat systém BIOS.

Pri aktualizacii systému BIOS postupujte takto:

Postup

1.
2.
3.

©® N oA

Zapnite poditad.
Navstivte stranku www.dell.com/support.

Kliknite na moznost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny $titok svojho pocitaca a kliknite na moznost Submit
(Odoslat).

(D POZNAMKA Ak nemate servisny §titok, pouzite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho poéitaga
manualne.

Kliknite na poloZzku Drivers & downloads (Ovladace a prevzatia) > Find it myself (Najdem sam).

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.

Posurite stranku nadol a rozbalte moznost BIOS.

Kliknutim na prepojenie Download (Prevziat) preberiete najnovsiu verziu systému BIOS pre vas pocitad.

Po dokonceni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste uloZili aktualizovany stbor systému BIOS.

Dvakrat kliknite na ikonu aktualizatného stboru systému BIOS a postupuijte podla pokynov na obrazovke.

Zalohovacie média a moznosti obnovy

Firma Dell ponuka viacero moznosti obnovenia operacného systému Windows vo vaSom pocitaCi Dell. Viac informacii najdete v Casti
Zé&lohovacie média a moznosti obnovy systému Windows od firmy Dell.

Cyklus napajania Wi-Fi

O tejto ulohe

Ak sa vas pocitac nemdZe pripojit na internet kvdli problémom s bezdrétovou kartou, méZete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napéjania Wi-Fi. Nasledujuci postup vdm pomdZe vykonat cyklus napéjania Wi-Fi:

)

POZNAMKA Niektori poskytovatelia internetu (ISP) poskytuji zakaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem
a smerovac.

Postup

NOo o N NS

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrétovy smerovac.
Zapnite modem.

Zapnite poditad.

Rozptylenie zvyskovej statickej elektriny

O tejto ulohe

ZvySkova staticka elektrina (tzv. flea power) je malé mnozstvo statickej elektriny, ktoré ostane v pocitaci nahromadené aj po vypnuti a
vybrati batérie. Nasledujlci postup uvadza pokyny na rozptylenie zvySkovej statickej elektriny v pocitaci:
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Postup

Vypnite pocitac.

Odpojte napajaci adaptér z poditaca.

Rozptylte staticku elektrinu stlatenim a podrzanim stlaceného spinaca napéjania na 15 sekdnd.
Pripojte napajaci adaptér k poditacu.

Zapnite pocitac.

S NSRS
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Ziskanie pomoci

Témy:

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontaktovanie spoloc¢nosti Dell

Poziadavky

®

POZNAMKA Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktare, dodacom liste, Gétenke
alebo v produktovom katalogu spolocnosti Dell.

O tejto ulohe

Spoloc¢nost Dell pontika niekolko moZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa v3ak liSi v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v stvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zakaznikom:

Postup

1.
2.
3.

88

Chodte na stréanku Dell.com/support.
Vyberte kategdriu podpory.

Overte vasu krajinu alebo regién v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/region) v spodnej Casti
stranky.

V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.
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