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ការសធតប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
ការែនានាំពីេុភត្ថិភាព
សដ្បប្ការែនានាេំុភត្ថិភាពខាងសដ្កាមសែប្ម្បីការពារកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកពីការខូចខាតែែលអាចសកប្តសងប្ង និងសែប្ម្បីនានាេុភត្ថិភាពផ្ទា ល់ខួននរបេ់អ្នក។ លុះដ្រាែតមានបញ្្ជ ក់សបប្មិនែូសច្នះសទ ភិធីនីមួយៗរួមបញចាូលសៅក្នុងឯកស្រសនះេន្មតថាលកខេខនា្ឌ ខាងសដ្កាមរានអនុភត្តន៍៖

• អ្នករានអានព័ត៌មានអំពីេុភត្ថិភាពែែលរានភា្ជ ប់មកជាមួយកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
• េមាេភាគមួយអាចដ្តូភរានសោះែូរ ឬសបប្េិនរានទិញោច់សោយែងកពីគ្្ន  ដ្តូភរានែំសងប្ងសោយអនុភត្តរាមទដ្មង់ការសោះែូររាមលំោប់បញ្ញ្ចា េ់។

ការដ្ពមាន: ផ្្ត ច់ដ្បេពថាមពលទាំងអេ់មុននឹងសបប្កគដ្មប ឬផ្ទា ំងកុំព្យូទ័រ។ បនាទា ប់ពីអ្នកសធតប្ការរួចរ៉ល់សៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ ផួ្េ់ប្តូរគដ្មប ផ្ទា ំង និងស្ចចា ទាងំអេ់មុននឹងភា្ជ ប់វាសៅដ្បេពថាមពល។

ការដ្ពមាន: មុនសពលសធតប្ការក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក េូមអានសេចក្តីែនានាអំំពីេុភត្ថិភាពែែលមានភា្ជ ប់មកជាមួយកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។ េដ្មាប់ព័តមានបែន្ថមេ្តីពីការអនុភត្តដ្បកបសោយេុភត្ថិភាពបំលុត េូមសមប្លសគហទំព័រ ការអនុភត្តរាមបទបញ្ញត្តិ រាម www.dell.com/
regulatory_compliance 

ដ្បយ័ត្ន: ការជួេជុលជាសដ្ចប្នអាចដ្តូភរានសធតប្ែតសោយអ្នកបសចចាកសទេសេវាកម្មែែលមានភិញ្្ញ បនបដ្តែតបាុសណាោ ះ។ អ្នកគួរែតអនុភត្តសោះដ្ស្យបញ្ហា  និងជួេជុលធម្មរាែូចជារានអនុញ្្ញ តសៅក្នុងឯកស្រលលិតលលរបេ់អ្នក, ឬែនានាសំោយសេវាសលប្បណាដា ញឬទូរេ័ពទានិងដ្កុមគ្ំដ្ទ។ ការខូចខាត
សោយស្រការល្តល់សេវាកម្មែែលមិនដ្តូភរានអនុញ្្ញ តសោយដ្កុមហ៊ុន Dell មិនដ្តូភរាននានារ៉ា ប់រងសោយប័នាោនានារបេ់អ្នកសនាះសទ។ េូមអាននិងសធតប្រាមការែនានាេំុភត្ថិភាពែែលោក់មកជាមួយលលិតលល។

ដ្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីសចវេវាងការបសញចាញថាមពលអគ្គីេនីស្្ត ទិក ដ្តូភឈរផ្ទា ល់នឹងែ ីសោយសដ្បប្ដ្រាេ់ែខសេកនែ ឬសោយយូរៗម្តងបាះនលទាសោហៈែែលពុំមានោបថា្ន ំែែលដ្តូភរានោល់ផ្ទា ល់នឹងែីសែប្ម្បីការពារខួននអ្នកមុនសពលអ្នកបាះកុំព្យូទ័រសែប្ម្បីសធតប្កិចចាការសោះសលសេងៗ។

ដ្បយ័ត្ន: េូមកាន់េមាេនាតុនិងបនទាះសោយដ្បុងដ្បយ័ត្ន។ ហាមបាះេមាេនាតុណាមួយ ឬបាះពាល់សលប្បនទាះ។ កាន់ែគមបនទាះ ឬសោហៈក្នុងភង់ដ្កចក។ កាន់ែគមេមាេនាតុែូចជាអង្គែំសនាប្រការ ហាមកាន់សលប្ម្ជុលរបេ់វា។

ដ្បយ័ត្ន: សពលអ្នកសោះែខសេ ទាញសលប្រន្ធតំនារភា្ជ ប់ ឬសលប្ផ្ទា ំងទាញរបេ់វា មិនែមនទាញែខសេសទ។ ែខសេមួយចំនួនមានរន្ធតំនារភា្ជ ប់ជាមួយនិងផ្ទា ំងចាក់សស្រ ដ្បេិនសបប្អ្នកចង់សោះែខសេដ្បសេទសនះ ចុចសលប្ផ្ទា ំងចាក់សស្ររបេ់វាមុនសពលសោះែខសេសនះ។ ែូចែែលអ្នកទាញតំនារភា្ជ ប់សចញ ដ្តូភរក្សាវាឲ្យដ្តង់
សែប្ម្បីសជវេវាងកុំឲ្យសភវចម្ជុលតំនារណាមួយ។ ក៍ែូចគ្្ន លងែែរ មុនសពលអ្នកភា្ជ ប់ែខសេ ដ្តូភដ្រាកែថារន្ធតំនារភា្ជ ប់ទាំងពីរគឺេុីគ្្ន ដ្តឹមដ្តូភ។

ចំណា:ំ ពនា៌ននកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងសដ្គនងមាា េុីនមួយចំនួនអាចខុេែបួកពីអតីែែលរានបង្ហា ញសៅក្នុងឯកស្រសនះ។

មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
អំពីកិចចាការសនះ
សែប្ម្បីសជវេវាងខូចខាតកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក ដ្តូភអនុភត្តរាមជំហានែូចខាងសដ្កាមសនះមុននឹងអ្នកចាប់សលដាប្មសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ដ្តូភដ្រាកែថាអ្នកសធតប្រាម សេចក្តីែនានាំេ្តីពីេុភត្ថិភាព។
2 ដ្តូភដ្រាកែថានលទាកែនួងសធតប្ការរបេ់អ្នកគឺមានភាពរ៉បសេ្មប្ និងស្្អ តសែប្ម្បីការពារគដ្មបកុំព្យូទ័រពីការឆ្កូត។
3 សបប្េិនកុំព្យូទ័រដ្តូភរានភា្ជ ប់សៅនឹងបបករនា៍ចងភា្ជ ប់ (រានចងភា្ជ ប់) េូមដ្ស្យវា។

ដ្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីផ្្ត ច់ែខសេបណា្ត ញ ជាែំបូងដ្តូភែកឌុយែខសេសចញពីកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកេិន រួចសហប្យែកឌុយែខសេសចញពីបបករនា៍បណា្ត ញ។
4 ផ្្ត ច់ែខសេបណា្ត ញទាំងអេ់ពីកុំព្យូទ័រ។
5 ផ្្ត ច់បបករនា៍កុំព្យូទ័រ និងបបករនា៍ភា្ជ ប់ទាំងអេ់ពីដ្ពីសេួប្ងរបេ់ពួកវា។
6 បិទសអដ្កង់ សហប្យដ្តងប់កុំព្យូទ័រសងប្ងសលប្ចុះសដ្កាយសៅសលប្នលទាសធតប្ការែែលសេ្មប្។

ចំណា:ំ សែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ អ្នកដ្តូភែតសោះថ្មេំខាន់សចញេិន មុននឹងអ្នកជួេជុលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
7 សោះថ្មេំខាន់សចញ។
8 ដ្តងប់កុំព្យូទ័រសងប្ងសលប្។
9 សបប្កសអដ្កង់។
10 ចុចប៊ូតុងថាមពលសែប្ម្បីបិទផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ។

ដ្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីការពារកុំឲ្យឆក់ែខសេសេួប្ង េូមសោះកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសចញពីដ្ពីសេួប្ងជានិចចាមុននឹងសបប្កសអដ្កង់។

ដ្បយ័ត្ន: មុននឹងបាះែល្នកខាងក្នុងរបេ់កុំព្យូទ័រ អ្នកដ្តូភអនុភត្ត សោយការបាះនលទាសោហៈែែលមិនមានោបពនា៌ែូចជាែល្នកសោហៈសៅសដ្កាយកុំព្យូទ័រ។ ខនាៈសពលែែលអ្នកសធតប្ការបាះនលទាសោហៈែែលមិនមានោបពនា៌សែប្ម្បីបិទចរន្តអគ្គីេនីែែលអាចបាះពាល់ែល់បបករនា៍ខាងក្នុង។
11 សោះ ExpressCards ឬ Smart Cards ែែលរានែំសងប្ងណាមួយសចញពីរន្ធរបេ់វា។

1

6 ការសធតប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក



ការផ្ដា ច់ចរន្តអគ្គិេនីស្្ត ទិក—ការការពារ ESD
ESD គឺជាកងតល់ែ៏ធំមួយសៅសពលអ្នកដ្គប់ដ្គងសដ្គនងសអងិចដ្តូនិចជាពិសេេេមាេនាតុេំខាន់ៗធំែូចជាកាត expansion ខួអង្គែំសនាប្រការ អង្គចងចា ំDIMMs និងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។ ការស្កតិចសពកអាចសធតប្ឱ្យខូចខាតសេវគតីែែលមិនច់េ់ោេ់ែូចជាបញ្ហា ខូចខាតសកប្តសងប្ង ឬអាយុកាល
លលិតលលមានរយៈសពលខួី។ សោយបេ្សាហកម្មជំរុញឱ្យមានេដ្មាប់តដ្មូភការថាមពលទាប និងែង់េុីសតសកប្នសងប្ង ការការពារ ESD គឺសធតប្ឱ្យ ការដ្ពនយរារម្ភសកប្នសងប្ង។

សោយស្រែតែង់េុីសតសកប្នសងប្ងននបបករនា៍សអងិចដ្តូនិចែែលសដ្បប្ដ្រាេ់សៅក្នុងលលិតលលថ្មីៗរបេ់ដ្កុមហ៊ុន Dell ភាពខូចខាតឥងូភសនះមានខ្ពេ់ជាងលលិតលល Dell ពីមុនសៅសទវត។ េដ្មាប់សហតុលលសនះភិធីស្ដ្េ្តមួយចំនួនននែល្នកដ្គប់ដ្គងែែលរានអនុម័តពីមុនមិនដ្តូភរានអនុភត្តសទ។
ដ្បសេទែែលដ្តូភរានទទួលស្្គ ល់ចំនួនពីរននការខូចខាត ESD គឺមិនែំសនាប្រការ ខាតធ្ងន ់និងរអាក់រអួល។

• ខូចខាត –ការខូចខាតមានដ្បែហលជា 20 ភាគរយ ននការមិនែំសនាប្រការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការខូចខាតបណា្ត លឱ្យរាត់បង់នូភមុខង្របបករនា៍ភួាមៗនិងទាំងដ្េុង។ បទាហរនា៍ននការខូចខាតគឺអង្គចងចាំ DIMM ែែលទទួលរានចរន្តសថ សហប្យបសង្កប្តរានភួាមនូភេញ្្ញ  "No 
POST/No Video" ជាមួយកូែេំសងងប៊ីប ឬការរាត់បង ់ឬអង្គចងចាំមិនែំសនាប្រការដ្តឹមដ្តូភ។

• រអាក់រអួល។ – បញ្ហា រអាក់រអួលមានដ្បែហល 80 ភាគរយែែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អដ្រាខ្ពេ់ននការរអាក់រអួលមានន័យថាភាគសដ្ចប្នននសពលសភោសៅសពលការខូចខាតសកប្តសងប្ងវាមិនដ្តូភរានែឹងភួាមៗសទ។ DIMM ទទួលរានចរន្តសថរបាុែន្តការឱ្យេញ្្ញ នួាក់ចុះសហប្យមិនមានេញ្្ញ
ខាងសដ្ៅទាក់ទងនឹងការខូចខាតភួាមៗសនាះសទ។ ការឱ្យេញ្្ញ នួាក់ចុះអាចដ្តូភការរយៈសពលជាសដ្ចប្នេរា្ត ហ ៍ឬសដ្ចប្នែខសែប្ម្បីរោយរាត់សហប្យក្នុងសពលតំណាលគ្្ន អាចបណា្ត លឱ្យខូចគុនាភាពននអង្គចងចា ំកំហុេអង្គចងចាមំានការរអាក់រអួលជាសែប្ម។ ល។

ការខូចខាតែបបធ្ងន់ធ្ងរសដ្ចប្នពិរាកនឹងែឹង សនាះការសោះដ្ស្យបញ្ហា ក៏មិនសទវងទាត់ (សៅថាភាពមិនច់េ់ ឬ "ការសែប្សលប្របួេ") ។

អនុភត្តរាមជំហានែូចខាងសដ្កាមសនះសែប្ម្បីការពារការខូចខាត ESD៖

• សដ្បប្ែខសេនែ ESD ែែលពាក់រានដ្តឹមដ្តូភ។ ការសដ្បប្ែខសេមិនឆួងចរន្តឥតែខសេមិនដ្តូភរានអនុញ្្ញ តសទ។ វាមិនល្តល់ការការពាររានដ្គប់ដ្គ្ន់សទ។ ការបាះតួមុនសពលកាន់ែល្នកណាមួយមិននានាការការពារ ESD ដ្គប់ដ្គ្ន់សលប្ែល្នកែែលសនាះនឹងបសង្កប្នេមា្ព ធែល់ការខូចខាត ESD ។
• កាន់េមាេនាតុែែលឆួងចរន្ត ក្នុងកែនួងែែលមានេុភត្ថិភាពមិនឆួងចរន្ត។ សបប្អាចសធតប្េូមសដ្បប្កដ្មាលជ័រ និងកដ្មាលសឈប្។
• សពលសោះេមាេនាតុែែលឆួងចរន្ត ពីកាតុងែែលសលទប្មក ហាមែកេមាេនាតុទាំងសនាះ សចញពីកញចាប់េមា្ភ រកញចាប់ការពារឆួងចរន្តសនាះសចញ លុះដ្រាអ្នកសដ្តបមរួចរ៉ល់ក្នុងការែំសងប្ងេមាេភាគទាំងសនាះ។ មុនសពលសោះកញចាប់ការពារសដ្គនង ដ្តូភនានាថាអ្នកដ្តូភសោះរបេ់ឆួងចរន្តអគ្គិេនីសចញពីខួនន

របេ់អ្នក។
• មុនែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលឆួងចរន្ត ដ្តូភោក់េមាេភាគទាងំសនាះក្នុងដ្បអប់ ឬកញចាប់ការពារជាមុនេិន ។

ការែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច
សៅសពលែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចជាសដ្គនងបនួាេ់ែែលដ្តូភប្តូរ ឬសដ្គនងបនួាេ់ែែលដ្តូភដ្បគល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរខ្ងេំខាន់បំលុតគឺដ្តូភោក់សដ្គនងបនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងកាបូបដ្បឆាំងនឹងស្្ត ទិចសែប្ម្បីឲ្យមានេុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

ការសលប្កបបករនា៍
េូមដ្បកាន់ខា្ជ ប់សៅនឹងការែនានាំែូចខាងសដ្កាមសៅសពលសលប្កបបករនា៍ធ្ងន់ៗ៖

ដ្បយ័ត្ន: កុំសលប្កទម្ងន់សលប្េពី 50 សផ្ន។ ែតងែតសដ្បប្ធននានបែន្ថមឬសដ្បប្បបករនា៍សលប្កសមកានិច។

1 សរវបចំជំហរែែលរឹងមាំ រក្សាសជប្ងរបេ់អ្នកឱ្យសចញពីកែនួងែែលមានសេ្ថរភាពសហប្យតដ្មង់ដ្មាមសជប្ងរបេ់អ្នកសចញសដ្ៅ។
2 ពដ្ងឹងស្ច់ែុំក់លសពាះ។ ស្ច់ែុំសពាះជួយែល់ឆ្អឹងខ្នងរបេ់អ្នកសៅសពលអ្នកសលប្កភត្ថុសងប្ង។
3 សលប្កសោយសដ្បប្សជប្ងរបេ់អ្នក មិនែមនខ្នងរបេ់អ្នកសងប្ងយ។
4 រក្សាបនទាុកឲ្យសៅជិត។ កាលណាវាកាន់ែតជិតសៅឆ្អឹងខ្នងរបេ់អ្នក សនាះអ្នកសដ្បប្កមួាងំខ្នងកាន់ែតតិត។
5 រក្សាឱ្យខ្នងរបេ់អ្នកឈរដ្តង់ មិនថាសពសលប្កសងប្ង ឬោក់ភត្ថុចុះ។ កុំបែន្ថមទម្ងន់ននរ៉ងកាយរបេ់អ្នកសៅកាន់បនទាុកែែលដ្តូភសលប្ក។ សជវេវាងការបងតិលរ៉ងកាយនិងខ្នងរបេ់អ្នក។
6 អនុភត្តរាមបសចចាកសទេែូចគ្្ន សនះែែរ ែតរាមលំោប់បញ្ញ្ចា េសៅសពលោក់ចុះបនទាុកែែលដ្តូភសលប្ក។

បបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត ESD
បបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តមិនរាច់រាមោនគឺជាបបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តែែលដ្តូភរានសដ្បប្ដ្រាេ់សដ្ចប្នបំលុត។ បបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តរួមមានេមាេភាគធំៗបី៖ កដ្មាលដ្បឆាងំនឹងស្្ត ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ ប់គ្្ន ។

េមាេភាគននបបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត
េមាេភាគននបបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត ESD គឺ៖

• កដ្មាលដ្បឆាងំនឹងស្្ត ទិច – កដ្មាលដ្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច មានលកខេនាៈបណាោ មាដ្ត និងសដ្គនងបនួាេ់នានាអាចោក់សលប្វាសៅសពលែំសនាប្រការសេវាកម្ម។ សៅសពលសដ្បប្កដ្មាលដ្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែរបេ់អ្នកគួរែតមានភាពង្យដ្េនល សហប្យែខសេចងភា្ជ ប់គ្្ន គួរែតភា្ជ ប់សៅកដ្មាល និងសៅ
សោហៈមិនមានសដ្ស្បសៅសលប្ដ្បព័ន្ធែែលកំពុងែំសនាប្រការ។ សៅសពលែែលដ្តូភរានោក់ឱ្យរានដ្តឹមដ្តូភ សដ្គនងបនួាេ់ែែលដ្តូភសធតប្សេវាកម្ម អាចដ្តូភរានសោះសចញពីកាបូប ESD និងោក់សោយផ្ទា ល់សៅសលប្កដ្មាលសនាះ។ េមា្ភ រៈ ESD ែែលង្យនឹងខូច គឺមានេុភត្ថិភាពសៅក្នុងនែរបេ់អ្នក 
សៅសលប្កដ្មាល ESD សៅក្នុងដ្បព័ន្ធ ឬសៅក្នុងកាបូប។

• ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ ប់គ្្ន  – ែខសេពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ ប់គ្្ន អាចភា្ជ ប់សោយផ្ទា ល់រវាងកនែរបេ់អ្នក និងសោហមិនមានសដ្ស្បសៅសលប្ែល្នករឹងដ្បេិនសបប្កដ្មាល ESD មិនដ្តូភការសនាះសទ ឬភា្ជ ប់សៅនឹងកដ្មាលដ្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច សែប្ម្បីការពារែល្នករឹងែែលដ្តូភរានោក់ជា
បសណា្ត ះអាេន្នសៅសលប្កដ្មាលសនាះ។ ការតភា្ជ ប់រូបីននពាក់នឹងកនែ និងែខសេចងភា្ជ ប់គ្្ន  រវាងែេ្បករបេ់អ្នក កដ្មាល ESD និងែល្នករឹងដ្តូភរានសគសៅថាជាការចងភា្ជ ប់គ្្ន ។ េូមសដ្បប្ែតបបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តែែលមាន កដ្មាលដ្បឆាងំនឹងស្្ត ទិច ែខសេពាក់នឹងកនែ, និងែខសេចងភា្ជ ប់គ្្ន ។ ហាម

ការសធតប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក 7



សដ្បប្ែខសេពាក់នឹងកនែែែលមិនមានែខសេ។ ដ្តូភែតែឹងជានិចចាថាែខសេសេួប្ងខាងក្នុងននែខសេពាក់នឹងកនែគឺង្យនឹងខូចខាតពីការពាក់ឬេឹករិចរឹល សហប្យដ្តូភែតដ្តូភរានដ្តនតពិនិត្យជាសទវងទាត់ជាមួយនឹងបបករនា៍សធតប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែសែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតែល្នករឹងរបេ់ ESD សោយនចែន្យ។ សយប្ង
េូមលដាល់អនុស្េន៍ឱ្យសធតប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែនិងែខសេចងភា្ជ ប់គ្្ន យ៉ា ងសហាចណាេ់ម្តងក្នុងមួយេរា្ត ហ៍។

• បបករនា៍សធតប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែ ESD – ែខសេសេួប្ងសៅខាងក្នុងែខសេ ESD ង្យនឹងខូចខាតសពលសដ្បប្កាន់ែតយូរ។ សៅសពលសដ្បប្បបករនា៍ែែលមិនរាច់រាមោន យកល្អគឺសធតប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែជាសទវងទាត់មុននឹងសធតប្ការសៅសៅសេវាកម្មឬយ៉ា ងតិចបំលុតក៏ម្តងក្នុងមួយេរា្ត ហ៍។ បបករនា៍
សធតប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែគឺជាភិធីស្ញ្េ្តែ៏ល្អសែប្ម្បីសធតប្សតេ្តរសបវនសនះ។ ដ្បេិនសបប្អ្នកមិនមានបបករនា៍សធតប្សតេ្តែខសេពាក់នឹងកនែរបេ់អ្នកផ្ទា ល់សទ េូមពិនិត្យជាមួយការិយ៉ល័យដ្បចាំតំបន់របេ់អ្នកសែប្ម្បីរកសមប្លថាសតប្ពួកសគមានមួយឬសទ។ សែប្ម្បីអនុភត្តការសធតប្សតេ្ត េូមភា្ជ ប់ែខសេភា្ជ ប់នឹងកែខសេនែសៅនឹង
បបករនា៍សតេ្ត ខនាៈសពលែែលវាដ្តូភរានភា្ជ ប់សៅនឹងកនែរបេ់អ្នកសហប្យចុចប៊ូតុងសែប្ម្បីសតេ្ត។ សេួប្ងពនា៌នបតង បញ្្ជ ក់ថាការសធតប្សតេ្តសនះសជាគជ័យ។ េញ្្ញ សេួប្ងពនា៌ដ្កហមសហប្យមានេំសងងសរ៉ទǧ បញ្្ជ ក់ថាការសធតប្សតេ្តសនះបរ៉ជ័យ។

• ស្រនាតុអុីេូងង់ – វាមានស្រៈេំខាន់ណាេ់ក្នុងការរក្សាបបករនា៍ ESD ែែលង្យនឹងខូច ែូចជា កែនួងោងេមា្អ តកំសៅជ័រ ពីសដ្គនងបនួាេ់ខាងក្នុងែែលជាអុីេូងង់សហប្យជាញឹកបប់គឺមានចរន្តឆួងកាត់។
• មជ្ឈោឋា នសធតប្ការ – មុនសពលោក់ឱ្យសដ្បប្បបករនា៍ការពារការឆួងចរន្ត ESD េូមវាយតនមួស្្ថ នភាពសៅទីរាំងអតិថិជន។ បទាហរនា៍ ការោក់បបករនា៍ការពារការឆួងចរន្តេដ្មាប់មជ្ឈោឋា ន មាា េុីនបសដ្មប្គឺខុេគ្្ន ពីមជ្ឈោឋា ន កុំព្យូទ័រសលប្តុ ឬបបករនា៍ចល័ត។ មាា េុីនបសដ្មប្ដ្តូភរានែំសងប្ងជាធម្មរា

សៅក្នុងទូសរាកមួយសៅក្នុងមជ្ឈមនា្ឌ លទិន្នន័យ។ កុំព្យូទ័រសលប្តុឬបបករនា៍ទចល័តដ្តូភរានោក់ជាទូសៅសៅសលប្តុការិយ៉ល័យ ឬក្នុងបនទាប់។ ជានិចចាកាលរកសមប្លតំបន់ការង្រែែលមានទំហំធំទូោយែែលគ្្ម នការរ៉យរាា យ និងធំល្មមដ្គប់ដ្គ្ន់ ក្នុងការោក់បបករនា៍ការពារឆួងចរន្ត ESDសោយមាន
កែនួងទំសនរបែន្ថមសែប្ម្បីបំសពញនូភដ្បសេទដ្បព័ន្ធែែលកំពុងជួេជុល។ កែនួងសនាះក៏គួរែតគ្្ម នអុីេូងង់ែែលអាចបង្កឱ្យសកប្តមានការឆួងចរន្ត ESD ។ សៅសលប្កែនួងសធតប្ការ អុីេូងង់ែូចជា Styrofoam និងរួាេទាិចសលសេងៗគួរែតដ្តូភរានផួ្េ់ទីយ៉ា ងសហាចណាេ់ 12 អុីងឬ 30 
េង់ទីែមាដ្តពីសដ្គនងបនួាេ់ែែលង្យឆួងចរន្តមុនសពលសធតប្ការជាក់ែេ្តងសលប្េមាេភាគែល្នករឹងណាមួយ។

• កញចាប់ ESD – រ៉ល់បបករនា៍ ESD ែែលង្យឆួងចរន្តទាំងអេ់ដ្តូភែតែឹកជញ្ជូននិងរានទទួលក្នុងកញចាប់ការពារេុភត្ថិភាពចរន្តស្្ត ទិច។ សោហៈ កាបូបការពារចរន្តស្្ត ទិចដ្តូភរានែនានាំឲ្យសដ្បប្។ សទាះជាយ៉ា ងណាក៏សោយអ្នកគួរែតសលទប្ដ្តលប់នូភសដ្គនងបនួាេ់ែែលខូចខាតមកភិញសោយ
សដ្បប្កាបូប ESD ែតមួយនិងសភចខចាប់ែល្នកថ្មីែែលរានមកែល់។ កាបូប ESD គួរែតដ្តូភបត់ចូលនិងបិទជិតសហប្យេមា្ភ រៈសភចខចាប់ហតូមែូចគ្្ន ទាំងអេ់គួរែតដ្តូភរានសដ្បប្សៅក្នុងដ្បអប់សែប្មែែលសដ្គនងបនួាេ់ថ្មីរានមកែល់។ បបករនា ៍ESD ែែលង្យខូចខាតគួរែតដ្តូភរានយកសចញពីការសភចខចាប់
ែតសពលសៅសលប្នលទាការង្រែែលការពារសោយ ESD បាុសណាោ ះ សហប្យសដ្គនងបនួាេ់នានាមិនគួរោក់សៅែល្នកខាងសលប្ននកាបូប ESD សទពីសដ្ពាះមានែតែល្នកខាងក្នុងននកាបូបបាុសណាោ ះែែលដ្តូភរានការពារ។ ដ្តូភែតោក់សដ្គនងបនួាេ់នានាសៅក្នុងនែរបេ់អ្នកជានិចចាសៅសលប្កដ្មាល ESD សៅក្នុង
ដ្បព័ន្ធ ឬសៅក្នុងកាបូបដ្បឆាំងនឹងស្្ត ទិច។

• ការែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច – សៅសពលផួ្េ់ប្តូរេមាេភាគែែលង្យនឹងខូច ESD ែូចជាសដ្គនងបនួាេ់ែែលដ្តូភប្តូរ ឬសដ្គនងបនួាេ់ែែលដ្តូភដ្បគល់ឱ្យសៅ Dell ភិញ សនាះសរខ្ងេំខាន់បំលុតគឺដ្តូភោក់សដ្គនងបនួាេ់ទាំងសនះសៅក្នុងកាបូបដ្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចសែប្ម្បីឲ្យមាន
េុភត្ថិភាពសពលែឹកជញ្ជូន។

សេចក្តីេសងខេប េ្តីពីការការពារ ESD
វាដ្តូភរានល្តល់អនុស្េន៍ឱ្យអ្នកបសចចាកសទេសេវាកម្មទាំងអេ់សដ្បប្ែខសេែីពាក់នឹងកនែ ESD បែន្ថម និងកដ្មាលការពារដ្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចដ្គប់សពលទាំងអេ់សៅសពលល្តល់សេវាកម្មសលប្លលិតលល Dell ។ សលប្េពីសនះសទវត សរខ្ងែែលេំខាន់គឺអ្នកបសចចាកសទេដ្តូភរក្សាែល្នកែែលង្យខូចខាតសោយចរន្តពី
សដ្គនងអុីេូងង់ទាងំអេ់ សៅសពលកំពុងែំសនាប្រការសេវាសហប្យពួកសគដ្តូភសដ្បប្កាបូបដ្បឆាងំនឹងស្្ត ទិចេដ្មាប់ែឹកជញ្ជូនេមាេភាគែែលង្យខូចខាត។

សដ្កាយពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
អំពីកិចចាការសនះ
បនាទា ប់ពីអ្នករានបញចាប់ែំសនាប្រការសោះែូរណាមួយ ដ្តូភដ្រាកែថាអ្នករានតភា្ជ ប់បបករនា ៍កាត និងែខសេខាងសដ្ៅណាមួយមុននឹងសបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ដ្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតកុំព្យូទ័រ ដ្តូភសដ្បប្ថ្មែែលរចនាេដ្មាប់់ែតកុំព្យូទ័រ Dell ែែលអ្នកសដ្បប្ែតបាុសណាោ ះ។ កុំសដ្បប្ថ្មែែលរចនាេដ្មាប់កុំព្យូទ័រសលសេងែែលខុេពីមាូែឌលែែលអ្នកកំពុងសដ្បប្។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ភា្ជ ប់បករនា៍ខាងសដ្ៅណាមួយែូចជាបបករនា៍ចមួងដ្ចក ឬមូលោឋា នសមសឌវ និងបដាូរកាតណាមួយែូចជា ExpressCard។
2 ភា្ជ ប់ែខសេទូរេ័ពទា ឬែខសេបណាដា ញណាមួយសៅនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ដ្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេបណាដា ញ ែំបូងដ្តូភសោតែខសេចូលសៅក្នុងបបករនា៍បណាដា ញ បនាទា ប់មកសោតវាសៅក្នុងកុំព្យូទ័រ។
3 ភា្ជ ប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក និងបបករនា៍ែែលរានភា្ជ ប់ទាងំអេ់សៅនឹងដ្ពីសេួប្ងរបេ់បបករនា៍ទាងំសនាះ។
4 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

8 ការសធតប្ការសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក



បសចចាកភិទ្យា និងេមាេភាគ
ចំណា:ំ សេចក្តីែនានាំែែលមានសៅក្នុងែល្នកសនះ គឺអាចអនុភត្តរានសៅសលប្កុំព្យូទ័រែែលរានភា្ជ ប់មកជាជាមួយដ្បព័នទាដ្បតិបត្តិការ Windows 10។ Windows 10 ដ្តូភរានែំសងប្ងសចញពីសរ៉ងចដ្កជាមួយកុំព្យូទ័រសនះ។

ដ្បនានបទ :

• DDR4

• HDMI 1.4

• លកខេនា:ពិសេេនន USB

• អង្គចងចា ំIntel Optane

DDR4
អង្គចងចា ំDDR4 (ទិន្នន័យសទតរែងជំនាន់ទីបួន) ជាជំនាន់ែែលមានសល្បននសលខ្នជាងមុនសបប្សដ្បបបសធវនសៅនឹងបសចចាក ភិទ្យា DDR2 និង DDR3 និងមានេមត្ថភាពរហូតែល់សៅ 512 GB សបប្សដ្បបបសធវបសៅនឹងចំនួនអតិបរមា 128 GB របេ់ DDR3 ក្នុងមួយ 
DIMM ។ អង្គចងចាថំាមភន្តេមមាលកម្ម DDR4 គឺមានគនួឹះខុេគ្្ន ពី SDRAM និង DDR សែប្ម្បីរ៉រ៉ងំអ្នកសដ្បប្ពីការែំសងប្ងដ្បសេទអង្គចងចាមំិនដ្តឹមដ្តូភសៅក្នុងដ្បព័ន្ធ។

DDR4 ដ្តូភការថាមពល 20% តិចជាង ឬដ្តឹមែត 1.2 ភាុលសបប្សដ្បបបសធវបសៅនឹង DDR3 ែែលដ្តូភការថាមពលអគ្គិេនី 1.5 ភាុលសែប្ម្បីែំសនាប្រការ។ DDR4 ក៏គ្ដំ្ទលងែែរនូភមាូែថាមពលថ្មថ្មីែែលអនុញ្្ញ តឲ្យបបករនា៍សអងិចដ្តូនិចចូលសៅក្នុងការរង់ចាសំោយមិនចារំាច់រីសញ្ហតេ
អង្គចងចារំបេ់វាសងប្យ។ មាូែថាមពលចុះដ្តូភរានសគរំពឹងថានឹងកាត់បន្ថយការសដ្បប្ថាមពលេម្ងំពី 40 សៅ 50 ភាគរយ។

ព័ត៌មានលម្អិតអំពី DDR4
មានភាពខុេគ្្ន តិចតួចរវាងមាូឌុលអង្គចងចាំ DDR3 និង DDR4 ែូចរានរ៉យខាងសដ្កាម។

ភាពខុេគ្្ន ននគនួាក់រន្ធ
គនួាក់រន្ធសៅសលប្មាូឌុល DDR4 េ្ថិតសៅទីរាងំសលសេងពីទីរាងំសៅសលប្មាូឌុល DDR3 ។ គនួាក់ទាំងពីរសៅសលប្ែគមបញចាូលបាុែន្តទីរាងំរន្ធសៅសលប្ DDR4 មានភាពខុេគ្្ន បន្តិចបន្តនច សែប្ម្បីរ៉រ៉ងំមាូឌុលពីការែំសងប្ងសៅក្នុងផ្ទា ំង ឬសភទិកាែែលមិនដ្តូភគ្្ន ។

រូប 1. ភាពខុេគ្្ន ននគនួាក់

បសង្កប្នកដ្មាេ់
មាូឌុល DDR4 មានភាពដ្កាេ់ជាង DDR3 បន្តិចបន្តនចសែប្ម្បីបែន្ថមដ្េទាប់េញ្្ញ បែន្ថមសទវត។
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រូប 2. ភាពខុេគ្្ន ននកដ្មាេ់

ែគមសកាង
មាូឌុល DDR4 មានែគមសកាងសែប្ម្បីជួយក្នុងការបញចាូល និងកាត់បន្ថយភាពតឹងសលប្ PCB អំងុងសពលែំសងប្ងអង្គចងចាំ។

រូប 3. ែគមសកាង

កំហុេអង្គចងចាំ
កំហុេអង្គចងចាំសៅសលប្ដ្បព័ន្ធបង្ហា ញនូភសលខកូែបរ៉ជ័យថ្មី ON-FLASH-FLASH ឬ ON-FLASH-ON ។ ដ្បេិនសបប្អង្គចងចាំមិនែំសនាប្រការសទ សអដ្កង់ LCD នឹងមិនសបប្កសទ។ សោះដ្ស្យបញ្ហា មិនែំសនាប្រការអង្គចងចាសំោយស្កល្បង មាូឌុលអង្គចងចាំែែលស្្គ ល់
ល្អសៅក្នុងបបករនា៍ភា្ជ ប់អង្គចងចាសំៅខាងសដ្កាមដ្បព័ន្ធ ឬសៅសដ្កាមកា្ត រចុចែូចសៅក្នុងដ្បព័ន្ធចល័តមួយចំនួន។

ចំណា:ំ អង្គចងចាំ DDR4 ដ្តូភរានបញចាូលសៅក្នុងផ្ទា ំងសហប្យែមនែមនជា DIMM ែែលអាចជំនួេែូចែែលរានបង្ហា ញ និងបញ្្ជ ក់សទ។

HDMI 1.4
ដ្បនានបទសនះពន្យល់ពី HDMI 1.4 និងលកខេនាៈពិសេេដ្ពមទាងំគុនាេម្បត្តិរបេ់វាលងែែរ។

HDMI (ចំនុាចដ្បទាក់ពហុសមសឌវគុនាភាពខ្ពេ់) គឺជាចំនុាចដ្បទាក់ែែលគ្ំដ្ទសោយបេ្សាហកម្ម មិនបដ្ងនម អូឌីយាូ/ភីសែអូទាងំអេ់។ HDMI ល្តល់នូភអន្តរកម្មរវាងដ្បេពឌីជីថល អូឌីយាូ/ភីសែអូ ែែលអាចសលងរាន ែូចជាមាា េុីនចាក់ DVD ឬបបករនា៍ទទួលេំសងងភីសែអូ A/V និង
មាូនីទ័រ ភីសែអូ/អូឌីយូ ឌីជីថល ែូចជាទូរទេសេន៍ឌីជីថល (DTV)។ សគ្លបំនាងកម្ម ភិធីសនះបសង្កប្តេដ្មាប់ HDMI TVs មាា េុីនចាក់ DVD ។ គុនាេម្បត្តិចម្បងគឺការកាត់បន្ថយែខសេ និងការការពារខួឹមស្រ។ HDMI គ្ំដ្ទេដាង់ោរ ពដ្ងឹង ភីសែអូមានគុនាភាពខ្ពេ់ រួមទាងំអូឌីយូ
ឌីជីថលពហុឆាែនលសៅសលប្ែខសេែតមួយ។

ចំណា:ំ HDMI 1.4 នឹងល្តល់ការគ្ំដ្ទអូឌីយាូឆាែនល 5.1។

លកខេនាៈពិសេេរបេ់ HDMI 1.4
• ឆាែនលអុីេឺនាិត HDMI - បែន្ថមបណា្ត ញសល្បននសលខ្នសៅសលប្តំនា HDMI សោយអនុញ្្ញ តឲ្យអ្នកសដ្បប្ទទួលរានអត្ថដ្បសយ៉ជន៍សពញសលញពីបបករនា៍ែែលមាន IP សោយមិនរាច់មានែខសេអុីេឺនាិតោច់សោយែងកសងប្យ
• ឆាែនលអូឌីយាូដ្តងប់ - អនុញ្្ញ តឲ្យទូរទេសេន៍ែែលភា្ជ ប ់HDMI ជាមួយបបករនា៍ចាប់េញ្្ញ ែែលមានដ្ស្ប់សែប្ម្បីសលទប្ទិន្នន័យអូឌីយាូ «អាប់ដ្េ្ទីម» សៅដ្បព័ន្ធអូឌីយាូជុំ ភិញ បំរាត់ភាពចារំាច់េដ្មាប់ែខសេអូឌីយាូោច់សោយែងក។
• 3D - កំនាត់ដ្បូតូកូល ចូល/សចញ េដ្មាប់ដ្ទង់ដ្ទាយភីសែអូ 3D េំខាន់ៗ ែែលជួយដ្តនេដ្រាយលួូភេដ្មាប់ឲ្យមានការសលងសហ្គម 3D និងដ្បព័ន្ធកម្សាន្តរាមសគហោឋា នែបប 3D ពិតៗ
• ដ្បសេទខួឹមស្រ - ការបញ្ជូនេញ្្ញ ក្នុងសពលសភោភួាមៗននដ្បសេទខួឹមស្ររវាងបបករនា៍បង្ហា ញ និងដ្បេព ែែលអនុញ្្ញ តឲ្យទូរទេសេន៍បសង្កប្នដ្បេិទ្ធភាពការកំនាត់រូបភាពសោយែល្អកសលប្ដ្បសេទខួឹមស្រ
• លំហពនា៌បែន្ថម - បែន្ថមការគ្ំដ្ទេដ្មាប់មាូែែលពនា៌បែន្ថមែែលដ្តូភរានសដ្បប្ក្នុងការថតរូបឌីជីថល និងដ្កាហតិកកុំព្យូទ័រ
• ការគ្ដំ្ទ 4K - អនុញ្្ញ តគុនាភាពបង្ហា ញភីសែអូហួេពី 1080p គ្ដំ្ទការបង្ហា ញជំនាន់សដ្កាយែែលនឹងដ្បកួតដ្បែជងជាមួយដ្បព័ន្ធឌីជីថលែែលសដ្បប្សៅក្នុងសរ៉ងកុនពានាិជ្ជកម្មជាសដ្ចប្ន
• បបករនា៍ភា្ជ ប់ HDMI មីដ្កូ - បបករនា៍តភា្ជ ប់តូចថ្មីមួយ េដ្មាប់ទូរេ័ពទា និងបបករនា៍ចល័តសលសេងសទវតែែលគ្ំដ្ទគុនាភាពបង្ហា ញភីសែអូែល់សៅ 1080p

• ដ្បព័ន្ធភា្ជ ប់ជាមួយរថយន្ត - ែខសេ និងដ្បព័ន្ធ ភីសែអូថ្មីខាងរថយន្តែែលរចនាសងប្ងសែប្ម្បីបំសពញរាមតដ្មូភការជាក់ោក់ននបរិយ៉កាេមាា េុីនខនាៈែែលល្តល់នូភគុនាភាព HD ពិតដ្រាកែ
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គុនាេម្បត្តិរបេ់ HDMI
• គុនាភាព HDMI សលទារេំសងងឌីជីថលនិងភីសែអូែែលមិនបដ្ងនមេដ្មាប់គុនាភាពរូបភាពច់េ់មាត់បំលុត។
• HDMI តនមួទាបល្តល់ជូននូភគុនាភាពនិងមុខង្រននចំនុាចដ្បទាក់ឌីជីថលក៏ែូចជាការគ្ំដ្ទដ្ទង់ដ្ទាយភីសែអូែែលមិនរានបដ្ងនមរាមែបបធម្មរានិងមានដ្បេិទ្ធិភាពសលប្ការចំណាយ។HDMI ចំណាយតិចលដាល់នូភគុនាភាព និងមុខង្រអុីនធឺសហតេឌីជីថលដ្េបសពលែែលកំពុងែំសនាប្រការជាភីសែអូ

ោច់គ្្ន ក្នុងលកខេនាៈស្មញ តនមួេមរម្យ
• អូឌីយាូ HDMI គ្ដំ្ទដ្ទង់ដ្ទាយអូឌីយាូជាសដ្ចប្នពីសេ្តសរាអូេ្តង់ោរែល់េំសងងពហុឆាែនលសៅជុំ ភិញHDMI អូឌីយូែំសនាប្រការជាអូឌីយូចដ្មុះពីសេ្តរីអូេដាង់ោរសៅជាេំសងងជុំ ភិញពហុឆាែនល
• HDMI រួមបញចាូលភីសែអូ និងអូឌីយាូសដ្ចប្នឆាែនលសៅក្នុងែខសេែតមួយ សោយកាត់បន្ថយការចំណាយ ភាពេ្មុគស្្ម ញ និងការដ្ចលំចំសពាះែខសេសដ្ចប្នែែលកំពុងដ្តូភរានសដ្បប្សៅក្នុងដ្បព័ន្ធ A/V

• HDMI គ្ំដ្ទការទំនាក់ទំនងរវាងដ្បេពភីសែងូ (ែូចជាមាា េុីនចាក់ DVD) និង DTV សោយអនុញ្្ញ តឲ្យមានមុខង្រថ្មី

លកខេនា:ពិសេេនន USB
Universal Serial Bus ឬ USB ដ្តូភរានសដ្បប្ដ្រាេ់សៅឆា្ន  ំ1996 ។ វាេដ្មនលនូភការតភា្ជ ប់រវាងកុំព្យូទ័រ និងបបករនា៍សអងិចដ្តូនិកែូចជា កូនកនា្តុ រ, កា្ត រចុច, ដ្ោយភឹខាងសដ្ៅ, និងមាា េុីនដ្ពីន។

សរាះបែងតរអារម្មនា៍សៅសមប្លការភិភត្តរបេ់ USB សយ៉ងសៅរាមរារ៉ងខាងសដ្កាម។

រារ៉ង 1. ការភិភត្តរបេ់ USB

ដ្បសេទ អដ្រាសលទារទិន្នន័យ ដ្បសេទ ឆា្ន ែំែលោក់ឲ្យសដ្បប្ដ្រាេ់

USB 2.0 480 Mbps សល្បននសលខ្ន ឆា្ន  ំ2000

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 5 Gbps សល្បននសលខ្នខួាំង ឆា្ន  ំ2010

USB 3.1 ជំនាន់ទី 2 10 Gbps សល្បននសលខ្នខួាំង ឆា្ន  ំ2013

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 (USB សល្បននសលខ្នខួាងំ)
ជាសដ្ចប្នឆា្ន មំកសហប្យ USB 2.0 ដ្តូភរានោក់បញចាូលជាេ្តង់ោរមួយក្នុងពិេព PC ែែលលក់រានដ្បែហលជា 6 ពាន់ោនសដ្គនង បាុែន្តតដ្មូភការននសល្បននសលខ្នកាន់ែតសកប្នសងប្ងសោយែល្នករឹងននកុំព្យូទ័រ និងតដ្មូភការសល្បននបញ្ជូន។ សៅទីបំលុត USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 
គឺជាចសមួប្យននតដ្មូភការរបេ់អតិថិជនែែលមានសល្បនន 10 ែងសលខ្នជាង USB ជំនាន់មុន។ ជារួម លកខេនា:នន USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 គឺ៖

• អដ្រាសលទារទិន្នន័យខ្ពេ់ (ចាប់ពី 5 Gbps)

• បសង្កប្នថាមពលអតិបរមា និងបសង្កប្នចរន្តននបបករនា៍សែប្ម្បីបំសពញតដ្មូភការបបករនា៍ែែលសដ្បប្ថាមពលសដ្ចប្ន
• លកខេនា:ថ្មីននការដ្គប់ដ្គងថាមពល
• ការសលទារទិន្នន័យទាំងពីរលួូភ និងដ្ទដ្ទង់ការសលទារទិន្នន័យរសបវបថ្មី
• ដ្តូភគ្្ន ជាមួយនឹង USB 2.0

• បបករនា៍ភា្ជ ប់ និងែខសេថ្មី

ដ្បនានបទខាងសដ្កាមសនះនឹងដ្គបែនា្ត ប់សៅសលប្េំនួារេួរជាសរខ្យៗទាក់ទងនឹង USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទ ី1 ។

សល្បនន
នាសពលបចចាុប្បន្នសនះ មានសល្បននចំនួន 3 មាូែែែលកំនាត់សោយលកខេនា:ចុងសដ្កាយបំលុតនន USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ។ វាមានែូចជា Super-Speed, Hi-Speed និង Full-Speed ។ មាូែ SuperSpeed ថ្មីសនះមានអដ្រាសលទារទិន្ន័
យ 4.8Gbps ។ ខនា:សពលែែលលកខេនា:ពិសេេននមាូែ USB Hi-Speed, និង Full-Speed USB, ែែលសគស្្គ ល់ទូសៅថា USB 2.0 និង 1.1 សរវងៗខួនន, មាូែយឺតសៅែតែំសនាប្រការសៅសល្បនន 480Mbps និង 12Mbps ែែែល
សែប្ម្បីរក្សាឲ្យវាអាចសដ្បប្ដ្រាេ់ជាមួយគ្្ន រាន។

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 េសដ្មចរានែំសនាប្រការល្អសោយការផួ្េ់ប្តូរបសចចាកសទេខាងសដ្កាមសនះ៖
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• Bus មួយសទវតដ្តូភរានបែន្ថមដ្េបសៅរាម USB 2.0 bus ែែលមានសដ្េច (េំសៅសលប្រូបភាពខាងសដ្កាម)។
• USB 2.0 ពីមុនមានែខសេចំនួន 4 (ថាមពល, ែី, និងមួយគូននទិន្នន័យែែលខុេគ្្ន ); USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 បែន្ថមនូភែខសេបួនសទវតេដ្មាប់េញ្្ញ ពីរគូែែលខុេគ្្ន  (ទទួល និងបញ្ជូន) ែែលេរុបមានបបករនា៍តភា្ជ ប់ និងែខសេចំនួន 8 ។
• USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 សដ្បប្ដ្រាេ់ចំនុាចដ្បទាក់ទិន្នន័យសទតទិេ ជាជាងសដ្បប្ការតសដ្មបបក្នុងទដ្មង់មួយលួូភនន USB 2.0 ។ សនះល្តល់នូភការសកប្នសងប្ងចំនួន 10 ែងក្នុងសល្បននបញ្ជូនរាមដ្ទឹេ្តី។

ជាមួយនឹងតដ្មូភការទាមទារសលទារសលទារទិន្នន័យែ៏សដ្ចប្នេពតនថ្ងសនះ ជាមួយនឹង ភីសែអូរូបភាពេួឹច់េ,់ បបករនា៍លទាុកទំហំរ៉ប់សតរ៉ា រាយ កាសមរ៉ា ឌីជីថលមានសមហា្គ េីកែេលខ្ពេ់ ។ល។ សនាះសល្បនន USB 2.0 ដ្បែហលជាមិនដ្គប់ដ្គ្ន់សនាះសទ។ សលប្េពីសនះសទវត គ្្ម នការតភា្ជ ប់ USB 2.0 ណា
អាចចូលែល់សល្បននរាមដ្ទឹេ្តីជាអតិបរមា 480Mbps សទ ែែលសធតប្ឲ្យទិន្នន័យអាចសលទាររានក្នុងសល្បននដ្បែហល 320Mbps (40MB/ភិនាទី) — ែែលជាសល្បននអតិរមាពិតដ្រាកែ។ ែូចគ្្ន សនះែែរ ការតភា្ជ ប់ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 មិនែែល
ែល់កដ្មិត 4.8Gbps សទ។ សយប្ងទំនងជានឹងសញប្ញអដ្រាសល្បននអតិបរមាពិតដ្រាកែគឺ 400MB/ភិនាទី។ សៅសល្បននសនះ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 គឺជាការែកលម្អ 10 ែងសលប្ USB 2.0 ។

កម្ម ភិធី
USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 សបប្កឲ្យមានលួូភ និងល្តល់នូភទំហំសលទារកាន់ែតសដ្ចប្នសែប្ម្បីល្តល់នូភបទពិសស្ធន៍ជារួមល្អដ្បសេប្រមួយ។ ខនា:ែែលភីសែអូ USB ែែលអាចលទាុករានពីមុន (រាំងពីគុនាភាពបង្ហា ញអតិបរមា, ការពន្យាសពលែំសនាប្រការ, និងការបង្ហា ប់ ភីសែអូ), វាង្យដ្េនលដ្េនម
ថាជាមួយនឹងកដ្មិតបញ្ជូន 5 សៅ 10 ែងែែលមាន សនាះែំសណាះដ្ស្យភីសែអូ USB នឹងែំសនាប្រការល្អដ្បសេប្រជាងមុន។ តំនាែតមួយនន DVI តដ្មូភការសល្បននសេទាប្រែត 2Gbps ។ ខនា:ែែលសល្បនន 480Mbps មានែែនកំនាត់, សល្បនន 5Gbps គឺសលប្េពីការរំពឹងទុក។ 
ជាមួយនឹងសល្បនន 4.8Gbps រាមការេន្យា េ្តង់ោរសនះនឹងែេតងរកភិធី ចូលសៅក្នុងលលិតលលែែលមិនែមនជាដ្បសេទ USB ែូចជាដ្បព័ន្ធលទាុក RAID ខាងសដ្ៅជាសែប្ម។

បង្ហា ញខាងសដ្កាមសនះគឺជាលលិតលលែែលមាន SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទ ី1៖

• ដ្ោយថាេរឹងខាងសដ្ៅ Desktop USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទ ី1
• ដ្ោយថាេរឹងចល័ត USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
• ឆា្ន ំងស្កដ្ោយ និងអាោប់ទ័រ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
• ឆា្ន ំងស្កដ្ោយ និងកម្ម ភិធីអាន USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទ ី1
• ដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
• USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 RAIDs

• ដ្ោយសមសឌវអុបទិក
• បបករនា៍ពហុសមសឌវ
• ការតភា្ជ ប់បណាដា ញ
• កាតអាោប់ទ័រ និងហាប់ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1

ភាពដ្តូភគ្្ន
ព័ត៌មានល្អគឺ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ដ្តូភរានសគសដ្គ្ងទុកយ៉ា ងដ្បុងដ្បយ័ត្នបំលុតរាងំពីការចាប់សល្តប្មសោយេន្តិ ភិធីរួមគ្្ន ជាមួយ USB 2.0 ។ ជាែំបូង, ខនា:សពលែែល USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 បញ្្ជ ក់ពីការភា្ជ ប់រូបរ៉ងថ្មី សហប្យមានែខសេថ្មីសែប្ម្បី
ទាញយកដ្បសយ៉ជន៍ពីភាពដ្តូភគ្្ន ននសល្បននសលខ្នរបេ់ដ្បព័ន្ធ សនាះបបករនា៍តភា្ជ ប់សៅែតរក្សារូបរ៉ងចតុសកានាែែែលដ្ពមជាមួយនឹងការទាក់ទងនឹង USB 2.0 ចំនួនបួនក្នុងទីរាំងែូចគ្្ន ពីមុន។ ការតភា្ជ ប់ថ្មីចំនួនដ្រាសំែប្ម្បីទទួល និងបញ្ជូនទិន្នន័យសោយែងកគឺមានភត្តមានសៅក្នុងែខសេ USB 
3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 សហប្យអាចែំសនាប្រការរានលុះដ្រាែតភា្ជ ប់សៅនឹងបបករនា៍តភា្ជ ប់ដ្តឹមដ្តូភនន SuperSpeed USB ។

Windows 10 នឹងនាមំកនូភការគ្ដំ្ទសែប្មេដ្មាប់បបករនា៍បញ្្ជ  USB 3.1 ជំនាន់ទ ី1 ។ សនះគឺលទាុយនឹងកំែនាមុនរបេ់ Windows, ែែលទាមទារឲ្យមានដ្ោយភឺសោយែងកេដ្មាប់បបករនា៍បញ្្ជ  USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1។

12 បសចចាកភិទ្យា និងេមាេភាគ



អង្គចងចា ំIntel Optane
អង្គចងចាំ Intel Optane មានមុខង្រជាបបករនា៍បសង្កប្នសល្បននបាុសណាោ ះ។ វាមិនជំនួេ ឬបែន្ថមអង្គចងចា ំ(RAM) ែែលរានែំសងប្ងសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសងប្យ។

ចំណា:ំ អង្គចងចាំ Intel Optane ដ្តូភរានគ្ំដ្ទសៅសលប្កុំព្យូទ័រែែលបំសពញរាមតដ្មូភការែូចខាងសដ្កាម៖

• អង្គែំសនាប្រការ Intel Core i3/i5/i7 ជំនាន់ទី 7 ឬខ្ពេ់ជាងសនះ
• កំែនា Windows 10 64-bit ឬខ្ពេ់ជាងសនះ
• ដ្ោយភឺ Intel Rapid Storage Technology កំែនា 15.9.1.1018 ឬខ្ពេ់ជាងសនះ

រារ៉ង 2. លកខេនាៈបសចចាកសទេននអង្គចងចា ំIntel Optane

លកខេនាៈពិសេេ ការបញ្្ជ ក់លម្អិតែល្នកបសចចាកសទេ

អន្តរមុខ PCIe 3x2 NVMe 1.1

បបករនា៍ភា្ជ ប់ M.2 card slot (2230/2280)

ការកំនាត់រចនាេម្ព័ន្ធែែលរានគ្ដំ្ទ • អង្គែំសនាប្រការ Intel Core i3/i5/i7 ជំនាន់ទី 7 ឬខ្ពេ់ជាងសនះ
• កំែនា Windows 10 64-bit ឬខ្ពេ់ជាងសនះ
• ដ្ោយភឺ Intel Rapid Storage Technology កំែនា 15.9.1.1018 ឬខ្ពេ់ជាងសនះ

េមត្ថភាពលទាុក 16 GB

សបប្កអង្គចងចាំ Intel Optane
1 សៅសលប្ររារកិចចាការ ចុចសលប្ដ្បអប់ែេតងរក សហប្យវាយ "Intel Rapid Storage Technology" ។
2 ចុចសលប្ Intel Rapid Storage Technology ។
3 សៅសលប្ផ្ទា ងំ Status ចុចសលប្ Enable សែប្ម្បីសបប្កអង្គចងចា ំIntel Optane ។
4 សៅសលប្សអដ្កង់ដ្ពមាន សដ្ជប្េសរីេដ្ោយភឺសលខ្នែែលដ្តូភគ្្ន  សហប្យបនាទា ប់មកចុចសលប្ Yes សែប្ម្បីបន្តសបប្កអង្គចងចា ំIntel Optane ។
5 ចុចសលប្ Intel Optane memory > Reboot សែប្ម្បីសបប្កអង្គចងចា ំIntel Optane ។

ចំណា:ំ កម្មភិធីអាចចំណាយសពលែល់សៅបីែងបនាទា ប់ពីការសបប្កែំសនាប្រការបន្តបនាទា ប់សែប្ម្បីសមប្លសញប្ញពីអត្ថដ្បសយ៉ជន៍អនុភត្តសពញសលញ។

បិទអង្គចងចា ំIntel Optane
អំពីកិចចាការសនះ

ដ្បយ័ត្ន: បនាទា ប់ពីបិទអង្គចងចាំ Intel Optane មិនដ្តូភលុបដ្ោយភឺ Intel Rapid Storage Technology សដ្ពាះថាវាអាចបណា្ត លឲ្យមានកំហុេសអដ្កង់សខវភ។ អន្តរមុខអ្នកសដ្បប្នន Intel Rapid Storage 
Technology អាចដ្តូភរានលុបសចញសោយមិនរាច់លុបដ្ោយភឺ។

ចំណា:ំ ការបិទអង្គចងចាំ Intel Optane ដ្តូភរានទាមទារមុនសពលសោះបបករនា៍លទាុកទិន្នន័យ SATA ែែលរានពសនួននសោយមាូឌុលអង្គចងចា ំIntel Optane សចញពីកុំព្យូទ័រ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សៅសលប្ររារកិចចាការ ចុចសលប្ដ្បអប់ែេតងរក សហប្យបនាទា ប់មកវាយ "Intel Rapid Storage Technology" ។
2 ចុចសលប្ Intel Rapid Storage Technology ។ ផ្ទា ំង Intel Rapid Storage Technology ដ្តូភរានបង្ហា ញ។
3 សៅសលប្ផ្ទា ងំ Intel Optane memory, ចុច Disable សែប្ម្បីបិទអង្គចងចា ំIntel Optane ។
4 ចុច Yes ដ្បេិនសបប្អ្នកទទួលយកការដ្ពមាន

ែំសនាប្រការបិទដ្តូភរានបង្ហា ញ។
5 ចុចសលប្ Reboot សែប្ម្បីបញចាប់ការបិទអង្គចងចាំ Intel Optane សហប្យចាប់សល្តប្មកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកសងប្ង ភិញ។

បសចចាកភិទ្យា និងេមាេភាគ 13



ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា
បបករនា៍ែែលរានែនានាំ
ែំសនាប្រការក្នុងឯកស្រសនះតដ្មូភឲ្យមានបបករនា៍ែូចខាងសដ្កាម៖

• ទួរនាឺភីេមាា ក Phillips សលខ #00 និង #01

• ដ្បោប់គ្េ់ផួ្េទាិក

បញ្ជីស្ចចា
រារ៉ងខាងសដ្កាមបង្ហា ញពីបញ្ជីស្ចចា ែែលដ្តូភសដ្បប្េដ្មាប់ភា្ជ ប់េមាេភាគសលសេងៗ។

រារ៉ង 3. បញ្ជីស្ចចា

េមាេភាគ ដ្បសេទស្ចចា បរិមានា រូបភាព

គដ្មបរាត M2x4 1

M2.5x7 6

ថ្ម M2x3 4

សដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹង M2x3 4

សជប្ងទដ្មដ្ោយថាេរឹង M3x3 4

សជប្ងទដ្មកាត WLAN M2x3 1

សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់ M2.5x5 5

ផ្ទា ងំសអដ្កង់ M2x2 4

ដ្តសចវកសអដ្កង់ M2.5x2.5 8

M2x2 2

បនទាះបាះ M2x2 4

ផ្ទា ងំប៊ូតុងថាមពល M2x3 1

បនទាះកំសៅ M2x3 2

3

14 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



េមាេភាគ ដ្បសេទស្ចចា បរិមានា រូបភាព

រន្ធអាោប់ទ័រថាមពល M2x3 1

ផ្ទា ងំ I/O M2x4 2

ប៊ូតុងថាមពល M2x2 1

ដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង M2x2 1

ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ M2x4 1

សជប្ងទដ្មអង់ែតនឥតែខសេ M2x4 2

កាត SD

ការសោះកាត SD
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 រុញកាត SD សែប្ម្បីសោះវាសចញពីកុំព្យូទ័រ។
2 រុញកាត SD សចញពីកុំព្យូទ័រ។

ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា 15



ការែំសងប្ងកាត SD
ជំហាន

ទាញកាតឌីជីថលេុភត្ថិភាព ចូលសៅក្នុងរន្ធរហូតែល់វាចូលេ៊ប់។

ជំហានបនាទា ប់

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

គដ្មបរាត

ការសោះគដ្មបរាត
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 បន្ធូរស្ចចា ចំនួនបីែែលភា្ជ ប់គដ្មបរាតសៅនឹងដ្បព័ន្ធ [1]។
2 សោះស្ចចា  (M2.5x7) ដ្រាមំួយែែលភា្ជ ប់គដ្មបរាតសៅនឹងដ្បព័ន្ធ [2]។
3 សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់គដ្មបរាតសៅនឹងដ្បព័ន្ធ [3]។

16 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



4 គ្េ់គដ្មបរាតសចញពីដ្ជុងសលប្ែល្នកខាងសឆតង [1] និងបន្តគ្េ់សបប្កែល្នកគដ្មបរាត[2, 3, 4]។
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ការែំសងប្ងគដ្មបរាត
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ោក់គដ្មបរាតសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច[1]។
2 េង្កត់ែគមនិងដ្ជុងននគដ្មបរាតរហូតែល់វាចូលេ៊ប់[2, 3, 4]

3 មួលបន្តឹងស្ចចា ទាំងបី ោក់ស្ចចា  (M2.5x7) ដ្រាំមួយដ្គ្ប ់និងស្ចចា  (M2x4) មួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់គដ្មបរាតសៅសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[1, 2, 3]។

18 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង កាត SD

2 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក

ថ្ម

ការសោះថ្ម
1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ គដ្មបរាត។
3 ផ្្ត ច់ែខសេថ្មសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[1]។
4 សោះស្ចចា  (M2x3) បួនែែលភា្ជ ប់ថ្មសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [2]។
5 សលប្កថ្មសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [3]។
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ការែំសងប្ងថ្ម
តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 តដ្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ថ្មជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច[1]។
2 ចាប់ស្ចចា បួនែែលភា្ជ ប់ថ្មសៅនឹងដ្បព័ន្ធ [2]។
3 ភា្ជ ប់ែខសេថ្មសៅនឹងបបករនា៍ភា្ជ ប់របេ់វាសៅសលប្ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[3]។

20 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ងគដ្មបរាត៖
2 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

មាូឌុលអង្គចងចាំ

ការសោះមាូឌុលអង្គចងចាំ
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម

តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 ទាញគនួឹះមាូឌុលអង្គចងចាំសចញ រហូតែល់មាូឌុលសោតសចញសងប្ង [1]។
2 សោះមាូឌុលអង្គចងចាសំចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ [2]។
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ការែំសងប្ងមាូឌុលអង្គចងចាំ
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 បញចាូលមាូឌុលអង្គចងចាំសៅក្នុងរន្ធអង្គចងចា ំ[1]។
2 េង្កត់មាូឌុលអង្គចងចាំរហូតែល់ែសង្កបបសគវបមាូឌុលអង្គចងចាជំាប់ [2]។

22 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ថ្ម។
2 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
3 ែំសងប្ង កាត SD។
4 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

M2. ដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង SATA (SSD)

ការសោះដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 មូលបន្ធូរស្ចចា ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅ SSD និងដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[1]។
2 សោះស្ចចា (M2x3) មួយែែលភា្ជ ប ់SSD សៅនឹងដ្បព័ន្ធ [2]។
3 សលប្កបនទាះកំសៅ SSD សចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់របេ់វា សហប្យសលប្កវាសចញពីដ្បព័ន្ធ [3]។
4 ទាញបនទាះកំសៅ SSD សចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់របេ់វា សហប្យសលប្កវាសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។ [4]
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ការែំសងប្ងដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 រុញ និងោក់ដ្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅក្នុងរន្ធដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង [1]។
2 ោក់បនទាះកំសៅសៅសលប្ SSD ែូចរានបង្ហា ញក្នុងរូបភាព [2]។
3 មួលបន្តឹងស្ចចា ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [3]។
4 ោក់ស្ចចា  (M2x3) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [4]។

24 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ថ្ម។
2 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
3 ែំសងប្ង កាត SD។
4 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការសោះដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 មូលបន្ធូរស្ចចា ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅ SSD និងដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[1]។
2 សោះស្ចចា ែែលភា្ជ ប់ SSD សៅនឹងដ្បព័ន្ធ [2]។
3 រុញបនទាះកំសៅ SSD សចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់របេ់វា សហប្យសលប្កវាសចញពីដ្បព័ន្ធ [3]។
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4 ដ្តងប់បនទាះកំសៅ។
5 សោះស្ចចា  (M2x2) ែែលភា្ជ ប់ដ្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅនឹងបនទាះកំសៅ [1]។
6 សលប្កដ្ោយស្្ថ នភាពរឹងសចញពីបនទាះកំសៅ [2]។

ការែំសងប្ងដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2230
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ោក់ដ្ោយស្្ថ នភាពរឹងចូលសៅក្នុងរន្ធបនទាះកំសៅ [1]

2 ចាប់ស្ចចា  (M2x2) ែតមួយដ្គ្ប់ែែលភា្ជ ប់ដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង សៅនឹងបនទាះកំសៅ[2]។

26 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



3 រុញ និងោក់បនទាះកំសៅដ្ោយស្្ថ នភាពរឹងសៅក្នុងរន្ធដ្ោយស្្ថ នភាពរឹង [1]។
4 មួលបន្តឹងស្ចចា ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[2]។
5 ចាប់ស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[3]។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ថ្ម។
2 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
3 ែំសងប្ង កាត SD។
4 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
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ផ្ទា ងំ I/O

ការសោះផ្ទា ំង I/O
1 ផ្្ត ច់ែខសេថ្មដ្គ្ប់េំែបាតសចញពីផ្ទា ងំ I/O[1]។
2 សបប្កគនួឹះ និងផ្្ត ច់ែខសេផ្ទា ងំ I/O សចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[2]។

3 សោះស្ចចា  (M2x4) ពីរែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំង I/O សៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [1]។
4 សលប្កផ្ទា ំង I/O សចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[2]។

28 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



ការែំសងប្ងផ្ទា ងំ IO
1 សោយសដ្បប្ដ្បោប់តដ្មឹម ោក់ផ្ទា ំង I/O សៅសលប្កែនួងោក់សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ពីរែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំ I/O សៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [2]។
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3 ភា្ជ ប់ែខសេថ្មដ្គ្ប់េំែបាតសៅផ្ទា ងំ I/O [1]។
4 ភា្ជ ប់ែខសេផ្ទា ងំ I/O សៅនឹងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ សហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ [2]។

30 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



បនទាះបាះ

ការសោះបនទាះបាះ
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សបប្កគនួឹះ និងផ្្ត ច់ែខសេដ្ោយថាេរឹងសចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[1]។
2 សបប្កគនួឹះ និងផ្្ត ច់ែខសេបនទាះបាះសចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[2]។
3 ទាញបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់បនទាះបាះសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុចថ្មមៗ [3]។

4 សោះស្ចចា  (M2x2) ពីរែែលភា្ជ ប់សជប្ងទដ្មបនទាះបាះសៅនឹងដ្បព័ន្ធ [1]។
5 សលប្កសជប្ងទដ្មបនទាះបាះសចញពីដ្បព័ន្ធ [2]

ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា 31



6 សោះស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់បនទាះបាះសៅនឹងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
7 សលប្កបនទាះបាះសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[2]។

32 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



ការែំសងប្ងបនទាះបាះ
អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ដ្តូភដ្រាកែថាបនទាះបាះដ្តូភរានតដ្មង់ជាមួយគនួងែខសេែែលមានសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច សហប្យគមួាតសៅសលប្ែល្នកណាមួយននបនទាះបាះគឺសេ្មប្គ្្ន ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ោក់បនទាះបាះសៅក្នុងរន្ធសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[1]។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់បនទាះបាះសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[2]។

3 តដ្មង់ និងោក់សជប្ងទដ្មបនទាះបាះជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
4 មួលស្ចចា  (M2x2) ពីរែែលភា្ជ ប់សជប្ងទដ្មបនទាះបាះសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [2]
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5 បិទបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់បនទាះបាះសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[1]។
6 រុញែខសេបនទាះបាះចូលសៅក្នុងបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ សហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ [2]។
7 រុញែខសេដ្ោយថាេរឹងចូលសៅក្នុងបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ សហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ [3]។

34 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ថ្ម។
2 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
3 ែំសងប្ង កាត SD។
4 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

សដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹង

ការសោះសដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹង
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម

តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 សលប្កគនួឹះ និងផ្្ត ច់ែខសេដ្ោយថាេរឹងសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[1]។
2 សោះស្ចចា  (M2x3) បួនែែលភា្ជ ប់សដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹងសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [2]។
3 សលប្កសដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹងជាមួយែខសេរបេ់វាសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [3] ។
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ការែំសងប្ងសដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹង
តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 តដ្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹងជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x3) បួនែែលភា្ជ ប់សដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹងសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[2]។
3 ភា្ជ ប់ែខសេដ្ោយថាេរឹងសៅនឹងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ សហប្យបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ [3]។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ថ្ម។
2 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
3 ែំសងប្ង កាត SD។
4 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ដ្ោយថាេរឹង

ការសោះដ្ោយថាេរឹង
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹង

36 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ផ្្ត ច់ interposer សចញពីសដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹង។

2 សោះស្ចចា  (M3x3) បួនែែលភា្ជ ប់សជប្ងទដ្មដ្ោយថាេរឹងសៅនឹងដ្ោយថាេរឹង [1]។
3 សលប្កសជប្ងទដ្មដ្ោយថាេរឹងសចញពីដ្ោយថាេរឹង[2]។

ការែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹង
តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 តដ្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ដ្ោយថាេរឹងជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្ដ្ោយថាេរឹង [1]។
2 ោក់ស្ចចា  (M3x3) បួនែែលភា្ជ ប់សជប្ងទដ្មដ្ោយថាេរឹងសៅដ្ោយថាេរឹង[2]។
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3 ភា្ជ ប់ interposer សៅដ្ោយថាេរឹង។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹង។
2 ែំសងប្ង ថ្ម។
3 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
4 ែំសងប្ង កាត SD។
5 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

កាត WLAN

ការសោះកាត WLAN
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។

38 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ ប់សជប្ងទដ្មកាត WLAN សៅនឹងដ្បព័ន្ធ [1]។
2 សលប្កសជប្ងទដ្ម WLAN សចញពីដ្បព័ន្ធ [2]។
3 ផ្្ត ច់ែខសេអង់ែតន WLAN សចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្កាត WLAN [3]។
4 ទាញកាត WLAN សចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [4]។

ការែំសងប្ងកាត WLAN
អំពីកិចចាការសនះ

ដ្បយ័ត្ន: សែប្ម្បីសជវេវាងការខូចខាតចំសពាះកាត WLAN េូមកុំោក់ែខសេណាមួយសៅពីសដ្កាមវា។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 បញចាូលកាត WLAN សៅក្នុងបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [1]។
2 ភា្ជ ប់ែខសេ WLAN សៅបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្កាត WLAN [2]។
3 ោក់សជប្ងទដ្មកាត WLAN សែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ WLAN [3]។
4 ចាប់ស្ចចា  (M2x3) សែប្ម្បីភា្ជ ប់សជប្ងទដ្ម WLAN សៅកាត WLAN [4]។
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តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ថ្ម។
2 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
3 ែំសងប្ង កាត SD។
4 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ថ្មដ្គ្ប់េំែបាត

ការសោះថ្មដ្គ្ប់េំែបាត
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

ដ្បយ័ត្ន: ការសោះថ្មដ្គ្ប់េំែបាតនឹងកំនាត់ការកំនាត់កម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS សៅលំនាំសែប្មសងប្ង ភិញ។ មុននឹងសោះថ្មដ្គ្ប់េំែបាត ជាការដ្បសេប្រគួរកត់ដ្រាការកំនាត់របេ់កម្ម ភិធីែំសងប្ង BIOS។

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
2 សោះ គដ្មបរាត។
3 សោះ ថ្ម។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ផ្្ត ច់ែខសេថ្មដ្គ្ប់េំែបាតសចញពីផ្ទា ំង I/O[1]។
2 ែកែខសេថ្មដ្គ្ប់េំែបាតសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [2]។
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ការែំសងប្ងថ្មដ្គ្ប់េំែបាត
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ោក់ភា្ជ ប់ថ្មដ្គ្ប់េំែបាតសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
2 ភា្ជ ប់ែខសេថ្មដ្គ្ប់េំែបាតសៅបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំ I/O [2]។
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តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ថ្ម។
2 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
3 ែំសងប្ង កាត SD។
4 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

បនទាះកំសៅ

ការសោះបនទាះកស្ត្ត
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម

តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេសអដ្កង់សចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[1]។
2 ែកែខសេសអដ្កង់សចញពីគនួងសញ្នបបែខសេសៅសលប្ដ្បព័ន្ធ[2]។
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3 សោះស្ចចា  (M2.5x5) ពីរែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅនឹងតួ [1]។
4 មូលបន្ធូរស្ចចា បួនែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅនឹងតួរាមលំោប់លំសោយ (1,2,3,4) ែូចរានបង្ហា ញសៅសលប្បនទាះកំសៅ [2]។
5 សលប្កបនទាះកំសៅសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [3]។
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ការែំសងប្ងបនទាះកំសៅ
តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 ោក់បនទាះកំសៅសៅសលប្ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធសហប្យតដ្មង់ស្ចចា ឲ្យដ្តូភនឹងរន្ធស្ចចា សៅសលប្បនទាះកំសៅជាមួយនឹងរន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ [1]។
2 មូលបន្តឹងស្ចចា រាមលំោប់លំសោយ (1,2,3,4) ែូចរានបង្ហា ញសៅសលប្កែនួងទទួលកំសៅសែប្ម្បីភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅនឹងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ [2]។
3 ចាប់ស្ចចា  (M2x3) ពីរែែលភា្ជ ប់បនទាះកំសៅសៅនឹងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ [3]។

4 ោក់ែខសេសអដ្កង់រាមគនួងសញ្នបបែខសេ [1] សហប្យភា្ជ ប់វាសៅនឹងបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [2]។
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តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ថ្ម។
2 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
3 ែំសងប្ង កាត SD។
4 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

បរាល័រ

ការសោះបរាល័រ
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត M.2 SSD

តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 ផ្ដា ច់ែខសេបរាល័រសចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[1]។
2 ចំណា ំការោក់ែខសេបរាល័រ និងសោះវាសចញពីគនួងែខសេសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[2]។
3 សលប្កបរាល័រជាមួយែខសេសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច[3]។

ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា 45



ការែំសងប្ងបរាល័រ
អំពីកិចចាការសនះ

ចំណា:ំ ដ្បេិនសបប្ដ្ទនាប់សៅេ៊ូដ្តូភរានរុញសចញសៅសពលសោះបរាល័រសចញ េូមរុញពួកវាឲ្យចូលភិញមុនសពលោក់វា។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សោយសដ្បប្ដ្បោប់តដ្មឹម និងទដ្មសៅេ៊ូ េូមោក់បរាល័រសៅក្នុងរន្ធសៅសលប្កែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
2 ោក់ែខសេបរាល័ររាមគនួងែខសេសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [2]។
3 ភា្ជ ប់ែខសេបរាល័រសៅនឹងផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ [3]។

46 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង កាត M.2 SSD ។
2 ែំសងប្ង ថ្ម។
3 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
4 ែំសងប្ង កាត SD។
5 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់

ការសោះសដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម។
5 សោះកាត WLAN ។

តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេសអដ្កង់សចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[1]។
2 ែកែខសេសអដ្កង់សចញពីគនួងែខសេសៅសលប្ដ្បព័ន្ធ[2]។
3 សោះែខសេសចញពីគនួងែខសេសញ្នបប[3]។

ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា 47



4 សោះស្ចចា  (M2.5x5) ដ្រាែំែលភា្ជ ប់ដ្តសចវកសឆតង និងស្្ត ំ[1]។
5 សលប្កសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែថ្មមៗ[2]
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6 សលប្កដ្តសចវក [1] សហប្យទាញសដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់សែប្ម្បីសោះសដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់សចញពីដ្បព័ន្ធ [2]

ការែំសងប្ងសដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ទាញសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុចពីដ្ជុងមួយ [1]។
2 បិទសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [2]។
3 សោយសដ្បប្បបករនា៍តដ្មង់ េង្កត់ដ្តសចវកចុះសដ្កាមសៅសលប្ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ និងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ ដ្ពមទាងំកា្ត រចុច [3]។
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4 ចាប់ស្ចចា  (M2.5x5) ដ្រាំែែលភា្ជ ប់ដ្តសចវកសឆតង និងស្្ត ំសៅនឹងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ និងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ ដ្ពមទាំងកា្ត រចុច។
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5 ោក់ែខសេសអដ្កង់រាមគនួងែខសេ[1]។
6 ភា្ជ ប់ែខសេសអដ្កង់សៅនឹងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [2]។
7 ោក់ែខសេវាា យអឺសងេរាមគនួងែខសេ[3]។
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តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់។
2 ែំសងប្ង បនទាះកំសៅ។
3 ែំសងប្ង កាត WLAN។
4 ែំសងប្ង ថ្ម។
5 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
6 ែំសងប្ង កាត SD។
7 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ

ការសោះផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ បនទាះកំសៅ
7 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ផ្្ត ច់ែខសេរន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [1]។
2 ផ្ដា ច់ែខសេបរាល័រសចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[2]។
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3 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេផ្ទា ងំប៊ូតុងថាមពលសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[1]។
4 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេបបករនា៍អានស្្ន មដ្មាមនែសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[2]។
5 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេផ្ទា ងំ I/O សចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[3]។
6 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេដ្ោយថាេរឹងសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[4]។
7 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេបនទាះបាះសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[5]។
8 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេកា្ត រចុចសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[6]។
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9 សោះស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
10 សលប្កផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច។
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ការែំសងប្ងផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 តដ្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x4) ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [2]។
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3 ភា្ជ ប់ែខសេផ្ទា ងំប៊ូតុងថាមពលសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[1]។
4 ភា្ជ ប់ែខសេបបករនា៍អានស្្ន មដ្មាមនែសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[2]។
5 ភា្ជ ប់ែខសេផ្ទា ងំ I/O សចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[3]។
6 ភា្ជ ប់ែខសេដ្ោយថាេរឹងសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[4]។
7 ភា្ជ ប់ែខសេបនទាះបាះសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[5]។
8 ភា្ជ ប់ែខសេកាដា រចុចសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[6]។
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9 ភា្ជ ប់ែខសេរន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ [1]។
10 ភា្ជ ប់ែខសេបរាល័រសចញពីផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ [2]។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់។
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2 ែំសងប្ង បនទាះកំសៅ។
3 ែំសងប្ង កាត WLAN។
4 ែំសងប្ង ថ្ម។
5 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
6 ែំសងប្ង កាត SD។
7 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

េ៊ុមសដ្ៅរបេ់សអដ្កង់

ការសោះេ៊ុមសដ្ៅរបេ់សអដ្កង់
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ បនទាះកំសៅ
7 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់

តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 គ្េ់នលទាខាងក្នុងែល្នកខាងសលប្ននេ៊ុមសអដ្កង់ [1]។
2 បន្តគ្េ់នលទាខាងក្នុងែល្នកខាងសឆតង និងនលទាខាងក្នុងែល្នកខាងស្ដា ំននេ៊ុមសអដ្កង់ [2]។
3 គ្េ់នលទាខាងក្នុងែល្នកខាងសដ្កាមននេ៊ុមសអដ្កង់ និងសលប្កេ៊ុមសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់ [3]។
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ការែំសងប្ងេ៊ុមសអដ្កង់
ជំហាន

តដ្មង់េ៊ុមសអដ្កង់ជាមួយគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្គនងែំសងប្ងអង់ែតន សហប្យបនាទា ប់មករុញេ៊ុមសអដ្កង់ថ្មមៗចូលកែនួងវាឲ្យេ៊ប់[1]។

តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់។
2 ែំសងប្ង កាត WLAN។
3 ែំសងប្ង ថ្ម។
4 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
5 ែំសងប្ង កាត SD។
6 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

កាសមរ៉ា

ការសោះកាសមរ៉ា
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ បនទាះកំសៅ
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7 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់
8 សោះ េ៊ុមសអដ្កង់

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សោយសដ្បប្ដ្បោប់គ្េ់រួាេទាិក េូមគ្េ់កាសមរ៉ា ថ្មមៗសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន[1]។
2 ផ្្ត ច់ែខសេកាសមរ៉ា សចញពីមាូឌុលកាសមរ៉ា [2]។
3 សលប្កមាូឌុលកាសមរ៉ា សចញពីសដ្គនងែំសងប្ងគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន[3]។

ការែំសងប្ងកាសមរ៉ា
តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 សោយសដ្បប្ដ្បោប់តដ្មឹម ោក់ែខសេមាូឌុលកាសមរ៉ា សៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងគដ្មបរាត និងអង់ែតន [1]។
2 ោក់ែខសេកាសមរ៉ា រាមគនួងែខសេ [2]។
3 ភា្ជ ប់ែខសេកាសមរ៉ា សៅនឹងកាសមរ៉ា  [3]។

60 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង េ៊ុមសអដ្កង់។
2 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់។
3 ែំសងប្ង កាត WLAN។
4 ែំសងប្ង ថ្ម។
5 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
6 ែំសងប្ង កាត SD។
7 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ផ្ទា ងំសអដ្កង់

ការសោះផ្ទា ងំសអដ្កង់
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ បនទាះកំសៅ
7 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់
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8 សោះ េ៊ុមសអដ្កង់

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សោះស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងសអដ្កង់សៅគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន [1]។
2 សលប្កផ្ទា ំងសអដ្កង់ សហប្យបងតិលវា [2]។

3 បកបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ែខសេសអដ្កង់សៅខាងសដ្កាយននផ្ទា ងំសអដ្កង់ [1]។
4 សលប្កគនួឹះ និងផ្្ត ច់ែខសេសអដ្កង់សចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់ែខសេផ្ទា ងំសអដ្កង់[2]។
5 សលប្កផ្ទា ំងសអដ្កង់សចញពីសដ្គនងែំសងប្ងគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន[3]។

62 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



ការែំសងប្ងផ្ទា ងំសអដ្កង់
តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 ោក់ផ្ទា ំងសអដ្កង់សៅសលប្នលទារ៉បសេ្មប្ និងស្្អ ត[1]។
2 ភា្ជ ប់ែខសេសអដ្កង់សៅបបករនា៍សៅខាងសដ្កាយននផ្ទា ំងសអដ្កង ់និងបិទគនួឹះសែប្ម្បីភា្ជ ប់ែខសេ [2]។
3 បិទបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ែខសេសអដ្កង់សៅែល្នកខាងសដ្កាយននផ្ទា ងំសអដ្កង់[3]។
4 ដ្តងប់ផ្ទា ងំសអដ្កង់ សហប្យោក់វាសៅសលប្គដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្គនងែំសងប្ងអង់ែតន។[4]។
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5 តដ្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ផ្ទា ំងសអដ្កង់ជាមួយនឹងរន្ធស្ចចា សៅសលប្គដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្គនងែំសងប្ងអង់ែតន។
6 ចាប់ស្ចចា  (M2x2) បួនែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ងំសអដ្កង់សៅនឹងគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្គនងែំសងប្ងអង់ែតន [1]។

64 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង េ៊ុមសអដ្កង់។
2 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់។
3 ែំសងប្ង កាត WLAN។
4 ែំសងប្ង ថ្ម។
5 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
6 ែំសងប្ង កាត SD។
7 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ដ្តសចវកសអដ្កង់

ការសោះដ្តសចវកសអដ្កង់
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ បនទាះកំសៅ
7 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់
8 សោះ េ៊ុមសអដ្កង់
9 សោះ ផ្ទា ងំសអដ្កង់

តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 សោះស្ចចា  (M2.5x2.5) ដ្រាំប ីនិងស្ចចា  (M2x2) ពីរ ែែលភា្ជ ប់ដ្តសចវកសអដ្កង់សៅនឹងគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្គនងែំសងប្ងអង់ែតន [1, 2]។
2 សលប្កដ្តសចវក និងសជប្ងទដ្មសចញពីគដ្មបខាងសដ្កាយ និងសដ្គនងែំសងប្ងអង់ែតន [3]។
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ការែំសងប្ងដ្តសចវកសអដ្កង់
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 តដ្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្ដ្តសចវក និងសជប្ងទដ្មជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន[1]។
2 ោក់ស្ចចា  (M2.5x2.5) ដ្រាបំ ីនិងស្ចចា  (M2x2) ពីរ ែែលភា្ជ ប់ដ្តសចវកសៅនឹងគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្គនងែំសងប្ងអង់ែតន[2, 3]។

66 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ផ្ទា ំងសអដ្កង់។
2 ែំសងប្ង េ៊ុមសអដ្កង់។
3 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់។
4 ែំសងប្ង កាត WLAN។
5 ែំសងប្ង ថ្ម។
6 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
7 ែំសងប្ង កាត SD។
8 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ែខសេសអដ្កង់

ការសោះែខសេសអដ្កង់
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ បនទាះកំសៅ
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7 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់
8 សោះ េ៊ុមសអដ្កង់
9 សោះ ផ្ទា ងំសអដ្កង់
10 សោះ ដ្តសចវកសអដ្កង់

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សោះែខសេកាសមរ៉ា  និងែខសេសអដ្កង់ពីគនួងែខសេសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន [1]។
2 បកបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ែខសេែខសេកាសមរ៉ា សចញ [2]។
3 សលប្កែខសេកាសមរ៉ា  និងែខសេសអដ្កង់សចញពីគដ្មបខាងសដ្កាយ និងសដ្គនងែំសងប្ងអង់ែតន [3]។

ការែំសងប្ងែខសេសអដ្កង់
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ោក់ែខសេសអដ្កង់ និងែខសេកាសមរ៉ា សៅសលប្គដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងអង់ែតន [1]។
2 ភា្ជ ប់បង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ែខសេកាសមរ៉ា  [2]។
3 ោក់ែខសេសអដ្កង់ និងែខសេកាសមរ៉ា រាមគនួងែខសេសៅសលប្គដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់ និងសដ្គនងែំសងប្ងអង់ែតន [3]។

68 ការសោះ និងែំសងប្ងេមាេភាគនានា



តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ដ្តសចវកសអដ្កង់។
2 ែំសងប្ង ផ្ទា ំងសអដ្កង់។
3 ែំសងប្ង េ៊ុមសអដ្កង់។
4 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់។
5 ែំសងប្ង កាត WLAN។
6 ែំសងប្ង ថ្ម។
7 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
8 ែំសងប្ង កាត SD។
9 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ផ្ទា ងំប៊ូតុងថាមពល

ការសោះផ្ទា ំងប៊ូតុងថាមពល
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ បនទាះកំសៅ
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7 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សបប្កគនួឹះ សហប្យផ្្ត ច់ែខសេផ្ទា ងំប៊ូតុងថាមពលសចញពីផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[1]។
2 បកបង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងប៊ូតុងថាមពលសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[2]។
3 សោះស្ចចា  (M2x3) ែែលភា្ជ ប់ផ្ទា ំងប៊ូតុងថាមពលសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [3]។
4 សលប្កផ្ទា ំងប៊ូតុងថាមពលជាមួយនឹងែខសេសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [4] ។

ការែំសងប្ងផ្ទា ងំប៊ូតុងថាមពល
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 តដ្មង់ និងោក់ប៊ូតុងថាមពលសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x2) ែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថាមពលសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ [2]។
3 ភា្ជ ប់បង់េ្អិតែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថាមពលសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច[3]

4 ភា្ជ ប់ែខសេផ្ទា ងំប៊ូតុងថាមពលសៅនឹងបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ[4]
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តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់។
2 ែំសងប្ង បនទាះកំសៅ។
3 ែំសងប្ង កាត WLAN។
4 ែំសងប្ង ថ្ម។
5 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
6 ែំសងប្ង កាត SD។
7 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ប៊ូតុងថាមពល

ការសោះប៊ូតុងថាមពល
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ បនទាះកំសៅ
7 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់
8 សោះ ផ្ទា ំងប៊ូតុងថាមពល
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សោះស្ចចា  (M2x2) ែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថាមពលសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
2 សលប្កប៊ូតុងថាមពលសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [2] ។

ការែំសងប្ងប៊ូតុងថាមពល
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 តដ្មង់ និងោក់ប៊ូតុងថាមពលសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x2) ែែលភា្ជ ប់ប៊ូតុងថាមពលសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច[2]។
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តំណាក់កាលបនាទា ប់

1 ែំសងប្ង ផ្ទា ំងប៊ូតុងថាមពល។
2 ែំសងប្ង សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់។
3 ែំសងប្ង បនទាះកំសៅ។
4 ែំសងប្ង កាត WLAN។
5 ែំសងប្ង ថ្ម។
6 ែំសងប្ង គដ្មបរាត។
7 ែំសងប្ង កាត SD។
8 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង បនាទា ប់ពីសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

រន្ធតំនាចរន្តសេួប្ង

ការសោះរន្ធបបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពល
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់

តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 ផ្្ត ច់ែខសេរន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសចញពីបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[1]។
2 ចំណា ំការោក់ែខសេរន្ធអាោប់ទ័រថាមពល និងសោះវាសចញពីគនួងសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [2]។
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3 សោះស្ចចា  (M2x2) ែែលភា្ជ ប់រន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច[3]។
4 សលប្ករន្ធអាោប់ទ័រថាមពល រួមជាមួយែខសេរបេ់វាសចញពីសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច[4]។

ការែំសងប្ងរន្ធបបករនា៍ភា្ជ ប់ថាមពល
1 តដ្មង់រន្ធស្ចចា សៅសលប្រន្ធអាោប់ទ័រថាមពលជាមួយរន្ធស្ចចា សៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច [1]។
2 ចាប់ស្ចចា  (M2x2) ែែលភា្ជ ប់រន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសៅនឹងសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [2]។
3 ោក់ែខសេអាោប់ទ័រថាមពលរាមគនួងែខសេសៅសលប្សដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច [3]។
4 ភា្ជ ប់ែខសេរន្ធអាោប់ទ័រថាមពលសៅនឹងបបករនា៍ភា្ជ ប់សៅសលប្ផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ[4]។
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គដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់

ការសោះគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ កាត WLAN

6 សោះ បនទាះកំសៅ
7 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់
8 សោះ េ៊ុមសអដ្កង់
9 សោះ ផ្ទា ំងសអដ្កង់
10 សោះ ដ្តសចវកសអដ្កង់
11 សោះ ែខសេសអដ្កង់
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អំពីកិចចាការសនះ
បនាទា ប់ពីអនុភត្តជំហានទាងំអេ់រួចសហប្យ អ្នកសៅេល់ែតគដ្មបខាងសដ្កាយសអដ្កង់។

កែនួងោក់រាតនែ និងសដ្គនងែំសងប្ងកា្ត រចុច

ការសោះសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកា្ត រចុច
សេចក្តីតដ្មូភជាមុន

1 អនុភត្តរាមភិធីសៅក្នុង មុននឹងសធតប្ការសៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក
2 សោះ កាត SD ។
3 សោះ គដ្មបរាត។
4 សោះ ថ្ម
5 សោះ អង្គចងចាំ
6 សោះ WLAN

7 សោះ SSD

8 សោះ បរាល័រ
9 សោះថ្មដ្គ្ប់េំែបាត
10 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងដ្ោយថាេរឹង
11 សោះ បនទាះកំសៅ
12 សោះ ផ្ទា ំង IO
13 សោះបនទាះបាះ
14 សោះ សដ្គនងែំសងប្ងសអដ្កង់
15 សោះ ផ្ទា ំងប៊ូតុងថាមពល
16 សោះ ប៊ូតុងថាមពល
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17 សោះ ដ្តសចវកសអដ្កង់
18 សោះ រន្ធអាោប់ទ័រថាមពល
19 សោះ ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ

អំពីកិចចាការសនះ
បនាទា ប់ពីអនុភត្តជំហានទាងំអេ់រួចសហប្យ អ្នកសៅេល់ែតសដ្គនងែំសងប្ងកែនួងោក់រាតនែ និងកាដា រចុច។
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ការសោះដ្ស្យបញ្ហា
ការភិនិច្ឆ័យសលប្ការវាយតនមួដ្បព័ន្ធប៊ូតជាមុន (ePSA) ែែលរានែកលម្អ

ដ្បយ័ត្ន: សដ្បប្ ភិនិច្ឆ័យ ePSA សែប្ម្បីសតេដាកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកែតបាុសណាោ ះ។ សដ្បប្ដ្រាេ់កម្ម ភិធីសនះជាមួយកុំព្យូទ័រសលសេងអាចសចញលទ្ធលលមិនដ្តឹមដ្តូភ ឬសចញស្រកំហុេ។

ការភិនិច្ឆ័យ ePSA (ជាទូសៅស្្គ ល់ថាការភិនិច្ឆ័យដ្បព័ន្ធ)អនុភត្តការដ្តនតពិនិត្យសពញសលញននែល្នករឹងរបេ់អ្នក។ ePSA គឺរានភា្ជ ប់ជាមួ BIOS សហប្យែំសនាប្រការសោយ BIOS ខាងក្នុង។ បញ្ហា ដ្បព័ន្ធែែលរានភា្ជ ប់លដាល់នូភជសដ្មប្េេដ្មាប់បបករនា៍ណាមួយ ឬដ្កុមបបករនា៍អនុញ្្ញ តិអ្នក៖

• ែំសនាប្រការសធតប្សតេ្តសោយេត័យដ្បភត្តិ ឬក្នុងមាូែអន្តរេកម្ម
• សធតប្សតេ្តមដាងសទវត
• បង្ហា ញ ឬរក្សាទុកលទ្ធលលសតេ្ត
• ែំសនាប្រការការសធតប្សតេ្តហ្មត់ចត់សែប្ម្បីបង្ហា ញពីជសដ្មប្េសតេ្តបែន្ថមសែប្ម្បីល្តល់ព័ត៌មានបែន្ថមអំពីបបករនា៍ែែលរានខូច
• សមប្លស្រស្្ថ នភាពែែលដ្រាប់អ្នកដ្បេិនសបប្ការសធតប្សតេ្តដ្តូភរានបញចាប់សោយសជាគជ័យ
• សមប្លស្រកំហុេែែលដ្រាប់អ្នកអំពីបញ្ហា ែែលជួបដ្បទះអំងុងសពលសធតប្សតេ្ត

ចំណា:ំ សតេដាេដ្មាប់បបករនា៍ជាក់ោក់មួយចំនួនតដ្មូភឲ្យមានការអន្តរកម្មពីអ្នកសដ្បប្ដ្រាេ់។ ជានិចចាកាលដ្រាកែថាអ្នកមានភត្តមានសៅស្្ថ នីយ៍កុំព្យូទ័រសពលការភិនិច្ឆ័យរានសធតប្សងប្ង។

ការែំសនាប្រការភិនិច្ឆ័យ ePSA
1 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 សពលែែលកុំព្យូទ័រប៊ូត ចុចប៊ូតុង F12 ខនាៈសពលនិមិត្តេញ្្ញ  Dell បង្ហា ញសងប្ង។
3 សៅសលប្សអដ្កង់មុឺនុយប៊ូត េូមសដ្ជប្េយកជសដ្មប្េ Diagnostics(ភិនិច្ឆ័យ) ។
4 ចុចេញ្្ញ ដ្ពនញសៅដ្ជុងខាងសដ្កាមែល្នកខាងសឆតង។

ទំព័រខាងមុខននការភិនិច្ឆ័យរានបង្ហា ញ។
5 ចុចេញ្្ញ ដ្ពនញសៅដ្ជុងខាងស្ដា ំែល្នកខាងសដ្កាមសែប្ម្បីសៅកាន់ទំព័រែែលមានបង្ហា ញ។

នាតុែែលរានរកសញប្ញដ្តូភរានបង្ហា ញ។
6 សែប្ម្បីែំសនាប្រការសធតប្សតេ្តភិនិច្ឆ័យសៅសលប្បបករនា៍ជាក់ោក់ ចុចសលប្ Yes(រាទ/ចាេ) សែប្ម្បីបញ្ឈប់ការសធតប្សតេដា ភិនិច្ឆ័យ។
7 សដ្ជប្េសរីេបបករនា៍ពីផ្ទា ងំខាងសឆតង រួចចុចសលប្ Run Tests(ែំសនាប្រការសធតប្សតេដា)។
8 ដ្បេិនសបប្មានបញ្ហាណាមួយ សលខកូែកំហុេនឹងបង្ហា ញសងប្ង។

កត់ដ្រាកូែកំហុេ និងសលខសលទាបងផ្ទា ត ់សហប្យទាក់ទងសៅដ្កុមហ៊ុន Dell ។

ពនួឺ ភិនិច្ឆ័យដ្បព័ន្ធ
សេួប្ងស្្ថ នភាពថ្ម

បង្ហា ញស្្ថ នភាពស្កថាមពល និងថ្ម។

ពនា៌េដ្កាេ់ — អាោប់ទ័រថាមពលដ្តូភរានភា្ជ ប ់សហប្យថ្មស្ករានសលប្េពី 5 ភាគរយ។

ពនា៌សលខ្ងទុំ — កុំព្យូទ័រកំពុងែំសនាប្រការជាមួយថ្ម សហប្យថ្មមានតិចជាង 5 ភាគរយ។

បិទ

• អាោប់ទ័រថាមពលដ្តូភរានតភា្ជ ប់ សហប្យរានស្កថ្មសពញ។
• កុំព្យុទ័រកំពុងែំសនាប្រការជាមួយថ្ម សហប្យថ្មស្ករានសលប្េពី 5 ភាគរយ ។
• កុំព្យុទ័រេ្ថិតសៅក្នុងស្្ថ នភាពសែក េំងំ ឬរានបិទ។

ពនួឺសេួប្ងសលខ្ងទុំេួឹបែេួតបញ្្ជ ក់ពីស្្ថ នភាពថ្ម និងថាមពលជាមួយកូែប៊ីបែែលបង្ហា ញពីការមិនែំសនាប្រការ។

4

78 ការសោះដ្ស្យបញ្ហា



បទារហនា៍ ពនួឺសលខ្ងទុំេួឹបែេួតពីរែងបនាទា ប់មកផ្្អ ក បញ្្ជ ក់ពីស្្ថ នភាពថ្ម និងថាមពល រួចសហប្យពនួឺេេួឹបែេួតបីែងបនាទា ប់មកផ្្អ ក។ លំនាសំេួប្ង 2,3 សនះបន្តរហូតែល់កុំព្យូទ័រដ្តូភរានបិទសោយបញ្្ជ ក់ពីការមិនរកសញប្ញអង្គចងចាំ ឬ RAM ។

រារ៉ងខាងសដ្កាមបង្ហា ញពីថាមពល និងលំនាពំនួឺស្្ថ នភាពថ្មខុេៗគ្្ន  និងបញ្ហា ពាក់ព័ន្ធនានា។

រារ៉ង 4. កូែ LED

ការភិនិច្ឆ័យកូែពនួឺ ការពិពនា៌នាអំពីបញ្ហា

2,1 ការបរ៉ជ័យអង្គែំសនាប្រការ

2,2 ផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ៖ ការបរ៉ជ័យ BIOS ឬ ROM (Read-Only Memory)

2,3 រកមិនសញប្ញអង្គចងចា ំឬ RAM (Random-Access Memory)

2,4 ការបរ៉ជ័យអង្គចងចាំ ឬ RAM (Random-Access Memory)

2,5 អង្គចងចាំដ្តូភរានែំសងប្ងមិនដ្តឹមដ្តូភ

2,6 កំហុេផ្ទា ំងដ្បព័ន្ធ ឬេំនុាំឈីប

2,7 ការបរ៉ជ័យសអដ្កង់

3,1 ថ្មដ្គ្ប់េំែបាត

3,2 ការបរ៉ជ័យ PCI, កាតភីសែអូ/ឈីប

3,3 រកមិនសញប្ញរូបភាពេសញ្ង្្គ ះ

3,4 រកសញប្ញរូបភាពេសញ្ង្្គ ះបាុែន្តមិនដ្តឹមដ្តូភ

3,5 ការបរ៉ជ័យែុំថាមពល

3,6 ដ្បព័ន្ធ BIOS ហាតា េមិនដ្តឹមដ្តូភសពញសលញ

3,7 កំហុេមាា េុីនដ្គប់ដ្គង (ME)

ពនួឺស្្ថ នភាពកាសមរ៉ា ៖ បង្ហា ញថាសតប្កាសមរ៉ា ដ្តូភរានសដ្បប្ឬអត់។

• ពនា៌េដ្កាេ់ — កាសមរ៉ា កំពុងសដ្បប្។
• បិទ — កាសមរ៉ា មិនដ្តូភរានសដ្បប្។

ពនួឺស្្ថ នភាព Caps Lock (ដ្គ្ប់ចុចប្តូរជាប់) ៖ បង្ហា ញថា Caps Lock ដ្តូភរានសបប្កឬបិទ។

• ពនា៌េដ្កាេ់ — Caps Lock ដ្តូភរានសបប្ក។
• បិទ — Caps Lock ដ្តូភរានបិទ។

ការជដ្មះ BIOS (ដ្គ្ប់ចុច USB)
1 អនុភត្តរាមែំសនាប្រការពីជំហានទី 1 សៅជំហានទី 7 ក្នុង «ការជដ្មះ BIOS» សែប្ម្បីទាញយកឯកស្រកម្ម ភិធីតំសងប្ង BIOS ថ្មីបំលុត។
2 បសង្កប្តដ្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរាន។ េដ្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថម េូមសមប្លអត្ថបទមូលោឋា នចំសនាះែឹងSLN143196 រាមរយៈ www.dell.com/support។
3 ថតចមួងឯកស្រកម្មភិធីែំសងប្ង BIOS សៅោក់សៅដ្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរាន។
4 ភា្ជ ប់ដ្ោយ USB ែែលអាចប៊ូតរានសៅកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកែែលដ្តូភការអាប់ែែត BIOS ។
5 ចាប់សលដាប្មកុំព្យូទ័រសងប្ងភិញ និងចុច F12 សៅសពលងូហ្គូ Dell រានបង្ហា ញសៅសលប្សអដ្កង់។
6 ប៊ូតដ្ោយ USB ពី One Time Boot Menu (មុឺនុយប៊ូតែតមួយែង)។
7 វាយបញចាូលស្ម្ម ះឯកស្រកម្មភិធីែំសងប្ង BIOS និងចុច បញចាូល (Enter)។
8 សអដ្កង់ BIOS Update Utility (អាប់ែែត BIOS) បង្ហា ញសងប្ង។ សធតប្រាមការែនានាំែែលបង្ហា ញសៅសលប្សអដ្កង់សែប្ម្បីបញចាប់ការអាប់ែែត BIOS ។

ការសបប្កផួ្េ BIOS
អំពីកិចចាការសនះ
អ្នកអាចនឹងដ្តូភការសបប្កផួ្េ (អាប់សែត) BIOS សៅសពលមានការអាប់សែត ឬសៅសពលអ្នកបដាូរផ្ទា ងំដ្បព័ន្ធ។ សែប្ម្បីសបប្កផួ្េ BIOS៖
អនុភត្តរាមជំហានទាំងសនះសែប្ម្បីជដ្មះ BIOS ៖
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តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 ចូលសមប្លសគហទំព័រ www.dell.com/support។
3 ចុចសលប្ Product support (ការគ្ំដ្ទលលិតលល)វាយញចាូលសួ្កសេវាកម្មននកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក បនាទា ប់មកចុចសលប្ Submit (បញ្ជូន)។

ចំណា:ំ សបប្េិនអ្នកមិនមានសួ្កសេវាកម្ម េូមសដ្បប្លកខេនាៈពិសេេរកសមប្លសោយេត័យដ្បភត្ត ិឬរកសមប្លសោយនែេដ្មាប់មាូែែលកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
4 ចុចសលប្ Drivers & downloads (ដ្ោយភឺ & ទាញយក) > Find it myself (ែេតងរកសោយខួននខទុំ)។
5 សដ្ជប្េយកដ្បព័ន្ធដ្បតិបត្តិការែែលរានែំសងប្ងសៅសលប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
6 អូេទំព័រចុះសដ្កាម សហប្យពដ្ងីក BIOS។
7 ចុចសលប្ Download (ទាញយក) សែប្ម្បីទាញយកកំែនាចុងសដ្កាយបំលុតនន BIOS េដ្មាប់កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
8 បនាទា ប់ពីបញចាប់ការទាញយក ដ្តូភរុករកសៅកាន់ថតែែលអ្នករានរក្សាទុកឯកស្រអាប់សែត BIOS។
9 ចុចសទតរែងសលប្រូបតំណាងឯកស្រអាប់សែត BIOS និងអនុភត្តរាមការែនានាំសៅសលប្សអដ្កង់។

ជសដ្មប្េស្ដា រសងប្ងភិញ និងសមសឌវបដ្មុងទុក
Dell ោក់ជសដ្មប្េជាសដ្ចប្នេដ្មាប់ការស្ដា រសងប្ងភិញនូភដ្បព័ន្ធដ្បតិបត្តិការ Windows សៅសលប្កុំព្យូទ័រ Dell របេ់អ្នក។ េដ្មាប់ព័ត៌មានបែន្ថម។ េូមសមប្ល ជសដ្មប្េស្ដា រសងប្ងភិញ និងសមសឌវបដ្មុងទុករបេ់ Dell។

ភែ្តថាមពល WiFi
អំពីកិចចាការសនះ
ដ្បេិនសបប្កុំព្យូទ័ររបេ់អ្នកមិនអាចភា្ជ ប់អុីនធឺសនាត សោយស្រ បញ្ហា ការតភា្ជ ប់រាមរយៈ WiFi សនាះែបបបទភែ្តថាមពល WiFi អាចដ្តូភរានអនុភត្ត។ ែបបបទខាងសដ្កាមល្តល់នូភការែនានាំពីរសបវបអនុភត្តភែ្តថាមពល WiFi ៖

ចំណា:ំ ISPs ខួះ (អ្នកល្តល់សេវាអុីនធឺសនាត) ល្តល់នូភបបករនា៍បនសេំគ្្ន នន មាូែឹម/សរ៉ា ទ័រ ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 បិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 បិទមាូែឹម។
3 បិទសរ៉ា ទ័រឥតែខសេ។
4 រង់ចា ំ30 ភិនាទី។
5 សបប្កសរ៉ា ទ័រឥតែខសេ។
6 សបប្កមាូែឹម។
7 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

ការបសញចាញថាមពលសេេេល់បនាទា ប់ពីបិទ
អំពីកិចចាការសនះ
ថាមពលសេេេល់បនាទា ប់ពីបិទគឺជាថាមពលអគ្គិេនីស្្ត ទិចេំនាល់សៅសលប្កុំព្យូទ័រ សបប្សទាះជាកុំព្យូទ័រដ្តូភរានបិទ សហប្យថ្មដ្តូភរានែកសចញក៏សោយ។ ភិធីខាងសដ្កាមល្តល់នូភការែនានាំពីរសបវបរំសោះថាមពលសេេេល់បនាទា ប់ពីបិទសចញ។
តំណាក់កាលទាងំឡាយ
1 បិទកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
2 ផ្្ត ច់អាោប់ទ័រថាមពលសចញពីកុំព្យូទ័រ។
3 ចុចប៊ូតុងថាមពលឲ្យជាប់រយៈសពល 15 ភិនាទីសែប្ម្បីរំសោះថាមពលសេេេល់សចញ។
4 ភា្ជ ប់អាោប់ទ័រថាមពលសៅនឹងកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។
5 សបប្កកុំព្យូទ័ររបេ់អ្នក។

80 ការសោះដ្ស្យបញ្ហា

https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/us/en/04/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
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ការទំនាក់ទំនងមកដ្កុមហ៊ុន Dell
លកខេខនា្ឌ តដ្មូភទុកជាមុន

ចំណា:ំ ដ្បេិនសបប្អ្នកពុំមានអុីនធឺនាិត េូមែេតងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងសលប្ ភិក្កយបដ្តជាភទំនិញ ប័នាោ សភចខចាប់ ភិក្កយបដ្តទូទាត់ដ្រាក់ ឬ ការាងុកលលិតលល Dell ។

អំពីកិចចាការសនះ
ដ្កុមហ៊ុន Dell ល្តល់នូភជសដ្មប្េសេវាគ្ំដ្ទរាមទូរេ័ពទា និងអនឡាញ ។ ជសដ្មប្េទាំងសនះអាចែដ្បដ្បនលសៅរាមដ្បសទេ និងលលិតលល សហប្យនិងសេវាកម្មមួយចំនួនដ្បែហលជាមិនអាចមានសៅក្នុងតំបន់របេ់អ្នក។ សែប្ម្បីទាក់ទងមកដ្កុមហ៊ុន Dell ចំសពាះបញ្ហា អំពីការលក់ ការគ្ដំ្ទែល្នកបសចចាកសទេ ឬ
ការបសដ្មប្សេវាអតិថិជន៖
តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1 ចូលសមប្លសគហទំព័រ Dell.com/support។
2 សដ្ជប្េយកដ្បសេទគ្ដំ្ទរបេ់អ្នក។
3 សលទាបងផ្ទា ត់ដ្បសទេ ឬតំបន់សៅក្នុងបញ្ជីទមួាក់ Choose a Country/Region(សដ្ជប្េយកដ្បសទេ/តំបន់ សៅខាងសដ្កាមននទំព័រសនះ។
4 សដ្ជប្េយកតំនាសេវាកម្ម ឬគ្ដំ្ទែែលេមដ្េបែល្អកសៅរាមតដ្មូភការរបេ់អ្នក។
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