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Sadan arbejder du med computeren

Sikkerhedsinstruktioner

Forudsaetninger

Folg sikkerhedsinstruktionerne med henblik p& din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Hvis intet andet er angivet bygger hver fremgangsméade i dette dokument pé felgende forudsasetninger:

Du har leest sikkerhedsoplysningerne, som fulgte med computeren.
En komponent kan genmonteres eller, hvis kabt separat, installeres ved at udfere fijernelsesproceduren i omvendt raekkefalge.

Om denne opgave

)
A

BEM/ERK Alle stremkilder frakobles, inden computerens daksel eller paneler abnes. Nar du er faerdig med at arbejde
med computerens indre dele, skal du genmontere alle deeksler, paneler og skruer, inden der tilsluttes til en stremkilde.

ADVARSEL For du arbejder med computerens indvendige dele, skal du leese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte med
computeren. For yderligere information om bedste praksis vedr. sikkerhed, bedes du se siden Regulatory Compliance.

Mange reparationer kan kun udferes af en certificeret servicetekniker. Du bor kun udfore fejlfinding og
enkle reparationer, hvis de er godkendt i produktdokumentationen eller som er anvist af vores online- eller
telefonbaserede service- og supportteam. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af
garantien. Laes og folg sikkerhedsinstruktionerne, der blev leveret sammen med produktet.

For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjalp af en jordingsrem eller ved jaevnligt at
rore ved en umalet metaloverflade og samtidig rore ved et stik pA computerens bagside.

Komponenter og kort skal behandles forsigtigt. Ror ikke ved kortenes komponenter eller kontaktomrader.
Hold et kort i kanterne eller i dets metalbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved dens kanter og ikke ved
dens ben.

Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle kabler
har stik med lasetappe. Hvis du frakobler et sadant kabel, ber du trykke pa lasetappene, for du frakobler kablet. Nar du
traekker stik fra hinanden, skal du sikre at de flugter for at undga at bgje stikkets ben. Du bor ogsa sikre dig, at begge
stik sidder rigtigt og flugter med hinanden, inden du saetter et kabel i.

@ | BEMZERK Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

Sadan slukker du for computeren — Windows 10

Om denne opgave

For at undga datatab ber du gemme og lukke alle abne filer og lukke alle abne programmer, inden du slukker
computeren eller fijerner sidedakslet.

Trin

1. Kiik eller tryk pa E

|
2. Kiik eller tryk pa O , og Klik eller tryk derefter pAShut down (Luk computeren).

6 Sadan arbejder du med computeren


https://www.dell.com/learn/regulatory-compliance

BEM/ZRK Serg for, at computeren og alle tilsluttede enheder er slukket. Hvis computeren og de tilsluttede enheder
ikke blev slukket automatisk, da du lukkede operativsystemet, skal du trykke pa taend/sluk-knappen i ca. 6 sekunder
for at slukke dem.

For du udferer arbejde pa computerens indvendige
dele

Om denne opgave

For at undgé skader pé din computer, skal du udfere de felgende trin, inden du far i gang med at arbejde inde i computeren.

Trin
1. Serg for, at du felger Sikkerhedsinstruktionerne.
2. Serg for, at arbejdsoverfladen er jeevn og ren, for at forhindre, at computerdaekslet bliver ridset.
3. Sluk for computeren.
4. Fjern alle netveerkskabler fra computeren.
Frakobl, for at frakoble et netvaerkskabel, forst kablet fra computeren, og frakobl det derefter fra
netvaerksenheden.

5. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
6. Tryk pa og hold teend/sluk-knappen nede, efter at computeren er afbrudt, for at skabe jordforbindelse for systemkortet.

@ BEMZRK For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjzelp af en jordingsrem eller ved jaeevnligt at
rore ved en umalet metaloverflade og samtidig rore ved et stik pA computerens bagside.

Efter du har udfert arbejde pa computerens
indvendige dele

Om denne opgave

Nar du har udfert udskiftningsprocedurer, skal du sarge for at tilslutte eksterne enheder, kort og kabler, far du taender computeren.

Trin
1. Tilslut telefon- eller netveerkskabler til computeren.
For at tilslutte et netvaerkskabel skal du forst saette det i netvaerksenheden og derefter satte det i
computeren.
2. Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.
3. Teend computeren.
4. Du kan om nadvendigt f& bekraeftet, at computeren fungerer korrekt, ved at kore ePSA-diagnosticering.

Sadan arbejder du med computeren 7



Teknologi og komponenter

BEMZERK Instruktionerne i dette afsnit gaelder for computere, som leveres med Windows 10-operativsystemet.
Windows 10 er fabriksinstalleret pa denne computer.

Emner:

DDRA4

HDMI 1.4

USB-funktioner

Intel Optane-hukommelse

DDRA4

DDRA4-hukommelse (Double Data Rate — fierde generation) er en efterfalger til DDR2- og DDR3-teknologierne, som har hgjere hastigheder
og op til 512 GB i kapacitet, sammenlignet med maksimumkapaciteten for DDR3 p& 128 GB pr. DIMM. DDR4 SDRAM (Synchronous
Dynamic Random-Access Memory) er affaset anderledes end bade SDRAM og DDR for at forhindre brugeren i at installere den forkerte
type hukommelse i systemet.

DDRA kraever 20% feerre volt eller blot 1,2 volt sammenlignet med DDR3, som kraever 1,5 volt elektrisk strem for at fungere. DDR4
understatter ogséa en ny, dyb nedlukningstilstand, der ger det muligt for veertsenheden at ga pa standby uden behov for at opdatere dens
hukommelse. Dyb nedlukningstilstand forventes at reducere standby-energiforbruget med 40 til 50%.

DDR4-detaljer

Der er smé forskelle mellem DDR3- og DDR4-hukommelsesmoduler som vist nedenfor.
Vigtig forskel pa indhak

Nagleindhakket p& et DDR4-modul er placeret anderledes end nagleindhakket pa et DDR3-modul. Begge indhak findes pé
indsaetningskanten, men indhakkets placering pd DDR4 er en smule anderledes for at forhindre modulet i at blive installeret pé et
inkompatibelt kort eller en inkompatibel platform.

DDR3

Figur 1. Forskel i indhak

@get tykkelse

DDRA4-moduler er en smule tykkere end DDR3 for at kunne tilpasse sig flere signallag.
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DDR4

Figur 2. Forskel i tykkelse

Buet kant

DDRA4-moduler har en buet kant til at hjselpe med indsasttelsen og lette trykket pd PCB'en under hukommelsesinstallation.

Figur 3. Buet kant

Hukommelsesfejl

Hukommelsesfejl i systemet viser den nye fejlkode ON-FLASH-FLASH eller ON-FLASH-ON. Hvis al hukommelse fejler, teender LCD ikke.
Fejlfind for muligt hukommelsessvigt ved at afpreve kendte gode hukommelsesmoduler i hukommelsesstikkene p& bunden af systemet
eller under tastaturet, som i nogle baerbare systemer.

@ | BEM/ZERK DDR4-hukommelsen sidder i kortet og er ikke en udskiftelig DIMM, som vist og refereret til.

HDMI 1.4

Dette emne forklarer HDMI 1.4 og dets funktioner sammen med dets fordele.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) er en industriunderstottet, ukomprimeret, helt digitalt audio/video-greenseflade. HDMI er et
interface mellem en hver kompatibel audio/video-kilde, s& som set-top-box, DVD-afspiller eller A/\V-modtagere og en kompatibel digital
audio og/eller videomonitor, s& som et digitalt TV (DTV). Den tiltaenkte anvendelse af HDMI-tv'er og DVD-afspillere. De primaere fordele er
kabelreduktion og indholdsbeskyttelse. HDMI understatter standard, udvidet, eller high definition video, plus flerkanals digital audio over et
enkelt kabel.

(D | BEMZERK HDMI 1.4 understotter 5.1 kanals audio.

HDMI 1.4 - funktioner

HDMI Ethernet Channel (HDMI Ethernet-kanal) — Tilfgjer hgjhastighedsnetvaerk til en HDMI-link, hvilket giver brugeren fuld
udnyttelse af deres IP-aktiverede enheder uden et separat Ethernet-kabel.

Audio Return Channel (Audio-returkanal) — Gor det muligt for et HDMI-tilsluttet TV, med indbygget tuner, at sende audio-data
"opstrems" til et surround audio-system, og derved eliminere behovet for et separat audio-kabel.

3D — Definerer input/output-protokoller for de fleste 3D-videoformater, og baner séledes vejen for 3D-spil og 3D-hjemmeteater.
Content Type (Indholdstype) — Realtids signalering af indholdstyper mellem skaerm og kildeenheder, ger det muligt for et TV at
optimere billedindstillingerne baseret pé indhold.

Additional Color Spaces (Ekstra farveplads) — understatter de ekstra farvemodeller, der bruges i digital fotografering og
computergrafik.

4K Support (4 K-understottelse) — Muligger videooplasninger langt ud over 1080p, og understatter dermed naeste generation af
skaerme, som vil konkurrere med de digitale biografsystemer, der anvendes i kommercielle biografer.

Teknologi og komponenter 9



HDMI Micro Connector (HDMI Micro-stik) - Et nyt mindre stik til telefoner og andre baerbare enheder der understotter
videooplasninger pé op til 1080p.

Automotive Connection System (Auto-tilslutningssystem) — Nye kabler og stik til bilvideosystemer, designet til at imadekomme
de unikke krav til at monitorere omgivelserne, samtidigt med at levere sand HD-kvalitet.

Fordelene ved HDMI

Kvalitet - HDMI overferer ukomprimeret digital audio og video med den allerfineste krystalklare billedkvalitet.

Billig - HDMI giver kvalitet og funktionalitet i et digitalt interface, mens det ogsa understatter ukomprimerede videoformater pa en
enkel og kosteffektiv made.

Audio — HDMI understetter flere audio-formater, fra standard stereo til flerkanals surround sound.

HDMI kombinerer video og flerkanals audio i et enkelt kabel, og eliminerer derved omkostninger, kompleksitet og forvirring ved at have
flere kabler, som der for nuveerende bruges til A/V-systemer.

HDMI understatter kommunikation mellem videokilder (s& som DVD-afspiller) og det digitale TV, og derved muligger nye
funktionaliteter.

USB-funktioner

Universal Serial Bus eller USB blev introduceret i 1996. Det forenklede markant forbindelsen mellem veertscomputere og eksterne enheder
sdsom muse, tastaturer, eksterne drivere og printere.

Lad os tag et hurtigt kig p& USB-udviklingen, vist i nedenstaende skema.

Tabel 1. USB-udvikling

Type Dataoverforselshastighed Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps High Speed (Hgj hastighed) | 2000
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 | 5 Gbps Super Speed (Super 2010
hastighed)
USB 3.1Gen 2 10 Gbps Super Speed (Super 2013
hastighed)

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

I mange &r har USB 2.0 veeret veletableret som de facto standardgraensefladen i pc-verdenen, med omkring 6 milliarder solgte enheder.
Nu er der et voksende behov for hgjere hastigheder samt sterre b&ndbredder som felge af den endnu hurtigere computerhardware. USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 har endelig svaret p& kundernes krav med en teoretisk 10 gange hgjere hastighed end sin forgaenger. Summeret er USB
3.1 Gen 1-funktionerne som foelger:

Hajere overfarselshastigheder (op til 5 Gbps)

Foreget maksimal buseffekt og foraget forsyningsstram, som bedrer opfylder de effekthungrende enheder
Nye stremstyringsfunktioner

Fuld duplex dataoverfersel og understatning af nye overforselstyper

USB 2.0 bagudkompatibilitet

Nye stik og kabler

Emnerne herunder daekker nogle af de mest almindeligt stillede spargsmél til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S uUsE>
e

Hastighed

Aktuelt er der 3 hastighedstilstande defineret i de seneste USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-specifikationer. Disse er Super-Speed
(Superhastighed), Hi-Speed (Hgjhastighed) og Full-Speed (Fuld hastighed). Den nye SuperSpeed-funktion har en overferselshastighed pé
4,8 Gbps. Mens specifikationerne beholder Hi-Speed og Full-Speed USB-tilstandene, almindeligvis kendt som henholdsvis USB 2.0 og 1.1,
opererer de langsommere tilstande stadig ved henholdsvis 480 Mbps og 12 Mbps, og beholdes for at sikre bagudkompatibilitet.
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 far en meget hgjere ydeevne gennem de tekniske aendringer herunder:

En ekstra fysisk bus der er tilfgjet parallelt med den eksisterende USB 2.0-bus (se billedet herunder).

USB 2.0 havde tidligere fire ledninger (strem, jord og et par til differential-data). USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tilfgjer fire mere, til to par til
differential-signaler (modtage og sende), dermed sammenlagt otte tilslutninger i stikkene og kabelfaringen.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvender en bidirektionel greenseflade, i modsaetning til USB 2.0's halv-duplex. Dette giver en 10-dobling af
den teoretiske b&ndbredde.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens konstant stigende krav om dataoverfersel til high definition videoindhold, terabyte lagerenheder, digitalkameraer med hgje
mega-pixels osv.vil USB 2.0 ikke vaere hurtig nok. Ydermere vil USB 2.0-forbindelser aldrig komme tast pd den teoretisk maksimale
overfarselshastighed pa 480 Mbps, der giver dataoverfersel pd omkring 320 Mbps (40 MB/s) — det nuvaerende reelle maksimum. Til
sammenligning vil USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-forbindelser aldrig opna 4,8 Gbps. Vi vil sandsynligvis se en reel maksimumshastighed p& 400
MB/s med overheads. Med denne hastighed er USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 en 10 ganges forbedring af USB 2.0.

Programmer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dbner mulighederne, og leverer mere frihgjde til, at enheder kan levere bedre oplevelser. Hvor USB-video tidligere
kun lige kunne lade sig gere (bade ud fra den maksimale oplasning, forsinkelse og videokomprimering), er det nemt at forestille sig, at med
en 5-10 gange mere tilgaengelig bandbredde, Vil videooplasninger fungere meget bedre. Single-link DVI kraever naesten 2 Gbps
overfarselshastighed. Hvor 480 Mbps var greensen, vil 5 Gbps vaere mere end lovende. Med dens hastighed pa 4,8 Gbps vil standarden
finde vej til produkter, der tidligere ikke var USB-egnede, som eksempelvis RAID-lagersystemer.

Herunder er oplistet nogle tilgaengelige SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-produkter:

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske til ekstern pc

Baerbare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske

Dockingstationer og adaptere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-drev
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-drev og leesere

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 solid state-drev

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAIDs

Optiske mediedrev

Multimedieenheder

Netvaerk

Adapterkort og hubs til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Den gode nyhed er, at USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 er omhyggeligt planlagt til, fra starten, at kunne sameksistere fredeligt med USB 2.0. Da
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificerer nye fysiske tilslutninger, kraever det s8ledes nye kabler, der kan klare de hgjere hastigheder i den nye
protokol. Selve stikket er det samme rektangulaere stik med fire USB 2.0 kontakter, pé eksakt samme placering som far. Fem nye
tilslutninger der kan baere modtage- og senderetning og transmittere data uathaengigt er til stede i USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-kabler, og Vil
kun komme i kontakt, nar de tilsluttes en korrekt SuperSpeed USB-tilslutning.

Windows 10 vil bringe lokal understattelse til USB 3.1 Gen 1-controllere. Dette er i kontrast til tidligere versioner af Windows, der fortsat
kreever separate drivere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-controllere.
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Intel Optane-hukommelse

Intel Optane-hukommelsesfunktioner kun som en lager-accelerator. Den hverken udskifter eller tilfgjer til hukommelsen (RAM) installeret
pa din computer.

@ BEMZERK Intel Optane-hukommelse er understottet pa computere, som opfylder felgende krav:

« 7. generation af Intel Core i3/i5/i7 processorer eller hojere
+ Windows 10 64-bit version 1607 eller hgjere
+ Intel Rapid Storage Technology-driver version 15.9.1.1018 eller hgjere

Tabel 2. Specifikationer for Intel Optane-hukommelse

Funktion Specifikationer
Greenseflade PCle 3x2 NVMe 1.1
Stik M.2-kortslot (2230/2280)

Understottede konfigurationer 7. generation af Intel Core i3/i5/i7 processorer eller hgjere

Windows 10 64-bit version 1607 eller hgjere

Intel Rapid Storage Technology-driver version 15.9.1.1018 eller
hojere

Kapacitet 16 GB

Aktivering af Intel Optane-hukommelse

Trin

1. P4 proceslinjen, klik pa sagefeltet, og indtast "Intel Rapid Storage Technology"'.
2. Kilik p4 Intel Rapid Storage Technology.

3. Klik pa Enable i Status fanen for at aktivere Intel Optane-hukommelsen.

4

P& advarselsskaermen vaelges et kompatibelt hurtigdrev, og derefter klikkes pa Yes for at fortsaette aktivering af Intel Optane-
hukommelse.

5. Kilik pé Intel Optane memory > Reboot for at aktivere Intel Optane-hukommelsen.

@ BEMZERK Det kan tage op til tre efterfolgende lanceringer af programmerne efter aktiveringen for at se alle
praestationsfordelene.

Deaktiverer Intel Optane-hukommelse

Om denne opgave

Efter deaktivering af Intel Optane-hukommelse skal du ikke afinstallere driveren til Intel Rapid Storage
Technology da dette vil resultere i fejl med bla skaerm. Brugergransefladen til Intel Rapid Storage Technology kan
fjernes, uden at driveren afinstalleres.

BEM/ZERK Deaktivering af Intel Optane-hukommelse er pakrzevet for fjernelse af SATA-storage-enheden, som drives af
Intel Optane-hukommelsesmodulet, fra computeren.

Trin
Klik pa segefeltet pa proceslinjen, og skriv ”Intel Rapid Storage Technology”.
Klik pé Intel Rapid Storage Technology. Nu vises vinduet for Intel Rapid Storage Technology.

1
2
3. G4 til fanen Intel Optane memory, og klik p4 Deaktiver for at deaktivere Intel Optane-hukommelsen.
4

Klik p& Ja, hvis du accepterer advarslen.
Nu vises deaktiveringsprocessen.

B. Klik p4d Genstart for helt at deaktivere Intel Optane-hukommelsen og genstarte din computer.

12 Teknologi og komponenter



Sadan fjernes og installeres komponenter

Anbefalet vaerktoj

Procedurerne i dette dokument kreever folgende vaerkto:

Phillips #0 skruetraekker
Phillips #1 skruetraskker
Plastikpen

@ | BEMZERK Nr. 0 skruetraekkeren er til skruerne 0-1og nr. 1 skruetraekkeren er til skruerne 2-4.

Liste over skruer

Tabellen viser en liste over de skruer, der bruges til at fastgere de forskellige komponenter.

Tabel 3. Liste over skruer

Komponent Skruetype Antal Billede af skrue
Optisk drevmodul M2x3 ?
Optisk drevbeslag M2x3 2 ’
Optisk drev-tilslutningskort M2x2 stort hoved 1 ’
Bunddaeksel M2,5x7 6
M2x4 1
M2x2 2 () | BEMZERK Skruefarven kan
variere afhangigt af den
bestilte konfiguration.
Batteri M2x3 4 ’
Solid-state-drev til kaleplade M2x2 stort hoved 1 ’
Solid-state-drev M2x0,8x2,2 1 ’
Harddiskmodul M2x3 4 ’
Harddiskbeslag M3x3 4 ?
Systemblasser M?2,5x5 3 ?
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Komponent Skruetype Antal Billede af skrue
Varme-sink M2x3 3 ’
VGA-datterkort M2x3 2 ’
[/O-kort M2x4 1 ?
Touchpad M2x2 4 @
Pegefeltbgijle M2x2 2 @
Stremknapkort M2x2 stort hoved 1 ’
Systemkort M2x4 1 %
Teend/sluk-knap med M2x2 stort hoved 1
fingeraftryksleeser (valgfrit ’
tilbeher)
Stremadapterport M2x3 1 ’
Skaermpanel M2x2 4 @
Haengsler M2,5x2,5 8 g
M2x2 2
Beslag til trédles-kort M2x3 1 ’

Micro Secure Digital-kort

Fjernelse af Micro Secure Digital-kort

Forudseaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.

Trin

1. Tryk pd micro Secure Digital-kortet for at frigere det fra computeren.

2. Skub micro Secure Digital-kortet ud af computeren.
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Installation af micro Secure Digital-kortet

Trin
1. Skub micro Secure Digital-kortet ind i dets slot, indtil det klikker pa plads.
2. Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.
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Optisk drevmodul

Sadan fjernes det optiske drevmodul

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern SD-hukommelseskortet

Trin

1. Fjern den enkelte (M2X4) skrue, der fastger det optiske drev til systemet [1].
2. Skub det optiske drev ud af computeren [2].
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3. Fjern de to skruer (M2x3), der fastger det optiske drevs bgjle til det optiske drev [1].
4. Fjern det optiske drevs bgjle fra det optiske drev [2].

Sadan installeres det optiske drevmodul

Trin
1. Fa skruehullerne pa det optiske drevs bgjle til at passe med det optiske drev [1].
2. Genmonter de to skruer (M2x3), der fastger det optiske drevs bgjle til det optiske drev [2].
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3. Seet det optiske drev ind i dets slot, indtil det klikker pa plads [1].
4. Seet den enkelte (M2x4) skrue pé plads, der fastger det optiske drev til systemet [2].

Naeste trin

1. Genmonter SD-hukommelseskortet
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele
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Bunddaksel

Sadan fjernes bunddakslet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern SD-hukommelseskortet
3. Fjern det optiske drevmodul

Trin
1. Lesn de tre monteringsskruer [1].

2. Fjern den enkelte (M2x4) skrue, de to (M2x2) skruer og de seks skruer (M2,5x7), der fastger bunddaekslet til handfladestatten og
tastaturmodulet [2, 3, 4].

3. Lirk bunddaekslet af fra gverste venstre hjerne [1], og fortsaet med af dbne hgjre side af bunddaekslet [2].
4. Laft venstre side af bunddaekslet, og fiern det fra systemet [3].
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Sadan installeres bunddakslet

Trin
1. Placer bunddaekslet p& h&ndfladestetten og tastaturmodulet [1].
2. Tryk pa hajre side af bunddaekslet, indtil det klikker pé plads [2, 3]

20 Sadan fjernes og installeres komponenter



3. Speend de tre monteringsskruer, og genmontér den enkelte skrue (M2x4), der fastger bunddaekslet til hdndfladestetten og
tastaturmodulet [1, 2].

4. Genmontér de to skruer (M2x2) og de seks skruer (M2,5x7), der fastger bunddaekslet til hdndfladestatten og tastaturmodulet [3, 4].
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Naeste trin

1. Genmonter modulet for det optiske drev
2. Genmonter SD-hukommelseskortet
3. Folg proceduren under Efter du har arbejde pa computerens indvendige dele

Hukommelsesmoduler

Sadan fjernes hukommelsesmodulet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern SD-hukommelseskortet

3. Fjern det optiske drevmodul

4. Fjern bunddaekslet

B. Frakobl batteriets kabel fra stikket pa systemkortet.

Trin

1. Lirk klemmerne, der fastger hukommelsesmodulet, indtil hukommelsesmodulet hopper op [1].
2. Fjern hukommelsesmodulet fra hukommelsesmodulets slot [2].

Sadan installeres hukommelsesmodulet

Trin

1. Juster hukommelsesmodulets indhak med tappen p& hukommelsesmodulslottet.
2. Giv modulet fast skub ind i dets slot i en vinkel [1].

3. Tryk hukommelsesmodulet ned, indtil klemmerne holder det fast [2].
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@ | BEMZRK Hyvis du ikke herer et klik, skal du fjerne hukommelsesmodulet og szette det i igen.

Naeste trin

Slut batteriets kabel til stikket pa systemkortet.

Genmonter bunddaskslet

Genmonter modulet for det optiske drev

Genmonter SD-hukommelseskortet

Falg proceduren under Efter du har arbejde pa computerens indvendige dele

WLAN-kort

SF NSRS

Sadan fjernes WLAN-kortet

Forudsaetninger

Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaekslet

Frakobl batteriets kabel fra stikket pa systemkortet.

S F NS SIES

Trin

Skub og fiern WLAN-kortets bgijle, som fastger WLAN-kablerne [2].
Kobl WLAN-kablerne fra stikkene p&4 WLAN-kortet [3].
Laft WLAN-kortet veek fra stikket [4].

N N

Fjern den enkelte (M2x3) skrue, der fastger WLAN-kortbgjlen til systemkortet [1].
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Sadan installeres WLAN-kortet

Om denne opgave

For at undga at beskadige WLAN-kortet ma du ikke placere kabler under det.

Trin

1. Indsaet WLAN-kortet i stikket pa systemkortet [1].

2. Slut WLAN-kablerne til stikkene pa WLAN-kortet [2].

8. Placer bajlen for WLAN-kortet for at fastgere WLAN-kablerne til WLAN-kortet [3].
4. Genmonter skruen (M2x3), der fastger WLAN-bgjlen til WLAN-kortet [4].
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Naeste trin

Slut batteriets kabel til stikket pa systemkortet.

Genmonter bunddaskslet

Genmonter modulet for det optiske drev

Genmonter SD-hukommelseskortet

Felg proceduren under Efter du har arbejde pé& computerens indvendige dele

S IF NSRS

Solid-state-drev/Intel Optane

Sadan fjernes M.2 2230 solid-state-drevet

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern SD-hukommelseskortet

3. Fjern det optiske drevmodul

4. Fjern bunddeekslet

5. Frakobl batteriets kabel fra stikket p& systemkortet.

Trin

1. Lesn monteringsskruen, der fastger den termiske plade til h&ndfladestatten og tastaturmodulet [1].
2. Fjern den enkelte (M2x3) skrue, der fastger den termiske plade til hdndfladestetten og tastaturmodulet [2].
3. Skub og fiern den termiske plade fra solid state-drevets slot [3].
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4. Vend den termiske plade om.
B. Fjern den enkelte (M2x2) skrue, som fastger solid-state-drevet til den termiske plade [1].
6. Loft solid-state-drevet op fra den termiske plade [2].

Sadan installeres M.2 2230 solid-state-drevet

Trin
1. Placer solid state-drevet i den termiske plades slot [1].
2. Saet den enkelte (M2x2) skrue i, som fastger solid-state-drevet til den termiske plade [2].
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Ret indhakket p4 solid-state-drevet ind efter tappen péa dets slot.

Skub og indsaet tappen pé solid-state-drevet i solid-state-drevets slot [1].

Spaend den fastmonteret skrue, der fastger den termiske plade til h&ndfladestatten og tastaturmodulet [2].
Saet den enkelte (M2x3) skrue i, der fastger den termiske plade til hdndfladestatten og tastaturmodulet [3].

o o bW

Naeste trin

1. Slut batteriets kabel til stikket pd systemkortet.

2. Genmonter bunddeaekslet

3. Genmonter modulet for det optiske drev

4. Genmonter SD-hukommelseskortet

B. Felg proceduren under Efter du har arbejde pa computerens indvendige dele
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Sadan fjernes M.2 2280 solid state-drev eller Intel Optane
- Valgfri

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.

2. Fjern SD-hukommelseskortet

3. Fjern det optiske drevmodul

4. Fjern bunddaekslet

B. Frakobl batteriets kabel fra stikket pa systemkortet.

Trin

1. Lesn monteringsskruen, der fastger den termiske plade til h&ndfladestatten og tastaturmodulet [1].

2. Fjern den enkelte (M2x3) skrue, der fastger den termiske plade til handfladestatten og tastaturmodulet [2].
3. Skub og fjern den termiske plade fra solid-state-drevs-/Intel Optane-slottet [3].

4. Skub og laft solid-state-drevet/Intel Optane vaek fra hdndfladestatten og tastaturmodulet [4].

Sadan installeres M.2 2280 solid state-drev eller Intel
Optane - Valgfri

Trin
1. Skub og indseet tappen pé solid state-drevet/Intel Optane i slottet for solid state-drevet/Intel Optane [1, 2].

2. Fa&den termiske plade til at flugte pa solid-state-drevet, og stram den fastmonterede skrue, der fastger den termiske plade til
handfladestatten og tastaturmodulet [3].

3. Seet den enkelte (M2x3) skrue i, der fastger den termiske plade til h&ndfladestetten og tastaturmodulet [4].
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Naeste trin

Slut batteriets kabel til stikket pé systemkortet.

Genmonter bunddaskslet

Genmonter modulet for det optiske drev

Genmonter SD-hukommelseskortet

Felg proceduren under Efter du har arbejde pé& computerens indvendige dele

S IF NSRS

Montcellebatteri

Sadan fjernes montcellen

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddeekslet

Frakobl batteriets kabel fra stikket pa systemkortet.

S P NESERIES

Trin

1. Lirk forsigtigt, vha. en plastikpen, mentcellebatteriet ud af slottet pa I/O-kortet [1].

2. Fjern mantcellebatteriet fra systemet [2].
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Sadan installeres montcellebatteriet

Trin
1. Seet mantcellebatteriet i dets sokkel pd I/O-kortet med den positive side opad [1].
2. Tryk pa batteriet, indtil det klikker pa plads [2].
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Naeste trin

S IF NSRS

Slut batteriets kabel til stikket pé systemkortet.

Genmonter bunddaskslet

Genmonter modulet for det optiske drev

Genmonter SD-hukommelseskortet

Falg proceduren under Efter du har arbejde pad computerens indvendige dele

Batteri

Forholdsregler for litium-ion-batteri

Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier.

Aflad batteriet sd meget som muligt, inden du fjerner det fra systemet. Dette kan gores ved at koble
vekselstromsadapteren fra systemet for derved at fa opbrugt batteriet.

Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.
Udsaet ikke batteriet for hoje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.
Szt ikke overfladen af batteriet under tryk.

Boj ikke batteriet.

Brug ikke vaerktgj af nogen art til at lirke pa batteriet.

Serg for, at alle skruer under serviceringen af dette produkt ikke forsvinder eller laegges det forkerte sted for at
undga, at batteriet eller andre systemkomponenter far huller eller tager skade.

Hvis batteriet sidder fast i en enhed pa grund af opsvulmning, ma du ikke forsege at frigere det, da punktering,
bajning eller knusning af et litium-ion-batteri kan vaere farligt. | den type tilfaelde skal du kontakte Dells tekniske
support for at fa assistance. Se www.dell.com/contactdell.

Kob altid originalbatterier fra www.dell.com eller via en autoriseret Dell- partner og forhandler.
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Fjernelse af batteriet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern SD-hukommelseskortet

3. Fjern det optiske drevmodul

4. Fjern bunddaekslet

Trin

1. Frakobl batterikablet fra systemkortet [1].
2. Fjern de fire (M2x3) skruer, der fastger batteriet til h&ndfladestatten og tastaturmodulet [2].
3. Loft batteriet op fra handfladestatten og tastaturmodulet [3].

Sadan installeres batteriet

Trin

1. Flugt batteriets skruehuller med handfladestettens og tastaturmodulets skruehuller [1].

2. Genmonter de fire skruer (M2x3), der fastger batteriet til hdndfladestatten og tastaturmodulet [2].
3. Tilslut batterikablet til systemkortet [3].
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Naeste trin

Genmonter bunddaskslet

Genmonter det optiske drevmodul

Genmonter SD-hukommelseskortet

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

Harddisk

Ao e

Sadan fjernes harddiskmodulet

Forudseaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaskslet

Fjern batteriet

S F NI SIES

Trin
1. Loft l8sen, og frakobl harddisk-kablet fra systemkortet [1].

2. Fjern de fire skruer (M2x3), der fastger harddiskmodulet p& hdndfladestatten og tastaturmodulet [2].
3. Laft harddiskmodulet og dets kabel op fra h&ndfladestetten og tastaturmodulet [3].
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4. Friger mellemkortet fra harddisken.

B. Fjern de fire skruer (M3x3), der fastger harddiskbgjlen til harddisken [1].
6. Laft harddiskbgjlen op fra harddisken [2].
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Sadan installeres harddiskmodulet

Trin
1. F& skruehullerne i harddiskbgilen til at flugte med skruehullerne pé harddisken [1].
2. Genmonter de fire skruer (M3x3), der fastger harddiskbeslaget pa harddisken [2].

3. Tilslut mellemleegget til harddisken.
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4. Fa& skruehullerne pd harddiskmodulet til at flugte med handfladestottens og tastaturmodulets skruehuller [1].
B. Seet de fire skruer (M2x3) i, der fastger harddiskmodulet pa handfladestatten og tastaturmodulet [2].
6. Forbind harddiskens kabel til systemkortet, og luk l&sen for at fastgere kablet [3].

Naeste trin

1. Udskift batteriet

2. Genmonter bunddaskslet

3. Genmonter modulet for det optiske drev

4. Genmonter SD-hukommelseskortet

5. Folg proceduren under Efter du har arbejde p& computerens indvendige dele
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Systemblaeser

Sadan fjernes systemblaeseren

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern SD-hukommelseskortet

3. Fjern det optiske drevmodul

4. Fjern bunddaekslet

B. Frakobl batteriets kabel fra stikket pa systemkortet.

Trin

1. Frakobl ODD-kablet, skeermkablet og bleeserkablet fra systemkortet [1, 2, 3].

2. Tag skeermkablet ud af kabelkanalerne pé blaeseren [1].
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3. Fjern de tre (M2,5x5) skruer, der fastger bleeseren til hdndfladestetten og tastaturmodulet [1].
4. Laft blaeseren op fra hdndfladestatten og tastaturmodulet [2].

T
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Sadan installeres systemblaeseren

Trin
1. Juster skruehullerne pa bleeseren med skruehullerne pa handfladestatten og tastaturmodulet [1].
2. Seet de tre (M2,5x5) skruer i, der fastger bleeseren til hdndfladestetten og tastaturmodulet [2].

3. Far skaermkablet gennem kabelkanalerne pé blaeseren [1].

Sadan fjernes og installeres komponenter 39



4. Slut ODD-kablet, skaermkablet og blasserkablet til systemkortet [3,2,1].

Naeste trin

1. Udskift batteriet
2. Genmonter bunddaekslet
3. Genmonter modulet for det optiske drev
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4. Genmonter SD-hukommelseskortet
5. Felg proceduren under Efter du har arbejde p& computerens indvendige dele

Varme-sink

Sadan fjernes kolelegemet

Forudsatninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaekslet

Frakobl batterikablet fra stikket pa systemkortet.

S F NSRS

Trin
1. Losn de fire (M2x3) skruer, der fastger kelelegemet til systemkortet [1].
@ | BEMZERK Lesn skruerne i tallenes raekkefolge [1, 2, 3, 4], som angivet pa kolelegemet.

2. Fjern de tre (M2x3) skruer, der fastger kelelegemet til systemkortet [2].
3. Laft bajlen op fra systemkortet [3].

Sadan installeres kolelegemet

Trin

1. Placer kalelegemet pé systemkortet, og fa skruehullerne pé kalelegemet til at flugte med skruehullerne pé systemkortet [1].
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2. Seet de tre (M2x3) skruer i, der fastger kelelegemet til systemkortet [2].
3. Speend de fire monteringsskruer, som fastger kelelegemet til systemkortet, i reekkefelge (som angivet pa kelelegemet) [3].

Naeste trin

Saet batterikablet i stikket pa systemkortet.

Genmonter bunddaskslet

Genmonter det optiske drevmodul

Genmonter SD-hukommelseskortet

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele

VGA-datterkort
Sadan fjernes VGA-kablet

S IFNESTECIES

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet
Fjern det optiske drevmodul
Fjern bunddaekslet
Frakobl batterikablet fra stikket p8 systemkortet.
Fjern hukommelsen
Fiern WLAN
Fjern SSD
Fjern mantcellebatteriet
. Fjern harddiskmodulet
1. Fjern systembleeseren
12. Fjern kolelegemet

©CPENDO A NN
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13. Fjern I0-kortet
14. Fjern skeermmodulet
15. Fjern systemkortet

Trin
Frakobl VGA-kablet, og fjern det fra h&ndfladestetten og tastaturmodulet [1].

=i

Sadan installeres VGA-kablet

Trin

Forbind VGA-kablet, og fastger det fra hdndfladestatten og tastaturmodulet [1].
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Naeste trin

©ENDO NN
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Genmonter systemkortet
Genmonter skeermmodulet
Genmonter |/O-kortet
Genmonter kolelegemet
Genmonter systemblaeseren
Genmonter harddiskmodulet
Genmonter mentcellebatteriet
Genmonter SSD

Genmonter WLAN

. Genmonter hukommelse

Saet batterikablet i stikket pa systemkortet.

. Genmonter bunddaekslet

. Genmonter det optiske drevmodul

. Genmonter SD-hukommelseskortet

. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

Hojttalere

Sadan fjernes hojtalerne

Forudsaetninger

S P NS SRR

a4

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaekslet

Fjern batteriet

Fjern SSD
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Trin

1. Frakobl hgjtalerkablet fra systemkortet [1].

2. Tag hgjtalerkablet ud, og fjern det fra kabelkanalerne pa h&ndfladestatten og tastaturmodulet [2].
3. Laft hejtalerne og deres kabel op fra hdndfladestatten og tastaturmodulet [3].

P
51 ‘

Montering af hojttalerne

Om denne opgave

@ BEM/ZRK Hvis gummimanchetterne skubbes ud, nar hejttalerne fjernes, skal de skubbes tilbage, for hojtalerne
genmonteres.

Trin

1. Brug styremaerkerne og gummimanchetterne til at anbringe hejtalerne i &bningerne pa h&ndfladestatten og tastaturmodulet [1].
2. For hejttalerkablet igennem héndfladestetten og tastaturmodulets kabelkanaler [2].

3. Tilslut hejttalerkablet til systemkortet [3].
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Naeste trin

Genmonter SSD

Udskift batteriet

Genmonter bunddaskslet

Genmonter modulet for det optiske drev

Genmonter SD-hukommelseskortet

Felg proceduren under Efter du har arbejde pa computerens indvendige dele

10-kort

O oA oN

Sadan fjernes |0-kortet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Fer du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaekslet

Fjern batteriet

Fjern harddiskmodulet

N F NSRS

Trin
1. Frakobl VGA-kabler fra I/O-kortet [1].
2. Abn lasen, og frakobl I/0-kortets kabel fra systemkortet [2].
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3. Fjern den enkelte (M2x4) skrue, der fastger |/0O-kortet til hAndfladestatten og tastaturmodulet [1].
4. Laft 1/0O-kortet og dets kabel op fra hdndfladestetten og tastaturmodulet [2].

@ BEMZERK Nar 1/0-kort-kablet er frakoblet fra systemkortet, vil der opsta en RTC-fejl. Denne fejl opstar nar RTC/
montcellebatteriet, 1/0-kortet eller systemkortet fjernes.

| sddanne tilfalde, efter system er blevet samlet igen, vil det gennemga en RTC-nulstillings-cyklus og computeren
vender og slukker adskillige gange.
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En ”ugyldig konfigurations”-fejl vises og beder dig om at tilga BIOS og indstille dato og tid. Computeren starter
funktionen normalt efter indstilling af dato og tid.

Sadan installeres 10-kortet

Trin
1. Anbring vha. styremaerkerne I/0-kortet pa handfladestatten og tastaturmodulet [1].
2. Seet den enkelte (M2x4) skruer i, der fastger I/0O-kortet til hdndfladestetten og tastaturmodulet [2].

3. Tilslut VGA-kablet til I/0-kortet [1].
4. Forbind I/0O-kortets kabel til systemkortet, og luk l&sen for at fastgere kablet [2].

48 Sadan fjernes og installeres komponenter



Naeste trin

Genmonter harddiskmodulet

Udskift batteriet

Genmonter bunddaekslet

Genmonter det optiske drevmodul

Genmonter SD-hukommelseskortet

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

O oA oN

Beroringsplade

Sadan fjernes pegefeltmodulet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern SD-hukommelseskortet

3. Fjern det optiske drevmodul

4. Fjern bunddaekslet

5. Fjern batteriet

Trin

1. Abn lasen, og frakobl det optiske drevs kabel og pegefeltets kablet fra systemkortet [1, 2].
2. Treek tapen af, der fastger pegefeltet til handfladestatten og tastaturmodulet [3].
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3. Fjern de to (M2x2) skruer, der fastger pegefeltets bgjle pad handfladestatten og tastaturmodulet [1].
4. Laft pegefeltets bgjle op fra hdndfladestatten og tastaturmodulet [2].

B. Fjern de fire skruer (M2x2), der fastger pegefeltet til hdndfladestetten og tastaturmodulet [1].
6. Laft pegefeltet op fra handfladestatten og tastaturmodulet [2].
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Sadan installeres pegefeltmodulet

Om denne opgave

@ BEMZERK Serg for, at pegefeltet flugter med de tilgsengelige vejledere pa handfladestetten og tastaturmodulet, sa
mellemrummet pa begge sider af pegefeltet er det samme.

Trin

1. Placer pegefeltet i dets slot pad handfladestetten og tastaturmodulet [1].
2. Genmonter de fire skruer (M2x2), der fastger pegefeltet pa handfladestatten og tastaturmodulet [2].
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3. Placer pegefeltets bgjle i dets slot pa handfladestetten og tastaturmodulet [1].
4. Seet de to (M2x2) skruer i, der fastger pegefeltets bgjle pd handfladestetten og tastaturmodulet [2].

B. Seet tapen p4, der fastger pegefeltet til hAndfladestatten og tastaturmodulet [1].
6. Skub touchpad-kablet og harddiskens kabel ind i deres stik pa systemkortet og luk lasen for at fastgere kablerne [2, 3].
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Naeste trin

Udskift batteriet

Genmonter bunddaskslet

Genmonter det optiske drevmodul

Genmonter SD-hukommelseskortet

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele

S IFNESERIES

Skarmmodul

Sadan fjernes skaermmodulet

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaekslet

Kobl batterikablet fra stikket pa systemkortet

Fiern WLAN

3 NN EES

Trin
1. Abn lasen, og frakobl det optiske drevs kabel og skaermkablet fra systemkortet [1, 2].

2. Treek tapen af, der fastger tradles antennen, fra systemkortet [3].
3. Tag skeermkablet ud af h&dndfladestetten og tastaturmodulets kabelkanaler [4].
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4. Fjern de fem (M2,5x5) skruer, der fastger de venstre og hgjre haengsler til systemkortet samt h&ndfladestatten og tastaturmodulet
(.
B. Loft hdndfladestetten og tastaturmodulet skrat [2].

6. Laft haengslerne. Fjern hndfladestatten og tastaturmodulet fra skeermmodulet [1, 2]
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7. Efter udferelse af alle foregéende trin har du skeermmodulet tilbage.
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Sadan installeres skaearmmodulet

Om denne opgave

(D BEMZRK Serg for, at haengslerne abnes til maks. position, for skeermmodulet genmonteres pa handfladestotten og
tastaturmodulet.

Trin

1. Juster og placer hdndfladestetten og tastaturmodulet under heengslerne pé skaermmodulet [1].
2. Seet hndfladestatten og tastaturmodulet pé plads pd skeermmodulet [2][3].

3. Tryk heengslerne ned pé systemkortet samt handfladestatten og tastaturmodulet [3].

4. Genmonter de fem (M2.5x5) skruer, som fastger venstre og hgjre haengsler til systemkortet og handfladestatten samt
tastaturmodulet [1].
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5. Far skeermkablet igennem handfladestetten og tastaturmodulets kabelkanaler [1].
6. Fastger antennekablerne til systemkortet [2].
7. Forbind skeermkablet og det optiske drevs kabel til stikket pd systemkortet [3, 4].
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Naeste trin

Genmonter WLAN

Saet batterikablet i stikket pa systemkortet.

Genmonter bunddaekslet

Genmonter det optiske drevmodul

Genmonter SD-hukommelseskortet

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

S PN ST SR

Stromknapkort

Sadan fjernes stromknapkortet

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.

2. Fjern SD-hukommelseskortet

3. Fjern det optiske drevmodul

4. Fjern bunddeekslet

5. Frakobl batterikablet fra stikket p& systemkortet.

6. Fjern WLAN

7. Fjern systembleeseren

8. Fjern skeermmodulet

Trin

1. Abn lasen, og frakobl stremknapkortets kabel fra systemet [1].

2. Traek den stramfarende tape af stremknapkortet [2].

3. Fjern den enkelte (M2x2) skrue, der fastger stremknapkortet til h&ndfladestetten og tastaturmodulet [3].
4. Loft streamknapkortet og dets kabel op fra hdndfladestatten og tastaturmodulet [4].
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Sadan installeres streamknapkortet

Trin

Placer stremknapkortet i dets slot pd handfladestatten og tastaturmodulet [1].

Saet den enkelte (M2x2) skrue i, der fastger stremknapkortet til h&ndfladestetten og tastaturmodulet [2].
Kleeb den stramferende tape fast til stramknapkortet [3].

Skub stremknapkortets kabel p& systemkortet, og luk l&sen for at fastgare kablet [4].

Naeste trin

©ND O KNS

Genmonter skaermmodulet

Genmonter systemblasseren

Genmonter WLAN

Saet batterikablet i stikket p& systemkortet.

Genmonter bunddaskslet

Genmonter det optiske drevmodul

Genmonter SD-hukommelseskortet

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

Systemkort

Sadan fjernes systemkortet

Forudseaetninger

Do =

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern bunddaekslet

Fjern batteriet
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Fjern hukommelsen
Fiern WLAN

Fjern SSD

Fjern systemblaeseren
. Fjern kolelegemet

10. Fjern skeermmodulet

©®NO

Trin

1. Frakobl stramstikkablet, det optiske drevs kabel og hejtalerkablet fra systemkortet [1, 2, 3].

2. Fjern den enkelte (M2X2) skrue, der fastger det optiske drev til systemkortet [1].
3. Laft det optiske drevs stik [2].
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W2

4. Fjern felgende kabler fra systemkortet:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Kabel til stremknapkort [1].

Kabel til fingeraftryksleeser-kort [2].
|/O-kortkabel [3].

Harddiskkabel [4].

Pegefeltkabel [D].

Tastaturkabel [6].
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B. Fjern den enkelte (M2x4) skrue, der fastger systemkortet til hAndfladestatten og tastaturmodulet [1].
6. Vend systemkortet veek fra h&dndfladestetten og tastaturmodulet [2].

7. Frakobl VGA-udvidelseskortet fra systemkortet [1].
8. Laft systemkortet veek fra hdndfladestatten og tastaturmodulet [2].
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Sadan installeres systemkortet

Trin
1. Placer systemkortet vaek p4 handfladestotten og tastaturmodulet [1].

2. Forbind VGA-udvidelseskortet til systemkortet [2].
3. Vend systemkortet op pé fra handfladestatten og tastaturmodulet [3].

4. Flugt systemkortets skruehul med handfladestattens og tastaturmodulets skruehul.
5. Seet den enkelte (M2x4) skrue i, der fastger systemkortet til h&ndfladestetten og tastaturmodulet [1].
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6. Placer det optiske drevs stik, og genmonter den enkelte (M2x2) skrue, der fastger det til systemkortet [1, 2].

7.

64

Tilslut felgende kabler til systemkortet:
a) Kabel til stramknapkort [1].

b) Kabel til fingeraftryksleeser-kort [2].
c) 1/O-kortkabel [3].
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d) Harddiskkabel [4].
e) Pegefeltkabel [5].
f) Tastaturkabel [6].

8. Forbind stremadapterportens kabel, det optiske drevs kabel og hgjtalerkablet fra systemkortet [1, 2, 3].
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Naeste trin

Genmonter skeermmodulet

Genmonter kolelegemet

Genmonter systemblasseren

Genmonter SSD

Genmonter WLAN

Genmonter hukommelse

Udskift batteriet

Genmonter bunddaekslet

. Genmonter SD-hukommelseskortet

10. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele

©O®NDO A NN

Taend/sluk-knap

Sadan fjernes taend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet.
Fjern det optiske drevmodul
Fjern bunddaekslet.
Fjern batteriet.
Fiern WLAN
Fjern SSD
Fjern systemblaeseren
Fjern kelelegemet

. Fjern skeermmodulet

1. Fjern stramknapkortet

12. Fjern systemkortet

©CPENDO N NN
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Trin
1. Fjern den enkelte (M2x2) skrue, der fastger teend/sluk-knappen til hdndfladestatten og tastaturmodulet [1].

2. Loft teend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser op fra handfladestatten og tastaturmodulet [2].
3. Treek fingeraftrykslaeserens kabel af hdndfladestetten og tastaturmodulet.
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Sadan installeres taend/sluk-knappen med
fingeraftrykslaeser

Trin

1. Seet fingeraftrykslaeserens kabel p& handfladestatten og tastaturmodulet.

2. Anbring vha. styremaerkerne taend/sluk-knappen pa handledsstetten og tastaturmodulet, s den flugter [1].
3. Fjern den enkelte (M2x2) skrue, der fastger taend/sluk-knappen til hdndfladestetten og tastaturmodulet [2].
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Naeste trin

©C®NDOA NN
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Genmonter systemkortet
Genmonter stromknapkortet
Genmonter skeermmodulet
Genmonter kelelegemet
Genmonter systemblaeseren
Genmonter SSD

Genmonter WLAN

Udskift batteriet

Genmonter bunddaskslet

. Genmonter det optiske drevmodul

Genmonter SD-hukommelseskortet
Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele

Stromadapterport

Sadan fjernes stromadapterporten

Forudseaetninger

©PENDOTA NN
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Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaskslet

Fjern batteriet

Fiern WLAN

Fjern SSD

Fjern skeermmodulet

Fjern stramknapkortet
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Trin
1. Frakobl og tag stremadapterkablet ud af systemkortet [1, 2].

2. Fjern den ene (M2x3) skrue, der fastger stremadapterporten til h&ndfladestatten og tastaturmodulet [3].
3. Laft stromadapterporten og dens kabel op fra handfladestatten og tastaturmodulet [4].

Sadan installeres stromadapterporten

Trin

Placer stremadapterporten i dens slot p& h&ndfladestetten og tastaturmodulet [1].

Saet den enkelte (M2x3) skrue i der fastger stremadapterporten til hdndfladestetten og tastaturmodulet [2].
For stremadapterkablet gennem kabelkanalen [3].

Forbind stremadapterkablet til systemkortet [4].

N N
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Naeste trin

Genmonter stroamknapkortet

Genmonter skaermmodulet

Genmonter SSD

Genmonter WLAN

Udskift batteriet

Genmonter bunddaskslet

Genmonter det optiske drevmodul

Genmonter SD-hukommelseskortet

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

©C®NDOA NN

Skaermfacet

Sadan fjernes skaermfacetten

Forudsaetninger

Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet
Fjern det optiske drevmodul
Fjern bunddaekslet
Kobl batterikablet fra stikket p& systemkortet
Fjern hukommelsen
Fiern WLAN
Fjern SSD
Fjern harddiskmodulet
. Fjern systemblasseren
1. Fjern kalelegemet
12. Fjern skeermmodulet

©CPENDO N NN
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Trin
1. Lirk den indvendige, averste side af skaermfacetten [1].

2. Forsaet med at lirke de indre venstre og hgjre sider af skaermfacetten [2].
3. Lirk den indvendige, nederste kant af skaermfacetten, og laft facetten af skeermmodulet [3].

Sadan installeres skaermfacetten

Trin

Juster skeermfacetten ind efter skaermens bagdaeksel og antennemodulet, og klik derefter forsigtigt skeermfacetten pa plads [1].
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Naeste trin

Genmonter skeermmodulet
Genmonter harddiskmodulet
Genmonter systemblaeseren
Genmonter kelelegemet
Genmonter SSD
Genmonter WLAN
Genmonter hukommelse
Saet batterikablet i stikket p& systemkortet.
Genmonter bunddaskslet
. Genmonter det optiske drevmodul
1. Genmonter SD-hukommelseskortet
12. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele
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Kamera

Sadan fjernes kameraet

Forudseaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaekslet

Fjern batteriet

Fiern WLAN

Fjern SSD

Fjern harddiskmodulet

Fjern systemblasseren

©PENDOA NN
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10. Fjern kolelegemet
1. Fjern skeermmodulet
12. Fjern skeermfacetten

Trin

1. Brug en plastikpen til forsigtigt at lirke kameraet af skaermens bagdaeksel og antennemodulet [1].
2. Frakobl kamerakablet fra kameramodulet [2].

3. Laft kameramodulet op fra skaermens bagdaeksel og antennemodulet [3].

Montering af kamera

Trin
1. Tilslut kamerakablet til kameramodulet [1].

2. Seet vha. styremaerkerne kameramodulet fast pd skaermens bagdaeksel og antennemodulet [2].
3. Far kamerakablet gennem kabelkanalerne [3].
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Naeste trin

Genmonter skaermfacetten
Genmonter skeermmodulet
Genmonter harddiskmodulet
Genmonter systemblaeseren
Genmonter kalelegemet
Genmonter SSD
Genmonter WLAN
Udskift batteriet
Genmonter bunddaskslet
. Genmonter modulet for det optiske drev
1. Genmonter SD-hukommelseskortet
12. Felg proceduren under Efter du har arbejde pa computerens indvendige dele
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Skaermpanel

Sadan fjernes skaarmpanelet

Forudseaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaskslet

Fjern batteriet

Fiern WLAN

S IF NS SRE
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7. Fjern SSD

8. Fjern harddiskmodulet
9. Fjern systemblaeseren
10. Fjern kolelegemet

1. Fjern skeermmodulet

12. Fjern skeermfacetten

13. Fjern kameraet

Trin
1. Fjern de fire (M2x2) skruer, der fastger skeermpanelet til skaermens bagdaeksel og antennemodulet [1].
2. Loft skeermpanelet, og vend det om [2].

3. Treek tapen af, der fastger skeermkablet til bagsiden af skeermpanelet [1].
4. Loftlasen, og frakobl skaermkablet fra skaermpanelets stik [2].
B. Loft skeermpanelet vaek fra skeermens bagdaeksel og antennemodulet [3].
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Sadan installeres skaarmpanelet

Trin
Placer skeermpanelet pé en flad og ren overflade [1].

Tilslut skaermkablet til stikket bagpé skaermpanelet, og luk l&sen for at fastgere kablet [2].
Paseet tapen, der fastger skeermkablet til bagsiden af skasrmpanelet [3].

N N

Vend skaermpanelet om, og anbring det pé skaermens bagdaeksel og antennemodul [4].
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B. Ret skruehullerne i skeermpanelet ind med skruehullerne i skaermens bagdaeksel og antennemodul.
6. Genmonter de fire (M2x2) skruer, der fastger skasrmpanelet til skaermens bagdaeksel og antennemodul [1].
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Naeste trin

Genmonter kameraet
Genmonter skeermfacetten
Genmonter skeermmodulet
Genmonter harddiskmodulet
Genmonter systemblaeseren
Genmonter kolelegemet
Genmonter SSD
Genmonter WLAN
Udskift batteriet
. Genmonter bunddaekslet
1. Genmonter det optiske drevmodul
12. Genmonter SD-hukommelseskortet
13. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele
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Skaermhaengsler

Sadan fjernes skaermhaengslerne

Forudseaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet
Fjern det optiske drevmodul
Fjern bunddaskslet
Fjern batteriet
Fiern WLAN
Fjern SSD
Fjern harddiskmodulet
Fjern systemblaeseren
. Fjern kelelegemet
Fjern skaermmodulet
. Fjern skeermfacetten
. Fjern kameraet
. Fjern skaermpanelet

©PENDOTA NN
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Trin
1. Fjern de otte (M2.5x2.5) skruer og to (M2x2) skruer, der fastger haengslerne til skaermens bagdaeksel og antennemodul [1, 2].
2. Laft heengslerne og beslagene af skaermens bagdaeksel og antennemodul [3].
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Sadan monteres skaarmhangslerne

Trin
1. F& skruehullerne p& haengslerne og bgjlerne til at flugte med skruehullerne pé skaermens bagdeeksel og antennemodul [1].
2. Genmonter de otte (M2,5x2,5) skruer og to (M2x2) skruer, der fastger haengslerne til skaermens bagdaeksel og antennemodulet [3,2].
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Naeste trin

1. Genmonter skeermpanelet

2. Genmonter kameraet

3. Genmonter skeermfacetten

4, Genmonter skeermmodulet

5. Genmonter harddiskmodulet

6. Genmonter systemblasseren

7. Genmonter kolelegemet

8. Genmonter SSD

9. Genmonter WLAN

10. Udskift batteriet

1. Genmonter bunddaekslet

12. Genmonter modulet for det optiske drev
13. Genmonter SD-hukommelseskortet

14. Felg proceduren under Efter du har arbejde pa computerens indvendige dele

Skaermkabel

Sadan fjernes skaermkablet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaekslet

Ao e
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B. Fjern batteriet

6. Fjern WLAN

7. Fjern SSD

8. Fjern harddiskmodulet
9. Fjern systembleeseren
10. Fjern kalelegemet

1. Fjern skeermmodulet
12. Fjern skaermfacetten
13. Fjern skeermpanelet

14. Fjern skaermhaengslerne

Trin
1. Frakobl kamerakablet pa skaermens bagdaeksel og antennemodulet [1].

2. Treek kleebemidlet af, der fastger kamerakablet [2].
3. Fjern kamerakablet og skaermkablet fra kabelkanalerne pé skaermens bagdeeksel og antennemodulet [3].

Sadan installeres skaarmkablet

Trin

1. Far kamerakablet igennem kabelkanalerne i skeermens bagdaeksel og antennemodulet [1].
2. Seet kleebemidlet pé, der fastger kamerakablet [2].

3. Slut kamerakablet pd skaermens bagdaeksel og antennemodulet [3].
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Naeste trin

Genmonter skaermhasngslerne
Genmonter skeermpanelet
Genmonter skeermfacetten
Genmonter skaermmodulet
Genmonter harddiskmodulet
Genmonter systemblaeseren
Genmonter kolelegemet
Genmonter SSD
Genmonter WLAN
. Udskift batteriet
Genmonter bunddaskslet
. Genmonter modulet for det optiske drev
. Genmonter SD-hukommelseskortet
. Fealg proceduren under Efter du har arbejde p& computerens indvendige dele

©ENDO NN
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Skaermens bagdaeksel og antennemodul

Sadan fjernes skaermens bagdaeksel

Forudseaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet

Fjern det optiske drevmodul

Fjern bunddaskslet

Fjern batteriet
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Fiern WLAN

Fjern SSD

Fjern harddiskmodulet
Fjern systemblaeseren

. Fjern kelelegemet

Fjern skaermmodulet

. Fjern skaermfacetten

. Fjern kameraet

. Fjern skaermpanelet

. Fjern skaermhaengslerne
. Fjern skaermkablet

Om denne opgave

Né&r du har gennemfart alle foregéende trin, star du tilbage med skaermens bagdasksel.
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Sadan installeres skaarmens bagdasksel

Om denne opgave

Placer skaermens bagdaeksel pa en ren og flad overflade.

Naeste trin

Genmonter skeermkablet
Genmonter skeermhaengslerne
Genmonter skaermpanelet
Genmonter kameraet
Genmonter skeermfacetten
Genmonter skeermmodulet
Genmonter harddiskmodulet
Genmonter systemblasseren
Genmonter kolelegemet

. Genmonter SSD
Genmonter WLAN

. Udskift batteriet

. Genmonter bunddaskslet

. Genmonter det optiske drevmodul

. Genmonter SD-hukommelseskortet

. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele
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Handfladestotte og tastaturmodul

Sadan fjernes handfladestotten og tastaturmodulet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Fer du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern SD-hukommelseskortet
Fjern det optiske drevmodul
Fjern bunddaekslet
Fjern batteriet
Fjern hukommelsen
Fiern WLAN
Fjern SSD
Fjern hgjtalerne
. Fjern mentcellebatteriet
Fjern harddiskmodulet
. Fjern systemblaeseren
. Fiern kalelegemet
. Fjern VGA-datterkortet
. Fjern 10-kortet
. Fjern pegefeltet
. Fjern skeermmodulet
. Fjern stremknapkortet
Fjern taend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser
. Fjern skaermhaengslerne
. Fjern stremadapterporten
. Fjern systemkortet

OCENDOA NN
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Om denne opgave

Efter at have udfert de foregéende trin, star du tilbage med handfladestotten og tastaturmodulet.

(D | BEMZERK Systemkortet kan fjernes og monteres sammen med kelelegemet, selvom det stadig er monteret.
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Fejlfinding

Forbedret Pre-Boot System Assessment — ePSA-
diagnosticering

Om denne opgave

ePSA-diagnostik (ogsé kendt som systemdiagnostik) udferer et fulsteendigt tjek af din hardware. ePSA er indlejret med BIOS og er
lanceret af BIOS internt. Den indlejrede systemdiagnostik leverer en raekke muligheder til saerlige enheder eller enhedsgrupper, der tillader
dig at:

Kor tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentag tests

Vis eller gem testresultaterne

Kar igennem tests for at introducere yderligere testmuligheder for at give ekstra oplysninger om de mislykkede enheder
Se statusmeddelelser, der informerer dig, hvis tests er udfert ordentligt

Se fejimeddelelser, der informerer dig om problemer, som er opstéet under testning

@ BEM/ZERK Nogle tests til specifikke enheder kraever brugerinteraktion. Serg altid for, at du er tilstede ved

computerterminalen, nar diagnostiktestene er udfort.

Sadan kores ePSA-diagnosticeringen

Trin
1. Teend computeren.
2. Mens computeren starter, tryk pd F12-tasten nér Dell-logoet vises.
3. Veelg pa startmenu-skeermen indstillingen Diagnostics (Diagnosticering).
4. Kilik pa pilen i nederste venstre hjerne.
Forsiden for menuen Diagnostics (Diagnosticering) kommer frem.
5. Kilik pa pilen i nederste hejre hjerne for ga til listen over sider.
De registrerede punkter angives.
6. Hvis du vil kere en diagnosticeringstest pa en bestemt enhed, tryk pa Esc og klik pa Yes (Ja) for at stoppe diagnosticeringstesten.
7. Veelg enheden fra venstre rude og klik p4 Run Tests (Ker tests).
8. Hvis der er problemer,,vises fejlkoder.

Notér fejlkoden og valideringsnummeret, og kontakt Dell.

Systemdiagnosticeringsindikatorer

indikator for batteristatus

Viser status for strem og -batteriopladning.

Konstant hvid — Stremadapteren er tilsluttet, og batteriet er mere end 5 procent opladet.

Ravgul — Computeren karer pa batteri, og batteriet er mindre end 5 procent opladet.
Off (Fra)

Stremadapteren er tilsluttet og batteriet er helt opladet.
Computeren karer pé batteri, og batteriet er mere end 5 procent opladet.
Computeren er i slumre- eller dvaletilstand eller slukket.

Strem- og batteristatusindikatorerne blinker ravgult samtidig med bipkoder der indikerer fejl.
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F.eks. stram- og batteristatusindikatoren blinker ravgult to gange efterfulgt af en pause, herefter blinker den hvidt tre gange efterfulgt af
en pause. Dette 2,3 manster fortseetter indtil der slukkes for computeren, manstret indikerer, at ingen hukommelse eller RAM er
registreret.

Felgende skema viser de forskellige lysmenstre for stram- og batteristatusindikatoren, og de tilherende problemer.

Tabel 4. LED-koder

Diagnostiske lyskoder Problembeskrivelse

2,1 Processorfejl

2,2 Systemkort: Fejl i BIOS eller ROM (Read-Only Memory)
2,3 Ingen hukommelse eller RAM (Random-Access Memory) registreret
2,4 Fejl i hukommelse eller RAM (Random-Access Memory)
2,5 Ugyldig hukommelse installeret

2,6 Fejl pa systemkort eller chipsaet

2,7 Skaeermfejl

2,8 LCD-stremskinnefejl Genmonter systemkort

3,1 Fejl i mentcellebatteri

3,2 Fejl pa PCI-/videokort

3,3 Gendannelsesafbildning ikke fundet

3,4 Gendannelsesafbildning fundet men ugyldig

3,5 Fejl pa stramskinne

3,6 System BIOS Flash ikke gennemfart

3,7 Fejl i Management Engine (ME)

Kamerastatusindikator: \Viser om kameraet er i brug.

Konstant hvid — Kameraet er i brug.
Slukket — Kameraet er ikke i brug.

Caps Lock-statusindikator: Viser om Caps Lock er aktiveret eller deaktiveret.

Konstant hvid — Caps Lock er aktiveret.
Slukket — Caps Lock er deaktiveret.

Inddaekning BIOS (USB-neagle)

Trin

Folg proceduren fra trin 1 til trin 7 i "Flashing af BIOS" for at downloade den nyeste fil til BIOS-opsaetningsprogrammet.

Opret et USB-drev, der kan bootstartes. For yderligere oplysninger, se artiklen SLN143196 i vidensbasen p& www.dell.com/support.
Kopiér filen til BIOS-opsaestningsprogrammet til USB-drevet, der kan bootstartes.

Slut USB-drevet, der kan bootstartes, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.

Genstart computeren, og tryk p& F12, nér Dell-logoet viser sig pa skasrmen.

Boot til USB-drevet fra One Time Boot (enkel opstart)-menuen.

Indtast filnavnet for BIOS-opsastningsprogrammet, og tryk pé Enter.

© NN NS

BIOS Update Utility (BIOS-opdateringsprogram) vises. Felg instruktionerne pé skasrmen for at fuldfare BIOS-opdateringen.

Sadan opdateres BIOS'en

Om denne opgave

Du skal muligvis opdatere BIOS, nér der er en opdatering tilgaengelig, eller nér du genmonterer systemkortet.
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Folg disse trin for at opdatere BIOS:

Trin

1.

2.
3.

©®N oA

Teend computeren.

G4 til www.dell.com/support.

Klik p4 Product Support (Produktsupport), indtast din computers servicemaerke og klik p4 Submit (Send).

(D BEMZERK Hyvis du ikke har servicemaerket, brug autodetekteringsfunktionen eller gennemse din computermodel
manuelt.

Klik p4 Drivers & downloads (Drivere og downloads) > Find it myself (Finder det selv).

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

Rul ned gennem siden og udvid BIOS.

Klik p4 Download (Hent) for at hente den seneste BIOS-version til computeren.

Efter hentning er afsluttet, naviger til mappen hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

Dobbeltklik pa BIOS-opdateringsfilens ikon og felg vejledningen pa skaermen.

Backup-medie og genopretningsmuligheder

Det anbefales at oprette et genoprettelsesdrev for at fejlfinde og lase de problemer, der kan opst& med Windows. Dell foreslar flere
muligheder for gendannelse af Windows-operativsystemet pé din Dell-pc. For yderligere oplysninger. se Dell Windows Backup-medie og
genopretningsmuligheder.

Wi-Fi-stromcyklus

Om denne opgave

Hvis din computer ikke er i stand til at g& pa internettet pd grund af problemer med Wi-Fi-forbindelsen, s& kan du udfere en procedure for
Wi-Fi-stremcyklus. Felgende procedure giver instruktioner til, hvordan man gennemfarer en Wi-Fi-stremcyklus:

®

| BEM/ZRK Nogle ISP'er (Internet Service Providers) har en kombineret modem/router-enhed.

Trin

NOoO TN NS

Sluk for computeren.

Sluk for modemmet.

Sluk for den trédlese router.
Vent i 30 sekunder.

Teend den trédigse router.
Teend for modemmet.
Teend computeren.

Frigorelse af overskudsstrom

Om denne opgave

Overskudsstrem er den ophobede, statiske elektricitet, der er tilbage i computeren, ogsé efter computeren er blevet slukket, og selvom
batteriet er fjernet. Folg felgende procedure for fa frigjort overskudsstremmen:

Trin

1. Sluk for computeren.

2. Frakobl stremadapteren fra computeren.

3. Tryk pé taend/sluk-knappen, og hold den nede i 15 sekunder, for at draene computeren for overskudsstram.
4. Tilslut stremadapteren til din computer.

5. Teend computeren.
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Sadan far du hjalp

Emner:

Kontakt Dell

Kontakt Dell

Forudsatninger

BEMZERK Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pa kobskvitteringen,
pakkeslippen, fakturaen eller i Dells produktkatalog.

Om denne opgave

Dell giver flere muligheder for online- og telefonbaseret support og service. Tilgeengeligheden varierer for de enkelte lande og produkter,
og nogle tjenester findes muligvis ikke i dit omrade. S&dan kontakter du Dell omkring salg, teknisk support eller kundeservice:

Trin

1. G4 til Dell.com/support.

2. Veelg supportkategori.

3. Bekraeft dit land eller omréade i rullemenuen Choose a Country/Region (Vaelg land/omrade) fra listen nederst pa siden.
4. Veelg det relevante service- eller supportlink alt afhaengigt af, hvad du har brug for.
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