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Notd, atentionari si avertismente

®| NOTIFICARE: O NOTA indic& informatii importante care va ajuté s utilizati mai bine produsul dvs.

O ATENTIONARE indica o deteriorare potentiala a componentelor hardware sau o pierdere de date si va
comunica cum sa evitati problema.

AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indica posibilitatea provocarii unei daune a bunurilor, a unei vatamari corporale sau a
decesului.
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Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Subiecte:

*  Instructiuni de siguranta

«  Tnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului
e QOprirea computerului

¢ Dupé efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului

Instructiuni de siguranta

Utilizati urméatoarele instructiuni de sigurantd pentru a vé proteja computerul impotriva eventualelor deteriorari si a va asigura siguranta
personald. Doar daca nu existé alte specificatii, fiecare procedura inclusé in acest document presupune existenta urmatoarelor conditii:
e Afi citit informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul.

e O componenta poate fi inlocuitd sau — daca este achizitionatd separat — instalata prin efectuarea procedurii de demontare in ordine
inversa.

@ NOTIFICARE: Deconectati toate sursele de alimentare ihainte de a deschide capacul sau panourile computerului. Dupé ce terminati
lucrarile n interiorul computerului, remontati toate capacele, panourile si suruburile Tnainte de conectarea la sursa de alimentare.

@ NOTIFICARE: inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreund cu computerul.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start privind conformitatea cu
reglementarile, la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Multe dintre reparatii pot fi efectuate doar de un tehnician de service autorizat. Efectuati doar activitatile
de depanare si reparatii simple specificate in documentatia produsului dvs. sau conform indicatiilor primite din partea
echipei de asistenta online sau prin telefon. Deteriorarile cauzate de lucrarile de service neautorizate de catre Dell nu
sunt acoperite de garantia dvs. Cititi si respectati instructiunile de siguranta incluse in pachetul produsului.

Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impamantare utilizand o bratara antistatica
sau atingand periodic o suprafata metalica nevopsita impamantata, inainte sa atingeti computerul in scopul efectuarii
oricaror activitati de dezasamblare.

Manipulati componentele si cardurile cu grija. Nu atingeti componentele sau contactele de pe un card.
Apucati un card de margine sau de suportul de montare metalic. Apucati o componenta, cum ar fi un procesor, de
margini, nu de pini.

Atunci cand deconectati un cablu, trageti de conectorul sau sau de lamela de tragere, nu de cablul
propriu-zis. Unele cabluri au conectori cu lamele de blocare; daca deconectati acest tip de cablu, apasati pe lamelele de
blocare inainte de a deconecta cablul. in timp ce separati conectorii, tineti-i aliniati drept pentru a evita indoirea pinilor
conectorilor. De asemenea, Thainte sa conectati un cablu, asigurati-va ca ambii conectori sunt orientati si aliniati corect.

®| NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot fi diferite fatd de ilustratiile din acest document.

Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului

Pentru a evita deteriorarea computerului, efectuati pasii urmatori inainte de a incepe lucréri in interiorul acestuia.
Asigurati-va ca respectati instructiunile de siguranta.

Asigurati-vé cé suprafata de lucru este pland si curaté pentru a preveni zgarierea capacului computerului.
Opriti computerul (consultati sectiunea Oprirea computerului).

N N

Tn cazul in care computerul este conectat la un dispozitiv de andocare (andocat), detasati-I.
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Pentru a deconecta un cablu de retea, intai decuplati cablul de la computer, apoi decuplati-l de la
dispozitivul de retea.

5. Deconectati toate cablurile de retea de la computer.
6. Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.
7. Inchideti ecranul si intoarceti computerul cu fata in jos pe o suprafat de lucru plana.

@ NOTIFICARE: Pentru a preveni deteriorarea pldcii de sistem, trebuie s& scoateti bateria principald inainte de a depana
computerul.

8. Scoateti bateria principald.

9. TIntoarceti computerul cu partea superioara orientata in sus.

10. Deschideti ecranul.

1. Apasati pe butonul de alimentare pentru a conecta placa de sistem la imp&mantare.

Pentru a va proteja impotriva socurilor electrice, deconectati intotdeauna computerul de la priza
electrica inainte de a deschide ecranul.

nainte de a atinge orice componenti din interiorul computerului, conectati-va la impamantare
atingand o suprafata metalica nevopsita, cum ar fi metalul din partea din spate a computerului. In timp ce
lucrati, atingeti periodic o suprafata de metal nevopsita pentru a disipa electricitatea statica ce ar putea dauna
componentelor interne.

12. Scoateti toate cardurile inteligente si ExpressCard din sloturile aferente.

Oprirea computerului

Oprirea — Windows

Pentru a evita pierderea datelor, salvati si inchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate programele
deschise Tnainte sa opriti computerul .

1. Faceti clic sau atingeti E

2. Faceti clic sau atingeti O si apoi faceti clic sau atingeti Oprire.
@ NOTIFICARE: Asigurati-v& c& sunt oprite computerul si toate dispozitivele atasate. In cazul in care computerul si dispozitivele
atasate nu se opresc automat cand inchideti sistemul de operare, apasati si mentineti apésat butonul de alimentare timp de circa 6
secunde pentru a le opri.

Oprirea computerului - Windows 7

Pentru a evita pierderea datelor, salvati si inchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate programele
deschise Tnainte sa opriti computerul.

1. Faceti clic pe Start.
2. Faceti clic pe Inchidere.

@ NOTIFICARE: Asigurati-va ca ati oprit calculatorul si toate dispozitivele atasate. In cazul in care computerul dvs. si dispozitivele
atasate nu s-au oprit automat atunci cand ati inchis sistemul de operare, apasati si mentineti apdsat butonul de alimentare pentru
aproximativ 6 secunde pentru a le opri.

8 Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului



Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va c8 ati conectat dispozitivele externe, placile si cablurile inainte de a porni
computerul.
Pentru a evita deteriorarea computerului, utilizati exclusiv baterii concepute pentru acest model de
computer Dell. Nu utilizati baterii concepute pentru alte computere Dell.
1. Conectati toate dispozitivele externe, cum ar fi un replicator de porturi sau baza pentru suporturi media si remontati toate cardurile,
cum ar fi un ExpressCard.
2. Conectati toate cablurile de retea sau de telefonie la computerul dvs.
Pentru a conecta un cablu de retea, mai intai conectati cablul la dispozitivul de retea si apoi conectati-I
la computer.

3. Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.
4. Porniti computerul.

Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului 9



Dezasamblarea si reasamblarea

Subiecte:

. Instrumente recomandate

¢ Lista dimensiunilor suruburilor
e Vedere a carcasei

e Baterie

. Unitatea optica

e Grilajul tastaturii si tastatura
e Capacul bazei

e Hard disk

*  Placa WLAN

. modulele de memorie

*  Baterie rotunda

. Placa butonului de alimentare
e radiatorului

*  Ventilator sistem

e Difuzor

¢ Placa de sistem

e Placa intrare/iesire

¢ Port pentru conectorul de alimentare
*  Ansamblul afisajului

e Cadrul afisajului

e Camera

¢ Panoul afisajului

*  Balamalele afisajului

¢ Touchpad

*  Zoné de sprijin pentru maini

Instrumente recomandate

Procedurile din acest document necesitd urmatoarele instrumente:
e Surubelnitd cu varfin cruce nr. 0

e Surubelnitd cu varf in cruce nr. 1

e Stift de plastic mic

Lista dimensiunilor suruburilor

Tabel 1. Lista dimensiunilor suruburilor pentru Vostro 15-3562

M2L2 M2L2 M2,5L2,
Componenta M2L3 M2,5L8 (cap (cap M2L5 5 (cap M3L3 M2L3 M2L2
mare 07) | mare 05) mare)
Unitatea optica 1
Suport unitate optica 1
Capacul bazei 8 5 5
Hard disk 4
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Tabel 1. Lista dimensiunilor suruburilor pentru Vostro 15-3562 (continuare)

Componenta

M2L3

M2,5L8

M2L2

(cap
mare 07)

M2L2

(cap
mare 05)

M2L5

M2,5L2,
5 (cap M3L3 M2L3 M2L2
mare)

Suport hard disk

placa WLAN

Ventilator sistem

Placa de sistem

placa |70

Conector de alimentare

Ansamblul afisajului

Panoul afisajului

Balama

Placa butonului de
alimentare

Touchpad

Dezasamblarea si reasamblarea
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Vedere a carcasei

Vedere din fata cu dispozitivul deschis

1. Camera 2. Indicator luminos de stare a camerei
3. Microfon 4. Panou LCD

5. Indicator luminos de stare a alimentarii si a bateriei/indicator
luminos de activitate a hard diskului

12 Dezasamblarea si reasamblarea



Vedere din partea stanga

1. Conector de alimentare 2. Conector de retea (Faré indicator LED)
3. Conector VGA 4. Port HDMI 14
5. Port USB 3.1din prima generatie 6. Port USB 3.1din prima generatie

Imaginea suportului pentru maini

Dezasamblarea si reasamblarea 13



1. Buton de alimentare 2. Tastaturd
3. Zona de sprijin pentru maini 4. Touchpad

Vedere din partea dreapta

1. Cititorul de carduri SD 2. Port audio universal
3. conector USB 2.0 4. Unitatea optica
5. Slot pentru cablul de securitate

Baterie

Scoaterea bateriei

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Pentru a scoate bateria:

a. Glisati dispozitivul de eliberare pentru a debloca bateria [1].
b. Scoateti bateria din computer [2].

14 Dezasamblarea si reasamblarea



Instalarea bateriei

1. Introduceti bateria in fanta si apasati-o pana cand se fixeaza In pozitie cu un sunet specific.
2. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Unitatea optica

Scoaterea unitatii optice

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti bateria.
3. Pentru a scoate unitatea optica:
a. Scoateti cele doud suruburi M2L3 care fixeaza unitatea optica pe computer [1].
b. Utilizdnd un stift de plastic, impingeti lamela in directia sagetii indicate pe sasiu. [2].
c. Glisati unitatea optica in afara computerului [3].

Dezasamblarea si reasamblarea
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Scoaterea suportului unitatii optice

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. baterie

b. unitate optica
3. Pentru a scoate unitatea optica din suport:

a. Scoateti surubul M2L2 (cap mare 05) care fixeaza suportul unitatii optice.

b. Scoateti suportul unitatii optice de pe unitatea optica.
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Instalarea suportului unitatii optice

1. Instalati suportul unitatii optice.
2. Strangeti surubul M2L2 (cap mare 05) care fixeaza suportul unitatii optice.
3. Instalati:

a. unitate optica
b. baterie

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Instalarea unitatii optice

Impingeti unitatea optica in slot pana cand se fixeaza cu un clic.
Strangeti cele doud suruburi M2L3 pentru a fixa unitatea opticé pe computers.
Instalati bateria.

FN NN

Urmati procedura din sectiunea Dupéa efectuarea lucréarilor in interiorul computerului.

Grilajul tastaturii si tastatura

Scoaterea tastaturii

1. Urmati procedurile din sectiunea Tnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti bateria.
3. Pentru a scoate tastatura:

a. Utilizdnd un stift de plastic, eliberati cele cinci lamele din sloturile aflate deasupra tastaturii [1].
b. Tntoarceti tastatura pe zona de sprijin pentru maini pentru a accesa cablul conectorului tastaturii de sub tastaturii [2].

Dezasamblarea si reasamblarea
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4. Pentru a scoate cablul tastaturii:

a. Deconectati cablul tastaturii de la placa de sistem.
b. Scoateti prin ridicare tastatura din computer.
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Instalarea tastaturii

Conectati cablul pentru tastatura la conectorul de pe placa de baza.
Glisati tastatura pentru a o alinia cu lamelele.

Apasati de-a lungul marginilor de sus pentru a bloca tastatura la locul sdu.
Instalati bateria.

SN NI O

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Capacul bazei

Scoaterea capacului bazei

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. bateria

b. unitatea optica

c. tastatura

3. Pentru a scoate capacul bazei:

a. Deconectati conectorul unitatii optice si ridicati-I pentru a-l scoate de pe placa de sistem [1].
b. Scoateti cele cinci suruburi M2L5 care fixeaza capacul bazei [2].

Dezasamblarea si reasamblarea 19



4, Tntoarceti computerul si scoateti suruburile (3 suruburi - M2L2; 2 suruburi - M2L2; 8 suruburi - M2,51.8) care fixeaza capacul bazei pe
computer.
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B. Pentru a scoate capacul bazei:

a. Utilizati un stift pentru a desprinde marginile capacului bazei [1].
b. Ridicati capacul bazei si scoateti-l de pe computer [2].
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Instalarea capacului bazei

Aliniati capacul bazei cu orificiile suruburilor de pe computer.

Apésati pe marginile capacului pand cand acesta se fixeaza in pozitie.

Strangeti cele (8 suruburi - M2,5L8; 3 suruburi - M2L2; 2 suruburi - M2L2) suruburi pentru a fixa capacul bazei pe computer.
Tntoarcet,i invers computerul.

Deschideti afisajul si conectati conectorul unitatii optice la placa de sistem.

Strangeti cele cinci suruburi M2L5 pentru a fixa capacul bazei pe zona de sprijin pentru maini.

No g Aa NS

Instalati:

a. tastaturd
b. unitate optica
C. baterie

8. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Hard disk

Scoaterea ansamblului hard diskului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. baterie

b. unitate optica

C. tastatura
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d. capacul bazei
3. Pentru a scoate ansamblul hard diskului:

a. Deconectati cablul hard diskului de la conectorul de pe placa de sistem [1].
b. Scoateti cele patru suruburi M2L3 care fixeazd ansamblul hard diskului pe computer [2].
c. Ridicati si scoateti ansamblul hard diskului din computer [3].

Scoaterea hard diskului din suport

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

baterie

unitate optica

tastaturd

capacul bazei

ansamblul hard diskului

a0 oo

3. Pentru a scoate hard diskul din ansamblul hard diskului:

a. Trageti conectorul cablului hard diskului pentru a-I scoate din hard disk [1].
b. Scoateti cele patru suruburi M3L3 care fixeaza suportul hard diskului pe hard disk [2].
c. Scoateti prin ridicare hard diskul din suportul hard diskului [3].

Dezasamblarea si reasamblarea 23



Instalarea hard diskul in suport

NN

Aliniati suporturile suruburilor si introduceti hard diskul in suport.

Scoateti cele patru suruburi M3L3 care fixeazd suportul hard diskului pe hard disk.
Conectati conectorul cablului hard diskului la hard disk.

Instalati:

a. ansamblul hard diskului

capacul bazei

tastaturd

unitate optica

baterie

®eoo0yp

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Instalarea ansamblului hard diskului

N

Introduceti ansamblul hard diskului in slotul din computer.

Strangeti cele patru suruburi M2L3 pentru a fixa ansamblul hard diskului pe computer.
Conectati cablul hard diskului la conectorul de pe placa de sistem.

Instalati:

a. capacul bazei
b. tastatura

C. unitate optica
d. baterie

Urmati procedurile din sectiunea Dupéd efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Placa WLAN

Scoaterea placii WLAN

24

Urmati procedurile din sectiunea Tnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti:

a. baterie

b. unitate optica

c. tastatura

d. capacul bazei
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3. Pentru a scoate placa WLAN:

a.

Scoateti surubul M2L3 care fixeaza lamela pe placa WLAN [1].

b. Scoateti lamela care fixeazd placa WLAN [2].
C.
d. Glisati placa WLAN si scoateti-o din conectorul de pe placa de sistem [4].

Deconectati cablurile placii WLAN de la conectorii de pe placa [3].

Instalarea placii WLAN

N N

a.
b.
c.
d.

Instalati placa WLAN pe conectorul de pe placa de sistem.

Conectati cablurile placii WLAN la conectorii de pe placa WLAN.

Asezati lamela de fixare pe placa WLAN si strangeti surubul M2L3 de pe computer.
Instalati:

capacul bazei
tastatura
unitate optica
baterie

B. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

modulele de memorie

Scoaterea modulului de memorie

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

Dezasamblarea si reasamblarea
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2. Scoateti:
a. baterie
b. unitate optica
C. tastatura
d. capacul bazei
3. Pentru a scoate modulul de memorie:
a. Trageti clemele care fixeazé modulul de memorie pand cand acesta sare din pozitie [1].
b. Scoateti modulul de memorie de pe placa de sistem [2].

Instalarea modulului de memorie

1. Introduceti modulul de memorie n soclul pentru memorie.
2. Apéasati pe modulul de memorie pana cand clemele fixeazé modulul de memorie.
3. Instalati:

a. capacul bazei
b. tastatura

C. unitate optica
d. bateria

4. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Baterie rotunda

Scoaterea bateriei rotunde

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. baterie

b. unitate optica

c. tastaturd

d. capacul bazei
3. Utilizati un stift de plastic pentru a scoate prin ridicare bateria din slot [1,2].

Instalarea bateriei rotunde

1. Introduceti bateria rotunda in fanta bateriei.
2. Apésati bateria pana cand se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.
3. Instalati:

a. bateria

b. tastatura

C. unitate optica

d. bateria

4. Urmati procedurile din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Dezasamblarea si reasamblarea
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Placa butonului de alimentare

Scoaterea placii butonului de alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. baterie

b. unitate optica

c. tastaturd

d. capacul bazei
3. Pentru a scoate placa butonului de alimentare:

Deconectati cablul placii de sistem de la computer [1].

Scoateti cele doud suruburi ale balamalei afisajului (M2.5L8) din computer [2].

Tntoarceti invers balamaua afisajului pentru a avea acces la placa butonului de alimentare de sub balama [3].
Scoateti surubul individual [M2L2 (cap mare 07)] care fixeaza placa butonului de alimentare pe sasiu [4].
Dezlipiti cablul placii de sistem de pe sasiu si apoi dezlipiti banda care fixeaza placa butonului de alimentare.
Scoateti prin glisare placa butonului de alimentare din sasiu.

-9 a0 oo

Instalarea placii butonului de alimentare

Asezati placa butonului pe sasiu.

Fixati banda care sustine placa butonului de alimentare.

Fixati cablul pl&cii de sistem pe sasiu.

Asezati placa butonului de alimentare si strangeti surubul [M2L2 (cap mare 07)].

SN SRR

Conectati cablul placii de sistem la placa butonului de alimentare.
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6. Strangeti cele doud suruburi (M2,5L8) pentru a fixa balamaua afisajului la placa butonului de alimentare.

7. Instalati:
a. capacul bazei
b. tastatura
C. unitate optica
d. baterie

8. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

radiatorului

Scoaterea radiatorului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. baterie
b. unitate optica
c. tastaturd
d. capacul bazei

3. Pentru a scoate radiatorul:

a.

b.

Slabiti cele patru suruburi prizoniere care fixeaza radiatorul pe placa de sistem [1, 2, 3, 4].

@ NOTIFICARE: Slabiti suruburile in ordinea numerelor din ilustratie [1, 2, 3, 4]. Aceste suruburi sunt suruburi de retinere si nu
pot fi scoase complet.

Ridicati radiatorul de pe placa de sistem [5 ].

Instalarea radiatorului

1. Aliniati suruburile de pe radiator cu orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem.

Dezasamblarea si reasamblarea
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2. Strangeti cele patru suruburi captive pentru a-l fixa pe placa de sistem.

®| NOTIFICARE: Strangeti suruburile in ordinea numerelor din ilustratie [1, 2, 3, 4].

3. Instalati:

a.
b.
c.
d.

capacul bazei
tastaturd
unitate optica
baterie

4. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Ventilator sistem

Scoaterea ventilatorului de sistem

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. baterie
b. unitate optica
C. tastaturd
d. capacul bazei
3. Pentru a scoate ventilatorul sistemului:
a. Deconectati cablul conectorului ventilatorului sistemului de la placa de sistem [1].
b. Scoateti cele doud suruburi M2L5 care fixeaza ventilatorul de sistem pe computer [2].
¢. Ridicati si scoateti ventilatorul sistemului din sasiu [3].

30
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Instalarea ventilatorului de sistem

N N

Aliniati ventilatorul de sistem pe sasiu.

Fixati ventilatorul de sistem pe computer strAngand cele doua suruburi M2L5.
Conectati cablul conectorului ventilatorului de sistem la placa de sistem.
Instalati:

a.
b.
C.
d.

5. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

capacul bazei
tastatura
unitate optica
baterie

Difuzor

Scoaterea difuzoarelor

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:

a.
b.
c.
d.

baterie
unitate optica

tastatura
capacul bazei

3. Pentru a scoate difuzoarele:

a.

Deconectati cablul boxei de la computer [1].

b. Scoateti boxele din computer [2].

Dezasamblarea si reasamblarea
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Instalarea boxelor

1. Introduceti boxele in sloturile de pe computer.
2. Conectati cablul difuzoarelor la placa de sistem.
3. Instalati:

a. capacul bazei
b. tastatura
C. unitate optica
d. baterie
4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Placa de sistem

Scoaterea placii de sistem

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. baterie
unitate optica
tastatura
capacul bazei
placa WLAN

®Poo0yp
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f.  modul de memorie
g. radiator
h. ventilator de sistem

3. Scoateti surubul si ridicati balamaua afisajului din computer [1, 2].

4. Ridicati lamela de blocare pentru a deconecta urmatoarele cabluri
a. pentru conectorul hard diskului [1]

pentru conectorul de alimentare [2]

indepéartati banda adezivé [3]

ridicati lamela de blocare si deconectati conectorul eDP [4]

boxa [5]

pentru conectorul touchpadului [6]

pentru conectorul placii 170 [7]

@000
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5. Scoateti cele doud suruburi M2L3 care fixeaza placa de sistem pe computer [1] si ridicati placa de sistem [2].
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6. Intoarceti invers placa de sistem.
7. Pentru a scoate placa de sistem:

a. Desprindeti benda adeziva [1].
b. Deblocati lamela si deconectati cablul de alimentare [2].
c. Scoateti placa de sistem din computer.
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Instalarea placii de sistem

1.
2
3.
4.
5
6
7

9.

36

Conectati cablul de alimentare.

Fixati banda adeziva.

Intoarceti invers placa de sistem.

Aliniati placa de sistem cu orificiile suruburilor de pe computer.
Strangeti cele doud suruburi M2L3 pentru a fixa placa de sistem pe computer.
Strangeti surubul balamalei afisajului pe computer.

Conectati urmatoarele cabluri la placa de sistem:

pentru conectorul hard diskului

pentru conectorul touchpadului

conector boxe

pentru conectorul placii 1/0

pentru conectorul eDP

conector alimentare

~P Qa0 0T

Instalati:

a. ventilator de sistem
radiator

modul de memorie
Placa WLAN
capacul bazei
tastatura

unitate optica
baterie

T@ o a0g

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Placa intrare/iesire

Scoaterea placii de intrare/iesire

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

baterie

unitate optica

tastatura

capacul bazei

ansamblul hard diskului

a0 oTo

8. Pentru a scoate placa de intrare/iesire (placa |/0):

a. Deconectati cablul placii 170 [1].
b. Scoateti surubul (M2L3) si ridicati placa /0O din computer [2, 3].

Instalarea placii de intrare/iesire

1. Asezatiplaca I/0 in computer.
2. Conectati cablul de intrare/iesire (al placii I/0) si strangeti surubul (M2L3).
3. Instalati:

a. ansamblul hard diskului

b. capacul bazei

c. tastatura
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d. unitate optica
e. baterie

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Port pentru conectorul de alimentare

Scoaterea portului de alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

baterie

unitate optica
tastatura

capacul bazei
ansamblul hard diskului
placa WLAN

modul de memorie
radiator

ventilator de sistem
placa de sistem

Rl <R NN N

3. Pentru a scoate conectorul de alimentare:
a. Scoateti cablul [1].
b. Scoateti surubul individual [M2x2 (cap mare 07) care fixeaz& conectorul de alimentare pe computer [2].
c. Scoateti prin ridicare conectorul de alimentare [3].
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Instalarea conectorul de alimentare

1. Introduceti conectorul de alimentare in slotul din computer.
2. Fixati conectorul de alimentare ih computer utilizand surubul individual [ M2x2 (cap mare 07)].
3. Trageti cablul conectorului de alimentare.
4. Instalati:

a. placa de sistem

b. ventilator de sistem

c. Placa WLAN

d. modul de memorie

e. radiator

f.  ansamblul hard diskului

g. capacul bazei

h. tastaturad

i. unitate optica

j.  baterie

B. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Ansamblul afisajului

Scoaterea ansamblului afisajului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

2. Scoateti:

a. baterie

b. unitate optica

C. tastatura

d. capacul bazei

e. placa WLAN

3. Pentru a scoate ansamblul afisajului:
a. Scoateti cablul WLAN [1].
b. Desprindeti benda adeziva [2].
c. Ridicati lamela de blocare [3].
d. Deconectati cablul eDP [4].
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4. Tntoarceti invers computerul.

B. Pentru a scoate ansamblul afisajului:

®| NOTIFICARE: Asezati sasiul pe marginea unei mese, cu afisajul orientat in jos.

a. Scoateti siridicati cele trei suruburi M2,5L8 care fixeaz& balamaua afisajului pe computer [1].
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Aveti grija la manevrarea afisajului LED HUD, sustinandu-l cu o mana, atunci cand lucrati la
balamale.

b. Ridicati si scoateti ansamblul afisajului [2].

Instalarea ansamblului afisajului

SIS NSNS

Aliniati ansamblul afisajului cu sasiul.

Conectati cablul eDP la conectorul de pe placa de sistem si fixati lamela de blocare.
Aplicati banda adeziva pentru a fixa cablul eDP.

Trageti cablurile WLAN si al ansamblului afisajului prin lamelele pentru fixarea cablurilor.
Strangeti cele trei suruburi M2,5L8 ale balamalelor afisajului pentru a fixa ansamblul afisajului.
Instalati:

a. Placa WLAN

b. capacul bazei

c. tastatura

d. unitate optica

e. baterie

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Cadrul afisajului

Scoaterea cadrului afisajului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

baterie

unitate optica

tastatura

capacul bazei

placa WLAN

ansamblul afisajului

~@o 00O

3. Pentru a deconecta cadrul afisajului:

a. Utilizati un stift de plastic pentru a deschide lamelele de pe margini, pentru a elibera cadrul afisajului de pe ansamblul afisajului.
b. Scoateti cadrul afisajului de pe ansamblu.

Instalarea cadrului afisajului

1. Asezati cadrul afisajului pe ansamblul afisajului.
2. Apasati cadrul afisajului pe margini pand cand se fixeaza pe ansamblul afisajului.
8. Instalati:

a. ansamblul afisajului
b. Placa WLAN
C. capacul bazei
d. tastatura

e. unitate optica
f. baterie

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.
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Camera

Scoaterea camerei

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

baterie

unitate optica

tastatura

capacul bazei

placa WLAN

ansamblul afisajului

cadrul afisajului

Q@ *0 Qa0 gTo

3. Pentru a scoate camera:

a. Deconectati cablul camerei de la camerd [1].
b. Scoateti camera din ansamblul afisajului [2].

Instalarea camerei

1. Instalati camera in slotul de pe ansamblul afisajului.
2. Conectati cablul camerei.
3. Instalati:
a. cadrul afisajului
ansamblul afisajului
Placa WLAN
capacul bazei
tastatura
unitate optica

coQap0UoT
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g. baterie
4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Panoul afisajului

Scoaterea panoului afisajului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari n interiorul computerului.
2. Scoateti:

baterie

unitate optica

tastatura

capacul bazei

placa WLAN

ansamblul afisajului

cadrul afisajului
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3. Pentru a scoate panoul afisajului:
a. Scoateti suruburile M2,5L8 care fixeazd panoul afisajului pe ansamblul afisajului [1].
b. Ridicati panoul afisajului pentru a avea acces la cablurile de sub acesta [2].

4

4. Pentru a deconecta cablul:

a. Indepértati banda care fixeaza cablul eDP pe panoul afisajului [5].
b. Ridicati lamela de blocare si scoateti cablul eDP [2].
C. Scoateti panoul afisajului din computer [3].
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Instalarea panoului afisajului

SN O

a.

6. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

@ *0 a0

Conectati cablul eDP la panoul afisajului.

Aplicati banda adeziva pentru a fixa cablul afisajului.

Asezati panoul afisajului pe ansamblul afisajului.

Strangeti suruburile M2,5L8 pentru a fixa panoul afisajului pe ansamblul afisajului.
Instalati:

cadrul afisajului
ansamblul afisajului
Placa WLAN
capacul bazei
tastaturd

unitate optica
baterie

Balamalele afisajului

Scoaterea balamalelor afisajului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:
a. baterie
b. unitate optica
C. tastatura
d. capacul bazei
e. placa WLAN

Dezasamblarea si reasamblarea
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f. ansamblul afisajului
g. cadrul afisajului
h. panoul afisajului
3. Pentru a scoate balamalele:
a. Scoateti cele patru suruburi M2,5L2,5 care fixeaz balamalele afisajului pe ansamblul afisajului [1].
b. Scoateti balamalele afisajului [2].

Instalarea balamalelor afisajului

1. Stréngeti cele sase suruburi M2,5L2,5 pentru a fixa balamalele afisajului pe ansamblul afisajului.
2. Instalati:
a. panoul afisajului
cadrul afisajului
ansamblul afisajului
Placa WLAN
capacul bazei
tastaturd
unitate optica
baterie

T@ o000

3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Touchpad

Scoaterea touchpadului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. bateria
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unitatea optica
tastatura

capacul bazei
ansamblul hard diskului
placa WLAN

modulul de memorie
boxa

radiatorul

ventilatorul de sistem
placa de sistem

xT T TQ o000

3. Pentru a scoate suportul:
a. Scoateti surubul M2L3 care fixeazd suportul pe computer [1].
b. Scoateti suportul din computer [2].

4. Pentru a scoate suportul touchpadului:

a. Desprindeti benzile conductive [1].
b. Scoateti cele doud suruburi M2L3 care fixeaza suportul touchpadului pe placa touchpadului [2].
C. Scoateti prin ridicare suportul touchpadului [3].
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5. Pentru a scoate placa touchpadului:

a. Scoateti cele patru suruburi M2L2 care fixeaza placa touchpadului pe computer [1].
b. Scoateti prin ridicare placa touchpadului [2].
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Instalarea touchpadului

1. Asezati placa touchpadului in slot.
2. Remontati cele patru suruburi M2L2 care fixeazé placa touchpadului pe computer.
3. Remontati cele doua suruburi M2L3 care fixeaza consola suport a touchpadului de placa touchpadului.
4. Remontati benzile conductoare.
5. Remontati surubul M2L3 care fixeaza consola suport cu surub pe computer.
6. Instalati:

a. placa de sistem

b. ventilatorul sistemului

c. radiatorul

d. boxa

€. modulul de memorie

f. Placa WLAN

g. ansamblul hard diskului

h. capacul bazei

i. tastatura

j.  unitate optica

k. baterie

7. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Zona de sprijin pentru maini

Scoaterea suportului pentru palma

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti:
bateria
unitatea optica
tastatura
capacul bazei
ansamblul hard diskului
placa WLAN
modulul de memorie
placa butonului de alimentare
radiatorul
ventilatorul de sistem
boxa
placa I/E
. portul pentru conectorul de alimentare
placa de sistem
. ansamblul afisajului

O3~ T "TQ 0 Qa0 CT®

@l NOTIFICARE: Componenta ramasa este suportul pentru palma.
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Instalarea suportului pentru palma

1. Asezati suportul pentru palma.
2. Instalati:
ansamblul afisajului
placa de sistem
portul pentru conectorul de alimentare
placa I/E
boxa
ventilatorul de sistem
radiatorul
placa butonului de alimentare
modulul de memorie
placa WLAN
ansamblul hard diskului
capacul bazei
. tastatura
unitatea optica
bateria

OCP3ITFTTSQ@Q 0RO 0P

3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.
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Tehnologie

Subiecte:

. Procesoare

¢ Chipseturi

*  Drivere pentru placa grafica Intel HD
e Optiuni de afisare

e Optiuni pentru hard diskuri

e Caracteristici USB

e HDMI14

e Caracteristicile camerei

e Caracteristicile memoriei

. Drivere audio

Procesoare

Acest laptop este livrat cu procesor Intel din a sasea generatie:
e Intel Core seria i/
e Intel Celeron

@l NOTIFICARE: Frecventa si performantele depind de volumul de munca si de alte variabile.

Identificarea procesoarelor in Windows 10

1. Atingeti Cautati pe web si in Windows.
2. Tastati Manager dispozitive.

3. Atingeti Procesor.
Se afiseaza informatiile de baza despre procesor.

Identificarea procesoarelor in Windows 8

1. Atingeti Cautati pe web si in Windows.
2. Tastati Manager dispozitive.

3. Atingeti Procesor.

S

i componente
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Se afiseazd informatiile de baza despre
25 Deviea Manager ol LT . || O )

File Action View Help
e ElHEl®
4 52 Dell-PC]
433 Batteries
5 Microsoft AC Adapter
5 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery
35 Microsoft Composite Battery

|2 Biometric Devices

&€} Bluetooth Radios

& {8 Computer

& ControlVault Device

- Disk drives

K, Display adapters

8% Human Interface Devices

2%, Imaging devices

| 2= Keyboards

&8 Mice and other pointing devices

M5 Moniters

-8 Network adapters

(COM & LPT)

a [0} Processors

I3 Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
I3 Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
I3 Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
I3 Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
0

T

v-w

[ Sensors

&3 Smart card readers

&% Sound, video and game controllers
1> <& Sterage controllers

{8 System devices

&+~ § Universal Serial Bus controllers

procesor

Identificarea procesoarelor in Windows 7

1. Faceti clic pe Start > Panou de control > Manager dispozitive.
2. Selectati Procesor.

Se afiseazé informatiile de baza despre procesor.
£ Deviee Marsger o AT . | i)

File Action View Help

Ty
4 2 Dell-pC]

4 33 Batteries
9 Microsoft AC Adapter
48 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery
9 Microsoft Composite Battery

1 |2 Biometric Devices

1 €] Bluetooth Radios

i % Computer

1 ¥ ContralVault Device

b ¢ Disk drives

R, Display adapters

1 B Human Interface Devices

1 % Imaging devices

b 2= Keyboards

1P| Mice and other pointing devices

1Bl Monitars

1 ¥ Network adapters

. (COM&IPT)

s [0} Processors

I3 Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
2 Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
[ Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
I3 Intel(R) Core(TM) iS-6300U CPU @ 240GHz

-

13 Smart card readers

1% Sound, video and game controllers
1 &5 Storage controllers

1> M System devices

1§ Universal Serial Bus controllers

Verificarea utilizarii procesorului in Manager activitati

1. Apasati continuu pe bara de activitati.
2. Selectati Pornire Manager activitati.
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Se afiseazd fereastra Manager activitati Windows.

3. Faceti clic pe fila Performante din fereastra Manager activitati Windows.

Se afiseaza detaliile privind performantele procesorului.

% Windows Task Manager (=)

File Options View Help

| Applications | Processes | Services | Performance | Networking | Users |

CPU Usage CPU Usage History

Memary

Physical Memary Usage History

Physical Memory (V) System

Total 7835 Handles 22224

Cached 651 Threads 976

Available 6271 Processes 81

Free s662  UpTime 0:00:15:22
Commit (GE) 1/15

Kernel Memory (ME)
Paged 145

Nonpaged 222 [ BjResource Monitor...

Processes: 81

CPU Usage: 7% Physical Memory: 1%

Verificarea utilizarii procesorului in Monitor resurse

1. Apasati continuu pe bara de activitati.

2. Selectati Pornire Manager activitati.
Se afiseaza fereastra Manager activitati Windows.

3. Faceti clic pe fila Performante din fereastra Manager activitati Windows.

Se afiseazd detaliile privind performantele procesorului.
4. Faceti clic pe Deschidere Monitor resurse.

(® Resource Monitor = 8] X
File Monitor Help
| Overdiew |cPy | Memary | Disk | Network|
CPU M 5% CPU Usage M 38% Maximum Frequency ~ > Views \v] =
Image PID Descrip...  Status Threads CPU  Averag.. * CPU 100%
] system Interrupts - Deferr..  Runni... - 1 102
| perfmon.exe 2232 Resour.. Runni.. 21 1 051
] system 4 NTKer..  Runni.. 165 0 0.19
] dwm.exe 1784 Deskto.. Runni.. 5 1 019
explorer.exe 1900 Windo.. Runni.. 34 2 0.19
[ TabTip.exe 3108 Tablet.. Runni. 17 0 014
] taskmar.exe 2896 Windo... Runni... 6 0 0.10 60 Seconds 0%
] svchost.exe (netsves) 896 Host Pr...  Runni... 46 0 005 Disk 1 KB/sec
[ LMS.exe 4148 IntelRl.. Runni. 12 0 005 _
Disk [l 20480 B/sec Disk /O M 03 Highest Active Time v |
Network [l 0 kbps Network O M 05 Network Utilization v |
’ > 0J
Memory [ 0 Hard Faults/sec M 13% Used Physical Memory v

Memory 100 Hard Faults/sec

[
[

Chipseturi

Toate laptopurile comunica cu procesorul prin chipset. Acest laptop este livrat cu chipsetul Intel seria 100.
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Descarcarea driverului pentru chipset

N o o b

®

Porniti laptopul.
Accesati Dell.com/support.

Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferenta laptopului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual dupa modelul
laptopului.

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).
Selectati sistemul de operare instalat pe laptop.
Derulati in josul paginii, extindeti sectiunea Chipset (Chipset) si selectati driverul pentru chipset.

Faceti clic pe Download File (Descércare fisier) pentru a descérca cea mai recenta versiune a driverului de chipset pentru laptopul
dvs.

Dupa ce se termind descarcarea, accesati folderul in care ati salvat fisierul driverului.
Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului pentru chipset si urmati instructiunile de pe ecran.

Identificarea chipsetului in Manager dispozitive din Windows 10

1.
2.
3.

Faceti clic pe Toate setarile €(:SI’Tn bara de butoane din Windows 10.

n Panou de control, selectati Manager dispozitive.

Extindeti Dispozitive de sistem si cutati chipsetul.

Identificarea chipsetului in Manager dispozitive din Windows 8

1.
2.
3.

54

Faceti clic pe Setari ﬁ n bara de butoane din Windows 8.1.

n Panou de control, selectati Manager dispozitive.

Extindeti Dispozitive de sistem si cdutati chipsetul.
o Device Manager . 00

File Action View Help
= m|

4 78 System devices -

ACPI Fixed Feature Button
CPILid

ACPI Power Button

ACPI Sleep Button

ACPI Thermal Zone

CPI Thermal Zone

ACPI Thermal Zone

Composite Bus Enumerator

High Definition Audio Controller

igh precision event timer

Intel(R) 82802 Firmware Hub Device

Intel(R) Management Engine Interface

Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

Microsoft ACPI-Compliant System

Microsoft System Management BIOS Driver

Microsoft Virtual Drive Enumerator Driver

Microsoft Windows Management Interface for ACPI

obile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 LPC Controller (Premium SKU) - 948
Mobile 6th Generation Intel(R) Pracessor Family /O PCI Express Root Port 25 - 9D14
Mobile 6th Generation Intel(R) Pracessor Family /O PCI Express Raot Port 26 - 9D15
Mabile 6th Generation Intel(R) Pracessor Family /0 PCI Express Root Port £10 - 9D19
obile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PMC - 9D21

Mobile 6th Generation Intel(R) Pracessor Family /O SMBUS - 9D23

Mobile 6th Generation Intel(R) Pracessor Family /O Thermal subsystem - 9031

NFC USB Bus Driver

m

PCl standard host CPU bridge
Plug and Play Software Device Enumerator
8 Programmable interrupt controller -
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Identificarea chipsetului in Manager dispozitive din Windows 7

1. Faceti clic pe Start > Panou de control > Manager dispozitive.

2. Extindeti Dispozitive de sistem si cdutati chipsetul.

[5 Device Ma
File Action View Help

ok

4 78 System devices

ACPI Fixed Feature Button
18 ACPILid
78 ACPI Power Button
| ACPI Sleep Button
8 ACPI Thermal Zone
18 ACPI Thermal Zone

% ACPI Thermal Zone

Composite Bus Enumerator
8 High Definition Audio Controller

18 High precision event timer

78 Intel(R) 82802 Firmware Hub Device

Intel(R) Management Engine Interface

Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

& Microsoft ACPI-Compliant System

8 Microsoft System Management BIOS Driver
Microsoft Virtual Drive Enumerator Driver

Microsoft Windows Management Interface for ACPI

% Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/O PMC - 9021
18 Maobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O SMBUS - 8D23

8 NFC USB Bus Driver
18 PClbus

78 PCl standard host CPU bridge

Plug and Play Software Device Enumerator
Programmable interrupt controller

% Mobile 6th Generation Intel(R) Pracessor Family I/O LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
18 Maobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCI Express Root Port £5 - 9D14

& Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O PCI Express Root Port 26 - 9015
Mabile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O PCI Express Root Port #10 - 3D19

Mabile 6th Generation Intel(R) Pracessor Family /O Thermal subsystem - 9031

m

Drivere pentru chipsetul Intel

Verificati dacé driverele pentru chipsetul Intel sunt instalate deja pe laptop.

Tabel 2. Drivere pentru chipsetul Intel

Tnainte de instalare

Dupa instalare

v [fp Other devices
B PCI Data Acquisition and Signal Processing Controller
[ PCI Device
1B PCI Memery Controller
[l PCI Simple Communications Contreller
1B SMBus Controller
[l Unknown device

v O system devices
[ ACPI Fan

0 ACPI Fan

[ AcPIFan

8 ACPI Fan

ACP! Fixed Feature Button

ACPI Power Button

ACPI Processor Aggregator

ACPI Thermal Zone

ACPI Thermal Zone

Composite Bus Enumerator

[ High Definition Audia Controller
3 High precision event timer

ntel(R) Power Engine Plug-in

Legacy device

Microsoft ACPI-Campliant Embedded Controller
Microsoft ACPI-Compliant System

Microsoft System Management BIOS Driver
Microsoft UEFI-Compliant System

Microsoft Virtual Drive Enumerator

Microsoft Windows Management Interface for ACPI
Microsoft Windows Management Interface for ACPI
NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
Numeric data processor

PCI Express Root Complex

PCI Express Root Part

PCI Express Root Port

PCI Express Root Part

PCl standard host CPU bridge

PCl standard ISA bridge

Plug and Play Software Device Enumerator
Programmable interrupt controller

Remote Desktop Device Redirector Bus

System CMQS/real time clock

System timer

UMBus Root Bus Enumerator

v [l Other devices
[ PCIDevice
{in PCISimple Communications Centroller
[t Unknown device
v B System devices
I ACPI Fan
B ACPI Fan
3 ACPI Fan
3 ACPI Fan
8 ACPIFan
3 ACP Fixed Feature Button
B ACP Lid
3 ACPI Processor Aggregator
3 ACP! Sleep Button
[ ACPI Thermal Zone
3 ACPI Thermal Zone
EH ACPI Thermel Zone
3 Camers Sensor OVS6TD
B Camera Sensor OVEESe
3 Composite Bus Enumerator
3 righ

50 Intel(R) 100 Series Chipset Family LPC Controller/eSPl Controllr - 9046
3 ntel(R) 100 Series Chipset Family PCI Express Root Port #10 - SD19

3 Intel(R) 100 Series Chipset Family PCI Express Root Port £3 - 3016

8 Intel(R) 100 Sries Chipset Family PMC - 8021

3 Intel(®) 100 Sries Chipset Family SMEUS - 9023

T Intel(R) C102 Host Controller
3 ntel®) Centrol Logie

B intelR) Imaging Signal Processor 2500

3 IntelR) Integrated Sensor Solution

I Intel(R) Management Engine Interface

3 Intel(®) Power Engine Plug-in

3 Intel(R) Serial 10 GPIO Host Controller - INT3448
0 ntel) Serial 10 12C Host Controller - 3060

58 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9061

S IntelR) Serial 10 12C Host Controller - 3062

S Intel(R) Serial 10 12C Host Controler - 9063
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Drivere pentru placa grafica Intel HD

Acest laptop este livrat cu chipset pentru placa grafica Intel HD .

Drivere pentru placa grafica Intel HD

Verificati daca driverele pentru placa graficd Intel HD sunt instalate deja pe laptop.

Tabel 3. Drivere pentru placa grafica Intel HD

Inainte de instalare Dupa instalare
~ @ Display adapters A--‘!‘,‘ Display adapters
@ Microsoft Basic Display Adapter By Intel(R) HD Graphics 520

v :q Sound, video and game controllers
%, High Definition Audic Device
& High Definition Audio Device

Optiuni de afisare

Acest laptop are un afisaj HD de 15 inchi cu rezolutie de 1 366 x 768 de pixeli (maximum).

Identificarea adaptorului de afisare

1. Lansati butonul Cautare si selectati Setari.

2. Tastati Manager dispozitive in caseta de cdutare si atingeti Manager dispozitive in panoul din stanga.

3. Extindeti Adaptoare afisare.
Se afiseazé adaptoarele de afisare.

Eoeicevanager NN s o|E] =)
File Action View Help

e= @ HE| e

45, Dell-PC
4 33 Batteries
9 Microsoft AC Adapter
48 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery
9 Microsoft Composite Battery
1| @ Biometric Devices
1€} Bluetooth Radios
8 Computer
» F ControlVault Device
e Do

4 & Display adapters
&, Intel(R) HD Graphics 520

b ging devices
b &2 Keyboards

>/ Mice and other pointing devices

» B Monitars

1 -¥ Network adapters

73" Ports (COM & LPT)

2 Processors

> % Proximity Devices

1 [ sensors

1[4 smart card readers

» % Sound, video and game controllers
» &3 Storage controllers

b8 System devices

1§ Universal Serial Bus controllers

Rotirea afisajului

1. Apasati continuu pe ecranul desktopului.
Se afiseazd un submeniu.

2. Selectati Graphic Options (Optiuni grafice) > Rotation (Rotire) si alegeti una dintre optiunile urmatoare:
e Rotate to Normal (Rotire la afisare normala)

56 Tehnologie si componente



e Rotate to 90 Degrees (Rotire cu 90 de grade)
e Rotate to 180 Degrees (Rotire cu 180 de grade)
e Rotate to 270 Degrees (Rotire cu 270 de grade)

@ NOTIFICARE: De asemenea, afisajul poate fi rotit cu ajutorul urméatoarelor combinatii de taste:

e Ctrl + Alt + tasta sageata In sus (Rotire la afisare normald)
e Tasta sdgeatd la dreapta (Rotire cu 90 de grade)
e Tasta sdgeatd in jos (Rotire cu 180 de grade)

e Tasta sdgeatd la stdnga (Rotire cu 270 de grade)

Descarcarea driverelor

©® NN

Porniti laptopul.
Accesati Dell.com/support.

Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferenta laptopului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual dup& modelul
laptopului.

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

Selectati sistemul de operare instalat pe laptop.

Derulati in josul paginii si selectati driverul pentru placa grafica de instalat.

Faceti clic pe Download File (Descarcare fisier) pentru a descarca driverul pentru placa graficé aferent laptopului.
Dupa ce se termind descércarea, accesati folderul In care ati salvat fisierul driverului pentru placa grafica.

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului pentru placa grafica si urmati instructiunile de pe ecran.

Modificarea rezolutiei ecranului

Apasati continuu pe ecranul desktopului si selectati Display Settings (Setari afisare).
Atingeti sau faceti clic pe Advanced display settings (Setari avansate pentru afisaj).
Selectati rezolutia necesara din lista verticala si atingeti Apply (Se aplica).

€ seuings - o x

§57 ADVANGED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

Wdentify Detect Connect

Resolution

1920 x 1080 (Recommended) .

Apply Cancel

Related settings
Color calibration

ClearType text

Adva

d sizing of text and other items

Display adapter properties

Reglarea luminozitatii in Windows 10

Pentru a activa sau a dezactiva reglarea automaté a luminozitatii ecranului:

1.

2,
3.

Trageti cu degetul dinspre marginea din dreapta a afisajului pentru a accesa Centrul de actiune.

Atingeti sau faceti clic pe Toate setarile ‘C’ - Sistem - Ecran.
Utilizati cursorul Reglati automat luminozitatea ecranului pentru a activa sau a dezactiva automat reglarea luminozitatii.
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®| NOTIFICARE: Mai puteti utiliza cursorul Nivel de luminozitate pentru a regla manual luminozitatea.

Reglarea luminozitatii in Windows 8

Pentru a activa sau a dezactiva reglarea automaté a luminozitatii ecranului:

1. Trageti cu degetul dinspre marginea din dreapta a afisajului pentru a accesa meniul de butoane.

2. Atingeti sau faceti clic pe Toate setarile ‘C’ - Moadificare setari pentru PC - PC si dispozitive—> Alimentare si stare de
repaus.

3. Utilizati cursorul Reglati automat luminozitatea ecranului pentru a activa sau a dezactiva automat reglarea luminozitatii.

Reglarea luminozitatii in Windows 7

Pentru a activa sau a dezactiva reglarea automaté a luminozitatii ecranului:
1. Faceti clic pe Start »> Panou de control > Afisaj.
2. Utilizati cursorul Reglare luminozitate pentru a activa sau a dezactiva reglarea automata a luminozitatii.

®| NOTIFICARE: Mai puteti utiliza cursorul Nivel de luminozitate pentru a regla manual luminozitatea.

Curatarea afisajului

1. Verificati prezenta petelor sau a zonelor care necesitd curatare.
2. Utilizati o cérpa din microfibre pentru a indeparta murdaria evidentd si eliminati cu atentie orice particule de murdarie.
3. Trebuie utilizate seturi de curétare corespunzatoare pentru a curdta si a pastra afisajul in stare perfect curata.

@ NOTIFICARE: Nu pulverizati niciodata niciun fel de solutie de curatare direct pe ecran; pulverizati-o pe cérpa de curatare.

4. Stergeti cu atentie ecranul cu miscari circulare. Nu apasati carpa cu putere.
@ NOTIFICARE: Nu apésati cu putere si nu atingeti ecranul cu degetele, deoarece puteti l8sa amprente si pete.

()| NOTIFICARE: Nu lasati lichide pe ecran.

5. Tndepartati complet umezeala excesiva, deoarece aceasta poate deteriora ecranul.
6. Permiteti uscarea completa a afisajului inainte de a-I porni.
7. Pentru pete dificil de indepartat, repetati aceastd procedurd pana cand afisajul este curat.

Conectarea dispozitivelor de afisare externe

Urmati acesti pasi pentru a conecta laptopul la un dispozitiv de afisare extern:

1. Asigurati-va cé proiectorul este oprit si conectati cablul proiectorului la un port video de pe laptop.
2. Apasati pe tasta sigld Windows+P.

3. Selectati unul dintre urmatoarele moduri:

e Doar pe ecranul computerului
Dublare

Extindere

Doar pe al doilea ecran

®| NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii, consultati documentul livrat impreuna cu dispozitivul de afisare.

Optiuni pentru hard diskuri

Acest laptop accepta unitati SATA si unitati SSD.
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Identificarea hard diskului in Windows 10

1. Atingeti sau faceti clic pe Toate setarile €§I’Tn bara de butoane din Windows 10.
2. Atingeti sau faceti clic pe Panou de control, selectati Manager dispozitive si extindeti Unitati de disc.

File Action View Help

=@ HmE| =

45 Dell-PC
a 33 Batteries
9 Microsoft AC Adapter
48 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery
9 Microsoft Composite Battery
1|2 Biometric Devices
> -§) Bluetooth Radios
> /8 Computer
o .

-
4 Disk drives
- 5K hynix 5C300 M.2 SCSI Disk Device
a

S-Sy
» B Human Interface Devices

1 %5 Imaging devices

b & Keyboards

Pl Mice and other pointing devices

» B Monitors

¥ Network adapters

T3 Ports (COM & LPT)

> [ Processors

» i Proximity Devices

1 [ sensors

>3 smart card readers

» % Sound, video and game controllers
» 3 Storage controllers

1 78 System devices

> @ Universal Serial Bus controllers

Identificarea hard diskului in Windows 8

1. Atingeti sau faceti clic pe Toate setarile ﬁ in bara de butoane din Windows 8.

2. Atingeti sau faceti clic pe Panou de control, selectati Manager dispozitive si extindeti Unitati de disc.
Hard diskul este listat sub Unitati de disc.

Identificarea hard diskului in Windows 7

1. Faceti clic pe Start > Panou de control > Manager dispozitive.
Hard diskul este listat sub Unitati de disc.

2. Extindeti Unitati de disc.

Accesarea programului de configurare BIOS

1. Porniti sau reporniti laptopul.
2. Atunci cand apare sigla Dell, efectuati una dintre urméatoarele actiuni pentru a accesa programul de configurare BIOS:
e Cu tastatura - atingeti F2 pan& cand apare mesajul de accesare a programului de configurare BIOS. Pentru a accesa meniul de
selectare a incarcarii, atingeti F12.
e [&rd tastaturd - atunci cand este afisat meniul de selectare a incarcarii F12, apésati pe butonul Volume Down (Reducere volum)
pentru a accesa programul de configurare BIOS. Pentru a accesa meniul de selectare a incarcarii, apasati pe butonul Volume Up
(Crestere volum).
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Hard diskul este listat sub System Information (Informatii sistem) in grupul General (Generalitati).

Caracteristici USB

Conectivitatea USB (Universal Serial Bus - Magistrald seriald universald) a aparut in 1996. Ea a simplificat drastic conexiunile dintre
computerele gazda si dispozitivele periferice precum mouse, tastaturd, drivere si imprimante externe.

Tabel 4. Evolutia USB

Tip Rata transfer date Categorie Anul lansarii
usB 2.0 480 Mbps Viteza ridicata 2000

USB 3.0/USB 3.1din 5 Gb/s SuperSpeed 2010

prima generatie

USB 3.1de a doua 10 Gb/s SuperSpeed 2013
generatie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (USB SuperSpeed)

Timp de multi ani, USB 2.0 a fost considerat standardul absolut pentru interfetele PC, cu peste sase miliarde de dispozitive vandute.
Totusi, necesitatea unei viteze mai mari creste odata cu lansarea unor echipamente hardware de calcul din ce in ce mai rapide si odata cu
cresterea cererii pentru 1&timi de banda din ce in ce mai mari. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 a raspuns, in final, cerintelor consumatorilor, cu o
viteza de 10 ori mai mare, teoretic, fatd de predecesorul sdu. Pe scurt, caracteristicile USB 3.1 Gen 1 sunt urméatoarele:

Rate de transfer mai ridicate (de pané la 5 Gb/s)

Putere maxima crescuta a magistralei si 0 absorbtie de curent crescutd pentru dispozitive, astfel incat sa sustind mai bine dispozitivele
cu consum ridicat de energie

Noi caracteristici de gestionare a alimentarii

Transferuri de date in mod duplex complet si suport pentru noi tipuri de transfer
Compatibilitate inversa cu standardul USB 2.0

Noi conectori si cablu

Subiectele de mai jos privesc unele dintre intrebérile cele mai frecvente legate de USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S uUsE>

-

S<
Frecventa

Conform celor mai recente specificatii USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, sunt definite 3 moduri de vitez& a comunicatiilor. Acestea sunt Super-
Speed, Hi-Speed si Full-Speed. Noul mod SuperSpeed are o ratd de transfer de 4,8 Gb/s. Desi specificatiile pdstreazd modurile USB
Hi-Speed si Full-Speed, cunoscute de obicei sub numele de USB 2.0 si 1.1, modurile mai lente Inca functioneaza la viteze de 480 Mb/s si 12
Mb/s si sunt pastrate doar pentru compatibilitatea retroactiva.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 atinge performante mult mai ridicate gratie modificarilor tehnice prezentate mai jos:
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e O magistrald fizica suplimentara care este addugata in paralel cu magistrala USB 2.0 existenta (consultati imaginea de mai jos).
Anterior, magistrala USB 2.0 avea patru fire (alimentare, imp&mantare si o pereche pentru date diferentiale); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
adauga alte patru pentru doud perechi de semnale diferentiale (receptionare si transmitere), pentru un total combinat de opt conexiuni
n conectori si in cabluri.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 foloseste o interfatd de date bidirectionald, comparativ cu aranjamentul "half-duplex" caracteristic standardului
USB 2.0. Tn acest mod, Iatimea de band creste teoretic de 10 ori.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Tn prezent, datorita cererii in continua crestere pentru transferuri de date cu continut video la haltd definitie, pentru dispozitive de stocare
cu dimensiuni exprimate Tn terabiti, pentru camere digitale cu numar mare de megapixeli etc., este posibil ca USB 2.0 sd nu mai ofere viteze
suficiente. n plus, nicio conexiune USB 2.0 nu se poate apropia de debitul maxim teoretic de 480 Mb/s, viteza de transfer reald maxima
fiind in jur de 320 Mb/s (40 MB/s). In mod similar, conexiunile USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 nu vor atinge niciodat4 pragul de 4,8 Gb/s. Cel mai
probabil vom vedea o ratd maxima de 400 MB/s. La aceasta vitezd, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 reprezinta o imbunatatire de 10x fatd de USB
2.0.

Aplicatii

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 deschide noi céi de trecere cu un volum mai mare pentru dispozitive, cu rezultate generale mai bune. Anterior,
continutul video prin USB abia daca era tolerabil (din perspectiva rezolutiei maxime, a latentei si a comprimarii video). Acum este simplu sa
ne imaginam c&, datorita faptului ca sunt disponibile 1&timi de banda de 5 — 10 ori mai mari, solutiile video prin USB vor fi cu atat mai bune.
Porturile DVI cu o singurd conexiune au nevoie de un debit de aproximativ 2 Gb/s. Anterior, cei 480 Mb/s reprezentau o limitare; acum, 5
Gb/s sunt mai mult decat satisfacatori. Prin viteza promisa, de 4,8 Gb/s, standardul va fi incorporat in produse care, anterior, nu tineau de
domeniul USB, cum ar fi sistemele de stocare externe RAID.

Mai jos sunt prezentate unele dintre produsele disponibile cu USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 SuperSpeed (Viteza superioara):

Hard diskuri externe USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 pentru sisteme desktop
Hard diskuri USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 portabile

Adaptoare si unitati de andocare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Cititoare si unitati flash USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Unitati SSD USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Unitati RAID USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Unitéti optice

Dispozitive multimedia

Retelistica

Distribuitoare si adaptoare pentru cartele USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Compatibilitate

Partea bung este ca USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 a fost proiectat din start pentru a co-exista pasnic cu USB 2.0. Mai intéi de toate, desi USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 specifica noi conexiuni fizice si, prin consecinta, noi cabluri pentru a beneficia de caracteristicile de mare viteza ale
noului protocol, conectorul Tnsusi pastreazad aceeasi forma rectangularad cu cele patru contacte USB 2.0 amplasate exact in acelasi loc. Pe
cablurile USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sunt prezente cinci noi conexiuni destinate receptiei sau transmisiei de date in mod independent si care
intrd in contact numai cand sunt conectate la 0 conexiune corespunzatoare SuperSpeed USB.
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HDMI 1.4

Acest subiect explica interfata HDMI 1.4 si caracteristicile sale, aldturi de avantaje.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) este o interfatd audio/video integral digitald, necomprimata, acceptatd in domeniu. HDMI
creeazd o interfatd Intre orice sursa audio/video digitald compatibild, cum ar fi un player DVD sau un receptor A/V si un monitor audio
sau video digital compatibil, cum ar fi un televizor digital (DTV). Exista aplicatii speciale pentru televizoarele HDMI si pentru playerele
DVD. Avantajul principal este reducerea numarului de cabluri si prevederile legate de protectia continutului. HDMI accepté continut video
standard, imbunatéatit sau HD, plus continut audio multicanal printr-un singur cablu.

®| NOTIFICARE: Interfata HDMI 1.4 va asigura suport audio pe 5.1 canale.

HDMI 1.4 Caracteristici

e Canal Ethernet HDMI - adaugd o capacitate de lucru In retea de mare viteza unei legaturi HDMI, permitand utilizatorilor sa profite de
dispozitivele cu capacitate IP faré un cablu Ethernet separat

e Canal de intoarcere a sunetului - permite unui televizor cu conexiune HDMI si tuner incorporat s& trimita date audio ,in amonte”
cétre un sistem de sunet surround, elimindnd nevoia unui cablu audio separat

e 3D - defineste protocoalele de intrare/iesire pentru principalele formate video 3D, 1&sa&nd cale libera jocurilor 3D veritabile si aplicatiilor
home theater 3D

e Tip continut - semnalizare in timp real a tipului de continut intre dispozitive sursa si de afisare, permitadnd unui televizor sa optimizeze
setérile de imagine n functie de tipul continutului

e Spatii de culori suplimentare — adauga suport pentru modele de culori suplimentare utilizate in fotografierea digitald si in grafica de
computer

e Suport 4K - permite rezolutii video superioare standardului 1080p, acceptand afisaje de generatie urmatoare care rivalizeaza cu
sistemele Digital Cinema (Cinema digital) utilizate in numeroase cinematografe comerciale

e Microconector HDMI - un nou conector, mai mic, pentru telefoane si alte dispozitive portabile, care accepté rezolutii video de pana la
1080p

e Sistem de conectare auto - noi cabluri si conectori pentru sisteme video auto, proiectate pentru satisfacerea cerintelor unice ale
mediului auto la o calitate HD veritabild

Avantajele interfetei HDMI

e Interfata HDMI de calitate transferd continut video si audio digital necomprimat, pentru imagini extrem de clare, de cea mai nalta
calitate.

e Interfata HDMI cu costuri reduse asigura calitatea si functionalitatea unei interfete digitale, acceptand in acelasi timp formate video
necomprimate intr-o maniera simpla si eficientd din punct de vedere al costurilor
Interfata HDMI audio acceptd mai multe formate audio, de la sunet stereo standard la sunet surround multicanal

HDMI combind semnal video si semnal audio multicanal pe un singur cablu, elimindnd costurile, complexitatea si confuzia generate de
mai multe cabluri utilizate in prezent In sistemele A/V
e HDMI accepta comunicarea intre sursa video (cum ar fi un player DVD) si dispozitivul DTV, permitand o functionalitate noud

Caracteristicile camerei

Acest laptop este dotat cu o camera orientatéd frontal cu o rezolutie a imaginii de 1280 x 720 (maximum).

Identificarea camerei in Manager dispozitive din Windows 10

1. Tn caseta Cautare, tastati manager dispozitive siatingeti pentru a-l lansa.

2. In Manager dispozitive, extindeti Dispozitive de imagini.
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% Device Manager
File Action View Help

e @ EEE

~ & DESKTOP-B58F30T

i Audic inputs and outputs
5 Batteries
| Biometric devices
£) Bluetooth
[ Computer
= Disk drives
[ Display adapters
& DVD/CD-ROM drives
¥ Firmware
i Human Interface Devices
=5 IDE ATA/ATAP! controllers
3% Imaging devices
3u Integrated Webcam
¥ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
E= Keyboards
(§ Mice and other pointing devices
[ Menitors
I Network adapters
#0 Print queues
[ Processors
7 Security devices
B Software devices
i Sound, video and game controllers

<

& Storage controllers
v Bm Suctem devices

Identificarea camerei in Manager dispozitive din Windows 8

1.

Lansati bara de butoane din interfata desktopului.

2. Selectati Panou de control.

3. Selectati Manager dispozitive si extindeti Dispozitive de imagini.

v s Imaging devices

=% Integrated Webcam

Identificarea camerei in Manager dispozitive din Windows 7

1
2. Extindeti Dispozitive de imagini.

Faceti clic pe Start > Panou de control > Manager dispozitive.

v 3 Imaging devices

33 Integrated Webcam

Pornirea camerei

Pentru a porni camera, deschideti o aplicatie care utilizeazd camera. De exemplu, daca atingeti software-ul central al camerei web Dell sau

software-ul Skype livrat impreuna cu laptopul, camera porneste. Tn mod similar, in cazul in care conversati pe internet si aplicatia solicita
acces la camera web, aceasta porneste.

Pornirea aplicatiei Camera

1.

Atingeti sau faceti clic pe butonul Windows si selectati Toate aplicatiile.

File Explorer

@ Settings

(D Power

= All apps

bearch the web and Windows
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2. Selectati Camera din lista de aplicatii.

3D Builder

New

Alarms & Clock

New

Calculator

Calendar

Camera

Contact Support

3. Daca aplicatia Camera nu este disponibild n lista de aplicatii, cdutati-o.

Camera
Trusted Windows Store app

Folders
Camera Roll
Settings
= View scanners and cameras

&R My stuff £ Web

Caracteristicile memoriei

Acest laptop accepta intre 4 si 16 GB de memorie SoDIMM DDRA la 2.133 MHz (2 sloturi).

Verificarea memoriei de sistem

Windows 10

1. Atingeti butonul Windows si selectati Toate setarile €§3’ > Sistem .
2. Sub Sistem, atingeti Despre.

Verificarea memoriei de sistem in programul de configurare

1. Porniti sau reporniti laptopul.
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2. Efectuati una dintre urméatoarele actiuni dupa ce se afiseaza sigla Dell:

e (Cu tastatura - atingeti F2 pana cand apare mesajul de accesare a programului de configurare BIOS. Pentru a accesa meniul de
selectare a Incércarii, atingeti F12.

e [&rd tastaturd - atunci cand este afisat meniul de selectare a incarcarii F12, apasati pe butonul Volume Down (Reducere volum)
pentru a accesa programul de configurare BIOS. Pentru a accesa meniul de selectare a incarcarii, apasati pe butonul Volume Up
(Crestere volum).

3. Tn panoul din stanga, selectati Settings (Setari) > General (Generalitati) > System Information (Informatii sistem),

Informatiile privind memoria sunt afisate in panoul din dreapta.

Testarea memoriei cu ajutorul programului ePSA

1. Porniti sau reporniti laptopul.
2. Efectuati una dintre urmatoarele actiuni dupa ce se afiseaza sigla Dell:
e Cu tastaturd — apasati F2.

e F&rd tastaturd — apasati si mentineti apdsat butonul Volume Up (Crestere volum) cand sigla Dell este afisata pe ecran. Cand se
afiseazd meniul de selectare a incércarii F12, selectati Diagnostics (Diagnosticare) din meniul de incércare si apasati Enter.

PreBoot System Assessment (PSA) (Evaluarea sistemului la preincarcare) va porni pe laptopul dvs.
@ NOTIFICARE: Daca asteptati prea mult si apare deja sigla sistemului de operare, atunci continuati sa asteptati pana ce este afisat
desktopul. Opriti laptopul si incercati din nou.

Drivere audio

Verificati daca driverele audio Realtek sunt instalate deja pe laptop.

Tabel 5. Drivere audio Realtek HD

Inainte de instalare Dupa instalare

~ I Audioinputs and outputs 4% Sound, video and game controllers
._ Microphene (High Definition Audio Device) 3 Blueteoth Hands-free Audio
1] Speakers (High Definition Audio Device) - Intel(R) Display Audic

% Resltek High Definition Audio
~ % Sound, video and game contrallers

& High Definition Audio Device
@ Intel(R) Display Audio
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Configurarea sistemului

Meniul System setup (Configurare sistem) va permite s& gestionati resursele hardware ale sistemului si s8 specificati optiunile la nivel de
BIOS. Din meniul System setup (Configurare sistem) puteti:

e S3 modificati setérile NVRAM dupa ce addugati sau eliminati componente hardware
S8 vizualizati configuratia hardware a sistemului

S8 activati sau s& dezactivati dispozitive integrate

Sa setati praguri de gestionare a alimentérii si a performantelor

S& gestionati securitatea computerului

Subiecte:

*  Boot Sequence (Secventa de incércare)
¢ Tastele de navigare

*  Optiunile de configurare a sistemului

e Actualizarea BIOS In Windows

*  Parola de sistem si de configurare

Boot Sequence (Secventa de incarcare)

Boot Sequence (Secventa de incércare) va permite sé treceti peste ordinea de Incarcare a dispozitivelor definitd de Configurarea
sistemului si s8 incércati direct un dispozitiv anume (de exemplu: unitatea optica sau hard diskul). In timpul Testului Power-on Self-Test
(POST), cand apare sigla Dell, puteti:

e Accesa System Setup (Configurarea sistemului), apasand tasta F2.
e Afisa meniul de incércare unic, apdsand tasta F12.

Meniul de incércare unic afiseaza dispozitivele pe care le puteti incérca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de incércare
sunt:

Disc amovibil (dacé existd)
Unitate STXXXX
@l NOTIFICARE: XXXX este numarul unitatii SATA.

Unitatea optica (daca exista)
Hard disk SATA (daca exista)
Diagnosticare

@l NOTIFICARE: Selectarea Diagnostics (Diagnosticare) afiseazd ecranul SupportAssist.

Ecranul secventei de incércare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).

Tastele de navigare
@

NOTIFICARE: Pentru majoritatea optiunilor de configurare a sistemului, modificarile pe care le efectuati sunt inregistrate, dar nu au
efect p&nd cand nu reporniti sistemul.

Taste Navigare

Sédgeata in sus Mut8 la c&mpul anterior.

Sédgeata in jos Mut8 la c&mpul urmator.

Enter Selecteaz o valoare n cdmpul selectat (daca este cazul) sau urmareste legdtura din camp.
Bara de spatiu Extinde sau restrange o lista verticald, daca este cazul.

Tab Muté la urmatoarea zona de focalizare.
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Taste

Esc

Navigare

Se deplaseaza la pagina anterioarad pana vizualizati ecranul principal. Daca ap&sati tasta Esc in ecranul principal, se
afiseazd un mesaj care va solicitd s& salvati toate modificérile nesalvate si s8 reporniti sistemul.

Definitiile tastelor de acces rapid ale tastaturii

Tabel 6. Definitiile tastelor de acces rapid ale tastaturii

Taste Descriere
Fn + Esc Comutare Fn
Fn + Insert Repaus
Fn+H

Comutare Intre ledul de stare a alimentérii si a bateriei/de activitate
a hard diskului

Indicator luminos de activitate

Fn + Printscreen

Oprire/pornire functie wireless

Fn + PgUp Cu 0 pagind mai sus
Fn + Pgdn Cu o pagind mai jos
Fn + Home Pagind de pornire
Fn+ End Sfarsit

F1 Dezactivati sunetul

F2 Micsorare volum

F3 Meérire volum

F4 Piesa precedentd

F5 Redare/Pauza

6 Piesa urmatoare

F8 Extindere afisare

F9 Céutare

F10 Comutare luminozitate retroiluminare tastatura (optional)
F1 Reducere luminozitate
F12 Crestere luminozitate

e Fn Lock comutd numai intre comportamentele principale si secundare pe tastele F1-F12.
e 7 se vacomporta la fel decarece nu existd comportament secundar

Optiunile de configurare a sistemului

@l NOTIFICARE: In functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in aceasta sectiune pot s& apara sau nu.
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Tabel 7. Fila General (Generalitati)

Optiune

Descriere

System Information

Aceasta sectiune listeaza caracteristicile hardware principale ale computerului.

System Information (Informatii de sistem): afiseazad BIOS Version (Versiune BIOS), Service Tag (Eticheta

de service), Asset Tag (Eticheta de activ), Ownership Tag (Eticheta proprietar), Ownership Date (Data
achizitionarii), Manufacture Date (Data fabricatiei) si Express Service Code (Cod de service expres).
Memory Information (Informatii memorie): afiseazéd Memory Installed (Memorie instalatd), Memory Available
(Memorie disponibild), Memory Speed (Vitezd memorie), Memory Channels Mode (Mod canale de memorie),
Memory Technology (Tehnologie memorie), DIMM A Size (Dimensiune DIMM A) si DIMM B Size
(Dimensiune DIMM B).

Processor Information (Informatii despre procesor): afiseaza Processor Type (Tip procesor), Core Count
(Numér nuclee), Processor ID (ID procesor), Current Clock Speed (Frecventa curentd), Minimum Clock
Speed (Frecventd minima), Maximum Clock Speed (Frecventd maxima), Processor L2 Cache (Memorie
cache de nivel 2 a procesorului), Processor L3 Cache (Memorie cache de nivel 3 a procesorului), HT Capable
(Capacitate HT) si 64-Bit Technology (Tehnologie pe 64 de biti).

Device Information (Informatii despre dispozitiv): afiseaz& Primary Hard Drive (Hard disk principal), ODD
Device (Dispozitiv unitate optica), LOM MAC Address (Adresa LOM MAC), Video Controller (Controler
video), Video BIOS Version (Versiune BIOS video), Video Memory (Memorie placa video), Panel Type (Tip
ecran), Native Resolution (Rezolutie nativa), Audio Controller (Controler audio), Wi-Fi Device (Dispozitiv
Wi-Fi), Bluetooth Device (Dispozitiv Bluetooth).

Battery Information

Afiseaza starea bateriei si tipul adaptorului de c.a. conectat la computer.

Boot Sequence

Boot Sequence V& permite s& specificati ordinea in care computerul

ncearcé s& gaseasca un sistem de operare. Optiunea

este urméatoarea:

e Windows Boot Manager (Manager de incarcare
Windows)

Toate optiunile sunt bifate Tn mod implicit. Puteti
inclusiv s& debifati orice optiune sau s& schimbati
ordinea unitatilor de incércare a sistemului de operare.

Boot List Option V& permite s& modificati optiunea pentru lista de

incarcare.
e |egacy (Mostenire)
e UEFI

Advanced Boot
Options

Aceasta optiune va permite sé incércati memoria ROM optionald mostenitd. Optiunea Enable Legacy Option
ROMs (Activare memorii ROM optionale mostenite) este activatd in mod implicit.

Date/Time

V& permite s& modificati data si ora.

Tabel 8. System Configuration (Configuratie sistem)

Optiune

Descriere

Integrated NIC

V& permite s& configurati controlerul de retea integrat. Optiunile sunt urmétoarele:
e Disabled (Dezactivat)

e Enabled (Activat)

e Enabled w/PXE (Activat cu PXE): aceastd optiune este activatd in mod implicit.

SATA Operation

V& permite s& configurati controlerul de hard disk SATA intern. Optiunile sunt urmatoarele:
e Disabled (Dezactivat)
o AHCI: aceasta optiune este activata in mod implicit.

Drives

V& permite configurarea unitatilor SATA integrate. Toate unitatile sunt activate Tn mod implicit.
Optiunile sunt urmatoarele:

o SATA-0: aceasta optiune este activatd in mod implicit.

o SATA-1: aceasta optiune este activaté In mod implicit.

SMART Reporting

Acest cdmp controleaza raportarea sau nu a erorilor hard diskului pentru unitatile integrate in
timpul pornirii sistemului. Aceastd tehnologie face parte din specificatia SMART (Self Monitoring
Analysis and Reporting Technology - Tehnologie de analiz4 si raportare cu monitorizare
automata). in mod implicit, aceast4 optiune este dezactivata.
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Tabel 8. System Configuration (Configuratie sistem) (continuare)

Optiune Descriere
e Enable SMART Reporting (Activare raportare SMART)

USB Configuration Acest camp configureaza controlerul USB integrat. Daca optiunea Boot Support
(Compatibilitate Incarcare) este activatd, se permite incércarea sistemului de pe orice tip de
dispozitive de stocare in masa USB (hard disk, cheie de memorie, floppy).

Dacé portul USB este activat, dispozitivul atasat la acest port este activat si disponibil pentru

sistemul de operare.

Dacé portul USB este dezactivat, sistemul de operare nu poate vedea niciun dispozitiv atasat la

acest port.

e Enable Boot Support (Activare compatibilitate pentru incércare)

e Enable External USB Port (Activare port USB extern)

e Enable USB3.0 Controller (Activare controler USB3.0)

()| NOTIFICARE: Tastatura si mouse-ul USB functioneaza intotdeauna in configuratia BIOS
indiferent de aceste setari.

Audio Tn acest camp se activeaza sau se dezactiveaza controlerul audio integrat. Optiunea Enable

Audio (Activare placa audio) este bifata in mod implicit.

Unobtrusive Mode:

Acest cABmp activeaza sau dezactiveaza toate indicatoarele luminoase si sunetele emise de
sistem. In mod implicit, aceasta optiune este dezactivata.

Miscellaneous Devices

V& permite s activati sau s8 dezactivati urmatoarele dispozitive:
e Enable Camera (Activare camera)
e Enable Secure Digital (SD) Card (Activare carteld SecureDigital (SD))

®| NOTIFICARE: Toate dispozitivele sunt activate ih mod implicit.

Tabel 9. Video

Optiune

Descriere

LCD Brightness

V& permite sé setati luminozitatea afisajului in functie de sursa de alimentare (baterie sau

alimentare de c.a.).

()| NOTIFICARE: Setarea Video (Video) va fi vizibild numai atunci cand o placa video este
instalatd n sistem.

Tabel 10. Security (Securitate)

Optiune

Descriere

Admin Password

V& permite sa setati, s& modificati sau s& stergeti parola de administrator (admin).

@ NOTIFICARE: Trebuie s& setati parola de administrator inainte de setarea parolei de sistem
sau pentru hard disk. Prin stergerea parolei de administrator, se sterg automat parola
sistemului si parola hard diskului.

®| NOTIFICARE: Modificarile reusite ale parolei au efect imediat.

Setare implicita: Not set (Nu s-a setat)

System Password

V& permite s& setati, s& modificati sau sa stergeti parola de sistem.
®| NOTIFICARE: Modificarile reusite ale parolei au efect imediat.

Setare implicitd: Not set (Nu s-a setat)

Internal HDD-0 Password

V& permite sa setati, s& modificati sau sa stergeti parola hard diskului intern al sistemului.
®| NOTIFICARE: Modificérile reusite ale parolei au efect imediat.

Setare implicita: Not set (Nu s-a setat)

Strong Password

V& permite s& impuneti optiunea de a seta intotdeauna parole puternice.
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Tabel 10. Security (Securitate) (continuare)

Optiune

Descriere

Setare implicitd: optiunea Enable Strong Password (Activare parold puternicd) nu este
selectata.

@ NOTIFICARE: Dacd este activata optiunea Strong Password (Parold puternicd), parolele
de administrator si de sistem trebuie s& contind cel putin un caracter cu majuscule, un
caracter cu minuscule si trebuie s& aibé o lungime de cel putin 8 caractere.

Password Configuration

V& permite s& determinati lungimea minima si cea maxima a parolelor de administrator si de
sistem.

Password Bypass

V& permite sa activati sau s8 dezactivati permisiunea de ocolire a parolei de sistem si a parolei
pentru hard diskul intern, cand sunt setate. Optiunile sunt urmatoarele:

e Disabled (Dezactivat)
e Reboot bypass (Ocolire repornire)

Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

Password Change

V& permite sé activati sau sa dezactivati permisiunea privind parola de sistem si cea pentru hard
disk atunci cand este setata parola de administrator.

Setare implicita: optiunea Allow Non-Admin Password Changes (Se permit modificari de parold
in afard de cea de administrator) este selectata.

Non-Admin Setup Changes

V& permite s& determinati daca modificérile la optiunile de configurare sunt permise cand este
setatd o parold de administrator. Daca este dezactivata, optiunile de configurare sunt blocate de
parola de administrator.

UEFI Capsule Firmware Updates

V& permite s& controlati daca sistemul permite actualizarea BIOS prin pachetele de actualizare
cu capsuld UEFI. Setare implicitd: Enable (Activare)

TPM 2.0 Security

V& permite sé activati modulul TPM (Trusted Platform Module - Modul pentru platforme de
incredere) in timpul secventei POST. Optiunile sunt urmétoarele:

e TPM On (TPM activat) (activata implicit)

Clear (Stergere)

PPI Bypass for Enabled Commands (Ocolire PPl pentru comenzi activate)
PPI Bypass for Disabled Commands (Ocolire PPl pentru comenzi dezactivate)
Attestation Enable (Activare atestare) (activata implicit)

Key Storage Enable (Activare stocare chei) (activata implicit)

SHA-256 (activatd implicit)

Disabled (Dezactivat)

Enabled (Activat)

NOTIFICARE: Pentru a face upgrade sau downgrade pentru TPM1.2/2.0, descarcati
instrumentul de impachetare TPM (software).

®

Computrace

V& permite sé activati sau sa dezactivati software-ul optional Computrace. Optiunile sunt
urmatoarele:

e Deactivate (Inactivare)

e Disable (Dezactivare)

e Activate (Activare)

@ NOTIFICARE: Optiunile Activate (Activare) si Disable (Dezactivare) vor activa sau
dezactiva permanent caracteristica si nu vor mai fi permise modificéri ulterioare.

Setare implicita: Deactivate (Inactivare)

CPU XD Support

V& permite sa activati modul Execute Disable (Dezactivare executie) al procesorului.

Enable CPU XD Support (Activare suport XD procesor) (setare implicitd)

Admin Setup Lockout

70 Configurarea sistemului

V& permite s& Impiedicati utilizatorii s& acceseze configurarea cand este setata o parold de
administrator.




Tabel 10. Security (Securitate) (continuare)

Optiune

Descriere

Setare implicita: optiunea Enable Admin Setup Lockout (Activare blocare configurare
administrator) nu este selectata.

Tabel 11. Secure Boot (incarcare securizata)

Optiune

Descriere

Secure Boot Enable

Aceast optiune activeaza sau dezactiveaza caracteristica Secure Boot (Incércare securizata).
e Disabled (Dezactivat)
e Enabled (Activat)

Setare implicitd: optiunea este dezactivata.

Expert Key Management

V& permite s& manipulati bazele de date pentru cheile de securitate numai daca sistemul se afla
in modul particularizat. Optiunea Enable Custom Mode (Activare mod particularizat) este
dezactivatd in mod implicit. Optiunile sunt urmétoarele:

o PK

o KEK

e db

e dbx

Dacd activati Custom Mode (Mod particularizat), apar optiunile relevante pentru PK, KEK,
db si dbx. Optiunile sunt urmatoarele:

e Save to File (Salvare in fisier) - salveaza cheia intr-un fisier selectat de utilizator

e Replace from File (inlocuire din fisier) - inlocuieste cheia curenta cu o cheie dintr-un
fisier selectat de utilizator

e Append from File (Adaugare de la fisier) - adauga o cheie la baza de date curenta
dintr-un fisier selectat de utilizator

Delete (Stergere) - sterge cheia selectata
Reset All Keys (Reinitializare totala chei) - reinitializeaza la setarea implicita
Delete All Keys (Stergere totala chei) - sterge toate cheile

@ NOTIFICARE: Daca dezactivati Custom Mode (Mod particularizat), toate modificérile
efectuate se vor sterge si cheile se vor restaura la setérile implicite.

Tabel 12. Optiunile ecranului Intel

Software Guard Extensions (Extensii de protectie software Intel)

Optiune

Descriere

Intel SGX Enable

Acest c&mp va permite s accesati un mediu securizat

pentru executarea codurilor/stocarea informatiilor confidentiale
n contextul sistemului de operare principal. Optiunile sunt
urmétoarele:

e Disabled (Dezactivat)

e Enabled (Activat)

Setare implicité: Disabled (Dezactivat)

Enclave Memory Size

Aceasta optiune seteazéd SGX Enclave Reserve Memory
Size (Dimensiune memorie de rezerva pentru enclavele
extensiilor de protectie software). Optiunile sunt urmatoarele:

o 32MB
e 64MB
e 128 MB

Tabel 13. Performance (Performante)

Optiune

Descriere

Multi Core Support

Acest cdmp specifica dacé procesul va avea unul sau toate nucleele activate. Performanta unor
aplicatii va fi iTmbun&tatitd cu ajutorul nucleelor suplimentare. Aceasta optiune este activata in
mod implicit. V& permite s& activati sau s& dezactivati suportul pentru mai multe nuclee pentru
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Tabel 13. Performance (Performante) (continuare)

Optiune

Descriere

procesor. Procesorul instalat acceptd doud nuclee. Dacé activati Multi Core Support (Suport
pentru mai multe nuclee), vor fi activate doud nuclee. Dacé dezactivati optiunea Multi Core
Support (Suport pentru mai multe nuclee), un nucleu va fi dezactivat.

e Enable Multi Core Support (Activare suport pentru mai multe nuclee)

Setare implicitd: optiunea este activata.

Intel SpeedStep

V& permite s8 activati sau sa dezactivati caracteristica Intel SpeedStep.
e Enable Intel SpeedStep (Activare tehnologie Intel SpeedStep)

Setare implicita: optiunea este activata.

C States Control

V& permite s& activati sau s8 dezactivati starile de repaus suplimentare ale procesorului.
e C states (Stari C)

Setare implicita: optiunea este activata.

Intel TurboBoost

V& permite s& activati sau sd dezactivati modul Intel TurboBoost al procesorului.
e Enable Intel TurboBoost (Activare tehnologie Intel TurboBoost)

Setare implicit: optiunea este activata.

Hyper-Thread Control

V& permite s& activati sau sa dezactivati caracteristica HyperThreading in procesor.
e Disabled (Dezactivat)
e Enabled (Activat)

Setare implicita: optiunea este activata.

Tabel 14. Power Management (Gestionare alimentare)

Optiune Descriere
AC Behavior V& permite s& activati sau s8 dezactivati pornirea automaté a computerului la conectarea unui
adaptor de c.a.
Setare implicitd: optiunea Wake on AC (Activare prin c.a.) nu este selectata.
Auto On Time V& permite sa setati ora la care computerul trebuie s& porneascad automat. Optiunile sunt
urmatoarele:
Disabled (Dezactivat) (setare implicitd)
e Every Day (In fiecare zi)
o Weekdays (In zilele lucratoare)
e Select Days (In anumite zile)
USB Wake Support V& permite s& activati dispozitive USB pentru a relua sistemul din starea de veghe.
()| NOTIFICARE: Aceasté caracteristica este functionald numai dacé adaptorul de alimentare
de c.a. este conectat. Daca adaptorul de alimentare de c.a. este deconectat In timpul
starii de veghe, configurarea sistemului va opri alimentarea tuturor porturilor USB pentru a
economisi energia bateriei.
e Enable USB Wake Support (Activare suport reactivare USB)
Setare implicita: optiunea este dezactivata.
Wake on LAN V& permite s activati sau sa dezactivati caracteristica ce porneste computerul din starea Oprit,

la furnizarea unui semnal LAN.
e Disabled (Dezactivat): aceastd optiune este activatd in mod implicit
e AN Only (Numai LAN)

Advanced Battery Charge
Configuration

Aceasta optiune va permite s& cresteti la maximum durata de viata a bateriei. Daca activati
aceastd optiune, sistemul va utiliza algoritmul de incarcare standard si alte tehnici pentru a
prelungi durata de viaté a bateriei in timpul orelor in care nu lucrati.

Disabled (Dezactivat) (setare implicita)
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Tabel 14. Power Management (Gestionare alimentare) (continuare)

Optiune

Descriere

Primary Battery Charge Configuration

V& permite sé selectati modul de incércare pentru baterie. Optiunile sunt urmatoarele:

e Adaptive (Adaptiv)

e Standard (Standard) — realizeaza incércarea completa a bateriei, la un raport standard.

e Primarily AC use (Utilizare c.a. In principal)

o Custom (Particularizat)

Dac# este selectatd optiunea Custom Charge (incarcare particularizata), puteti de asemenea s&

configurati optiunile Custom Charge Start (Pornire incarcare particularizatd) si Custom Charge

Stop (Oprire Incércare particularizata).

@ NOTIFICARE: Este posibil sa nu fie disponibile toate modurile de Tncércare pentru toate
bateriile. Pentru a activa aceasta optiune, dezactivati optiunea Advanced Battery Charge
Configuration (Configurare incarcare avansata a bateriei).

Tabel 15. POST Behavior (Comportament POST)

Optiune

Descriere

Adapter Warnings

V& permite sé activati sau sa dezactivati mesajele de avertizare din configurarea sistemului
(BIOS) cand utilizati anumite adaptoare de alimentare.

Setarea implicitd: Enable Adapter Warnings (Activare avertismente adaptor)

Fn Lock Option

Permite combinatiei de taste rapide <Fn> +<Esc> s comute starea principalé a tastelor F1-F12

intre functiile standard si cele secundare.

e | ock Mode Disable/Standard (Mod Blocare dezactivat/standard). Aceastd optiune este
activata in mod implicit.

o Lock Mode Enable/Secondary (Activare mod blocare/secundar)

Fastboot

V& permite s& accelerati procesul de incércare a sistemului ignorand anumite etape de verificare
a compatibilitatii. Optiunile sunt urméatoarele:

e  Minimal (Minim)

e Thorough (Complet) (setare implicitad)

e Auto (Automat)

Numlock Enable

V& permite sé activati optiunea Numlock atunci cand computerul porneste. Enable Network
(Activare retea). Aceasta optiune este activatd in mod implicit.

Extended BIOS POST Time

V& permite s& creati o intarziere suplimentard Tnaintea incarcarii sistemului. Optiunile sunt
urmatoarele:

e (O seconds (0 secunde). Aceasta optiune este activata in mod implicit.
e 5 seconds (5 secunde)

e 10 seconds (10 secunde)

Tabel 16. Virtualization Support (

Suport virtualizare)

Optiune

Descriere

Virtualization

V& permite s activati sau sd dezactivati tehnologia de virtualizare Intel.
o Enable Intel Virtualization Technology (Activare tehnologie de virtualizare Intel)
(setare implicita)

VT for Direct 170

Activeaza sau dezactiveaza instrumentul VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini
virtuale), pentru a utiliza sau nu capacitatile hardware suplimentare oferite de tehnologia de
virtualizare Intel® pentru I/0 direct.

Enable VT for Direct 170 (Activare VT pentru I/0 direct) - optiune activatd in mod
implicit.
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Tabel 17. Wireless (Wireless)

Optiune Descriere

Wireless Switch V& permite sa setati dispozitivele wireless care pot fi controlate de switch-ul
wireless. Optiunile sunt urmatoarele:

o WLAN/WIGIig
e Bluetooth

Toate optiunile sunt activate Tn mod implicit.

Wireless Device Enable V& permite s8 activati sau s8 dezactivati dispozitivele wireless interne.
e WLAN/WiGig
e Bluetooth

Toate optiunile sunt activate Th mod implicit.

Tabel 18. Maintenance (Tntretinere)

Optiune Descriere
Service Tag Afiseaz eticheta de service a computerului.
Asset Tag V& permite sa creati o eticheta de activ pentru sistem, dacé nu este setaté deja o eticheté de

activ. Aceasta optiune nu este setatd In mod implicit.

BIOS Downgrade

Acest camp controleaza rescrierea firmware-ului sistemului la reviziile anterioare.

Allow BIOS Downgrade (Se permite downgrade pentru BIOS) (activata in mod implicit)

Tabel 19. System Logs (Jurnale de sistem)
Optiune Descriere
BIOS Events V& permite sa vizualizati si sa stergeti evenimentele POST (BIOS) din System Setup

(Configurare sistem).

Tabel 20. SupportAssist System Resolution (Rezolutie sistem SupportAssist)

Optiune

Descriere

Auto OS Recovery Threshold

V& permite s& controlati fluxul de ncarcare automata pentru sistemul SupportAssist. Optiunile
sunt urmatoarele:

o Off (Dezactivat)

o 1

e 2 (activata in mod implicit)

e 3

SupportAssist OS Recovery

V& permite s recuperati optiunea SupportAssist OS Recovery (Recuperare SO SupportAssist)
(dezactivatd In mod implicit)

Actualizarea BIOS in Windows

Este recomandat sa actualizati BIOS-ul (Configurare sistem) atunci cand inlocuiti placa de sistem sau dacé este disponibild o actualizare.

@ NOTIFICARE: Daca BitLocker este

activat, acesta trebuie dezactivat Tnainte de actualizarea BIOS-ului sistemului si apoi reactivat,

dupa finalizarea actualizérii BIOS-ului.

Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415/.

1. Reporniti computerul.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000134415/

2. Accesati www.dell.com/support.
e Introduceti Service Tag (Eticheta de service) sau Express Service Code (Cod de serviciu expres) si faceti clic pe Submit
(Trimitere).
e Faceti clic pe Detect Product (Detectare produs) si urmati instructiunile de pe ecran.
8. Dacé nu puteti detecta sau gasi Eticheta de service, faceti clic pe Choose from all products (Alegeti din toate produsele).
4. Alegeti categoria de Products (Produse) din lista.

®| NOTIFICARE: Alegeti categoria corespunzatoare pentru a ajunge la pagina produsului.

B. Selectati modelul computerului, iar pagina Product Support (Asistenta produs) a computerului dvs. va aparea.

6. Faceticlic pe Get drivers (Preluare drivere) si faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).
Se deschide sectiunea Drivere si descarcari.

7. Faceti clic pe Find it myself (Caut singur).
8. Faceti clic pe BIOS pentru a vizualiza versiunile BIOS.
9. Identificati cel mai recent fisier BIOS si faceti clic pe Download (Descarcare).

10. Selectati metoda preferatad de descércare in fereastra Please select your download method below (Va rugam selectati metoda
de descarcare mai jos) si faceti clic pe Download File (Descarcare fisier).
Va apérea fereastra File Download (Descarcare fisier).

1. Faceti clic pe Save (Salvare) pentru a salva fisierul pe computer.
12. Faceti clic pe Run (Executare) pentru a instala setérile actualizate BIOS pe computer.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Parola de sistem si de configurare

Tabel 21. Parola de sistem si de configurare

Tipul de parola Descriere

Parold de sistem Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a va autentifica pe
sistem.

Parola de configurare Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a accesa si a
modifica setdrile BIOS ale computerului.

Puteti crea o parold de sistem si o parold de configurare pentru a securiza computerul.

Functiile parolei ofera un nivel de baza de securitate pentru datele de pe computer.

Oricine poate accesa datele stocate pe computer daca acesta nu este blocat sau daca este lasat
nesupravegheat.

®| NOTIFICARE: Functia parolei de sistem si de configurare este dezactivata.

Atribuirea unei parole de configurare a sistemului

Puteti atribui 0 System or Admin Password (Parola de sistem sau de administrator) numai cand starea este Not Set
(Nestabilita).
Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati F2 imediat dupé pornire sau reincércare.

1. Tn ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati Security (Securitate) si apasati
Enter.
Ecranul Security (Securitate) este afisat.

2. Selectati System/Admin Password (Parola de sistem/administrator) si creati o parold in cdmpul Enter the new password
(Introduceti parola noua).

Utilizati instructiunile urmatoare pentru a atribui parola de sistem:
e (O parold poate avea pana la 32 de caractere.
e Parola poate contine numere de la O la 9.
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e Sunt valide numai literele minuscule, literele majuscule nu sunt permise.
e Doar caracterele speciale urmatoare sunt permise: spatiu, ("), (+), (), (=), (.), (), G), (DD, (\), (D, ().

3. Tastati parola de sistem pe care ati introdus-o mai devreme in cdmpul Confirm new password (Confirmati parola noua) si faceti
clic pe OK.

4. Apésati pe Esc, iar un mesaj va va solicita sa salvati modificarile.

B. Apasati pe Y pentru a salva setérile.
Computerul se va reincarca.

Stergerea sau modificarea unei parole de configurare a sistemului
existente

Asigurati-va cé optiunea Password Status (Stare parold) este Unlocked (Deblocata) (in Configurare sistem) ihainte de a incerca sa
stergeti sau s& modificati parola de sistem si de configurare existentd. Nu puteti sterge sau modifica o parold de sistem sau de configurare
existentd, dacd optiunea Password Status (Stare parola) este Locked (Blocatd).

Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati F2 imediat dupa pornire sau reincércare.

1. Tn ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security (Securitate
sistem) si apasati Enter.
Ecranul System Security (Securitate sistem) este afisat.

2. Tnecranul System Security (Securitate sistem), verificati optiunea dacs Password Status (Stare parola) este Unlocked
(Deblocata).

3. Selectati System Password (Parola sistem), modificati sau stergeti parola de sistem existenta si apasati Enter sau Tab.
4. Selectati Setup Password (Parola configurare), modificati sau stergeti parola de configurare existenta si apasati Enter sau Tab.
@ NOTIFICARE: Daca modificati parola de sistem si/sau de configurare, reintroduceti parola noué cand vi se solicita acest lucru.
Daca stergeti parola de sistem si de configurare, confirmati stergerea cand vi se solicita acest lucru.

5. Apésati pe Esc, iar un mesaj va va solicita sé salvati modificéarile.

6. Apésati pe Y pentru a salva setérile si a iesi din Configurarea sistemului.
Computerul reporneste.

76 Configurarea sistemului



Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita

a sistemului la preincarcare — diagnosticare
ePSA

Diagnosticarea ePSA (numité si diagnosticare de sistem) efectueaza o verificare completd a componentelor hardware. ePSA este integrat
n BIOS si este lansaté intern de catre BIOS. Diagnosticarea integraté a sistemului oferd un set de optiuni pentru dispozitive specifice sau
grupuri de dispozitive care va permit sé:

Diagnosticarea ePSA poate fi initiatd prin butoanele FN+PWR in timpul pornirii computerului.

Executati teste in mod automat sau interactiv

Repetati teste

Afisati sau salvati rezultatele testelor

Executati teste amanuntite, introducand optiuni suplimentare de testare, pentru a oferi informatii aditionale despre dispozitivul/
dispozitivele defect(e)

e Vizualizati mesaje de stare care va informeaza daca testele au fost finalizate cu succes

e Vizualizati mesaje de eroare care va informeazé despre prolemele detectate In timpul testarii

@ NOTIFICARE: Unele teste pentru dispozitive specifice necesitd interactiunea utilizatorului. Asigurati-va Intotdeauna cé sunteti in fata
terminalului computerului atunci cand se efectueazé teste de diagnosticare.

Subiecte:

¢ Executarea diagnosticarii ePSA

Executarea diagnosticarii ePSA

Porniti diagnosticarea prin oricare dintre metodele sugerate mai jos:

1. Porniti computerul.
2. Cand computerul incarca sistemul, apasati pe tasta F12 cand se afiseaza sigla Dell.
3. Tn ecranul meniului de incarcare, utilizati tastele sageti in sus/in jos pentru a selecta optiunea Diagnostics (Diagnosticare), apoi
apasati pe Enter.
@ NOTIFICARE: Se afiseaza fereastra Enhanced Pre-boot System Assessment (Evaluare imbunatatita a sistemului la
preincarcare), listand toate dispozitivele detectate in computer. Diagnosticarea incepe s& execute testele pe toate dispozitivele
detectate.

4. Faceti clic pe sgeata din coltul din dreapta jos pentru a trece la pagina de listare.
Elementele detectate sunt listate si testate.

5. Pentru a executa un test de diagnosticare pentru un dispozitiv specific, apdsati tasta ESC si faceti clic pe Yes (Da) pentru a opri testul
de diagnosticare.

6. Selectati dispozitivul din panoul din partea stanga si faceti clic pe Run Tests(Executare teste).

7. Dacé existd probleme, sunt afisate codurile erorilor.
Notati codul erorii si contactati Dell.
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Specificatiile tehnice

@ NOTIFICARE: Ofertele pot s& difere in functie de regiune. Pentru informatii suplimentare referitoare la configuratia sistemului in:

e Windows 10, faceti clic sau atingeti Start E > Setari > Sistem > Despre.

Tabel 22. Specificatiile sistemului

Caracteristica

Specificatie

Chipset Intel Kaby Lake
Latime magistrald DRAM 64 biti
Flash EPROM 16 MB
Tabel 23. Specificatiile procesorului
Caracteristica Specificatie
Tip procesor e Procesor Intel Core i7, i5, i3 din a saptea generatie
e Intel Core i3 din a sasea generatie
e Procesor Intel Pentium 4405U
e Procesor Intel Celeron 3855U
Memorie cache de nivel 2 2 MB
Tabel 24. Specificatiile memoriei
Caracteristica Specificatie

Conector memorie

Doi conectori SoDIMM DDR4 accesibili din interior

Dimensiunea memoriei per slot 4si8GB
e 4GB, 1x4GB
e 8GB,1x8GB
e 8GB 2x4GB
e 16GB,2x8GB
Vitezd memorie 2133 Mhz
Memorie minima 4GB
Memorie maxima 16 GB
Tabel 25. Specificatii stocare
Caracteristica Specificatie
Unitate SSD M.2 SATA 3.0

Tabel 26. Specificatiile placii audio

Caracteristica

128 GB si 256 GB

Specificatie

Tip
Controler

Conversie stereo
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Sistem audio de nalta definitie pe doud canale.
Realtek ALC3246 cu Waves MaxxAudio
24 biti (analogic spre digital si digital spre analogic)



Tabel 26. Specificatiile placii audio (continuare)

Caracteristica

Specificatie

Interfata
Boxele

Controale volum

Tabel 27. Specificatiile placii video

Caracteristica

Magistrala HDA Intel
2x2W

Meniu de programe si taste de control media pe tastatura

Specificatie

Tip placa video

Controler video:
UMA
Separata

Magistrald de date:
Compatibilitate pentru afisaj extern

Tabel 28. Specificatiile camerei

Caracteristica

eDP

Placa graficd Intel HD (memorie partajatd)
AMD Radeon R5 M315 (memorie DDR3 de pana la 2 GB)
64 biti

VGA

Specificatie

Rezolutia camerei
Rezolutie video (maxima)

Unghi de vizualizare pe diagonald

Tabel 29. Specificatiile privind comunicatiile

Caracteristica

Rezolutie HD cu focalizare fixa
1280 x 720 (Inaltd definitie) la 30 cps (maximum)
740

Specificatie

Adaptor de retea

Wireless

Ethernet LAN 10/100/1000 Mbps pe placa de baza (LOM)

e Wi-Fi802.11b/g/n
e Bluetooth 4.1

Tabel 30. Specificatii privind porturile si conectorii

Caracteristica

Specificatie

Audio
Video

Adaptor de retea
USB:

Un port combo pentru casti/microfon (set casca-microfon)

e HDMI 1.4a, dimensiune completa fara iesire 4k2k
e Conector dedicat VGA (D-SUB) integrat

Un port RJ-45

o Doud porturi USB 3.0
e Unport USB 2.0

@ NOTIFICARE: Conectorul USB 3.0 alimentat accepta si functia de depanare kernel Microsoft. Porturile sunt identificate In

documentatia livratd impreuna cu sistemul.

Cititor de carduri de stocare

Tabel 31. Specificatiile afisajului

Caracteristica

Un slot de card SD 3.0

Specificatie

Tip
Dimensiuni:
Tnaltime

Diagonala

e WLED HD de 15,6 inchi

360,00 mm (14,17 inchi)
396,24 mm (15,60 inchi)

Specificatiile tehnice

79



Tabel 31. Specificatiile afisajului (continuare)

Caracteristica Specificatie
Latime 224,3 mm (8,83 inchi)
Rezolutie maxima 1.366 x 768 de pixeli
Zond activa (X/Y) 344,20 x 193,50 mm (13,55 x 7,62 inchi)
Luminozitate maxima 200 de niti
Unghi de functionare intre O (inchis) si 135 ©
Rata de reimprospatare 60 Hz

Unghiuri minime de vizualizare:

Orizontal +/-40 de grade
Vertical +10/-30 de grade
Distantd intre puncte 0,252 mm

Tabel 32. Specificatiile tastaturii

Caracteristica Specificatie

Numar de taste SUA 101, Brazilia 104, Marea Britanie 102 si Japonia 105
Distanté taste X:19,05 mm/Y: 18,05 mm

Distantd miscare 3,3 mm

Tabel 33. Specificatiile touchpadului

Caracteristica Specificatie

Zona activa:
Axa X 105 mm (4,13 inchi)
Axa'Y 80 mm (3,14 inchi)

Tabel 34. Specificatiile bateriei

Caracteristica Specificatie
Tip e inteligentd”, litiu-ion, cu 4 elemente (47 Wh)
Dimensiuni:
Tnaltime 20 mm (0,78 in)
Latime 270 mm (10,63 inchi)
Adancime 37,50 mm (1,47 inchi)
Greutate 0,25 kg (0,56 Ib)
Durata de viata 300 de cicluri de descércare/incarcare
Tensiune 14,80 V c.c.

Interval de temperatura:

In stare de functionare 0-35°C (32 -95°F)
In stare de nefunctionare -40 - 65 °C (-40 - 149 °F)
Baterie rotunda litiu-ion CR2032, de 3 V

Tabel 35. Specificatiile adaptorului de c.a.

Caracteristica Specificatie

Tip 65 W (separat)
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Tabel 35. Specificatiile adaptorului de c.a. (continuare)

Caracteristica Specificatie
Tensiune de alimentare 100 - 240V c.a.
Frecventd de intrare 50 - 60 Hz
Curent de intrare (maximum)

65 W 1,70 A

Curent de iesire

65 W
Tensiune de iesire nominala
Interval de temperatura:

In stare de functionare

Tn stare de nefunctionare

Tabel 36. Specificatiile fizice

Caracteristica

3,34 A (continuu)
19,5Vec.c.

intre —40 si 21,1 °C (intre —40 si 70 °F)

-40 - 70 ©°C (-40 - 158 °F)

Specificatie

Tnaltime:
L&time:
Adéncime:

Greutate:

Tabel 37. Specificatiile de mediu

Caracteristica

23,65 mm (0,93 inchi)
380 mm (14,96 inchi)
260,30 mm (10,24 inchi)
2,29 kg (5,04 Ib)

Specificatie

Temperatura:
Tn stare de functionare
Stocare

Umiditate relativa (maxima):
Tn stare de functionare
Stocare

Altitudine (maxima):

Tn stare de functionare

In stare de nefunctionare

Nivel contaminant Tn suspensie

0 - 35 °C (32 - 95 °F)
-40 - 65 °C (-40 - 149 °F)

intre 10 si 90 % (faré condensare)

intre O si 95 % (faré condensare)

Intre —15,2 si 3.0482.000 m (intre —50 si 10.0006.560 ft)

Intre 0'si 35 °C

Tntre —15,2 si 10.668 m (intre =50 si 35.000 ft)
G1, asa cum este definit de ISA-S71.04-1985
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Cum se poate contacta Dell

@ NOTIFICARE: Dacé nu dispuneti de o conexiune activa la Internet, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie, pe bonul
de livrare, pe chitanta sau in catalogul de produse Dell.
Dell oferd mai multe optiuni de service si asistenta online si prin telefon. Disponibilitatea variaza in functie de tara si produs si este posibil

ca anumite servicii s& nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistenta tehnica sau servicii
pentru clienti:

1. Accesati www.dell.com/support.

2. Selectati categoria de asistenta.

3. \Verificati tara sau regiunea in lista derulanté Alegeti o tara/regiune din parte de jos a paginii.
4. Selectati serviciul corespunzator sau linkul de asistentd, in functie de necesitati.
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