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Tietokoneen kasittely

Aiheet:

e Turvallisuusohjeet

. Ennen kuin avaat tietokoneen kannen
¢ Tietokoneen sammuttaminen

*  Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Turvallisuusohjeet

Seuraavat turvallisuusohjeet auttavat suojaamaan tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja auttavat takaamaan oman turvallisuutesi. Ellei toisin
mainita, tassé asiakirjassa kuvatuissa toimenpiteissa oletetaan, ettd seuraava pétee:

e Olet perehtynyt tietokoneen mukana toimitettuihin turvaohjeisiin.
e Osa voidaan vaihtaa tai — jos se on hankittu erikseen — asentaa suorittamalla irrotusmenettely painvastaisessa jarjestyksessa.

®
®

HUOMAUTUS: Irrota kaikki virtaldhteet ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet lopettanut tietokoneen
sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen tietokoneen kytkemista pistorasiaan.

HUOMAUTUS: Ennen kuin teet mitéan toimia tietokoneen sisélla, lue tietokoneen mukana toimitetut turvallisuusohjeet. Lisaa
turvallisuusohjeita on Regulatory Compliance -sivulla osoitteessa www.dell.com/regulatory_compliance

Monet korjaukset saa tehda vain valtuutettu huoltoteknikko. Saat tehda vain tuotteen dokumentaatiossa
mainitut, verkossa tai puhelimessa annettuihin ohjeisiin perustuvat ja tukitiimin ohjeistamat ongelmanratkaisutoimet
ja perustason korjaukset. Takuu ei kata huoltotoita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike. Lue
laitteen mukana toimitetut turvallisuusohjeet ja noudata niita.

Ennen purkamist6itda maadoita itsesi sahkodstaattisen purkauksen valttamiseksi kdayttamalla
maadoitusranneketta tai koskettamalla saannéllisesti maalaamatonta maadoitettua metallipintaa, ennen kuin kosketat
tietokonetta.

Kasittele komponentteja ja kortteja huolellisesti. Ald kosketa komponentteja tai korttien kontaktipintoja.
Pida korteista kiinni niiden reunoista tai metallisesta asetuskehikosta. Tartu komponenttiin, kuten suorittimeen, sen
reunoista, ala nastoista.

Irrottaessasi kaapelia veda liittimesta tai sen vedonpoistajasta, dld itse kaapelista. Joissain kaapeleissa on
lukitusnastoilla varustettu liitin. Jos irrotat taméan tyyppista kaapelia, paina ensin lukitusnastoista ennen kuin irrotat
kaapelin. Kun vedat liitinta ulos, pida se tasaisesti kohdistettuna, jotta liittimen nastat eivat taitu. Varmista myos ennen
kaapelin kytkemista, ettd sen molempien paiden liittimet on kohdistettu oikein ja etta kaapeli tulee oikein pain.

®| HUOMAUTUS: Tietokoneen ja tiettyjen osien vari saattaa poiketa téssé asiakirjassa esitetysta.

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Voit vélttaa tietokoneen vahingoittumisen, kun suoritat seuraavat toimet ennen kuin avaat tietokoneen kannen.

Muista noudattaa turvallisuusohjeita.
Varmista, etta tydtaso on tasainen ja puhdas, jotta tietokoneen kuori ei naarmuunnu.
Sammuta tietokone (katso kohtaa Tietokoneen sammuttaminen).

N N

Jos tietokone on kiinnitetty telakointilaitteeseen, irrota se telakoinnista.

Irrota verkkokaapeli irrottamalla ensin kaapeli tietokoneesta ja irrota sitten kaapeli verkkolaitteesta.
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B. lIrrota kaikki verkkokaapelit tietokoneesta.
6. Irrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet sdhkdpistorasiasta.
7. Sammuta naytto ja kdanna tietokone ylosalaisin tasaiselle tydalustalle.

®| HUOMAUTUS: Valtd emolevyn vaurioituminen irrottamalla pééakku ennen tietokoneen huoltamista.

8. Irrota padakku.

9. Kaanna tietokone oikein pain.

10. Avaa ndytto.

11. Maadoita emolevy painamalla virtapainiketta.

Irrota tietokone aina aluksi pistorasiasta ennen ndyton avaamista, jotta et saa sdhkoiskua.

Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa, kuten tietokoneen takaosassa
olevien korttipaikan aukkojen ymparilla olevaa metallia, ennen kuin kosketat mitddn osaa tietokoneen sisélla. Kosketa
tyoskennellessdsi maalaamatonta metallipintaa sadnnollisesti. Nain estét sisdisid osia vahingoittavan staattisen
sdahkén muodostumisen.

12. Irrota kaikki asennetut ExpressCard-kortit ja alykortit paikoistaan.

Tietokoneen sammuttaminen

sammuttaminen - Windows

Voit valttaa tietojen menettimisen tallentamalla ja sulkemalla kaikki avoimet tiedostot ja poistumalla
avoimista ohjelmista, ennen kuin sammutat tietokoneen .

1. Napsauta tai napauta E

|
2. Napsauta tai napauta O ja napsauta tai napauta sitten Sammuta.

@ HUOMAUTUS: Tarkista, etta tietokone ja kaikki siihen kytketyt laitteet on sammutettu. Jos tietokone ja siihen kytketyt laitteet
eivdt sammuneet automaattisesti kayttojérjestelman sammuessa, sammuta ne painamalla virtapainiketta noin 6 sekuntia.

Tietokoneen sammuttaminen - Windows 7

Vilta tietojen menetys tallentamalla ja sulkemalla kaikki avoimet tiedostot ja sulkemalla kaikki avoimet
ohjelmat, ennen kuin sammutat tietokoneen.

1. Valitse Kaynnista.
2. Napsauta Sammuta.

@ HUOMAUTUS: Varmista, etta tietokone ja sihen mahdollisesti liitetyt laitteet ovat pois paalta. Jos tietokone ja siihen litetyt
laitteet eivat automaattisesti sammu kun kayttojarjestelmé sammutetaan, paina ja pidé virtapainiketta painettuna 6 sekunnin ajan.

Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Kun olet asentanut osat paikoilleen, muista kiinnittaa ulkoiset laitteet, kortit ja kaapelit, ennen kuin kytket tietokoneeseen virran.

Jotta tietokone ei vioittuisi, kdyta ainoastaan tille tietylle Dell-tietokoneelle suunniteltua akkua. Al3 kayta
muille Dell-tietokoneille suunniteltuja akkuja.

1. Kiinnitd ulkoiset laitteet, kuten portintoistin ja litdntaalusta, ja liitd kaikki kortit, kuten ExpressCard.
2. Kiinnita tietokoneeseen puhelin- tai verkkojohto.
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Kun kytket verkkojohdon, kytke se ensin verkkolaitteeseen ja sitten tietokoneeseen.

3. Kiinnita tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet sahkdpistorasiaan.
4, Kaynnista tietokone.

Tietokoneen kasittely
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Purkaminen ja kokoaminen

Aiheet:

e Suositellut tyokalut

¢ Ruuvikokoluettelo

. Kotelon kuva

e Akku

¢  Optinen asema

¢ Nappaimiston ristikko ja ndppaimistd
*  Rungon suojus

. Kiintolevy

*  WLAN-kortti

. Muistimoduulit

¢ Nappiparisto

*  Virtapainikekortti

e« Jaadhdytyslevyn

e Jarjestelman tuuletin

. Kaiutin
. Emolevy
. I/O-kortti

. Virtalitanta

. Nayttokokoonpano
. Nayton kehys

. Kamera

. Nayttopaneeli

. Nayton saranat

. Kosketuslevy

. Kammentuki

Suositellut tyokalut

Taman asiakirjan menetelmat edellyttavat seuraavia tydkaluja:
e Phillips #0 -ruuvitaltta

e Phillips #1 -ruuvitaltta

e Pieni muovipuikko

Ruuvikokoluettelo

Taulukko 1. Vostro 15-3562:n ruuvikokoluettelo

M2L2 M2L2 M2.5L2.
Komponentti M2L3 | M2.5L8 | (isokant | (isokant | 5 g (is obanta| M3L3 | M213 | Mm2L2
07) 05) inen)
Optinen asema 1
Optisen aseman kiinnike 1
Rungon suojus 8 5 5
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Taulukko 1. Vostro 15-3562:n ruuvikokoluettelo (jatkuu)

Komponentti

M2L3

M2.5L8

M2L2
(isokant
ainen
07)

M2L2
(isokant
ainen
05)

M2L5

M2.5L2.
5

(isokanta M3L3 M2L3 M2L2

inen)

Kiintolevy

Kiintolevyn kiinnike

WLAN-kortti

Jarjestelméan tuuletin

Emolevy

|/0O-kortti

Virtaliitin

Nayttokokoonpano

Nayttopaneeli

Sarana

Virtapainikekortti

Kosketuslevy

Purkaminen ja kokoaminen
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Kotelon kuva

Avoin etunakyma

1. Kamera 2. Kameran tilavalo
3. Mikrofoni 4. LCD-paneeli
5. Virran ja akun tilavalo/kiintolevyn toiminnan merkkivalo
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Nakyma vasemmalta

1. Virtaliitin
3. VGA-itin
5. USB 3.1Gen 1 -portti

Kammentukinakyma

2. Verkkoliitdnta (ei merkkivaloa)
4. HDMI1.4 -portti
6. USB 3.1 Gen 1 -portti

Purkaminen ja kokoaminen
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1. Virtapainike 2. Né&ppaimistd
3. Ka&mmentuki 4. Kosketuslevy

Nakyma oikealta

1. SD-kortinlukija 2. Yleisaudioportti
3. USB 2.0 -litanta 4. Optinen asema
5. Suojakaapelin paikka

Akku

Akun irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. Akunirrotus:

a. Vapauta akku avaamalla vapautussalpa [1].
b. Irrota akku tietokoneesta [2].
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Akun asentaminen

1. Aseta akku paikoilleen ja paina, kunnes se napsahtaa kiinni.
2. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Optinen asema

Optisen aseman irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. Irrota akku.
3. Optisen aseman irrottaminen:

a. lIrrota kaksi M2L3-ruuvia, joilla optinen asema on kiinnitetty tietokoneeseen [1].

b. Tyodnné kielekettd muovipuikolla rungossa osoitetun nuolen suuntaan. [2].
c. Tydnna optinen asema ulos tietokoneesta [3].

Purkaminen ja kokoaminen
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Optisen aseman kiinnikkeen irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. Irrota seuraavat:
a. akku
b. Optinen asema
3. Optisen aseman irrottaminen kiinnikkeesta:
a. lrrota yksi M2L2 (isokantainen 05) ruuvi, jolla optinen asema kiinnittyy pidikkeeseen.
b. Irrota optinen asema sen kiinnikkeesta.
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Optisen aseman kiinnikkeen asentaminen

Asenna optisen aseman kiinnike.
Kirista yksi M2L2 (isokantainen 05) ruuvi, jolla optinen asema kiinnittyy pidikkeeseen.
Asenna seuraavat:

a. Optinen asema
b. akku

Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Optisen aseman asentaminen

FN NN

Aseta optinen asema paikkaansa siten, ettd se napsahtaa paikoilleen.
Kiristé kaksi M2L3-ruuvia, jolla optinen asema kiinnittyy tietokoneeseen.
Asenna akku.

Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Nappaimiston ristikko ja nappaimisto

Nappaimiston irrottaminen

1.

2.
3.

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota akku.
Na&ppaimistdn irrottaminen:

a. Vapauta viisi valilehted nappaimiston [1] yldpuolella olevista paikoista muovipuikolla.
b. K&anna nappaimistdd kdmmentuella padstéksesi kasiksi ndppaimiston litdntakaapeliin ndppaimiston alla [2].

Purkaminen ja kokoaminen
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4. Nappaimiston kaapelin irrottaminen:

a. Irrota ndppaimistdn kaapeli emolevysta.
b. Poista ndppaimistd tietokoneesta.

18 Purkaminen ja kokoaminen



Nappaimiston asentaminen

Kytke nappaimistdkaapeli emolevyssé olevaan liittimeen.
Liu'uta n8ppaimistda sen kohdistamiseksi kielekkeiden kanssa.
Lukitse ndppaimistd paikoilleen painamalla sen ylareunaa.
Asenna akku.

SN O

Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Rungon suojus

Rungon suojuksen irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:

a. akku

b. Optinen asema

C. Nappaimistod
3. Rungon suojuksen irrottaminen:

a. Irrota optisen aseman liitin ja nosta se irti emolevylta [1].
b. Irrota viisi M2L5-ruuvia, joilla pohjakansi [2] on kiinni.
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4. K&anna tietokone ja poista ruuvit (3 ruuvia - M2L2; 2 ruuvia - M2L2; 8 ruuvia - M2.5L8), jotka kiinnittédvat kannen tietokoneeseen.
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5. Rungon suojuksen irrottaminen:

a. Taita pohjakannen [1] reunat puikolla.
b. Nosta rungon suojus irti tietokoneesta [2].
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Rungon suojuksen asentaminen

NoO oA NS

Kohdista rungon suojus tietokoneen ruuvinpidikkeiden kanssa.

Paina rungon suojusta alaspéin, kunnes se napsahtaa paikalleen.

Kiristd (8 ruuvia - M2.5L8; 3 ruuvia - M2L2; 2 ruuvia - M2L2) kannen kiinnittdmiseksi tietokoneeseen.
K&anna tietokone ympari.

Avaa naytto ja kytke optisen aseman liitin emolevyyn.

Kirista viisiM2L5-ruuvia, joilla rungon suojus kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

Asenna seuraavat:

a. nappaimistd

b. Optinen asema

c. akku

Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kiintolevy

Kiintolevykokoonpanon irrottaminen

1.

2.

22

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
Irrota seuraavat:

a. akku

b. Optinen asema

C. nappaimisto
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d. rungon suojus
3. Kiintolevykokoonpanon irrottaminen:
a. lIrrota kiintolevyn kaapeli emolevyn litdnnasta [1].
b. Irrota neljd M2L3-ruuvia, joilla kiintolevykokoonpano kiinnittyy tietokoneeseen [2].
c. Nosta kiintolevykokoonpano pois tietokoneesta [3].

Kiintolevyn irrottaminen kiinnikkeesta

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:
a. akku
b. Optinen asema
C. nappaimistod
d. rungon suojus
e. kiintolevykokoonpano
3. Kiintolevyn irrottaminen kiintolevykokoonpanosta:
a. Veda kiintolevyn kaapelin liitinta siten, etté se irtoaa kiintolevysta [1].
b. Irrota nelja ruuvia (M3L3), joilla kiintolevyn kiinnike kiinnittyy kiintolevyyn [2].
c. Nosta kiintolevy irti kiintolevyn kiinnikkeesté [3].
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Kiintolevyn asentaminen kiinnikkeeseen

Kohdista ruuvinpidikkeet ja aseta kiintolevy kiintolevykiinnikkeeseen.
Kiinnita neljd M3L3-ruuvia, joilla kiintolevy on kiinni kiintolevyn kiinnikkeessa.
Liitd kiintolevyn kaapelin liitin kiintolevyyn.

NN

Asenna seuraavat:
kiintolevykokoonpano
rungon suojus
Nappaimisto

Optinen asema

akku

B. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

o0 oo

Kiintolevykokoonpanon asentaminen

Aseta kiintolevykokoonpano paikoilleen tietokoneeseen.
Kiristé neljd M2L3-ruuvia, joilla kiintolevykokoonpano kiinnittyy tietokoneeseen.
Kytke kiintolevyn kaapeli emolevyn litdntaan.

N

Asenna seuraavat:

a. rungon suojus
b. nappaimistd

¢. Optinen asema
d. akku

B. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

WLAN-kortti

WLAN-kortin irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:

a. akku

b. Optinen asema

C. Nappaimistd

d. rungon suojus
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3. WLAN-kortin irrottaminen:
a. lrrota yksi M2L3-ruuvi, jolla kieleke kiinnittyy WLAN-korttiin [1].
Nosta kielekett4, jolla WLAN-kortti on kiinnitetty [2].
Irrota WLAN-kaapelit WLAN-kortin litdnndista [3].
Liu'uta WLAN-kortti emolevyn kannasta [4].

aoo

WLAN-kortin asentaminen

Asenna WLAN-kortti emolevyn liittimeen.

Liitd WLAN-kaapelit WLAN-kortin liittimiin.

Aseta kiinnityskieleke WLAN-kortille ja kirista tietokoneen M2L3-ruuvi.
Asenna seuraavat:

N N

a. Rungon suojus
b. nappaimistd

¢. Optinen asema
d. Akku

B. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Muistimoduulit

Muistimoduulin irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
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2. Irrota seuraavat:
a. Akku
b. Optinen asema
C. nappaimisto
d. Rungon suojus
3. Muistimoduulin irrottaminen:
a. Veda muistimoduulin kiinnikkeita siten, ettd muistimoduuli ponnahtaa ylos [1].
b. Irrota muistimoduuli emolevysta [2].

Muistimoduulin asentaminen

1. Aseta muistimoduuli muistikantaan.
2. Paina muistimoduulia alaspain, kunnes klipsit kiinnittavat muistimoduulin.
3. Asenna seuraavat:

a. rungon suojus
b. nappaimistod

C. optinen asema
d. akku

4. Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.
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Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:

a. akku
b. Optinen asema
C. nappaimistd
d. rungon suojus
3. Nosta paristo ulos paristokannasta [1,2] muovipuikolla.

Nappipariston asentaminen

1. Aseta nappiparisto paristokantaan.
2. Paina paristoa, kunnes se napsahtaa paikalleen.
3. Asenna seuraavat:

a. akku

b. néppadimistd
c. optinen asema
d. akku

4. Noudata Tietokoneen sisalla tyoskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.
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Virtapainikekortti

Virtapainikekortin irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:

a. akku
b. Optinen asema
C. Nappaimistd
d. rungon suojus
3. Virtapainikekortin irrottaminen:

Irrota emolevyn kaapeli tietokoneesta [1].

Irrota kaksi ndytdn saranaruuvias (M2.5L8) tietokoneesta [2].

K&anné nayton sarana paljastaaksesi sen alla olevan virtapainikekortin [3].

Irrota yksi M2L2-ruuvi (isokantainen 07), jolla virtapainikekortti on kiinnitetty koteloon [4].
Irrota emolevyn kaapeli kotelosta ja irrota sitten teippi, jolla virtapainikekortti on kiinnitetty.
Veda virtapainikekortti pois kotelosta.

-9 a0 oo

Virtapainikekortin asentaminen

Aseta painikelevy koteloon.

Kiinnita teippi, jolla virtapainiketaulu on kiinni.

Kiinnitd emolevyn kaapeli runkoon.

Aseta virtapainiketaulu ja kirista yksittdinen M2L2-ruuvi (isopainen 07).

SN SRR

Kytke emolevyn kaapeli virtapainikelevyyn.
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6. Kirista kaksi M2.5L.8-ruuvia tjoilla ndytdn sarana kiinnittyy virtapainikelevyyn.
7. Asenna seuraavat:

a. rungon suojus
b. nappaimistd

¢. Optinen asema
d. akku

8. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
Jaahdytyslevyn

Jaahdytyselementin irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:
a. akku
b. Optinen asema
C. Nappaimistd
d. rungon suojus
3. Jaahdytyselementin irrottaminen:
a. Avaa neljaa ankkuriruuvia, joilla jaédhdytyslevy kiinnittyy emolevyyn [1, 2, 3, 4].
@ HUOMAUTUS: Avaa ruuveja merkityssa jarjestyksessa [1, 2, 3, 4]. Nama ruuvit ovat kiinnitysruuveja, eika niita voi poistaa
kokonaan.

b. Irrota ja&hdytyslevy emolevysta [5 ].

Jaahdytyselementin asentaminen

1. Kohdista jadhdytyselementissa olevat ruuvit emolevyn ruuvinpidikkeisiin.
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2. Kirista nelja kiinnitysruuvia sen kiinnittdmiseksi emolevyyn.

®| HUOMAUTUS: Kiinnita ruuvit merkityssa jarjestyksessa [1, 2, 3, 4].

3. Asenna seuraavat:
a. rungon suojus
b. nappaimistod
¢. Optinen asema
d. akku
4. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.

Jarjestelman tuuletin

Jarjestelman tuulettimen irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:
a. akku
b. Optinen asema
C. nappaimistd
d. rungon suojus
3. Jéarjestelman tuulettimen irrottaminen:
a. Irrota tuulettimen liitinkaapeli emolevysta [1].
b. Irrota kaksi M2L5-ruuvia, joilla jarjestelman tuuletin on kiinnitetty tietokoneeseen [2].
c. Nosta jérjestelman tuuletin ulos kotelosta [3].
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Kotelotuulettimen asentaminen

Kohdista jarjestelman tuuletin koteloon.

Kytke tuulettimen liitinkaapeli emolevyn liittimeen.

N N

Asenna seuraavat:

a. rungon suojus
b. nappaimistd

¢. Optinen asema
d. akku

5. Noudata Tietokoneen kasittelemisen jalkeen -kohdan ohjeita.
Kaiutin

Kaiuttimien irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. Irrota seuraavat:

a. Akku

b. Optinen asema

C. Nappaimistd

d. Rungon suojus
8. Kaiuttimien irrottaminen:

a. lrrota kaiutinkaapeli tietokoneesta [1].

b. Irrota kaiuttimet tietokoneesta [2].

Kiinnita jarjestelman tuuletin tietokoneeseen kiristamalla kaksi M2L5-ruuvia.
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Kaiuttimien asentaminen

Aseta kaiuttimet paikoilleen tietokoneeseen.

Kytke kaiutinkaapeli emolevyyn.

Asenna seuraavat:

a.
b.
c.
d.

Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Rungon suojus
nappaimisto
Optinen asema
Akku

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

32

Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.

Irrota seuraavat:

a.

®Poo0ym

akku

Optinen asema
Nappaimisto
rungon suojus
WLAN-kortti
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f.  muistimoduuli
g. jaéhdytyselementti
h. jarjestelman tuuletin
3. Irrota ruuvi ja nosta ndytdn sarana irti tietokoneesta [1, 2].

4. Irrota seuraavat kaapelit nostamalla lukitussalpaa:
a. kiintolevyn liitin [1]

virtaliitin [2]

irrota teippi [3]

nosta lukitussalpaa ja irrota eDP-liitanta [4]

kaiutin [9]

kosketuslevyn liitin [6]

I/O-liitéanta [7]

@000
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5. Irrota kaksi M2L3-ruuvia, jolla emolevy on kiinnitetty tietokoneeseen [1] ja nosta emolevy irti [2].
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6. Kéaanna emolevy ympari.
7. Emolevyn irrottaminen:

a. lrrota teippi [1].
b. Avaa lukitussalpa ja irrota virtakaapeli [2].
c. lIrrota emolevy tietokoneesta.
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Emolevyn asentaminen

Kytke virtakaapelin kaapeli.

Kiinnita teippi.

Kaanna emolevy ympéri.

Kohdista emolevy tietokoneen ruuvinpidikkeiden kanssa.

Kirista kaksi M2L3 -ruuvias, joilla emolevy kiinnittyy tietokoneeseen.
Kiristd ndyton saranaruuvi tietokoneeseen.

NoO oA oN S

Liita seuraavat kaapelit emolevyyn.
kiintolevyn liitin

kosketuslevyn liitin

kaiuttimen liitin

|/0O-liitanta

eDP-liitin

virtaliitin

P00

8. Asenna seuraavat;
jarjestelman tuuletin
jaahdytyselementti
muistimoduuli
WLAN-Kkortti
rungon suojus
Nappaimisto
Optinen asema
akku

9. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

T@ o0 oo
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1/0-kortti

I/0-kortin irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:

a. Akku

b. Optinen asema

C. Nappaimistd

d. Rungon suojus

e. Kkiintolevykokoonpano
3. |/0-kortin irrottaminen:

a. lIrrota I/0-kortin kaapeli [1].

b. Irrota ruuvi (M2L3) ja nosta I/O-kortti ulos tietokoneesta [2, 3].

I/0-kortin asentaminen

1. Aseta I/O-kortti tietokoneeseen.
2. Kytke I/0O-kortin kaapeli ja kirista ruuvi (M2L3).
3. Asenna seuraavat:

a. kiintolevykokoonpano
b. Rungon suojus
C. Nappaimistd
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d. Optinen asema
e. Akku

4. Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Virtaliitanta

Virtaliittimen irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:

akku

Optinen asema
Nappaimisto

rungon suojus
kiintolevykokoonpano
WLAN-kortti
muistimoduuli
jaahdytyselementti
jarjestelman tuuletin
j. emolevy

o

—T@ e Q00T

3. Virtaliittimen irrottaminen:
a. Vapauta kaapeli [1].
b. Irrota yksi M2x2-ruuvi (isokantainen 07), jolla virtaliitdnta on kiinnitetty tietokoneeseen [2].
c. Nosta virtaliitinta [3].
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Virtaliittimen asentaminen

Aseta virtaliitin paikoilleen tietokoneeseen.

Reitita virtakaapeli.

N N

Asenna seuraavat:

a. emolevy

b. jarjestelman tuuletin
c. WLAN-kortti

d. muistimoduuli

e. jadhdytyselementti
f. kiintolevykokoonpano
g. rungon suojus

h. nappaimisto

i. Optinen asema

j. akku

B. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Nayttokokoonpano

Nayttokokoonpanon irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:

a. akku

b. Optinen asema
C. nappaimistod

d. rungon suojus
e. WLAN-kortti

3. Nayttdékokoonpanon irrottaminen:
a. Vapauta WLAN-kaapeli [1].
b. Irrota teippi [2].
c. Nosta lukituskieleketta [3].
d. lIrrota eDP-kaapeli [4].

Kiinnita virtaliitin tietokoneeseen yhdelld ruuvilla (M2x2, isokantainen 07).

Purkaminen ja kokoaminen
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4. K&anna tietokone ympéri.

B. Nayttékokoonpanon irrottaminen:

®| HUOMAUTUS: Aseta runko taulukon reunaan siten, ettd néyttd osoittaa alaspain.

a. Irrota kolme M2.5L8-ruuvia, joilla ndytdn sarana kiinnittyy tietokoneeseen [1].
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Ole varovainen kasitellessdsi LCD-heijastusnayttoa ja tue sita toisella kadella tyoskennellessasi

saranoiden parissa.

b. Nosta ja irrota ndyttdkokoonpano [2].

Nayttokokoonpanon asentaminen

SIS NSNS

Kohdista nayttékokoonpano kotelon kanssa.

Kytke eDP-kaapeli emolevyn litdntaan ja sulje salpa.

Liimaa teippi, jolla eDP-kaapeli kiinnittyy.

Vedd WLAN- ja ndyttokaapelit kaapelin kiinnityskielekkeiden 1api.

Kiristd kolme M2.5L.8-ruuvia ndytdn saranoiden ruuvit kiinnittaaksesi ndyttdkokoonpanon.

Asenna seuraavat:
WLAN-kortti
rungon suojus
nappaimisto
Optinen asema
akku

Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

oo oo
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Nayton kehys

Nayton kehyksen irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:
a. akku
b. Optinen asema
C. nappaimisto
d. rungon suojus
e. WLAN-kortti
f.  nayttékokoonpano
3. Nayton kehyksen irrottaminen:
a. Vapauta reunojen kielekkeet muovipuikolla siten, ettd ndytdn kehys vapautuu ndyttékokoonpanosta.
b. Irrota ndytdn kehys nayttékokoonpanosta.

Nayton kehyksen asentaminen

1. Aseta ndytdn kehys ndyton péélle.
2. Paina ndytdn kehysta reunoilta siten, ettd se napsahtaa kiinni ndyttdkokoonpanoon.
3. Asenna seuraavat:

nayttokokoonpano
WLAN-kortti
rungon suojus
nappaimisto
Optinen asema

. akku

4. Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

~oQao0oTpE
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Kamera

Kameran irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:
a. akku
Optinen asema
nappaimisto
rungon suojus
WLAN-kortti
nayttdékokoonpano
nayton kehys
3. Kameran irrottaminen:

@*o a0

a. Irrota kamerakaapeli kamerasta [1].
b. Irrota kamera ndyttokokoonpanosta [2].

Kameran asentaminen

1. Asenna kamera paikoilleen ndyttdkokoonpanoon.
2. Kytke kamerakaapeli.

3. Asenna seuraavat:

nayton kehys

nayttokokoonpano

WLAN-kortti

rungon suojus

nappaimistd

Optinen asema

~P Q00T
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g.

akku

4. Noudata Tietokoneen sisalla tyoskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Nayttopaneeli

Nayttopaneelin irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.

2. lIrrota seuraavat:

a.

c0Q0UT

g.

akku

Optinen asema
Nappaimisto
rungon suojus
WLAN-kortti
nayttdkokoonpano
nayton kehys

3. Nayttdpaneelin irrottaminen:

a.
b.

Irrota M2.5L8-ruuvit, joilla ndyttdpaneeli on kiinnitetty ndyttdkokoonpanoon [1].
Nosta néyttdpaneeli paéstaksesi kasiksi sen alla oleviin kaapeleihin [2].

4

4. Kaapelin irrottaminen:

a.
b.
C.

44

Irrota teippi, jolla eDP-kaapeli on kiinnitetty ndyttdpaneeliin [1].
Nosta lukitussalpa ja irrota eDP-kaapeli [2].
Irrota ndyttdpaneeli tietokoneesta [3].
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Nayttopaneelin asentaminen

Liitd eDP-kaapeli ndyttdpaneeliin.

Kiinnita ndyttokaapeli teipilla.

Aseta ndyttopaneeli ndyton paalle.

Kiristd M2.5L8-ruuvit, jotka kiinnittavat nayttdpaneelin nayttdon.

SN O

Asenna seuraavat:
nayton kehys
nayttokokoonpano
WLAN-kortti
rungon suojus
nNappaimisto
Optinen asema
akku

6. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Q@900

Nayton saranat

Nayton saranoiden irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. Irrota seuraavat:

a. akku

b. Optinen asema
C. nappaimisto

d. rungon suojus
e. WLAN-kortti
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f. néyttékokoonpano
g. nayton kehys
h. nayttdpaneeli
3. Saranoiden irrottaminen:
a. Irrota kuusi ruuvia (M2.5L2.5), joilla ndytdn saranat kiinnittyvat nayttokokoonpanoon [1].
b. Irrota ndytdn saranat [2].

Nayton saranoiden asentaminen

1. Kiristd kuusi M2.5L.2.5-ruuvia, joilla ndytdn saranat kiinnittyvat nayttokokoonpanoon.
2. Asenna seuraavat;

a. nayttopaneeli

b. nayton kehys

C. nayttokokoonpano
d. WLAN-kortti

€. rungon suojus

f.  nappaimistd

g. Optinen asema

h. akku

3. Noudata Tietokoneen sisdlla tydskentelyn jéalkeen -kohdan ohjeita.

Kosketuslevy

Kosketuslevyn irrottaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.
2. lrrota seuraavat:
a. Akku
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Optinen asema
nappaimisto

Rungon suojus
kiintolevykokoonpano
WLAN-kortti
muistimoduuli

kaiutin
jaahdytyselementti
jarjestelman tuuletin
emolevy

xT T TQ o000

3. Irrota ruuvin tukikiinnike nain:
a. Irrota M2L3-ruuvi, jolla ruuvin tukikiinnike kiinnittyy tietokoneeseen [1].
b. Irrota kiinnike tietokoneesta [2].

4, Irrota kosketuslevyn tukikiinnike nain:

a. lIrrota johtavat teipit [1].
b. Irrota kaksi M2L3-ruuvia, joilla kosketuslevyn tukipidike kiinnittyy kosketuslevyn korttiin [2].
c. Nosta ja irrota kosketuslevyn tukikiinnike [3].
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5. Irrota kosketuslevyn kortti nain:

a. lIrrota neljid M2L2-ruuvia, joilla kosketuslevyn kortti kiinnittyy tietokoneeseen [1].
b. Nosta ja irrota kosketuslevyn kortti [2].
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Kosketuslevyn asentaminen

1. Aseta kosketuslevyn kortti paikoilleen.
2. Asenna nelja M2L2-ruuvia, joilla kosketuslevyn kortti kiinnittyy tietokoneeseen.
3. Asenna kaksi M2L3-ruuvia, joilla kosketuslevyn tukikiinnike kiinnittyy kosketuslevyn korttiin.
4. Aseta johtavat teipit.
5. Asenna M2L3-ruuvi, jolla ruuvin tukikiinnike kiinnittyy tietokoneeseen.
6. Asenna seuraavat:

a. emolevy

b. jarjestelman tuuletin

c. jadhdytyselementti

d. kaiutin

e. muistimoduuli

f.  WLAN-kortti

g. kiintolevykokoonpano

h. Rungon suojus

i. Nappaimistd

j. Optinen asema

k. Akku

7. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kammentuki

Kammentuen asentaminen

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan menettelya.

2. lrrota seuraavat:
akku
Optinen asema
nappaimisto
rungon suojus
kiintolevykokoonpano
WLAN-Kkortti
muistimoduuli
virtapainikekortti
jaahdytyselementti
jarjestelman tuuletin
kaiutin
|/O-kortti

. virtalitanta
emolevy

. nayttdkokoonpano

O3~ T "STQ 0 Qa0 CT®

@l HUOMAUTUS: Jaljelle jaa kdmmentuki.
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Kammentuen asentaminen

1. Aseta kdmmentuki paikalleen.
2. Asenna seuraavat:
nayttokokoonpano
emolevy
virtaliitanta
|/O-kortti
kaiutin
jarjestelman tuuletin
jaahdytyselementti
virtapainikekortti
muistimoduuli
WLAN-Kkortti
kiintolevykokoonpano
rungon suojus
. Nappaimisto
Optinen asema
akku

3. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jéalkeen -kohdan ohjeita.

OCP3ITFTTSQ@Q A0 Q0O
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Tekniikka ja komponentit

Aiheet:

e Suorittimet

. Piirisarja

e Intel HD Graphics

. Nayttovaintoehdot

. Kiintolevyvaihtoehdot
. USB:n ominaisuudet

e  HDMI14

. Kameran ominaisuudet
¢ Muistin ominaisuudet
+  Aaniohjaimet

Suorittimet

Tassa kannettavassa tietokoneessa on 6. sukupolven Intel-suoritin:
e Intel Core i/ -sarja
e Intel Celeron

@l HUOMAUTUS: Kellonopeus ja suorituskyky vaihtelee kuormituksen ja muiden muuttujien mukaan.

Suorittimien tunnistaminen Windows 10:ssa

1. Napauta Hae verkosta ja Windowsista.
2. Kirjoita Laitehallinta.

3. Napauta Suoritin.
Suorittimen perustiedot esitetaan.

Suorittimien tunnistaminen Windows 8:ssa

1. Napauta Hae verkosta ja Windowsista.
2. Kirjoita Laitehallinta.

3. Napauta Suoritin.
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£ Devie Manager o LT . o e

File Action View Help
L ol A Nscs i 7 Wl

| Dell-PC]
-5 Batteries

45 Microsoft AC Adapter
28 Microsoft ACPI-Compliant Centrol Method Battery
45 Microsoft Composite Battery

2 Biometric Devices

Bluctooth Radios

Computer

ControlVault Device

» &, Display adapters
» 5 Human Interface Devices

25 Imaging devices

2 Keyboards

>+ Mice and other pointing devices

L Monitors
& Network adapters
&LPT)

4 [0} Processors
[ Intel(R) Core(TM
3 Intel(R) Core(TM
[ Intel(R) Core(TM
[ Intel(R) Core(TM
! :

.

i5-6300U CPU @ 2.40GHz
i5-6300U CPU @ 2.40GHz
i5-6300U CPU @ 2.40GHz
i5-6300U CPU @ 2.40GHz

[ Sensors
[ Smart card readers

% Sound, video and game controllers
& Storage controllers

{8 System devices

b @ Universal Serial Bus controllers

Suorittimen perustiedot esitetdan

Suorittimien tunnistaminen Windows 7:ssa

1. Napsauta Kdynnista > Ohjauspaneeli > Laitehallinta.
2. Valitse Suoritin.

2 oo targer o AT W |l

File Action View Help

| m | Hp|®
4 2 Dell-pC]
4 33 Batteries

9 Microsoft AC Adapter
48 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery
9 Microsoft Composite Battery

1 |2 Biometric Devices

1 €] Bluetooth Radios

i % Computer

1 ¥ ContralVault Device

b Disk drives
&, Display adapters

1 B Human Interface Devices

1 % Imaging devices

b 2= Keyboards

1P| Mice and other pointing devices

-

1Bl Monitars

1 ¥ Network adapters

: (COM&IPT)

s [0} Processors

I3 Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
2 Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
[ Intel(R) Core(TM) i5-6300U CPU @ 240GHz
I3 Intel(R) Core(TM) iS-6300U CPU @ 240GHz

13 Smart card readers

1% Sound, video and game controllers
1 &5 Storage controllers

1> M System devices

1§ Universal Serial Bus controllers

Suorittimen perustiedot esitetaan.

Suorittimen kayton tarkistaminen tehtavanhallinnasta

1. Paina tehtavarivia jonkin aikaa.

2. Valitse Kdynnista tehtavanhallinta.
Windowsin tehtavanhallinta -ikkuna avautuu.
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3. Napsauta Suorituskyky-valilehted Windowsin tehtavanhallinta -ikkunassa.

Nayttdon avautuvat suorittimen suorituskykytiedot.

1% Windows Task Manager -l 2

File Options View Help

| Applications | Processes [ services | Performance | Networking | Users |

CPU Usage

CPU Usage History

Memory

Physical Memory Usage History

Physical Memory (ME) System

Total 7835 Handes 23334

Cached 891 Threads 75

Available 5271 Processes 81

Free 5662 UpTime 0:00: 15:22
Commit (G5) 1/15

Kernel Memory (ME)

Paged T

Nonpaged 22 [ BResource Monitor...

Processes: 81 CPU Usage: 7% Physical Memory: 19%

Suorittimen kayton tarkistaminen Resurssienvalvonnassa

1. Paina tehtavéarivia jonkin aikaa.

2. Valitse Kdynnista tehtavanhallinta.
Windowsin tehtdvanhallinta -ikkuna avautuu.

3. Napsauta Suorituskyky-valiehted Windowsin tehtavanhallinta -ikkunassa.

Nayttdon avautuvat suorittimen suorituskykytiedot.
4. Napsauta Avaa resurssienvalvonta.

(S) Resource Monitor = B8] %
File Monitor Help
Overview | CPU | Memory | Disk | Network|
CPU JH 5% CPU Usage [ 255 Maximum Frequency ~) > Views [=] |2
[ mage FID Descrip...  Status Threads CPU  Averag.. * CPU 100%
] system Interrupts - Deferr..  Runni... - 1 1.02
[ perfmon.exe 2232 Resour.. Runni.. 2 1 031
[ system 4 NTKer..  Runni.. 165 0 019
dwm.exe 1784 Deskto.. Runni.. 5 1 0.19
[7] explorer.exe 1900 Windo... Runni... 34 2 019
[7] TabTip.exe 3108 Tablet.. Runni.. 17 0 0.14
[] taskmgr.exe 2896 Windo... Runni... 3 0 010 60 Seconds 0% 4
[ svehost.exe (netswes) 896 Haost Pr...  Runni... 46 0 0.05 Disk 1 KB/sec
] LMs.exe 4148 IntelRl.. Runni.. 12 0 005 _
Disk [H 20480 B/sec Disk KO B 03¢ Highest Active Time ) |
Network [ 0 Kbps Network O B 03¢ Network Utilization ) |
[
Memory [ 0 Hard Faults/sec M 183 Used Physical Memary )

100 Hard Faults/sec

|
[
[

Piirisarja

Kaikki matkatietokoneet kommunikoivat suorittimen kanssa piirisarjan kautta. Taméa matkatietokone toimitetaan Intel 100 -sarjan piirisarjalla.
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Piirisarjaohjaimen lataaminen

1. Kytke matkatietokone paélle.
2. Siirry osoitteeseen Dell.com/support.
3. Napsauta Tuotetuki, anna matkatietokoneen huoltomerkki ja napsauta Laheta.
@ HUOMAUTUS: Jos et tiedd huoltomerkkia, kayta automaattista tunnistusta tai valitse matkatietokoneen malli selaamalla
manuaalisesti.
4. Valitse Ohjaimet ja ladattavat tiedostot.
B. Valitse matkatietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.
6. Selaa sivua alaspain, laajenna Piirisarja ja valitse piirisarjan ohjain.
7. Napsauta Lataa tiedosto ladataksesi matkatietokoneen piirisarjan ohjaimen tuoreimman version.
8. Kun lataus on valmis, siirry kansioon, johon tallensit ohjaintiedoston.
9. Kaksoisnapsauta piirisarjan ohjaintiedoston kuvaketta ja noudata ndytdn ohjeita.

Piirisarjan tunnistaminen laitehallinnassa Windows 10:ssa

1. Napsauta Kaikki asetukset €§} Windows 10:n oikopolkupalkissa.
2. Valitse Ohjauspaneelista vaihtoehto Laitehallinta.
3. Laajenna Jarjestelmalaitteet ja etsi piirisarja.

Piirisarjan tunnistaminen laitehallinnassa Windows 8:ssa

1. Valitse Asetukset. ﬁ Windows 8.1:n oikopolkupalkissa.
2. Valitse Ohjauspaneelista vaihtoehto Laitehallinta.

3. Laajenna Jéarjestelmalaitteet ja etsi piirisarja.
[5 Device Manager_
File Action View Help

= HEw

8 ACPIFan

CPI Fixed Feature Button

CPILid

| ACPI Power Button

8 ACPI Sleep Button

CPI Thermal Zone

CPI Thermal Zone

| ACPI Thermal Zone

8 Composite Bus Enumerator

igh Definition Audio Contraller

igh precision event timer

I Intel(R) 82802 Firmware Hub Device

78 Intel(R) Management Engine Interface

icrosoft ACPI-Compliant Embedded Controller

icrosoft ACPI-Compliant System

| Microsoft System Management BIOS Driver

78 Microsoft Virtual Drive Enumerator Driver

icrosoft Windows Management Interface for ACPI

obile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 LPC Controller (Premium SKU) - 948
| Mobile 6th Generation Intel(R) Pracessor Family /O PCI Express Root Port 25 - D14
8 Mobile 6th Generation Intel(R] Processor Family /O PCI Express Root Port 26 - 9D15
obile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PCI Express Root Port £10 - 9019
obile 6th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 PMC - 9D21

| Mobile 6th Generation Intel(R) Pracessor Family /O SMBUS - 9D23

78 Mobile 6th Generation Intel(R] Pracessor Family /O Thermal subsystem - 9D31 L
FC USB Bus Driver

Clbus

| PCI standard host CPU bridge

78 Plug and Play Software Device Enumerator

m

8 Programmable interrupt controller

Piirisarjan tunnistaminen laitehallinnassa Windows 7:ssa

1. Napsauta Kdynnista » Ohjauspaneeli - Laitehallinta.
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2. Laajenna Jarjestelmalaitteet ja etsi piirisarja.
B vevie vanager IR, $Zl0z0 TR o8 =

File Action View Help

A

4 78 System devices

ACPI Fixed Feature Button
6 ACPILid
78 ACPI Power Button
ACPI Sleep Button
ACPI Thermal Zone
| ACPI Thermal Zone
8 ACPI Thermal Zone
6 Composite Bus Enumerator
8 High Definition Audio Controller
18 High precision event timer
78 Intel(R) 82802 Firmware Hub Device
Intel(R) Management Engine Interface
8 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
18 Microsoft ACPI-Compliant System
8 Microsoft System Management BIOS Driver
8/ Microsoft Virtual Drive Enumerator Driver
Microsoft Windows Management Interface for ACPI

k| Maobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O PMC - 9D21
18 Maobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/O SMBUS - 9D23

78 NFC USB Bus Driver
7% PClbus

18 PCI standard host CPU bridge

Plug and Play Software Device Enumerator
18 Programmable interrupt controller

k| Maobile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O LPC Controller (Premium SKU) - 9D48
18 Maobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/O PCI Express Root Port £5 - 9D14
Mabile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O PCI Express Root Port 26 - 9D15
Mabile 6th Generation Intel(R) Processor Family /O PCI Express Root Port #10 - 3D19

k| Mobile 6th Generation Intel(R) Processor Family I/Q Thermal subsystem - 9D31

m

Intel-piirisarjan ohjaimet

Tarkista, onko matkatietokoneeseen jo asennettu Intel-piirisarjan ohjaimet.

Taulukko 2. Intel-piirisarjan ohjaimet

Ennen asennusta

Asennuksen jdlkeen

v [ Other devices
[l PCI Data Acquisition and Signal Pracessing Controller
[l PCI Device
[l PCI Memory Contraller
[l PC1 Simple Communications Controller
I SM Bus Controller
[l Unknown device

~ [ System devices
3 ACPI Fan
O ACPIFan
ACPIFan
[ ACPI Fan
O ACPIFan
[ ACP Fixed Feature Button
0 ACP| Power Button
ACP! Processor Aggregator
ACPI Thermal Zone
ACPI Thermal Zone
Composite Bus Enumerator
High Definition Audio Controller
3 High precision event timer
[ Intel(R) Power Engine Plug-in
3 Legacy device
[ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
53 Microsoft ACPI-Compliant System
Microsoft System Management BIOS Driver
5 Microsoft UEFI-Compliant System
[ Microsoft Virtual Drive Enumerator
53 Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
5 NDIS Virtual Netwark Adapter Enumerator
[ Numeric data processor
53 PC] Express Root Complex
[ PCI Express Root Port
5 pC| Express Root Port
[ PCl Express Root Port
53 pCl standard host CPU bridge
PCl standard IS bridge
53 Plug and Play Software Device Enumerator

Programmable interrupt controller
Remote Desktop Device Redirector Bus
[ System CMOS/real time clock

A System timer

[ UMBus Root Bus Enumerator

~ [l Other devices
[t PCIDevice
{in PCISimple Communications Centroller
[t Unknown device

v 8 System devices

5 ACPI Fan

5 ACPIFan

3 ACPI Fan

0 ACPIFon

8 ACPI Fan

530 ACP Fixed Feature Button

5 AP Lid

3 ACP! Processor Aggregater

3 ACP! Sleep Button

8 ACPI Thermal Zone

5 ACPI Thermal Zone

5 ACPI Thermal Zone

3 Camers Sensor OVSETD

8 Camera Sensor OVESSE

3 Composite Bus Enumerator

5 pigh

50 Intel() 100 Series Chipset Family LPC Controlle/eSPl Controller - 9046
3 Intel(R) 100 Seris Chipset Family PCI Express Root Port £10 - 9D19
I ntel(R) 100 Series Chipset Family PCI Express Root Port £9 - 9016
0 Intel(®) 100 Sries Chipset Family PMC - 9021

8 Intel(R) 100 Sries Chipset Family SMBUS - 9023

T Intel(R) CI02 Host Controler
3 Inteli®) Centrol Logic

0 Intel(R) Imaging Signal Processor 2500

5 intelR) Integrated Sensor Solution

3 Intel(R) Management Engine Interface

3 intelR) Power Engine Plug-in

30 ntel(R) Serial 10 GPIO Host Controller - INT3448
8 ntel) Serial 10 12€ Host Controller - 5060

30 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9061

3 IntelR) Serial 10 12C Host Controller - 5062

3 IntelR) Serial 10 12€ Host Controller - 3063

Intel HD Graphics

Téassa kannettavassa tietokoneessa on Intel HD Graphics -grafiikkapiirisarja.
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Intel HD Graphics -ohjaimet

Tarkista, onko matkatietokoneeseen jo asennettu Intel HD Graphics -ohjaimet.

Taulukko 3. Intel HD Graphics -ohjaimet

Ennen asennusta Asennuksen jalkeen
~ @ Display adapters A--‘E;, Display adapters ]
@ Microsoft Basic Display Adapter ‘i Intel(R) HD Graphics 520

~ qu Sound, video and game controllers
%, High Definition Audio Device
% High Definition Audic Device

Nayttovaihtoehdot

Téassa matkatietokoneessa on 15 tuuman HD, jonka tarkkuus on 1366 x 768 pikselid (maksimi).

Nayttosovittimen tunnistaminen

1. Kaynnistd hakuoikopolku ja valitse Asetukset.
2. Kirjoita hakuruutuun Laitehallinta ja napauta Laitehallinta vasemmasta paneelista.

3. Laajenna Nayttosovittimet.
Nayttosovittimet luetellaan naytdssa.
Eoeicevanager NN s o|E] =)

File Action View Help
= m|

45, Dell-PC

4 33 Batteries
9 Microsoft AC Adapter
48 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery
9 Microsoft Composite Battery

» | 8| Biometric Devices

»-§) Bluetooth Radios

» /8 Computer

» &F ControlVault Device
Dicksl

4 &, Display acapters
&, Intel(R) HD Graphics 520
» 75 Imaging devices
b & Keyboards
Pl Mice and other pointing devices
» B Monitars
» ¥ Network adapters
> 75 Ports (COM & LPT)
>[5 Processors
> % Proximity Devices
» [Z¥ Sensors
>[4 smart card readers
» % Sound, video and game controllers
» &3 Storage controllers
> {8 System devices

> @ Universal Serial Bus controllers

Nayton kiertaminen

1. Paina tyopoytanayttdéa jonkin aikaa.
Nayttdon avautuu alivalikko.
2. Valitse Graphic Options (Grafiikka-asetukset) > Rotation (Kierto) ja valitse jokin seuraavista:
Rotate to Normal (Kierrd normaaliasentoon)
e Rotate to 90 Degrees (Kierrd 90 astetta)
e Rotate to 180 Degrees (Kierra 180 astetta)
e Rotate to 270 Degrees (Kierra 270 astetta)

@ HUOMAUTUS: Nayttoa voi myds kiertda seuraavilla ndppainyhdistelmilla:

e Ctrl + Alt + ylanuolindppain (kierrd normaaliasentoon)
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e QOikea nuolindppéin (kierra 90 astetta)
e Alanuolindppéin (kierra 180 astetta)

e Vasen nuolindppain (kierrd 270 astetta)

Ohjainten lataaminen

1. Kytke matkatietokone péaélle.
2. Siirry osoitteeseen Dell.com/support.

3. Napsauta Tuotetuki, anna matkatietokoneen huoltomerkki ja napsauta Léheta.

@ HUOMAUTUS: Jos et tieda huoltomerkkia, kdytad automaattista tunnistusta tai valitse matkatietokoneen malli selaamalla

manuaalisesti.

Valitse Ohjaimet ja ladattavat tiedostot.

©® NN

Nayton tarkkuuden muuttaminen

1. Paina tyopdyténayttda jonkin aikaa ja valitse Ndyttoasetukset.
2. Napsauta tai napauta Nayton lisdasetukset.
3. Valitse vaadittu tarkkuus alasvetoluettelosta ja napauta Kayta.

€ seuings - o x

€57 ADVANCED DISPLAY SETTINGS.

Customize your display

Identify Delect  Connect to a wireless display
Resolution

1920 x 1080 (Recommended)

Apply Cancel

Related settings

Color calibration

ClearType text

Kirkkauden saataminen Windows 10:ssa

Nayton kirkkauden automaattisdadon kayttoonotto ja kdytdstéa poisto:
1. Siirry toimintokeskukseen pyyhkaisemalla ndyton oikeasta laidasta.

2. Napsauta tai napauta Kaikki asetukset ‘C’ - Jérjestelma > Naytto.

Valitse matkatietokoneeseesi asennettu kayttojarjestelma.

Selaa alaspain sivulla ja valitse asennettava grafiikkaohjain.

Lataa matkatietokoneen grafiikkaohjain napauttamalla Lataa tiedosto.
Kun lataus on valmis, siirry kansioon, johon tallensit grafiikkaohjaintiedoston.
Kaksoisnapsauta ohjaintiedoston kuvaketta ja noudata naytdn ohjeita.

3. Voit ottaa automaattisen kirkkaudensdadon kayttdon ja poistaa sen kaytosta Sdada ndyton kirkkautta automaattisesti

-liukusaatimella.

®| HUOMAUTUS: Voit myos s&atéa kirkkautta manuaalisesti Kirkkaustaso-liukusaatimella.
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Kirkkauden saataminen Windows 8:ssa

Nayton kirkkauden automaattisaadon kayttéonotto ja kaytdsta poisto:
1. Siirry Oikopolut-valikkoon pyyhkaisemalla ndytdn oikeasta laidasta.

2. Napsauta tai napauta Asetukset ‘C’ - Muuta tietokoneen asetuksia — Tietokone ja laitteet — Virta ja lepotila.

3. Voit ottaa automaattisen kirkkaudensdadon kayttoon ja poistaa sen kéytdsta Sadda nayton kirkkautta automaattisesti
-liukusaatimella.

Kirkkauden saataminen Windows 7:ssa

Nayton kirkkauden automaattisdadon kayttoonotto ja kaytosté poisto:
1. Napsauta Kdynnista - Ohjauspaneeli > Naytto.
2. Voit ottaa automaattisen kirkkaudensdadon kayttoon ja poistaa sen kaytosta Saada kirkkautta -liukusaatimella.

®| HUOMAUTUS: Voit myos s&atéa kirkkautta manuaalisesti Kirkkaustaso-liukuséatimella.

Nayton puhdistaminen

1. Tarkista, onko ndytdssa tahroja tai puhdistamista vaativia alueita.
2. Poista poly mikrokuituliinalla ja pyyhi lika pois varoen.

3. Nayton puhdistuksessa ja sen pitdmisessa puhtaana, selkedna ja moitteettomassa kunnossa tulee kayttéa asianmukaista
puhdistussarjaa.

@ HUOMAUTUS: Ala koskaan suihkuta mit&an puhdistusnestettd suoraan naytélle; suihkuta sité puhdistusliinalle.
4. Pyyhi nayttoa varoen kiertavalla likkeella. Ala paina liinaa voimakkaasti.
@ HUOMAUTUS: Al4 paina nayttda voimakkaasti tai kosketa sité sormilla; muutoin siihen voi jaada éljyisia sormenjalkia ja tahroja.

()| HUOMAUTUS: Al jata naytolle nestetta.

5. Poista liiallinen kosteus, silla se voi vioittaa nayttoa.
6. Anna naytdn kuivua taysin, ennen kuin kytket sen paalle.
7. Jos tahroja on vaikea poistaa, toista ndma toiminnot, kunnes ndyttd on puhdas.

Kytkeminen ulkoisiin nayttolaitteisiin

Kytke matkatietokone ulkoiseen nayttolaitteeseen seuraavasti:
1. Varmista, etta projektori on pdallg, ja kytke projektorin kaapeli matkatietokoneen videoporttiin.
2. Paina Windows-logoa ja P-ndppainta.
3. Valitse jokin seuraavista tiloista:
e \ain tietokoneen nayttd
e Monista
e Laajenna
e Second Screen only (Vain toinen nayttd)

®| HUOMAUTUS: Lisatietoja on néyttolaitteen mukana tulleessa asiakirjassa.

Kiintolevyvaihtoehdot

Matkatietokone tukee SATA-asemia ja SSD:ita.
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Kiintolevyn tunnistaminen Windows 10:ssa

1. Napsauta tai napauta Kaikki asetukset €§§' Windows 10:n oikopolkupalkissa.
2. Napauta tai napsauta Ohjauspaneeli, valitse Laitehallinta ja laajenna Kiintolevyt.

File Action View Help

=@ HmE| =

43 Dell-PC

a 33 Batteries
9 Microsoft AC Adapter
48 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery
9 Microsoft Composite Battery
1|2 Biometric Devices
> -§) Bluetooth Radios
> /8 Computer
o -

-
4 Disk drives
- 5K hynix 5C300 M.2 SCSI Disk Device
a

S-Sy
» B Human Interface Devices

1 %5 Imaging devices

b & Keyboards

Pl Mice and other pointing devices

» B Monitors

¥ Network adapters

T3 Ports (COM & LPT)

> [ Processors

» i Proximity Devices

1 [ sensors

>3 smart card readers

» % Sound, video and game controllers
» 3 Storage controllers

1 78 System devices

> @ Universal Serial Bus controllers

Kiintolevyn tunnistaminen Windows 8:ssa

1. Napsauta tai napauta Asetukset ﬁ Windows 8:n oikopolkupalkissa.
2. Napauta tai napsauta Ohjauspaneeli, valitse Laitehallinta ja laajenna Kiintolevyt.

Kiintolevy luetellaan Levyasemat-luettelossa.

Kiintolevyn tunnistaminen Windows 7:ssa

1. Napsauta Kdynnista > Ohjauspaneeli > Laitehallinta.

Kiintolevy luetellaan Levyasemat-luettelossa.

2. Laajenna Kiintolevyt.

BlOS-asennusohjelmaan siirtyminen

1. Kéynnista (tai kdynnista uudelleen) matkatietokone.

2. Kun nayttoon tulee Dell-logo, siirry BIOS-asennusohjelmaan jollain seuraavista tavoista:
Néappaimistolld — Napauta F2-nappainta, kunnes saat ilmoituksen Entering BIOS setup (Siirrytdéan BUIS-asennusohjelmaan). Voit

siirtyé kaynnistyslaitevalikkoon napauttamalla F12.

[lman ndppéimistda — Kun ndyttdon avautuu F12 boot selection (F12 kdaynnistyslaitteen valinta) -valikko, paina
aanenvoimakkuus alas -painiketta siirtyaksesi BIOS-asennusohjelmaan. Voit siirtya kdynnistyslaitevalikkoon painamalla

aanenvoimakkuus ylds -painiketta.
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Kiintolevy on kohdan System Information (Jarjestelmatiedot) General (Yleista) -ryhman luettelossa.

USB:n ominaisuudet

USB-liitanta (lyhenne sanoista Universal Serial Bus) otettiin kyttdon vuonna 1996. Se helpottaa huomattavasti hiirien, ndppaimistsjen,
ulkoisten asemien ja tulostimien kaltaistan oheislaitteiden yhdistédmisté tietokoneeseen.

Taulukko 4. USB:n kehitys

Tyyppi Tiedonsiirtonopeus Luokka Lanseerausvuosi
USB 2.0 480 Mbps Nopea 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 3.1 Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Yli kuuteen miljardiin myytyyn laitteeseen asennettu USB 2.0 on jo vuosia ollut PC-tietokoneiden vakiintunut liitintyyppi. Tietokoneiden
jatkuvasti kasvavan laskentatehon ja suurempien tiedonsiirtovaatimusten takia nopeutta tarvitaan yhd enemman. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
vastaavat lopultakin kuluttajien vaatimuksiin teoriassa 10-kertaisella siirtonopeudella edeltgjadnsa verrattuna. USB 3.1 Gen 1:n ominaisuudet
tiivistettyna:

Suurempi siirtonopeus (jopa 5 Gbps)

Suurempi maksimaalinen vaylateho ja suurempi virta, joka tukee paremmin paljon virtaa kuluttavia laitteita

Uudet virranhallintaominaisuudet

Taysi kaksisuuntainen tiedonsiirto ja tuki uusille siirtotyypeille

Taaksepain yhteensopiva USB 2.0:n kanssa

Uudet liittimet ja kaapeli

Alla olevat aiheet kattavat joitain useimmin kysyttyja kysymyksia USB 3.0:sta/USB 3.1 Gen 1:sté.

SUPERSPEED
S uUsE>

-

i

Nopeus

Talla hetkelld viimeisin USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -standardi maarittelee kolme nopeustilaa. Ne ovat Super-Speed, Hi-Speed ja Full-Speed.
Uuden Super-Speed -tilan siirtonopeus on 4,8 Gb/s. Standardiin siséltyvat vanhat Hi-Speed- ja Full-Speed -USB-tilat, joita kutsutaan my&s
nimilla USB 2.0 ja 1.1. Hitaampien tilojen siirtonopeus on edelleen 480 Mb/s ja 12 Mb/s, ja ne on séilytetty taaksepéin yhteensopivuuden
VUOKSI.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 saavuttavat huomattavasti paremman suorituskyvyn seuraavilla teknisilld muutoksilla:

e Ylimaarainen fyysinen vayla, joka on listty rinnakkain olemassa olevan USB 2.0 -vaylan kanssa (katso alla oleva kuva).
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e USB 2.0:lla oli siemmin nelja johtoa (virta, maa ja differentiaalidatapari); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 lisdavat nelja johtoa kahdelle
differentiaalisignaaliparille (vastaanotto ja ldhetys), joten liittimissé ja kaapeleissa on yhteensa kahdeksan litantaa.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kayttavat kaksisuuntaista tiedonsiirtokanavaa USB 2.0:n vuorosuuntaisuuden sijaan. Tama kasvattaa
teoreettisen tiedonsiirtonopeuden kymmenkertaiseksi.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

USB 2.0 saattaa olla liian hidas nykyajan tiedonsiirtotarpeisiin, jotka ovat kasvussa terévépiirtovideoiden, teratavuluokan tallennuslaitteiden
ja korkeiden megapikselimaarien digikameroiden takia. Liséksi USB 2.0 -yhteys ei todellisuudessa paése lahellekééan teoreettista 480 Mb/s:n
enimmaissiirtonopeutta. Kaytédnnodssa enimmaisnopeus on noin 320 Mb/s (40 Mt/s). Vastaavasti USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -yhteydet eivat
voi saavuttaa 4,8 Gbps:n siirtonopeutta. Todellisissa olosuhteissa tiedonsiirtonopeus tulee todennékdisesti olemaan enintédan 400 Mt/s.
Talla nopeudella USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 on kymmenkertainen parannus USB 2.0:aan verrattuna.

Kayttokohteet

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 raivaavat kaistaa ja antavat laitteille enemman tilaa tarjota entisté parempi kokonaiskokemus. Aikaisemmin videon
toisto USB-laitteelta oli hadin tuskin siedettévaa (niin enimmaispiirtotarkkuuden, latenssin kuin videon pakkauksenkin kannalta), joten

on helppo uskoa, ettd USB-videoratkaisut toimivat paljon paremmin 5—10-kertaisella kaistanleveydella. Single-Link DVI edellyttéé lahes

2 Gbps:n tiedonsiirtonopeutta. 480 Mbps oli tdman kannalta rajoittava, kun taas 5 Gbps on lupaavaakin parempi. Luvatun 4,8 Gbps:n
nopeutensa ansiosta standardi soveltuu muun muuassa ulkoisiin RAID-asemiin ja muihin tuotteisiin, jotka eivat aikaisemmin sopineet USB:lle.

Alla luetellaan joitain tarjolla olevia SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -tuotteita:

e Taysikokoiset ulkoiset USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -kiintolevyt
e Pienikokoiset ulkoiset USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -kiintolevyt
e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -kiintolevytelakat ja -sovittimet

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -Flash-asemat ja -lukijat

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-SSD-asemat

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -RAID-asemat

e Optiset media-asemat

e Multimedialaitteet

e Verkot

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -sovitinkortit ja -jakajat
Yhteensopivuus

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 on onneksi suunniteltu alusta pitden yhteensopivaksi USB 2.0:n kanssa. Vaikka USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hyédyntaa
uuden protokollan korkeampaa nopeuspotentiaalia useammiilla litoskohdilla ja kaapeleilla, itse liitin on tdsmalleen samanmuotoinen ja sen
nelja USB 2.0 -liitoskohtaa sijaitsevat samoissa paikoissa kuin ennenkin. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:ssé on viisi uutta litoskohtaa, jotka siirtavat
tietoa uusien kaapeleiden kautta ja jotka tulevat kosketuksiin ainoastaan SuperSpeed USB -liitdnnan kanssa.

HDMI 1.4

Téassa artikkelissa selitetadn HDMI 1.4 seka sen ominaisuudet ja edut.
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HDMI (High-Definition Multimedia Interface) on alan tukema, pakkaamaton, tdysin digitaalinen &anen-/kuvansiirtaliitin. Sillé voi yhdistaa
mitka tahansa HDMI-yhteensopivat 8ani- tai kuvalédhteet (esim. DVD-soitin tai viritin-vahvistin) 8anen- tai videontoistolaitteeseen (esim.
digitaaliseen televisioon (DTV)). HDMI on tarkoitettu kaytettévaksi televisioiden ja DVD-soitinten kanssa. Kaapeleiden pienempi lukuméaara
ja sisallonsuojausominaisuudet ovat hyddyista tarkeimpid. HDMI tukee tavallisen, parannetun ja terdvapiirtovideon sekad monikanavaisen
digitaalisen &anen siirtoa yhdella kaapelilla.

@| HUOMAUTUS: HDMI 1.4 tukee 5.1 kanavan audiota.

HDMI 1.4:n ominaisuudet

o HDMI-Ethernetkanava - lisda nopean verkon HDMI-liitdnt&an, jolloin kayttajat voivat tdysin hyddyntéa IP-laitteitaan ilman erillista
Ethernet-kaapelia

e Audion paluukanava - tekee HDMI:lI& kytketyn TV:n, jossa on kiinted viritin, l&hettda audiodataa "ylospa&in" surround-
audiojarjestelmaan, eliminoiden erilisen audiokaapelin tarpeen
3D - méaarittaa tulo/Iahtodprotokollat tarkeimmille 3D-videomuodoille, raivaten tien todellisille 3D-peleille ja 3D-kotiteatterisovelluksille
Sisaltotyyppi - sisaltotyyppien tosiaikainen signalointi ndyton ja lahdelaitteiden valilla, tehden TV:lle mahdolliseksi optimoida kuva-
asetukset sisaltotyypin perusteella
Enemman varitilaa - lisd4 tuen uusille varimalleille, joita ké&ytetdan digikuvauksessa ja tietokonegrafiikassa

e 4K-tuki - mahdollistaa 1080p:t& huomattavasti paremman videotarkkuuden tukien seuraavan sukupolven ndyttdja, jotka kilpailevat
monissa kaupallisissa elokuvateattereissa kaytettyjen Digital Cinema -jarjestelmien kanssa
HDMI-mikroliitin - uusi, pieni liitin puhelimille ja muille kannettaville laitteille, joka tukee jopa 1080p:n videotarkkuutta
Autokytkentdjarjestelma - uudet kaapelit ja littimet autojen videojarjestelmille, jotka on suunniteltu tayttdmaan
moottorigjoneuvoymparistdn ainutlaatuiset vaatimukset ja tarjoamaan aitoa HD-laatua

HDMI:n edut

e | aadukas HDMI siirtda pakkaamatonta digitaalista audiota ja videota, taaten parhaan ja selkeimman kuvanlaadun.

Edullinen HDMI tarjoaa digitaalisen litdnnan laadun ja toiminnallisuuden ja tukee samalla pakkaamattomia videomuotoja yksinkertaisella

ja edullisella tavalla

Audio HDMI tukee useita audiomuotoja tavallisesta stereosta monikanavaiseen surround-aaneen

e HDMI yhdistaa videon ja monikanavaisen audion yhteen kaapeliin eliminoiden talla hetkelld AV-jarjestelmissa kdytettuhen useiden
kaapeleiden kustannukset, mutkikkuujen ja sekaannuksen

o HDMI tukee tiedonsiirtoa videolahteen (kuten DVD-soitin) ja DTV:n valilld, mahdollistaen uusia toiminnallisuuksia

Kameran ominaisuudet

Tama matkatietokone toimitetaan etukameralla, jonka tarkkuus on 1280 x 720 (maksimi).

Kameran tunnistaminen laitehallinnassa Windows 10:ssa

1. Kirjoita Haku-ruutuun laitehallinta ja kdynnisté se napauttamalla.
2. Ollessasi laitehallinnassa lagjenna Kuvankasittelylaitteet.
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% Device Manager
File Action View Help

e @ EEE

~ & DESKTOP-B38F30T
i Audic inputs and outputs
5 Batteries
| Biometric devices
£) Bluetooth
I Computer
= Disk drives
[ Display adapters
& DVD/CD-ROM drives
¥ Firmware
i Human Interface Devices
=5 IDE ATA/ATAP! controllers
3% Imaging devices
3u Integrated Webcam

<

= Keyboards
(§ Mice and other pointing devices
[ Monitors

I Network adapters

31 Print queues

[ Processors

7 Security devices

§ Software devices

i Sound, video and game controllers

& Storage controllers
v Bm Suctem devices

¥ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework

Kameran tunnistaminen laitehallinnassa Windows 8:ssa

1. Kéynnista oikopolkupalkki tydpoydan littymasta.

2. Valitse Ohjauspaneeli.

3. Valitse Laitehallinta ja lagjenna Kuvankasittelylaitteet.
v s Imaging devices
=% Integrated Webcam

Kameran tunnistaminen laitehallinnassa Windows 7:ssa

1. Napsauta Kdynnista > Ohjauspaneeli > Laitehallinta.
2. Laajenna Kuvankaisittelylaitteet.

v 2 Imaging devices
33 Integrated Webcam

Kameran kaynnistaminen

Kaynnistd kamera avaamalla kameraa kayttéva sovellus. Jos esimerkiksi napautat matkatietokoneen mukana toimitettua Dell Webcam
Central -ohjelmistoa tai Skype-ohjelmistoa, kamera kaynnistyy. Vastaavasti, jos keskustelet Internetissa ja sovellus pyytaa lupaa kayttéa
web-kameraa, web-kamera kaynnistyy.

Kamerasovelluksen kdaynnistaminen

1.

File Explorer
@ Settings
(D Power

= All apps

Napauta tai napsauta Windows-painiketta ja valitse Kaikki sovellukset.

bearch the web and Windows
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2. Valitse Kamera sovellusluettelosta.

3D Builder

New

Alarms & Clock

New

Calculator

1 ¥

Calendar

5

Camera

Contact Support

3. Jos Kamerasovellusta ei I0ydy sovellusluettelosta, suorita haku.

Camera
Trusted Windows Store app

Folders
Camera Roll
Settings
= View scanners and cameras

&R My stuff £ Web

Muistin ominaisuudet

Taméa kannettava tietokone tukee seuraavia muistivaihtoehtoja: 4-16 Gt, 2 133 MHz:n DDR4 SoDIMM (2 paikkaa).

Jarjestelmamuistin tarkistaminen

Windows 10

1. Napauta Windows-painiketta ja valitse Kaikki asetukset €§3’ > Jérjestelma.
2. Ollessasi kohdassa Jarjestelma napauta Tietoja.

Jarjestelmamuistin asennuksen tarkistaminen

1. Kaynnista (tai kynnistd uudelleen) matkatietokone.
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2. Tee jokin seuraavista, kun ndyttéodn imestyy Dell-logo:

e Nappaimistolld — Napauta F2-ndppéinta, kunnes saat iimoituksen Entering BIOS setup (Siirrytédan BUIS-asennusohjelmaan). Voit

siirtyd kaynnistyslaitevalikkoon napauttamalla F12.

e llman ndppaimistda — Kun nayttdon avautuu F12 boot selection (F12 kdaynnistyslaitteen valinta) -valikko, paina
aanenvoimakkuus alas -painiketta siirtyaksesi BIOS-asennusohjelmaan. Voit siirtya kdynnistyslaitevalikkoon painamalla

aanenvoimakkuus ylds -painiketta.

3. Valitse vasemmasta paneelista Asetukset > Yleista > Jarjestelmatiedot,

Muistitiedot esitetdan oikeassa paneelissa.

Muistin testaaminen ePSA:lla

1. Kaynnista (tai k8ynnistd uudelleen) kannettava tietokone.
2. Tee jokin seuraavista, kun ndyttéodn imestyy Dell-logo:

o Nappaimistolla — Paina F2.

e |Iman nappadimistda — Pidéd Volume Up (&anenvoimakkuus ylds) -painike pohjassa Dell-logon iimestyessa nayttdéon. Kun F12-
kaynnistysvalintavalikko on nékyvissé, valitse kéynnistysvalikosta Diagnostics (Diagnostiikka) ja paina Enter-néppainta.

PSA (PreBoot System Assessment) kaynnistyy matkatietokoneessa.

@ HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kayttdjérjestelman logo tulee ndyttdon, odota, kunnes ndyttéon tulee Windowsin

tyopdytd. Sammuta kannettava tietokone ja yrita uudelleen.

Ainiohjaimet

Tarkista, onko matkatietokoneeseen jo asennettu Realtek -&aniohjaimet.

Taulukko 5. Realtek HD -aaniohjaimet

Ennen asennusta

Asennuksen jilkeen

~ I Audic inputs and outputs

“_ Microphone (High Definition Audio Device)
I Speakers (High Definition Audio Device)

v  Sound, video and game controllers
& High Definition Audio Device
@ Intel(R) Display Audio

4% Sound, video and game controllers
- Bluetooth Hands-free Audio
& Intel(R) Display Audio

% Realtek High Definition Audio
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Jarjestelman asennusohjelma

Jarjestelman asennusohjelman avulla voit hallita laitteistoa ja maarittaa BIOS-tason asetuksia. Jarjestelman asennusohjelman kautta voit
muuttaa NVRAM-asetuksia, kun liséét tai poistat laitteita

esittéa jarjestelman laitteistokokoonpanon

ottaa integroituja laitteita kdyttdon tai poistaa ne kaytosta

maarittda suorituskyvyn ja virranhallinnan kynnysarvot

hallita tietokoneen suojausta

Aiheet:

. Kaynnistysjarjestys

*  Navigointindppadimet

e Jarjestelman asennusohjelman asetukset
¢ BIOS:in paivittdminen Windowsissa

e Jarjestelméan ja asennusohjelman salasana

Kaynnistysjarjestys

Kaynnistysjarjestyksen avulla voit ohittaa jarjestelman asennusohjelman maarittaman kaynnistyslaitejarjestyksen ja kdynnistaa suoraan
tietyltd laitteelta (esim. optinen asema tai kiintolevy). Kun Dell-logo ilmestyy Power-on Self Test (POST) -alkutestin aikana:

e \oit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2-nappainta.
e \/oit tuoda kertakaynnistysvalikon nakyviin painamalla F12-ndppéinta

Kertakaynnistysvalikko sisaltaa laitteet, joilta voit kdynnistaa tietokoneen ja vianmaarityksen. Kaynnistysvalikon vaihtoehdot ovat:

Irrotettava asema (jos saatavana)

STXXXX-asema

@l HUOMAUTUS: XXXX tarkoittaa SATA-aseman numeroa.

Optinen asema (jos kaytettavissa)

SATA-kiintolevy (jos kaytettavissa)

Diagnostiikka

@l HUOMAUTUS: Kun valitset Diagnostics (Diagnostiikka) -vaihtoehdon, SupportAssist-néyttd avautuu.

Kaynnistysjarjestysruudulla on myds mahdollisuus siirtya asennusohjelman nayttoon.

Navigointinappaimet
O,

HUOMAUTUS: Useimpien jarjestelm&n maaritysohjelman asetusten muutokset astuvat voimaan, kun kdynnistat jarjestelman

uudelleen.
Nappédimet Navigointi
Ylanuoli Siirry edelliseen kenttaan.
Alanuoli Siirry seuraavaan kenttaan.
Enter Valitse arvo valitusta kentésta (soveltuvissa tapauksissa) tai seuraa kentan linkkia.
Vililyonti Laajenna tai pienenné avattava luettelo (soveltuvissa tapauksissa).
Vililehti: Siirry seuraavaan kohdealueeseen.
Esc Siirry edelliselle sivulle, kunnes olet pad&nakymassa. Jos painat Esc-ndppainté paanakymassé, naet viestin, jossa

sinua kehotetaan tallentamaan tallentamattomat muutokset ja kdynnistdmaan jarjestelma uudelleen.
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Nappaimiston pikanappainten maaritykset

Taulukko 6. Nappadimiston pikandppainten maaritykset

Néppdimet Kuvaus
Fn+ ESC Fn-vaihto
Fn + Insert Lepotila
Fn+H

Vaihda virran ja akun tilan merkkivalon / kiintolevyn merkkivalon
valilla

toiminnan merkkivalo

Fn + Printscreen

Ota langaton yhteys kayttddn tai poista se kdytosta

Fn + PgUp Sivu ylos

Fn + Pgdn Sivu alas

Fn + Home Aloitus

Fn+ End Rivin loppu

F1 Mykist& &ani

F2 Pienenn& danenvoimakkuutta
F3 Lisa& &anenvoimakkuutta

F4 Edellinen raita

F5 Toisto/tauko

F6 Seuraava raita

F8 Laajenna nayttd

F9 Haku

F10 Muuta ndppaimistdn taustavalon kirkkautta (valinnainen)
F1 Vahenna kirkkautta

F12 Lis&a kirkkautta

e Fn-lukitus muuttaa vain F1-F12-néppéinten ensisijaisen ja toissijaisen toiminnan valilla.
e F7-ndppéimen toiminta ei muutu, koska silld ei ole toissijaista toimintoa.

Jarjestelman asennusohjelman asetukset

@l HUOMAUTUS: Téassa osassa kuvattuja kohtia ei ehka ole kaikissa tietokoneissa ja kokoonpanoissa.

Taulukko 7. General-vililehti

Vaihtoehto

Kuvaus

System Information

Téassé osassa luetellaan péaasialliset tietokoneen laitteisto-ominaisuudet.

e System Information (Jarjestelmatiedot): Nayttaa tiedot BIOS Version (BIOS-versio), Service Tag
(Huoltomerkki), Asset Tag (Laitetunnus), Ownership Tag (Hankintatunnus), Ownership Date
(Hankintapaiva), Manufacture Date (Valmistuspaiva) ja Express Service Code (Pikahuoltokoodi).

Jéarjestelman asennusohjelma
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Taulukko 7. General-valilehti (jatkuu)

Vaihtoehto Kuvaus

bitin teknologia).

e Memory Information (Muistitiedot): Nayttaa tiedot Memory Installed (Asennettu muisti), Memory Available
(Kaytettavissa oleva muisti), Memory Speed (Muistin nopeus), Memory Channels Mode (Muistikanavatila),
Memory Technology (Muistiteknologia), DIMM A Size (DIMM A -koko) ja DIMM B Size (DIMM B -koko).

o Processor Information: Nayttéa tiedot Processor Type (Suoritintyyppi), Core Count (Ydinten maéara),
Processor ID (Suoritintunnus), Current Clock Speed (Sen hetkinen kellotaajuus), Minimum Clock Speed
(Minimikellotaajuus), Maximum Clock Speed (Maksimikellotaajuus), Processor L2 Cache (Suorittimen L2-
vélimuisti), Processor L3 Cache (Suorittimen L3-valimuisti), HT Capable (HT-tuki) ja 64-Bit Technology (64

e Device Information (Laitetiedot: Naytt&a tiedot Primary Hard Drive (Ensisijainen kiintolevy), ODD Device
(Optinen asema), LOM MAC Address (LOM MAC -osoite), Video Controller (Naytdnohjain), Video
BIOS Version (Nayton BIOS -versio), Video Memory (Nayttdomuisti), Panel Type (Nayttotyyppi), Native
Resolution (Alkuperéinen tarkkuus), Audio Controller (Aéniohjain), Wi-Fi Device (Wi-Fi-laite), Bluetooth

Device (Bluetooth-laite).

Battery Information

Nayttad akun tilan ja tietokoneeseen kytketyn verkkolaitteen tyypin.

Boot Sequence

Boot Sequence

Voit vaihtaa jarjestystd, missé tietokone etsii
kayttojarjestelmaa. Vaihtoehdot ovat:

e Windows Boot Manager
Oletusasetuksena on, etta kaikki vaihtoehdot

tarkistetaan. Voit myos poistaa minka tahansa
vaihtoehdon tai vaihtaa kdynnistysjarjestysta.

Boot List Option

Voit muuttaa kdynnistysluettelon vaihtoehtoja.
e |egacy
o UEFI

Advanced Boot
Options

Tama vaihtoehto sallii vanhojen ROM:ien lataamisen, Oletusasetuksena Enable Legacy Option ROMs (Ota

vanhat ROM-levyt kaytt66n) on valittu.

Date/Time

Voit muuttaa péivan ja ajan.

Taulukko 8. Jarjestelmakokoonpano

Vaihtoehto

Kuvaus

Integrated NIC

Voit maarittad integroidun verkko-ohjaimen. Vaihtoehdot ovat:

e Disabled (Ei kdytdssa)

e Enabled (Kaytdssa)

e Enabled w/PXE (Kaytdssa PXE:n kanssa): Tama vaihtoehto on oletuksena kaytossa.

SATA Operation

Voit maarittaa sisdisen SATA-kiintolevyn ohjaimen. Vaihtoehdot ovat:
e Disabled (Ei kdytdssa)
e AHCI: Tama vaihtoehto on oletuksena kaytdssa.

Drives

Voit maérittaa emolevylla olevat SATA-asemat. Kaikki asemat on oletusarvoisesti otettu
kayttdon. Vaihtoehdot ovat:

e SATA-0O: Tama vaihtoehto on oletuksena kaytossa.

o SATA-1: Tama vaihtoehto on oletuksena kaytossa.

SMART Reporting

Tama kenttd maaraa, ilmoitetaanko integroitujen asemien kiintolevyvirheisté jérjestelman
kéynnistyessa. Téma tekniikka on osa SMART (Self-Monitoring Analysis and Reporting
Technology) -méaritysta. Tama vaihtoehto on oletusarvoisesti pois kdytosta.

o Enable SMART Reporting (Ota SMART-raportointi kdyttoon)

USB Configuration

Tama kenttd méaarittaa integroidun USB-ohjaimen. Jos Boot Support (Kéynnistystuki) on

kaytossa, jarjestelmé voi kdynnistya millaiselta tahansa USB-laitteelta (HDD, muistitikku, levyke).

Jos USB-portti on kaytdssa, siihen liitetty laite on kaytdssa ja kayttojariestelman kaytettavissa.

Jos USB-portti ei ole kaytdssa, kayttojarjestelma ei nde porttiin kytkettya laitetta.

e Enable Boot Support (Ota kayttdon kaynnistystuki)
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Taulukko 8. Jarjestelmakokoonpano (jatkuu)

Vaihtoehto

Kuvaus

e Enable External USB Port (Ota ulkoinen USB-portti kdyttdon)

e Enable USB3.0 Controller (Ota USB 3.0 -ohjain kayttéon)

()|HUOMAUTUS: USB-néppaimist6 ja -hiiri toimivat aina BIOS-asennusohjelmassa naista
asetuksista riipppumatta.

Audio

Voit ottaa integroidun &éniohjaimen kayttdon tai poistaa sen kaytosta. Oletusarvoisesti Enable
Audio (Ota audio kaytt66n) -vaihtoehto on valittu.

Unobtrusive Mode:

Talla kentalla voit ottaa kdyttoodn tai poistaa kdytosta kaikki jarjestelman valot ja d&net. Oletus on
Disabled (Poissa kaytosta).

Miscellaneous Devices

\oit ottaa seuraavat laitteet kayttdon tai poistaa ne kaytosta:
o Enable Camera (Ota kamera kdyttoon)
e Enable Secure Digital (SD) Card (Ota SD-kortti kdyttdon)

®| HUOMAUTUS: Kaikki laitteet on otettu oletusarvoisesti kayttdon.

Taulukko 9. Video

Vaihtoehto

Kuvaus

LCD Brightness

Voit méaarittad nayton kirkkauden virtaldhteen mukaan (On Battery (Akku) tai On AC

(Verkkovirta)).

@ HUOMAUTUS: Videoasetus on nakyvissa ainoastaan, kun tietokoneessa on
naytdénohjainkortti.

Taulukko 10. Security

Vaihtoehto

Kuvaus

Admin Password

Mahdollistaa jarjestelménvalvojan salasanan méaarittdmisen, muuttamisen tai poistamisen.

@ HUOMAUTUS: Jérjestelmanvalvojan salasana on maaritettava ennen jarjestelman
tai kiintolevyn salasanan maarittamista. Jos jarjestelmanvalvojan salasana poistetaan,
jarjestelman salasana ja kiintolevyn salasana poistetaan automaattisesti.

®| HUOMAUTUS: Salasanan muutokset astuvat voimaan valittdmasti.

Oletusasetus: Not set (Ei asetettu)

System Password

Mahdollistaa jérjestelmén salasanan maérittdmisen, muuttamisen tai poistamisen
®| HUOMAUTUS: Salasanan muutokset astuvat voimaan valittémasti.

Oletusasetus: Not set (Ei asetettu)

Internal HDD-0 Password

Talla asetuksella voit maaritta4, vaihtaa tai poistaa jérjestelman siséisen kiintolevyn salasanan.
®| HUOMAUTUS: Salasanan muutokset astuvat voimaan valittdmasti.

Oletusasetus: Not set (Ei asetettu)

Strong Password

Voit valita edellyttda aina vahvaa salasanaa.
Oletusasetus: Enable Strong Password (Ota vahva salasana kayttdon) ei ole valittu.

()|HUOMAUTUS: Jos Strong Password (Vahva salasana) -toiminto on kaytossa,
jarjestelmanvalvojan ja jarjestelméan salasanoissa on oltava vahintaan yksi suuri merkki ja
yksi pieni merkki, ja salasanan on oltava vahintdan kahdeksan merkkia pitka.

Password Configuration

Voit maérittaa jarjestelmanvalvojan ja jarjestelméasalasanan minimi- ja maksimipituuden.

Password Bypass

Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsté jarjestelman ja siséisen kiintolevyn salasanan
ohitusluvan, jos ne on asetettu. Vaihtoehdot ovat:

e Disabled (Ei kdytdssa)
o Reboot bypass (Uudelleenkdynnistysohitus)
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Taulukko 10. Security (jatkuu)

Vaihtoehto

Kuvaus

Oletusasetus: Disabled (Ei kdytdssa)

Password Change

Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta jarjestelma- ja kiintolevysalasanat, kun
jarjestelmanvalvojan salasana on asetettu.

Oletusasetus: Allow Non-Admin Password Changes (Salli muiden kuin jérjestelménvalvojan
salasanojen muutokset) on valittu

Non-Admin Setup Changes

Voit maéarittad, sallitaanko asennusohjelman asetusten muutokset, kun jarjestelmanvalvojan
salasana on kaytdssa. Jos tdmé on poissa kaytosta, jarjestelmanvalvojan salasana lukitsee
asennusohjelman asetukset.

UEFI Capsule Firmware Updates

Voit hallita, salliko jarjestelma BIOS-paivityksen UEFI|-kapselipivityspakkauksella. Oletusasetus:
Enable (Kaytossa)

TPM 2.0 Security

Voit ottaa kayttddn TPM:n (Trusted Platform Module) POST:in aikana. Vaihtoehdot ovat:
TPM On (TPM paalld) (oletuksena kaytdssa)

Clear (Tyhjenna)

PPI Bypass for Enabled Commands (PPI-ohitus kaytdssé oleville komennoille)

PPI Bypass for Disabled Commands (PPI-ohitus kaytdsté poistetuille komennoille)
Attestation Enable (Vahvistuksen kayttdéonotto) (oletuksena kdytossa)

Key Storage Enable (Avainvaraston kayttdonotto) (oletuksena kaytdssa)

SHA-256 (oletuksena kéytdssa)

Disabled (Ei kéytdssa)

Enabled (Kaytdssé)

HUOMAUTUS: Jos haluat paivittdd TPM1.2/2.0:n tai palauttaa sen edelliseen versioon,
lataa TPM wrapper -tydkalu (ohjelma).

®

Computrace

Voit aktivoida valinnaisen Computrace-ohjelmiston tai poistaa sen kdytosta. Vaihtoehdot ovat:
o Deactivate (Poista kaytdsta)

e Disable (Poista kaytosta)

e Activate (Ota kéyttoon)

()| HUOMAUTUS: Activate (Ota kayttoon) ja Disable (Ei kdytossa) -vaihtoehdot ottavat
ominaisuuden kayttdon tai poistavat sen kaytdsta pysyvasti, eikéd asetusta endé voi muuttaa

Oletusasetus: Deactivate (Poista kaytdsté)

CPU XD Support

Voit ottaa kayttdon suorittimen XD (Execute Disable) -tilan.

Enable CPU XD Support (Ota CPU XD -tuki kdyttdon) (oletusasetus)

Admin Setup Lockout

Voit estaa kayttajia siirtymasta asennusohjelmaan, kun jarjestelmanvalvojan salasana on
kaytossa.

Oletusasetus: Enable Admin Setup Lockout (Ota kayttdon jarjestelmanvalvojan asennuslukitus)
ei ole valittu.

Taulukko 11. Secure Boot

Vaihtoehto

Kuvaus

Secure Boot Enable

T&ma asetus ottaa suojatun kaynnistyksen kayttodn tai poistaa sen kaytdsta.
e Disabled (Ei kdytdssa)
o Enabled (Kaytdssa)

Oletusasetus: Asetus on poissa kaytosta.

Expert Key Management

70 Jarjestelman asennusohjelma

Voit muokata suojausavaintietoantoja ainoastaan, jos jarjestelma on mukautetussa tilassa.
Enable Custom Mode (Ota mukautettu tila kdyttdoon) —vaihtoehto on oletusarvoisesti
poissa kaytdsté. Vaihtoehdot ovat:

e PK

o KEK




Taulukko 11. Secure Boot (jatkuu)

Vaihtoehto

Kuvaus

e db

e dbx

Jos otat mukautetun tilan kayttoon, asetusten PK, KEK, db ja dbx vaihtoehdot tulevat
nakyviin. Vaihtoehdot ovat:

o Save to File (Tallenna tiedostoon) - Tallentaa avaimen kayttdjan valitsemaan tiedostoon

o Replace from File (Korvaa tiedostosta) - Korvaa sen hetkisen avaimen kayttajan
valitsemasta tiedostosta saadulla avaimella

o Append from File (Liita tiedostosta) - Lisd4 avaimen sen hetkiseen tietokantaan
kayttajan valitsemasta tiedostosta

Delete (Poista) - Poistaa valitun avaimen
Reset All Keys (Palauta kaikki avaimet) - Paluattaa oletusasetuksiin
Delete All Keys (Poista kaikki avaimet) - Poistaa kaikki avaimet
@ HUOMAUTUS: Jos poistat Custom Mode (Mukautettu tila) -tilan kaytdsta, kaikki
muutokset poistetaan ja avaimet palautetaan oletusasetuksiin.

Taulukko 12. Intel Software Guard Extensions -ndyton asetukset

Vaihtoehto

Kuvaus

Intel SGX Enable

Tassa kentassa voit maarittaa suojatun ympariston
koodin suorittamiselle/arkaluontoisten tietojen kaytolle
paakayttojarjestelmassa. Asetukset ovat:

e Disabled (Ei kdytdssé)
e [Enabled (Kaytossa)

Oletusasetus: Disabled (Ei kdytossa)

Enclave Memory Size

Talla asetuksella sdadetdadn SGX Enclave Reserven muistikoko.
Asetukset ovat:

o 32MB
e 64MB
e 128 MB

Taulukko 13. Performance

Vaihtoehto

Kuvaus

Multi Core Support

Tama kenttd maarittad, kayttaako prosessi yhté vai kahta ydinta. Lisdytimet parantavat erédiden
sovellusten suorituskykya. Tama vaihtoehto on oletuksena kaytdssa. Voit ottaa suorittimen
moniydintuen kayttdon tai poistaa sen kaytosta. Asennettu suoritin tukee kahta ydinta. Jos otat
Multi Core Support -ominaisuuden kayttdon, kaytdssa on kaksi ydinta. Jos poistat Multi Core
Support -ominaisuuden kaytdstd, kaytdssa on yksi ydin.

e Enable Multi Core Support (Ota Multi Core Support kayttéon)

Oletusasetus: Asetus on kaytossa.

Intel SpeedStep

Voit ottaa Intel SpeedStep -ominaisuuden kayttdon tai poistaa sen kaytosta.
e FEnable Intel SpeedStep (Ota Intel SpeedStep kayttdon)

Oletusasetus: Asetus on kaytossa.

C States Control

Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta ylimaaraisen suorittimen lepotilat.
e ( States

Oletusasetus: Asetus on kaytossa.

Intel TurboBoost

Voit ottaa kayttdon tai poistaa kéytdsta suorittimen Intel TurboBoost -tilan.
e Enable Intel TurboBoost (Ota Intel TurboBoost kayttoon)

Oletusasetus: Asetus on kaytossa.

Hyper-Thread Control

Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta suorittimen hypersdieominaisuuden.
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Taulukko 13. Performance (jatkuu)

Vaihtoehto

Kuvaus

e Disabled (Ei kdytossa)
e Enabled (Kaytdssé)

Oletusasetus: Asetus on kaytossa.

Taulukko 14. Power Management

Vaihtoehto Kuvaus
AC Behavior Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytdstéa sen, etté tietokone kéynnistyy automaattisesti
verkkolaitteen kytkettaessa.

Oletusasetus: Wake on AC (AC-herétys) ei ole valittu.

Auto On Time Voit maarittaa ajan, jolloin tietokone kaynnistyy automaattisesti. Vaihtoehdot ovat:

e Disabled (Ei kdytdssé) (oletusasetus)

o Every Day (Paivittain)

o \Weekdays (Arkipaivisin)

e Select Days (Tiettyina péiving)

USB Wake Support Voit maarittaa, ettd USB-laitteet voivat herattaa jarjestelman valmiustilasta.

@ HUOMAUTUS: Tama ominaisuus toimii ainoastaan verkkolaitetta kaytettdessa. Jos
verkkolaite irrotetaan valmiustilan aikana, jarjestelman asennusohjelma katkaisee virran
kaikkiin USB-portteihin akkua séastéakseen.

e Enable USB Wake Support

Oletusasetus: Asetus on poissa kaytosta.

Wake on LAN Voit ottaa kayttdon tai poistaa kaytdsta ominaisuuden, jolla tietokone kdynnistyy sammuksista

saatunaan LAN-signaalin.
e Disabled (Poissa kaytdsta): Tama vaihtoehto on oletuksena kaytdssé
e [ AN Only (Vain LAN)

Advanced Battery Charge
Configuration

Talla asetuksella voit maksimoida akun kunnon. Kun otat tdman asetuksen kayttdon, jarjestelma
kayttéa standardia latausalgoritmia ja muita tekniikoita tydaikojen ulkopuolella parantaakseen
akun kuntoa.

Disabled (Ei kaytossa) (oletusasetus)

Primary Battery Charge Configuration

Voit valita akun lataustilan. Vaihtoehdot ovat:

e Adaptive (Adaptiivinen)

e Standard (Vakio) — Lataa akun tayteen vakionopeudella

o Primarily AC use (Ensisijaisesti verkkovirta)

e Custom (Mukautettu)

Jos Custom Charge (Mukautettu lataus) on valittuna, voit méarittdd myds Custom Charge

Start (Mukautetun latauksen aloitus)- ja Custom Charge Stop (Mukautetun latauksen lopetus)

-asetukset.

@ HUOMAUTUS: Kaikki lataustilat eivat valttamatta ole kaikkien akkujen kaytettavissa.
Tamén asetuksen kayttédnotto edellyttés, ettd Advanced Battery Charge
Configuration (Akun lisdlatausmaaritykset) -asetus on poissa kaytosta.

Taulukko 15. POST Behavior

Vaihtoehto

Kuvaus

Adapter Warnings

Voit ottaa kayttdon tai poistaa kdytdsta jarjestelman asennusohjelman (BIOS)
varoitusiimoitukset tiettyja verkkolaitteita kaytettaessa.

Oletusasetus: Enable Adapter Warnings (Ota verkkolaitteen varoitukset kayttoon)

Fn Lock Option

Sallii pikandppéainyhdistelman <Fn> +<Esc> vaihtaa nappéinten F1-F12 ensisijaisen
kayttaytymisen vakio- ja toissijaisten toimintojen valilla.
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Taulukko 15. POST Behavior (jatkuu)

Vaihtoehto Kuvaus
o | ock Mode Disable/Standard (Lukitustila poissa kaytdsta/vakio). T&ma asetus on
oletusasetuksena kaytossa.
o |ock Mode Enable/Secondary (Lukitustila kdytdssa/toissijainen)
Fastboot Voit nopeuttaa kaynnistymistd ohittamalla tietyt yhteensopivuusvaiheet. Vaihtoehdot ovat:

e Minimal (Minimaalinen)
e Thorough (L&pikotainen) (oletusasetus)
e Auto

Numlock Enable

Voit ottaa kayttédn Numlock-ominaisuuden tietokoneen kaynnistyessa. Kota verkko kayttoon.
Tama vaihtoehto on oletuksena kaytossa.

Extended BIOS POST Time

Voit laatia ylimaaraisen kaynnistysta edeltavan viiveen. Vaihtoehdot ovat:
e 0 sekuntia. Tama vaihtoehto on oletuksena kaytossa.

e 5 seconds (5 sekuntia)

e 10 seconds (10 sekuntia)

Taulukko 16. Virtualisointituki

Vaihtoehto

Kuvaus

Virtualization

Voit ottaa integroidun Intel Virtualization Technology -ominaisuuden kayttdon tai poistaa sen

kaytosta.

o Enable Intel Virtualization Technology (Ota Intel Virtualization -tekniikka
kayttoon) (Oletusasetus)

VT for Direct 170

Tama vaihtoehto maaraa, voiko Virtual Machine Monitor (VMM) kayttéaa Intel® Virtualization
Technology for Direct /0 -tekniikan tarjoamia laitteiston lisdominaisuuksia.

Enable VT for Direct I/0 (Ota kdyttoon VT suoralle 1/0:lle) — oletuksena kdytdssa

Taulukko 17. Wireless

Vaihtoehto

Kuvaus

Wireless Switch

Voit m&érittédd, mitd langattomia laitteita langaton kytkin ohjaa. Vaihtoehdot

ovat:

o WLAN/WIGIig
o Bluetooth

Kaikki vaihtoehdot on otettu oletusarvoisesti kayttoon.

Wireless Device Enable

Voit ottaa siséiset langattomat laitteet kayttdon tai poistaa ne kaytosta.
o WLAN/WIGig
e Bluetooth

Kaikki vaihtoehdot on otettu oletusarvoisesti kayttoon.

Taulukko 18. Maintenance

Vaihtoehto Kuvaus
Service Tag Nayttaa tietokoneen huoltomerkin.
Asset Tag Sallii jarjestelman laitetunnuksen luomisen, jos sellaista ei ole maaritetty. Tat4 vaihtoehtoa ei ole

oletusarvoisesti valittu.

BIOS Downgrade

Talla kentalla hallitaan jarjestelman laiteohjelmiston palauttamista edellisiin versioihin.

Allows BIOS Downgrade (Salli BIOS:in palautua edellisiin versioihin) (Oletuksena kaytdssa)
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Taulukko 19. System Logs

Vaihtoehto Kuvaus

BIOS Events Voit lukea ja tyhjentaa jarjestelman asennusohjelman (BIOS) POST-tapahtumat.

Taulukko 20. SupportAssist System Resolution

Vaihtoehto Kuvaus

Auto OS Recovery Threshold Voit hallita SupportAssist Systemin automaattista kdynnistymista. Vaihtoehdot ovat:
o Off (Pois)

o 1

o 2 (Oletuksena kdytossa)

e 3

SupportAssist OS Recovery Voit palauttaa SupportAssist OS Recoveryn (oletuksena poissa kaytdsté)

BIOS:in paivittaminen Windowsissa

Suosittelemme, etta péivitat BIOS:in (jarjestelman maaritysohjelman) vaihtaessasi emolevyn tai péivityksen tullessa saataville.

@ HUOMAUTUS: Jos BitLocker on otettu kayttdon, se on poistettava kdytdsta ennen jarjestelmén BIOS:in péivityst4, ja otettava jalleen
kayttoon, kun BIOS:in péivitys on valmis.

Jos BitLockerin kayttoa ei keskeyteta ennen BIOS:in paivittdmistd, BitLocker-avainta ei tunnisteta kun
jarjestelma kaynnistetaan seuraavan kerran. Sinua pyydetdaan antamaan palautusavain, jotta voit jatkaa. Jarjestelma
pyytaa palautusavainta jokaisen uudelleenkdynnistyksen yhteydessa. Jos et tiedd palautusavainta, saatat menettaa
dataa tai voit joutua asentamaan kayttojarjestelman uudelleen. Katso aiheen lisatiedot tietokannan artikkelista: https://
www.dell.com/support/kbdoc/000134415/.

1. Ka&ynnista tietokone uudelleen.

2. Siirry osoitteeseen Dell.com/support.
e Anna Palvelutunnus (Service Tag) tai Pikahuoltokoodi (Express Service Code) ja klikkaa Léheta (Submit).
e Klikkaa Detect Product (Tunnista tuote) ja seuraa naytdlle tulevia ohjeita.

3. Jos et tunnista tai 16yda palvelutunnusta, klikkaa Choose from all products (Valitse kaikista tuotteista).
4. Valitse luettelosta Products (Tuotteet) -luokka.

®| HUOMAUTUS: Valitse asianmukainen luokka, jotta voit siirtyé tuotesivulle.

B. Valitse tietokoneen malli, niin tietokoneen Product Support (Tuotetuki) -sivu avautuu.

6. Klikkaa Get drivers (Hae ohjaimet) ja klikkaa Drivers and Downloads (Ohjaimet ja ladattavat tiedostot).
Drivers and Downloads (Ohjaimet ja ladattavat tiedostot) -osa avautuu.

7. Klikkaa Find it myself (Etsi itse).
8. Klikkaa BIOS, jotta naet BIOS-versiot.
9. Paikanna uusin BIOS-tiedosto ja klikkaa Download (Lataa).

10. Valitse haluamasi latausmenetelma Please select your download method below (Valitse lataustapa alta) -ikkunasta ja klikkaa
Download File (Lataa tiedosto).
File Download (Tiedoston lataus) -ikkuna tulee nakyviin.

1. Tallenna tiedosto tydpoydalle klikkaamalla Save (Tallenna).
12. Asenna paivitetyt BIOS-asetukset tietokoneeseen klikkaamalla Run (Suorita).
Noudata naytdn ohjeita.
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Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Taulukko 21. Jarjestelman ja asennusohjelman salasana

Salasanan tyyppi Kuvaus

Jarjestelman salasana Salasana, joka on annettava tietokoneeseen kirjauduttaessa.

Asennusohjelman salasana Salasana, joka on annettava, jotta voidaan siirtya tietokoneen BIOS-
asetuksiin ja muuttaa niita.

Voit luoda jérjestelman salasanan ja asennusohjelman salasanan tietokoneen suojaksi.

Salasanat tarjoavat perustason suojauksen tietokoneen tiedoille.
Jos tietokone ei ole lukittu ja se jatetdan valvomatta, kuka tahansa voi kayttaa sen tietoja.

®| HUOMAUTUS: Jarjestelmén ja asennusohjelman salasana -ominaisuus ei ole kaytossa.

Jarjestelman asennussalasanan maarittaminen

Voit asettaa uuden Asennusohjelman tai jarjestelmanvalvojan salasanan, kun tila on Not Set (Ei asetettu).

Voit avata jarjestelman asennusohjelman painamalla F2 heti k&ynnistyksen tai uudelleenkaynnistyksen alkaessa.

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -néytoltd Security (Suojaus) ja paina
Enter.
Security (Suojaus) -ndyttd avautuu.

2. Valitse System/Admin Password (Jarjestelméan/jarjestelmanvalvojan salasana) ja luo uusi salasana Enter the new password
(Kirjoita uusi salasana) -kenttéan.

Aseta jarjestelman salasana seuraavasti:

e Salasanan enimmaispituus on 32 merkkia.

e Salasana voi sisaltdad numeroita (0-9).

e Vain pienet kirjaimet kelpaavat, ispt on kielletty.

e FErikoismerkeisté vain seuraavat kelpaavat: valilyonti, (), (+), (,), (=), (.), (), ¢;), (D), (\), (D), ).
3. Kirjoita jarjestelméan salasana, kirjoitit valitsit aiemmin Confirm new password (\ahvista uusi salasana) -kenttééan, ja klikkaa OK.
4, Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.

B. Tallenna muutokset painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.

Vanhan jarjestelman asennusohjelman salasanan poistaminen tai
vaihtaminen

Varmista, ettd Password Status (Salasanan tila) -asetus on jarjestelman asennusohjelmassa Unlocked (Ei lukittu) ennen kuin yritat
poistaa tai muuttaa aiemmin asetetun jarjestelman ja maaritysten salasanan. Jos Password Status (Salasanan tila) -asetus on Locked
(Lukittu), et voi poistaa tai muuttaa aiemmin asetettua jarjestelman tai maaritysten salasanaa..

Voit avata jérjestelmén asennusohjelman painamalla F2 heti kdynnistyksen tai uudelleenkdynnistyksen alkaessa.

1. Valitse System BIOS- (Jarjestelman BIOS) tai System Setup (Jarjestelman maaritykset) -néytolta System Security (Jarjestelman
suojaus) ja paina Enter.
System Security (Jarjestelman suojaus) -nayttd avautuu.

2. Vahvista System Security (Jarjestelmén suojaus) -naytoltd, ettd Password Status (Salasanan tila) on Unlocked (Ei lukittu).

3. Valitse System Password (Jarjestelméan salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jarjestelman salasanaa ja paina Enter tai
sarkain.

4. Valitse Setup Password (M&éritysten salasana). Muuta tai poista aiemmin asetettua jarjestelmén salasanaa ja paina Enter tai
sarkain.
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@ HUOMAUTUS: Jos vaihdat jarjestelman ja/tai asennusohjelman salasanan, kirjoita uusi salasana pyydettéessa. Jos poistat
jérjestelman ja asennusohjelman salasanan, vahvista poisto pyydettéessa.

5. Paina Esc, niin sinua kehotetaan tallentamaan muutokset.
6. Tallenna muutokset ja poistu jarjestelmén maaritysohjelmasta painamalla Y.
Tietokone kaynnistyy uudelleen.
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Enhanced Pre-Boot System Assessment -
ePSA-diagnostiikka

ePSA-diagnostiikka (jarjestelmadiagnostiikka) suorittaa laitteiston taydellisen tarkistuksen. ePSA on osa BIOS:ia, ja se kdynnistetéén
BlIOS:ista siséisesti. Kiinteé jarjestelmén diagnoosi tarjoaa vaihtoehtoja tietyille laitteille tai laiteryhmille, joilla voidaan

ePSA-diagnostiikka voidaan kaynnistdd FN+PWR-painikkeilla, kun virta kytketaan tietokoneeseen.

Suorita testit automaattisesti tai vuorovaikutteisessa tilassa

Toista testit

Avaa tai tallenna testien tulokset

Naet lisaa testivaintoehtoja suorittamalla lapikotaiset testit. Niiden avulla saat lisda tietoa vioittuneista laitteista.

Katso tilaviesteistd, onnistuiko testien suorittaminen

Katso virheilmoituksista testauksen aikana ilmenneet virheet

@ HUOMAUTUS: Eriille laitteille suoritettavat testit vaativat kéyttajalta toimia. Ala poistu paatteen éresta diagnostilkan suorittamisen
aikana.

Aiheet:

¢ ePSA-diagnoosin suorittaminen

ePSA-diagnoosin suorittaminen

Aloita diagnostiikan kaynnistys jommallakummalla alla ehdotetuista menetelmista:

1. Kaynnist4 tietokone.
2. Kun tietokone kdynnistyy, paina F12-painiketta, kun naet Dell-logon.
3. Valitse kdynnistysvalikosta nuolindppaimilla Diagnostics (Diagnostiikka) -vaihtoehto ja paina sitten Enter.
@ HUOMAUTUS: Enhanced Pre-boot System Assessment -ikkuna avautuu. Se sisaltaa kaikki tietokoneessa havaitut laitteet.
Diagnostiikka suorittaa kaikkien havaittujen laitteiden testauksen.

4. Voit siirtya sivuluettelointiin painamalla oikeassa alakulmassa olevaa nuolta.
Havaitut laitteet luetteloidaan ja testataan.

5. Jos haluat suorittaa tietyn laitteen diagnoosin, paina Esc ja napsauta Yes (Kylla) pysayttééksesi diagnoosin.
6. valitse vasemmasta paneelista laite ja napsauta Run Tests (Suorita testit).

7. Jos ldytyy ongelmia, virhekoodit esitetaan.
Merkitse virhekoodit muistiin ja ota yhteys Delliin.
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Tekniset tiedot

@ HUOMAUTUS: Tuotteet saattavat vaihdella alueen mukaan. Saat lisatietoja tietokoneen kokoonpanosta seuraavasti:

e Windows 10, klikkaa tai napauta Kaynnista E > Asetukset > Jirjestelma > Tietoja.

Taulukko 22. Jarjestelman tekniset tiedot

Ominaisuus

Tekniset tiedot

Piirisarja
DRAM-vaylaleveys
Flash EPROM

Taulukko 23. Suorittimen tekniset tiedot

Intel Kaby Lake

B4-bittinen
16 Mt

Ominaisuus Tekniset tiedot
Suoritintyyppi e 7. sukupolven Intel Core i7, i5, i3
e 6. sukupolven Intel Core i3
e Intel Pentium 4405U -suoritin
e Intel Celeron 3855U -suoritin
L2-valimuisti 2 Mt

Taulukko 24. Muistitiedot

Ominaisuus

Tekniset tiedot

Muistikanta

Muistin koko paikkaa kohti

Muistin nopeus
Vahimmaismuisti

Enimmaismuisti

Kaksi sisdisté, kayttajalle avointa DDR4 SoDIMM -kantaa
4 Gtja8 Gt

4Gt, 1x4 Gt
8 Gt, 1x8 Gt
8Gt, 2x4Gt
16 Gt, 2 x 8 Gt

2133 Mhz
4Gt
16 Gt

Taulukko 25. Tallennuslaitteiden tekniset tiedot

Ominaisuus

Tekniset tiedot

M.2 SSD

Taulukko 26. Asnitiedot

Ominaisuus

SATA 3.0
128 Gt ja 256 Gt

Tekniset tiedot

Tyyppi
Ohjain

Stereomuunnin
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Kaksikanavainen HD-&ani
Realtek ALC3246 ja Waves MaxxAudio

24-bittinen (analoginen digitaaliseksi ja digitaalinen analogiseksi)




Taulukko 26. Aanitiedot (jatkuu)

Ominaisuus

Tekniset tiedot

Liitanta
Kaiuttimet

Asnenvoimakkuuden sa&to

Taulukko 27. Videotiedot

Ominaisuus

Intel HDA vayla
2x2W

Ohjelmavalikko ja mediapainikkeet ndppaimistolla

Tekniset tiedot

Videotyyppi
Naytdnohjain
UMA

Erillinen

Datavayla:
Ulkoisen naytdn tuki

Taulukko 28. Kameratiedot

Ominaisuus

eDP

Intel HD Graphics (jaettu muisti)
AMD Radeon RS M315 (enintdan 2 Gt:n DDR3-muisti)
64-bittinen

VGA

Tekniset tiedot

Kameran tarkkuus
Videon tarkkuus (enint&an)

Diagonaalinen katselukulma

Taulukko 29. Tietoliikennetiedot

Kiinted HD-tarkennuserottelukyky
1280 x 720 (HD) nopeudella 30 fps (enintéan)
74°

Ominaisuus Tekniset tiedot
Verkkokortti 10/100/1000 Mbps Ethernet LAN emolevylla (LOM)
Langaton e Wi-Fi802.11b/g/n

e Bluetooth 4.1

Taulukko 30. Porttien ja liitantojen tekniset tiedot

Ominaisuus

Tekniset tiedot

Aani

Video

Verkkokortti
USB:

Yksi kuuloke-/mikrofoni-yhdistelmaportti (kuulokkeet)

o HDMI 1.4a, taysikokoinen ilman 4k2k-1ahtoa
e FErilinen VGA (D-SUB) -liitin kortissa

Yksi RJ-45-portti

o Kaksi USB 3.0 -porttia
o Yksi USB 2.0 -portti

@ HUOMAUTUS: Virrallinen USB 3.0 -litdnta tukee myos Microsoft Kernel Debugging -toimintoa. Portit on merkitty tietokoneen

mukana toimitettuihin asiakirjoihin.

Muistikortinlukija

Taulukko 31. Nayton tiedot

Yksi 3.0 SD -korttipaikka

Ominaisuus Tekniset tiedot
Tyyppi e 15,6 tuuman HD WLED
Mitat:

Korkeus 360,00 mm (14,17 tuumaa)

Diagonaalinen

396,24 mm (15,60 tuumaa)

Tekniset tiedot
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Taulukko 31. Nayton tiedot (jatkuu)

Ominaisuus

Tekniset tiedot

Leveys
Enimmaistarkkuus
Aktiivinen alue (X7Y)
Enimmaiskirkkaus
Kayttokulma
Virkistystaajuus
Vahimmaiskatselukulmat:

Vaakasuunta

Pystysuunta

Pikselitiheys

Taulukko 32. Nappaimistotiedot

Ominaisuus

224,3 mm (8,83 tuumaa)
1366 x 768 pikselia

344,20 mm x 193,50 mm (13,55 tuumaa x 7,62 tuumaa)

200 nitia
0° (suliettu) — 135°
60 Hz

+/- 40 astetta

+10/-30 astetta
0,252 mm

Tekniset tiedot

Nappaimien lukumaara:
Jako

Siirtyma

Taulukko 33. Kosketuslevyn tiedot

Ominaisuus

USA 101, Brasilia 104, Britannia 102, Japani 105

X:19,06 mm / Y: 18,05 mm

3,3 mm

Tekniset tiedot

Aktiivinen alue:
X-akseli

Y-akseli

Taulukko 34. Akkutiedot

Ominaisuus

105,00 mm (4,13 tuumaa)
80,00 mm (3,14 tuumaa)

Tekniset tiedot

Tyyppi
Mitat:
Korkeus
Leveys
Syvyys
Paino
Elinkaari
Jannite
Lampdotila-alue:
Kayton aikana
Kayton ulkopuolella

Nappiparisto

Taulukko 35. Virtalahteen tiedot

Ominaisuus

e 4 kennon "alykas" litiumioniakku (47 Wh)

20,00 mm (0,78 tuumaa)
270,00 mm (10,63 tuumaa)
37,50 mm (1,47 tuumaa)

0,25 kg (0,56 Ib)

300 purkautumis-/latauskertaa

14,80 VDC
0-35 °C (32-95 °F)

-40-65 °C (-40-149 °F)
3V CR2032 litiumioni

Tekniset tiedot

Tyyppi
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Taulukko 35. Virtalahteen tiedot (jatkuu)

Ominaisuus

Tekniset tiedot

Tulojannite
Tulotaajuus
Ottovirta (maksimi)

65 W
Lahtovirta

65 W
Nimellislahtojannite
Lampdotila-alue:

Kayton aikana

Kayton ulkopuolella

Taulukko 36. Mitat

Ominaisuus

100 V AC-240 V AC
50-60 Hz

1,70 A

3,34 A (jatkuva)
19,5V DC

-40-21,1°C (-40-70 °F)
-40-70 °C (-40-158 °F)

Tekniset tiedot

Korkeus:
Leveys:
Syvyys:

Paino:

Taulukko 37. Ymparistotiedot

Ominaisuus

23,65 mm (0,93 tuumaa)
380,00 mm (14,96 tuumaa)
260,30 mm (10,24 tuumaa)
2,29 kg (5,04 paunaa)

Tekniset tiedot

Lampdtila:
Kaytdn aikana
Tallennus
Suhteellinen kosteus (enintaan):
Kaytdn aikana
Tallennus
Korkeus (maksimi):

Kaytdn aikana

Kayton ulkopuolella

llIman mukana kulkevien epapuhtauksien taso

0-35 °C (32-95 °F)
-40-65 °C (-40-149 OF)

10-90 % (tiivistymaton)
0-95 % (tiivistyméaton)

-15,2 = 30482 000 m (-50 — 10 0006 560 jalkaa)
0-35°C

-15,2 — 10 668 m (-50 — 35 000 jalkaa)
G11SA-S71.04-1985-standardin mukaan

Tekniset tiedot
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7

Dellin yhteystiedot

@ HUOMAUTUS: Jos kéytdssési ei ole Internet-yhteyttd, 16ydat yhteystiedot ostolaskusta, pakkaustodistuksesta, laskusta tai Dellin

tuoteluettelosta.

Dell tarjoaa monia online- ja puhelinpohjaisia tuki- ja palveluvaihtoehtoja. Niiden saatavuus vaihtelee maa- ja tuotekohtaisesti, ja jotkut
palvelut eivat valttdmatté ole saatavilla alueellasi. Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot:

1.

2.
3.
4
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Siirry osoitteeseen Dell.com/support.
Valitse tukiluokka.

Vahvista maasi tai alueesi avattavasta Choose a Country/Region (Valitse maa/alue) -luettelosta sivun alareunasta.
Valitse tarpeeseesi sopiva palvelu- tai tukilinkki.

Dellin yhteystiedot
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