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Poznamky, upozornenia a vystrahy

®| POZNAMKA: POZNAMKA uvédza dolezité informécie, ktoré vam umoznia vyuzivat va$ produkt lepgie.

UPOZORNENIE naznacuje, Ze existuje riziko poSkodenia hardvéru alebo straty Gdajov a poniika vam
sposob, ako sa tomuto problému vyhnut.

A| VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaé&uje potencialne riziko vecnych $kdd, zraneni oséb alebo smrti.
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Praca na pocitaci

Témy:

. Bezpecnostné pokyny

Bezpecnostné pokyny

Dodrziavanim nasledujicich bezpe€nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu poc&itaCa a aj vy sami budete v bezpeci. Pokial
nie je uvedené inak, pred vykonanim ktoréhokolvek servisného Ukonu, ktory je uvedeny v tomto dokumente, by ste si mali preStudovat
bezpecnostné informécie dodané spolu s pocitacom.

A VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v poé&itaéi si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s nim.
DalSie bezpeé&nostné overené postupy najdete na domovskej stranke suladu s predpismi na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

A VYSTRAHA: Pred odstranenim krytu alebo panelov odpojte od poéitaéa vetky zdroje napajania. Po servisnom tkone
v pocitaci najskor namontujte na miesto vSetky kryty, panely a skrutky, aZ potom ho pripojte k elektrickej zasuvke.
Pracovna plocha musi byt rovna, sucha a €ista, aby ste po¢ita€ pri servise neposkodili.
Komponenty a karty drzte pri manipulacii za hrany a nedotykajte sa kolikov ani kontaktov, aby ste ich
neposkodili.

RieSenie problémov a opravy by ste mali vykonavat len tak, ako to povolil alebo nariadil tim technickej
asistencie spoloénosti Dell. Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada pod
ustanovenia zaruky. Pozrite si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s pocitacom, pripadne navstivte webova
stranku www.dell.com/regulatory_compliance.

Nez sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vnitri pocitaca, uzemnite sa dotykom nenatretého kovového
povrchu - napriklad sa dotknite kovovej zadnej €asti pocitaca. Pri praci sa priebezne dotykajte nenatretého kovového
povrchu, aby ste rozptylili staticka elektrinu, ktora by mohla poskodit komponenty v poéitaci.

Pri odpéajani kablov tahajte za konektor alebo tahaci jazy&ek, nikdy nie za samotny kabel. Niektoré kable
majua konektory s poistnymi zapadkami alebo ruénymi skrutkami, ktoré je potrebné uvolnit pred odpojenim kabla. Pri
odpajani kablov netahajte konektory do stran, aby ste neohli koliky, ktorymi st vybavené. Pri pripajani kablov musia byt
vSetky porty a konektory otocené spravhym smerom a riadne zarovnané.

Stlaéte a vysuiite vSetky karty z &itaéky paméatovych kariet.

Manipulovanie s litiovo-ionovymi batériami v noteobokoch si vyZzaduje zvySena opatrnost. Nafiknuté
batérie by sa nemali pouZivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat.

®| POZNAMKA: Farba pocitaca a niektorych komponentov sa méZe odliSovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

Postup

1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory a ukoncite vSetky otvorené aplikacie.

2. Vypnite pocitac. Kliknite na tlacidlo Start > O Napajanie > Vypnut.
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®| POZNAMKA: Ak pouzivate iny operacny systém, pokyny na vypnutie najdete v dokumentacii k operatnému systému.

Odpojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
Od svojho pocitaca odpojte vSetky pripojené sietové a periférne zariadenia, ako su klavesnica, mys a monitor.
Vyberte vSetky paméatové karty a optické jednotky z pocitaca, ak su pritomné.

o o~ oo

Po odpojeni pocitaca stlacte a podrZte tladidlo napéjania na 5 sekdnd, aby ste uzemnili systémovu dosku.

Polozte pocitac¢ na rovny, makky a Cisty povrch, aby sa neposkriabala obrazovka.

7. PoloZte pogitaC vrchnou stranou nadol.

Bezpecnostné opatrenia

Kapitola s bezpeCnostnymi opatreniami opisuje priméarne kroky, ktoré je potrebné vykonat pred tym, ako zaCnete akykolvek proces
demontéaze.

Pred kazdym servisnym Ukonom, ktory zahffia demontéz alebo montéz sucasti, dodrziavajte bezpecnostné opatrenia:
e \/ypnite systém vratane vSetkych pripojenych periférnych zariadeni.

e (Odpojte systém a vSetky pripojené periférne zariadenia od elektrickej siete.

e Odpojte vSetky sietové kable, telefonne a telekomunikacné linky od zariadenia.
[ )

Pri praci vo vnutri pouzite terénnu servisnl sUpravu proti elektrostatickym vybojom, aby sa zariadenie neposkodilo nasledkom
elektrostatického vyboja.

Kazdy systémovy komponent, ktory odstranite, opatrne poloZte na antistatickl podlozku.
Odporugame nosit obuv s nevodivymi gumenymi podrazkami, ktoré znizuju riziko zasahu elektrickym pradom.

Pohotovostny rezim napajania

Vyrobky firmy Dell s pohotovostnym rezimom napéjania treba pred odstranenim krytu odpojit od elektrickej siete. Systémy vybavené
pohotovostnym rezimom napajania sU v podstate napajané aj vtedy, ked' su vypnuté. Takéto napajanie umoznuje vzdialené zapnutie
systému (prebudenie prostrednictvom siete LAN) a uvedenie do rezimu spanku a ponuka aj dalSie pokrocilé funkcie riadenia spotreby.

Odpojenim pocitata od napéjania a stlacenim a podrzanim tlacidla napajania na 20 sekdnd by sa mala v pocitaci rozptylit zvyskova energia
nahromadena na systémovej doske.

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemrovacich vodicov k rovnakému elektrickému potencialu. Prepojenie sa robi
pomMocou terénnej servisnej stpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripajani uzemnovacieho vodi¢a davajte pozor na to, aby ste ho
pripojili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Naramok by mal byt pevne zapnuty a mal by sa
dotykat pokozky. Pred vytvérani prepojenia medzi zariadenim a sebou nesmiete mat na sebe Ziadne Sperky, ako hodinky, ndramky alebo
prstene.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je naj¢astejSie pouzivanou servisnou slpravou. Kazda prenosna servisna slUprava obsahuje
tri hlavné sucasti: antistatickt podlozku, ndramok a spojovaci drot.

SUcCasti prenosnej antistatickej sUpravy

Sucastou prenosnej antistatickej supravy je:

e Antistaticka podlozka — antistaticka podlozka je vyroben4 z disipativneho materialu, takZe na riu pri servisnych tkonoch mozno
odloZit sti¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky by mal byt ndramok pripevneny na ruke a spojovaci
drét by mal byt pripojeny k podlozke a obnaZenej kovovej ploche v zariadeni, ktoré opravujete. Po splneni tohto kritéria moZno
néhradné sUcasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a polozit ich priamo na podlozku. Predmetom citlivym na
elektrostatické vyboje ni¢ nehrozi, ak su v rukach, na antistatickej podlozke, v zariadeni alebo vo vrecku.

e Naramok a spojovaci drét — naramok a spojovaci drot mézu byt spojené priamo medzi zapastim a obnaZenou kovovou plochou
na hardvéri, ak sa nevyZaduje antistatickd podloZka, alebo mézu byt pripojené k antistatickej podlozke, aby chranili hardvér, ktory
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na nu doCasne polozite. Fyzickému spojeniu ndramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podloZzkou a hardvérom sa
hovori prepojenie, resp. ,bonding”. PouZzivajte iba také servisné sUpravy, ktoré obsahujd naramok, podlozku aj spojovaci drét. Nikdy
nepouzivajte bezdrdtové ndramky. Pamaétajte, prosim, na to, ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotreblvajd, preto ich
treba pravidelne kontrolovat pomocou nastroja na testovanie naramkov, inak by mohlo déjst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym
vybojom. Test ndramku a spojovacieho drétu odpordcame vykonavat aspori raz tyzdenne.

e Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v naramku sa mdzu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej stipravy
je osvedcené testovat naramok pravidelne pred kaZzdym servisnym Ukonom a minimalne raz tyzdenne. Naramok mozno najlepsie
otestovat pomocou néstroja na testovanie antistatického ndramku. Ak neméate vlastny néstroj na testovanie nédramku, obratte sa na
regionalnu pobocku firmy a opytajte sa, ¢i vdm ho nevedia poskytnlt. Samotny test sa robi takto: na zapastie si pripevnite naramok,
spojovaci drét naramku zapojite do nastroja na testovanie a stlaCite tlacidlo. Ak test dopadne Uspedne, rozsvieti sa zelené kontrolka
LED. Ak dopadne neuspesne, rozsvieti sa Cervena kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

e lzolaéné prvky — pri opravach je mimoriadne délezité zabranit kontaktu sicasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako je napriklad
plastové puzdro chladi€a, s vnitornymi sticastami zariadenia, ktoré funguju ako izolatory a ¢asto byvaju nabité siinym nabojom.

e Pracovné prostredie — pred pouzitim antistatickej servisnej sUpravy vzdy najskor zhodnotte situaciu u zédkaznika. RozloZenie stpravy
napriklad pri praci so serverom bude iné ako v pripade stolového pocitaCa alebo prenosného zariadenia. Servery su zvyCajne ulozené
v stojanoch v datovom centre, stolové pocitace alebo prenosné zariadenia zasa byvaju poloZzené na stoloch v kancelérii. Na pracu sa
vzdy snaZte najst priestrannu rovni pracovnu plochu, kde vdm nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozloZenie
antistatickej stpravy aj manipulaciu so zariadenim, ktoré budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory,
ktoré mozu spdsobit elektrostaticky vyboj. ESte pred tym, ako zacnete manipulovat s niektorou hardvérovou stcastou zariadenia,
presufite v pracovnej oblasti vSetky izolatory, ako st napriklad polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov
(12 palcov) od citlivych sucasti.

e Antistatické balenie — vSetky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodavat a preberat v antistatickom balent.

Preferovanym balenim s kovové vrecka s antistatickym tienenim. PoSkodené sucasti by ste mali vzdy posielat spat zabalené v tom
istom antistatickom vrecku a balenti, v ktorom vam boli dodané. Antistatické vrecko by malo byt prehnuté a zalepené a do Skatule,
v ktorej bola nova stcast dodand, treba viozit vSetok penovy baliaci materidl, Co v nej pdvodne bol. Zariadenia citlivé na elektrostatické
vyboje by sa mali vyberat z balenia iba na pracovnom povrchu, ktory je chraneny proti elektrostatickym vybojom a st¢asti zariadeni by
sa nikdy nemali klast na antistatické vrecko, pretoze vrecko chrani iba zvnutra. SUcasti zariadeni mbézete drzat v ruke alebo ich moZete
odlozit na antistatick( podlozku, do zariadenia alebo antistatického vrecka.

e Preprava sicasti citlivych na elektrostatické vyboje — pri preprave sucasti citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad
nahradné stcasti alebo stcasti zasielané spat firme Dell, je kvoli bezpeCnosti prepravy velmi doleZité, aby boli uloZzené v antistatickych
vreckach.

Zhrnutie ochrany proti elektrostatickym vybojom

VSetkym terénnym servisnym technikom odporicame, aby pri kazdom servisnom Ukone na produktoch firmy Dell pouzivali klasicky
uzemniovaci naramok s drétom proti elektrostatickym vybojom a ochranni antistatickd podlozku. Okrem toho je tiez mimoriadne
dodlezité, aby pocCas opravy zariadenia neboli citlivé sicasti v dosahu Ziadnych sucasti, ktoré funguju ako izolatory, a aby sa prepravovali
v antistatickych vreckéach.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi sticastami, obzvlast v pripade citlivych stcasti, ako su rozsirujlice
karty, procesory, pamatové moduly DIMM a systémové dosky. Velmi slabé naboje dokazu poskodit obvody spdsobom, ktory nemusi byt
zjavny a moZe sa prejavovat ako prerusované problémy alebo skratena Zivotnost produktu. V odvetvi pdsobia tlaky na dosahovanie nizsej
spotreby energie a zvySenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom ¢oraz vaznejSim problémom.

Z dévodu zvysenej hustoty polovodicov pouZivanych v nedévnych vyrobkoch spolocnosti Dell je teraz citlivost na statické poskodenie
vy$8ia neZ v pripade predchédzajucich produktov Dell. Z tohto dévodu uZ viac nie je mozné v st¢asnosti pouZivat niektoré spdsoby
manipulacie s dielmi schvalené v minulosti.

Dva rozpoznané typy poskodenia elektrostatickym vybojom su kritické a prerusované zlyhania.

e Kritické — kritické zlyhania predstavuju priblizne 20 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Poskodenie spdsobuje okamzitl
a UpInu stratu funkénosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory prijal vyboj statickej elektriny
a okamZite zacal prejavovat symptém ,Nespusti test POST/Ziadny obraz” vo forme kédu pipania, ktory sa vydava v pripade chybajlcej
alebo nefunkénej pamate.

e Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
preruSovanych zlyhani znamend, Ze vacsinu Gasu pri vzniku poskodenia nedochadza k jeho okamzitému rozpoznaniu. Modul DMM
prijme vyboj statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajSie prejavy suvisiace s poSkodenim.
MoZe trvat celé tyzdne i mesiace, neZ pride k roztaveniu spoja. Po¢as tohto obdobia mdze déjst k degenerécii integrity paméate,
preruSovanych chybam pamate a podobne.
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NarocnejSim typom poskodenia z hladiska rozpoznania i rieSenia problémov je preruSované poskodenie (tiez mu hovorime latentné
poskodenie).

Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

e Pouzivajte antistaticky naramok, ktory bol riadne uzemneny. Pouzivanie bezdrétovych antistatickych naramkov uz nie je povolené,

pretoze neposkytuju adekvatnu ochranu. Dotknutim sa Sasi pred manipulaciou s dielmi nezaistuje primerant ochranu proti
elektrostatickym vybojom na dieloch so zvySenou citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

e Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na staticku elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

e Prirozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartonu odstrante antistaticky obalovy material az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického balenia sa uistite, Zze vaSe telo nie je nabité elektrostatickym nabojom.

e Pred prepravou komponentu citlivého na statickd elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad nahradné stcasti alebo stcasti, ktoré maja byt vratené
firme Dell, je velmi dolezité pouzivat antistatické obaly.

Po dokonceni prace v pocitaci

O tejto ulohe

®| POZNAMKA: Volné alebo uvolnené skrutky vo vnitri poéitada mdzu vazne poskodit poditad.

Postup

1. Zaskrutkujte vSetky skrutky a uistite sa, Ze v pocitaCi nezostali Ziadne volné skrutky.

2. Pripojte k pocitacu vSetky externé zariadenia, periférne zariadenia a kable, ktoré ste odpajili pred servisnym tkonom.
3. VloZte spat paméatové karty, disky, pripadné iné diely, ktoré ste z pocitaca odstréanili pred servisnym tkonom.

4. Potom pripojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia k elektrickym zasuvkam.

B. Zapnite pocitag.
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Technologia a komponenty

V tejto kapitole néjdete informécie o technoldgiach a komponentoch, ktoré s sticastou zariadenia.
Témy:

e Vlastnosti rozhrania USB
e Spravanie diddy LED v tlacidle napajania
¢«  HDMI14

Vlastnosti rozhrania USB

Systém Universal Serial Bus, alebo USB, bol predstaveny v roku 1996. Znamenal obrovské zjednoduSenie prepéajania medzi hostitelskym
pocitacom a periférnymi zariadeniami, akymi st mySi a klavesnice, externé pevné disky a tlaciarne.

Tabul'kal. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu adajov Kategéria Rok uvedenia na trh
uUsB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000
Port USB 3.2 Gen 1 5 Gb/s Super-Speed 2010

USB 3.2 Gen 1 (Super-Speed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dIhé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi poc¢itacovymi rozhraniami, o om svedci aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nari v3ak kladu stéle vyssie naroky na rychlost, kedZe pocitacovy hardvér je neustéle
rychlejsi a poziadavky na Sirku pasma su stale vySsie. Odpovedou na stéle vysSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.2 Gen 1, ktoré je
teoreticky takmer 10-kréat rychlejSie neZ jeho predchodca. Viastnosti rozhrania USB 3.2 Gen 1 mozno zhrnlt strucne takto:

Vys8Sie prenosové rychlosti (aZz do 5 Gb/s)

ZvySeny maximalny vykon zbernice a zvySeny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpedi zviadanie energeticky naroénejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napéjania

Uplné duplexné prenosy tdajov a podpora novych typov prenosu

Spatna kompatibilita so systémom USB 2.0

Nové konektory a kabel

NiZSie uvedené témy sa venuju niektorym z najcastejsich otazok v slvislosti s rozhranim USB 3.2 Gen 1.

SUPERSPEED
S uUsE>

-

Rychlost

Najnovsie rozhranie USB 3.2 Gen 1 momentalne ponuka 3 rychlostné rezimy. Su to rezimy Super-Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy
rezim Super-Speed ponlka prenosovu rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maji dva rezimy USB nazov Hi-Speed (s vysokou rychlostou) a Full-Speed
(s plnou rychlostou) a bezne sa zvyknl oznacovat ako USB 2.0 a 1.1, st pomalSie a stéle pontkaji prenosovu rychlost len 480 Mb/s a

12 Mb/s, no nadalej sa vyuzivaju kvoli spatnej kompatibilite.

Rozhranie USB 3.2 Gen 1 dosahuje ovela vyssiu prenosovu rychlost vdaka tymto technickym Upravam:

o Dal3ia fyzicka zbernica, ktora je paralelne pridana k existujticej zbernici USB 2.0 (znazornené na obrazku nizsie).
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e Rozhranie USB 2.0 v minulosti obsahovalo Styri vodi¢e (napéjaci, uzemnovaci a par na prenos roznych Udajov). V rozhrani USB
3.2 Gen 1 sa pridali dalSie Styri uréené pre dva pary diferencnych signalov (prijem a prenos), o spolu predstavuje osem prepojeni
v konektoroch a kabelazi.

e Rozhranie USB 3.2 Gen 1 vyuziva plne duplexny datovy prenos, kym USB 2.0 iba polovicny. Vdaka tomu je teoreticka Sirka pasma az
10-nasobna.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

KedZe v sUCasnosti vyuzivame videa s vysokym rozliSenim, obrovské datoveé Uloziska Ci digitalne fotoaparaty s velkym poctom
megapixelov, poZiadavky na rychlost prenosu Gdajov st Goraz vysSie a rozhranie USB 2.0 uz nemusi byt dostatocne rychle. Navyse
Ziadne rozhranie USB 2.0 sa ani len nepribliZzuje teoretickej maximalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoze maximalna rychlost prenosu
Udajov v skutocnych podmienkach je priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to s pripojenim prostrednictvom rozhrania USB 3.2

Gen 1, ktoré nikdy nedosiahne teoretickl rychlost 4,8 Gb/s. Pravdepodobné maximalna rychlost v skutoénych podmienkach je 400 MB/s
s kontrolou kvality a chybovosti prenosu. Pri takejto rychlosti vSak predstavuje rozhranie USB 3.2 Gen 1 v porovnani s rozhranim USB 2.0
10-n&sobné zvysenie rychlosti.

Aplikacie

Rozhranie USB 3.2 Gen 1 prindSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponuka efektivnejsi a rychlejsi prenos udajov. Napriklad prenos
videa prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hladiska maximalneho rozliSenia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak
teraz mame 5 az 10-nasobne vacSiu Sirku pasma, video riesenia vyuzivajice rozhranie USB mdzu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové
rozhranie DVI vyzaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz
viac nez slubna. Vdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si ndjde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuzivali
rozhranie USB, ako s napriklad externé ukladacie systémy vyuzivajuce polia RAID.

Niz8ie sU uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim Super-Speed USB 3.2 Gen 1:

e externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.2 Gen 1,

e prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.2 Gen 1,

e dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.2 Gen 1,
e jednotky Flash a Gitacky s rozhranim USB 3.2 Gen 1,

e disky SSD s rozhranim USB 3.2 Gen 1,

e polia RAID s rozhranim USB 3.2 Gen 1,

e optické jednotky,

e multimedialne zariadenia,

e sietové pripojenie,

e adaptérové karty a rozboCovace s rozhranim USB 3.2 Gen 1.
Kompatibilita

Dobré spréava je, Ze pri vyvoji rozhrania USB 3.2 Gen 1 sa od zaciatku starostlivo dbalo na to, aby dokézalo bezproblémovo fungovat so
Standardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuZivat vyhody rychlejSieho nového rozhrania USB 3.2 Gen 1, su potrebné nové fyzické
prepojenia, a teda nové kable, samotny konektor zostdva nezmeneny — ma ten isty obdiZznikovy tvar so dtyrmi rovnako umiestnenymi
kontaktmi ako USB 2.0. Kable USB 3.2 Gen 1 obsahuju pat novych spojeni na nezavisly prenos prijatych a odosielanych tdajov. Do
kontaktu prichadzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu Super-Speed USB.
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Spravanie diéody LED v tlacidle napajania

Na niektorych zariadeniach Dell Latitude sluzi diéda LED v tlaCidle napajania ako indikator stavu systému, preto sa po stlaceni tlaCidla
napdjania rozsvieti. Zariadenia vybavené volitelnou ¢itackou odtlackov prstov v tlaCidle napéajania nemaju zabudovanu v tlacidle napajania
diédu LED, preto stav systému signalizujd iné diddy LED, ktoré st stcastou zariadenia.

Spravanie diddy LED v tlacidle napajania bez CitaCky odtlackov prstov

e Systém je zapnuty (S0O) = didda LED svieti nepreruSovanym bielym svetlom
e Systém je v rezime spanku/pohotovostnom rezime (S3, SOix) = diéda LED nesvieti
e Systém je vypnuty/hibernuje (S4/S5) = didda LED nesvieti

/Zapnutie zariadenia a spravanie systémovych didod LED na zariadeniach
s Citackou odtlackov prstov v tlaCidle napajania

Stla¢enim tlacidla nap4jania a jeho podrzanim po dobu 50 ms aZ 2 s sa zariadenie zapne.

Tlacidlo nap4jania nereaguje na ziadne dalSie stlaCenia, kym sa pouzivatelovi nezobrazi signalizacia prevadzky (SOL).

Systémoveé diddy LED sa rozsvietia po stlaceni tlacidla napéjania.

VSetky dostupné diddy LED (podsvietenie klavesnice/klaves Caps Lock/nabitie batérie) sa rozsvecuju a signalizuju stav systému.
Zvukova signalizécia je predvolene vypnuté. V pripade potreby ju mozno zapnlt v nastaveniach systému BIOS.

RieSenia zabezpetenia nie sU pozastavené, ak zariadenie prestane pocas prihlasovania do systému reagovat.

Logo Dell: zobrazi sa do 2 sekdind po stlaceni tlagidla napéjania.

Uplne zavedenie systému: do 22 sekind po stladent tladidla napajania.

NizSie su ukazky trvania jednotlivych faz:
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eSOL Feature Description Expected Timings

ttor Press Dell Logo Appears
eSol. Keyboard Backlight Sh 0 | 05 | 1 | 15 End user setting OFF
User has tumed EL OFF| KB BL - Erightness 1002 Fade out KB BL OFF
2 seconds
el Pre: Dell Logo Appears
S5 End user setting either 503 or 1003

User has turned BL ON)|

KB BL - Brightness 100%

Transition to end user setting

n Press Dell Logo Appears

eSol. Caps Lock LED

Caps LEDON Caps Lock LED OFF

dsec Bsec

eSol Battery Charge LED

‘While it is not charging)|

Battery Charge Fade Out
LEDON 2 second

Battery Charge LED OFF

Power Button Press dsec Bsec

4 5 B 7.

Battery Charge LED back ON

‘while it is currently charging|

Battery Charge Fade Out
LEDON 2 second

Zariadenia s tlagidlom napéajania so zabudovanou ¢itackou odtlackov prstov nemaju diédu LED, takZe na signalizaciu stavu systému
vyuzivaju systémové diédy LED.
e Dioéda LED signalizujuca stav napajacieho adaptéra:
o Ditéda LED na konektore napéjacieho adaptéra svieti nabielo, ked' je zariadenie napéjané z elektrickej zasuvky.
e Dioéda LED signalizujuca stav batérie:
o Ak je pocita¢ pripojeny do elektrickej zasuvky, indikator batérie funguje takto:
1. NepreruSované biele svetlo — batéria sa nabija. Ked sa batéria nabije na pInu kapacitu, diéda LED prestane svietit.
o Ak je pocitac napéjany z batérie, indikator batérie funguje takto:
1. Ditda nesvieti — batéria je dostatoCne nabité (alebo pocitac je vypnuty).
2. Diéda svieti neprerusovanym oranzovym svetlom — Uroveri nabitia batérie je kriticky nizka. Nizka Uroveri nabitia znamena
priblizne 30 alebo menej minut prevadzky.
e Diéda LED signalizujuca stav kamery:
o Ked je kamera zapnuta, rozsvieti sa diéda LED nabielo.
e Didda LED signalizujica stimenie mikrofénu:
o Ked je mikrofén stimeny, diéda LED na klavese F4 by mala svietit NABIELO.
e Diédy LED signalizujlce stav portu RJ45:
o Tabulka2. Dve diédy LED po stranach portu RJ45

Indikator rychlosti pripojenia (LHS)

Indikator ¢innosti (RHS)

Zelena

ZIta

Technolégia a komponenty
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HDMI 1.4

Téato téma vysvetluje rozhranie HDMI 1.4 a jeho funkcie a vyhody.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je plne digitélne audio/video rozhranie priemyselného Standardu bez kompresie. HDMI
poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom digitdineho zvuku/videa, ako je napriklad DVD prehravac alebo A/V prijimac,
a kompatibilnym zariadenim na prehravanie digitaineho zvuku alebo videa, ako je napriklad digitalna televizia (DTV). Jeho hlavnou vyhodou
je kratsi kabel a ochrana obsahu. HDMI podporuije video v Standardnom, vy$Som aj vysokom rozliSeni a viackanalovy digitalny zvuk

v jednom kabli.

Vyhody HDMI

Kvalitné HDMI prenasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tU najvysSiu a najostrejsiu kvalitu obrazu.
Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitalneho rozhrania, no zaroven podporuje videoformaty bez kompresie jednoduchym
a financne dostupnym spdsobom.
e Audio HDMI podporuje viaceré formaty zvuku od Standardného sterea az po viackanalovy priestorovy zvuk.
Rozhranie HDMI spéja video a viackanalovy zvuk do jedného kabla, pricom znizuje naklady, zloZitost a neprehladnost viacerych kablov,
ktoré sa v suCasnosti pouzivaju v audiovizualnych systémoch.
e HDMI podporuje komunikaciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, pricom umoZzriuje nove funkcie.
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1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Spodny kryt

Batéria

Port vstupu napajania
Konzola disku SSD
Disk SSD

Karta WLAN
Systémova doska
Pamatové moduly

Pohl'ad na rozobraty pocitac

Pohl'ad na rozobraty pocitac
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9. Reproduktory

10. Zostava opierky dlani

1. Dotykovy panel

12. Zostava obrazovky

13. Modul tlacidla napéjania
14. Vstupno-vystupnéa doska
15. Gombikové batéria

16. Zostava pevného disku
17. Zostava chladica

18. Zostava ventilatora

@ POZNAMKA: Firma Dell poskytuje pouZivatelom zoznam komponentov spolu s ich &islami, ktoré boli siastou originainej konfiguracie
pri kpe zariadenia. Tieto diely su k dispozicii na zakUpenie na zaklade zarucného krytia, ktoré si zékaznik kupil. Ak sa chcete
dozvediet, ako siich mdZete kipit, obratte sa na obchodného zastupcu firmy Dell.
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Demontaz a opatovna montaz

@l POZNAMEKA: llustracie v tomto dokumente na mdzu lisit od vasho poditada v zavislosti od vami objednanej konfiguracie.

Témy:

e Karta SD (Secure Digital)
e Spodny kryt

. Batéria

e Paméatové moduly

. Karta WLAN

¢ Disk SSD

. Pevny disk

¢ Gombikové batéria

. Ventildtor systému

¢ Chladi¢

. Reproduktory

e Vstupno-vystupna doska
. Dotykovy panel

*  Zostava displeja

¢ Ramdispleja

*  Panel displeja

e Kamera

. Zostava zadného krytu displeja a antény
¢ Tlacidlo napéjania

¢ Systémova doska

. Port napajacieho adaptéra
. Zostava opierky dlani a klavesnice

Karta SD (Secure Digital)

Vybratie karty SD (Secure Digital)

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontaz a opatovna montaz
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O tejto ulohe

Postup

1. ZatlaCte kartu SD dovnutra, aby sa uvolnila.
2. Vytiahnite kartu SD z pocitaca.

Vlozenie karty SD (Secure Digital)

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskdr z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Postup

Kartu SD zasurite do zasuvky a zasUvajte ju, kym sa neozve cvaknutie.

Tal3i postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu SD.

Demontaz a opatovna montaz 19



O tejto ulohe

@+
2x 7x

M2.5x6

O O

A A 3

Postup

1. Odskrutkujte sedem skrutiek (M2,5 x 6) a povolte dve skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripeviuju spodny kryt.
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2. Vypacte spodny kryt: zaCnite otvormi v drazkach tvaru U pri pantoch obrazovky na hornom okraji spodného krytu.

. ] T ‘_\‘-\

RIAHIRI

@ POZNAMKA: UPOZORNENIE: Spodny kryt NEPACTE od okraja pri vetracich otvoroch na vrchnej strane, pretoze by ste ho

i

mohli poskodit.

3. Nadvihnite vrchnt Gast spodného krytu a odstrarite kryt z pocitaca.

Montaz spodného krytu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

Demontaz a opatovna montaz
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O tejto ulohe

Postup

1. PoloZte spodny kryt na pocitaC, zarovnajte ho so Sasi, zatlacte na okraje a zacvaknite ho na miesto.
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2. Zaskrutkujte sedem skrutiek (M2,5 x 6) a utiahnite dve skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripeviiuju spodny kryt k pocitaCu.

Talsi postup

1.

Vlozte kartu SD.

2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti po dokonceni prace v pocitaci.

Batéria

Bezpecnostné opatrenia tykajiace sa litiovo-ionovych batérii

Manipulovanie s litiovo-idnovymi batériami si vyZaduje zvy$eni opatrnost.

Batériu pred demontazou Gplne vybite. Odpojte od pocitaca napajaci adaptér a nechajte pocitac zapnuty dovtedy,
kym sa batéria nevybije. Batéria je Gplne vybita vtedy, ked’ sa uz pocitac po stlaceni tlacidla napajania nezapne.
Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposkodzujte ani neprepichujte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu nepacte zo zariadenia Ziadnymi nastrojmi.

Pri oprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty systému.

Ak sa batéria vzduje a zostane v poéitai zaseknuta, nepokusajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-ionovej batérie mdzZe byt nebezpecné. Namiesto toho sa obratte na oddelenie technickej
podpory firmy Dell a poziadajte o pomoc. Navstivte webova stranku www.dell.com/contactdell.

Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov firmy
Dell.

Nafuknuté batérie by sa nemali pouZivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat. Pokyny, ako manipulovat a vymenit
nafiknuté litium-iénové batérie, najdete v €asti Manipulacia s nafiknutymi litiovo-ionovymi batériami.

Odpojenie batérie

Poziadavky

1.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym ukonom v pocitaci.

2. Vyberte kartu SD.
3. Demontujte spodny kryt.
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O tejto ulohe

e

Postup

1. Odlepte lepiacu pasku, ktora prekryva konektor batérie.
2. Odpojte kabel batérie od konektora na systémovej doske.

Pripojenie batérie

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

e

Postup

1. Kébel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
2. Prilepte lepiacu pasku, ktora prekryva konektor batérie.

falsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Easti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz batérie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu SD.
3. Demontuijte spodny kryt.
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O tejto ulohe

Postup

1. Odskrutkuijte tri skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju batériu k opierke dlani.
2. Vyberte batériu z pocitaca.

Montaz batérie

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Postup

1. Zarovnajte zapadky na batérii so slotmi v zostave opierky dlani.

®

POZNAMKA: Pri montaZi batérie do po&itada zasurite vy&nelok v lavom dolnom rohu batérie do hagika na spodnej strane opierky
dlani.

2. Zaskrutkuijte tri skrutky (M2 x 3), ktoré pripevnuju batériu k opierke dlani.
3. Pripojte kabel batérie ku konektoru na systémovej doske.

@ POZNAMKA: Pri montaZi batérie do po&itada zasurite vy&nelok v lavom dolnom rohu batérie do hagika na spodnej strane opierky

dlani.

Talsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte kartu SD.
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3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Pamatové moduly

Odstranenie pamatového modulu

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Ao

O tejto ulohe

Postup

1. Odtiahnite poistné spony pamatového modulu, aby modul vyskodil zo slotu.
2. Vyberte pamatovy modul zo slotu pamétového modulu.

Montaz pamatového modulu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Postup
1. Zarovnajte zérez na pamatovom module s vycnelkom v slote pamatového modulu, modul pevne uchopte a Sikmo ho zasurite do slotu.

2. Pamatovy modul zasUvajte, aZz kym nezacvakne na miesto.

@l POZNAMKA: Ak nepocujete cvaknutie, vyberte paméatovy modul a znova ho nainstalujte.

Talsi postup

Pripojte kabel batérie.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Karta WLAN

Ao

Demontaz karty WLAN

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Ao e
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O tejto ulohe

Postup

1. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje k systémovej doske konzolu karty WLAN.
2. Vysunite a odstrarite konzolu karty WLAN, ktora pripevriuje anténne kable karty WLAN.

3. Odpojte anténne kable karty WLAN od konektorov na karte WLAN.

4. Vytiahnite kartu WLAN zo slotu M.2 na systémovej doske.

Montaz karty WLAN

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Postup

1. Zasurite kartu WLAN do slotu M.2 na systémovej doske.

2. Anténne kéable karty WLAN pripojte k prislusnym konektorom na karte WLAN.

©) POZNAMKA:

Tabulka3. Anténne kable karty WLAN

Farba kabla Oznacenie na karte WLAN
Biela Biely trojuholnik
Cierna Cierny trojuholnik

3. Polozte na miesto na kartu WLAN konzoly karty WLAN, aby ste riou zaistili anténne kable.

4. Zaskrutkujte jednu skrutku (M2 x 3), ktoréa pripevnuje konzolu karty WLAN a samotnu kartu WLAN k opierke dlani.

Tal$i postup

Pripojte kabel batérie.
Vlozte spodny kryt.
Vlozte kartu SD.

Ao e

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz a opatovna montaz
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Disk SSD

Demontaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Vyberte kartu SD.

3. Demontuijte spodny kryt.

4, Odpojte kabel batérie.

O tejto Ulohe

Postup

1. Odskrutkuijte jednu skrutku (M2 x 2,2) a povolte jednu skrutku s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju podlozku na ochranu pred
prehrievanim disku SSD k opierke dlani, a odstréarite podlozku z pocitaca.

2. Otocte podlozku na ochranu pred prehrievani naopak a odskrutkujte jednu skrutku (M2 x 2), ktora pripevriuje disk SSD M.2 2230
k podlozke na ochranu pred prehrievanim.

3. Nadvihnite disk SSD a odstrérite ho z podlozky na ochranu pred prehrievanim.

Montéaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

1x
M2x2

Postup

1. PoloZte disk SSD na podloZku na ochranu pred prehrievanim a zaskrutkujte jednu skrutku (M2 x 2), ktora ho k nej pripevriuje.
2. Vlozte a zasurite vycnelok na disku SSD do slotu na disk SSD.

3. Zaskrutkuijte jednu skrutku (M2 x 2,2) a utiahnite jednu skrutku s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuje podloZzku na ochranu pred
prehrievanim k opierke dlani.

Talsi postup

Pripojte kabel batérie.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao e

Demontaz disku SSD M.2 2280

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Ao e
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O tejto ulohe

Postup

1. Odskrutkujte jednu skrutku (M2 x 2,2) a jednu skrutku s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju podlozku na ochranu pred
prehrievanim a odstréarte podlozku z pocitaca.

2. Vyberte disk SSD zo slotu M.2 na systémovej doske a odstréarite ho z pocitaca.

Montaz disku SSD M.2 2280

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskdr z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Postup

1.
2. Polozte na miesto na disk SSD podlozku na ochranu pred prehrievanim a zaskrutkujte jednu skrutku (M2 x 2,2) a utiahnite jednu

Zasurite disk SSD do slotu M.2 na systémovej doske.

skrutku s roznitovanym koncom, ktoré podlozku pripevriuju k opierke dlani.

Talsi postup

1.

Hoon

Pripojte kabel batérie.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Pevny disk

Demontaz zostavy pevného disku

Poziadavky

Do =

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontaz a opatovna montaz
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O tejto ulohe

T SLLCCLS

Postup

1. Uvolnite poistku a odpojte kabel pevného disku od systémovej dosky.

2. Odskrutkuijte tri skrutky (M2 x 3), ktoré pripevruju zostavu pevného disku k opierke dlani a vyberte zostavu pevného disku spolu
s kéblom z pocitaca.

3. Odpojte od pevného disku premostovac.
4. Odskrutkujte styri skrutky (M3 x 3), ktoré pripevriuju k pevnému disku konzolu pevného disku.

Montaz zostavy pevného disku

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

‘ e
3x 4x

M2x3 M3x3

T Foiai SLLCCLS

Postup

1. Zarovnajte pevny disk s konzolou pevného disku a zaskrutkujte Styri skrutky (M3 x 3).

2. K pevnému disku pripojte premostovac.

3. PoloZte zostavu pevného disku na miesto na opierku dlani a zaskrutkuijte tri skrutky (M2 x 3), ktoré ju k nej pripevriuju.
4. Pripojte k systémovej doske kabel pevného disku a zaistite ho uzavretim poistky.

falsi postup

1. Vlozte batériu.

2.
3.
4

Vlozte spodny kryt.
Vlozte kartu SD.
Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz a opatovna montaz
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Gombikova batéria

Odstranenie gombikovej batérie

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Demontujte vstupno-vystupnud dosku.

@l POZNAMKA: Gombikova batéria sa nachadza na vstupno-vystupnej doske.

S PN SIES

O tejto Ulohe

Postup

1. Pomocou plastového péadidla vypacte gombikovu batériu z objimky na vstupno-vystupnej dcérskej doske.
2. Vyberte gombikovU batériu zo vstupno-vystupnej dcérskej dosky.
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Montaz gombikovej batérie

O tejto Ulohe

Postup

1. Vlozte gombikovu batériu kladnym pélom nahor do objimky na vstupno-vystupnej doske.
2. Zatla¢te na batériu, kym nezapadne na svoje miesto.

Tal3i postup

1. Namontujte vstupno-vystupni dosku.

2. Pripojte kabel batérie.

3. Vlozte spodny kryt.

4. Vlozte kartu SD.

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ventilator systému

Demontaz ventilatora systému

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Ao =

Demontaz a opatovna montaz 39



O tejto Ulohe

¥

2X
M2.5x5

Postup

1. Odpojte kéabel ventildtora od konektora na systémovej doske.
2. Odskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 5), ktoré pripeviuju ventilator k opierke dlani.

Montaz ventilatora systému

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskér z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto Ulohe

¥

2X
M2.5x5

Postup

1. PoloZte ventilator na miesto na opierku dlani.

2. Zaskrutkujte dve skrutky (M2,5 x 5), ktoré pripeviiuju ventilator k opierke dlani.
3. Pripojte kabel ventilatora k prislusnému konektoru na systémovej doske.

Tal3i postup

1. Pripojte kabel batérie.

2. Namontujte spéat spodny kryt.

3. Vlozte kartu SD.

4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Chladi¢

Demontaz chladi¢a - konfiguracia s integrovanou grafickou kartou

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Ao e
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O tejto ulohe

Postup

1. Uvolnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju chladi¢ k systémovej doske.
2. Nadvihnite chladi¢ a vyberte ho zo systémovej dosky.

Montaz chladi¢a - konfiguracia s integrovanou grafickou kartou

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom navode najskdr z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Postup

1. PoloZte chladi¢ na miesto na systémovu dosku a zarovnajte skrutky s roznitovanym koncom, ktoré v nom su, s otvormi na skrutky
v systémovej doske.

2. Utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju chladi¢ k systémovej doske.

Talsi postup

1. Pripojte kéabel batérie.

2. Vlozte spodny kryt.

3. Vlozte kartu SD.

4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz chladica - konfiguracia so samostatnou grafickou kartou

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Vyberte kartu SD.

3. Demontujte spodny kryt.

4. Odpojte kabel batérie.
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O tejto ulohe

4x 3x
M2x3

Postup

1. Uvolnite Styri skrutky s roznitovanym koncom (M2 x 3), ktoré pripevriuju chladi¢ k systémovej doske.
2. Nadvihnite chladi¢ a vyberte ho zo systémovej dosky.

Montaz chladi€a — konfiguracia so samostatnou grafickou kartou

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

4x 3x
M2x3

Postup

1.

Polozte chladi¢ na miesto na systémovul dosku a zarovnajte skrutky s roznitovanym koncom, ktoré v fom su, s otvormi na skrutky

v systémovej doske.

2. Utiahnite tri skrutky s roznitovanym koncom (M2 x 4), ktoré pripevriuju chladi¢ k systémovej doske.
falsi postup

1. Pripojte kabel batérie.

2. Vlozte spodny kryt.

3. Vlozte kartu SD.

4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Reproduktory

Demontaz reproduktorov

Poziadavky

S PN SIES

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Demontujte disk SSD.

Demontaz a opatovna montaz
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O tejto ulohe

Rechargeable
i-ion Batter

Type YRDD6

Postup

1. Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky.
2. Vyberte kabel reproduktora z vodiacich Uchytiek na opierke dlani.
3. Vyberte reproduktory spolu s kdblom z pocitaca.

Montaz reproduktorov

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto uUlohe

@ POZNAMKA: Ak ddjde pri demontazi reproduktorov k vytladeniu gumovych priechodiek, pred montazou reproduktorov ich zatladte
spat.
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DAL s :

Standard
Rechargeable
Li-ion Battery

Type YRDDG
1146V

Postup

1. Pomocou zarovnavacich kolikov a gumovych priechodiek umiestnite reproduktory na miesto do zostavy opierky dlani.
2. Prevlecte kabel reproduktora cez vodiace Uchytky na opierke dlani.
3. Pripojte kébel reproduktora k prislusnému konektoru na systémovej doske.

Talsi postup

Namontujte disk SSD.

Pripojte kabel batérie.

VloZte spodny kryt.

VloZte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

PN RIES

Vstupno-vystupna doska

Demontaz I/0 dosky

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Do =
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O tejto ulohe

3x
M2x4

Postup

1. [Modely dodavané s ¢itatkou odtlackov prstov]: Odpojte od vstupno-vystupnej dcérskej dosky plochy kabel Eitacky odtlackov prstov
a plochy kabel systémovej dosky.

2. [Modely dodavané bez Citacky odtlackov prstov]: Odpojte od systémovej dosky plochy kabel tlacidla napajania, plochy kabel vstupno-
vystupnej dcérskej dosky a video kabel.

3. Odlepte od opierky dlani plochy kébel tlacidla napajania a plochy kabel vstupno-vystupnej dcérskej dosky.

4, (Odskrutkujte tri skrutky (M2 x 4), ktoré pripeviiuju vstupno-vystupnu dosku k opierke dlani, a odstrarite vstupno-vystupni dosku
z pocitacCa.

5. Odpojte od vstupno-vystupnej dcérskej dosky plochy kabel tlacidla napajania a plochy k&bel vstupno-vystupnej dcérskej dosky
a odstrérite ich z pocitaca.

Montaz vstupno-vystupnej dosky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

3x
M2x4

Postup

1. Pripojte k vstupno-vystupnej dcérskej doske plochy kabel tlacidla napéjania a plochy kéabel vstupno-vystupnej dcérskej dosky.
Polozte vstupno-vystupnu dcérsku dosku na miesto do pocitaca.

Zaskrutkujte tri skrutky (M2 x 4), ktoré pripeviuju vstupno-vystupni dcérsku dosku k opierke dlani.

H N

[Modely dodavané bez Citacky odtlackov prstov]: Pripojte k systémovej doske plochy kabel tlacidla napajania, plochy kabel vstupno-
vystupnej dcérskej dosky a video kabel.

5. [Modely dodavané s ¢itatkou odtlackov prstov]: Pripojte k vstupno-vystupnej dcérskej doske plochy kabel Eitacky odtladkov prstov
a plochy kabel systémovej dosky.

Tal3i postup

Pripojte kabel batérie.

VloZte spodny kryt.

VloZte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao e

Dotykovy panel

Demontaz zostavy dotykového panela

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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2. Vyberte kartu SD.
3. Demontujte spodny kryt.
4. Demontujte batériu.

O tejto ulohe

QP FI 7

SR

U

Postup

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.

Odpojte plochy kabel dotykového panela od systémovej dosky.

Odlepte vodivu pasku prilepent na module dotykového panela.

Odskrutkujte tri skrutky (M2 x 2), ktoré pripevriuju konzolu dotykového panela.
Odstrante konzolu dotykového panela z pocitaca.

Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 2), ktoré pripevriuju modul dotykového panela.
Odstrante modul dotykového panela spolu s jeho plochym kéablom z pocitaca.
Odpojte plochy kabel dotykového panela od modulu dotykového panela.

Montaz zostavy dotykového panela
O tejto ulohe

@ POZNAMKA: Dotykovy panel musi byt zarovnany s vodiacimi prvkami na zostave opierky dlani a kldvesnice a na kaZdej strane
dotykového panela musi byt rovnaka medzera.
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Pripojte plochy kabel dotykového panela k modulu dotykového panela.

Polozte modul dotykového panela na miesto do pocitaCa.
Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 2), ktoré pripevriuju modul dotykového panela k opierke dlani.

. Odlepte vodivu pasku prilepent na module dotykového panela.

1
2
3
4. PoloZte na dotykovy panel konzolu dotykového panela a zaskrutkujte tri skrutky (M2 x 2), ktoré ju pripevriuju.
5
6

Pripojte plochy kabel dotykového panela k systémovej doske.

Tal3i postup

Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao e

Zostava displeja

Demontaz zostavy displeja

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Demontujte kartu WLAN.

S IFNSTECIES

Demontaz a opatovna montaz
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O tejto Ulohe
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Postup
1. Odpojte video kabel od konektora na systémovej doske.
2. Vyberte z vodiacich kanélov video kabel a anténne kéble karty WLAN.

3. Otvorte obrazovku do uhla najmenej 90° a polozte pocitac na hranu stola tak, aby opierka dlani spocivala vodorovne na stole a zostava
obrazovky precnievala za hranou stola.

4. Odskrutkujte Sest skrutiek (M2,5 x 6), ktoré pripeviuju zostavu obrazovky.
B. Odstrarite zostavu obrazovky z pocitacCa.

Montaz zostavy displeja
Poziadavky
Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite

komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

@ POZNAMKA: Pred zaloZenim zostavy obrazovky na zostavu opierky dlani a klavesnice skontrolujte, &i st zavesy obrazovky otvorené
na maximum.
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Postup

1. Zarovnajte Sasi notebooku so zostavou obrazovky a umiestnite ho pod panty obrazovky.

2. Zaskrutkujte Sest skrutiek (M2,5 x 6) pantov obrazovky, ktoré pripevruju obrazovku k Sasi.
3. PrevleCte video kabel a anténne kable karty WLAN cez vodiace drazky na opierke dlani.

4. Pripojte video kabel k prislusnému konektoru na systémovej doske.

Tal3i postup

Namontujte kartu WLAN.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao e

Ram displeja

Demontaz ramu obrazovky

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte kartu SD.

3. Demontujte spodny kryt.

4, Demontuijte kabel batérie.

5. Demontujte zostavu obrazovky.
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O tejto ulohe

Postup

1. Pomocou plastového péacidla vypadte rdm obrazovky, aby ste ho oddelili od zostavy obrazovky. Zacnite vonkajSim okrajom.
2. Nadvihnite rdm displeja a odstréarite ho zo zostavy displeja.

Montaz ramu obrazovky

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskdr z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Postup

Zarovnajte ram obrazovky so zostavou zadného krytu obrazovky a antény a rdm obrazovky jemne zatlagte na svoje miesto.

falsi postup

Namontujte zostavu obrazovky.

Pripojte kabel batérie.

VloZte spodny kryt.

VloZte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

S P NESESIES

Panel displeja

Demontaz zobrazovacieho panela

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

NOONN S
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O tejto ulohe

.
6x 2x

M2.5x2.5 M2x2.5 E’ .
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Postup

1. Odskrutkujte Sest skrutiek (M2,5 x 2,5) a dve skrutky (M2 x 2,5), ktoré pripeviujl zobrazovaci panel k pantom obrazovky.
2. Opatrne obréatte zobrazovaci panel a odlepte zo zadnej strany plastovu foliu, ktoré pripevriuje video kéabel.

®| POZNAMKA: Panel klad'te vZdy na &isty a rovny povrch, aby ste ho neposkodili.

3. Odpojte video kabel od zostavy zobrazovacieho panel a odstrarite zobrazovaci panel z pocitaca.

®| POZNAMKA: Neodstrariujte kovové konzoly pripevnené na paneli.

Montaz zobrazovacieho panela

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

?
6X 2X
M25x2.5  M2x2.5
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Postup

1. PoloZte zobrazovaci panel na rovny a Cisty povrch.

2. Pripojte ku konektoru na zadnej strane zobrazovacieho panela video kabel a pripevnite ho zatvorenim poistky.
3. Prilepte pasku, ktora pripevriuje video kabel k zadnej strane zobrazovacieho panela.

4. Otocte zobrazovaci panel naopak a poloZte ho na zadny kryt obrazovky.

B. Zaskrutkujte Sest skrutiek (M2 x 2,5) a dve skrutky (M2,5 x 2,5), ktoré pripevriuju zobrazovaci panel k zadnému krytu obrazovky.
Talsi postup

1. Namontujte ram displeja.

2. Namontujte zostavu obrazovky.

3. Namontujte kartu WLAN.

4. Vlozte batériu.

B. Vlozte spodny kryt.

6. Vlozte kartu SD.

7. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Kamera

Demontaz kamery

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontujte zobrazovaci panel.

©ND oS KNS

O tejto ulohe
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Postup

1. Odpojte od modulu kamery kabel kamery.
2. Pomocou plastového padidla opatrne vypacte kameru zo zostavy zadného krytu a antény.

Montaz kamery

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Postup

1. Pomocou zarovnavacieho kolika prilepte modul kamery na zostavu zadného krytu obrazovky a antény.
2. Pripojte kabel kamery k modulu kamery.

Talsi postup

Namontuijte zobrazovaci panel.

Namontujte ram displeja.

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte kartu WLAN.

Pripojte kabel batérie.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

PN NN S
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Zostava zadného krytu displeja a antény

Demontaz zadného krytu obrazovky

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontujte zobrazovaci panel.

Demontujte kameru.

©PENDOTA NN

O tejto Ulohe

Po vykonani vSetkych prechadzajucich krokov vam ostane zadny kryt obrazovky.

Montaz zadného krytu obrazovky

O tejto ulohe

Polozte zadny kryt obrazovky na Cisty a rovny povrch.
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Talsi postup

Namontujte kameru.

Namontujte zobrazovaci panel.

Namontujte ram displeja.

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte kartu WLAN.

Pripojte kabel batérie.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©ENDOA NN

Tlacidlo napajania

Demontaz tlacidla napajania

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Demontujte vstupno-vystupnd dosku.

S PN RIES
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O tejto ulohe

Postup

1. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju tlacidlo napajania k opierke dlani.
2. Odpojte kabel tlacidla napéjania a odstrarite tlacidlo napéjania z pocitaca.

Montaz tlacidla napajania

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

1OS/-1145 cggoN3

@ POZNAMEKA: Pri spatnej montazi tlagidla napajania so zostavou Gitacky odtladkov prstov na modeli Vostro 3501 je nutné prilepit na
pruzny plosny spoj Citacky odtlackov prstov plastovu foliu, aby bol riadne uzemneny na opierke dlani. Plastovéa nélepka je stc¢astou
balenia zostavy nového tlacidla napajania s Citackou odtlackov prstov.

Postup

1. PoloZte dosku s tlacidlom napéjania na miesto na opierku dlani.
2. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevruju tlacidlo napéajania k opierke dlani.
3. Pripojte kabel tlagidla napéajania ku konektoru na systémovej doske.

Tal3i postup

1. Namontujte vstupno-vystupni dosku.

2. Pripojte kabel batérie.

3. Vlozte spodny kryt.

4. Vlozte kartu SD.

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky — zvuk Realtek

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte disk SSD.

3 IFNISVIS IR
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Demontujte zostavu pevného disku.
Demontujte pamat

Demontujte ventilator systému.

10. Demontujte chladic.

@l POZNAMKA: Systémovi dosku mézete odstranit spolu s chladi¢om.

© © N

1. Demontujte zostavu obrazovky.

O tejto Ulohe
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Postup

1. Od systémovej dosky odpojte tieto kable:
a. kabel reproduktora,
b. plochy kabel klavesnice,
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kabel portu napajacieho adaptéra,
plochy kabel podsvietenia klavesnice,
plochy kabel dotykového panela,
plochy kabel pevného disku,

plochy kabel vstupno-vystupnej dosky,
plochy kabel ¢itacky odtlackov prstov,
i. plochy kabel tlacidla napgjania.

SQ@ =+ 0 Qa0

2. Odskrutkujte jednu skrutku (M2 x 4), ktora pripevriuje systémovu dosku k opierke dlani.
3. Opatrne vyberte systémovi dosku z pocitaca.

Montaz systémovej dosky — zvuk Realtek

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

ev:1.0(A00)
jade In China

Postup

1. PoloZte systémovu dosku na miesto na opierku dlani.
2. Zaskrutkujte jednu skrutku (M2 x 4), ktora pripevriuje systémovu dosku k opierke dlani.

3. K systémovej doske pripojte tieto kable:

a. kabel reproduktora,
plochy kabel klavesnice,
plochy kabel podsvietenia klavesnice,
plochy kabel dotykového panela,
plochy kabel pevného disku,
plochy kabel vstupno-vystupnej dosky,
kébel portu napéjacieho adaptéra,

@ *0ap0oC

68 Demontaz a opatovna montaz



h. plochy kabel &itacky odtlackov prstov,
i. plochy kabel tlacidla napajania.

falsi postup

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte chladic.

Namontujte ventilator systému.

Namontujte pamat.

Namontuijte disk SSD.

Namontujte kartu WLAN.

Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

. Vlozte kartu SD.

10. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©O®NDO A NN

Demontaz systémovej dosky - zvuk Cirrus Logic

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.
Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Demontujte kartu WLAN.
Demontujte disk SSD.
Demontujte zostavu pevného disku.
Demontujte paméat
Demontujte ventilator systému.
. Demontujte chladic.

@l POZNAMKA: Systémovi dosku moZete odstranit spolu s chladi¢om.

©OENDOA NN
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11. Demontujte zostavu obrazovky.
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Postup

1. Od systémovej dosky odpojte tieto kéble:
kébel reproduktora,

plochy kabel kldvesnice,

kabel portu napéajacieho adaptéra,
plochy kabel podsvietenia kldvesnice,
plochy kabel dotykového panela,
plochy kabel pevného disku,

plochy kabel vstupno-vystupnej dosky,
plochy kabel Citacky odtlackov prstov,
i. plochy kabel tlacidla napgjania.

ST@ o Q0o

2. Odlepte mylarovu féliu, ktora zakryva otvor na skrutku
3. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 4), ktora pripevriuje systémovu dosku k opierke dlani.
4. Opatrne vyberte systémovu dosku z pocitacCa.

Montaz systémovej dosky — zvuk Cirrus Logic

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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Postup

Polozte systémovu dosku na miesto na opierku dlani.

Odlepte mylarovu féliu, ktora zakryva otvor na skrutku.

Zaskrutkujte spat dve skrutky (M2 x 4), ktoré pripeviuju systémovi dosku k opierke dlant.

Ao 2

K systémovej doske pripojte tieto kable:

a. kabel reproduktora,

plochy kabel kldvesnice,

plochy kabel podsvietenia klavesnice,
plochy kabel dotykového panela,
plochy kabel pevného disku,

plochy kabel vstupno-vystupnej dosky,
kébel portu napajacieho adaptéra,
plochy kabel &itacky odtlatkov prstov,
plochy kabel tlacidla napajania.

T@ o a0cC

Tal3i postup

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte chladic.

Namontujte ventilator systému.

Namontujte pamét.

Namontujte disk SSD.

Namontujte kartu WLAN.

VloZte batériu.

Vlozte spodny kryt.

. VloZte kartu SD.

10. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

©CPENDO N NN
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Port napajacieho adaptéra

Demontaz portu napajacieho adaptéra

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Odpojte kabel batérie.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte disk SSD.

Demontujte ventilator systému.

Demontujte zostavu obrazovky.

. Demontujte systémovu dosku

@l POZNAMKA: Systémovu dosku méZete odstranit spolu s chladidom.

©PENDOTA NN
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Postup

1. Odpojte modul portu napéjacieho adaptéra od systémovej dosky.
2. Odstrarite modul portu napajacieho adaptéra z pocitaca.

Montaz portu napajacieho adaptéra

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskdr z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

74 Demontaz a opatovna montaz



O tejto ulohe

Postup

Polozte modul portu napéjacieho adaptéra na miesto na opierku dlani.

falsi postup

Namontuijte systémov dosku.

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte ventilator systému.

Namontuijte disk SSD.

Namontujte kartu WLAN.

Pripojte kabel batérie.

VloZte spodny kryt.

VloZte kartu SD.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

©O®NDOA NN

Zostava opierky dlani a klavesnice

Demontaz zostavy opierky dlani a klavesnice

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte kartu SD.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte kartu WLAN.

Demontujte paméat

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte disk SSD.

O N O NS
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9. Demontujte zostavu pevného disku.
10. Demontujte reproduktory.

11. Demontujte gombikovd batériu.

12. Demontujte ventilator systému.

13. Demontuijte chladic.

@l POZNAMKA: Systémovi dosku moZete odstranit spolu s chladi¢om.

14. Demontujte vstupno-vystupnt dosku.
15. Demontujte dotykovy panel.

16. Demontujte port napajacieho adaptéra.
17. Demontujte systémovu dosku.

O tejto Ulohe
@l POZNAMKA: Systémovu dosku mdZete demontovat a namontovat bez odstrafiovania chladiéa.

Po vykonani v8etkych predchadzajucich krokov vam zostane zostava opierky dlani a klavesnice.

Opierka dlani pre systémy so zvukom Realtek:

Opierka dlani pre systémy so zvukom Cirrus Logic:

Tal3i postup

Namontuijte systémovd dosku.
Namontujte port napajacieho adaptéra.
Namontujte dotykovy panel.
Namontujte vstupno-vystupny dosku.
Namontujte chladic.
Namontujte ventilator systéemu.
Namontujte gombikovd batériu.
Namontujte reproduktory.
Namontujte zostavu pevného disku

. Namontujte disk SSD.
Namontujte zostavu obrazovky.

. Namontujte pamat.

. Namontujte kartu WLAN.

. VloZzte batériu.

. Vlozte spodny kryt.

©CPENDO N NN
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16. Vlozte kartu SD.
17. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.
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Nastavenie systému

Ak nie ste velmi skiseny pouZivatel pocitaca, nemeiite nastavenia systému BIOS. Niektoré zmeny moézu
sposobit, Ze poéitaé nebude spravne fungovat.

@ POZNAMKA: Pred zmenou nastaveni systému BIOS sa odporica, aby ste si zapisali informécie na obrazovke programu nastavenia
systému BIOS pre pripad ich pouzitia v budicnosti.

Program nastavenia systému BIOS mozno pouZit na:
e ziskanie informécii o hardvéri nainStalovanom vo vasom pocitadi, napriklad o velkosti pamate RAM, kapacite pevného disku atd,
e zmenu informacii o konfiguracii systému,

e nastavenie alebo zmenu pouzivatel'skych moznosti, napriklad pouzivatel'ského hesla, typu nainstalovaného pevného disku, zapnutie
alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Témy:

. Prehlad systému BIOS

*  Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

. Navigacné klavesy

. Ponuka jednorazového zavedenia systému

. Nastavenie systému BIOS

¢ Aktualizcia systému BIOS

*  Systémové heslo a heslo pre nastavenie

. Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému) a systémovych hesiel

Prehlad systému BIOS

Systém BIOS spravuje tok Udajov medzi operacnym systémom pocitaCa a pripojenymi zariadeniami, ako sU napriklad pevny disk, adaptér
videa, klavesnica, mys a tladiarer.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

Postup

1. Zapnite pocitag.
2. Okamzite stlacte klaves F2, aby sa otvoril program na nastavenie systému BIOS.

®

POZNAMKA: Ak budete &akat pridiho a zobrazi sa logo operacného systému, pockajte, kym sa nezobrazi pracovné plocha.
Potom vypnite pocitac a sklste to znova.

Navigacné klavesy

@l POZNAMKA: Va&sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, no neprejavi, az kym nerestartujete systém.

Tabul'ka4. Navigacné klavesy

Klavesy Navigacia
Sipka nahor Prejde na predchadzajlce pole.
Sipka nadol Prejde na nasledujice pole.
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Tabulka4. Navigacné klavesy (pokracovanie)

Klavesy Navigacia

Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje
prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.

Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.
®| POZNAMEKA: Len pre &tandardny graficky prehliadac.

Klaves Esc Prejde na predchédzajucu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna
obrazovka. Stlacenim klavesu Esc na hlavnej obrazovke sa zobrazi
vyzva na ulozenie vSetkych neuloZenych zmien a reStartovanie
systému.

Ponuka jednorazového zavedenia systému

Ak chcete zobrazit ponuku jednorazového zavedenia systému, zapnite pocitac a okamzite stlaCte klaves F12.
®| POZNAMKA: Ak je poditad zapnuty, odporidame vam vypnut ho.

Ponuka na jednorazové spustenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné spustit systém, a moznost diagnostiky. Moznosti ponuky

spustania systému su:
Vymenitelna jednotka (ak je k dispozicii)
Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)

@| POZNAMKA: XXX oznaduje &islo jednotky SATA.

Opticka jednotka (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)
Diagnostika

Obrazovka s postupnostou spustania systému zobrazi aj moZnost pristupu k obrazovke programu Nastavenie systému.

Nastavenie systému BIOS

®| POZNAMKA: V zavislosti od a v fiom nain3talovanych zariadeni sa poloZky uvedené v tejto Gasti mo2zu zobrazovat, ale nemusia.

Prehlad

Tabul'ka5. Prehlad

MozZnosti

Popis

Informacie o systéme

V tejto Casti sU uvedené hlavné funkcie hardvéru pocitacCa.
Méte tieto moznosti:

o Informacie o systéme

Verzia systému BIOS

Servisny tag

Inventarny Stitok

Datum vyroby

Datum vlastnictva

Kéd expresného servisu

Stitok vlastnictva

Podpisané aktualizacia firmvéru
e Batéria

o O O O O O O O
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Tabulka5. Prehlad

Moznosti Popis
o Primary
o Urover batérie
o Stav batérie
o Stav
o Napéjaci adaptér

e Informacie o procesore

o Typ procesora
Maximalna taktovacia frekvencia
Minimélna taktovacia frekvencia
Aktudlna taktovacia frekvencia
Pocet jadier
Identifikacia procesora
Vyrovnavacia pamat procesora L2
Vyrovnavacia pamat procesora L3
Verzia mikrokédu
Intel Hyper-Threading Capable
64-bitova technolégia
o Konfiguracia paméte
Nainstalovana pamat
Dostupna pamat
Rychlost paméate
ReZim kanalov pamate
Technoldgia pamate
DIMM_Slot 1
DIMM_Slot 2
e Informacie o zariadeni
Typ panela
Radi¢ videa
Pamét videa
Zariadenie Wi-Fi
Nativne rozliSenie
Verzia systému BIOS videa
Radi¢ zvuku
Zariadenie Bluetooth
Adresa LOM MAC
Radi¢ videa dGPU

o O O O O O O O 0O 0 0O 0O 0 0o O o O

0O O 0O 0O 0O 0O 0O O O o

MozZnosti spastania

Tabul'ka6. MoZnosti spustania

Moznosti

Popis

Povolit spustacie zariadenia

Pevny disk UEFI — umoZriuje pouZivatelovi povolit pouZivanie

spustacich zariadeni zistenych systémom.

1. Spravca spUstania systému Windows

2. Pevny disk s podporou rozhrania UEFI

@® POZNAMKA: Tato platforma nepodporuje spistanie systému
v starSom rezime.

Pridat/odstranit/zobrazit spustacie zariadenia

Umozriuje pouzivatelovi pridat alebo odstranit spustacie zariadenia
na zozname hore. Moznosti su takéto:
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Tabul'ka6. MoZnosti spustania (pokracovanie)

Moznosti

Popis

e Pridat spustacie zariadenia
e (Odstranit spustacie zariadenia
e Zobrazit

MozZnosti zabezpeéenia cesty spustania UEFI

UmoZriuje pouZivatelovi oviddat, &i méa systém vyzadovat zadanie
hesla spravcu. Moznosti su takéto:

e Nikdy

o Vzdy

e \/zdy okrem interného HDD

Konfiguracia systému

Tabulka7. Konfiguracia systému

Moznosti Popis

Datum/cas Mate tieto moznosti:
e Datum
o Cas

@ POZNAMKA: Tato platforma nepodporuje spiistanie systému
v starSom rezime.

Konfigurator sietového ovladaca

Integrovana sietova karta:
1. Zakézané

2. Povolené

3. Povolit s PXE

Povolit sietovy zasobnik pre UEFI:
1. Zapnuté
2. Vypnuté

Rozhranie ukladania

Povolenie portu -— umoznuje pouzivatelovi povolit alebo zakazat
integrované jednotky. Pouzivatel mdZe povolit alebo zakézat tieto
jednotky:

e SATA-0

e M.2 PCle SSD-0/SATA-2

Prevadzka SATA

UmoZriuje pouZivatelovi nastavit prevadzkovy rezim zbernice
SATA pre dostupné ukladacie zariadenia. MoZnosti su takéto:

o Zakazané
e AHCI
e RAID zapnuté

Informacie od disku

V tejto Casti sa zobrazuje konfiguracia a podrobné Gdaje
o ovladacoch vietkych dostupnych ukladacich zariaden.

Povolit zvuk

UmoZriuje pouZivatelovi povolit zvukové zariadenia pocitaca.
Moznosti su takéto:

e Povolit mikrofén

e Povolit vstavany reproduktor

Konfiguracia USB

UmoZriuje pouZivatelovi povolit spustacie zariadenia USB.
Moznosti su takéto:

e Povolit podporu spustania systému cez USB

e Povolit externy port USB
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Tabul'ka7. Konfiguracia systému (pokracovanie)

Moznosti Popis
Ro6zne zariadenia Umoznuje pouzivatelovi povolit kameru pocitaca. MoZnosti st
takéto:

e Povolit kameru

Osvetlenie klavesnice Umozriuje pouzivatelovi nakonfigurovat troveri jasu podsvietenia
kldvesnice. Moznosti su takéto:

o Zakazané

e Stimeny jas

e Jasné
Video
Tabul'ka8. Video
Moznosti Popis
Jas displeja LCD UmoZriuje nastavit jas obrazovky, ked je pocitas napéajany z batérie.
e (0-100
Jas pri napajani zo siete UmozZiiuje nastavit jas obrazovky, ked' je pocitat napajany zo siete.
e (0-100
EcoPower Povolit EcoPower — ak je tato funkcia povolena, bude sa znizovat jas
obrazovky vzdy, ked' to situacia umozni, a pred|Zi sa vydrz batérie.
Mate tieto moznosti:
e Zapnuté
e \Vypnuté

Zabezpecenie

Tabul'ka9. Zabezpecenie

Moznosti Popis

Povolit blokovanie heslom | moziiuje spravcovi povolit alebo zablokovat pouzivatefom pristup do ponuky programu na nastavenie
spravcu systému BIOS.

e Zapnuté

e Vypnuté

@ POZNAMKA: Odstranenim hesla spravcu sa odstrani aj systémové heslo (ak je nastavené).
Pomocou hesla spravcu mozno odstréanit aj heslo pevného disku. Preto nie je moZné nastavit heslo
spravcu v pripade, ak je uz nastavené systémové heslo alebo heslo pevného disku. Ak teda chcete
pouZivat nielen heslo spravcu, ale aj systémové heslo a/alebo heslo pevného disku, ako prvé musite
nastavit heslo spravcu.

Vynechanie hesla Umoziiuje pouzivatelovi nastavit, ¢i bude systém po zapnuti vypnutého pocitata vyzadovat zadanie
systémového hesla a hesla pevného disku:

e Zakazané
e Vynechat pri restartovani

Povolit zmeny hesla nielen | Keq je tato moznost povolens, pouzivatel mdze zmenit systémové heslo a heslo pevného disku bez
Spravcovi zadania hesla spravcu.

e Zapnuté
e Vypnuté
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Tabulka9. Zabezpecenie (pokracovanie)

Moznosti

Popis

Povolit aktualizacie
firmvéru prostrednictvom
balickov UEFI Capsule

Umoziuje pouzivatelovi nakonfigurovat aktualizacie systému BIOS prostrednictvom aktualizacnych
balickov UEFI capsule.

e Zapnuté
e Vypnuté

Absolute

UmoZniuje pouzivatelovi povolit, zakazat alebo natrvalo zakézat v systéme BIOS rozhranie modulu
volitelnej sluzby Absolute Persistence Module. MoZnosti su takéto:

e Povolené

o Zakazané

o Natrvalo zakazané

Zabezpecenie TPM 2.0
zapnuté

UmoZniuje pouzivatelovi povolit alebo zakézat zabezpecenie, ktoré pontka modul TPM. Moznosti st
takéto:

e Zapnuté
e Vypnuté

Vynechat PPI pre prikazy
povolenia

Umoznuje pouzivatelovi povolit alebo zakézat rozhranie Physical Presence Interface (PPI) modulu TPM.
Moznosti su takéto:

e Zapnuté
e Vypnuté

Vynechat PPI pre
zakazané prikazy

UmoZniuje pouzivatelovi povolit alebo zakézat rozhranie Physical Presence Interface (PPI) modulu TPM.
Moznosti su takéto:

e Zapnuté
e Vypnuté

Vynechat PPI pre prikazy
vymazania

Umozniuje pouzivatelovi povolit alebo zakézat rozhranie Physical Presence Interface (PPI) modulu TPM.
Moznosti su takéto:

e Zapnuté
e Vypnuté

Povolit atestaciu

UmoZniuje pouzivatelovi povolit alebo zakézat, aby operany systém vyuzival autorizacnu hierarchiu
modulu TPM. MozZnosti su takéto:

e Zapnuté

e Vypnuté

Povolit ukladanie kl'Géov

UmoZnuje pouzivatelovi povolit alebo zakézat, aby operacny systém vyuzival autorizacnu hierarchiu
modulu TPM. MoZnosti su takéto:

e Zapnuté

e Vypnuté

SHA-256

UmoZzniuje pouzivatelovi povolit alebo zakazat pouzivat pocas spustania systému BIOS hashovaci
algoritmus SHA-256 a rozsirit tak kontrolu integrity platformy na registre PCR modulu TPM. MoZnosti st
takéto:

e Zapnuté
e Vypnuté

Vymazat

Umozniuje pouzivatelovi vymazat Udaje o vlastnikovi TPM a obnovit pévodny stav TPM. Moznosti su
takéto:

e Zapnuté
e Vypnuté

Stav TPM

UmoZniuje pouzivatelovi povolit alebo zakazat modul TPM. MoZnosti su takéto:
e Zapnuté
e Vypnuté
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Tabulka9. Zabezpecenie (pokracovanie)

Moznosti

Popis

SMM Security Mitigation

Umoznuje pouZivatelovi povolit alebo zakdzat SMM Security Mitigation, funkciu na ochranu rozhrania
UEFI. Moznosti su takéto:

e Zapnuté
e Vypnuté
Hesla
Tabulka10. Hesla
Moznosti Popis

Povolit silné hesla

UmoZnuje pouzivatelovi povolit siiné heslo spravcu a systémové heslo:

e Zapnuté

e Vypnuté

@ POZNAMKA: Odstranenim hesla spravcu sa odstrani aj systémové heslo (ak je nastavené).
Pomocou hesla spravcu mozno odstréanit aj heslo pevného disku. Preto nie je moZné nastavit heslo
spravcu v pripade, ak je uz nastavené systémové heslo alebo heslo pevného disku. Ak teda chcete
pouZivat nielen heslo spravcu, ale aj systémové heslo a/alebo heslo pevného disku, ako prvé musite
nastavit heslo spravcu.

Konfiguracia hesla

UmoZzniuje pouzivatelovi nastavit maximéalny pocet znakov v hesle spravcu a systémovom hesle:

Heslo spravcu min (04)
Heslo spravcu max (32)
Systémové heslo min (04)
Systémové heslo max (32)

Heslo spravcu

Umoznuje konfiguraciu hesla spravcu.

@ POZNAMKA: Odstranenim hesla spravcu sa odstrani aj systémové heslo (ak je nastavené).
Pomocou hesla spravcu mozno odstranit aj heslo pevného disku. Preto nie je mozné nastavit heslo
spravcu v pripade, ak je uz nastavené systémové heslo alebo heslo pevného disku. Ak teda chcete
pouzivat nielen heslo spravcu, ale aj systémové heslo a/alebo heslo pevného disku, ako prvé musite
nastavit heslo spravcu.

Velké pismena Ked je toto pole povolené, systém bude vyZadovat, aby heslo obsahovalo aspor
jedno velké pismeno.

Malé pismena Ked je toto pole povolené, systém bude vyZadovat, aby heslo obsahovalo aspor
jedno malé pismeno.

Cislica Ked je toto pole povolené, systém bude vyZadovat, aby heslo obsahovalo aspor
jednu d&islicu.

Specialny znak Ked je toto pole povolené, systém bude vyZadovat, aby heslo obsahovalo aspor

jeden Speciélny znak.
®| POZNAMKA: Tieto moznosti st predvolene zakazané.

Minimalny pocet Umozriuje nastavit povoleny pocet znakov hesla. Min = 4
znakov

Vynechanie hesla

Toto pole umoZiuje obist vyzvy na zadanie systémového hesla a hesla interného pevného disku (ak je
nastavené) pocCas reStartu systému.

Mate tieto moznosti:

o Zakazané - toto je predvolené nastavenie.
e Vynechat pri resStartovani
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Tabul'ka10. Hesla (pokracovanie)

Moznosti Popis

Zmeny hesla Toto pole umozniuje zmenit systémové heslo a heslo pevného disku bez nutnosti zadat heslo spravcu.

Povolit zmeny hesla nielen spravcovi — tato moznost je predvolene zakazana.

Uza’mknutie nastavenia Toto pole umoZiiuje spravcovi urdit rozsah pristupu pouzivatela do nastaveni systému BIOS.
spravcom
Povolit uzamknutie nastavenia spravcom — tato moznost je predvolene zakazana.

(| POZNAMKA:
e Ak je nastavené heslo spravcu a moznost Povolit uzamknutie nastavenia spravcom je

bez zadania hesla spravcu.

e Ak je nastavené heslo spravcu a moznost Povolit uzamknutie nastavenia spravcom je
zakazang, pouzivatel mbZe zobrazit nastavenia systému BIOS, avsak iba v rezime bez moznosti
robenia zmien.

povolend, pouZivatel nemdze zobrazit nastavenia systému BIOS (stlacenim klavesu F2 alebo F12)

Blokovanie hlavného hesla | ymoziuje zakazat podporu hlavného hesla.

Povolit blokovanie hlavného hesla - tato moznost je predvolene zakazana.

@| POZNAMKA: Pred zmenou tohto nastavenia musfte vymazat heslo pevného disku.

Bezpecné spustanie systému

Tabulkal1. Bezpecné spustanie systému

Moznosti Popis

Bezpe&né spustanie systému Funkcia Bezpectné spustanie systému zabezpecuije, aby sa na
spustenie systému pouzival iba overeny softvér.

Povolit bezpe&né spustanie — tato moznost je predvolene
zakazana.

@® POZNAMKA: Ak chcete zapnut funkciu Povolit bezpe&né
spustanie, systém musi byt v reZime spustania UEFI.

ReZim bezpe&ného spustania systému UmoZriuje prejst do rezimu bezpeného zavadzania systému

a upravit spravanie v tomto rezime a povolit overovanie podpisov
ovléddacov UEFI.

Méate tieto moznosti:

o Rezim Nasadené - toto je predvolené nastavenie.

e Rezim kontroly

Odborna sprava klacov

Tabulkal2. Odborna sprava kl'dcov

Moznosti Popis

Povolit viastny reZim Umoznuje pouzivatelovi manipulovat s databazami klicov
zabezpe&enia.
e Zapnuté

e Vypnuté — predvolené nastavenie.

Odborna sprava klacov MoZznosti vlastného rezimu spravy kligov su tieto:
e PK - tato moznost je predvolene povolena.
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Tabul'ka12. Odborna sprava klacov (pokracovanie)

Moznosti Popis
e KEK
e db
e dbx

Vykon

Tabul'ka13. Vykon

Moznosti Popis

Podpora viacerych jadier

Toto pole Specifikuje, ¢ ma proces povolené jedno alebo vSetky
jadra. Predvolene nastavena hodnota su vSetky jadra procesora.

V§etky jadra — tato moznost je predvolene povolena.

WD =

Intel SpeedStep

UmoZriuje povolit systému, aby dynamicky prispdsoboval napatie
procesora a frekvenciu jadier s ciefom znizovat spotrebu energie
a produkovanie tepla.

Povolit Intel SpeedStep

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Riadenie stavov spanku procesora

UmoZriuje povolit alebo zakazat, aby procesor vyuzival stavy
s nizkou spotrebou energie.

Povolit riadenie stavov spanku procesora

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Umozniuje povolit systému, aby dynamicky detegoval vysoké
zatazenie samostatnej grafickej karty a prisposobil pocas neho
parametre systému tak, aby dosahoval vy3ssi vykon.

Povolit adaptivne stavy spanku pre samostatnu graficku
kartu

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Technolégia Intel Turbo Boost

Umozriuje povolit alebo zakazat rezim Intel TurboBoost procesora.
Umoziiuje povolit technolégiu Intel Turbo Boost

Téato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Technolégia Intel Hyper-Threading

UmoZriuje povolit alebo zakazat pouzivanie technoldgie Hyper
Threading.

Umoziiuje povolit technolégiu Intel Hyper-Threading

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Sprava napajania

Tabul'ka14. Sprava napajania

Moznosti Popis

Prebudit po pripojeni k
sieti

UmoZzniuje prebudit systém po pripojeni napéjacieho adaptéra a vykonat zakladné kontroly.
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Tabulka14. Sprava napajania (pokracovanie)

Moznosti

Popis

e Zapnuté
e Vypnuté — predvolené nastavenie

Povolit podporu
prebudenia
prostrednictvom USB

Umozniuje povolit, aby zariadenia USB mohli prebldzat systém z pohotovostného rezimu.

e Zapnuté
e Vypnuté — predvolené nastavenie

@ POZNAMKA: Tieto funkcie st aktivne len vtedy, ked je k poditadu pripojeny napajaci adaptér. Ak
pred prechodom do pohotovostného rezimu odpojite napéjaci adaptér, systém zastavi kvdli Setreniu
energie batérie napéjanie vSetkych portov USB.

Blokovanie spanku

Tato moznost umoZzriuje zablokovat prechod do stavu spanku (S3) v prostredi operacného systému.
MoZnost Blokovanie spanku je predvolene zakazana.

® POZNAMKA: Ked je moZnost Blokovanie spanku povolena, po&itad nebude méct prejst do reZimu
spanku. Technolégia Intel Rapid Start sa vypne automaticky a v poli Operating System Power sa
nebude zobrazovat ni¢, ak bola nakonfigurovana hodnota Spanok.

Cas automatického
zapnutia

UmoZnuje pouzivatelovi nastavit deri/Cas, kedy sa mé systém automaticky zapnut.

Mate tieto moznosti:

Zakazat — predvolené nastavenie
Kazdy den

e Dni pocas tyzdna

e Zvolené dni

Pouzivatelovi sa zobrazia dni tyzdria spolu s poliami, kde méZze zvolit poZzadovany ¢as.

Konfiguracia nabijania
batérie

Umozriuje pouzivatelovi nastavit preferovany plan nabijania batérie pocitaca:

Méte tieto moznosti:
Adaptivne — toto je predvolené nastavenie.
Standardné

®
e Primarne napajanie zo siete
e Vlastné — umoziiuje pouZivatelovi nastavit, pri kolkych percentach sa ma nabijanie batérie spustit

alebo zastavit

Povolit pokroéila
konfiguraciu nabijania
batérie

Umozniuje pouzivatelovi povolit pokrogili konfiguraciu, ktord minimalizuje opotrebovanie batérie, no
zaroven umoznuje intenzivne pouzivanie. Moznosti su takéto:

e Zapnuté

e Vypnuté

NiZsie zobrazené pouzivatelské rozhranie umoZriuje pouzivatelovi nastavit deri a Gas a nakonfigurovat tak
nabijanie batérie eSte podrobnejSie.

Posun ¢asu s najvysSSou
spotrebou energie

UmoZniuje nastavit, aby pocitaC pocas doby s najvy$Sou spotrebou energie vyuZival energiu z batérie.
Moznosti su takéto:

e Zapnuté

e Vypnuté

NiZSie zobrazené pouzivatelské rozhranie umoZriuje pouZivatelovi nastavit der a Cas najvacsej zataze
a nakonfigurovat tak vyuZivanie batérie eSte podrobnejsie.
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Bezdrotova komunikacia

Tabulka15. Moznosti ponuky Bezdrotova komunikacia

Moznosti

Popis

Povolit bezdrétové zariadenie Méate tieto moznosti:

e WLAN - umoziiuje povolit alebo zakazat kartu WLAN
e Bluetooth — umozZriuje povolit alebo zakézat zariadenie Bluetooth

Spravanie pri teste POST

Tabul'ka16. Spravanie pri teste POST

Moznosti

Popis

Povolit kontrolku

Umozniuje pouzivatelovi povolit alebo zakazat funkciu Numlock

Numlock
Povolit funkciu Numlock
e ZAP - predvolené nastavenie
e VYP

Zamok F

UmoZzniuje pouzivatelovi povolit alebo zakazat funkéné klavesy

o ZAP - predvolené nastavenie
e VYP

ReZim uzamknutia:

e Rezim uzamknutia Standardny — ked' je zvolena tato moznost, klavesy F1 — F12 budu plnit svoje
Standardné funkcie.

e Rezim uzamknutia sekundarny — ked je zvolena tato moznost, klavesy F1 — F12 budu pinit
sekundarne funkcie, teda ovladanie multimédii a spravania systému.

Upozornenia a chyby

UmoZriuje pouzivatelovi nakonfigurovat, za akych okolnosti by mal pocita¢ zastavit spustanie operacného
systému, ak narazi na chyby:

e Vyzva pri upozorneniach a chybach — systém pocka na reakciu pouZzivatela, ked' sa zobrazia chyby
alebo upozornenia.

e Pri upozorneniach pokracovat dalej — systém pockéa na reakciu pouzivatela iba vtedy, ked sa
zobrazia chyby.

e Pri upozorneniach a chybach pokraéovat d'alej — systém nebude vyZzadovat reakciu pouZivatela
ani vtedy, ked sa zobrazia chyby alebo upozornenia.

Povolit vystrahy adaptéra

UmoZniuje pouzivatelovi nakonfigurovat, aby systém po pripojeni adaptéra s nizkym vykonom zobrazil
chybové hlasenie. Moznosti su takéto:

e Zapnuté
e Vypnuté

Fastboot

Umozniuje pouzivatelovi nakonfigurovat rychlost sptstacich procesov rozhrania UEFI:

o Minimalne
e Dokladné
e Automatické

PrediZeny &as testu POST
systému BIOS

UmoZniuje pouzivatelovi nakonfigurovat rychlost naCitania testu POST systému BIOS:

o 0 sekind
e 5 sekind
o 10 sekand
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Udrzba

Tabulka17. Udrzba

Moznosti

Popis

Servisny tag

Zobrazi servisny tag pocitacCa.

Inventarny stitok

UmoZniuje spravcovi pridat inventarne Gislo. Ide o 64-miestny kod, ktory slizi spravcom IT na identifikaciu
zariadenia. Raz zadané inventérne Cislo sa uz neda zmenit.

Obnovenie systému BIOS
z pevného disku

UmoZniuje povolit alebo zakazat obnovenie poskodeného systému BIOS z képie ulozenej na pevnom
disku.

o ZAP - predvolené nastavenie.

e VYP

Pouzivatel méa k dispozicii aj zaciarkavacie policko, kde moZe povolit automatické obnovenie systému
BIOS bez z&sahu pouzivatela.

Spustit odstraiiovanie
adajov

UmoZniuje pouzivatelovi nastavit automatické vymazanie Udajov na ukladacich zariadeniach pocitaca po
reStarte systému.

Mate tieto moznosti:

e ZAP

o VYP - predvolené nastavenie

Systémové zaznamy

Tabulka18. Systémové zaznamy

MozZnosti

Popis

Dennik udalosti systému
BIOS

UmoZnuje ponechat alebo vymazat dennik udalosti systému BIOS.
Vymazat dennik udalosti systému BIOS.

Méte tieto moznosti:
e Ponechat - tato mozZnost je predvolene povolena.
e Vymazat

Dennik udalosti spojenych
s teplotou systému

UmoZniuje ponechat alebo vymazat dennik udalosti spojenych s teplotou systému.
Vymazat dennik udalosti spojenych s teplotou systému

Mate tieto moznosti:
e Ponechat - tato moznost je predvolene povolena.
e Vymazat

Dennik udalosti spojenych
s napajanim systému

Umozriuje ponechat alebo vymazat dennik udalosti spojenych s napéjanim systému.
Vymazat dennik udalosti spojenych s napajanim systému

Méte tieto moznosti:
e Ponechat — tato moZnost je predvolene povolena.
e Vymazat
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Aktualizacia systému BIOS

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

O tejto ulohe

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
reStartovani rozpoznat klié nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kliGéa, ak chcete pokra€ovat,
pricom systém bude poZadovat zadanie kl'i¢a po kazdom restartovani. V pripade, Ze kl'G¢ stratite, mdZete prist o svoje
udaje alebo budete musiet preinitalovat opera&ny systém. DalSie informacie na tato tému najdete v &lanku databazy

poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Postup

1. Navstivte stranku www.dell.com/support.
2. Kiliknite na polozku Podpora produktov. Do pola Podpora produktov zadajte servisny tag svojho pocitaca a kliknite na tlacidlo
Hradat.
@ POZNAMKA: Ak neméte servisny tag, pouzite funkciu SupportAssist na automatické rozpoznanie vasho poditada. Takisto
mobzete zadat identifikator svoju produktu alebo pohladat model svojho pocitaca manuéine.

Kliknite na polozku Ovladace a stibory na stiahnutie. Rozbalte polozku Néajst ovladace.

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.

V rozbalovacom zozname Kategéria vyberte polozku BIOS.

Vyberte najnovsiu verziu systému BIOS a kliknite na poloZzku Stiahnut a stiahnite si stibor so systémom BIOS do poditaca.
Po dokondéeni stahovania prejdite do priecinka, do ktorého ste uloZili aktualizacny stbor systému BIOS.

© N oA o

Dvakrét kliknite na ikonu aktualizacného suboru systému BIOS a postupujte podla pokynov na obrazovke.
Viac informécii ngjdete v ¢lanku databézy poznatkov s &islom 000124211 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v pocitaci s operacnym systémom Linux alebo Ubuntu, pozrite si ¢lanok v databaze poznatkov
s Cislom 000131486 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS pomocou USB kl'ac¢a v prostredi systému Windows

O tejto ulohe

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom

reStartovani rozpoznat kl'i¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie klG¢a, ak chcete pokracovat,
pri¢om systém bude poZadovat zadanie klG€a po kaZdom reStartovani. V pripade, Ze klG¢ stratite, mdZete prist o svoje
udaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. Dalsie informacie na tato tému najdete v &lanku databazy

poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Postup
1. Postupujte podla krokov 1az 6 uvedenych v Casti Aktualizacia systému BIOS v prostredi systému Windows a stiahnite si najnovsi stibor
s programom na inStalaciu systému BIOS.

2. Vytvorte si spustitelny kft¢ USB. Viac informacii najdete v ¢lanku databazy poznatkov s ¢islom 000145519 na webovej stranke
www.dell.com/support.

Skopirujte stbor s programom na inStalaciu systému BIOS na spustitelny kl'ad¢ USB.
Pripojte spustitelny klu¢ USB k pod&itacu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.
Restartujte pocitac a stlacte klaves F12 .

V ponuke Ponuka na jednorazové spustenie systému vyberte USB kIU¢&.

N o oA o

Zadajte ndzov programu na instalaciu systému BIOS a stlacte kladves Enter.
Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS.
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8. Aktualizaciu systému BIOS dokoncite podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového spustenia systému

Systém BIOS v pocitaci aktualizujte pomocou aktualizacného suboru .exe skopirovaného na USB klU&i so stborovym systémom FAT32 tak,
Ze spustite systém zo zariadenia z ponuky jednorazového spustenia systému, ktora sa otvara stlatenim klavesu F12.

O tejto ulohe

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom

re§tartovani rozpoznat kl'G¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kl'i¢a, ak chcete pokracovat,
pricom systém bude poZadovat zadanie kla¢a po kazdom reStartovani. V pripade, Ze kl'G¢ stratite, mdZete prist o svoje
Gdaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. DalSie informacie na tato tému najdete v élanku databazy

poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694
Aktualizacia systému BIOS

Aktualizciu systému BIOS mdzete spustit zo systému Windows pomocou spustitelného USB kltca alebo z ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.

Tuto moznost pondka vacsina pocitacov Dell zostavenych po roku 2012. Ak ju pontika aj vas pocitac, po stlaceni klavesu F12 na otvorenie

ponuky jednorazového spustenia systému sa v ponuke zobrazi aj polozka BIOS FLASH UPDATE. Ak sa tam tdto moZnost nachédza,

potom vas systém BIOS podporuje tito moznost svojej aktualizacie flash.

@ POZNAMKA: Tuto funkciu mdZzu pouzit iba poditade s moznostou aktualizacie systému BIOS prostrednictvom ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.

Aktualizacia z ponuky jednorazového spustenia systému
Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou klavesu F12, ktory otvara ponuku jednorazového spustenia systému, budete potrebovat:

USB KkIu¢ naformétovany v stborovom systéme FAT32 (kIU¢ nemusi byt spustitelny),

spustitelny subor systému BIOS, ktory ste stiahli z webovej lokality podpory firmy Dell a skopirovali do korefiového adresara na USB
kluci,

napajaci adaptér pripojeny k pocitacu,

funk&nl batériu v pocitadi na aktualizaciu systému BIOS.

Ak chcete aktualizovat systém BIOS z ponuky F12, postupuijte takto:

Pogéita¢ poc€as aktualizacie systému BIOS nevypinajte. Ak poéitaé vypnete, mdZe sa stat, Ze sa nebude dat
spustit.

Postup

1. Do portu USB vypnutého pocitaca viozte USB kIUE, na ktory ste skopirovali sibor na aktualizaciu systému BIOS.

2. Zapnite pocitac a stlacenim klavesu F12 otvorte ponuku jednorazového spustenia systému. MySou alebo Sipkami na klavesnici vyberte
moznost Aktualizovat systém BIOS a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa ponuka aktualizacie systému BIOS.

Kliknite na polozku Aktualizovat zo stuboru flash.

Vyberte externé zariadenie USB.

Oznacte cielovy aktualizacny stbor a dvakrat nari kliknite. Potom kliknite na poloZzku Odoslat.

Kliknite na polozku Aktualizovat systém BIOS. Pocitac sa reStartuje a spusti sa aktualizacia systému BIOS.

N o oA o

Po dokon&eni aktualizacie systému BIOS sa pocitac automaticky reStartuje.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabulka19. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Popis

Systémové heslo Heslo vyzadované na prihlasenie do systému.
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Tabulka19. Systémové heslo a heslo pre nastavenie (pokracovanie)

Typ hesla Popis

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému
BIOS véasho pocitaca.

Mbzete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie vasho podcitaca.
Funkcie hesla poskytuja zakladna droven zabezpecenia idajov vo vaSsom pocitaci.

Ak vas pocitac nie je uzamknuty a nie je pod dohladom, ktokolvek moze ziskat pristup k udajom, ktoré
v nom mate ulozené.

®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie hesla nastavenia systému

Poziadavky

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu méZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené.

O tejto ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.

2. Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadajte heslo.
Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujuce pravidla:
e Heslo mdze obsahovat maximalne 32 znakov.

Aspori jeden Specidlny znak: |, #$% &' () *+,-./:;<=>?2@ [\ "_"{|}

Cislice 0 az 9.

Velké pismend A az Z.

Malé pismené a az z.

3. Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.
4. Stlacte Esc a ulozte zmeny podla zobrazenej kontextovej spravy.

5. Stlacdenim klavesu Y uloZzte zmeny.
Poditac sa reStartuje.

Vymazanie alebo zmena existujiaceho hesla systémového nastavenia

Poziadavky

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujiceho systémového hesla a/alebo hesla na nastavenie sa v programe na nastavenie
systému pocitaCa uistite, Ze pri polozke Stav hesla je nastavend moznost Odomknuté. Ak je pri poloZzke Stav hesla vybratd moznost
Zamknuté, existujice systémové heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit.

O tejto ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie systému a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

2. Na obrazovke Zabezpecenie systému skontrolujte, ¢i je pri poloZzke Stav hesla nastavend moznost Odomknuté.
3. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymazte existujlce systémoveé heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.
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4. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymaZzte existujuce heslo na nastavenie systému a stlacte klaves Enter alebo Tab.

@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo na nastavenie, po zobrazeni vyzvy ho opatovne zadajte. Ak vymazZete
systémove heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy potvrdte svoje rozhodnutie.

B. StlaCte klaves Esc a nésledne sa zobrazi upozornenie, aby ste ulozili zmeny.

6. Stlacenim tlacidla Y ulozte zmeny a ukoncite program System Setup.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému) a systémovych
hesiel

O tejto ulohe

Ak chcete vymazat systémového hesla alebo heslé systému BIOS, obréatte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell: www.dell.com/
contactdell.

@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat ndvod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacii, pozrite si dokumentéaciu
dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

Postup

1. Navstivte stranku www.dell.com/support.
2. Kiliknite na polozku Podpora produktov. Do pola Podpora produktov zadajte servisny tag svojho pocitaca a kliknite na tlacidlo
Hradat.
@ POZNAMKA: Ak nemate servisny tag, pouzite funkciu SupportAssist na automatické rozpoznanie vasho poditada. Takisto
mbZete zadat identifikator svoju produktu alebo pohladat model svojho pocitaca manuaine.

Kliknite na poloZku Ovladace a stbory na stiahnutie. Rozbalte poloZzku Najst ovladace.

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.

V rozbalovacom zozname Kategéria vyberte polozku BIOS.

Vyberte najnovsiu verziu systému BIOS a kliknite na poloZzku Stiahnut a stiahnite si stibor so systémom BIOS do poditaca.
Po dokonceni stahovania prejdite do priecinka, do ktorého ste ulozili aktualizacny stbor systému BIOS.

O N O g b o

Dvakrat kliknite na ikonu aktualizaGného suboru systému BIOS a postupuijte podla pokynov na obrazovke.
Viac informécii ngjdete v Clanku databézy poznatkov s Cislom 000124211 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v pocitaci s operatnym systémom Linux alebo Ubuntu, pozrite si ¢lanok v databaze poznatkov
s Cislom 000131486 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS pomocou USB klGc¢a v prostredi systému
Windows

Postup

1. Postupujte podla krokov 1az 6 uvedenych v Casti Aktualizacia systému BIOS v prostredi systému Windows a stiahnite si najnovsi stbor
s programom na inStalaciu systému BIOS.

2. Vytvorte si spustitelny k¢ USB. Viac informacii najdete v ¢lanku databazy poznatkov s ¢islom 000145519 na webovej stranke
www.dell.com/support.
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Skopirujte stbor s programom na inStalaciu systému BIOS na spustitelny kl'ad¢ USB.
Pripojte spustitelny klu¢ USB k pod&itacu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.
Restartujte pocitac a stlacte klaves F12 .

V ponuke Ponuka na jednorazové spustenie systému vyberte USB kIU¢&.

N o oA o

Zadajte ndzov programu na instalaciu systému BIOS a stlacte klédves Enter.
Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS.

8. Aktualizaciu systému BIOS dokoncite podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového spustenia
systému

Systém BIOS v pocitaci aktualizujte pomocou aktualizacného suboru .exe skopirovaného na USB klU&i so siborovym systémom FAT32 tak,
Ze spustite systém zo zariadenia z ponuky jednorazového spustenia systému, ktora sa otvara stlatenim klavesu F12.

O tejto ulohe
Aktualizacia systému BIOS

Aktualizaciu systému BIOS mdzete spustit zo systému Windows pomocou spustitelného USB kltc¢a alebo z ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvara stlatenim klavesu F12.

Tuto moznost ponlka vacsina pocitacov Dell zostavenych po roku 2012. Ak ju pontka aj vas pocitac, po stlateni klavesu F12 na otvorenie

ponuky jednorazového spustenia systému sa v ponuke zobrazi aj polozka BIOS FLASH UPDATE. Ak sa tam tato moznost nachadza,

potom vas systém BIOS podporuje tito moznost svojej aktualizacie flash.

@ POZNAMKA: Tuto funkciu mdzu pouzit iba poditade s moznostou aktualizacie systému BIOS prostrednictvom ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlatenim klavesu F12.

Aktualizacia z ponuky jednorazového spustenia systému
Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou klavesu F12, ktory otvara ponuku jednorazového spustenia systému, budete potrebovat:

USB klt¢ naformatovany v stborovom systéme FAT32 (kIU¢ nemusi byt spustitelny),
e spustitelny stbor systému BIOS, ktory ste stiahli z webovej lokality podpory firmy Dell a skopirovali do korefiového adresara na USB
kluci,
napéjaci adaptér pripojeny k pocitacu,
funk&nl batériu v pocitadi na aktualizaciu systému BIOS.
Ak chcete aktualizovat systém BIOS z ponuky F12, postupujte takto:

Pocéitac pocas aktualizacie systému BIOS nevypinajte. Ak poéita¢ vypnete, moZe sa stat, Ze sa nebude dat
spustit.

Postup

1. Do portu USB vypnutého pocitaca viozte USB kIUE, na ktory ste skopirovali stibor na aktualizaciu systému BIOS.

2. Zapnite pocitac a stlacenim klavesu F12 otvorte ponuku jednorazového spustenia systému. MySou alebo Sipkami na klavesnici vyberte
moznost Aktualizovat systém BIOS a stladte klaves Enter.
Zobrazi sa ponuka aktualizacie systému BIOS.

Kliknite na poloZku Aktualizovat zo suboru flash.

Vyberte externé zariadenie USB.

Oznacte cielovy aktualizacny subor a dvakrat nar kliknite. Potom kliknite na poloZku Odoslat.

Kliknite na poloZku Aktualizovat systém BIOS. Pocitac sa reStartuje a spusti sa aktualizacia systému BIOS.

N oSN N

Po dokon&eni aktualizacie systému BIOS sa pocita¢ automaticky reStartuje.
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Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabulka20. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Popis

Systémové heslo Heslo vyzadované na prihlasenie do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému
BIOS vasho pocitaca.

MbZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie vasho pocitaca.
Funkcie hesla poskytuja zakladna aroven zabezpecenia Gdajov vo vaSsom pocitaci.

Ak vas pocitac nie je uzamknuty a nie je pod dohl'adom, ktokol'vek mdze ziskat pristup k idajom, ktoré
v iom mate ulozené.

®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie hesla nastavenia systému

Poziadavky

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu moZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené.

O tejto Ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie a stlaCte kldves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.

2. Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadajte heslo.
Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujice pravidla:
e Heslo mdZe obsahovat maximalne 32 znakov.

Aspor jeden Specialny znak: | , #$% &' () * +,-./:;<=>?2@ [\ ] _"{|}

Cislice 0 a2 9.

Velké pismend A az Z.

Malé pismené a az z.

3. Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlaCidlo OK.
4. StlaCte Esc a uloZte zmeny podla zobrazenej kontextovej spravy.

5. Stlacenim kladvesu Y uloZzte zmeny.
Pocitac sa restartuje.

Vymazanie alebo zmena existujiuceho hesla systémového nastavenia

Poziadavky

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla na nastavenie sa v programe na nastavenie
systému poditaca uistite, Ze pri polozke Stav hesla je nastavena moznost Odomknuté. Ak je pri poloZzke Stav hesla vybratad moZnost
Zamknuté, existujlice systémové heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit.

O tejto ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

Nastavenie systému 95



Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie systému a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

2. Na obrazovke Zabezpecenie systému skontrolujte, ¢i je pri poloZzke Stav hesla nastavend moznost Odomknuté.
3. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymazte existujlce systémové heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.
4. Vyberte poloZzku Systémové heslo, zmerite alebo vymazte existujice heslo na nastavenie systému a stlacte klaves Enter alebo Tab.

@ POZNAMKA: Ak zmenite systémoveé heslo a/alebo heslo na nastavenie, po zobrazeni vyzvy ho opdtovne zadajte. Ak vymaZzete
systémoveé heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy potvrdte svoje rozhodnutie.

B. StlaCte klaves Esc a nasledne sa zobrazi upozornenie, aby ste uloZili zmeny.

6. Stlacenim tlacidla Y uloZte zmeny a ukonCite program System Setup.
Pocitac sa restartuje.

Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému)
a systémovych hesiel

O tejto alohe

Ak chcete vymazat systémového hesla alebo hesla systému BIOS, obratte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell: www.dell.com/
contactdell.
@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat ndvod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacii, pozrite si dokumentéaciu

dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.
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RieSenie problémov

Témy:

. Manipulacia s nafuknutymi litiovo-ibnovymi batériami

¢ Diagnosticky néastroj Dell SupportAssist Pre-boot System Performance Check
. Kontrolky diagnostiky systému

. Obnovenie operacného systému

. Zéalohovacie média a moznosti obnovenia

. Cyklus napéjania Wi-Fi

. Rozptylenie zvySkovej statickej elektriny (, tvrdy reset”)

Manipulacia s nafuknutymi litiovo-ionovymi batériami

Dell, ako vacsina ostatnych vyrobcov, pouziva vo svojich notebookoch litiovo-idnové batérie. Jednym z typov takychto batérii su
polymérové litiovo-ibnoveé batérie. Polymérove litiovo-ibnové batérie su Coraz popularnejSie a v poslednych rokoch sa stali Standardnym
typom batérii pouzivanych v elektronike. Dovodom je zaujem zakaznikov o tenké batérie s dihou vydrzou (vyuzivané predovsetkym

v novsich mimoriadne tenkych notebookoch). Technoldgia vyuzivana pri tomto type batérii mé vSak aj jeden nedostatok: ¢lanky batérii sa
mozu z roznych ddévodov nafiknut.

Takéato nafliknuté batéria potom mdZe negativne ovplyvnit vykon notebooku. Preto je dolezité zabranit pripadnym poskodeniam vonkajsej
Casti zariadenia alebo jeho vnutornych stcasti, ktoré by ho mohli znefunkénit. Ak sa batéria nafikne, prestarite notebook pouzivat
a odpojte napajaci adaptér, aby sa batéria celkom vybila.

Nafuknuté batérie by sa nemali pouzivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat. Ak sa vdm v notebooku naflkla batéria, odporic¢ame vam
kontaktovat oddelenie produktovej podpory firmy Dell, kde vam poskytnu informéacie o moZnostiach vymeny takejto batérie v rdmci
zmluvnych podmienok produktovej zaruky alebo servisnej zmluvy, vratane moznosti vymeny batérie autorizovanym servisnym technikom
firmy Dell.

Smernice pre manipulaciu a vymenu litium-iénovych batérii:

e Manipulovanie s litiovo-iénovymi batériami si vyZaduje zvySenl opatrnost.

e Batériu pred vybratim zo zariadenia vybite. Sta¢i od notebooku odpojit napajaci adaptér a nechat ho, aby pracoval iba na batériu.
Batéria bude Uplne vybita vtedy, ked sa notebook vypne a po stlaceni tlacidla napajania sa uz nezapne.

Batériu nijako nedeformuijte, nehadzte na zem, neposkodzuijte ani neprepichuijte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotdm a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu sa zo zariadenia nesnazte vypacit Ziadnymi nastrojmi.

Ak sa batéria nafukne a zostane v zariadeni zaseknuta, nepokUsajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie alebo
zdeformovanie litiovo-iénovej batérie méZe byt nebezpecné.

NepokUSajte sa znova namontovat poskodent alebo nafuknutd batériu do notebooku.

Nafuknuté batérie, na ktoré sa vztahuje zaruka, je potrebné vratit do spolocnosti Dell v schvélenom prepravnom kontajneri
(poskytnutom spolocnostou Dell) — ciefom je zabezpecit stlad s prepravnymi smernicami. Nafliknuté batérie, na ktoré sa zaruka

nevztahuje, je potrebné zlikvidovat v schvalenom recyklacnom centre. Pomoc a pokyny, ako postupovat dalej, ziskate na webovej
stranke produktovej podpory firmy Dell: https://www.dell.com/support.

e Pouzivanie nekompatibilnej batérie alebo batérie od ingj firmy ako Dell mdze zvysit nebezpeCenstvo poziaru alebo vybuchu. Vymerite
batériu len za kompatibilnd batériu zakUpent od spolocnosti Dell, ktora je ur¢ena pre pocitac Dell. Vo svojom pocitaci nepouzivajte
batérie z inych pocitaCov. VZdy nakupujte iba originalne batérie z lokality Dell https://www.dell.com alebo inym spdsobom, ktory
umozniuje priamy nakup od firmy Dell.

Nafuknutie litiovo-iénovych batérii méZe mat viacero pricin, ako napriklad vysoky vek alebo pocet cyklov nabitia a vybitia &i vystavenie
vysokej teplote. Viac informacii o moZnostiach, ako zvysit vydrz a Zivotnost batérie v notebooku a minimalizovat riziko naflknutia, nédjdete
tu; Batérie v notebookoch Dell — najcastejSie otazky.
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Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Pre-boot
System Performance Check

O tejto Ulohe

Diagnostika SupportAssist, zndma tiez ako diagnostika systému, slizi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist
Pre-boot System Performance Check je integrovany v systéme BIOS a spusta ho samotny systém BIOS. Vstavana diagnostika systému
poskytuje subor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny zariadeni, aby ste mohli:

spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime,

opakovat testy,

zobrazit alebo ulozit vysledky testov,

spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy pre ziskanie dalSich informécii o zariadeniach, ktoré maju poruchu,
zobrazit hlasenia o stave, ktoré véas informuju, ak testy prebehli Uspesne,

zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuiju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy.

@ POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyzaduju aktivnu participaciu pouZivatela. Preto je dbleZité, aby ste podas
diagnostickych testov boli pri po&itaci.

Viac informécii ndjdete na webovej lokalite https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Spustenie nastroja SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check

Postup

1. Zapnite pocitaC.

2. Ked sa pocas spustania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.
3. Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moZnost Diagnostika.
4

Kliknite na ikonu Sipky v lavom dolnom rohu.
Zobrazi sa Uvodné stranka diagnostiky.

5. Kiliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, &im prejdete na stranku so zoznamom.
Na strénke st zobrazené vietky detegované polozky.

6. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stlatte klaves Esc a kliknutim na tlacidlo Ano zastavte diagnosticky test.
7. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Spustit testy.

8. V pripade problémov sa zobrazia chybové kddy.
Poznadte si chybovy kdd a overovacie Gislo a obratte sa na firmu Dell.

Kontrolky diagnostiky systému

Kontrolka stavu napajania a batérie

Ukazuje stav napéjania a nabijania batérie.

Neprerusované biele svetlo — napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je nabita na viac nez 5 %.
Oranzové svetlo — spusteny pocitac je napéjany z batérie a batéria je nabit na menej nez 5 %.

Vypnuté

e Napéjaci adaptér je pripojeny a batéria je Uplne nabita.

e Spusteny pocitac je napajany z batérie a batéria je nabita na viac nez 5 %.
e Pocitac je v stave spanku, v stave hlbokého spanku alebo je vypnuty.

Indikator stavu napajania a batérie blika jantarovo a zvukovy kddy signalizuju poruchy.

Napriklad indikator stavu napéjania a batérie zablika dvakrat jantarovo s naslednou pauzou a potom zablika trikrat s naslednou pauzou.
Tento vzor 2,3 bude pokracovat, kym sa pocitac nevypne, ¢o naznacCuje, Ze sa nezaznamenava ziadna pamét alebo RAM.

Nasledujuca tabulka zobrazuje rézne vzory indikatorov stavu pre napajanie a batériu a prislusné problémy.
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Tabul'ka21. Kédy LED

Diagnostické svetelné kody

Popis problému

Odporucéané rieSenia

1,1
1,2
1,3

1,4

1,5
1,6

2,1

2,2

2,3

24

2,5

2,6

2,7

2,8

3,1

3,2
3,3

34

3,5

Zlyhanie detekcie modulu TPM
Neopravitelné zlyhanie paméte SPI Flash

Skrat kébla obrazovky — OCP1

Skrat kébla obrazovky — OCP2

EC nedokaze naprogramovat i-Fuse

VVSeobecné oSetrenie vynimiek pre nekontrolované
chyby v toku kédu EC

Chyba procesora

Systémova doska: zlyhanie systému BIOS alebo
pamate ROM (Read-Only Memory)

Nebola rozpoznana Ziadna pamat alebo pamat RAM
(Random-Access Memory)

Zlyhanie paméte alebo paméate RAM (Random-
Access Memory)

Nainstalovana nespravna pamat

Chyba systémovej dosky alebo Cipovej stpravy

Zlyhanie panela LCD — sprava systému SBIOS

Zlyhanie panela LCD — zlyhanie obvodu napéjacieho
zdroja zistené EC

Porucha gombikovej batérie

Zlyhanie rozhrania PCI, videokarty/&ipu

Obraz na obnovenie sa nenasiel

Obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny

Zlyhanie obvodu napajacieho zdroja

Namontuijte spat systémovi dosku.
Namontuijte spat systémovi dosku.

Skontrolujte, Ci je video kabel riadne pripojeny
a nie je pricviknuty pantom obrazovky. Ak
problém nadalej pretrvava, vymerite bud' video
kabel (EDP), alebo zostavu obrazovky (LCD)

Skontrolujte, Ci je video kabel riadne pripojeny
a nie je pricviknuty pantom obrazovky. Ak
problém nadalej pretrvava, vymerite bud' video
kabel (EDP), alebo zostavu obrazovky (LCD)

Namontuijte spat systémovi dosku.

Odpojte vSetky zdroje napajania (napéjaci kabel,
batéria, gombikova batéria) a stlacte a podrzte
tlacidlo napéjania, aby ste rozptylili zvyskovu
staticku elektrinu.

Spustite nastroje od firmy Intel na diagnostiku
procesora. Ak ani to nevyrieSi vas problém,
vymenite, prosim, systémovu dosku.

Aktualizujte systém BIOS na najnovsiu verziu. Ak
ani to nevyriesi vas problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.

Presvedcte sa, ¢i je pamatovy modul spravne
nainStalovany. Ak problém nadalej pretrvava,
vymerite, prosim, pamatovy modul.

Vyberte pamatové moduly a osad'te kazdy
do iného slotu. Ak problém nadalej pretrvéava,
vymerite, prosim, pamatovy modul.

Vyberte pamatové moduly a osad'te kazdy
do iného slotu. Ak problém nadalej pretrvéava,
vymerite, prosim, pamatovy modul.

Aktualizujte systém BIOS na najnovsiu verziu. Ak
ani to nevyriesi vas problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.

Ak je to mozné, vymerite video kabel (EDP), ak
nie, vymerite celd zostavu obrazovky (LCD).

Namontuijte spat systémovi dosku.

Odpojte batériu CMOS a znova ju pripojte. Ak sa
vam problém nepodari vyriesit, vymerite batériu
RTC.

Namontuijte spat systémovi dosku.

Aktualizujte systém BIOS na najnovsiu verziu. Ak
ani to nevyriesi vas problém, vymerite, prosim,
systémovuU dosku.

Aktualizujte systém BIOS na najnovsiu verziu. Ak
ani to nevyriesi vas problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.

Vyskytla sa porucha napéajacej postupnosti EC.
Ak ani to nevyriesi vas problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.
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Tabulka21. Kédy LED (pokracovanie)

Diagnostické svetelné kody Popis problému Odporucéané rieSenia

3,6 NeuUplna aktualizacia systému BIOS Systém SBIOS zaznamenal poSkodenie paméte
Flash. Ak ani to nevyriesi vas problém, vymerite,
prosim, systémovu dosku.

3,7 Chyba zariadenia Management Engine (ME) Cakanie na odpoved ME na spravu HECI. Ak
ani to nevyriesi vas problém, vymerite, prosim,
systémovu dosku.

Indikator stavu kamery: Ukazuije, ¢i sa kamera pouZziva.

e NepreruSovand biela — kamera sa pouziva.
o Nesvieti — kamera sa nepouziva.

Indikator stavu Caps Lock: Ukazuje, Ci je zapnuté alebo vypnuta funkcia Caps Lock.

e NepreruSované biela — funkcia Caps Lock je zapnuta.
e Svetlo nesvieti — funkcia Caps Lock je vypnuta.

Obnovenie operacného systému

Ak vas pocitac nedokaze spustit operacny systém ani po niekolkych pokusoch, automaticky sa spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktory inStalujeme do v8etkych pocitacov znacky Dell s operacnym systémom
Windows. Tento néstroj pozostava z viacerych dalSich nastrojov na diagnostiku a rieSenie problémov, ktoré sa v pocitaci mdzu vyskytnut
pred spustenim operacného systému. Pomocou tohto nastroja méZete diagnostikovat problémy s hardvérom, opravit pocitac, zalohovat si
subory alebo vratit pocita do stavu, v akom ste ho dostali z vyroby.

Nastroj Dell SupportAssist OS Recovery si mdzete tiez stiahnut z webovej lokality podpory firmy Dell a pouzit ho na opravu svojho
pocitaca, ked nebude mozné kvali problémom so softvérom alebo hardvérom spustit hlavny operacny systém.

Viac informécii o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery vdm poskytne PouZivatelska prirucka ndstroja Dell SupportAssist OS Recovery,
dostupné na webovej stranke www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknite na polozku SupportAssist a potom na polozku SupportAssist
OS Recovery.

Zalohovacie média a moznosti obnovenia

Odporuca sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréenl na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows
vyskytnat. Firma Dell pontka viacero moznosti obnovenia operacného systému Windows vo vasom pocitaci Dell. Viac informéacii ndjdete
v Casti Zalohovacie média a moznosti obnovy systému Windows od firmy Dell.

Cyklus napajania Wi-Fi

O tejto ulohe

Ak sa vas pocitat nemdze pripojit na internet kvoli problémom s bezdrétovou kartou, mdzete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napajania Wi-Fi. Nasledujlci postup vam poméZze vykonat cyklus napéjania Wi-Fi:

®| POZNAMKA: Niektori poskytovatelia internetu (ISP) poskytujii zakaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem a smerovagd.

Postup

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrdtovy smerovac.

SIS NSNS

Zapnite modem.
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7. Zapnite pocitad.

Rozptylenie zvyskovej statickej elektriny (,,tvrdy
reset”)

O tejto ulohe
ZvySkova staticka elektrina je malé mnozstvo statickej elektriny, ktoré ostane v pocitaci nahromadené aj po vypnuti a vybrati batérie.

Z bezpecnostnych dévod, ako aj kvoli ochrane elektronickych komponentov pocitaca, musite pred demontazou alebo spatnou montazou
komponentov poditaca rozptylit zvySkovu staticku elektrinu.

Rozptylenie zvyskovej statickej elektriny, zname tieZ ako ,tvrdy reset”, je tiez Casté rieSenie v pripadoch, ked' sa pocitat nechce zapnut
alebo sa nespusti operacny systém.

Ako rozptylit zvyskovu staticka elektrinu (urobit ,,tvrdy reset*)

Postup

Vypnite pocitac.

Odpojte od poditaCa napéajaci adaptér.

Demontujte spodny kryt.

Odstranenie batérie.

Rozptylte staticku elektrinu stlacenim a podrzanim stlaCeného spinaca napajania na 20 sekund.
Vlozenie batérie

Vlozte spodny kryt.

Pripojte k pocitacu napéajaci adaptér.

© O NODO NN S

Zapnite pocitac.

@ POZNAMKA: Viac informéacii o tom, ako sa robf ,tvrdy reset”, najdete v &lanku databazy poznatkov s &islom 000130881 na
webovej stranke www.dell.com/support.
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7

Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spolocnosti
Dell

/Zdroje svojpomoci

Dalsie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mdZete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka22. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci Umiestnenie zdrojov informacii

Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell www.dell.com

Aplikacia My Dell a

Tipy

Kontaktovat oddelenie podpory Do vyhladéavacieho pola systému Windows zadajte Contact
Support a stlacte klaves Enter.

Online pomocnik pre operacny systém www.dell.com/support/windows

Ziskajte pristup k najlepSim rieSeniam, diagnostike, ovladacom V4s poditas Dell ma svoj jedinecny identifikator — servisny tag

a SUbOfOfT] na sﬂahnujue a Zistite o svojom pocitaci viac alebo kdd expresného servisu. Ak si cheete pozriet relevantné

prostrednictvom videi, navodov a dokumentov. zdroje podpory pre vas poditad Dell, navitivte webovu stréanku
www.dell.com/support a zadajte svoj servisny tag alebo kod
expresného servisu.
Viac informécii o tom, kde najdete servisny tag svojho poditaca,
najdete tu: Umiestnenie servisného tagu na poditadi.

Clanky databazy poznatkov Dell tykajice sa réznych problémov 1. Navdtivte stranku www.dell.com/support.

S pocitacom 2. Na liste s ponukou v hornej Gasti stranky Podpora vyberte

polozky Podpora > Databaza poznatkov.

3. Do vyhladavacieho pola na webovej stranke databazy
poznatkov zadajte kluCové slovo, tému alebo &islo modelu
a potom Kliknite alebo tuknite na ikonu vyhladavania, aby sa
zobrazili svisiace ¢lanky.

Ako kontaktovat spoloc¢nost Dell

Kontakt na spolo¢nost Dell v stvislosti s predajom, technickou podporou alebo starostlivostou o zakaznikov néjdete na adrese
www.dell.com/contactdell.

@ POZNAMKA: Dostupnost sa li§i v zavislosti od danej krajiny/regiénu a produktu, pri¢om niektoré sluzby nemusia byt vo vasej krajine/
vaSom regione dostupné.

POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete na fakture, dodacom liste, i&tenke alebo
v produktovom katalégu firmy Dell.
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