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Arbeta med datorn

Sakerhetsinstruktioner

Férutsattningar

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges forutsatts i varje procedur i det har dokumentet
att foljande villkor har uppfylits:

Du har Iast sékerhetsinformationen som medfdljde datorn.
En komponent kan erséattas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jdmfért med borttagningsproceduren.

Om denna uppgift

)
A

OBS Disconnect all power sources before opening the computer cover or panels. After you finish working inside the
computer, replace all covers, panels, and screws before connecting to the power source.

VARNING Innan du utfor ndgot arbete inuti datorn ska du lasa sdkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.
Ytterligare information om beprévade rutiner for datorns sakerhet hittar du pa Regulatory Compliance-webbplatsen

Manga reparationer ska endast utforas av certifierade servicetekniker. Du bor endast utféra fels6kning och
enkla reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter instruktioner fran service- och
supportteamet online eller per telefon. Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av Dell tacks inte
av garantin. Las och folj de sidkerhetsanvisningar som medfdljde produkten.

Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvadnd ett antistatarmband eller vidror med
jdmna mellanrum en omalad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa datorns baksida.

Hantera komponenter och kort varsamt. Rér inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alitid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isar kontaktdon haller du
dem korrekt riktade for att undvika att kontaktstiften béjs. Se aven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan
du kopplar in kabeln.

@ | OBS Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det har dokumentet.

Stanga av datorn - Windows 10

Om denna uppgift

Undvik dataforlust genom att spara och stanga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du stéanger av
datorn, eller tar bort sidopanelen.

Steg

1. Klicka eller tryck pa H

I
2. Klicka eller tryck pa O och klicka eller tryck sedan pa Sténg.

6 Arbeta med datorn
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@ OBS Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter ar avstdangda. Om datorn eller ndgon ansluten enhet inte
stangdes av automatiskt nar du stangde av operativsystemet trycker du ned stromknappen i 6 sekunder for att
stanga av dem.

Innan du arbetar inuti datorn

Om denna uppgift

For att undvika att skada datorn ska du utfora foljande atgérder innan du borjar arbeta i den.

Steg

NN

o

Se till att folja Sakerhetsinstruktionerna.

Se till att arbetsytan ar ren och plan s att inte datorkdpan skadas.
Stang av datorn.

Koppla bort alla externa kablar frén datorn.

Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

Koppla bort datorn och alla anslutna enheter frén eluttagen.
Tryck och hall ned strémbrytaren nar datorn ar urkopplad s& att moderkortet jordas.

)

OBS Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvénd ett antistatarmband eller vidrér med
jamna mellanrum en omalad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa datorns baksida.

Nar du har arbetat inuti datorn

Om denna uppgift

Nar du har utfoért utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv. innan du startar datorn.

Steg

1.

2.
3.
4.

Anslut eventuella telefon- eller natverkskablar till datorn.
Anslut alltid natverkskablar till natverksenheten forst och sedan till datorn.

Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
Starta datorn.
Kontrollera vid behov att datorn fungerar korrekt genom att kéra ePSA diagnostics.

Arbeta med datorn



Ta bort och installera komponenter

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

Stjarnskruvmejsel nr O
Stjarnskruvmejsel nr 1
Plastrits

@ |OBS Skruvmejsel nr 0 dr for skruvarna 0-1 och skruvmejsel nr 1 ar for skruvarna 2-4

Skruvlista

Foliande tabell visar skruvlistan och bilderna for olika komponenter.

Tabell 1. Lista skruvstorlek

Komponent Skruvtyp Kvantitet Bild
Kapan M2x5 5
M2x8 (fastskruvar) 4 ?
T
Batter M2x3 3 ’
WLAN M2x3 1 ’
Systemflakt M2x3 2 ’
DC-In M2x3 1 ’
SSD M2x3 1 ’
Indata- utdatakort M2x3 2 ’
Faste for USB typ C M2x3 2 ’
HDD-enheten M2x3 4 ’
Strémbrytare M2x3 2 ’
HDD-faste M3x3 4 ?

8 Ta bort och installera komponenter



Komponent Skruvtyp Kvantitet Bild
Pekplatta-knappféste M2x2 Stort huvud 3 Q
Pekplattans kort M2x2 (stort huvud) 4 Q
Gangjarnsplatta M2.5x5 6 ?
Kylflans - UMA M2x3 4 ’
Kylflans - separat M2x3 7

Moderkort M2x2 (stort huvud) 5 Q
Fingeravtryckskort M2x2 (stort huvud) 2 Q
Strombrytarkort M2x2 (stort huvud) 2 Q
Bildskarmsgangjarnen M2.5x2.5 (stort huvud) 6 ?

Kapan

Ta bort kapan

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av k&pan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1. Lossa de fyra fastskruvarna (M2x8) och ta bort de fem skruvarna (M2x5) som faster kdpan pa datorn.
2. Band basképan frdn héger géngjarn och arbeta dig runt.
3. Lyft bort baskapan frén datorn.

Installera kapan

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av k&pan och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter 1"
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D

4x

5x

M2x8 M2x5

Steg

1. Placera képan pé handledsstddet och tangentbordsmonteringen och tryck kapan pé plats.
2. Byt ut de fem skruvarna (M2x5) och dra 8t de fyra fastskruvarna (M2x8) for att fasta kpan péa datorn.

Nasta Steg

1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batteriet

Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

A CAUTION

L d

*

Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

Ladda ur batteriet sa mycket som majligt innan du tar bort det fran datorn. Detta kan géras genom att koppla bort
natadaptern fran systemet for att lata batteriet laddas ur.

Undvik att krossa, tappa, skada eller tréanga in i batteriet med frammande féremal.

Utsatt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera iséar batteripaketen och -cellerna.
Tryck inte pa batteriets yta.

Boj inte batteriet.

Anvind inte verktyg av nagot slag for att banda pa eller mot batteriet.

Ta bort och installera komponenter 13



« Se till att inga skruvar for denna produkt gar forlorade under service eller felplaceras for att férhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

« Om batteriet fastnar i en enhet pa grund av att det svillt ska du inte forsoka frigora eftersom punktering, bdjning
eller krossning av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. | sa fall kontakta for hjilp och ytterligare instruktioner.

+ Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte sldppa det som punktering, b6jning eller krossning,
ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta Dell tekniska support for hjalp i sa fall. Se www.dell.com/contactdell.

« Kop alltid dkta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforséljare.

Ta bort batteriet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av batteriet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

3x
M2x3

Steg

1. Koppla bort batterikabeln fr&n moderkortet.
2. Tabort de tre (M2x3) skruvarna som faster batteriet pa handledsstodet.
3. Lyft bort batteriet frédn datorn.

14 Ta bort och installera komponenter
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Installera batteriet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av batteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

3x
M2x3

Steg

1. Placera batteriet pa handledsstddet och rikta in skruvhalen pa batteriet med skruvhalen pa handledsstodet.
2. Satt tillbaka de tre (M2x3) skruvarna som faster batteriet till handledsstodet.
3. Anslut batterikabeln till kontakten p& moderkortet.

Nésta Steg

1. Installera képan.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Tar bort den sekundara minnesmodulen

Forutsattningar

@ |OBS Den priméra minnesmodulen &r integrerad pa moderkortet.

Ta bort och installera komponenter
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1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av minnesmodulen och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

1 2
| R NTTALTATHAETE
OEYAZYLLYW BUIND UJ 9peR
134 9182 1950
€82 70¥801¥d22S ONASWY!

Steg

1. Draav bandet, ovanfér minnesmodulen, i 90 graders vinkel.
2. Anvand fingertoppen for att forsiktigt ta bort behallarkl&mmorna fr&n minnesmodulen tills minnesmodulen hoppar upp.
3. Skjut och ta bort minnesmodulen fran minnesmodulkortplatsen pd moderkortet.

Installera den sekundara minnesmodulen

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av minnesmodulen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

16 Ta bort och installera komponenter
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Steg

1. Rikta in skdran p& minnesmodulen med fliken p& minnesmodulplatsen.
2. F&r in minnesmodulen ordentligt i facket i en vinkel.
3. Tryck minnesmodulen nedét tills den klickar péa plats.

(D |OBS Om du inte hor nagot klick tar du bort minnesmodulen och férsoker igen.

4, Satt fast fastbandet ovanfér minnesmodulen.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. |Installera kapan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Harddisk

Ta bort harddisken

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Figuren anger placeringen av 2,5 tum hérddiskmodul och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.

Ta bort och installera komponenter 17



Steg

1. Lossa sparren och koppla bort harddiskkabeln fran kontakten pa moderkortet.
2. Tabort de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast harddiskmodulen i handledsstodet.
3. Skjut harddiskmodulen ut fran datorn.

Installera harddisken

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Figuren anger placeringen av 2,5 tum harddiskmodul och ger en visuell representation av installationsproceduren.

18 Ta bort och installera komponenter



Steg

1. Placera harddiskmodulen pa systemet och rikta in skruvhélen pa harddiskmodulen med skruvhéalen pa handledsstodet.
2. Byt ut de fyra skruvarna (M2x3) som héller fast harddiskmodulen till handledsstodet.
3. Anslut harddiskkabeln till kontakten pa moderkortet och stang haken sé att kabeln sitter fast.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera k&pan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

SSD

Ta bort M.2 2230-halvledarenheten

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2230 halvledarenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1. Tabort den enda (M2x3) skruven som héller fast halvedarenehtsmodulen pé handledsstodet.
2. Skjut halvedarenhets-modulen ut fran M.2 kortplatsen.

Ta bort M.2 2242-halvledarenheten

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2242 halvledarenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Tabort den enda (M2x3) skruven som héller fast halvedarenehtsmodulen p& handledsstodet.
2. Skjut halvedarenhets-modulen ut frdn M.2 kortplatsen.

Ta bort M.2 2280-halvledarenheten

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2280 halvledarenheten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

Steg

1. Tabort den enda (M2x3) skruven som héller fast halvedarenehtsmodulen pé handledsstodet.
2. Skjut halvedarenhets-modulen ut fran M.2 kortplatsen.

Satt tillbaka SSD stodfastet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort képan.

3. Tabort batteriet.

4. Tabort M.2 2230 SSD eller M.2 2242 SSD eller M.2 2280 SSD.

Om denna uppgift

Figuren anger platsen fér SSD-stddfastet och ger en visuell representation av utbytesforfarandet.
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Steg

1. Skjut och ta bort SSD-stodfastet fran stodfastets kortplats.
2. Beroende pé typen av halvledarenhet (M.2 2230 / M.2 2242 / M.2 2280), rikta in och satt in SSD-stddfastet i stodfastplatsen.
3. Installera halvledarenheten

Installera M.2 2230-halvledarenhet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2230 halvledarenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera och skjut in halvledarenheten i spéret.
2. Byt ut den enda (M2x3) skruven for att fasta halvedarenehtsmodulen till handledsstddet och tangentbordet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera képan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Installera M.2 2242-halvledarenhet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2242 halvledarenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera och skjut in halvledarenheten i M.2 spéaret.
2. Byt ut den enda (M2x3) skruven for att fasta halvedarenehtsmodulen till handledsstddet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera képan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Installera M.2 2280-halvledarenhet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfor installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av M.2 2280 halvledarenheten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Justera och skjut in halvledarenheten i M.2 spéaret.
2. Byt ut den enda (M2x3) skruven for att fasta halvedarenehtsmodulen till handledsstddet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera képan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

WLAN-kort
Ta bort WLAN-kortet

Férutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av WLAN-kortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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1x
M2x3

Steg

Ta bort den enda (M2x3) skruven som héller fast WLAN-konsolen pé datorn.

Ta bort WLAN-fastet.

Koppla bort WLAN-antennkablarna fran WLAN-modulen.

Skjut ut WLAN-kortet och avldgsna det frén platsen for WLAN-kortets kortplats.

N N

Installera WLAN-kortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av WLAN-kortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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1x
M2x3

Steg

Rikta in skaran pa WLAN-kortet med fliken pd WLAN-kortplatsen och s&tt in WLAN-kortet i en vinkel i WLAN-kortplatsen.
Anslut WLAN antennkablarna till WLAN-kortet.

Justera och placera WLAN-kortfastet for att sakra WLAN-kortet pd moderkortet.

Satt tillbaka skruven (M2x3) som haller fast WLAN-kortet i moderkortet.

N N

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera képan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

Forutsattningar

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kdpan.
3. Tabort batteriet.
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Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1. Koppla bort knappcellsbatteriets kabel frdn moderkortet.
2. Ta bort knappcellsbatteriets kabel fran kabelhallaren.
3. Dra av knappcellsbatteriet frdn handledsstodet.

Installera knappcelilsbatteriet

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av knappcellsbatteriet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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Steg

1. Fast knappcellsbatteriet till kortplatsen pa handledsstddsenheten.
2. Dra knappcellsbatteriets kabel genom kabelhéllaren.
3. Anslut knappcellsbatterikabeln till moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera k&pan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalarna

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.

|dentifiera hogtalarna pa datorn.

Koppla loss hogtalarkabeln frAn kontakten p4 moderkortet.

Dra bort den sjalvhaftande tejpen som héller fast hogtalarkabeln.
Dra bort hogtalarkablarna frén I&sspénnena péa datorn.

Lyft hégtalarna upp ur datorn.

Installera hogtalarna

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av hogtalarna och ger en visuell representation av installationsproceduren.

30 Ta bort och installera komponenter



T

@ @

'!F— 'Mmmwmw

Steg

1. Ildentifiera hdgtalarens kortplats pa datorn.

2. Riktain och placera hoégtalarna i datorns kortplats.

3. Anslut hogtalarkabeln till kontakten pd moderkortet.

4. Dra hogtalarkablarna genom behéllarkldmmorna pé datorn.
B. Fast fastbandet for att fasta hdgtalarkabeln.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. |Installera kapan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort och installera komponenter
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Indata- och utdatakort

Ta bort indata- och utdatakortet

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. Ta bort batteriet.

Om denna uppgift

Figuren anger placeringen av inmatnings- och utmatningskortet och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.

Steg

1. Letareda p8 indata- och utdatakortet pa datorn.

2. Lyft sparren och koppla in indata- och utdatakortskabeln fran kontakten pa moderkortet.
3. Lossa in- och utdatakortskablarna frén lagringskldammorna pé datorn.

4. Tabort de tva (M2x3) skruvarna som satter in indata- och utdatakortet i handledssttdet.
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5. Lyftin- och utdatakortet ut ur datorn.

Installera indata- och utdatakortet

Foérutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Figuren anger placeringen av inmatnings- och utmatningskortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1.
2,
3.
4.

Nasta Steg

Justera och placera indata- och utdatakortet i kortplatsen pa dator.

Satt tillbaka de tva (M2x3) skruvarna for att satta in indata- och utdatakortet i handledsstodet.
Anslut indata- och utdatakortet till kontakten pa moderkortet.

Rikta indata- och utdatakortskablarna genom fastklammorna pé datorn.

1. Installera batteriet.
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2. Installera k&pan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflansen—separat

Ta bort kylflansmonteringen-separat

Férutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kapan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av kylflansenheten och ger en visuell representation av borttagningsférfarandet.

Steg

1. Identifiera kylflansens enhet péa datorn.
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2. Ta bort de sju skruvarna (M2x3) som haller fast kylfl&nsmonteringen i moderkortet.
@ |OBS Ta bort skruvarna i samma ordning som pa bildtext nummer [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7] som anges pa kylflansen.

3. Lyft ut kylflansmonteringen ur datorn.

Installera kylflansenheten-separat

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av kylflansen och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Leta upp kylflansenhetens kortplats pd datorn.
2. Riktain och placera kylflansenhetens i sparet.
3. Byt ut de sju skruvarna (M2x3) som héller fast kylflansmonteringen i moderkortet.

@ |OBS Byt ut skruvarna enligt utropet pa kylflansen.
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Nésta Steg

1. Installera batteriet.
2. |Installera kapan.
3. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Systemflakt

Ta bort systemflakten

Forutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av systemflékten och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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Steg

Lyft spérren och koppla in indata- och utdatakortskabeln fr&n kontakten p& moderkortet.
Lossa indata- och utdatakortskabeln frén kvarhaliningskl&mmorna.

Koppla bort systemflaktkabeln frén kontakten p& moderkortet.

Ta bort de tva (M2x3) skruvarna som héller fast systemflakten i handledsstodet.

S NSRS

Lyft systemflakten fran handledsstodet.

Installera systemflakten

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av systemflékten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Steg

1. Identifiera systemfléktens kortplats pa datorn.
2. Justera och satt dit systemflakten i kortplatsen pé& handledsstddet.
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3. Satt tillbaka de tva (M2x3) skruvarna for att hélla fast systemflakten i handledsstodet.
4. Anslut systemflaktens kabel till kontakten p& moderkortet.
5. Rik indata- och utdatakortets kabel genom kvarhéliningskldmman anslut indata- och utdatakortets kabel till kontakten p& moderkortet.

Nasta Steg

1. Installera batteriet.
2. Installera k&pan.
3. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Pekskiva

Ta bort pekplattan

Forutsattningar

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort képan.
8. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av pekplattan och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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7x
M2x2

Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Installera pekplattan

|dentifiera pekplattan pa datorn.

Dra bort bandet som héller fast hoégtalarkabeln i pekplattan.

Ta bort de tre skruvarna (M2x2) som faster pekplattans faste pa pekplattan.

Ta bort pekplattans faste fran datorn.

Lyft upp sparren och koppla bort kabeln fér pekskivan frén kontakten pd moderkortet.

Dra av fastbandet som héller fast pekplattan p& handledsstédet och tangentbordet.

Ta bort de fyra skruvarna (M2x2) som haller fast pekplattan i handledsstéds- och tangentbordsenheten.
Lyft pekplattan upp ur datorn.

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av pekplatta och ger en visuell representation av installationsproceduren.

Ta bort och installera komponenter
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Nasta Steg

|dentifiera pekplattans kortplats pa datorn.

Rikta in och placera pekplattan i datorns kortplats.

Byt ut de fyra skruvarna (M2x2) for att fasta pekplattan i handledsstodet.
Anslut pekplattan till kontakten p& moderkortet och sékra spérren.

Satt fast fastbandet for att fasta pekplattan pd handledsstodet.

Justera och placera pekplattans faste.

Byt ut de tre skruvarna (M2x2) for att fasta pekplattans faste pé pekplattan.
Séatt fast fastbandet for att dra hogtalarkabeln.

1. Installera batteriet.
2. Installera k&pan.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Natadapterport

Ta bort stromadapterporten

Foérutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. Tabort batteriet.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av natadaptern och ger en visuell representation av bortagningsproceduren.

0N

M2.5x5 M2x5

Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.

|dentifiera natadapterporten pé datorn.

Ta bort de tre (M2.5x5) skruvarna for att fasta hoger bildskarmsgangjarn till handledsstodet.
Lyft delvis det vanstra gangjérnet.

Koppla bort stromkontaktens kabel fran kontakten pd moderkortet.

Ta bort den enda (M2x5) skruven som héller fast ndtadapterns port till handledsstodet.

Lyft natadapterporten fran datorn.

Ta bort och installera komponenter
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Installera natadapterporten

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av natadapterporten och ger en visuell representation av installationsproceduren.

3x 1x
M2.5x5  M2x5

Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Nasta Steg

|dentifiera natadapterkortplatsen pé datorn.

Satt i natadapterns port i luckan pad moderkortet.

Byt ut den enda (M2x5) skruven for att fasta ndtadapterns port pa handledsstddsenheten.
Anslut ndtadapterkabel till kontakten pd moderkortet.

Sténg det vanstra gangjarnet.

Satt tillbaka de tre (M2.5x5) skruvarna som héller fast det vanstra gangjarnet pd moderkortet

1. Installera batteriet.
2. |Installera ké&pan.
3. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Moderkort

Ta bort moderkortet

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ta bort M.2 2230 SSD eller M.2 2242 SSD eller M.2 2280 SSD.
Ta bort minnet.

Ta bort WLAN.

Ta bort kylflansen-separat.

Ta bort indata- och utdatakortet.

Ta bort ndtadapterporten.

©P®NOOA NS

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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5x 2x
M2x4 M2x5

Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

|dentifiera moderkortet pa datorn.

Ta bort de tre skruvarna (M2.5x5) som héller vénster g&ngjarn till moderkortet.

Lyft vanster gangjarn i 90 graders vinkel.

Koppla bort stromkontaktportens kabel fran kontakten pd moderkortet.

Lyft upp sparren och koppla bort strombrytarkabeln fran kontakten pa moderkortet.

Dra av féstbandet ovanfor bildsk&rmens kabelanslutning.

Lyft upp sparren och koppla bort bildskarmskabeln fran kontakten p& moderkortet.

Dra av bandet som héller fast WLAN-antennkablarna.

Koppla bort knappcellsbatteriets kabel och hogtalarkabeln frdn kontakterna pd moderkortet.

=
o

. Lyft sparren och koppla loss harddiskkabeln och pekplattan, kabeln fér tangentbordets bakgrundsbelysning och tangentbordskabeln
frén kontakterna p& moderkortet.

1. Tabort de fem (M2x4) och tva (M2x5) skruvarna for att fasta moderkortet pa handledsstddet.
12. Lyft moderkortet frAn handledsstodet.

Installera moderkortet

Férutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av moderkortet och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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5x 2x
M2x4 M2x5
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

|dentifiera moderkortets kortplats pa datorn.

Justera skruvhélen p& moderkortet med skruvhélen pé& handledsstddet.

Byt ut de fem (M2x4) och tva (M2x5) skruvarna for att fasta moderkortet pa handledsstodet.

Anslut ndtadapterportens kabel till kontakten p& moderkortet.

Stang det vanstra gangjarnet och byt ut de tre skruvarna (M2.5x5) for att fasta det vanstra gangjarnet pd moderkortet.
Skjut in strombrytarkabeln i kontakten p& moderkortet och stang spéarren.

Skjut in bildskarmkabeln i kontakten pa moderkortet och stang sparren.

Fast fastbandet ovanfor bildskarmens kabelanslutning.

Fast fastbandet for att fasta WLAN-antennkablarna pd moderkortet.

=
o

. Anslut knappcellsbatteriets kabel och hogtalarkabeln till kontakterna p& moderkortet.

=Y
=

. Anslut harddiskkabeln, pekplattans kabel, kabeln till tangentbordets bakgrundsbelysning och tangentbordskabeln till kontakterna pa
moderkortet och sténg sparren.

Nasta Steg

Installera natadapterporten.
Installera indata- och utdatakortet.
Installera kylflansen-separat.
Installera WLAN-kortet.

Ao e
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Installera minnet.

Installera batteriet.
Installera k&pan.
Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

©© NP

Strombrytare

Ta bort strombrytaren

Forutsattningar

Foélj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ta bort systemflakten

Ta bort indata- och utdatakortet.

S F NSRS

Om denna uppgift

Installera M.2 2230 SSD eller M.2 2242 SSD eller M.2 2280 SSD.

Bilden visar placeringen av strdmbrytaren och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.
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3x 2x 2x
M2.5x5  M2x2 M2x3
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Installera strombrytaren

Leta reda pa strombrytaren pa datorn.

Ta bort de tv8 (M2.5x5) skruvarna for att fésta hdger bildskdrmsgéngjarn till handledsstddet.

Lyft det hogra bildskédrmsgangjarnet.

Lyft upp spérren och koppla bort strémbrytarkabeln frén kontakten p4 moderkortet.

Dra av fastbandet ovanfor strombrytaren.

Ta bort de tv& skruvarna (M2x2) och de tva skruvarna (M2x3) som anvands for att sdkra strémbrytaren till handledsstodet.
Lyft ut strémbrytaren ur datorn.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av strémbrytaren och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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3x 2x 2x

M2.5x5 M2x2 M2x3

Steg

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Nasta Steg

1.
2.
3.
4.
5.

Leta reda pé strombrytarkortet pa datorn.

Justera och placera strémbrytaren i kortplatsen p& datorn.

Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) och de tva skruvarna (M2x3) for att sakra strombrytaren till handledsstodet.

Fast fastbandet ovanfér strombrytaren.

Skjut in strémbrytarkabeln i kontakten pd moderkortet och stéang sparren.

Sténg hoger bildskarmsgéngjarn och byt ut tva (M2.5x5) skruvar for att fasta hoger bildskarmsgangjarn till handledsstodet.

Installera indata- och utdatakortet.

Installera systemflakten

Installera batteriet.

Installera kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Strombrytare med fingeravtryckslasare

Ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasare.

Foérutsattningar

Félj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ta bort systemflakten

Ta bort indata- och utdatakortet.

SF NSRS

Om denna uppgift

Figuren visar placeringen av strémbrytaren med fingeravtryckslésaren och ger en visuell representation av borttagningsproceduren.

000

3x 2x 2x
M2.5x5  M2x2 M2x3

Steg

1. ldentifiera strombrytaren med fingeravtryckslasaren pé datorn.
2. Tabort de tva (M2.5x5) skruvarna for att fasta hdger bildskdrmsgéngjarn till handledsstddet.
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Lyft det hogra bildskédrmsgangjarnet.

Lyft upp spérren och koppla bort strombrytarkabeln fran kontakten p& moderkortet.

Koppla bort fingeravtryckslasarens kabel fran kontakten pa strémbrytarkabeln.

Ta bort de tva skruvarna (M2x2) som haller fast strémbrytarfastet i handledsstddsenheten.
Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som haller fast stréombrytarna pa handledsstédsenheten.

© N O g s o

Lyft strombrytaren med fingeravtryckslasaren frén handledsstodet.

Installera strombrytaren med fingeravtryckslasare.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Figuren visar placeringen av strombrytaren med fingeravtrycks och ger en visuell representation av installationsproceduren.

000

3x 2x 2x
M2.5x5  M2x2 M2x3

G T

Steg

1. Identifiera strombrytaren med kortplatsen pé datorn.
2. Riktain och placera strémbrytaren med fingeravtryck i kortplatsen pa datorn.
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3. Byt ut de tva skruvarna (M2x3) for att fasta strombrytaren med fingeravtryck p& handledsstédsenheten.
4., Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x2) som héller fast strombrytarfastet i handledsstddsenheten.

B. Anslut fingeravtryckslasarens kabel till kontakten pé strémbrytarkabeln.

6. Anslut stromkontaktkabeln till knappen p& moderkortet.

7. Stang hoger bildskarmsgangjarn och byt ut tvd (M2.5x5) skruvar for att fasta hdger bildskarmsgangjarn till handledsstddet.
Nasta Steg

1. Installera indata- och utdatakortet.

2. Installera systemflakten

3. Installera batteriet.

4. Installera kapan.

5. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

Foérutsattningar

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.

3. Tabort batteriet.

4, Ta bort systemflakten

Om denna uppgift

Figuren indikerar placeringen av bildskdrmsenheten och ger en visuell representation av borttagningsforfarandet.
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6Xx
M2.5x2.5
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Steg

1.
2.
3.
4.
5.

Installera bildskarmsmonteringen

Dra bort tejpen som héller fast bildskédrmskabelns kontakt p& moderkortet.

Oppna kontaktsparren och koppla ur bildskérmskabeln fr&n moderkortet.

Ta bort de sex (M2.5x2.5) skruvarna som féster vanster och hoger bildskdrmsgéngjarn i datorns chassi.
Oppna bildskarmsgangjarnen i en vinkel pd 90 grader.

Skjut forsiktigt och lyft upp handledsstddet fran bildskédrmsenheten.

Forutsattningar

Om du byter ut en komponent, ta bort den befintliga komponenten innan du utfér installationsproceduren.

Om denna uppgift

Bilden visar placeringen av komponenten och ger en visuell representation av installationsproceduren.
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6Xx
M2.5x2.5
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Steg

Placera bildskarmsenheten pa en ren och plan yta.

Rikta in och placera handledsstéds- och tangentbordsmonteringen pé bildskdrmsmonteringen.

Med hjélp av justeringsposter, stdng hdger och vénster bildskarms-gangjarnen.

Satt tillbaka de sex (M2.5x2.5) skruvarna for att skruva fast vanster och hoger bildskarmsgangjarn i datorns chassi.
Anslut bildskérmskabeln till moderkortet och fast bandet for att fasta bildskarmskabeln.

Nasta Steg

Ao e

Installera systemflakten

Installera batteriet.

Installera kapan.

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Handledsstod

Satta tillbaka handledsstods-enheten

Forutsattningar

S IF NS SRE

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort képan.

Ta bort batteriet.

Ta bort harddisken.

Ta bort knappcellsbatteriet.

Ta bort hogtalarna
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7. Tabort M.2 2230 SSD eller M.2 2242 SSD eller M.2 2280 SSD.

8. Ta bort minnet.

9. Tabort WLAN.

10. Ta bort indata- och utdatakortet.

11. Ta bort systemflakten

12. Ta bort natadapterporten.

13. Ta bort styrplattan.

14. Ta bort moderkortet.
OBS Moderkortet kan avlagsnas och installeras tilsammans med den bifogade kylflinsen, vid byte av
handledsstodet. Detta forenklar proceduren och undviker att bryta termisk bindning mellan moderkortet och
kylflansen.

15. Ta bort strombrytaren eller strombrytaren med fingeravtryckslasare.

16. Ta bort bildskarmsenheten.

Om denna uppgift

Nar du har utfort forhandsstegen aterstar handledsstodet.

Nasta Steg

1. Installera bildskarmsenheten.

2. |Installera strombrytaren eller strémbrytaren med finger avtryckslasare.
3. |Installera moderkortet.

4. Installera pekplattan.

B. Installera natadapterporten.

6. Installera systemflakten

7. Installera indata- och utdatakortet.

8. Installera WLAN-kortet.

9. Installera minnet.

10. Installera M.2 2230 SSD eller M.2 2242 SSD eller M.2 2280 SSD.
11. Installera hogtalarna

12. Installera knappcellsbatteriet.

13. Installera harddisken.

14. Installera batteriet.

15. Installera k&pan.

16. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Systeminstallationsprogram

Savida du inte dr en mycket kunnig datoranvédndare bor du inte dndra instéllningarna i BIOS-
installningsprogrammet. Vissa dndringar kan medfora att datorn inte fungerar som den ska.

(D OBS Innan du @ndrar BIOS-instéllningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas pa
skdarmen i BIOS-instédllningsprogrammet och sparar den ifall du skulle behéva den senare.

Anvand BIOS-instaliningsprogrammet i féljande syften:

F& information om maskinvaran som &r installerad p& datorn, till exempel storlek p& RAM-minne och harddisk.
Andra information om systemkonfigurationen.

Stélla in eller &ndra alternativ som anvandaren kan vlja, till exempel anvandarlésenord, typ av harddisk som &r installerad och aktivering
eller inaktivering av grundenheter.

Amnen:

Startmeny

Navigeringstangenter
Startsekvens
Systeminstallationsalternativ
Uppdatera BIOS i Windows
System- och installationslésenord

Startmeny

Tryck pa <F12> nar Dell-logotypen visas om du vill 5ppna en engangsstartmeny med en lista Over giltiga startenheter for systemet.
Alternativen Diagnostics (diagnostik) och BIOS Setup (BIOS-instalining) finns ocksa pa denna meny. Vilka enheter som finns med pa listan
pa startmenyn beror pd systemets startbara enheter. Den har menyn &r anvéndbar om du vill starta frén en viss enhet eller utféra
diagnostik for systemet. Nar du goér andringar péa startmenyn innebér inte det att det gors &ndringar i startordningen som finns sparad i
BIOS.

Alternativen &r:
UEFI Boot (UEFI-start):

Windows Boot Manager (Windows starthanterare)

Andra alternativ:

BIOS Setup (BIOS-instéaliningar)

BIOS Flash Update (flash-uppdatera BIOS)

Diagnostik

Change Boot Mode Settings (&ndra startlagesinstallningar)

Navigeringstangenter

@ OBS For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet géller att andringar som gors sparas men trader inte i
kraft forran systemet startas om.

Tangenter Navigering

Upp-pil Gaér till foregaende falt.

Ned-pil Gaér till nasta falt.

Retur Markerar ett varde i det markerade féltet (om sédana finns) eller foljier lanken i faltet.
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Tangenter
Mellanslag
Flik

Esc

Navigering
Visar eller délier en nedrullningsbar meny, om sadan finns.
Gar till nasta fokuserade omréde.

Flyttar till foregdende sida tills du ser huvudskarmen. Om du trycker pa Esc i huvudskarmen visas ett meddelande
som uppmanar dig att spara osparade andringar och startar om systemet.

Startsekvens

Med Boot Sequence (startsekvens) kan du férbiga den startenhetsordning som &r definierad i systemkonfigurationsprogrammet och
starta direkt fr&n en specificerad enhet (till exempel en optisk enhet eller harddisk). Under sjalvtest (POST), nér Dell-logotypen visas, kan

du:

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé tangenten F2
Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten F12

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén, inklusive diagnostikalternativet. Alternativ i startmenyn:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)

STXXXX-enhet

(D | OBS XXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet (om s&dan finns)
SATA-héarddisk (om s&dan finns)

Diagnostik

(D | OBS Om du viljer Diagnostics (Diagnostik) visas skirmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskarmen visar &ven alternativet att Oppna systeminstallationsskarmen.

Systeminstallationsalternativ

@ | OBS Beroende pa och dess installerade enheter kan de féremal som anges i det hér avsnittet visas eller inte visas.

Oversikt

Tabell 2. Oversikt

Alternativ

Beskrivning

Vostro 5490

Visar foljande information:

BIOS Version (BIOS-version), Service Tag (serviceetikett), Asset Tag (inventariebeteckning),
Ownership Tag (8gandeetikett), Manufacture Date (tillverkningsdatum), Ownership Date
(&gandedatum), Express Service Code (expresskod) och Signed Firmware Update (signerad
uppdatering av inbyggd programvara).

Batteri Visar batteriets status, niva, lage, halsotillstdnd och om n&tadaptern ar ansluten.

Processor Visar processortyp, antal kérnor, mikrokodversion, maximal klockningshastighet, Intel Hyper-
Threading-kapabel, minsta klockningshastighet, processor-1D, nuvarande klockningshastighet, minsta
klockningshastighet, processor L2-cacheminne, 64-bitarsteknik, nuvarande klockningshastighet och
processor L3-cacheminne.

Minne Visar installerat minne, tillgéngligt minne, minneshastighet, minneskanallage, minnesteknik,
DIMM_SLOT 1 och DIMM_SLOT 2.

Enheter Visar paneltyp, grafikstyrenhet, grafikminne, Wi-Fi-enhet, inbyggd upplésning, BIOS-grafikversion,

ljudstyrenhet, Bluetooth-enhet, LOM MAC-adress och dGPU-grafikstyrenhet.
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Startalternativ

Tabell 3. Startalternativ

Alternativ Beskrivning

Boot Sequence Visar foljande information:

Windows Boot Manager (Windows starthanterare)
UEFI harddisk

ONBOARD NIC (IPV4)

ONBOARD NIC (IPV6)

L&gg till/ta bort/visa startenheter ~ Gor s& har:

Add Boot Option (l&gg till startalternativ)
Remove Boot Option (ta bort startalternativ)
Visa

UEFI Boot Path Security Avgdr om systemet ska uppmana anvéndaren att ange administratorslésenordet (om det har
stallts in) nér en UEFI-startsdkvag startas fran F12-startmenyn.

Never (Aldrig)
Alltid
Alltid, utom for intern harddisk

Systeminformation

Tabell 4. System Configuration (systemkonfiguration)

Alternativ Beskrivning

Date/Time Det har alternativet styr systemets datum och tid. Andringar av datum/tidsinstaliningen trader
omedelbart i kraft.

2 o o

Datumformat: MM/DD/AAAA
Tidsformat: TT/MM/SS 24-timmarsformat. Du kan véxla mellan 12-timmars och 24-timmars

klocka.
Konfiguration av Visar féljiande information:
natverksstyrenheten Integrerad NIC: Om det &r aktiverat ar UEFI-natverksprotokoll installerade och tillgangliga, vilket
gor att operativsystem och tidigare operativsystemsfunktioner kan anvénda alla aktiverade NIC.
Det hér alternativet styr:
Inaktivera
Aktiverad
Aktiverad med PXE
Aktivera UEFI-natverksstack: (aktiverat som standard)
Lagringsgranssnitt Visar foljande:
Portaktivering: med den hér sidan kan du vélja de inbyggda enheter som du vill aktivera.
SATA-0 (aktiverat som standard)
M.2 PCle SSD-0/SATA-2 (aktiverat som standard)
SATA-drift Har kan du stélla in driftlaget for den inbyggda SATA-harddiskstyrenheten.
Inaktivera
AHCI

RAID on (RAID p&) (aktiverat som standard)
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Alternativ

Beskrivning

Enhetsinformation

Visar féljande information:
SATA-O

Typ
Enhet
M.2 PCle SSD-0/SATA-2

Typ
Enhet

Enable SMART Reporting
(aktivera SMART-rapportering)

Om SMART -rapportering ar aktiverad rapporteras harddiskfel for inbyggda enheter under
systemstart.

Enable Audio (aktivera ljud)

Med det hér alternativet kan du aktivera eller inaktivera den inbyggda ljudstyrenheten. Alternativet
Enable Audio (aktivera ljud) ar valt som standard.

Enable Microphone (aktivera mikrofon)
Enable Internal Speaker (aktivera inbyggd hogtalare)

Bada alternativen &r aktiverade som standard.

USB Configuration

Nar USB Boot support (stdd for USB-start) ar aktiverad kan startbara USB-masslagringsenheter
starta via startsekvensen eller startmenyn. Om det &r inaktiverat forhindras de startbara USB-
masslagringsenheterna fran att starta genom startsekvensen och startmenyn, men USB-portar
fungerar i en operativsystemmiljo:

Enable USB Boot Support (aktivera stod for USB-start)
Enable External USB Ports (aktivera externa USB-portar)

Miscellaneous Devices

Har kan du aktivera och inaktivera foljande enheter.

Enable Camera (aktivera kameran) (aktiverat som standard)

Keyboard illumination

Anger instéliningarna fér tangentbordsbelysningen. Om du vill 8ndra instaliningarna vid normal
anvandning trycker du p& <Fn>+<Fb>. Ljusstyrkan kan stéllas in p& mellan O % och 100 %:

Inaktivera
Dim (mork)
Bright (ljus)

Keyboard Backlit Timeout on AC

Den har funktionen definierar timeout-vérdet for tangentbordets bakgrundsbelysning nér
natadaptern ar ansluten till systemet.

5 sec (b sek)

10 sek-aktiverat som standard
15 sec (15 sek)

30 sec (30 sek)

1 min

5 min

15 min

Never (Aldrig)

Keyboard Backlight Timeout on
Battery

Den hér funktionen definierar timeout-vardet for tangentbordets bakgrundsbelysning nér systemet
endast kors pa batteriet.

5 sec (5 sek)

10 sek-aktiverat som standard
15 sec (15 sek)

30 sec (30 sek)

1Tmin

5 min

15 min

Never (Aldrig)
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Video

Har kan du stélla in bildskarmsljusstyrkan beroende pé strémkallan - On Battery (batteridrift) och On AC (natdrift). LCD-sk&rmens
lijusstyrka ar oberoende av batteriet och natadaptern. Den kan stéllas in med hjélp av skjutreglaget.

Tabell 5. Video

Alternativ

Beskrivning

Ljusstyrka pa batteridrift

Staller in skarmens ljusstyrka nar datorn kors pé batteridrift

Ljusstyrka pé natstréom

Stéller in sk&rmens ljusstyrka ndr datorn kors pé natstrom

Security (sakerhet)

Tabell 6. Security (sakerhet)

Alternativ

Beskrivning

Enable Admin Setup Lockout
(aktivera sparr av
systeminstallationsprogrammet)

Med den har funktionen kan administratdrer styra hur deras anvéandare kan komma at BIOS-
konfiguration eller inte. En uppsattning administratdrsidsenord och det hér alternativet péslaget gor
att BIOS-konfigurationen inte kan ses utan administratérsidsenordet. En uppsattning
administratdrslésenord och det har alternativet avslaget gor att BIOS-konfigurationen kan anvéandas
och visas i 8st lage.

Password Bypass

Nar det &r aktiverat uppmanar den alltid att ange lésenord for system och intern harddisk nér
systemet ar péslaget frén avstangt lage.

Inaktiverad (aktiverat som standard)
Reboot Bypass (forbigd omstart)

Enable Non-Admin Password
Changes

Tilldt &ndring av trédlos vaxling: med det hér alternativet kan du andra system- och
harddiskslésenord utan att behdva administratérsldsenordet (inaktiverat som standard).

Non-Admin Setup Changes

Med det hér alternativet kan du bestdmma om &ndringar av instéllningsalternativet tillats nar ett
administratdrsldsenord &r instéllt.

UEFI Capsule Firmware Updates

Det hér alternativet styr om systemet tillater BIOS-uppdateringar via UEFI-kapseluppdateringspaket.
Det har alternativet &r valt som standard. Inaktivering av det hér alternativet blockerar BIOS-
uppdateringar fran tjanster som Microsoft Windows Update och Linux Vendor Firmware Service
(LVFS)

Password Bypass

Med det hér alternativet kan du férbigd systemldsenordet och I16senordet fér den inbyggda
harddisken vid omstart av systemet.

Disabled (inaktiverat) — Fréga alltid efter systemldsenordet och I6senordet for den inbyggda
harddisken nar de har stéllts in. Det hér alternativet &r aktiverat som standard.
Reboot Bypass (forbigang vid omstart) - Forbiga I6senordsfragan vid omstart (varm omstart).

@ OBS Systemet fragar alltid efter systemlosenordet och lI6senordet for den inbyggda
harddisken nér systemet slas pa fran avstangt lage (kallstart). Dessutom fragar
systemet alltid efter I6senord for eventuella harddiskar i modulara fack.

Password Change

Med det hér alternativet kan du bestdmma om &ndringar till system- och harddisklésenorden &r
tilldtna nar ett administratorslosenord ar installt.

Allow Non-Admin Password Changes (tillat andringar av icke-administratorslésenord) -
Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

UEFI Capsule Firmware Updates

Det har alternativet styr om systemet tilldter BIOS-uppdateringar via UEFI-kapseluppdateringspaket.
Det hér alternativet &r valt som standard. Inaktivering av det har alternativet blockerar BIOS-
uppdateringar fran tjanster som Microsoft Windows Update och Linux Vendor Firmware Service
(LVFS)
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Alternativ

Beskrivning

TPM 2.0 Security pé

Har kan du styra huruvida TPM (Trusted Platform Module) &r synlig for operativsystemet.

TPM On (TPM pa) (standardinstallning)

Clear (rensa)

PPI Bypass for Enable Commands (PPI forbigd for aktiverade kommandon)
PPI Bypass for Disabled Commands (PPI forbigé for inaktiverade kommandon)
PPI Bypass for Clear Commands (PP férbigé for rensa kommandon)
Attestation Enable (aktivera attestering) (standard)

Key Storage Enable (aktivera nyckellagring) (aktivera) (standard)

SHA-256 (standard)

Valj ett av alternativen:

Inaktivera
Enabled (aktiverat) (standard)

Absolute

Med det hér faltet kan du aktivera inaktivera eller permanent inaktivera BIOS-modulens grénssnitt till
den valfria Absolute Persistence-modulen frén Absolute Software.

Aktiverat —- Det héar alternativet ar forvalt som standard.
Inaktivera
Permanent inaktiverat

Intel SGX

Later dig ange en saker miljo for att kdra kod/lagra kénslig information vad galler huvudsakligt
operativsystem. Det har alternativet &r inte installt som standard.

Inaktivera
Aktiverad
Programkontroll — Det hér alternativet &r férvalt som standard.

SMM Security Mitigation

Gor att du kan aktivera eller inaktivera ytterligare UEFI SMM-sakerhetsskydd. Det hér alternativet &r
inte installt som standard.

Losenord
Tabell 7. Losenord

Alternativ

Beskrivning

Enable Strong Passwords (aktivera
starka lésenord)

Tilldter strangare regler for administratérs- och systemlésenord.

Losenordskonfiguration

Admin Password Min (min. administratérsidsenord)
Admin Password max (max. administratorslésenord)
System Password Min (min. systemldsenord)
System Password Max (max. systemlésenord)

Admin Password

Faltet I&ter dig ange, &ndra eller ta bort administratérsldsenordet (admin).
Administratorsidsenordet aktiverar flera sékerhetsfunktioner.

System Password

Faltet later dig stélla in systemldsenordet.

Enable master password lockout
(aktivera spérr av huvudidsenord)

Faltet aktiverar eller inaktiverar support for huvudlésenord. Harddisklésenorden méste rensas innan
instaliningen kan &ndras. Det hér alternativet ar inaktiverat som standard.
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Secure Boot (saker start)

Tabell 8. Secure Boot (sdker uppstart)

Alternativ

Beskrivning

Secure Boot Enable

Har kan du aktivera eller inaktivera saker startkontroll
Secure Boot Enable

Alternativet inte &r markerat. For att séker uppstart ska aktiveras méste systemet vara i UEFI-
startlége.

Secure Boot Mode

Har kan du &ndra beteendet hos saker uppstart for utvardering eller verkstéllande av UEFI-
drivrutinens signaturer.

Faktiskt lage (standard)
Granskningslége

Expert key Management

Gor att du endast kan manipulera databaser for sékerhetsnycklar om systemet befinner sig i
Custom Mode (anpassat l&ge). Alternativet Enable Custom Mode (aktivera anpassat ldge) ar
inaktiverat som standard. Alternativen ar:

PK (standard)
KEK

db

dbx

Om du aktiverar Custom Mode (anpassat ldge) visas de relevanta alternativen for PK, KEK,
db, och dbx. Alternativen &r:

Save to File (spara till fil)- sparar nyckeln till en fil som véljs av anvéndaren

Replace from File (ersatt fran fil)- ersatter den aktuella nyckeln med en nyckel frén en fil
som valjs av anvandaren

Append from File (bifoga fran fil)- bifogar en nyckel till den aktuella databasen frén en fil
som véljs av anvandaren

Delete (ta bort)- tar bot nyckeln som har valts

Reset All Keys (aterstill alla nycklar) - terstaller till standardinstalining

Delete All Keys (ta bort alla nycklar)- tar bort alla nycklar

®

OBS Om Custom Mode (anpassat ldge) avaktiveras kommer alla &ndringar som har
gjorts att raderas och nycklarna aterstills till standardinstallningarna.

Performance (prestanda)

Tabell 9. Performance (prestanda)

Alternativ

Beskrivning

Multi Core Support

Faltet later dig &ndra antalet CPU-karnor tillgangliga for
operativsystemet.

All Cores—standard

Intel SpeedStep

Har kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel SpeedStep.
Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep)

Det har alternativet ar installt som standard.

Enable C-State Control (aktivera kontroll av C-tillstand) Later dig aktivera eller inaktivera CPU:s férmaga att komma in och

ut ur 18gstromtillstand.
C States (C-ldgen)

Det har alternativet ar installt som standard.
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Alternativ

Beskrivning

Intel TurboBoost

Hér kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel TurboBoost.

Enable Intel TurboBoost Technology (aktivera Intels
TurboBoost-teknik)

Det hér alternativet ar installt som standard.

Intel Hyper-Threading-teknik

L&ter dig aktivera eller inaktivera flera tr&dar som ska koras pé varje
kérna.

PA

Energisparlagen
Tabell 10. Energisparlagen

Alternativ

Beskrivningar

Auto On Time

Gor det mojligt att stalla in tiden dé datorn maste slas pa
automatiskt. Alternativen ar:

Inaktivera

Every day (varje dag)
Weekdays (veckodagar)
Select Days (vissa dagar)

Block Sleep (blockera stromsparlége)

Med det hér alternativet kan du forhindra att stromsparlaget (S3)
aktiveras i operativsystemet. Inaktiverat som standard.

Battery Charge Configuration

Har kan du vélja laddningslage for batteriet. Funktionen tillater
systemet att kdra pa batteriet under toppstromforbrukningstiden.
Alternativen ar:

Adaptive (anpassningsbart) — aktiverat som standard
Standard — laddar batteriet till full laddning med
standardhastighet.

ExpressCharge (expressladdning) — Batteriet laddas éver en
kortare period med hjélp av Dells snabbladdningsteknik.
Primarily AC use (framst vid anvandning av natspanning)
Custom (anpassat)

Enable Advanced Battery Charge Configuration

Med det hér alternativet kan du maximera batteritillstdndet. Om du
aktiverar det anvander systemet standardladdningsalgoritmen och
annan teknik under de perioder d& inget arbete pagar for att
forbéttra batteritillstdndet.

Enable Advanced Battery Charge Mode (aktivera laget for
avancerad batteriladdning) (inaktiverat)

Peak Shift

Med det hér alternativet ar det mojligt att minimera
stréomférbrukningen under de mest strémslukande perioderna pé
dagen. Nar du har aktiverat det hér alternativet drivs systemet
endast med batteri &ven om nétsladden &r ansluten.

Enable Peak Shift (aktivera Peak Shift) — ar inaktiverat

Intel Speed Shift-teknik

Det har alternativet anvands for att aktivera support for Intel Speed
Shift-teknik.

Standardinstélining: Enabled (aktiverad)
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Alternativ Beskrivningar

Lockets beteende - Systeminmatning nar locket stangs: den hér instaliningen tillater
systemet att uppratthalla tangentbordets och styrplattans
funktionalitet. Inaktiverat som standard.

Strém pé nér locket ar 6ppet: med den har instaliningen kan
systemet starta frén avstéangt lage nar locket &r dppet eller
stangt. Aktiverat som standard.

Tradlos

Har kan du aktivera och inaktivera de interna tradldsa enheterna. Alla alternativ &r aktiverade som standard.

Tabell 11. Tradlds

Alternativ Beskrivningar
WLAN Till&ter aktivering/inaktivering av intern WLAN-enhet
Bluetooth Tilldter aktivering/inaktivering av intern Bluetooth-enhet

POST Behavior (beteende efter start)

Alternativ Beskrivning

Adapter Warnings H&r kan du aktivera eller inaktivera varningsmeddelanden fran systeminstallationen (BIOS) nér du anvander vissa
natadaptrar.

Standardinstélining: Enable Adapter Warnings (aktivera adaptervarningar)

Numlock Enable Har kan du aktivera Numlock-alternativen under start.

Enable Network (aktivera natverk). Det hér alternativet &r aktiverat som standard.

Fn Lock Options Gor det mojligt att anvanda kortkommandot Fn + Esc for att 1&ta funktionen hos tangenterna F1-F12 véxla mellan
standard- och sekundéarfunktionerna. Om du inaktiverar det har alternativet kan du inte vaxla dynamiskt mellan
standard- och sekundérfunktionerna hos dessa tangenter. Tillgéngliga alternativ:

Fn Lock (Fn-las) — aktiverat som standard
Lock Mode Disable/Standard (l&slage inaktiverat/standard) — aktiverat som standard
Lock Mode Enable/Secondary (aktivera l&slage/sekundar)

Fastboot Gor att du kan snabba upp startprocessen genom att forbigé vissa kompatibilitetssteg. Alternativen ar:
Minimal
Thorough (grundlig) — aktiverat som standard
Auto

Extended BIOS L&ter dig ange en extra fordrojning fore start. Alternativen ar:

POST Time

0 seconds (0O sekunder) — aktiverat som standard.
5 seconds (5 sekunder)
10 seconds (10 sekunder)

Full Screen Log - Enable Full Screen Logo (aktivera logotyp pa hela sk&rmen) — inte aktiverat
Warnings and - Prompt on warnings and errors (visa meddelanden vid varningar och fel) — aktiverat som standard
errors

Continue on warnings (fortsatt vid varningar)
Continue on warnings and errors (fortsatt vid varningar och fel)
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Virtualization Support (virtualiseringsstod)

Tabell 12. Virtualization Support (virtualiseringsstod)

Alternativ Beskrivningar

Intel Virtualization Technology Detta falt anger huruvida en VMM (Virtual Machine Monitor) kan
utnyttja villkorliga maskinvarufunktioner som tilhandahélls av Intel
Virtualization Technology (Intels virtualiseringsteknik).

Aktivera Intel Virtualization Technology - aktiverat som standard.

VT for Direct 170 Aktiverar eller inaktiverar VMM (Virtual Machine Monitor) vad
géller anvandning av ytterligare maskinvarufunktioner frén Intel®
Virtulization-teknik for direkt-1/0.

Enable Intel VT for Direct I/0 (aktivera Intel VT for direkt-1/0)

(standard)
Maintenance (underhall)
Tabell 13. Maintenance (underhall)
Alternativ Beskrivningar
Asset Tag Gor att du kan skapa en systeminventariebeteckning om det inte
redan har gjorts. Det hér alternativet &r inte installt som standard.
Service Tag Visar datorns servicenummer.
BIOS Recovery from Hard Drive Funktionen tilldter systemet att &terstélla fr&n en délig BIOS-bild, s&

l&nge som startblocksdelen ar intakt och fungerande. Detta &r
aktiverat som standard.

BIOS Auto-recovery: aterstaller BIOS automatiskt, helt utan
anvandaratgarder. Alternativet &r inaktiverat som standard.

Start Data Wipe Om det &r aktiverat kommer BIOS att kba en datarensningscykel
for lagringsenheter som ar anslutna till moderkortet vid nasta
omstart. Detta &r inaktiverat som standard.

Allow BIOS Downgrade (tillat BIOS-nedgradering) Det har faltet styr flash av systemets inbyggda programvara till en
tidigare revision. Detta &r aktiverat som standard.

System Logs (systemloggar)

Alternativ Beskrivning

BIOS Events Har kan du visa och rensa BIOS-h&ndelser under sjalvtest.
Thermal Events Har kan du visa och rensa termohandelser under sjélvtest.
Power Events Har kan du visa och rensa stromhéndelser under sjalvtest.

Uppdatera BIOS i Windows

Forutsattningar
Vi rekommenderar att du uppdaterar BIOS (systeminstallationsprogrammet) nér moderkortet byts ut eller om det finns en uppdatering.

Om denna uppgift

OBS Om BitLocker ar aktiverad maste den avbrytas fére uppdatering av system-BIOS och ateraktiveras efter att BIOS-
uppdateringen &r klar.
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Steg

1.
2.

10.

1.

12.

Starta om datorn.
G4 till Dell.com/support.
Ange Service Tag (Servicenummer) eller Express Service Code (Expresskod) och klicka pd Submit (Skicka).
Klicka p4 Detect Product (identifiera produkt) och folj sedan anvisningarna pé skarmen.
Om du inte kan detektera eller hitta servicenumret klickar du p4 Choose from all products (Valj bland alla produkter).
Vélj kategorin Products (produkter) i listan.

(D | OBS Vilj ratt kategori sa att du kommer till produktsidan

Vé&lj datormodell. Nu visas sidan Product Support (Produktsupport) for din dator.

Klicka pa Get drivers (skaffa drivrutiner) och sedan pa Drivers and Downloads (drivrutiner och hamtningar).
Avsnittet Drivers and Downloads (drivrutiner och hdmtningar) visas.

Klicka pa Find it myself (jag hittar sjalv).
Klicka pa BIOS for att visa BIOS-versionerna.
|dentifiera den senaste BIOS-filen och klicka p4 Download (hamta).

Valj den hdmtningsmetod du féredrar i Please select your download method below window (Vilj himtningsmetod); klicka pa
Download Fil (Hamta fil).
Fonstret File download (Filhamtning) visas.

Klicka pa Save (Spara) for att spara filen pa datorn.
Klicka pa4 Run (Kor) for att installera de uppdaterade BIOS-instaliningarna pé datorn.
Folj anvisningarna pé skarmen.

Uppdatera BIOS pa system med BitLocker aktiverat

Om BitLocker inte stdangs av innan man uppdaterar BIOS, kommer systemet inte kdnna igen BitLocker-
tangenten nasta gang du startar om systemet. Du kommer da att uppmanas att ange aterstallningsnyckeln for att ga
vidare och systemet kommer att be om detta vid varje omstart. Om aterstallningsnyckeln inte ar kand kan detta
resultera i dataforlust eller ett onddigt operativsystem som maste aterinstalleras. Mer information om detta @mne finns i
Kunskapsartikel: https://www.dell.com/support/article/sin153694

Uppdatera system-BIOS med hjalp av en USB-flashenhet

Om denna uppgift

Om systemet inte kan lasas in i Windows, men du dnda behover uppdatera BIOS, hamtar du BIOS-filen med hjélp av ett annat system och
sparar den pé en startbar USB-flashenhet.
@ OBS Du behover anvanda en startbar USB-flashenhet. Mer information finns i foljande artikel: https://www.dell.com/

support/article/sIn143196/

Steg

O NN N

Hamta .exe-filen for BIOS-uppdatering till ett annat system.

Kopiera filen, t.ex. O9010A12.EXE, till den startbara USB-flashenheten.

Satt i USB-flashenheten i systemet som behdver BIOS-uppdateringen.

Starta om systemet och tryck p& F12 nar startfonstret med Dell-logotypen visas, sé att du ser engngsstartmenyn.
Med piltangenterna vélier du USB Storage Device (USB-lagringsenhet) och klicka pa Return (4tergd).

Systemet kommer att starta en Diag C:\>-prompt.

Kor filen genom att skriva det fullstdndiga filnamnet, t.ex. O9010A12.exe, och trycka pé Enter.
BIOS-uppdateringsverktyget lases in. Folj anvisningarna pé skarmen.
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BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIDS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it beginz. Do not discoanect the AC power roce (if you
are updati a mobile computer. con 1 the AC power adap ¥,
Interruption of the BIDSAFirmware update procedure will likely render
your system wnusable.

Do you wizh to continwme (ysm)7? y

= Copuyre ight A11 Dell Inc. fill Rights

Figur 1. DOS-skdrmen for BIOS-uppdatering

System- och installationslosenord

Tabell 14. System- och installationslésenord

Losenordstyp Beskrivning
Systemldsenord Ldsenord som du méste ange for att logga in till systemet.
Installationslésenord Ldsenord som du méste ange for att dppna och géra &ndringar i

datorns BIOS-installningar.

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.
Lésenordsfunktionerna ger dig en grundldaggande sdkerhetsniva fér informationen pa datorn.

Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

@ | OBS Funktionen for system- och installationslésenord &r inaktiverad.

Tilldela ett systeminstallationslosenord

F6rutsattningar

Du kan endast tilldela ett nytt system- eller administratorslosenord nar statusen ar Ej installt.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pd <F2> omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (system-BIOS) eller System Setup (systeminstallation) vélier du Security (sdkerhet) och trycker
pé Retur.
Skarmen Security (sdkerhet) visas.

2. Valj system-/administratorslosenord och skapa ett I6senord i faltet Ange det nya lI6senordet.
Anvand féljande rekommendationer for systemldsenordet:

Ett I6senord kan ha upp till 32 tecken
Losenordet kan innehélla siffrorna O till 9
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Endast sma bokstaver &r giltiga, stora bokstéver &r inte tilldtna.

Endast foljande specialtecken &r tillatna, blanksteg, (), (+), (,), (=), (.), (), G), (1), (\), (D, ().
3. Skriv in Iésenordet som du angav tidigare i faltet Bekrafta nytt l6senord och klicka pa OK.
4. Tryck p& Esc s blir du ombedd att spara &ndringarna.

B. Tryck pa Y for att spara &ndringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt
systeminstallationslosenord

Forutsattningar

Kontrollera att Password Status (I6senordstatus) ar Unlocked (upplast) (i systeminstallationsprogrammet) innan du férsoker radera
eller andra ett befintligt system- och/eller installationsldsenord. Du kan inte ta bort eller andra ett befintligt system- eller
installationslésenord om Password Status (I6senordsstatus) ar last.

Om denna uppgift

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p& F2 omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

Steg

1. P& skarmen System BIOS (System-BIOS) cller System Setup (Systeminstallation) viljer du System Security
(Systemsikerhet) och trycker pa Enter.
Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.

2. P& skarmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Lésenordstatus) ar Unlocked (Olast).
3. Valj System Password (Systemldsenord), dndra eller radera det befintliga systemldsenordet och tryck pd Enter eller Tab.

4. Valj Setup Password (Installationslésenord), dndra eller radera det befintliga installationslésenordet och tryck pa Enter eller Tab.

@ OBS Om du dndrar system- och/eller installationslésenord, mata da in det nya I6senordet nar du uppmanas till det.

Om du raderar system- och/eller installationslésenordet maste du bekrafta raderingen nar du uppmanas.

5. Tryck p4 Esc s& blir du ombedd att spara andringarna.

6. Tryck pdY for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.
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Felsokning

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore
start (ePSA)

Om denna uppgift

ePSA-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstdndig kontroll av din maskinvara. ePSA &r inbdddad med BIOS och
lanseras av BIOS internt. Den inbyggda systemdiagnosen ger en uppséttning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor
att du kan:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

@ OBS Vissa tester for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du ar narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Kora ePSA-diagnostik

Steg

Starta datorn.

Nar datorn startar trycker du pa tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.
Valj alternativet Diagnostics (Diagnostik) p& startmenyskarmen.

NN

Klicka pa pilen langst ner till vanster.
Foérstasidan for diagnostiken visas.

5. Kiicka pé pilen i det nedre hogra hornet for att gé till sidlistan.
De objekt som identifierats visas.

6. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du p& <Esc> och klickar pé Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
7. Valj enheten i den vénstra rutan och klicka pd Run Tests (Kor tester).

Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och valideringsnumret och kontakta Dell.

Diagnostik

Tabell 15. Diagnostik

M-BIST L-BIST
Syftet med diagnostikverktyget Utvérderar systemkortets Kontrollerar om moderkortet levererar strém till LCD-
halsotillstand for att fa ytterligare skarmen genom att utféra ett LCD Power Rail-test for

uppldsning for symptom "No Power",  att majliggdra isolering av "No Video" -symptom pé
"No Post" och "No Video" och minska moderkort, LCD eller kabel.
upprepade leveranser.

Utlosare Tryck pa tangenten M och Integrerad i LED-felkodsdiagnosen. Startas automatiskt
strombrytaren under POST.
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M-BIST L-BIST

Indikator for fel Batteri LED-lampa med "Solid Amber" Batteriindikator-LED blinkar felkod [Gul, vit] = [2,8]
Reparationsanvisning Indikerar ett problem med Indikerar ett problem med moderkortet.
moderkortet.

M-BIST

M-BIST &r moderkortets inbyggda verktyg for diagnostik med sjélvtestning som forbattrar diagnosen hos moderkortets inbaddade
styrenhetsfel. M-BIST kan initieras manuellt fore POST.

(D | OBS M-BIST kan initieras manuellt fore POST(Power On Self Test).

How to run M-BIST?
M-BIST must be initiated on the system from a power-off state that is either connected to AC power or with battery only.

1. Press and hold both the M key on the keyboard and the power button to initiate M-BIST.
2. With both the M key and thepower button that is held down, the battery indicator LED may exhibit two states.

a. OFF: No fault detected with the system board.
b. SOLID AMBER: Indicates a problem with the system board.

L-BIST

L-BIST (test av LCD-strémskena) ar en forbéattring av den enskilda LED-felkoden och startas automatiskt under POST. L-BIST for att
kontrollera LCD-stromskena. Om LCD inte férses med strom (dvs. L-BIST-kretsen misslyckas) blinkar en felkod pé batteriets statuslampa
[2,8].

(D | OBS Om L-BIST misslyckas fungerar inte LCD-BIST eftersom det inte finns nagon strém till LCD.

Running the L-BIST

1. Press the power button to start up the system.
2. If the system does not start up normally, look at the battery status LED. If the battery status LED flashes an error code [2,8], there is a
failure on the LCD power rail of the system board, hence there is no power supplied to the LCD.

3. Replace the system board in this case.

Systemets diagnosindikatorer

Statuslampa for batteri

Indikerar status for strém och batteriladdning.

Vitt ljus — Néatadaptern &r ansluten och batteriet har mer an 5 procent laddning.

Gult sken — Datorn drivs med batteriet och batteriet har mindre &n 5 procent laddning.
Slackt

Natadaptern ar ansluten och batteriet ar fulladdat.
Datorn drivs med batteriet och batteriet har mer &n 5 procent laddning.
Datorn ar i stromsparlage, vilolage, eller avstangd.

Strém- och statuslampa for batteri blinkar orange tillsammans med pipkoder som indikerar ett fel.

Strém- och batteristatuslampa blinkar till exempel orange tva ganger foljt av en paus och blinkar sedan vitt tre ganger foljit av en paus. Det
har 2-3-monstret upprepas tills datorn stangs av och indikerar att inget minne eller RAM detekteras.

| féljande tabell visas ljusmonster for olika strém- och batteristatus samt tillhérande problem.
Tabell 16. Lysdiodkoder

Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

2,1 Fel pa processorn
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Diagnostikindikatorkoder Problembeskrivning

2,2 Moderkort: Fel pa BIOS eller ROM (Read-Only Memory)
2,3 Inget minne eller RAM (Harddiskminne) har hittats
2,4 Fel pa Minne eller RAM (Héarddiskminne)

2,5 Ogiltigt installerat minne

2,6 Fel p4 moderkort eller kretsuppsattning

2,7 Bildskarmsfel

2,8 LCD-stréomskenefel. Byt ut moderkortet

3,1 Fel p& knappcellsbatteriet

3,2 Fel pa PCl/videokort/krets

3,3 Aterstaliningsbild hittades inte

3,4 Aterstaliningsbild hittades men ogiltig

3,5 Stromskenefel

3,6 System-BIOS Flash ofullsténdig

3,7 Fel p& Management Engine (ME)

Kamerastatuslampa: Anger om kameran anvands.

Fast vitt sken - Kameran anvands.
Av - Kameran anvands inte.

Caps Lock-lampan: Anger om Caps Lock ar aktiverat eller inaktiverat.

Fast vitt sken - Caps Lock aktiverat.
Av - Caps Lock inaktiverat.

WiFi-cykel

Om denna uppgift

Om datorn inte kan ansluta till internet pa grund av WiFi-anslutningsproblem kan en WiFi-cykelprocedur utféras. Féljande procedur
innehaller instruktioner om hur du genomfor en WiFi-cykel:

@ |OBS Vissa Internet-leverantérer tillhandahaller en modem-/router kombinationsenhet.

Steg

Sténg av datorn.

Stang av modemet.

Sténg av den tradldsa routern.
Véanta 30 sekunder.

Sla pa den tradidsa routern.
Sla p&d modemet.

NoO o N NS

Starta datorn.
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Fa hjalp

Amnen:

Kontakta Dell

Kontakta Dell

Férutsattningar

OBS Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inképskvitto, férpackning,
faktura eller i Dells produktkatalog.

Om denna uppgift

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Tillgéngligheten varierar beroende pé land och produkt och vissa
tjdnster kanske inte finns i ditt omrade. Gor s& har for att kontakta Dell fér forséliningsérenden, teknisk support eller kundtjénst:

Steg

G4 till Dell.com/support.

Vé&lj supportkategori.

Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (valj land/region) langst ner pé sidan.
Valj Iamplig tjanst eller supportlank utifrdn dina behov.

FN NN
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