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Arbeta med datorn

Sakerhetsinstruktioner

Folj dessa sékerhetsforeskrifter for att skydda datorn och dig sjalv. Om inget annat anges forutsatts i varje procedur i det har dokumentet
att foljande villkor har uppfylits:

Du har last sékerhetsinformationen som medféljde datorn.
En komponent kan ersattas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jamfért med borttagningsproceduren.

OBS Koppla bort alla stromkallor innan du 6ppnar datorkapan eller panelerna. Nar du ar klar med arbetet inuti datorn
satter du tillbaka alla kapor, paneler och skruvar innan du ansluter till vdgguttaget.

®
A

VARNING Innan du utfér nagot arbete inuti datorn ska du lasa sidkerhetsinstruktionerna som medféljde datorn.
Ytterligare information om beprévade rutiner for datorns sakerhet hittar du pa Regulatory Compliance-webbplatsen

Manga reparationer ska endast utforas av certifierade servicetekniker. Du bor endast utféra fels6kning och
enkla reparationer enligt vad som auktoriserats i din produktdokumentation, eller efter instruktioner fran service- och
supportteamet online eller per telefon. Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkénts av Dell tacks inte
av garantin. Las och f6lj de siakerhetsanvisningar som medféljde produkten.

Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjélv. Anvédnd ett antistatarmband eller vidrér med
jamna mellanrum en omalad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa datorns baksida.

Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alltid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Nar du drar isér kontaktdon haller du
dem korrekt riktade for att undvika att kontaktstiften bojs. Se dven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan
du kopplar in kabeln.

(D | OBS Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran de som visas i det hdar dokumentet.

Stanga av datorn - Windows 10

Undvik dataforlust genom att spara och stanga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du stanger av
datorn, eller tar bort sidopanelen.

1. Klicka eller tryck pa H

2. Kilicka eller tryck pa (b och Klicka eller tryck sedan pa Stang.
OBS Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter ar avstdangda. Om datorn eller nagon ansluten enhet inte
stangdes av automatiskt nar du stangde av operativsystemet trycker du ned stromknappen i 6 sekunder for att
stédnga av dem.

Innan du arbetar inuti datorn

For att undvika att skada datorn ska du utfora foljande dtgérder innan du bdrjar arbeta i den.

1. Setill att folja Sékerhetsinstruktionerna.
2. Setill att arbetsytan ar ren och plan sé att inte datork&pan skadas.

Arbeta med datorn 5
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3. Sténg av datorn.
4. Koppla bort alla externa kablar fran datorn.

Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

5. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
6. Tryck och hall ned strombrytaren nar datorn &r urkopplad s& att moderkortet jordas.

OBS Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig sjalv. Anvand ett antistatarmband eller vidrér med
jdmna mellanrum en omalad metallyta samtidigt som du vidror en kontakt pa datorns baksida.

Nar du har arbetat inuti datorn

Nar du har utfoért utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv. innan du startar datorn.
1. Anslut eventuella telefon- eller natverkskablar till datorn.
Anslut alltid natverkskablar till natverksenheten forst och sedan till datorn.

2. Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.
3. Starta datorn.
4. Kontrollera vid behov att datorn fungerar korrekt genom att kbra ePSA-diagnostik.

6 Arbeta med datorn



Teknik och komponenter

OBS Anvisningarna i det hir avsnittet géller for datorer som levereras med Windows 10 operativsystem. Windows 10 ar
forinstallerat med den héar datorn.

Amnen:

DDRA4

USB-funktioner

USB Typ-C

Intel Optane-minne

Intel UHD Graphics 620

Nvidia GeForce MX130 motsvarande

DDRA4

DDRA4-minne (Double Data Rate, fjarde generationen) &r uppfoljaren till DDR2- och DDR3-teknikerna med hogre hastigheter och tilldter en
kapacitet pa upp till 512 GB, jamfért med DDR3:s max pé 128 GB per DIMM. DDRA4:s synkrona dynamiska Random-access-minne ar
utformat pa ett annat satt jamfort med badde SDRAM och DDR fér att férhindra anvandaren fran att installera fel typ av minne i systemet.

DDRA4 behdver 20 procent mindre eller bara 1,2 volt, jamfort med DDR3 som kraver 1,5 volt i elektrisk effekt for att fungera. DDR4 stoder
aven en nya djupa avstangda laget som goér det mojligt for denna vérdenhet att férsattas i standby-l&ge utan att behdva uppdatera dess
minne. Det djupa avstangda l&get forvantas minska stromforbrukningen i standby med 40 till 50 procent.

DDR4-detaljer

Det finns hérfina skillnader mellan DDR3- och DDR4-minnesmoduler. Dessa listas nedan.
Skillnad pé nyckelskéara

Skillnaden ar att nyckelskaran pa en DDR4-modul sitter pa en annan plats jamfort med skéran pad en DDR3-modul. Bada skarorna sitter pa
inforingskanten men skarans plats p4 DDR4 ar ndgot annorlunda, for att férhindra att modulen installeras i ett inkompatibelt kort eller
plattform.

Figur 1. Skillnad pa skara

Okad tjocklek

DDRA4-minnesmoduler &r ngot tjockare &n DDR3 s& att de kan rymma fler signallager.

Teknik och komponenter 7



Figur 2. Skillnad i tjocklek

Bojd kant
DDRA4-minnesmoduler har en bdjd kant for att hjélpa till med inférseln och mildra pafrestningen p& PCB:n under minnesinstallationen.

Figur 3. Bojd kant

Minnesfel

Minnesfel visas p& systemdisplayen med den nya felkoden PA-BLINK-BLINK eller PA-BLINK-PA. Om det blir fel p& minnet startas inte
LCD-skarmen. Felsok efter eventuella minnesfel genom att forsdéka med fungerande minnesmoduler i minneskontakterna p& undersidan av,

eller under tangentbordet, som pé vissa barbara datorer.

@ |OBS DDR4-minnet &r inbdddat i kortet och &r inte nagot utbytbart DIMM som det visas och hénvisas.

USB-funktioner

USB (Universal Serial Bus) lanserades 1996. Det forenklade drastiskt anslutningen mellan vérddatorer och kringutrustning, till exempel
madss, tangentbord, externa drivrutiner och skrivare.

Tabell 1. Utveckling av USB

Typ Datadverforingshastighet Kategori Introduktionsar
UsSB 2.0 480 Mbps Hog hastighet 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen1 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| ménga &r har USB 2.0 varit den r&dande granssnittsstandarden i PC-varlden med omkring 6 miljarder salda enheter, men behovet av
annu hogre hastighet véxer i och med att datorhardvaran blir allt snabbare och kraven p& bandbredd allt stérre. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 &r
svaret p& konsumenternas krav med en hastighet som i teorin &r 10 g&nger snabbare an féregangaren. | korthet har USB 3.1 Gen 1 féljande

egenskaper:
Hogre dverforingshastigheter (upp till 5 Gbit/s)
Okad maximal bussprestanda och ett mer effektivt stromutnyttjande for battre samverkan med energislukande enheter.

Nya energisparfunktioner.
Datadverforing med full duplex och stdd for nya dverforingstyper.
Bakatkompatibilitet med USB 2.0.

8 Teknik och komponenter



Nya kontakter och kablar.

| avsnitten som féljer behandlas ndgra av de vanligaste fragorna angdende USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S USE>
e

Hastighet

For narvarande finns det tre hastighetsldgen som definieras i den senaste specifikationen for USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, namligen
SuperSpeed, Hi-Speed och Full-Speed. Det nya SuperSpeed-laget har en éverforingshastighet pd 4,8 Gbit/s. Specifikationen omfattar
fortfarande USB-lagena Hi-Speed och Full-Speed, eller vad som brukar kallas USB 2.0 och USB 1.1. Dessa l&gen ar fortfarande
ldngsammare (480 Mbit/s respektive 12 Mbit/s), men finns kvar for att sékerstélla baktkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 ger en mycket hdgre prestanda tack vare féljande tekniska férandringar:

En ytterligare fysisk buss har lagts till parallellit med den befintliga USB 2.0-bussen (se bilden nedan).

USB 2.0 hade tidigare fyra ledningar (strém, jord och ett ledningspar for differentiella data). Med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tillkommer
ytterligare fyra, vilket ger tva par for differentialsignaler (for mottagning och sandning) for en kombination av totalt tta anslutningar i
kontakter och kablar.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvander ett dubbelriktat datagranssnitt i stéllet for den I6sning med halv duplex som USB 2.0 anvander. Detta
ger en tiofaldig 6kning av den teoretiska bandbredden.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens standigt kande krav pa datadverforingar med HD-videoinnehéll, lagringsenheter med terabyte-kapacitet, digitala kameror
med hogt megapixelvarde osv. racker det inte alltid med hastigheten hos USB 2.0. Dessutom kan ingen USB 2.0-anslutning ndgonsin
komma i narheten av en teoretisk maximal genomstromningshastighet pd 480 Mbit/s, vilket innebér att datadverforingar vid 320 Mbit/s
(40 MB/s) ar den realistiska maxhastigheten. P& samma satt kommer anslutningar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 aldrig att uppna

4,8 Gbit/s. Vi kommer antagligen att fa se en realistisk maxhastighet pa 400 MB/s med overhead. Med den hastigheten ar USB 3.0/USB
3.1 Gen 1 tio ganger snabbare an USB 2.0.

Program

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 6ppnar upp éverforingsbanorna och ger enheterna mer utrymme att leverera battre dvergripande prestanda. | fall
dar USB-video natt och jamnt var uthardligt tidigare (bade vad det géllde maximal upplésning, vantetid och videokomprimering) ar det
enkelt att forestélla sig att en bandbredd som ar 5-10 génger storre gor att det fungerar mycket béattre. Single-Link DVI kraver en
genomstréomning pa nastan 2 Gbit/s. | fall dar 480 Mbit/s var begransande ar 5 Gbit/s mer an lovande. Med den utlovade hastigheten pa
4,8 Gbhit/s kommer standarden att passa utmarkt i en del produkter som tidigare inte alls var ldmpade for USB, som externa RAID-
lagringssystem.

| tabellen nedan visas nagra av de tillgangliga produkterna med SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externa USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiskar for stationar dator
Portabla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-hérddiskar
Dockningsstationer och adaptrar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Flashenheter och lasare med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Teknik och komponenter 9



Solid State-harddiskar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
RAID-system med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optiska medieenheter

Multimedieenheter

Né&tverkshantering

Adapterkort och hubbar med USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Det som &r s& bra &r att USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 redan fran starten har utformats fér att fungera smidigt tillsammans med USB 2.0. Aven
om USB 3.0/7USB 3.1 Gen 1 kréaver nya fysiska anslutningar och darmed nya kablar for att kunna utnyttja hastigheten i det nya protokollet,
behéller sjélva anslutningen samma rektanguléra form med de fyra USB 2.0-kontakterna pé exakt samma stélle som tidigare. P4 USB
3.0/USB 3.1 Gen 1-kablarna finns fem nya kontakter fér oberoende mottagning och sé&ndning av data som endast fungerar nar de ansluts
till en riktig SuperSpeed USB-anslutning.

USB Typ-C

USB Type-C ar en ny och liten fysisk kontakt. Sjalva kontakten ger stéd for olika spannande nya USB-standarder som USB 3.1 och USB
Power Delivery (USB-PD).

Alternativt lage

USB Type-C &r en ny kontaktstandard som ar mycket liten. Den ar ungeféar en tredjedel s& stor som en gammal USB Type-A-kontakt. Det
har ar en enkel kontaktstandard som varje enhet bdr kunna anvanda. USB Type-C-portar har stéd for ett antal olika protokoll som
anvénder "alternativa lagen”, vilket tillter dig att ha adaptrar som kan mata ut HDMI, VGA, DisplayPort, eller andra typer av anslutningar
frédn den enda USB-porten

USB-stromdelning

USB-PD-specifikationen &r ocksé nara associerad med USB Type-C. For narvarande anvander smarttelefoner, handdatorer och andra
mobila enheter oftast en USB-anslutning for laddning. En USB 2.0-anslutning ger upp till 2,5 W strém — som visserligen laddar telefonen,
men inte s& mycket mer an det. En bérbar dator kan till exempel krava upp till 60 W. Denna USB-stromforsorjning héjer stromtillforsel till
100 W. Den &r dubbelriktad, s& att en enhet antingen skickar eller tar emot strom. Strémmen kan dessutom ¢verforas samtidigt som
enheten sander data via anslutningen.

Detta kan innebéra slutet for alla tillverkarspecifika batterikablar for barbara datorer, i och med att allt laddas via en vanlig USB-anslutning.
Frén och med idag kan du ladda din barbara dator med ett av de barbara batteripaket du anvander for att ladda din smarttelefon och andra
barbara enheter med. Du kan ansluta din bérbara dator till en extern bildsk&rm ansluten till en strémkabel, vilket gér att den externa
bildskdrmen laddar din bérbara dator medan du anvénder den — allting via en liten USB Type-C-anslutning. For att du ska kunna anvanda
denna l6sning méaste bade enheten och kabeln stddja stromfoérsérjning via USB. Det &r inte sékert att de gor det &ven om du har en USB
Type-C-anslutning.

USB Type-C och USB 3.1

USB 3.1 &r en ny USB-standard. USB 3 har en teoretisk bandbredd p& 5 Gbps medan USB 3.1 Gen2 har 10 Gbps. Det &r en dubbelt sa stor
bandbredd, lika snabbt som en forsta generationens Thunderbolt-kontakt. USB Type-C &r inte detsamma som USB 3.1. USB Type-C &r
bara en kontakttyp, och den underliggande tekniken kan mycket val vara endast USB 2 eller USB 3.0. Faktum ar att Nokias N1 Android-
surfplatta anvander en USB Type-C-kontakt, som i sjélva verket ar en USB 2.0 — inte ens USB 3.0. Dessa tekniker &r dock nara relaterade.

Intel Optane-minne

Intel Optane-minnet fungerar endast som en lagringsaccelerator. Det varken ersatter eller lagger till minnet (RAM) som finns installerat pa
din dator.

@ OBS Intel Optane-minne stdds pa datorer som uppfyller féljande krav:

+ 7:e generationens Intel Core i3/i5/i7-processor eller senare

+« Windows 10 64-bitarsversionen eller senare
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+ Intel Rapid Storage Technology-drivrutin version 15.9.1.1018 eller senare

Tabell 2. Specifikationer for Intel Optane-minne

Funktion Specifikationer

Grénssnitt PCle 3x2 NVMe 1.1

Anslutning M.2-kortplats (2230/2280)

Konfigurationer som stods - 7:e generationens Intel Core i3/i5/i7-processor eller senare

Windows 10 64-bitarsversionen eller senare

Intel Rapid Storage Technology-drivrutin version 15.9.1.1018
eller senare

Kapacitet 32 GB eller 64 GB

Inaktivera Intel Optane-minne

Efter att du har inaktiverat Intel Optane-minnet ska du inte avinstallera drivrutinen for Intel Rapid Storage
Technology eftersom detta resulterar i ett blaskdarmsfel. Intel Rapid Storage Technologys anvandargranssnitt kan tas
bort utan att du behéver avinstallera drivrutinen.

@ OBS Det ar nodvandigt att inaktivera Intel Optane-minnet innan du tar bort SATA-lagringsenhet, som accelereras av
Intel Optane-minnesmodulen, fran datorn.

Klicka pd sokrutan i aktivitetsfaltet och skriv "Intel Rapid Storage Technology".
Klicka pa Intel Rapid Storage Technology. Fénstret Intel Rapid Storage Technology visas.
P4 fliken Intel Optane-minne ska du klicka pd Inaktivera for att inaktivera Intel Optane-minnet.

N N

Klicka pad Ja om du accepterar varningen.
Forloppet for inaktiveringen visas.

5. Klicka p& Starta om for att slutfora inaktiveringen av Intel Optane-minnet och starta om datorn.

Aktivera Intel Optane-minne

| aktivitetsfaltet ska du klickar pa sokrutan och skriva "Intel Rapid Storage Technology".

Klicka pa Intel Rapid Storage Technology.

Pa fliken Status ska du klicka pa Aktivera for att aktivera Intel Optane-minnet.

Pa varningsskarmen ska du vélja en kompatibel enhet snabbt och sedan klicka pa Ja for att fortsatta aktivera Intel Optane-minnet.

NSRS

Klicka pa Intel Optane-minne > Starta om for att aktivera Intel Optane-minnet.

@ OBS Program kan behova upp till tre pa varandra foljande starter efter aktivering innan fullstandiga
prestandaférdelar visar sig.

Intel UHD Graphics 620

Tabell 3. Intel UHD-grafik 620 specifikationer

Intel UHD Graphics 620

Busstyp Inbyggt

Minnestyp LPDDR3

Grafikniva 13/i5/i7: G T2 (UHD 620)

Beraknad maximal stromférbrukning (TDP) 15 W (ingér i CPU power)
Overlaggsplan Ja

Operativsystem grafik/video APl Support DirectX 12 (Windows 10), OpenGL 4.5
Maximal vertikal uppdateringsfrekvens Upp till 85 Hz beroende pé upplésning

Teknik och komponenter
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Intel UHD Graphics 620

Stod for flera skarmar P4 system: eDP (internt), HDMI
Via valbar USB-Typ-C-port: VGA, DisplayPort

Externa kontakter HDMI 1.4b
USB Typ C-port

Nvidia GeForce MX130 motsvarande

Tabell 4. Nvidia GeForce MX130 specifikationer

Funktion Specifikationer
Grafikminne 2 GB GDDR5

Busstyp PCI Express 3.0
Minnesgranssnitt GDDR5

Klockhastigheter 122 - 1242 (Boost) MHz
Maximalt fargdjup et.

Maximal vertikal uppdateringsfrekvens et.

Operativsystem grafik/video APl Support Windows 10/ DX 12/ OGL4.5
Uppdaterade ldsningar och Max Refresh Rates (Hz) et.

Antal bildsk&rmsstod Ingen bildutdata fr&n MX130
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Ta bort och installera komponenter

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

Stjarnskruvmejsel #00 och #01
Plastrits

Skruvlista

| féljande tabell visas listan dver skruvarna som anvands for att satta fast olika komponenter.

Tabell 5. Skruvlista

Komponent Skruvtyp Kvantitet Skruvbilld
Kapan (M2x5) 6 ?
Batteri M2x3 4 ?
Flakt M2x3 2 ?
Harddiskmontering M2x3 4 ?
1/0-kort M2x3 2 9
Né&tadapterport M2x3 1 ?
Strémbrytare med/utan valfri  M2x3 2 ?
fingeravtryckslésare

Halvledarenhet/Intel Optane- M2x3 1 ?
minnesmodul

Faste for styrplatta M2x2 Stort huvud 3 @
Pekskiva M2x2 Stort huvud 4 @
Faste for USB typ C M2x3 2 9
Faste for WLAN-kort M2x3 1 ?
Harddiskhallare M3x3 4 ?
Gangjarn M2.5x5 4 g
Moderkort M2x2 Stort huvud 4 ’
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Kapan

Ta bort kapan

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. S&har tar du bort baskapan:
a) Lossa de 3 fastskruvarna som héller fast baslocket p& handledsstddet och tangentbordet [1].
b) Tabort de 6 (M2x5) skruvarna som héller fast baskdpan pa handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].

@ |OBS Fargen pa kapan kan variera fran den har handboken.

c) Anvand en plastrits, vrid baskdpan frén hérnet uppe till vénster och arbeta genom kanterna av systemet. [1].
d) Lyft bort kdpan frén systemet [2].
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Installera kapan

1. Rikta in kdpan med handledsstddet och tangentbordet.
2. Tryck pa kanterna pé k&pan tills den klickar pé plats.

@ |OBS Fargen pa kapan kan variera fran den har handboken.
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3. Dra &t de 3 fastskruvarna for att hélla fast bask&pan i handledsstods- och tangentbordsenheten [1].
4. Satt tillbaka de 6 (M2x5) skruvarna som héller fast baskapan pd handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].
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5. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Batteri
Forsiktighetsatgarder gallande litiumjonbatterier

+ Var forsiktig nar du hanterar litiumjonbatterier.

+ Ladda ur batteriet sd mycket som méjligt innan du tar bort det fran datorn. Detta kan goras genom att koppla bort
natadaptern fran systemet for att lata batteriet laddas ur.

+ Undvik att krossa, tappa, skada eller tranga in i batteriet med frammande foremal.

+ Utsédtt inte batteriet for hoga temperaturer eller montera isar batteripaketen och -cellerna.

« Tryck inte pa batteriets yta.

+ Bdj inte batteriet.

« Anvand inte verktyg av nagot slag for att bianda pa eller mot batteriet.

+ Se till att inga skruvar for denna produkt gar férlorade under service eller felplaceras for att forhindra oavsiktlig
punktering eller skada pa batteriet och andra systemkomponenter.

« Om batteriet sitter fast i datorn pa grund av svullnad, forsok inte frigéra det som punktering, bdjning eller krossning
av ett litiumjonbatteri kan vara farligt. Kontakta i dessa fall Dell tekniska support for hjélp. Se www.dell.com/
contactdell.

+ Kop alltid akta batterier fran www.dell.com eller auktoriserade Dell-partners och aterforsaljare.
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Ta bort batteriet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort képan.
3. S& hér tar du bort batteriet:

a) Dra bort tejpen som héller fast batterikabelns kontakt pd moderkortet [1].
b) Koppla loss batterikabeln fr&n kontakten pd moderkortet [2].

c) Tabort de 4 skruvarna (M2x3) som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [1].
d) Lyft bort batteriet fr&n systemet [2].
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Installera batteriet

1. Rikta in skruvhélen pa batteriet mot skruvhéalen pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [1].
2. Satt tillbaka de 4 (M2x3) skruvarna som héller fast batteriet i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].
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3. Anslut batterikabeln till kontakten p& moderkortet. [1].
4, Satt fast tejpen sé att batterikabelns kontakt sitter fast pd moderkortet [2].
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B. Installera kapan.
6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Knappcellsbatteri

Ta bort knappcellsbatteriet

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapan
b) batteriet
3. Ta bort knappcellsbatteriet:
a) Koppla ur knappcellsbatteriets kabel fran kontakten pa moderkortet [1].
b) Lyft bort knappcellsbatteriet fran systemet [2].

Installera knappcellsbatteriet

1. Fast knappcellsbatteriet pad moderkortet [1].
2. Anslut knappcellsbatteriets kabel till kontakten pd moderkortet [2].
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3. Installera:
a) batteriet
b) kapan
4. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

WLAN-kortet
Ta bort WLAN-kortet

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapa
3. Koppla bort batterikabeln.
4. Tabort WLAN-kortet genom att:
a) Ta bort den enda skruven (M2x3) som héller fast WLAN-kortet i moderkortet [1].
b) Ta bort WLAN-kortfastet fr&n WLAN-kortet [2].
c) Koppla ur WLAN-antennkablarna frén kontakterna pd WLAN-kortet [3].
d) Skjut WLAN-kortet bort frén kontakten pd moderkortet och ta bort det [4].
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Installera WLAN-kortet

AoN 2

Anslut WLAN-antennkablarna till kontakten pd WLAN-kortet [1].

Skjut in WLAN-kortet vinklat i WLAN-kortkontakten p& moderkortet [2].

Rikta in skruvhalet pd WLAN-kortets faste mot skruvhalet pa WLAN-kortet och moderkortet [3].
Satt tillbaka den enda skruven (M2x3) for att fasta WLAN-kortet vid moderkortet [4].
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5. Ansluta batteri kabeln
6. Installera:
a) kapa
7. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Minnesmoduler

Ta bort minnesmodulerna

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort:
a) kapa

3. Koppla bort batterikabeln.

4. Ta bort minnesmodulen genom att:
a) Dra i klammorna som héller fast minnesmodulen tills minnesmodulen hoppar upp [1].
b) Ta bort minnesmodulen frén kortplatsen p& moderkortet [2].
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Installera minnesmodulen

1. Rikta in skdran pa& minnesmodulen med fliken pad minnesmodulkontakten.
2. Satt in minnesmodulen i minnesmodulsockeln [1].
3. Tryck in minnesmodulen tills minnesmodulens hallflikar klickar pa plats [2].
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4. Ansluta batteri kabeln
5. Installera:
a) kapa
6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Harddisk

Ta bort harddisken pa 2,5 tum

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a) kapa

b) batteri
3. Tabort hérddisken s& har:

a) Lossa haken och koppla bort harddiskenheten frén kontakten p& moderkortet [1].
b) Ta bort de fyra skruvarna (M2x3) som faster hérddiskenheten i handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].
c) Lyft bort harddiskenheten fran systemet [3].
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4. Ta bort harddiskkabeln s& har:
a) Koppla loss mellansteget fran harddiskenheten.

5. Tabort harddiskfastet sé har:

a) Tabort de fyra skruvarna (M3x3) som faster harddiskfastet vid harddisken [1].
b) Lyft bort harddisken fran harddiskfastet [2].
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Installera harddisken pa 2,5 tum

1. Placera harddisken i harddiskfastet och rikta in skruvhélen pa harddiskfastet mot skruvhalen pa harddisken [1].
2. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M3x3) som faster harddiskfastet pa harddisken [2].

3. Anslut mellansteget till hrddiskenheten.
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Placera harddiskenheten pé systemet och rikta in skruvhalen pa hérddiskenheten mot skruvhélen pé& handledsstdds- och
tangentbordsenheten [1].
B. Satt tillbaka de fyra skruvarna (M2x3) som faster harddiskenheten pa handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].

6. Anslut h&rddiskkenhetens kabel till kontakten p& moderkortet och stdng haken sé att kabeln sitter fast [3].

7. Installera:
a) batteri
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b) képa
8. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Halvledarenhet

Ta bort halvledarenheten

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapa
3. Koppla bort batterikabeln.
4. S8héar tar du bort M.2 2280 SSD-modulen:

a) Ta bort den enda skruven (M2x3) som héller fast SSD-modulen i handledsstéds- och tangentbordsenheten [1].
b) Skjut och ta bort SSD-modulen frén kontakten p& moderkortet [2].

5. S&hér tar du bort M.2 2230 SSD-modulen:

a) Ta bort den enda skruven (M2x3) som héller fast SSD-modulen i handledsstéds- och tangentbordsenheten [1].
b) Skjut och ta bort SSD-modulen fran kontakten pa moderkortet [2].
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Installera halvledarenheten

1. S& har installerar du M.2 2280 SSD-modulen:
a) Rikta in och skjut SSD-modulen mot kontakten p& moderkortet [1].
b) Satt tillbaka den enda skruven (M2x3) for att fasta SSD-modulen vid handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].
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2. Sahérinstallerar du M.2 2230 SSD-modulen:

a) Rikta in och skjut SSD-modulen mot kontakten pa moderkortet [1].
b) Satt tillbaka den enda skruven (M2x3) for att fasta SSD-modulen vid handledsstdds- och tangentbordsenheten [2].

32 Ta bort och installera komponenter



3. Ansluta batteri kabeln
4. Installera:
a) képa
B. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Hogtalare

Ta bort hogtalaren

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a) kapan

b) batteriet
3. Ta bort hogtalaren genom att:

a) Koppla loss hdgtalarkabeln fran kontakten pd moderkortet [1].
b) Ta bort tejpen som héller fast hogtalarkabeln i pekplattans faste [2].

c) Koppla bort hégtalarkabeln fran handledsstods- och tangentbordsmonteringen [3].

d) Lyft bort hégtalarna fran systemet [2].
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Installera hogtalaren

Rikta in och placera hogtalarna i kortplatsen pa handledsstod- och tangentbordsmonteringen [1].
Dra hogtalarkabeln genom kabelhé&llarna pa handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].
Fast tejpen som héller fast hogtalarkabeln i pekplattans faste

Anslut hogtalarkabeln till kontakten pd moderkortet [4].

AoN 2
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B. Installera:
a) batteriet
b) kapan
6. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Systemflakt

Ta bort systemflakten

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapan
b) batteriet
3. Ta bort systemflakten genom att:
a) Dra bort den sjalvhaftande tejpen som héller fast systemflaktens kabel till kylflansen [1].
b) Koppla bort systemfléktkabeln frén kontakten p& moderkortet [2].
c) Dra bort tejpen som héller fast WLAN-antennkabeln frén systemflékten [3].
d) Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast systemflakten i handledsstods- och tangentbordsmonteringen [4]
e) Lyft bort systemflakten fran systemet [5].
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Installera systemflakten

Rikta in och satt systemflakten i kortplatsen pé handledsstdd- och tangentbordsmonteringen [1].

Satt tillbaka de 2 skruvarna (M2x3) som héller fast systemflakten i handledsstods- och tangentbordsmonteringen [2].
Fast den sjalvhaftande tejpen som haller fast WLAN-antennkabeln pa systemflakten [3].

Anslut systemfléktens kabel till kontakten p& moderkortet [4].

Fast den sjalvhaftande tejpen som haller fast systemflaktkabeln pa kylflansen [5].

S NI NR e
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6. Installera:
a) batteriet
b) képan
7. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Kylflans

Ta bort kylflansen

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapan
b) batteriet
3. Gor s& har for att ta bort kylflansen:
a) Lossa de sju fastskruvarna som haller fast kylfl&nsen till moderkortet i den folid som &r angivet pé kylflansen[1].
OBS Detta steg géller endast for diskreta modeller. For UMA-modeller, lossa fyra fastskruvar som faster
kylflansen till moderkortet i den féljd som &r angivet pa kylflansen.
b) Lyft bort kylflansen frdn moderkortet [2].
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c) For systemen som skickas med UMA-modellen, lossa de fyra fastskruvarna i sekventiell foljdordning (som anges pé kylflansen) som
satter fast kylflansen pd moderkortet och lyft kylflansen bort fran systemet [1, 2].

Installera kylflansen

1. Justera och placera kylflansen i kortplatsen i systemkortet [1].
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2. Dra &t de 7 fastskruvarna i sekventiell ordning som anges pa kylflansen for att fasta kylflansen p& moderkortet [2].

OBS Detta steg galler endast for diskreta modeller. For UMA-modeller, dra at de fyra fastskruvarna i sekventiell
foljdriktning enligt angiven pa kylflansen.

3. For systemen som skickas med UMA-modellen, rikta in och placera kylflansen i kortplatsen pé systemkortet och dra sedan &t de fyra
fastskruvarna i folid som angivet pa kylflansen for att fasta kylflansen pd moderkortet [1, 2].

Ta bort och installera komponenter

39



4. Installera:
a) batteriet
b) képan
5. Fdljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Indata-/utdatakort

Ta bort ingangs- och utgangskortet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapan
b) batteriet
c) systemflakt
3. Tabort IO-kortet s har:
a) Taav tejpen som héller fast 10-kortkontakten [1].
b) Oppna IO-kortkontakten och koppla frén 10-kortkabeln fran kontakten péa |O-kortet [2].
c) Koppla bort fingeravtryckslasarkabeln fran kontakten pa 10-kortet [3].

@ |OBS Detta steg géller endast system som levereras med strombrytare med fingeravtryckslasare.

d) Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast I0-kortet p4 handtaget och tangentbordet [4].
e) LyftlO-kortet bort fran systemet [5].

Installera ingangs- och utgangsdatakortet

1. Riktain och placera I0-kortet i kortplatsen p& handledsstddet och tangentbordet [1].
2. Byt ut de tvé skruvarna (M2x3) for att fasta |O-kortet pé handledsstédet och tangentbordet [2].
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3. Anslut I0-kortkabeln till kontakten pa IO-kortet och stang 10-kortkontakten [3].
4. Satt fast tejpen for att fasta I0-kortkontakten [4].
B. Anslut fingeravtryckslasarkabeln till kontakten pa IO-kortet [5].

@ |OBS Detta steg géller endast system som levereras med strombrytare med fingeravtryckslasare.

6. Installera:
a) systemflakt
b) batteriet
c) kapan
7. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Bildskarmsenhet

Ta bort bildskarmsenheten

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapan
b) batteriet
c) WLAN
d) systemflakt
3. Ta bort bildskdrmsenheten.
a) Dra bort tejpen som héller fast IO-kortkabeln p& IO-kortkontakten [1].
b) Oppna I0-kortkontakten och koppla fran 10-kortkabeln fran kontakten pa 10-kortet [2].
c) Dra bort tejpen som héller fast skarmkabeln pa bildskarmens kabelkontakt [3].
d) Oppna displaykabelkontaktspérren och koppla bort bildskérmskabeln frén kontakten pd moderkortet [4].
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e) Tra ut WLAN antennkabeln fran kabelkanalen [1].
f) Tabort de fyra (M2.5x5) skruvarna som skyddar bildskdrmen till handledsstédet och tangentbordet [2].
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g) Lyft forsiktigt upp handledsstédet och tangentbordet.
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Installera bildskarmsmonteringen

1. Skjut och rikta in handledsstddet och tangentbordet i en vinkel under gangjarnen pé bildsk&drmsmonteringen.
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2. Placera och rikta in skruvhélen pa bildskdrmens gangjarn med skruvhélen p& handledsstddet och tangentbordet [1].
3. Satt tillbaka de fyra (M2.5x5) skruvarna som skyddar bildskarmen till handledsstédet och tangentbordet [2].
4. Omdirigera WLAN-antennkabeln via routing-kanalen [3].
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Anslut bildsk&rmens kabel till kontakten p& moderkortet och sténg skarkontaktens hake [1].
Satt fast tejpen for att fasta bildskarmens kabel pa bildskarmens kabelanslutning [2].
Anslut |O-kortkabeln till kontakten pa 10-kortet och sténg |O-kortkontakten [3].

Satt fast tejpen for att fasta |O-kortkontakten [4].
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9. Installera:
a) WLAN
b) systemflakt
c) batteriet
d) kapan
10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Strombrytare med fingeravtryckslasare

Ta bort strombrytarkortet med fingeravtryckslasare

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapan
b) batteriet
c) systemflakt
d) bildskdrmsenhet
e) Indata-/utdatakort
3. For att ta bort strombrytaren med fingeravtryckslasaren:
a) Ta bort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast strombrytaren i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [1].
b) Ta bort fingeravtryckslasarens kabel och fingeravtryckslésarkortet fr&n handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].
c) Lyft upp strombrytaren med fingeravtryckslasaren fran handledsstods- och tangentbordsmonteringen. [3].
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Installera strombrytaren med fingeravtryckslasare

1. Rikta in och placera strombrytarkortet med fingeravtryckslasaren i kortplatsen pa handledsstéd- och tangentbordsmonteringen [1].
2. Satt tillbaka de tva (M2x3) skruvarna som héller fast strombrytarkortet med fingeravtryckslasaren i handledsstéds- och

tangentbordsmonteringen [2].
3. Sétt fast kabeln for fingeravtryckslésaren och kortet for fingeravtryckslasaren i handledsstéds- och tangentbordsmonteringen [3].
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4. Installera:
a) Indata-/utdatakort
b) bildskdrmsenhet
c) systemflakt
d) batteriet
e) kapan
5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Strombrytare

Ta bort strombrytaren

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapan
b) batteriet
c) systemflakt
d) bildskdrmsenhet
e) Indata- och utdata-kortet
3. Tabort strombrytaren sa har:
a) Tabort de tva skruvarna (M2x3) som héller fast stréombrytaren i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [1].
b) Lyft av strombrytaren frdn handledsstdds- och tangentbordsmonteringen. [3].
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Installera strombrytaren

1. Rikta in och placera strombrytarkortet med fingeravtryckslasaren i kortplatsen pa handledsstéd- och tangentbordsmonteringen [1].
2. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) som héller fast strombrytaren i handledsstdds- och tangentbordsmonteringen [2].

Ta bort och installera komponenter 51



3. Installera:
a) Indata-/utdatakort
b) bildskdrmsenhet
c) systemflakt
d) batteriet
e) kapan
4. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Natadapterkortet

Ta bort stromadapterporten

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a) kapan

b) batteriet
3. S8 tar du bort ndtadapterporten:

a) Koppla bort ndtadapterkabeln fran kontakten pa moderkortet [1].
b) Ta bort den enda skruven (M2x3)som héller fast natadapterporten i handledsstéd- och tangentbordsmonteringen [2].
c) Lyft bort ndtadapterporten fran systemet [3].
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Ta bort stromadapterporten

1. Placera natadapterporten i kortplatsen p& handledsstdd- och tangentbordsmonteringen [1].
2. Satt tillbaka den enda skruven (M2x3) som haller fast ndtadapterporten i handledsstdd- och tangentbordsmonteringen [2].
3. Anslut natadapterkabeln till kontakten pd moderkortet [3].

Ta bort och installera komponenter 53



4. Installera:
a) batteriet
b) képan
5. Fdlj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Pekskiva

Ta bort pekplattan

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapan
b) batteriet
3. Tabort pekplattan s& hér:
a) Dra bort tejpen som héller fast hdgtalarkabeln i pekplattan [1].
b) Ta bort de tre (M2x2 Stort huvud) skruvarna héller fast pekplattans faste p& handledsstddet och tangentbordet [2].
c) Lyft bort pekplattans faste fran systemet[3].
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d) Ta bort tejpen som héller fast pekplattan p& handledsstédet och tangentbordet [1].
e) Oppna kontakthaken och koppla bort tangentbordskabeln fran kontakten pd moderkortet [2]
) Oppna kontakthaken och koppla bort harddiskkabeln fran kontakten p& moderkortet [3].
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g) Tabort de fyra skruvarna (M2x2 Stort huvud) som héller pekplattan fast vid handledsstddet och tangentbordet [1].
h) Lyft bort pekplatta fr&n systemet [2].

Installera pekplattan

1. Rikta in och placera pekplattan i kortplatsen pa handledsstédet och tangentbordet [1].
2. Byt ut de fyra skruvarna (M2x2 Stort huvud) for att fasta pekplattan till handledsstddet och tangentbordet [2].
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3. Anslut harddiskkabeln till kontakten pd moderkortet och stéang kontakthaken [1].
4. Anslut pekplattan till kontakten pd moderkortet och stédng kontakthaken [2]
B. Fast tejpen for att fasta pekplattan pa handledsstddet och tangentbordet [3].
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6. Justera och placera pekplattans faste i kortplatsen pa handledsstddet och tangentbordet [1].
7. Satt tillbaka de tre (M2x2 Stort huvud) skruvarna héller fast pekplattans faste p8 handledsstodet och tangentbordet [2].
8. Fast tejpen for att fasta hogtalarkabeln pa pekplattan [3].

9. Installera:
a) batteriet
b) kapan
10. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Moderkort

Ta bort moderkortet

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a) kapan
b) batteriet
c) systemflakt
d) minnesmodul
e) WLAN
f) SSD
g) kylflans
3. Tabort moderkortet genom att:
a) Taav tejpen fran I0-kortkontakten [1].
b) Lyft kontakthaken och koppla loss I0-kortkabeln fran kontakten pa moderkortet [2].
c) Taav tejperna fran bildsk&rmsmonteringen [3].
d) Lyft kontakthaken och koppla bort bildskdrmskabeln frén kontakten pd moderkortet [4].
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e) Ta bort féljande kablar:

knappcellsbatterikabel [1]

harddiskkabel [2]

Pekplattans kabel [3].

natadapterkabel [4]

hogtalarkabel [7]

tangentbordskabel [8]

- tangentbordets bakgrundsljuskabel (tillval) [9]

f) Tabort de tva skruvarna (M2x3) som sétter fast USB-typ C-portféste p4 moderkortet [5].
g) Lyft upp USB typ-C portfastet bort frén systemet [6].
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h) Ta bort de tre (M2x2 Stort huvud) skruvar som sétter fast moderkortet pa handledsstédet och tangentbordet [1].
i) Lyft bort moderkortet frAn systemet [2].
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Installera moderkortet

1. Placera moderkortet och rikta in skruvhélen pad moderkortet till skruvhalen pa handledsstédet och tangentbordet [1].
2. Satt tillbaka de tre skruvar for att fasta moderkortet pa handledsstddet och tangentbordet [2].
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3. Anslut féljande kablar:

knappcellsbatterikabel [9]
harddiskkabel [8]
Pekplattans kabel [7].
natadapterkabel [6]
hogtalarkabeln [3]
tangentbordskabel [2]
tangentbordets bakgrundsljuskabel (tillval) [1]
4. Placera USB typ-C-portfastet pa luckan pd moderkortet [4].
5. Satt tillbaka de tva skruvarna (M2x3) for att fasta USB typ-C-portféste p&4 moderkortet [5].
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Anslut bildsk&rmsenhetens kabel till kontakten pa moderkortet[1].

Stang kontakthaken for att fasta bildskd&rmsmonteringskabeln [2].

Anslut |O-kortkabeln till kontakten pd moderkortet och stédng kontakthaken [3].
Satt fast tejpen for att fasta |O-kabelkontakten [4].
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10. Installera:
a) kylflans
b) SSD
c) WLAN
d) minnesmodul
e) systemflakt
f) batteriet
g) képan
1. Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

handledsstods- och tangentbordsmontering

Ta bort handledsstod- och tangentbordsmonteringen

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a) kapan

b) batteriet

c) systemflakt

d) minnesmodul

e) WLAN

f) knappcellsbatteri

g) SSD

h) 2,5-tums harddisk

i) Indata- och utdata-kortet

j) pekskiva

k) hogtalare
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) kylflansen

m) bildskarmsenhet

n) Strombrytare med fingeravtryckslasare
0) né&tadapterport

p) moderkort

Nér du har tagit bort ovan ndmnda komponenter &terstar enheten med handledsstdd och tangentbordsmontering.
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Felsokning

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore
start, ePSA-diagnostik

ePSA-diagnostiken (&ven kallad systemdiagnostik) utfér en fullstandig kontroll av din maskinvara. ePSA ar inbaddad med BIOS och
lanseras av BIOS internt. Den inbyggda systemdiagnosen ger en uppséttning alternativ for specifika enheter eller enhetsgrupper som gor
att du kan:

EPSA-diagnostiken kan initieras av FN+PWR-knapparna nar du slér p4 datorn.

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kéra grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel
Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutforts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptackts under testningen

OBS Vissa tester for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Kontrollera alltid att du ar narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

Kora ePSA-diagnostiken

Anropa start av diagnostiken genom nagon av de metoder som foreslas nedan:

1.

2.
3.

8.
9.

Starta datorn.

Nar datorn startar ska du trycka pa tangenten F12 nar Dell-logotypen visas.

| startmenyn ska du anvanda pilknapparna upp/ned for att vélja alternativet Diagnostik och tryck sedan p& Enter.

@ OBS Fonstret Forbattrad systemutvardering fore start visas med en lista 6ver alla enheter som har identifierats i
datorn. Diagnostiken boérjar kora tester pa alla upptéckta enheter.

Tryck pa pilen i det nedre hogra hérnet for att ga till sidlistningen.
De objekt som identifierats listas och testas.

Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pa <Esc> och klickar p8 Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
Valj enheten i den vanstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

Om det finns problem visas felkoderna.

Anteckna felkoden och kontakta Dell.

eller

Stang av datorn.

Hall Fn-tangenten intryckt och tryck samtidigt p& strémbrytaren, slépp sedan bada tangenterna.

10. Upprepa steg 3-7 ovan.

Diagnostik LED

Detta avsnitt beskriver LED-batteriets diagnostiska egenskaper.

Istéllet for pipkoder anges fel via den flerférgade LED-lampan fér batteriladdning/-status. Ett specifikt blinkningsmonster foljs av blinkande
ett monster av blinkar i gult, foljt av vitt. Monstret upprepas sedan.
@ OBS Det diagnostiska monstret bestar av ett tvasiffrigt tal som representeras av en forsta grupp LED-blinkningar (1-9)
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i gult foljt av en paus pa 1,5 sekunder med LED-lampan av, och dérefter en andra grupp av LED-blinkningar (1-9) i vitt.
Detta foljs sedan av en tre sekunders paus, med lysdioden avstiangd, innan den upprepas igen. Varje LED-blinkning varar
i 0,5 sekunder.

Fels6kning



Systemet stangs inte av nér diagnosfelkoderna visas.

Diagnosfelkoder ersatter alltid alla andra anvandningar av LED-lampan. P& Notebooks visas t.ex. batterikoder for 1&g batterisituation eller
batterisvikt nar diagnosfelkoder visas.

Tabell 6. Diagnostik LED

Blinkningsmonster

Majligt problem Foreslagen atgard

Gult Vit

2 1 CPU-processorfel Satt tillbaka moderkortet.

2 2 Fel p& moderkortet (inkluderar BIOS-korruption eller Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet

ROM-fel) kvarstar, byt ut moderkortet.

2 3 Inget minne/RAM kunde identifieras Kontrollera att minnesmodulen ... ar korrekt
installerad. Byt ut minnesmodulen om problemet
kvarstar

2 4 Fel p& minne/RAM Satt tillbaka minnesmodulen.

2 5 Oqiltigt installerat minne Satt tillbaka minnesmodulen.

2 6 Moderkorts-/kretsuppsattningsfel/Klockfel/Fel pa port Satt tillbaka moderkortet.

A20/Super-I/0-fel/Fel pa tangentbordets styrenhet

2 7 LCD-fel Byt ut LCD.

2 8 Ingen elférsorjning till LCD pé grund av fel pa LCD- Satt tillbaka moderkortet.

effektskena

3 1 Elfel i RTC Byt ut CMOS-batteriet.

3 2 Fel pa& PCl eller bildskarmskort/krets Satt tillbaka moderkortet.

3 3 BIOS-aterstaliningsavbildning hittades inte Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 4 BIOS-aterstallningsavbildning hittades men &r ogiltig Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 5 EC fick stromsekvensfel. Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 6 Flash skada upptéackt av SBIOS Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet
kvarstar, byt ut moderkortet.

3 7 Timeout vantar pd ME for att svara pa HECI- Flasha senaste BIOS-versionen. Om problemet

meddelandet kvarstar, byt ut moderkortet.

LED for batteristatus

Tabell 7. LED for batteristatus

Stromkailla Lysdiodbeteende Stromlage for systemet Batteriladdningsniva
Né&tadapter Fast vitt SO 0-100 %

Né&tadapter Fast vitt S4/55 < Fulladdat
Né&tadapter Slackt S4/55 Fulladdad

Batteri Gult SO <=10%

Batteri Slackt SO >10 %

Batteri Sléackt S4/85 0-100 %

S0 (PA) - datorn &r paslagen.

S4 - datorn forbrukar minst strém jamfort med alla andra viloldgen. Datorn &r ndstan i ett avstangt lage, forutom en lackstrom.
Sammanhangsberoende data skrivs till harddisken.

S5 (AV) - datorn &r i ett avstangt lage.

Fels6kning
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Fa hjalp

Amnen:

Kontakta Dell

Kontakta Dell

OBS Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkdpskvitto, forpackning,
faktura eller i Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och pé telefon. Tillgéngligheten varierar beroende pé land och produkt och vissa
tjanster kanske inte finns i ditt omrade. Gor sa har for att kontakta Dell for forsaliningsarenden, teknisk support eller kundtjanst:

G4 till Dell.com/support.

V4&lj supportkategori.

Valj land eller region i listrutan Choose A Country/Region (vélj land/region) langst ner pé sidan.
Valj lamplig tjanst eller supportlank utifran dina behov.

N N
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