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Delo v notranjosti racunalnika

Teme:

. Preden zac¢nete delo v notranjosti raCunalnika

¢ Varnostna navodila

e ZaSCita pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)
e Servisni komplet ESD za teren

e Transport obcutljivih delov

. Ko koncate delo v notranjosti racunalnika

Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

®| OPOMBA: Slike v tem dokumentu se lahko razlikujejo od vaSega racunalnika, kar je odvisno od narogene konfiguracije.

Koraki
1. Shranite in zaprite vse odprte datoteke ter zaprite vse odprte programe.
2. Zaustavite radunalnik. Kiiknite Start > ® Napajanje > Zaustavitev sistema.

®| OPOMBA: Ce uporabljate drug operacijski sistem, navodila za izklop poiscite v dokumentaciji vaSega operacijskega sistema.

3. Racunalnik in vse prikljucene naprave izkljucite naprave iz elektricnih vti¢nic.
4. Iz raCunalnika izkljuCite vse prikljuene omrezne naprave in zunanje naprave, kot so tipkovnica, miska in monitor.

Ce zelite izklopiti omrezni kabel, najprej odklopite kabel iz raéunalnika in nato iz omrezne naprave.

5. Iz ratunalnika odstranite vse pomnilniSke kartice in opti¢ne pogone.

Varnostna navodila

Uporabite naslednja varnostna navodila, da zasgitite radunalnik pred morebitnimi podkodbami in zagotovite lastno varnost. Ce ni oznadeno
drugace, je v postopkih v tem dokumentu predpostavljeno, da ste prebrali varnostne informacije, ki ste jih dobili z raCunalnikom:

A OPOZORILO: Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika, preberite varnostna navodila, ki so mu prilozena.
Dodatne informacije o varnem delu najdete na domaci strani za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/
regulatory_compliance.

A OPOZORILO: Preden odprete pokrov ali plos¢e racunalnika, odklopite vse vire napajanja. Ko koncate delo v notranjosti
racunalnika, znova namestite vse pokrove, plosce in vijake, preden racunalnik prikljucite v elektricno vticnico.

Ce zelite prepreéiti poskodbe raéunalnika, poskrbite, da je delovna povrsina ravna in &ista.

Poskodbe komponent in kartic preprecite tako, da jih drzite za robove ter se ne dotikate nozic in stikov.

Odpravljanje tezav in popravila lahko izvajate le, ¢e vam to dovoli oziroma naroci ekipa za tehni¢no pomo¢ pri
podjetju Dell. Skode zaradi servisiranja, ki ga Dell ni pooblastil, garancija ne pokriva. Oglejte si varnostna navodila, ki so
prilozena izdelku oziroma so na voljo na splethem mestu www.dell.com/regulatory_compliance.
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Preden se dotaknete Cesar koli znotraj racunalnika, se ozemljite tako, da se dotaknete nebarvane kovinske
povrsine, kot je kovina na hrbtni strani racunalnika. Med delom se obcasno dotaknite nepobarvane kovinske povrsine, da
sprostite stati¢no elektriko, ki lahko poskoduje notranje komponente.

Pri izkljuéevanju kabla ne vlecite samega kabla, temve¢ prikljucek ali jezicek na njem. Nekateri kabli imajo
prikljucke z zaklopnimi jezicki ali krilatimi vijaki, ki jih morate odstraniti, preden odklopite kabel. Pri izklju¢evanju morajo
biti kabli poravnani, da se nozice na prikljuckih ne zvijajo. Pri priklju€evanju kablov morajo biti vrata in prikljucki pravilno
obrnjeni ter poravnani.

Pritisnite in izvrzite namescene kartice iz bralnika pomnilniskih kartic.

®| OPOMBA: Barva vaSega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od prikazane v tem dokumentu.

Izjava o izpostavljenosti sevanju

Ta naprava ustreza vladnim zahtevam glede izpostavljenosti radijskim valovom. Ta naprava je bila zasnovana in proizvedena tako, da ne
presega mejnih vrednosti emisij pri izpostavljenosti radiofrekvencni energiji (RF), ki jih doloca zvezna komisija za telekomunikacije viade
Zdruzenih drzav (FCC).

Standard za izpostavljenost pri brezzicnih napravah uporablja mersko enoto, imenovano »specificna hitrost absorpcije« (Specific
Absorption Rate, SAR). Komisija FCC je omejitev za SAR dologila pri 1,6 W/kg.

@ OPOMBA: PreizkuSanje za vrednost SAR se izvaja v standardnih polozajih delovanja, ki jih priznava komisija FCC, pri Cemer deluje
oddajnik naprave z najvecjo mocjo v vseh preizkusenih frekvenénih pasovih.

ZascCita pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Elektrostati¢na razelektritev predstavlja veliko tezavo pri ravnanju z elektronskimi komponentami, Se posebej to velja za obCutljive dele, kot
S0 na primer raz8iritvene kartice, procesorji, pomnilniski moduli in sistemske ploSce. Ze zelo majhna koligina naboja lahko poskoduje vezja
na nacin, ki ga je tezko odkriti, na primer z ob&asnim pojavljanjem napak ali krajsSo Zivljenjsko dobo. Razvoj tehnologije stremi k nizji porabi
energije in hkrati vecji gostoti, zaradi Cesar je elektrostatiCna razelektritev vedno vecja teZava.

Zaradi vse vecje gostote polprevodnikov v novejsih izdelkih Dell, je ob&utljivost na poSkodbe zaradi razelektritve pri novejsih izdelkih vecja
kot pri starejSih izdelkih Dell. Zaradi tega nekateri postopki ravnanja s komponentami niso vec veljavni.

Okvare zaradi elektrostati¢ne razelektritve delimo na kriticne napake in obCasne napake.

e Kriti€ne napake — kriticne napake predstavljajo priblizno 20 odstotkov napak zaradi elektrostati¢ne razelektritve. Naprava zaradi
okvare takoj preneha delovati. Primer kriti¢ne napake je na primer pomnilniski modul, ki je bil izpostavljen elektrostaticni razelektritvi,
zaradi Cesar se takoj izpiSe sporocilo »No POST/No video« skupaj z zvo&nim signalom, kar pomeni, da manjka pomnilniski modul ali ta
ne deluje pravilno.

e Obcasne napake — obCasne napake predstavljajo priblizno 80 odstotkov napak zaradi elektrostatiCne razelektritve. Visok odstotek
obc¢asnih napak pomeni, da v trenutku, ko nastane okvara, te ni mogoce takoj prepoznati. Pomnilniki modul je izpostavljen staticni
elektriki, pri Cemer je sled vezja samo deloma oslabliena, zato se napaka ne pojavi takoj. Do dokon&ne okvare sledi vezja lahko pride Cez
veC tednov ali mesecev, dotlej pa se lahko pojavijo obCasne napake pomnilnika.

TakSne okvare, zaradi katerih se pojavijo obCasne napake, je tezko diagnosticirati in odpraviti.

UpoStevajte spodnja navodila, da preprecite okvare zaradi elektrostaticne razelektritve:

e Uporabite zapestni trak, ki je pravilno ozemljen. Uporaba brezzi¢nega antistatiCnega traku ni ve€ dovoljena, saj ne nudi zadostne
zascCite. Prijlemanije ohi§ja raCunalnika pred zaCetkom posega v notranjosti za obCutljivejSe komponente ni zadostna zaScita pred
elektrostaticno razelektritvijo.

e Vse take dele hranite v prostoru, ki je varen pred elektrostatiéno razelektritvijo. Ce je mogoce, uporabite antistati&no preprogo in
podlogo za delovno mizo.

e Pri odpakiranju dela, ki je obCutljiv na stati¢no elektriko, ga iz antistaticne embalaze ne odstranjujte, dokler niste pripravljeni na njegovo
namestitev. Preden odstranite antistaticno embalazo, morate opraviti postopek, s katerim ozemljite telo.

e Pri prenaSanju obcutliivih delov jih najprej vstavite v antistatiéno posodo ali embalazo.
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Servisni komplet ESD za teren

Nenadzorovani servisni komplet za teren je najpogosteje uporablieni komplet. Vsak servisni komplet za teren vkljuCuje: antistaticno
podlogo, zapestni trak in ozemiljitveno zico.

Deli servisnega kompleta ESD za teren

Deli servisnega kompleta ESD za teren:

e Antistaticna podloga — antistaticna podloga ima lastnost razprsitve; nanjo lahko med servisnim posegom odlagate posamezne dele.
Ko uporabljate antistati¢no podlogo, morate imeti okoli zapestja tesno ovit zapestni trak, ozemljitvena Zica pa mora biti pritrjena
na antistati¢no podlogo in kovinski del raGunalnika, pri katerem opravljate servisni poseg. Ko opravite vse potrebno, lahko vzamete
servisne dele iz vrecke ESD in jih polozite na antistaticno podlogo. Dele, ki so obc¢utljivi na statiko (ESD), lahko drzite v rokah, odloZite
na antistati¢no podlago, v racunalnik ali v vrecko.

e Zapestni trak in ozemljitvena zica — zapestni trak in ozemljitveno Zico lahko neposredno povezete z zapestjem in kovinskim delom
racunalnika v primeru, da ne potrebujete antistati¢ne podlage, ali pa Zico poveZete z antistati¢no podlogo, e morate zacasno nanjo
odloziti dele raCunalnika. Fizicna povezava med zapestnim trakom, ozemljitveno zico, kozo, antistati¢no podlogo in deli racunalnika se
imenuje povezovanje. Uporabite samo servisni komplet za teren z zapestnim trakom, podlogo in ozemljitveno Zico. Nikoli ne uporabljajte
zapestnih trakov brez Zice. Notranje Zice zapestnega traku se zaradi uporabe lahko poSkodujejo, zato morate trak redno preverjati
S testno napravo, da preprecite poSkodbe strojne opreme zaradi razelektritev. Priporocljivo je, da zapestni trak in ozemljitveno zZico
preverite s testno napravo vsaj enkrat tedensko.

e Testna naprava za zapestni trak — notranje Zice zapestnega traku se lahko séasoma poskoduijejo. Ce uporabljate nenadzorovani
komplet, pred vsakim servisnim posegom oziroma vsaj enkrat tedensko preskusite zapestni trak. Preskus s testno napravo je najboljsi
nadin za preverjanje ustreznosti zapestnega traku. Ce nimate testne naprave, se obrnite na lokalno podruznico, &e imajo napravo na
voljo. Preskus opravite tako, da ozemljitveno zico zapestnega traku, ki ga ovijete okoli zapestja, potisnete v testno napravo in pritisnete
gumb za zadetek preskusa. Ce je preskus uspesen, zasveti zelena lucka LED; e je preskus neuspesen, zasveti rdeca lugka LED skupaj
z zvo¢nim opozorilom.

e lzolatorji — bistveno je, da delov, ki so ob&utljivi na razelektritev, npr. plasticnih ohiSij sklopa hladilnika, ne odlagate v blizino notranjih
delov racunalnika, ki so izolatorji in imajo pogosto visok naboj.

e Delovno okolje — pred zacetkom uporabe servisnega kompleta ESD za teren ocenite delovne pogoje v prostorih stranke. Primer:
uporaba kompleta v strezniSkem okolju se razlikuje od uporabe pri namiznih ali prenosnih racunalnikin. Strezniki so obi¢ajno names&eni v
omarah znotraj podatkovnih srediS¢, namizni in prenosni racunalniki pa so vecinoma postavljeni na pisarniskin mizah. Pred delom vedno
poiScite primeren odprt in urejen prostor, ki je dovolj velik za uporabo kompleta ESD za teren, hkrati pa mora ostati dovolj prostora za
opremo, ki jo Zelite servisirati. V delovnem prostoru ne sme biti izolatorjev, ki lahko povzrodijo razelektritev. Na delovnem mestu morajo
biti izolatorji, kot so stiropor in drugi plasti¢ni predmeti, Se pred zagetkom servisiranja od komponent oddaljeni vsaj 30 centimetrov.

e Antistaticna embalaza — vse naprave, ki so obCutljive na razelektritev, morajo biti pred posilianjem pakirane v antistaticno embalazo.
Priporocljiva je uporaba antistati¢nih vreck. PoSkodovane dele morate vedno vriti v embalaZzi novega nadomestnega dela. Antistaticno
vreCko morate prepogniti in zalepiti z lepilnim trakom, za zascito poSkodovanega dela pa uporabite zascitno peno, s katero je zasCiten
nov nadomestni del. Dele, ki so obc¢utljivi na razelektritev, iz embalaZe odstranite samo v delovnem okolju, ki je zas&iteno pred
elektrostatiCno razelektritvijo. Prav tako delov ne odlagajte na antistaticno vrecko, saj so zas¢iteni samo v notranjosti vrecke. Dele
lahko drzite v rokah, odloZite na antistati¢no podlogo, namestite v racunalnik ali jih shranite v antistati¢no vrecko.

e Transport obcutljivih delov — za transport obcutljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vra¢ate Dellu, morate
dele obvezno pakirati v antistaticno embalazo.

Povzetek zascCite pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Vsem serviserjem na terenu se pri servisiranju izdelkov Dell priporo€a uporaba ozemljitvenega zapestnega traku in antistaticne podloge.
Prav tako je bistveno, da serviserji med servisnim posegom vse obCutljive dele hranijo pro¢ od izolatorjev in za transport obcutljivih delov
uporabljajo antistaticne vrecke.

Transport obcutljivih delov

Za transport ob¢utljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vracate Dellu, morate dele obvezno pakirati v antistati¢no
embalazo.

8 Delo v notranjosti racunalnika



Dvigovanje opreme

Za dvigovanije tezke opreme upoStevajte napotke:

Ne dvigujte bremen, tezjih od 25 kg (50 funtov). PoiS¢ite dodatno pomo¢ ali uporabite napravo za dvigovanje.

Postavite se v stabilen polozaj. PoloZaj nog mora biti takSen, da imate Cim vecjo stabilnost; prste na nogah usmerite nekoliko navzven.
Napnite trebudne miSice. Trebusne miSice pri dvigovanju bremen pomagajo pri razbremenitvi hrbtenice.

Dvigujte z nogami in ne s hrbtom.

Breme naj bo &im blize telesu. Cim blize je breme hrbtenici, manjsa je obremenitev hrbta.

Pri dvigovanju in spus€anju bremena imejte hrbet vzravnan. Ne dodajajte tezetelesa k dvigovanju bremena. Pri dvigovanju ne zvijajte
telesa ali hrbta.

6. Nasvete upoStevajte tudi pri odlaganju bremena.

S FNEESIES

Ko koncate delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

Ce v notranjosti raéunalnika pustite neprivite ali raztresene vijake, ti lahko resno poskodujejo racunalnik.

Koraki

1. Znova namestite vse vijake in se prepriCajte, da v notranjosti racunalnika niso ostali odvecni vijaki.

2. Preden zacnete delati z radunalnikom, prikljugite vse zunanje naprave ali kable, ki ste jih odstranili.

3. Preden zaCnete delati z racunalnikom, namestite vse predstavnostne kartice, diske in druge dele, ki ste jih odstranili.
4. Racunalnik in vse prikljucene naprave prikljucite v elektrine vticnice.

5. Vklopite racunalnik.

Delo v notranjosti racunalnika



Odstranjevanje in namescanje komponent

@l OPOMBA: Slike v tem dokumentu se lahko razlikujejo od vaSega racunalnika, kar je odvisno od narocene konfiguracije.
Teme:

. Priporo¢ena orodja

e Seznam vijakov

e Glavne komponente racunalnika Vostro 14 5415
e pokrov osnovne plosce

e baterijo
e Pomnilniski modul
e SSD pogon

. Brezzi¢na kartica
. Ventilator
¢ Gumbasta baterija

. Hladilnik

. Nosilec omreznih vrat
e Plos¢a V/I

. Zvocniki

¢ Sledilna plosc¢ica

e Sklop zaslona

¢ Gumb za vklop z moznostjo bralnika prstnih odtisov
*  Vrata za napajalnik

e Sistemska plosca

»  Sklop naslona za dlani in tipkovnice

Priporocena orodja

Za postopke, navedene v tem dokumentu, boste potrebovali naslednja orodja:
e |zvija¢ Phillips §t. O

e |zvija¢ Phillips §t. 1

e Plasticno pero

Seznam vijakov

@ OPOMBA: Pri odstranjevanju vijakov iz komponente priporotamo, da si zapiSete vrsto vijaka in Stevilo vijakov ter jih nato odlozite
v 8katlo za shranjevanje vijakov. Tako boste ob vnovicni namestitvi komponente zagotovo uporabili pravo Stevilo in ustrezno vrsto
vijakov.

@ OPOMBA: Nekateri raCunalniki imajo magnetne povrSine. Poskrbite, da pri vnovicni namestitvi komponent vijaki ne bodo ostali
pritrjeni na take povrsine.

@ OPOMBA: Barva vijakov se morda razlikuje glede na naro¢eno konfiguracijo.

10 Odstranjevanje in namescanje komponent



Tabela 1. Seznam vijakov

Komponenta Vrsta vijaka Koli€ina Slika vijaka
Pokrov osnovne plosce e Zaskodni vijaki o 2
(M2x7.5) e 5 ?
o M2x4 .
.

3-celi¢na baterija M2x3 3 9
4-celiéni akumulator M2x3 5 9
WLAN M2x3 1 9
Pogon SSD M2x3 1 9
Ventilator M2x3 2 ?
Hladilnik Zaskocni vijaki 4
Sistemska plos¢a M2x2 2 @
Nosilec za vrata USB Type-C M2x4 2
Gumb za vklop z bralnikom prstnih | pM2x3 1
odtisov %
Nosilec omreznih vrat M2x5 2 ?
Plosca V/I M2x3 1 ?
Sledilna ploscica M1.6x2 3 9

M2x1.8 2
Napajalnik M2.5x5 2 ?
Sklop zaslona M2.5x5 4 ?

Glavne komponente racunalnika Vostro 14 5415

Spodnja slika prikazuje glavne komponente racunalnika Vostro 14 5415.

Odstranjevanje in namescanje komponent

1"



©ENDO NN

[ G G
o NOWN—=O0O

12

Pokrov osnovne plosce

Hladilnik

Sistemska plosCa

Pomnilnik

Baterija

Desni zvocnik

Sklop naslona za dlani in tipkovnice
Sledilna ploscica

Sklop zaslona

. Gumbasta baterija

Plosca V/I

. Pogon SSD M.2 2280, Ce je namescen

. Brezzi¢na kartica

. Pogon SSD M.2 2230, ¢e je names&en

. Gumb za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov

Odstranjevanje in namescanje komponent




16. Ventilator

17. Vrata za napajalnik
OPOMBA: Dell zagotavlja seznam komponent in njihovih Stevilk delov za izvirmo kuplieno konfiguracijo sistema. Ti deli so na voljo
glede na kritje z jamstvom, ki ga je kupila stranka. Za informacije o moznostih nakupa se obrnite na Dellovega prodajnega zastopnika.

pokrov osnovne plosce

Odstranjevanje pokrova osnovne plosce

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.

O tem opravilu

@ OPOMBA: Pred odstranjevanjem pokrova osnovne plosce se prepricajte, da v rezi za kartico microSD racunalnika ni namescena
nobena kartica microSD.

Spodnje slike kazejo, kje je pokrov osnovne ploSce, in prikazujejo postopek odstranitve.

M2x4 M2x7.5

Odstranjevanje in namescanje komponent 13
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Koraki

1. Odstranite pet vijakov (M2x4), s katerimi je pokrov osnovne ploSce pritrien na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
2. Odvijte zaskocna vijaka (M2x7.5), s katerima je pokrov osnovne ploSce pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

3. S plasti¢nim peresom privzdignite pokrov osnovne plos¢e v spodnjem levem kotu in nato privzdigujte robove, da odprete pokrov
oshovne plosce.

4. Pokrov osnovne plos¢e dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

Namescanje pokrova osnovne plosce

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeSo komponento.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je pokrov osnovne plosce, in prikazujejo postopek namestitve.

14 Odstranjevanje in namescanje komponent



Odstranjevanje in namescanje komponent 15



Koraki

1.

Pokrov osnovne ploS¢e namestite na sklop naslona za dlani in tipkovnice ter ga pritisnite, da se zaskoci.

2. Priviite zaskoCna vijaka (M2x7.5), s katerima je pokrov osnovne plo$ce pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

3. Znova namestite pet vijakov (M2x4), s katerimi je pokrov osnovne plosce pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Naslednji koraki

1.

UpoStevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

baterijo

Varnostni ukrepi glede litij-ionskih baterij

Pri delu z litij-ionskimi baterijami bodite posebej previdni.

Preden odstranite baterijo, jo popolnoma izpraznite. |1z sistema izkljucite napajalnik in racunalnik uporabljajte samo z
napajanjem iz baterije — baterija je popolnoma izpraznjena, ko se racunalnik ob pritisku gumba za vklop ne vklopi vec.
Ne stiskajte je, ne prebadajte je z drugimi predmeti, varujte jo pred padci in poSkodbami.

Ne izpostavljajte je visokim temperaturam. Baterijskih sklopov in celic ne razstavljajte.

Ne pritiskajte na povrsino baterije.

Baterije ne upogibajte.

Ne uporabljajte nobenega orodja, s katerim bi jo lahko privzdignili.

Pazite, da med servisiranjem tega izdelka ne izgubite ali zaloZite katerega od vijakov in tako preprecite nenamerno
preluknjanje ali poSkodovanje baterije in drugih komponent sistema.

Ce baterija nabrekne in se zatakne v raéunalniku, je ne poskusajte izvleéi. Luknjanje, upogibanje ali stiskanje litij-
ionske baterije je lahko nevarno. V takem primeru se za pomo¢ obrnite na tehniéno pomo¢ Dell. Glejte www.dell.com/
contactdell.

Vedno kupite originalne Dellove baterije na www.dell.com ali pri pooblaséenih Dellovih partnerjih in prodajalcih.

Nabreklih baterij ne smete uporabljati. Morate jih ustrezno zamenjati in zavre€i. Za smernice glede ravnanja z
nabreklimi litij-ionskimi baterijami in njihove zamenjave glejte Ravnanje z nabreklimi litij-ionskimi baterijami.

Odstranjevanje 3-celicne baterije

Zahteve

1.

UpoStevaijte navodila v razdelku Preden zaCnete delo v notranjosti racunalnika.

2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je 3-celi€na baterija, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1.
2.
3.
4.

Namescanje 3-celicne baterije

Odlepite trak, s katerim je kabel baterije pritrien na 3-celicno baterijo.

Odklopite kabel baterije s sistemske plosce.

Odvijte tri vijake (M2x3), s katerimi je baterija pritrjena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Baterijo dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeSo komponento.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je 3-celiCna baterija, in prikazujejo postopek namestitve.

Odstranjevanje in namescanje komponent 17



Koraki

1.
2.
3.
4.

Naslednji koraki

Odprtine za vijake na bateriji poravnajte z odprtinami za vijake na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.
Znova privijte tri vijake (M2x3), s katerimi je baterija pritrjena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Kabel baterije priklopite na sistemsko plosco.

Prilepite trak, s katerim je kabel baterije pritrjen na 3-celi¢no baterijo.

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Odstranjevanje 4-celicne baterije

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. QOdstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je 4-celi€na baterija, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

Odlepite trak, s katerim je kabel baterije pritrjen na 4-celi¢no baterijo.

Kabel baterije odklopite s sistemske plosce, Ce je to ustrezno.

Odstranite pet vijakov (M2x3), s katerimi je baterija pritriena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Ao 2

Baterijo dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

Namescanje 4-celicne baterije

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeSo komponento.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je 4-celi€na baterija, in prikazujejo postopek namestitve.
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Koraki

1.
2.
3.
4.

Naslednji koraki

Odprtine za vijake na bateriji poravnajte z odprtinami za vijake na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.
Znova namestite pet vijakov (M2x3), s katerimi je baterija pritriena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Kabel baterije priklopite na sistemsko plosco.

Prilepite trak, s katerim je kabel baterije pritrjen na 4-celi¢no baterijo.

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Pomnilniski modul

Odstranjevanje pomnilnika

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je pomnilnik, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Dvignite folijo Mylar, da omogocite dostop do pomnilniskega modula.
2. S konicami prstov previdno razsirite pritrdilni sponki na vsaki strani reze za pomnilniski modul, dokler pomnilniski modul ne izskoci.
3. Pomnilniski modul odstranite iz reze na sistemski ploSci.

@ OPOMBA: V radunalniku sta lahko namesena do dva pomnilniska modula. Ce je namescen tudi drugi pomnilniski modul, ponovite
postopek od 1. do 3. koraka.
Namescanje pomnilnika

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeSo komponento.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je pomnilnik, in prikazujejo postopek namestitve.
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Koraki

1.
2.
3.
4.

Dvignite folijo Mylar, da omogocite dostop do reze pomnilnisSkega modula.

Zarezo na pomnilniSkem modulu poravnajte z jeziCkom na rezi pomnilniskega modula na sistemski ploSci.
Pomnilniski modul potisnite v rezo zanj na sistemski plosci.

Pomnilniski modul potiskajte navzdol, dokler se pritrdilni sponki ne zaskocita in s tem pritrdita pomnilniSki modul.

@l OPOMBA: Za vsak pomnilniski modul, ki ga name$&ate v racunalnik, ponovite postopek od 1. do 4. koraka.

Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.
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SSD pogon

Odstranjevanje pogona SSD M.2 2230

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

@ OPOMBA: Ta postopek velja samo za racunalnike, ki imajo name$&en pogon SSD M.2 2230.

@ OPOMBA: Prisotnost kartice M.2 v vaSem racunalniku je odvisna od narocene konfiguracije. Podprte konfiguracije kartice v reZi
kartice M.2:

e Pogon SSD M.2 2230
e Pogon SSD M.2 2280

Spodnje slike kazejo, kje je pogon SSD M.2 2230, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Odstranite vijak (M2x3), s katerim je pogon SSD M.2 2230 pritrien na sistemsko plosco.
2. Pogon SSD M.2 2230 potisnite in dvignite s sistemske ploSce.
3. Pogon SSD M.2 2230 potisnite in dvignite s sistemske plosce.

Namescanje pogona SSD M.2 2230

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeo komponento.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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O tem opravilu

@ OPOMBA: Ta postopek velja, e namesScate pogon SSD M.2 2230.

@ OPOMBA: Prisotnost kartice M.2 v vasem racunalniku je odvisna od narocene konfiguracije. Podprte konfiguracije kartice v rezi
kartice M.2:

e Pogon SSD M.2 2230 in namestitveni nosilec pogona SSD M.2 2230
e Pogon SSD M.2 2280

Spodnije slike kazejo, kje je pogon SSD M.2 2230, in prikazujejo postopek namestitve.
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Koraki

1. Zarezo na pogonu SSD M.2 2230 poravnajte z jezickom na rezi za kartico M.2 na sistemski ploS¢&i.
2. Pogon SSD M.2 2230 potisnite v rezo za kartico M.2 na sistemski ploS¢i.
3. Znova privijte vijak (M2x3), s katerim je pogon SSD M.2 2230 pritrjen na sistemsko ploSco.

Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevajte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Odstranjevanje pogona SSD M.2 2280

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

@l OPOMBA: Ta postopek velja samo za racunalnike, ki imajo nameS&en pogon SSD M.2 2280.

@ OPOMBA: Prisotnost kartice M.2 v vasem racunalniku je odvisna od narocene konfiguracije. Podprte konfiguracije kartice v rezi
kartice M.2:

e Pogon SSD M.2 2230
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e Pogon SSD M.2 2280

Spodnje slike kazejo, kje je pogon SSD M.2 2280, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

1.
2. Potisnite pogon SSD M.2 2280 in ga odstranite iz reZe za kartico M.2 na sistemski ploS¢i.

Namescanje pogona SSD M.2 2280

Zahteve

Odstranite vijak (M2x3), s katerim je pogon SSD M.2 2280 pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstoje¢o komponento.

O tem opravilu

®
®

OPOMBA: Ta postopek velja, e namescate pogon SSD M.2 2280.

OPOMBA: Prisotnost kartice M.2 v vaSem racunalniku je odvisna od naro¢ene konfiguracije. Podprte konfiguracije kartice v reZi

kartice M.2:
e Pogon SSD M.2 2230
e Pogon SSD M.2 2280

Spodnje slike kazejo, kje je pogon SSD M.2 2280, in prikazujejo postopek namestitve.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Koraki

1. Zarezo na pogonu SSD M.2 2280 poravnajte z jeziCkom na rezi za kartico M.2 na sistemski ploS¢&i.

2. Pogon SSD M.2 2280 potisnite v reZo za kartico M.2 na sistemski ploSci.
3. Znova namestite vijak (M2x3), da pogon SSD M.2 2280 pritrdite na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Namescanje namestitvenega nosilca pogona SSD

O tem opravilu

Spodnja slika prikazuje postopek namestitve namestitvenega nosilca pogona SSD, ¢e Zelite pogon SSD M.2 2230 zamenjati s pogonom
SSD M.2 2280.
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Spodnja slika prikazuje postopek namestitve namestitvenega nosilca pogona SSD, e Zelite pogon SSD M.2 2280 zamenjati s pogonom
SSD M.2 2230.

Koraki

Odstranite pogon SSD 2230 ali pogon SSD 2280 (kot je primerno).
Odlepite folijo Mylar, ki prekriva namestitveni nosilec pogona SSD in reZo zan.

Potisnite namestitveni nosilec pogona SSD ter ga odstranite iz reze za namestitveni nosilec na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.
Zavrtite namestitveni nosilec pogona SSD.

Namestitveni nosilec pogona SSD potisnite v rezo za nosilec na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.

Prilepite folijo Mylar, ki prekriva namestitveni nosilec pogona SSD in rezo zan.

Namestite pogon SSD 2230 ali pogon SSD 2280 (kot je primerno).

NOoO o N NS
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Brezzicna kartica

Odstranjevanje brezzicne kartice

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je brezzi¢na omrezna kartica, in prikazujejo postopek odstranitve.

1x
M2x3

Koraki

Odstranite vijak (M2x3), s katerim je nosilec brezzi¢ne kartice pritrien na brezzi¢no kartico in sistemsko plosco.
Snemite nosilec brezZi¢ne kartice z brezzi¢ne kartice.

Antenska kabla izkljuCite iz brezZi¢ne kartice.

N N

Brezzi¢no kartico potisnite in odstranite iz reze kartice M.2 na sistemski ploS¢&i.
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Namescanje brezzicne kartice

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeéo komponento.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je brezzina omrezna kartica, in prikazujejo postopek namestitve.

Koraki

1. Antenske kable prikljucite na brezzi¢no kartico.

Tabela 2. Barvna shema antenskega kabla

Priklju€ki na brezzicni | Barva antenskega Oznacba enote na skici

kartici kabla

Glavno Bela GLAVNO 4 (bel trikotnik)
Pomozni Crna AUX A (& trikotnik)

2. Nosilec za brezzi¢no kartico namestite na brezzi¢no kartico.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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3. Zarezo na brezzi¢ni kartici poravnajte z jezickom na rezi za kartico M.2 na sistemski ploSci.
4. Brezzicno kartico potisnite v rezo za kartico M.2 na sistemski ploSci.
B. Znova namestite vijak (M2x3), s katerim sta brezzi¢na kartica in nosilec brezzi€ne kartice pritrjena na sistemsko ploSco.

Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevajte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Ventilator

Odstranjevanje ventilatorja

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je ventilator, in prikazujejo postopek odstranitve.

v

2x
M2x3

Koraki

1. Kabel ventilatorja odklopite s sistemske plosce.
2. Odvijte vijaka (M2x3), s katerima je ventilator pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
3. Ventilator dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.
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Namescanje ventilatorja

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeéo komponento.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je ventilator, in prikazujejo postopek namestitve.

v

2x
M2x3

Koraki

Ventilator postavite na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Odprtine za vijake na ventilatorju poravnajte z odprtinami za vijake na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.
Privijte vijaka (M2x3), s katerima je ventilator pritrien na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

AoN 2

Prikljucite kabel ventilatorja na sistemsko plosco.
Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Gumbasta baterija

Odstranjevanje gumbaste baterije

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je gumbasta baterija, in prikazujejo postopek odstranitve.

1060 020
elelzee

Koraki

1. Gumbasto baterijo odklopite s plosce V/I.
2. Odlepite gumbasto baterijo ter jo dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

Namescanje gumbaste baterije

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeSo komponento.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je gumbasta baterija, in prikazujejo postopek namestitve.
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Koraki

1. Kabel gumbaste baterije prikljucite na plosco V/I.
2. Gumbasto baterijo prilepite na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Hladilnik

Odstranjevanje hladilnika

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu
Hladilnik se lahko med obi€ajnim delovanjem segreje. Preden se ga dotaknete, nekoliko pocakajte, da se ohladi.

@ OPOMBA: Ce Zelite, da bo hlajenje procesorja ¢im bolj ucinkovito, se ne dotikajte obmocja za odvajanje toplote na hladilnem telesu
procesorja. Olja na vasi kozi lahko zmanjSajo sposobnost termalne paste za odvajanje toplote.

Spodnije slike kazejo, kje je hladilnik, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1.V obratnem vrstnemredu (7 >6 >5 >4 > 3 > 2 > 1) odvijte sedem zaskocnih vijakov, s katerimi je hladilnik pritrjen na sistemsko
plosco.

@l OPOMBA: Stevilo vijakov se lahko razlikuje glede na naroCeno konfiguracijo.

2. Hladilnik dvignite s sistemske plosce.

Namescanje hladilnika

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeSo komponento.

O tem opravilu

@ OPOMBA: Ce zamenjate sistemsko plos&o ali hladilnik, uporabite termalno oblogo, vkludeno v paketu, da zagotovite toplotno
prevodnost.

Spodnije slike kazejo, kje je hladilnik, in prikazujejo postopek namestitve.
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Koraki

1. Hladilnik postavite na sistemsko plos¢o.

2. Odprtine za vijake na hladilniku poravnajte z odprtinami za vijake na sistemski ploSci.
3. V zaporedju (1>2>3>4>5>6 > 7) privijte sedem zaskocnih vijakov, s katerimi je hladilnik pritrjen na sistemsko plosco.

@l OPOMBA: Stevilo vijakov se lahko razlikuje glede na naroCeno konfiguracijo.

Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevajte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Nosilec omreznih vrat

Odstranjevanje nosilca omreznih vrat

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je nosilec omreznih vrat, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1.
2.
3.
4.

Namescanje nosilca omreznih vrat

Odstranite vijaka (M2.5x5), s katerima je levi teCaj zaslona pritrjen na plosco V/I.
Levi teCaj zaslona odprite do kota 90 stopin.

Odstranite vijaka (M2x5), s katerima je nosilec omreznih vrat pritrjen na plosco V/I.
Nosilec omreznih vrat dvignite s plosce V/I.

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeSo komponento.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je nosilec omreznih vrat, in prikazujejo postopek namestitve.
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2x 2x
M2.5x5 M2x5

Koraki

Nosilec omreznih vrat postavite na plosco V/I.

SN O

Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Plosca V/I

Odstranjevanje plosce V/I

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

2. (Odstranite pokrov osnovne plosce.
3. Odstranite nosilec omreznih vrat.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kije je plos&a V/I, in prikazujejo postopek odstranitve.

Odprtine za vijake na nosilcu omreZnih vrat poravnajte z odprtinami za vijake na plosci V/I.

Znova namestite vijaka (M2x5), s katerima je nosilec omreznih vrat pritrien na plos¢o V/I.

Zaprite levi teCaj zaslona in odprtine za vijake na njem poravnajte z odprtinami za vijake na plosci V/I.

Znova namestite vijaka (M2.5x5), s katerima je levi te€aj zaslona pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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1x
M2x3

Koraki

1. Dvignite zapah prikljucka za kabel ploSce V/Iin ta kabel odklopite s ploSce V/I.
2. Dvignite zapah prikljuka za kabel gumba za vklop z bralnikom prstnih odtisov in ta kabel odklopite s plosce V/I.

@l OPOMBA: Ta korak velja samo za ra¢unalnike z izbirnim bralnikom prstnih odtisov.

3. Odvijte vijak (M2x3), s katerim je plos¢a V/| pritrjena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
4. Kabel gumbaste baterije odklopite s plosce V/I.
5. Plos¢o V/I dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

Namescanje plosce V/I

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeo komponento.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je plosca V/I, in prikazujejo postopek namestitve.
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1x
M2x3

Koraki

Vrata na ploS¢i V/| poravnajte z rezami na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.

Plos¢o V/I namestite na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Odprtino za vijak na plos¢i V/I poravnajte z odprtino za vijak na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.
Privijte vijak (M2x3), s katerim je plos¢a V/I pritrijena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Kabel plos¢e V/| priklopite v prikljucek na plos¢i V/I in zaprite zapah.

SN B NIFSEN I

Kabel gumba za vklop z bralnikom prstnih odtisov priklopite v prikljucek na plosci V/I in zaprite zapah.

@l OPOMBA: Ta korak velja samo za racunalnike z izbirnim bralnikom prstnih odtisov.
7. Kabel gumbaste baterije prikljucite na plos¢o V/I.

Naslednji koraki

1. Namestite nosilec omreznih vrat.
2. Namestite pokrov osnovne plosce.
3. Upostevajte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Zvocniki

Odstranjevanje zvocnikov

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.
3. QOdstranite 3-celicno baterijo ali 4-celicno baterijo (kot je primerno).
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O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje so zvocniki, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

Odlepite trakove, s katerimi so kabel ploS&e V/| ter antenski kabli pritrjeni na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Dvignite in umaknite kabel ploS¢e V/I ter antenske kable.

Dvignite zapah in s sistemske ploS&e odklopite kabel sledilne ploS&ice.

Dvignite zapah in s sistemske ploSce odklopite kabel tipkovnice.

Dvignite zapah in s sistemske ploS&e odklopite kabel za osvetlitev tipkovnice.

Kabel zvocnika odklopite s sistemske ploSce.

Odlepite trak, s katerim je kabel zvo&nikov pritrien na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Kable zvocnikov odstranite iz vodil na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.

Zvocnike skupaj s kabli dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

© O NN NN 2
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Namescanje zvocnikov

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeSo komponento.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje so zvoc€niki, in prikazujejo postopek namestitve.

Koraki

1.

NS BN

Ob pomoci oznak za poravnavo namestite levi ter desni zvocnik na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

@l OPOMBA: Oznake za poravnavo morajo biti napeljane skozi gumijaste skoznjike na zvo&niku.

Kabel zvocnikov napeljite skozi vodila na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.

Prikljucite kabel zvocnikov s prikljuckom na sistemski ploSc&i.

Prilepite trak, s katerim je kabel zvo&nikov pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Kabel sledilne ploScice priklopite na sistemsko ploS¢o in zaprite zapah.

Kabel tipkovnice priklopite na sistemsko ploSco in zaprite zapah.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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7. Kabel za osvetlitev tipkovnice priklopite na sistemsko ploSCo in zaprite zapah.
8. Znova namestite kabel plo§¢e V/Iin antenske kable ter prilepite trakove, da kable pritrdite na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Naslednji koraki

1. Namestite 3-celicno baterijo ali 4-celicno baterijo (kot je primerno).
2. Namestite pokrov osnovne plosce.
3. Upostevajte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Sledilna ploscica

Odstranjevanje sledilne ploscice

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.
3. Odstranite 3-celi¢no baterijo ali 4-celicno baterijo (kot je primerno).

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je sledilna ploscica, in prikazujejo postopek odstranitve.

(@
3x 2x

M1.6x2 M2x1.8

Koraki

1.
2.
3.
4.
5.
6.
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Odprite zaklep in kabel sledilne plosc¢ice odklopite s sledilne ploSSice.

Odvijte tri vijake (M1,6x2), s katerimi je nosilec sledilne ploS&ice pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Nosilec sledilne ploS¢ice dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

Odstranite vijaka (M2x1.8), s katerima je sledilna ploScica pritrjena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Odlepite trakova, s katerima je sledilna ploscica pritrjena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Sledilno ploScico dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.



Namescanje sledilne ploscice

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeco komponento.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kije je sledilna ploscica, in prikazujejo postopek namestitve.

() (4
3x »

2x
M1.6x2 M2x1.8

Koraki

1. Sledilno plos&ico postavite na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
2. Obrnite racunalnik in odprite zaslon, da bo sledilna ploS¢ica enakomerno poravnana z vsemi stranmi.

@l OPOMBA: Spodnja slika prikazuje praviino poravnavo sledilne ploS&ice za va$ racunalnik.

)

X X)

X

Zaprite zaslon in racunalnik postavite, kakor je prikazano.

Znova namestite vijaka (M2x1.8), s katerima je sledilna ploScica pritriena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Nosilec sledilne plosgice postavite na sledilno plos&ico.

Odprtine za vijake na nosilcu za sledilno plos¢ico poravnajte z odprtinami za vijake na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.
Znova namestite tri vijake (M1.6x2), s katerimi je nosilec sledilne ploSc&ice pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Prilepite trakove, s katerimi je sledilna ploS&ica pritriena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

©® N O N

Kabel sledilne ploscice priklopite na sledilno plos¢ico in zaprite zapah.
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Naslednji koraki

1. Namestite 3-celicno baterijo ali 4-celicno baterijo (kot je primerno).
2. Namestite pokrov osnovne plosce.
3. Upostevajte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Sklop zaslona

Odstranjevanje sklopa zaslona

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sklop zaslona, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

Odlepite trak, s katerim je zapah prikljucka za kabel zaslona pritrjen na sistemsko plosco.
Dvignite zapah in kabel zaslona odklopite iz prikljuCka na sistemski ploSci.

Odstranite vijaka (M2.5x5), s katerima je desni teCaj zaslona pritrjen na sistemsko ploSco.
Desni te€aj zaslona odprite do kota 90 stopin;.

Odstranite vijaka (M2.5x5), s katerima je levi teCaj zaslona pritrjen na plosco V/I.

Levi teCaj zaslona odprite do kota 90 stopin.

NoO oA NS

Sklop naslona za dlani in tipkovnice nezno dvignite s sklopa zaslona.

Sklopa naslona za dlani in tipkovnice ne potisnite s sklopa zaslona, da ne pride do poskodb zaslona.

Namescanje sklopa zaslona

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeco komponento.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sklop zaslona, in prikazujejo postopek namestitve.
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Koraki

1.
2,

© N O g b

Sklop zaslona polozite na Cisto in ravno povrsino tako, da je ploS¢a zaslona obrnjena navzgor.
Sklop naslona za dlani in tipkovnice neZno namestite pod tecaja zaslona.

Sklopa naslona za dlani in tipkovnice ne potisnite s sklopa zaslona, da ne pride do poskodb zaslona.

Zaprite levi teCaj zaslona in odprtine za vijake na njem poravnajte z odprtinami za vijake na plosci V/I.

Znova namestite vijaka (M2.5x5), s katerima je levi tecaj zaslona pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Zaprite desni te€aj zaslona in odprtine za vijake na njem poravnajte z odprtinami za vijake na sistemski ploS&i.
Znova namestite vijaka (M2.5x5), s katerima je desni te¢aj zaslona pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Kabel zaslona priklopite v prikljucek na sistemski ploS¢i in zaprite zapah.

Prilepite trak, s katerim je zapah prikljucka za kabel zaslona pritrjen na sistemsko ploSco.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Gumb za vklop z moznostjo bralnika prstnih odtisov

Odstranjevanje gumba za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.
3. Odstranite plosco V/I.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je gumb za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov, in prikazujejo postopek odstranitve.

L ]

1x
M2x3

Koraki
1. Odstranite vijak (M2x3), s katerim je gumb za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov pritrjen na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
2. Gumb za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

Namescanje gumba za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeSo komponento.
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O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je gumb za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov, in prikazujejo postopek namestitve.

L ]

1x
M2x3

Koraki

1. Gumb za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov z oznakami za poravnavo postavite v ustrezno rezo na sklopu naslona za dlani in
tipkovnice.

2. Znova namestite vijak (M2x3), s katerim je gumb za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov pritrien na sklop naslona za dlani in
tipkovnice.

Naslednji koraki

1. Namestite plosco V/I.
2. Namestite pokrov osnovne plosce.
3. Upostevajte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Vrata za napajalnik

Odstranjevanje vrat za napajalnik

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite pokrov osnovne plosce.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje so vrata za napajalnik, in prikazujejo postopek odstranitve.
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2x
M2.5x5

Koraki

1. Odstranite vijaka (M2.5x5), s katerima je desni teCaj zaslona pritrjen na sistemsko ploS¢o.
2. Desni te¢aj zaslona odprite do kota 90 stopini.

3. Odlepite trak, ki prekriva prikljucek vrat za napajalnik na sistemski ploSci.

4. Vrata za napajalnik odklopite s sistemske plosce.

5. Kabel vrat za napajalnik odstranite iz vodil na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.

6. Vrata za napajalnik odstranite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

Namescanje vrat za napajalnik

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstoje¢o komponento.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje so vrata za napajalnik, in prikazujejo postopek namestitve.
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2x
M2.5x5

Koraki

Kabel vrat za napajalnik priklopite na sistemsko ploSco.

Prilepite trak, ki prekriva prikljuek vrat za napajalnik na sistemski plosci.

Kabel vrat za napajalnik napeljite skozi vodila na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.

Vrata za napajalnik postavite v reZo na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.

Zaprite desni teCaj zaslona in odprtine za vijake na njem poravnajte z odprtinami za vijake na sistemski ploSci.

SN B NIFSEN I

Znova namestite vijaka (M2.5x5), s katerima je desni te¢aj zaslona pritrien na sistemsko plosco.

Naslednji koraki

1. Namestite pokrov osnovne plosce.
2. Upostevaijte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Sistemska plosSca

Odstranjevanje sistemske plosce

Zahteve

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti raCunalnika.
Odstranite pokrov osnovne plosce.

Odstranite 3-celicno baterijo ali 4-celicno baterijo (kot je primerno).

Odstranite pogon SSD M.2 2230.

Odstranite pogon SSD M.2 2280.

Odstranite pomnilnik.

Odstranite brezzi¢no kartico.

Odstranite hladilnik.

©ONOOA NS

O tem opravilu

Spodnja slika prikazuje prikljucke na sistemski ploSci.
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1. kabel zaslona
2. kabel vrat za napajalnik
3. kabel za osvetlitev tipkovnice
4, kabel tipkovnice
B. kabel sledilne ploScice
6. kabel zvocnika
7. Kabel plosce V/I
8. kabel ventilatorja

Spodnje slike kazejo, kje je sistemska ploS¢a, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Odstranite vijaka (M2.5x5), s katerima je desni teCaj zaslona pritrjen na sistemsko plos&o.
2. Desni te¢aj zaslona odprite do kota 90 stopini.

3. Odlepite trak, ki prekriva priklju¢ek za kabel vrat za napajalnik na sistemski ploSci.

4. Kabel vrat za napajalnik odklopite iz sistemske ploSce.

B. Odlepite trak, s katerim je zapah prikljucka za kabel zaslona pritrjen na sistemsko plosco.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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6. Dvignite zapah in kabel zaslona odklopite iz prikljucka na sistemski ploSci.

7. Kabel ventilatorja odklopite s sistemske ploSce.

8. Dvignite zapah prikljucka za kabel ploSce V/Iin ta kabel odklopite s sistemske ploSce.
9. Kabel zvocnika odklopite s sistemske plosce.

10. Dvignite zapah in s sistemske ploSce odklopite kabel sledilne ploscice.

11. Dvignite zapah in s sistemske ploSce odklopite kabel tipkovnice.

12. Dvignite zapah in s sistemske ploSce odklopite kabel za osvetlitev tipkovnice.

(Dl OPOMBA: Ta korak velja samo za racunalnike z osvetlieno tipkovnico.

13. Odstranite vijaka (M2x4), s katerima je nosilec vrat Type-C pritrjen na sistemsko plosco.

14. Nosilec vrat Type-C dvignite s sistemske plosce.

15. Odvijte vijaka (M2x2), s katerima je sistemska ploS¢a pritrjena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
16. Sistemsko ploSco dvignite s sklopa naslona za dlani in tipkovnice.

Namescanje sistemske plosce

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstoje¢o komponento.

O tem opravilu

Spodnja slika prikazuje prikljucke na sistemski ploSci.
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6 5 4 3
1. kabel zaslona
2. kabel vrat za napajalnik
3. kabel za osvetlitev tipkovnice
4. kabel tipkovnice
5. kabel sledilne ploscice
6. kabel zvocnika
7. Kabel plosce V/I
8. kabel ventilatorja

Spodnije slike kazejo, kje je sistemska ploS¢a, in prikazujejo postopek namestitve.
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Koraki

Sistemsko ploS¢o polozite na sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Odprtini za vijaka na sistemski ploS¢i poravnajte z odprtinama za vijaka na sklopu naslona za dlani in tipkovnice.
Znova namestite vijaka (M2x2), s katerima je sistemska ploS¢a pritriena na sklop naslona za dlani in tipkovnice.
Nosilec vrat Type-C postavite na sistemsko plosco.

Znova namestite vijaka (M2x4), s katerima je nosilec vrat Type-C pritrjen na sistemsko plosco.

SIS NN

Kabel tipkovnice priklopite v prikljucek na sistemski ploS¢i in zaprite zapah.

@l OPOMBA: Ta korak velja samo, ¢e v raCunalnik namescate osvetlieno tipkovnico.
7. Kabel tipkovnice priklopite v prikljucek na sistemski ploSci in zaprite zapah.

8. Kabel sledilne plo¢ice priklopite v priklju¢ek na sistemski plo3¢i in zaprite zapah.

9. Kabel zvoénikov priklopite na sistemsko plosc¢o.
10. Kabel plosce V/I priklopite v prikljucek na sistemski ploSc&i in zaprite zapah.
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1. PrikljuCite kabel ventilatorja na sistemsko plosco.

12. Kabel zaslona priklopite v priklju¢ek na sistemski plos¢i in zaprite zapah.

13. Prilepite trak, s katerim je zapah prikljucka za kabel zaslona pritrjen na sistemsko plosco.

14. Kabel vrat za napajalnik priklopite na sistemsko plosco.

15. Prilepite trak, ki prekriva prikljucek za kabel vrat za napajalnik na sistemski ploSci.

16. Zaprite desni tecaj zaslona in odprtine za vijake na njem poravnajte z odprtinami za vijake na sistemski ploSci.
17. Znova namestite vijaka (M2.5x5), s katerima je desni teCaj zaslona pritrjen na sistemsko plosco.

Naslednji koraki

Namestite hladilnik.

Namestite brezzi¢no kartico.

Namestite pomnilnik.

Namestite pogon SSD M.2 2280.

Namestite pogon SSD M.2 2230.

Namestite 3-celi¢no baterijo ali 4-celi¢no baterijo (kot je primerno).
Namestite pokrov osnovne ploSce.

UpoStevajte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

OND O N S

Sklop naslona za dlani in tipkovnice

Odstranjevanje sklopa naslona za dlani in tipkovnice

Zahteve

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti raCunalnika.
Odstranite pokrov osnovne plosce.
Odstranite 3-celi¢no baterijo ali 4-celicno baterijo (kot je primerno).
Odstranite gumbasto baterijo.
Odstranite pogon SSD M.2 2230.
Odstranite pogon SSD M.2 2280.
Odstranite brezzi¢no kartico.
Odstranite vrata za napajalnik.
Odstranite plosco V/I.
. Odstranite zvocnika.
Odstranite sledilno ploscico.
. Odstranite ventilator.
. Odstranite sklop zaslona.
. Odstranite gumb za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov.
. Odstranite sistemsko plosco.

©O®NDO A NN
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@l OPOMBA: Sistemsko plosco lahko odstranite skupaj s pritrjenimi pogoni SSD in hladilnikom.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sklop naslona za dlani in tipkovnice, ter prikazujejo postopek odstranitve.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Koraki

Po opravljenem postopku, opisanem v razdelku »Pred postopkom«, vam ostane sklop naslona za dlani in tipkovnice.

Namescanje sklopa naslona za dlani in tipkovnice

Zahteve

Ce menjate komponento, pred postopkom namestitve odstranite obstojeo komponento.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sklop naslona za dlani in tipkovnice, in prikazujejo postopek namestitve.
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Koraki

Sklop naslona za dlani in tipkovnice polozite na Cisto in ravno povrsino ter opravite nasledniji postopek za namestitev sklopa naslona za dlani
in tipkovnice.

Naslednji koraki

©O®NDOA NN
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Namestite sistemsko plosco.

Namestite gumb za vklop z izbirnim bralnikom prstnih odtisov.
Namestite sklop zaslona.

Namestite ventilator.

Namestite sledilno ploScico.

Namestite zvocnika.

Namestite plosco V/I.

Namestite vrata za napajalnik.

Namestite brezzi¢no kartico.

. Namestite pogon SSD M.2 2280.

Namestite pogon SSD M.2 2230.

. Namestite gumbasto baterijo.

. Namestite 3-celicno baterijo ali 4-celicno baterijo (kot je primerno).

. Namestite pokrov osnovne plosce.

. UpoStevajte navodila v razdelkuKo koncate delo v notranjosti racunalnika.

Odstranjevanje in namescanje komponent
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Gonilniki in prenosi

Pri prenaSanju ali namescanju gonilnikov in odpravljanju tezav z njimi je priporocljivo, da preberete Dellov Elanek iz zbirke znanja o pogostih
vprasSanijih glede gonilnikov in prenosov SLN128938.
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https://www.dell.com/support/article/sln128938/drivers-and-downloads-faqs

Nastavitev sistema

Nastavitve programa BIOS Setup (Nastavitev BIOS-a) spreminjajte le, ¢e imate strokovno znanje s podrocja
racunalniStva. Nekatere spremembe lahko povzrocijo nepravilno delovanje racunalnika.

@ OPOMBA: Pred spreminjanjem programa za nastavitev BIOS-a priporo€amo, da si zapiSete podatke o tem programu za poznejso
uporabo.

Program za nastavitev BIOS-a uporabite v naslednjih primerih:

e Pridobivanje informacije o strojni opremi, ki je namesScena v radunalniku, npr. koli¢ini RAM-a in velikosti trdega diska.

e Spreminjanje podatkov o konfiguraciji sistema.

e Nastavitev ali spreminjanje moznosti, ki jih izbira uporabnik, kot so uporabniSka gesla, vrsta nameS&enega trdega diska in omogocanije ali
onemogocanje osnovnih naprav.

Teme:

¢  Pregled BIOS-a

*  Odpiranje programa za nastavitev BIOS-a

¢ Smerne tipke

e Zagonsko zaporedje

. Moznosti nastavitve sistema

. Posodabljanje BIOS-a

*  Sistemsko in skrbnisko geslo

¢ Ponastavitev gesel za BIOS (System Setup (Nastavitev sistema)) in sistemskih gesel

Pregled BIOS-a

BIOS upravlja tok podatkov med racunalnikovim operacijskim sistemom in priklju€enimi napravami, kot so trdi disk, grafi¢na kartica,
tipkovnica, miska in tiskalnik.

Odpiranje programa za nastavitev BIOS-a

O tem opravilu

Vklopite (ali znova zazenite) racunalnik in takoj pritisnite F2.

Smerne tipke

@ OPOMBA: Za vecino moznosti nastavitve sistema so spremembe, ki jih izvedete, shranjene, vendar ne zacnejo veljati, dokler znova
ne zazenete sistema.

Tipke Tipke za pomikanje

Puscica gor Premakne na prejsnje polje.

Puscica dol Premakne na naslednje polje.

Enter |zbere vrednost v izbranem polju (Ce je primerno) ali odpre povezavo v polju.
Preslednica Po potrebi razsiri ali strni spustni seznam.

Kartica Premakne na naslednje obmodije fokusa.
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Tipke Tipke za pomikanje

Esc Premakne na prejsnjo stran, dokler ni prikazan zaCetni zaslon. Ce na zadetnem zaslonu pritisnete tipko Esc, se
prikaze sporocilo, ki vas pozove, da shranite morebitne neshranjene spremembe, sistem pa se znova zazene.

Zagonsko zaporedje

Boot Sequence (Zaporedje zagona) omogoca obhod vrstnega reda zagonskih naprav, doloGenega v nastavitvi sistema, in neposreden
zagon v dolo€eno napravo (na primer opti¢ni pogon ali trdi disk). Ko se ob samopreskusu ob zagonu (POST) prikaze Dellov logotip, lahko:

e dostopate do nastavitve sistema s pritiskom na tipko F2;
e odprete meni za enkratni zagon s pritiskom na tipko F12.

V meniju za enkratni zagon so prikazane naprave, ki jih lahko zazenete, vkljucno z moznostjo diagnostike. MozZnosti menija za zagon so:

Samo UEFI:

e Windows Boot Manager

o UEFIRST KXGB0ZNV512G NVMe KIOXIA 512 GB 40NA83SKJ81IL

Na zaslonu za zagonsko zaporedje je prikazana tudi moznost za dostop do menija za nastavitev sistema.

Moznosti nastavitve sistema

®| OPOMBA: Kateri elementi so prikazani v tem razdelku, je odvisno od tega racunalnika in namescenih naprav.

Tabela 3. Moznosti nastavitve sistema - glavni meni

Glavno

System Time

System Date

BIOS Version

Product Name

Servisna oznaka

Asset tag (Oznaka sredstva)

CPU Type

CPU Speed

CPUID

Predpomnilnik CPE

Predpomnilnik L1

L2 Cache
L3 Cache

Pogon SSD PCle M.2

Vrsta napajalnika

System Memory

Memory Speed

Vrsta tipkovnice

Prikazuje trenutno sistemsko uro racunalnika v obliki HH/MM/SS.

Prikazuje datum lastniStva racunalnika v obliki MM/DD/LLLL.

Prikazuje razli¢ico BIOS-a racunalnika.
Prikazuje ime sistemskega modela racunalnika.
Prikazuje servisno oznako racunalnika.
Prikazuje oznako sredstva racunalnika.
Prikazuje vrsto procesorja.

Prikazuje najvi§jo hitrost ure procesorja.

Prikazuje identifikacijsko kodo procesorja.

Prikazuje velikost prvonivojskega predpomnilnika procesorja.
Prikazuje velikost drugonivojskega predpomnilnika procesorija.
Prikazuje velikost tretjenivojskega predpomnilnika procesorija.
Prikazuje podatke o pogonu SSD PCle v rezi M.2.

Prikaze, ali je nameS&en napajalnik za izmenicni tok.

Prikazuje skupno velikost namescenega pomnilnika racunalnika.
PrikaZe hitrost pomnilnika.

Prikazuje vrsto tipkovnice (lahko je osvetliena ali neosvetliena).
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Tabela 4. Moznosti sistemskih nastavitev — napredni meni

Napredno

Virtualizacija

Integrated NIC

Emulacija USB

SATA Operation
Adapter Warnings

Nacin delovanja funkcijske tipke

Keyboard Illumination

Keyboard Backlight with AC

Keyboard Backlight with Battery

Battery Health

Zunanja vrata USB

Mikrofon

To polje doloca, ali lahko nadzornik navideznega racunalnika (VMM) uporablja
dodatne zmogljivosti strojne opreme, ki jih omogoca vgrajena tehnologija virtualizacije
Intel.

Moznosti so:

e Enabled (Omogogeno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

Ta moznost omogoc¢a, da omrezne funkcije pred zagonom operacijskega sistema ali
na zaCetku zagona uporabijo vse omogoCene omrezne kartice.

Moznosti so:

e Enabled (Omogoceno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

S to moznostjo lahko omogocite emulacijo USB.
Moznosti so:

e Enabled (Omogoceno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

Omogoca izbiro nacina SATA za racunalnik. MozZnost je nastavljena na AHCI.

Prikazuje opozorila glede napajalnika med preskusom POST, ko je baterija skoraj
povsem prazna.

MoZnosti so:

e Enabled (Omogog&eno) — privzeto
e Disabled (Onemogoc¢eno)

Omogoca, da primarno delovanje funkcijske tipke zamenjate s sekundarnim.
Moznosti so:

e Tipka za veCpredstavnost (privzeto)
o Funkcijska tipka

Omogoca vklop/izklop osvetlitve tipkovnice.
Moznosti so:

e Disable (Onemogoci)
e Dim (Zatemnjeno)
e Bright (Svetlo) — privzeto

Omogoca trajni izklop/vklop osvetlitve tipkovnice, ko ne uporabljate napajalnika.

Na voljo so moznosti od 5 sekund do 15 minut. Privzeto je nastavljena moznost 1
Minute (1 minuta).

Omogoca trajni izklop/vklop osvetlitve tipkovnice, ko ne uporabljate napajalnika.

Na voljo so moznosti od 5 sekund do 15 minut. Privzeto je nastavljena moznost 1
Minute (1 minuta).

Prikazuje stanje delovanja baterije in stanje polnjenja.
Omogoca izklop zunanijih vrat USB v operacijskem sistemu.
Moznosti so:

e Enabled (Omogoceno) — privzeto
e Disabled (Onemogo&eno)

Omogoca vklop/izklop mikrofona.
Moznosti so:

e Enabled (Omogogeno) — privzeto
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Tabela 4. Moznosti sistemskih nastavitev — napredni meni (nadaljevanje)

Napredno

Kamera

Notranji Bluetooth

Notranji brezzi¢ni omreZni vmesnik

Bralnik pomnilniskih kartic

Bralnik prstnih odtisov

Onemogocanje zagona

Battery Charge Configuration

Advanced Battery Charge Configuration
(Konfiguracija naprednega polnjenja
baterije)

Power On Lid Open (Vklop ob odpiranju
zaslona)

Vzdrzevanje

Data Wipe on next boot
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e Disabled (Onemogoceno)
Omogoca vklop/izklop kamere.
Moznosti so:

e Enabled (Omogoceno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

Omogoca vklop/izklop vmesnika Bluetooth.
Moznosti so:

e Enabled (Omogogeno) — privzeto
e Disabled (Onemogoc¢eno)

Omogoca vklop/izklop brezzicne kartice.
Moznosti so:

e Enabled (Omogogeno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

S to moznostjo lahko omogocite/onemogocite bralnik pomnilniskih kartic.
Moznosti so:

e Enabled (Omogogeno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

S to moznostjo lahko omogocite/onemogocite bralnik prstnih odtisov.
Moznosti so:

e Enabled (Omogoceno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

Onemogocdite samodejni zagon.
Moznosti so:

e Enabled (Omogoc&eno)
e Disabled (Onemogoc¢eno) — privzeto.

Prikazuje konfiguracijo polnjenja baterije.

Moznosti so:

Adaptive (Prilagodljivo) — privzeto

Standard (Standardno)

ExpressCharge(™)

Primarily AC Use (Vec¢inoma polnjenje z napajalnikom)
Custom (Po meri)

Prikazuje konfiguracijo naprednega polnjenja.
Moznosti so:

e Enabled (Omogoceno)
e Disabled (Onemogoceno) — privzeto.

Upravlja funkcijo vklopa ob odpiranju pokrova.
Moznosti so:

e Enabled (Omogoceno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

Informacije o vzdrzevanju.

|zbriSe podatke ob naslednjem zagonu. MoZnosti so:
e Disabled (Onemogoc¢eno) — privzeto.
e Enabled (Omogoceno)




Tabela 4. Moznosti sistemskih nastavitev — napredni meni (nadaljevanje)

Napredno

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Auto Recovery

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold

Orodje za obnovitev operacijskega sistema
SupportAssist OS Recovery

Vdelano programsko opremo ponastavi na tovarniski posnetek, shranjen v sekundarni
shrambi. Moznosti so:

e Enabled (Omogoceno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

|zvede samodejno ponastavitev vdelane programske opreme, e zazna pokvarjene
segmente BIOS-a. Moznosti so:

e Disabled (Onemogoceno) — privzeto.

e Enabled (Omogoceno)

Vgrajeno diagnosticno orodje

Zazene orodje za obnovitev operacijskega sistema SupportAssist OS Recovery, ko je
dosezena nastavljena vrednost neuspesnih poskusov zagona. Moznosti so:
Izkloplieno

1

2 (privzeto)
3

Ob neuspesnih poskusih zagona omogoca obnovitev operacijskega sistema prek
orodja SupportAssist OS Recovery. Moznosti so:

e Disabled (Onemogoceno)
e Enabled (Omogoceno) — privzeto

Tabela 5. Moznosti nastavitve sistema — meni za varnost

Varnost

Admin Password

Sistemsko geslo

Asset tag (Oznaka sredstva)
Admin Password

Sistemsko geslo

Password Change

Password Bypass

Absolute®

Absolute® Status

Firmware TPM
TPM Security
TPM On (TPM vkiopljen)

Prikazuje stanje skrbniSkega gesla.

Prikazuje stanje gesla za racunalnik.

Prikazuje oznako sredstva racunalnika in omogoc€a njeno urejanje.
Omogoca nastavljanje, spreminjanje ali brisanje skrbniskega gesla.

Omogoca nastavljanje, spreminjanje ali brisanje gesla za racunalnik.

Nastavitev stanja, ki uporabniku omogoca nastavitev sistemskega gesla. Moznosti so:
e Permitted (Dovolieno) — privzeto
e Disabled (Onemogoceno)

Nastavitev stanja, ki uporabniku omogoca, da zaobide sistemsko geslo. Moznosti so:
e Disable (Onemogoci) — privzeto
e Reboot Bypass (Obhod ob ponovnem zagonu)

Nastavitev stanja modula Absolute v racunalniku. Moznosti so:
e Activate (Aktiviraj)
e Deactivate (Deaktiviraj)

Prikazuje stanje modula Absolute v racunalniku. Moznosti so:
e Disabled (Onemogo¢eno)

e Enabled (Omogoceno) — privzeto

e Permanently Disabled (Trajno onemogoceno)

Omogogite ali onemogocite varnostne moznosti modula TPM 2.0.
Varnostne moznosti za modul TPM 2.0.

Vklop/izklop varnostnih moznosti za modul TPM. Moznosti so:
e \kloplieno
e |zkloplieno
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Tabela 5. MozZnosti nastavitve sistema — meni za varnost (nadaljevanje)

Varnost

PPI Bypass for Enable Commands
(Obvod PPl za omogocene ukaze)

PPI Bypass for Disable Commands
(Obvod PPI za onemogocene ukaze)

Attestation Enable

Key Storage Enable

SHA-256

Clear (Pocisti)

PPI Bypass for Clear Commands (Obvod
PPI za pociScene ukaze)

TPM Status (Stanje modula TPM)

UEFI Firmware Capsule Updates

Varen zagon

Upravija vmesnik PPI (Physical Presence Interface) za modul TPM. Ce je

ta nastavitev omogocena, lahko operacijski sistem preskoci uporabniske pozive
vmesnika BIOS Physical Presence Interface (PPI) pri izdaji ukazov za omogocanje
in aktiviranje vmesnika PPl modula TPM. MoZnosti so:

e Enabled (Omogoceno)
e Disabled (Onemogoc¢eno) — privzeto.

Upravija vmesnik PPI (Physical Presence Interface) za modul TPM. Ce je ta
nastavitev omogocena, bo lahko operacijski sistem preskodil uporabniske pozive
vmesnika BIOS Physical Presence Interface (PPI) pri izdaji ukazov za onemogocanje
in deaktiviranje vmesnika PPl modula TPM (8t. 2, 4, 7, 9 in 11). MoZnosti so:

e Disabled (Onemogoceno) — privzeto.
e Enabled (Omogoceno)

Uporabniku omogocCa upravljanje, ali bo odobritvena hierarhija modula TPM na voljo
operacijskemu sistemu. Moznosti so:

e Disabled (Onemogoceno)
e FEnabled (Omogogeno) — privzeto

Uporabniku omogocCa upravljanje, ali bo hierarhija shranjevanja modula TPM na voljo
operacijskemu sistemu. Moznosti so:

e Disabled (Onemogoceno)
e Enabled (Omogogeno) — privzeto

BIOS-u in modulu TPM omogo¢a uporabo zgo$c&evalnega algoritma SHA-256 za
razSiritev meritev v PCR-je modula TPM med zagonom v BIOS-u. MoZnosti so:

e Disabled (Onemogoceno)
e Enabled (Omogoceno) — privzeto

|zbriSe podatke o lastniku modula TPM in povrne modul TPM v privzeto stanje.
MoZznosti so:

e Disabled (Onemogoc¢eno) — privzeto.
e Enabled (Omogoceno)

Upravlja vmesnik PPl (Physical Presence Interface) za modul TPM. Kadar je ta
nastavitev nastavljena na »Enabled« (Omogoceno), lahko operacijski sistem pri
izdaji ukaza »Clear« (Pocisti) preskoCi uporabniske pozive vmesnika PPI v BIOS-u.
MoZznosti so:

e Disabled (Onemogoc¢eno) — privzeto.
e Enabled (Omogoceno)

Prikazuje stanje modula TPM v racunalniku. MoZnosti so:
e Disabled (Onemogoc¢eno)
e Enabled (Omogogeno) — privzeto

Omogodi ali onemogodi posodobitve BIOS-a preko posodobitvenih paketov kapsule
UEFI.

Ta moznost je privzeto omogocena.

Zagotavlja, da se sistem zaZene samo ob uporabi preverjene zagonske programske
opreme.

Tabela 6. Moznosti nastavitve sistema — zagonski meni

Zagon

Dodajanje moznosti zagona v brskalniku
po datotekah

Upravitelj zagona sistema Windows:
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Prikazuje privzeto pot zagona UEFI| za operacijski sistem racunalnika ter omogoCa
pomik do datoteke EFI in njeno izbiranje.

®| OPOMBA: Moznost se lahko razlikuje v operacijskem sistemu Linux.




Tabela 6. Moznosti nastavitve sistema — zagonski meni (nadaljevanje)

Zagon

File Browser Del Boot Option

Upravitelj zagona sistema Windows: Prikazuje pot zagona Dell za privzeto moznost zagona.
®| OPOMBA: Moznost se lahko razlikuje v operacijskem sistemu Linux.

UEFI BOOT (ZAGON UEFI)

HDD1- upravitelj zagona sistema Prikazuje ID naprave za sekundarno shrambo v raGunalniku.

Windows

UEFI Onboard LAN IPv4 Prikazuje ID naprave za vgrajeni krmilnik omrezja IPv4, ki podpira vmesnik UEFI.
UEFI Onboard LAN IPv6 Prikazuje ID naprave za vgrajeni krmilnik omrezja IPv6, ki podpira vmesnik UEFI.

Tabela 7. Moznosti nastavitve sistema — meni za zapiranje

Izhod
Exit Saving Changes Izhod iz programa za nastavitev sistema, ob katerem se shranijo spremembe
moznosti nastavitve.
Save Change Without Exit Shranite spremembe nastavitve sistema in nadaljujte z nastavljanjem.
Exit Discarding Changes Izhod iz programa za nastavitev sistema, ob katerem se spremembe moznosti

nastavitve ne shranijo.

Load Optimal Defaults (NaloZi optimalne NaloZite tovarniSsko privzete nastavitve za moznosti sistemskih nastavitev.
privzete nastavitve)

Discard Changes Zavrzite morebitne spremembe nastavitve sistema in nadaljujte z nastavljanjem.

Posodabljanje BIOS-a

Posodobitev BIOS-a

O tem opravilu

Ko je na voljo posodobitev ali ko znova namestite sistemsko plos¢o, boste morda morali posodobiti BIOS.

UpoStevajte to navodilo za posodobitev BIOS-a:

Koraki

1.

2.
3.

© ® N oA

Vklopite racunalnik.

Obi&cite spletno mesto www.dell.com/support.

Kliknite Product Support (Podpora za izdelek), vnesite servisno oznako svojega radunalnika in kliknite Submit (Poslji).

@ OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo samodejnega zaznavanja ali pa roéno poiséite model svojega
racunalnika.

Kliknite Drivers & downloads (Gonilniki & prenosi) > Find it myself (PoiS€i sam).
|zberite operacijski sistem, names¢en v racunalniku.

Pomaknite se navzdol po strani in razsirite razdelek BIOS.

Kliknite Download (Prenos), da se prenese najnovejsa razli¢ica BIOS-a za racunalnik.

Po koncanem prenosu poiscite mapo, v katero ste shranili datoteko s posodoblienim BIOS-om.
Dvokliknite ikono datoteke za posodobitev BIOS-a in upoStevajte navodila na zaslonu.
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Posodabljanje BIOS-a v sistemih Linux in Ubuntu

Ce Zelite posodobiti sistemski BIOS v radunalniku z nameg&enim sistemom Linux ali Ubuntu, preberite &lanek 000131486 v zbirki znanja na
naslovu www.dell.com/support.

Posodobitev BIOS-a (klju¢ USB)

Koraki

1. Uporabite postopek od 1. do 7. koraka v razdelku »Posodobitev BIOS-a«, Ce Zelite prenesti namestitveno datoteko z najnovejSo
razlicico BIOS-a.

Ustvarite zagonski pogon USB. Ce Zelite ve& informacij, preberite &lanek v zbirki znanja SLN143196 na www.dell.com/support.
Namestitveno datoteko za BIOS kopirajte na zagonski pogon USB.

Zagonski pogon USB prikljucite na racunalnik, ki mu je treba posodobiti BIOS.

Znova zazenite ratunalnik in pritisnite F12 , ko se na zaslonu prikaze logotip Dell.

Pogon USB zazenite v enkratnem zagonskem meniju.

Vnesite ime namestitvene datoteke za BIOS in pritisnite Enter.

© N o s D

Prikazal se bo pripomocek za posodobitev BIOS-a. UpoStevajte navodila na zaslonu, ¢e Zelite dokongati posodobitev BIOS-a.

Posodabljanje BIOS-a v enkrathem zagonskem meniju (F12)

Posodobite BIOS v racunalniku s posodobitveno datoteko update.exe tako, da jo kopirate na pogon USB z datotecnim sistemom FAT32,
nato pa zazenete racunalnik in pritisnete tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.

O tem opravilu
Posodobitev BIOS-a

Datoteko za posodobitev BIOS-a lahko v sistemu Windows zazenete s pogona USB, na katerem je omogocen zagon, oziroma lahko BIOS
posodobite tako, da ob zagonu racunalnika pritisnete tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.

Vecina racunalnikov Dell ima od leta 2012 moznost tovrstnega zagona, kar lahko preverite tako, da zazenete racunalnik in pritisnete tipko
F12, da odprete enkratni zagonski meni, v katerem mora biti ena od moznosti »BIOS FLASH UPDATE (Posodobitev BIOS-a)«. Ce je
moznost navedena, lahko BIOS posodobite na ta nagin.
OPOMBA: BIOS lahko na ta nacin posodobite samo v racunalnikih, ki imajo v enkratnem zagonskem meniju (F12) moznost »BIOS
Flash Update (Posodobitev BIOS-a)«.

Posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju
Za posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12) potrebujete:

Pogon USB z datotecnim sistemom FAT32 (lahko brez omogocenega zagona).

|zvedljivo datoteko za posodobitev BIOS-3, ki jo prenesete s spletnega mesta za podporo izdelkom Dell in shranite v korensko mapo
pogona USB.

Napajalnik, prikljucen v racunalnik.
Baterija v radunalniku mora za posodobitev BIOS-a delovati brezhibno.

Za uspesno posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12) upoStevajte naslednje:

Med postopkom posodobitve BIOS-a ne izklopite raéunalnika. Ce racunalnik izklopite, se morda ne bo zagnal.

Koraki

1. Ko je raunalnik izkloplien, v vrata USB na racunalniku vstavite pogon USB, na katerega ste kopirali datoteko za posodobitev.

2. Vklopite racunalnik in pritisnite tipko F12 za dostop do enkratnega zagonskega menija, nato pa z misko ali s smernimi tipkami izberite
moznost BIOS Update (Posodobitev BIOS-a) in pritisnite tipko Enter.
PrikaZe se meni za posodobitev BIOS-a.

3. Kiiknite Flash from file (Posodobitev iz datoteke).
4. |zberite zunanjo napravo USB.
5. Izberite datoteko in dvokliknite cilino datoteko za posodobitev, nato pa kliknite Submit (Poslji).
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6. Kliknite Update BIOS (Posodobi BIOS). Racunalnik se zazene znova in zaCne se posodobitev BIOS-a.
7. Tudi po dokonc&ani posodobitvi BIOS-a se racunalnik zaZzene znova.

Sistemsko in skrbnisko geslo

Tabela 8. Sistemsko in skrbnisko geslo

Vrsta gesla Opis

Sistemsko geslo Geslo, ki ga morate vnesti, e se Zelite prijaviti v sistem.

Skrbnisko geslo Geslo, ki ga morate vnesti, e Zelite dostopati do nastavitev BIOS-a
v raCunalniku in jih spreminjati.

Ustvarite lahko sistemsko in skrbnisko geslo ter z njima zascitite racunalnik.

Funkcije gesel omogocajo osnovno raven zascite podatkov v racunalniku.

Ce podatki, ki so shranjeni v raéunalniku, niso zaklenjeni in jih pustite nenadzorovane, lahko do njih dostopa
prav vsak.

®| OPOMBA: Funkcija za nastavitev sistemskega in skrbniSkega gesla je onemogocena s privzeto tovarnisko nastavitvijo.

Dodeljevanje gesla za nastavitev sistema

Zahteve

Novo sistemsko ali skrbnisko geslo System or Admin Password lahko dodelite samo, ko je status Not Set (Ni nastavljeno).

O tem opravilu

Ce Zelite odpreti nastavitev sistema, takoj po vklopu ali vnovinem zagonu pritisnite F2.

Koraki

1. Na zaslonu System BIOS (Sistemski BIOS) ali System Setup (Nastavitev sistema) izberite Security (Varnost) in pritisnite
Enter.
Prikaze se zaslon Security (Varnost).

2. |zberite System/Admin Password (Sistemsko/skrbnisko geslo) in ustvarite geslo v polju Enter the new password (Vnesite
novo geslo).
Ce zelite dologiti sistemsko geslo, upostevajte te smernice:
e Geslo je lahko najvet 32-mestno.

Geslo lahko vsebuije Stevke 0-9.

Veljavne so samo male Crke. Velike Erke niso dovoljene.

Dovoljeni so samo ti posebni znaki: presledek, ("), (+), (,), (=), (.), (), ), ([), (\), (D, ().

3. Vnesite sistemsko geslo, ki ste ga ze vnesli v polie Confirm the new password (Potrdite novo geslo) in kliknite OK (V redu).
4. Pritisnite Esc in prikazal se bo poziv, da shranite spremembe.

B. Pritisnite Y, da shranite spremembe.
Racunalnik se znova zaZene.

Brisanje ali spreminjanje obstojecega gesla za nastavitev sistema

Zahteve

Preden poskuSate izbrisati ali spremeniti obstojece geslo za sistem in nastavitev, se prepricajte, da je moznost Password Status (Stanje
gesla) nastavliena na Unlocked (Odklenjeno) (v nastavitvi sistema). Ce je moznost Password Status (Stanje gesla) nastavljena na
Locked (Zaklenjeno), obstojeCega gesla za sistem ali nastavitev ni mogocCe izbrisati ali spremeniti.
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O tem opravilu

Ce Zelite odpreti nastavitev sistema, takoj po vklopu ali vnoviénem zagonu pritisnite F2.

Koraki

1.

Na zaslonu System BIOS (Sistemski BIOS) ali System Setup (Nastavitev sistema) izberite System Security (Sistemska
varnost) in pritisnite Enter.
PrikaZe se zaslon System Security (Sistemska varnost).

Na zaslonu System Security (Sistemska varnost) preverite, ali je moznost Password Status (Stanje gesla) nastavliena na
Unlocked (Odklenjeno).

|zberite moznost System Password (Sistemsko geslo), spremenite ali izbriSite obstojeCe sistemsko geslo in pritisnite Enter ali
tabulatorko.

|zberite moznost Setup Password (Geslo za nastavitev), spremenite ali izbriSite obstojeCe geslo za nastavitev in pritisnite Enter ali
tabulatorko.

@ OPOMBA: Ce spremenite sistemsko geslo in/ali geslo za nastavitev, ob pozivu znova vnesite novo geslo. Ce geslo za sistem in
nastavitev izbriSete, ob pozivu potrdite izbris.

Pritisnite Esc in prikazal se bo poziv, da shranite spremembe.

Pritisnite Y, da shranite spremembe in zaprete nastavitev sistema.
Racunalnik se ponovno zazene.

Ponastavitev gesel za BIOS (System Setup (Nastavitev
sistema)) in sistemskih gesel

O tem opravilu

®| OPOMBA: Ce Zelite ponastaviti BIOS in sistemsko geslo, morate poklicati §tevilko tehnine pomoci Dell Tech Support v svoji regiji.

Koraki

1.
2,
3.
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Na zaklenjenem zaslonu za nastavitev BIOS-a/sistema vnesite Stevilko servisne oznake racunalnika.
Ustvarjeno kodo sporocite zastopniku za tehnic¢no podporo Dell.

Zastopnik za tehni¢no podporo Dell vam bo posredoval 32-mestno glavno sistemsko geslo, ki ga lahko uporabite za dostop do
zaklenjenega zaslona za nastavitev BIOS-a/sistema.
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Odpravljanje tezav

Teme:

e Obravnavanje nabreklin litij-ionskih baterij

¢  Preverjanje delovanja sistema pred zagonom z diagnosti¢nim orodjem Dell SupportAssist
*  Sistemske diagnosti¢ne lucke

*  Obnovitev operacijskega sistema

e M-BIST

¢ Vgrajen samopreskus (BIST — Built-in Self Test) za zaslon LCD

*  Zagonski cikel Wi-Fi

«  Odprava nakopicene staticne elektrike

Obravnavanje nabreklih litij-ionskih baterij

Dellovi prenosni racunalniki tako kot vecina prenosnih racunalnikov uporabljajo litij-ionske baterije. Ena vrsta take baterije je litij-ionska
polimerna baterija. V preteklih letih je priljublienost litij-ionskih polimernih baterij narasla — zaradi Zelja strank po tanki obliki (zlasti pri
novejsih ultratankih prenosnih racunalnikih) in dolgi zivljenjski dobi baterije so postale standard v elektronski industriji. S tehnologijo
litii-ionskih polimernih baterij pa je nelocljivo povezana moznost, da baterijske celice nabreknejo.

Nabrekla baterija lahko vpliva na delovanje prenosnega radunalnika. Ce Zelite preprediti nadalinje podkodbe ohigja naprave ali notranjih
delov, ki bi povzrogile okvaro, prenehajte uporabljati prenosni racunalnik in ga izpraznite, tako da odklopite napajalnik na izmenicni tok in
pustite, da se baterija izprazni.

Nabreklih baterij ne smete uporabljati. Morate jih ustrezno zamenjati in zavreci. Priporo¢amo, da se za menjavo nabrekle baterije obrnete
na sluzbo za podporo za izdelke Dell v skladu s pogoji veljavne garancije ali pogodbe o storitvah, vklju¢no z moznostmi za zamenjavo, ki jo
opravi Dellov pooblas¢eni serviser.

Smernice glede ravnanja z nabreklimi litij-ionskimi baterijami in njihove zamenjave:
e Pridelu z litij-ionskimi baterijami bodite posebej previdni.

e Preden baterijo odstranite iz sistema, jo izpraznite. Ce Zelite izprazniti baterijo, iz sistema odklopite napajalnik na izmenicni tok in ga
uporabljajte samo z napajanjem z baterijo. Baterija je popolnoma izpraznjena, ko se sistem ob pritisku gumba za vklop ne vklopi vec.

Ne stiskajte je, ne prebadajte je z drugimi predmeti, varujte jo pred padci in poskodbami.

Ne izpostavljajte je visokim temperaturam. Baterijskih sklopov in celic ne razstavljajte.

Ne pritiskajte na povrsino baterije.

Baterije ne upogibajte.

Ne uporabljajte nobenega orodija, s katerim bi jo lahko privzdignili.

Ce baterija nabrekne in se zatakne v napravi, je ne poskusajte izvledi. Luknjanje, upogibanie ali stiskanje baterije je lahko nevarno.
Poskodovane ali nabrekle baterije ne poskusajte znova vstaviti v prenosni racunalnik.

Zaradi skladnosti s predpisi glede transporta morate nabrekle baterije, za katere velja garancija, vrniti Dellu v odobreni posodi za
posilianje (ki jo zagotovi Dell). Nabrekle baterije, za katere garancija ne velja, morate zavreCi v poobla3¢enem centru za recikliranje. Za
pomo¢ in dodatna navodila se obrnite na sluzbo za podporo za izdelke Dell na https://www.dell.com/support.

e 7 uporabo nezdruZljive baterije ali baterije, ki ni Dellova, se poveca tveganje pozara ali eksplozije. Baterijo zamenjajte samo z ustrezno
Dellovo baterijo, ki je pripravliena za delo z racunalnikom Dell. Z vaSim racunalnikom ne uporabljajte akumulatorja drugega racunalnika.
Vedno kupite originalne baterije na https://www.dell.com ali neposredno pri Dellu.

Litij-ionske baterije lahko nabreknejo zaradi ve¢ razlogov, denimo starosti, Stevila ciklov polnjenja ali izpostavljenosti visoki temperaturi. Ce
potrebujete vec informacij glede izboljSanja delovanja in Zivljenjske dobe baterije prenosnega racunalnika ter Ce Zelite zmanjSati moznost, da
pride do te teZave, preberite Baterija prenosnega racunalnika Dell — pogosta vpraSanja.
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Preverjanje delovanja sistema pred zagonom z
diagnosticnim orodjem Dell SupportAssist

O tem opravilu

Diagnosti¢no orodje SupportAssist (oziroma diagnostika sistema) izvede celovit pregled strojne opreme. Diagnosti¢no orodje Dell
SupportAssist za preverjanje delovanja sistema pred zagonom je vdelano v BIOS in se zaZene znotraj BIOS-a. VVdelana diagnostika sistema
vam ponuja nabor moznosti za dolo¢ene naprave ali skupine naprav, ki omogocajo, da:

zazenete preskuse samodejno ali v interaktivnem nacinu;

ponovite preskuse;

prikazete ali shranite rezultate preskusov;

zazenete temeljite preskuse, s katerimi lahko uvedete dodatne moznosti preskusov za dodatne informacije o okvarjenih napravah;
si ogledate sporocila o stanju, ki vas obvestijo, ali so preskusi uspesno zakljuceni;

si ogledate sporocila 0 napakah, ki vas obvestijo o tezavah, na katere je racunalnik naletel med preskuSanjem.

@ OPOMBA: Nekateri preskusi za doloCene naprave terjajo sodelovanje uporabnika. Med izvajanjem diagnosticnih preskusov bodite
vedno prisotni ob racunalniskem terminalu.
Veg informacij je na voljo v razdelku Resolve Hardware Issues With Built-in and Online Diagnostics (SupportAssist ePSA, ePSA or PSA

Error Codes) (Odpravljanje tezav s strojno opremo z vgrajenimi in spletnimi diagnosti¢nimi orodiji (SupportAssist ePSA, ePSA ali kode
napak PSA)).

Zagon preverjanja delovanja sistema pred zagonom z orodjem
SupportAssist

Koraki

1. Vklopite radunalnik.

2. Ko se ra¢unalnik zaZene, pritisnite tipko F12, ko se prikaZe logotip Dell.

3. Na zaslonu zagonskega menija izberite moznost Diagnostics (Diagnostika).
4

Kliknite puscico v spodnjem levem kotu.
Prikaze se prva stran diagnostike.

5. Ce Zelite odpreti seznam strani, kliknite pusgico v spodnjem desnem kotu.
Navedeni so zaznani elementi.

6. Ce zelite zagnati diagnostiéni preskus za dolodeno napravo, pritisnite tipko Esc in kliknite Yes (Da), da zaustavite diagnostidni preskus.
7.V levem podoknu izberite napravo in kliknite Run Tests (Zagon preizkusov).

8. Ce se pojavi kak3na tezava, se prikazejo kode napak.
ZapiSite si kodo napake in Stevilko za preverjanje ter se obrnite na druzbo Dell.

Sistemske diagnosticne lucke

Lucka stanja baterije

Prikazuje stanje napajanja in napolnjenosti baterije.

Bela sveti — napajalnik je prikloplien, napolnjenost baterije pa je vecja od 5 %.

Oranzna - racunalnik se napaja prek baterije, napolnjenost baterije pa je manjSa od 5 %.

Ne sveti — baterija se prazni oziroma je v drugem stanju napajanja.

e Napajalnik je prikljucen in baterija je popolnoma napolnjena.

e Racunalnik se napaja prek baterije in napolnjenost baterije je vecja od 5 %.

e Racunalnik je v stanju spanja, mirovanja, praznjenja baterije ali pa je izklopljen.

Lucka stanja napajanja in napolnjenosti baterije utripa rumeno in pojavljajo se kode piskov, ki nakazujejo napake.

Lucka stanja napajanja in napolnjenosti baterije na primer dvakrat utripne oranzno, preneha svetiti ter nato trikrat utripne belo in znova
preneha svetiti. Ta vzorec z 2 in nato 3 utripi se nadaljuje, dokler se racunalnik ne izklopi, kar pomeni, da ni bil zaznan noben pomnilnik ali
RAM.
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V spodnji razpredelnici so prikazani razli¢ni vzorci lucke stanja napajanja in napolnjenosti baterije ter z njimi povezane tezave.

Vzorec utripanja

Opis tezave

Predlagana reSitev

2

Napaka CPE-ja

ZazZenite Intelova orodja za
diagnostiko CPE-ja. Ce problem
ostaja, zamenjajte sistemsko
plosco.

2 Okvara sistemske plosce Namestite najnovejSo razlicico
(vkljuCuje okvaro v BIOS-u ali BIOS-a. Ce problem ostaja,
napako ROM-a) zamenjajte sistemsko ploSco.

2 Pomnilnika/RAM-a ni mogoce PrepriCajte se, da je pomnilniski
zaznati modul pravilno namescen.

Ce problem ostaja, ponovno
namestite pomnilniski modul.

2 Napaka pomnilnika/RAM-a Ponastavite pomnilniske module
in zamenjajte njihove poloZaje
v rezah. Ce problem ostaja,
ponovno namestite pomnilniski
modul.

2 Names&en je neveljaven Ponastavite pomnilniske module

pomnilnik in zamenjajte njihove poloZaje
v rezah. Ce problem ostaja,
ponovno namestite pomnilniski
modul.

2 Napaka sistemske plosce/ Ponovno namestite sistemsko
nabora vezij plosco.

2 Napaka zaslona LCD (sporocilo | Zamenjajte modul zaslona LCD.
SBIOS-a)

2 Napaka zaslona LCD (napaka Ponovno namestite sistemsko
napajalnega vodila, ki jo zaznava | ploSco.

EC)

3 Napaka baterije za CMOS Ponastavite povezavo z baterijo
za CMOS. Ce tezave ne
odpravite, zamenjajte baterijo
ure za dejanski Cas (RTC).

3 Napaka vodila PCI ali grafi¢ne Ponovno namestite sistemsko

kartice/vezja plosco.

3 Posnetka BIOS za obnovitev ni | Namestite najnovejSo razli¢ico
mogoce najti BIOS-a. Ce problem ostaja,

zamenjajte sistemsko ploSco.

3 Posnetek za obnovitev BIOS je | Namestite najnovejSo razlicico
najden, vendar je neveljaven BIOS-a. Ce problem ostaja,

zamenjajte sistemsko ploSco.

3 Napaka napajalnega vodila Ponovno namestite sistemsko
plosco.

3 SBIOS je zaznal napako pri Ponovno namestite sistemsko

posodobitvi.

plosco.

Lucka stanja kamere: nakazuje, Ce je kamera v uporabi.

e Bela sveti — kamera se uporablja.
e Ne sveti — kamera se ne uporablja.

Lucka stanja funkcije Caps Lock: nakazuje, Ce je funkcija Caps Lock omogocena ali onemogocena.

e Bela sveti — funkcija Caps Lock je omogocena.
e Ne sveti — funkcija Caps Lock je onemogocCena.
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Obnovitev operacijskega sistema

Ce radunalnik ne more naloZiti operacijskega sistema niti v veC poskusih, samodejno zaZene obnovitev operacijskega sistema Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostojno orodje, ki je vnaprej namesceno v vseh racunalnikih Dell z operacijskim sisternom Windows.
Sestavljajo ga orodja za diagnosticiranje in odpravljanje tezav, ki se lahko pojavijo, preden racunalnik zaZzene operacijski sistem. Omogoca
diagnosticiranje tezav s strojno opremo, popravljanje racunalnika, varnostno kopiranje datotek ali ponastavitev racunalnika na tovarnisko
stanje.

Orodje lahko prenesete tudi s spletnega mesta Dell Support, da odpravite tezave in popravite racunalnik, ¢e zaradi napak programske ali
strojne opreme ne more zagnati primarnega operacijskega sistema.

Za ve¢ informacij o orodju Dell SupportAssist OS Recovery glejte Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na naslovu www.dell.com/
serviceabilitytools. Kliknite SupportAssist in nato SupportAssist OS Recovery.

M-BIST

Orodje za diagnostiko M-BIST (Built In Self-Test) predstavlja izboljSano natancnost v okvarah sistemske plosce.

®| OPOMBA: M-BIST je mogoce ro¢no zagnati pred postopkom POST (Power On Self Test).

/Zagon postopka M-BIST
@,

OPOMBA: Orodje M-BIST je treba zagnati v sistemu, ko je ta izkloplien, vendar prikljucen na napajalnik na izmenicni tok ali samo na
baterijo.

1. Ce Zelite zagnati M-BIST, na tipkovnici pridrZite tipko M in pritisnite gumb za vklop.

2. Ce pridrzite tipko M in gumb za vklop, bo lu¢ka LED indikatorja baterije morda prikazala dve stanii:
a. IZKLOPLJENO - na sistemski ploS&i ni zaznane nobene napake.
b. ORANZNA LUCKA - kaZe tezavo s sistemsko plosco.

Vgrajen samopreskus (BIST - Built-in Self Test) za
zaslon LCD

Dellovi prenosni racunalniki imajo vgrajeno diagnosti¢no orodje, s katerim lahko ugotovite, ali so nepravilnosti na zaslonu, ki jih vidite, tezava
z zaslonom LCD Dellovega prenosnega racunalnika ali tezava z grafi¢no kartico (GPE) in nastavitvami racunalnika.

Ko na zaslonu opazite nepravilnosti, denimo utripanje, popacenje, tezave z jasnostjo, nejasno ali zameglieno sliko, vodoravne ali navpicne
&rte, pojemanje barv itd., je vedno dobro izlogiti zaslon LCD z izvajanjem vgrajenega samopreskusa BIST.

Priklic vgrajenega samopreskusa BIST za zaslon LCD

|zklopite Dellov prenosni racunalnik.
Odklopite vse zunanje naprave, priklopliene v prenosni rac¢unalnik. V prenosni racunalnik priklopite samo napajalnik.
Poskrbite, da bo zaslon LCD Cist (na povrSini zaslona ne sme biti pradnih delcev).

Pridrzite tipko D in vklopite prenosni radunalnik, da odprete nadin vgrajenega samopreskusa BIST za zaslon LCD. Se naprej drzite
tipko D, dokler se na zaslonu ne prikazejo barvni stolpci.

5. Na zaslonu se bo prikazalo ve¢ barvnih stolpcev, barve pa se bodo na celotnem zaslonu spreminjale v rdeco, zeleno in modro.
6. Dobro preverite, ali so na zaslonu znaki nepravilnosti.
7. Zaizhod pritisnite tipko Esc.

N

@ OPOMBA: Orodje za diagnostiko pred zagonom Dell SupportAssist ob zagonu najprej sprozi preskus BIST za zaslon LCD, pri ¢emer
mora uporabnik s posredovanjem potrditi delovanje zaslona LCD.
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Zagonski cikel Wi-Fi

O tem opravilu

Ce z radunalnikom ne morete dostopati do interneta zaradi teZav z brezzidno povezavo, morate opraviti zagonski cikel Wi-Fi.Spodaj je
opisan postopek za zagonski cikel Wi-Fi:

®| OPOMBA: Nekateri internetni ponudniki omogocajo kombinirano napravo modema/usmerjevalnika.

Koraki

|zklopite racunalnik.

|zklopite modem.

|zklopite brezZi¢ni usmerjevalnik.
Po&akajte 30 sekund.

VKklopite brezzicni usmerjevalnik.
Vklopite modem.

NOoO TN NS

Vklopite racunalnik.

Odprava nakopicene static¢ne elektrike

O tem opravilu

Nakopi€ena staticna elektrika ostane v racunalniku tudi po izklopu in odstranitvi baterije. Postopek za odpravo nakopiCene stati¢ne
elektrike v raGunalniku:

Koraki

1. Izklopite racunalnik.

2. Iz ratunalnika odklopite napajalnik.

3. Gumb za vklop pridrzite za 15 sekund, da ozemljite sistemsko ploSco.
4. Napajalnik priklopite v racunalnik.

5. Vklopite raunalnik.
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Iskanje pomoci In stik z druzbo Dell

Viri samopomocCi
Informacije ter pomoc v zvezi z izdelki in storitvami Dell so na voljo v teh virih samopomodi:

Tabela 9. Viri samopomoci

Viri samopomoci Lokacija virov
Informacije o izdelkih in storitvah Dell www.dell.com
Moj Dell

k3

Nasveti

Stik s podporo V iskalno polje sistema Windows vnesite Contact Support in
pritisnite tipko Enter.

Spletna pomo¢ za operacijski sistem www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Dostop do vrhunskih resitev, diagnosticnin podatkov, gonilnikov in | /a5 radunalnik Dell je mogode enoli¢no prepoznati po servisni
datotek za prenos ter ve¢ informacij o vasem racunalniku v obliki | oznaki ali kodi za hitro servisiranje. Ce si Zelite ogledati pomembne
videoposnetkov, prirocnikov in dokumentov. vire o podpori za svoj radunalnik Dell, vnesite servisno oznako

ali kodo za hitro servisiranje v ustrezno polje na spletnem mestu
www.dell.com/support.

Ve¢ informacij o iskanju servisne oznake vaSega racunalnika je v
razdelku Iskanje servisne oznake v racunalniku.

Dellovi Clanki zbirk znanja za pomo¢ pri odpravljanju tezav 1. Obigite spletno mesto www.dell.com/support.

2.V menijski vrstici na vrhu strani Support (Podpora) izberite
Support (Podpora) > Knowledge Base (Zbirka znanja).

3. Viskalno polie na strani zbirke znanja vnesite klju¢no besedo,
temo ali Stevilko modela, nato pa kliknite ikono za iskanje
(oziroma se je dotaknite), da se prikazejo povezani ¢lanki.

vzpostavljanje stika z drubo Dell

Ce Zelite vzpostaviti stik z druzbo Dell za prodajo, tehniéno podporo ali podporo uporabnikom, obissite www.dell.com/contactdell.
@l OPOMBA: Razpolozljivost je odvisna od drzave/regije in izdelka, nekatere storitve pa morda niso na voljo v vasi drzavi/regiji.

®

OPOMBA: Ce nimate aktivne internetne povezave, lahko podatke za stik poisGete na radunu, dobavnici ali narogilu oziroma v
katalogu izdelkov Dell.

Teme:

. vzpostavljanje stika z drubo Dell
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vzpostavljanje stika z drubo Dell

Zahteve

@ OPOMBA: ¢e nimate na voljo povezave z internetom, lahko kontaktne informacije najdete na vasem racunu o nakupu, embalazi,
blagajniskemu izpisku ali katalogu izdelkov Dell.

O tem opravilu

Dell ponuja ve¢ moznosti spletne in telefonske podpore ter servisa. RazpoloZljivost je odvisna od drzave in izdelka, nekatere storitve pa
morda niso na voljo na vaSem obmodju. Ce Zelite vzpostaviti stik z Dellovo prodajo, tehni€no podporo ali servisno sluzbo za stranke:

Koraki

Obiscite spletno mesto Dell.com/support.

|zberite kategorijo podpore.

V spustnem meniju Choose A Country/Region (Izberite drzavo/regijo) na dnu strani potrdite drzavo ali regijo.

N N

|zberite ustrezno povezavo za potrebno storitev ali pomocg.
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