Vostro 5401
Servisni prirucnik




Napomene, oprezi i upozorenja

®| NAPOMENA: NAPOMENA ukazuje na vaZzne informacije koje vam pomazu da koristite svoj proizvod na bolji nagin.
OPREZ naznacuje moguce ostecenje hardvera ili gubitak podataka i objasnjava kako izbjec¢i neki problem.

A| UPOZORENJE: UPOZORENJE naznacuje moguce oStecenje imovine, osobne ozljede ili smrt.

© 2020. - 2021. Dell Inc. ili njegove podruznice. Sva prava pridrzana. Dell, EMC i drugi za$titni znakovi vlasnistvo su tvrtke Dell Inc. ili njezinih podruznica.
Ostali zastitni znakovi vlasniStvo su pripadajucih viasnika.



Poglavlje 1: Radovi na vaSem raCunalu............euirrereiimimieisissare s s ra s s s sarasasasmsms s s snsnsasasasass 7

R To Ul alets g L= ] 01U L (= RSP ERSPSP 7
Prije radova Na unutraSnjoSti FACUNGIA. .........cuiiui ittt ettt ettt et eete e ete e e te e reesteeae e 7
SIGUIMOSNE MIETE OPIEZ8.. . cveiieriitetiie stttk b bbb bbb bbbt bbbkt b bbbt 8
ZaStita od statiCkog elektriCItETa — ESD......iiiiiiiiice ettt bbbt ene 8
Komplet za servisiranje na terenu U SIUCaJU ESD-a.......ccccciiiiiiiiiiccsec ettt 9
Nakon rada na UNULraSNjOSTi FACUNAIA. .......c..ieiiieeieee ettt te e te e et e seeseeeeseeseneeteneereseeneenens 10

Poglavije 2: Glavne komponente SUSTaVa......c.ccveieimimiriierrererrris s s s s s sa s smsmsasasnsnnnns 1"
Poglavlje 3: Rastavljanje i ponovno sastavljanje.......ccccoieimiiiiiiiicrcrrrrri s s s s e 13

T ool le =T g i1 | TSSO 13

] 0L 1= |2 SRS 13

POKIOPAC KUCIETA. ...ttt bbb b bbbt b bbbt bbbt 15
UkIanjanje POKIOPCA KUGISTA. .......cviviieiiiieiiiieesieee ettt st sttt te st ese b e se b et te s esestenesnesessenees 15
UQradnja POKIOPCE KUCISTA. ....c.eueuiienieteieieriete sttt ettt sttt ettt e st s bkt e bt e e bt ebe st et e neebe e ebeeaeneaneneanenea 16

= L= = USSP 18
Miere 0preza za litij-IONSKU DBTEIU.......ciieiiieiiecee ettt sttt st se b se s e s nenas 18
Uklanjanje baterije s 3 Celije - UMA/ZASEIN0.........cuiiieeeeeee ettt et 19
Ugradnja baterije s 3 Celije - UMA/ZASEDNO. ..ottt 20
Uklanjanje baterije s 4 ¢elije — UMA/ZASEIN0..........ooviiiiiieieeeeeee ettt 20
Ugradnja baterije s 4 Celije — UMA/ZASEDNO. ......coiiiiiiiiiee et 21

LT N A = o= OSSPSR 22
Uklanjanje WLAN KartiCe = UMA ... ..ottt ettt ettt ettt e e te e teeteeteeteeteebeebeateereabesbeareebaareareanas 22
Ugradnja WLAN KartiCe - UIMA. ...ttt ettt ettt ettt een e 23
Uklanjanje WLAN KartiCE = ZASEIN0. ....c.viiiiiiiiitit ettt ettt ta e teataateeteateateateateateateataateaneareaseanaaneas 24
Ugradnja WLAN KartiCe = ZASEINO0......cciiiiiiiiiiese ettt ettt sb ettt ettt b s b et 25

V=T aaTe Tl EsT I a gl (U OO 26
Uklanjanje memorijskin MOAUIG = UMA ..ottt et e st e s testeabeatesrearearenreas 26
Ugradnja memorijskin MOAUIA = UMA ..ottt ettt b et e et s ene s 27
Uklanjanje memorijskin MOAUIA = ZASEIN0.........ciiiieiece ettt ettt sttt ettt re e reeteeteeresteereereere s 28
Ugradnja memorijskin ModUula = ZASEDNO. ..ottt 29

RIS I oo o ] RO SRSR S SPR 31
Uklanjanje M.2 2280 SSD POGONE = UMA ... ..ottt ettt et e et aee b eeaeanas 31
Ugradnja M.2 2280 SSD pOgOona - UMA. ..ottt s 31
Uklanjanje M.2 2230 SSD pOGONa = UMA ...ttt ettt se b sa s s s saenesaenens 32
Ugradnja M.2 2230 SSD POGONE = UMAL ...ttt e ettt ee et b e ee e eneneananas 33
Uklanjanje M.2 2280 SSD pogona - SSD-T - ZBSEDNO......cuiiiiiiiiei et 34
Ugradnja M.2 2280 SSD pogona - SSD-1 = ZASEDN0......cccuciiiiiiiiieiee ettt 34
Uklanjanje M.2 2230 SSD pogona = SSD-T = ZBSEDN0......cuiiiiieiiiiieice ettt e 35
Ugradnja M.2 2230 SSD pogona - SSD-T = ZASEDNO.......viueiiiiieiiinisieci et 36
Ponovno postavljanje potpornog NOSACA Z8 SSD-T........ciiiiiriieeiee ettt eaeaenes 37
Uklanjanje M.2 2280 SSD pogona - SSD-2 = ZBSEDN0......ciiiiiieeiiirieiee et 38
Ugradnja M.2 2280 SSD pogona - SSD-2 - ZASEDNO........ciuiueeiiriieiiiisieitt ettt 39

Sadrzaj 3



4

B4V (U1} o110 TR ST TPR 40

Uklanjanje zvucnika (u konfiguraciji s bateriiom § 3 CelIIE) ..o 40
Ugradnja zvucnika (u konfiguraciji s bateriiom § 3 CeliI€)......uiiiiiiiiieiee e 2y
Uklanjanje zvucnika (u konfiguraciji s bateriiom s 4 CelIIE) ...t s 42
Ugradnja zvucnika (u konfiguraciji s bateriiom S 4 EElIIE)....ciiiiiiiiiieee e 43
VLS AL F= (o STV €= Y= RO 44
Uklanjanje ventilatora SUSTAVa - UMAL........oi ettt ra e b e ra e s s esaeraereeteereereereens 44
Ugradnja ventilatora SUSTAVA = UMA ...ttt sttt be s be st ene st e e esesnens 45
Uklanjanje ventilatora SUSTAVA = ZASEIDN0.......iiiiiieieieieieiei ettt e e e e e st e saes e eseaseessasaessanseseeseaseaseans 47
Ugradnja ventilatora SUSTAVA = ZBSEDNO.........cuiiiriiiiiriet ettt 48
S (o] ol g1 r=a 11 F= T o T oTat=Y Yo = TR RSP STTSRPR 49
Uklanjanje sklopa NIadila — UMA ..ottt e te e te e te e te e teeteebeetesteeneeaeaneaneane e 49
Ugradnja skIopa hladila — UMA. ..o bbb 49
Uklanjanje hladila = ZASEDNOQ. .......civiiieiieiieset ettt sttt e bbb ebe st ese st esesb et e nenas 50
Ugradnja sklopa hladila = ZASEIDNO. ...ttt b e 51
Baterija Na MatiCNO] PIOCH. .. o viirieirieieeee ettt ettt ae st te et e e et e ssesesaeseeaese et e e et e ssesesseseeseneaseeesensesessenessnneas 52
Uklanjanje baterije na mMatiCnoj PIOCi = UMA........ci ittt ettt b e 52
Ugradnja baterije na matiCnoj PIOCT = UMA ... ettt sttt se s seeneseenea 53
Ugradnja baterije na matiCnoj PIOCi = ZASEDNO.........ciiiieiieicesee et 54
Ugradnja baterije na matiGnoj PIOCi = ZASEDNO.......c.iiiiiieiiciie et sa e 54
[/ PIOCU. .. vttt ettt ettt ettt ettt ettt e st et e b se b ae b e At b et ebe b eAe b eAe bRt et et et e et ebe b eRe b es e e b e Rt et et ebe et eresbeneebeneebennans 55
UkIanjanie U/l PIOCE = UMA ...ttt ettt bt na et ettt b ne st e et e et e et s 55
Ugradnja U/l PIOCE = UMAL ...ttt ettt b sttt et bbb se et et et et be st ebe b e s e sbeneese s ens 56
Uklanjanje U/l PlOCE = ZASEDNO........iiiiiiiii ittt ettt e st e teeseeteeteeteeseateateesaaneaneenaaneanaaneas 58
Ugradnja U/1 PIOCE = ZASEDNO. .....cviiiieiiriiietit ettt 59
Gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s CitaGem otisaka prstiju (OPCIONAIN0)......cviveiiirieireeree e 60
Uklanjanje gumba za ukljucivanje/iskljucivanje s opcionalnim Citatem otiska prsta - UMA.........ccocooeiiieincienns 60
Ugradnja gumba za ukljucivanje/iskljucivanje s itaCem otiska prsta - UMA. ... 61
Uklanjanje gumba za uklju€ivanje/iskljucivanje s opcijskim itaCem otiska prsta - zasebno..........cccoeeevveveriennns 62
Ugradnja gumba za ukljucivanje/iskljucivanje s CitaCem otiska prsta - zasebno.........coceovieiieniinciiiec e 62
(W Ta o o= W T 0= =SSOSR 63
Uklanjanje prikljucka Napajanja - UMAL ...ttt b ettt et bt esa s e eaene 63
Ugradnja ulaza Napajani@ — UMA ...ttt a ettt et e et be ettt e e neeaenes 64
Uklanjanje prikljuGka Napajanja — ZASEDNO.........ciiiiieiietree ettt st e st et e nenaeneas 65
Ugradnja prikljuCka Napajanja — ZASEDN0........cccuiiieiieisiei ettt st s et eebe st esaesesbeseereneas 66
dele] o oo ets] (= u V7= TN T 1o oo | OSSPSR 67
Uklanjanje podloge osjetljive Na dodir = UMA ..ottt neas 67
Ugradnja podloge osjetljive Na dodir = UMA ...ttt b s 68
Uklanjanje podloge osjetljive Na dodir = ZASEDNO. .......c.iiiiie e 70
Ugradnja podloge osjetljive Na dodir = ZBSEDNO.........cciiiiiiieits et 71
S (o] o 1= 11 o= TR 72
Uklanjanje skIopa Zaslona = UMA. ...ttt sa et e st e s e e sa e s e e s e e saesaesaesaeseasaaseaseenaeseanes 72
Ugradnja skIOpa ZaSIoNa = UMA........e ettt bbbttt 74
Uklanjanje sklopa Zaslona = ZASEDN0........cuiiiiiieicece ettt bbb e bbb 75
Ugradnja sklopa Zaslona = ZASEDNO. ......c.ciuiiiee ettt ettt sttt e eenes 78
IVIGTICNEA PIOCA. 1.ttt bbb bbb bbb bbb bbb bbb 80
Uklanjanje MatiCne PlOCE = UMA ... ...ttt bbbttt et se b e s e st e et st e 80
Ugradnja matiCne PIOCE = UMAL. ...ttt sttt e et e st e e eene et ben e e et ene e neeees 82
Uklanjanje matiCne PlOCE = ZASEIDNO.......c.viiiiiiiiee ettt ettt sb et e et st enesnene e 85
Ugradnja matiCne PIOCE = ZASEINO........ciiiiiieisiee ettt ettt be b s e b bt et s b b se b s s 87

Sadrzaj



SKIOP OSIONCE Z& FUKU i TIPKOVNICA. ... vttt bbb 90

Uklanjanje sklopa oslonca za dlanove i tipkoVNICE = UMA ...t 90
Ugradnja sklopa oslonca za dlanove i tipkoVNICe - UMA ... 91
Ugradnja sklopa oslonca za dlanove i tipKOVNICE - ZASEDNO.........cuiiieiiieici e 92
Ugradnja sklopa oslonca za dlanove i tipkoVNICE = ZASEDN0.......cc.ccciiiiiiicise e 93

Lo T | 1T = ST ¢ Y- 95
Preuzimanje Windows upravljaCKkin Programa..... ..o ettt e ee e 95
Poglavije 5: Program za postavljanje sustava..........cccieiimimimiiiiiir s rere s s s s nanas 96
1ZDOINIK Z8 POAIZANIE SUSTAVA. . ...ttt bbb bbb b bbb bbbttt ab s 96
NAVIGACTSKE TIDKE. 1.1 ttvettitett ettt a2ttt et et et e e 2 e s s e be s e ke s s et et et e e b e s e e b e st et e s s et e s et e ea et e e e essebe st ata s eneneens 96
Yo ok 1]1Te =l ol e [z ] SISV S €= 1V TSP 97
POSTAVIANIE BIOS 8. ettt sttt s ettt a Rt e st R et E R R R e Rt Re Rt R et R e e n e seneeRe e reens 97
L L =T0 /=T TSP P TSROSO 97
(el alilo U g=To =l o ole [z Ta L= TNy £= V7 TSRO 98

LY =To 1= T =T PSS 99
SKIAAISTENE. ..ttt ettt ettt ettt et b e b bbb e b b e b e be b e be e be b e ebe b e e b e e beebeebeebeebeebeebeebeebeebesbesrenras 100

7 1) o 1SS 100
OPCHIE POVEZIVANIA. 1.ttt ettt b bt b ke bbb bbb bbb bbbttt bbbt b bbbt 100

8 ola= NV =Tl T o =] =] Y o TSSOSO 101

S 1o T = TSP 102
ZBPOTKA. 1.ttt bbb E R E bR R R bR E R b bR bbbttt 103
AZUTITANIE | OPOTAVAK. ...c.viveeietisiesieteste ettt te st esaetessate s et e st esesseseetessete s et e ss et e eaes e etess et et et e saes e eaes s ebessebe s et e aseseebessatensaseens 104
(@] 1V ]I € 1V o PO 105
THDKOVNICA. 1.tttk bbbt h bt e bbbt b ettt 106
PonaSanje prije POTIZANIA SUSTAVA.......ciiieiiieiiieiitisiee ettt ettt aese b se b e e ebe b e b e s sesesbeseese s esesaens 107
POAIrSKa Za VIFTUBIIZACHU. ..ve.veeveveteteieste ettt ettt e st e st e st e s aestesaesaestestestesbestestestestestestestestessesnensensens 107
=T ol =T TSRS 108

N LE=Taa T oo [T OO USSP 108
AZuriranje BIOS-a U SUSTAVU WINGOWS........coiiiiiiieer ettt ettt ettt sttt ettt et b be st se et ss bbb se 109
AZuriranje BIOS-a na sustavima s omoguéenim BitLOCKEIrOM..........ceiiriieinieeiseic e 10
Azuriranje Dell BIOS-a u okruzenjima LINUX i UDUNTU......c.ooiiiiiiiiiceeeeeeee ettt 110
Azuriranje BIOS-a s jednokratnog izbornika F12 za pokretanje SUSTaVa.........ccccoeerreieninieeieienscie s 10
Z8P0rKa SUSTAVA | POSTAVIAN]A. ....c.eriitiiiiiet ettt bbbt M3
Dodijeljivanje zaporke za postavliane SUSTAVA........ccciiiiieiiieiiiei sttt sae ettt se st bbb e e 13
Brisanje ili promjena postojece zaporke postavlianja SUSTAVA.......cccvveriiireiiiesese e 14
Poglavlje 6: RjeSavanje problema...........cciieimiiiiiiiirii s e r s ranns 15
Ugradeno SamoteStIranie (BIST ) ... ettt 15
Ugradeno samotestiranje maticne ploCe (M=BIST).....ccciiiiiii et 16
Ugradeno samotestiranje sabirnice napajanja ploce zaslona (L-BIST ). 16
Ugradeno samotestiranje sabirnice napajanja ploce zaslona (L-BIST)......ccccriiiniiciiicesccteee e n7
Ugradeno samotestiranje ploCe zaslona (LCD-BIST ...ttt e 17
157 00T OSSR 18
DiJagNOSTIKA SUDPOITASSIST. ....c.eveteiiiteteit ettt h bbbt bbb bbbkttt bbbt 18
Pokretanje dijagnoStiKe SUDPPOITASSIST......viiiiiieeieisiee ettt bbbt b e s b sttt bete b e se s b e sesa et ete s ene s 18
SVJEtIa AiJAGNOSTIKE SUSTAVA. ... ectiieiieieieieie ettt ettt ettt et e bR et e e e e et e e e e et e e ee e e e e ene e e 18
OpOravak OPEratiVIIOG SUSTAVA. .....cuiieveuiiriitetitiisietet stttk etk bbb bttt b ekt b e 120

Sadrzaj 5



AZuriranje BIOS-a FIaSh POSTUDKOM. .......cuiiiitiiiiiiteie ettt ettt 120

AZuriranje BIOS-a flashanjem (USB KIUC).......ccuciiiiiiiiiiiee ettt sttt ss s 120
Opcije medija SigurnOSNE PONIANE | OPOIAVKA. ... .. .iueuirririeieieerieies ettt ee ettt sesessese e seeaeseneaeeaeseneaeseesenees 121
UkljuCivanie i iskljuCivanje Napajanja Za Wi-Fi........cociiie et 121
Oslobadanje Ethernet (RJ-45) KADEIA........c..coiiiiiiiicee et be bbb eae s 121
Poglavlje 7: Dobivanje POMOCi.....u.iuiiiierrerereraraieisissssrsrsrarsasesasasassssssssarasarasasasassssssssssssssasasasasasnsnss 122
KONTAKTIrANIE TVITKE DBl ...oviviiviiciiiieeieeet ettt ettt sttt se bt et et be st ete st ese et e b ebe st ebe st ese st esseteaenis 122

Sadrzaj



Radovi na vasem racunalu

Teme:

e Sigurnosne upute

Sigurnosne upute

preduvjeti

Sliedec¢ih uputa pridrzavajte se radi zaStite racunala od moguce g oStecenja i radi osiguranja osobne zastite. Ako nije navedeno drugacije,
svaki postupak u ovom dokumentu podrazumijeva postojanje sliede¢ih uvjeta:

e Da ste procitali sigurnosne upute koje ste dobili zajedno s raGunalom.

e Komponenta se moze zamijeniti ili, ako je zasebno kupliena, instalirati izvodenjem postupka uklanjanja obrnutim redoslijedom.

O ovom zadatku

A UPOZORENUJE: Prije radova na unutrasnjosti racunala procitajte sigurnosne upute koje ste dobili s racunalom. Vise
informacija o sigurnosnim mjerama potrazite na Pocetnoj stranici za sukladnost sa zakonskim odredbama

Mnogi popravci smiju se izvrsiti samo od strane ovlaStenog servisnog tehni¢ara. Smijete vrsiti samo
pronalazenje problema i sitne popravke kao Sto ste ovlasteni u svojoj dokumentaciji o proizvodu ili po uputama tima
online ili putem telefonske usluge i podrske. Vase jamstvo ne pokriva oStec¢enja uzrokovana servisiranjem koje tvrtka Dell
nije ovlastila. Procitajte i slijedite sigurnosne upute koje su isporucene s uredajem.

Kako biste izbjegli elektrostaticko praznjenje, uzemijite se koriste¢i ruénu traku za uzemiljenje ili povremeno
dodirnite neobojenu metalnu povrsinu istovremeno dodirujuci priklju¢ak na straznjoj strani racunala.

Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu
pridrzavajte za rubove ili za metalni nosac. Komponente poput procesora pridrzavajte za rubove, a ne za pinove.

Kad iskljucujete kabel, povucite za njegov utikac ili jezicak, a ne sam kabel. Neki kabeli imaju prikljucke s
jezi€cima za blokiranje. Ako iskapCate taj tip kabela, prije iskapcanja pritisnite jezicke za blokiranje. Dok razdvajate
prikljucke, drzite ih poravnate i izbjegavajte krivljenje bilo koje od pinova prikljucka. Takoder se prije ukop&avanja kabela
pobrinite da su oba prikljucka pravilno okrenuta i poravnata.

NAPOMENA: Odspajite sve izvore napajanja prije otvaranja pokrova racunala i plo¢a. Nakon §to ste dovrsili radove unutar racunala,
ponovno postavite sve pokrove, ploce i vijke prije prikljucivanja na izvor napajanja.

®

®| NAPOMENA: Boja vaSeg racunala i odredenih komponenti mogu se razlikovati od onih prikazanih u ovom dokumentu.

Prije radova na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku

Kako biste izbjegli oStecivanje raunala, slijedite ove korake prije nego $to zapo¢nete s radom na unutradnjosti racunala.

Koraci

1. Pridrzavajte se Sigurnosnih uputa.

2. Pobrinite se da je radna povrsina ravna i Cista kako se poklopac racunala ne bi ogrebao.
3. Iskljucite racunalo.

4. (Odspojite sve mrezne kabele iz raCunala.
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Za iskopcavanje mreznog kabela, najprije iskopcajte kabel iz svog racunala i potom iskopcajte kabel iz
mreznog uredaja.

5. Odspojite racunalo i sve prikljucene uredaje iz svih elektri¢nih uti¢nica.
6. Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje dok je racunalo iskljuGeno iz zidne uti¢nice kako biste uzemljili mati¢nu plodu.

@ NAPOMENA: Kako biste izbjegli elektrostaticko praznjenje, uzemljite se koriste¢i rucnu traku za uzemljenje ili povremeno dodirnite
neobojenu metalnu povrsinu istovremeno dodiruju¢i prikljuCak na straznjoj strani raCunala.

Sigurnosne mjere opreza

U poglavlju 0 mjerama opreza navedeni su glavni koraci koje treba poduzeti prije bilo kakvog rastavljanja.

Prije bilo kakve ugradnje ili postupka popravka kvara koji ukljucuje sastavljanje ili rastavljanje primijenite sljedec¢e sigurnosne mjere opreza:
e [skljucite sustav i sve prikljucene periferne uredaje.

e |skopCajte sustav i sve prikljuGene periferne uredaje iz izmjenicnog napajanja.

e (Odspojite sve mrezne, telefonske i telekomunikacijske kabele iz sustava.
[ ]

Prilikom rada na unutradnjosti prijenosnog racunala koristite komplet za servisiranje na terenu kako ne bi doSlo do o3tecenja uslijed
elektrostatickog praznjenja.

Nakon uklanjanja bilo koje komponente sustava, paZzljivo odlozite uklonjenu komponentu na antistaticki podlozak.
Nosite obucu s izolacijskim gumenim potplatima kako biste smanjili mogu¢nost strujnog udara.

Napajanje u stanju pripravnosti

Proizvodi tvrtke Dell s napajanjem u stanju pripravnosti moraju se iskopCati prije otvaranja kuciSta. Sustavi s napajanjem u stanju
pripravnosti zapravo su pod napajanjem i dok su iskljuceni. Ugradeno napajanje omogucuije daljinsko ukljuCivanje (putem LAN-a) i
prebacivanje u stanje pripravnosti, kao i druge napredne moguénosti upravljanja napajanjem.

Ako nakon odspajanja pritisnete i zadrzite gumb za ukljucivanje/iskljuivanje na 15 sekundi, time bi se trebao isprazniti preostali naboj u
mati¢noj ploci. Uklonite bateriju iz prijenosnih racunala.

Spajanje

Spajanje je nacin povezivanja dvaju ili viSe vodica uzemljienja s istim elektri¢nim potencijalom. To se obavlja pomocu terenskog kompleta za
servisiranje koji Stiti od elektrostatickog praznjenja (ESD). Prilikom prikljuCivanja Zice uzemljenja pobrinite se da je povezana s nezasticenim
metalom, a nikada s obojenom ili nemetalnom povrSinom. Remen za ruéni zglob treba biti dobro pri¢vrséen i u punom kontaktu s kozom.
Prije uzemiljivanja tijela ili opreme uklonite sav nakit kao §to su satovi, narukvice i prstenje.

Zastita od statickog elektriciteta — ESD

Staticki elektricitet glavni je problem prilikom rukovanja elektroni¢kim komponentama, osobito osjetljivima kao $to su kartice proSirenja,
procesori, memorijski DIMM-ovi i mati¢ne ploCe. Vrlo slabi izboji mogu oStetiti strujne krugove na nacine koji mozda nece biti o€iti, kao §to
su povremeni problemi u radu ili kraci vijek trajanja. Uza sve vece zahtjeve za niskom potroSnjom energije i vecom gusto¢om komponenti,
zastita od statiCkog elektriciteta sve je vaznija.

Zbog povecane gustoce poluvodica upotrijeblienih u novim proizvodima tvrtke Dell, osjetljivost na staticki elektricitet veca je nego kod
njezinih starijih proizvoda. Stoga vise nisu primjenjivi neki prethodno odobreni nacini rukovanja dijelovima.

Dvije priznate vrste oStecenja statickim elektricitetom su katastrofalni i povremeni kvarovi.

e Katastrofalni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 20 posto kvarova povezanih sa statickim elektricitetom. OStecenje uzrokuje neposredan
i potpuni gubitak funkcije uredaja. Primjer katastrofalnog kvara je memorijski DIMM kaji je primio elektrostaticki udar i odmah pokazuje
simptom ,No POST/No Video* uza zvucni signal koji oznaCava memoriju koja nedostaje ili je neispravna.

e Povremeni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 80 posto kvarova uzrokovanih stati¢kim elektricitetom. Visoka stopa povremenih kvarova
znaci da se u vecini sluCajeva ne prepoznaje nastalo ostecenje. DIMM prima elektrostaticki udar, ali funkcija je samo oslabliena i
nisu primjetni vanjski simptomi oStec¢enja. Za konacno otkazivanje oslabljene komponente mogu biti potrebni tjedni ili mjeseci, a u
meduvremenu moZze doc¢i do degradacije integriteta memorije, povremenih pogreSaka memorije itd.

Vrsta oStecenja koju je teZe prepoznati i otkloniti je ona povremena (poznata i kao latentna ili ,Sepanje”).

Da biste sprijecili oStecenje statiCkim elektricitetom, napravite sliedece:
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Upotrijebite pravilno uzemljeni remen za rucni zglob. Upotreba bezi¢nih antistatickih traka viSe nije dopuStena jer ne pruzaju
odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kucista prije rukovanja dijelovima ne pruza odgovarajucu elektrostaticku zastitu dijelova koji su
osjetljiviji na takva oStecenja.

Svim dijelovima osjetljivima na statiCki elektricitet rukujte na mjestima koja su od njega zasti¢ena. Ako je moguce, upotrijebite
antistatiCke podloge za pod i radni stol.

Komponentu osjetljivu na staticki elektricitet nemojte vaditi iz ambalaze dok ne budete spremni za njezino ugradivanje. Prije odmatanja
antistaticke ambalaZe obavezno se oslobodite statickog elektriciteta iz tijela.

Komponentu osjetliivu na staticki elektricitet prije transporta stavite u antistaticki spremnik ili ambalazu.

Komplet za servisiranje na terenu u sluéaju ESD-a

Nenadzirani komplet za servisiranje na terenu najcesce je koristen servisni komplet. Svaki komplet za servisiranje na terenu obuhvaca tri
glavna dijela: antistaticki podlozak, remen za ruéni zglob i zicu uzemljenja.

Dijelovi antistatiCkog kompleta za servisiranje na terenu

Komponente antistatickog kompleta za servisiranje na terenu su sliedece:

Antistaticki podlozak — odvodi elektricitet i na njega se tijekom servisiranja i popravaka mogu staviti dijelovi. Prilikom upotrebe
antistatiCkog podloska remen za ru¢ni zglob treba biti Cvrsto pritegnut, a Zica uzemljenja spojena s podloskom i s bilo kojim
nezasticenim metalom na sustavu na kojem radite. Servisni dijelovi mogu se izvaditi iz antistaticke vrecice i staviti izravno na podlozak.
Dijelovi osjetljivi na elektrostaticki izboj sigurni su u ruci, na antistatiCkom podlosku, u sustavu i u vrecici.

Remen za ruéni zglob i Zica uzemljenja — mogu se povezati izravno izmedu ruc¢nog zgloba i nezasti¢enog metala ako antistaticki
podloZak nije potreban ili prikljuciti na antistaticki podlozak radi zaStite hardvera koji je trenutno postavljen na podlozak. FiziCka veza
rucnog zgloba i Zice izmedu koZze, antistatiCkog podloska i hardvera naziva se uzemljenjem. Koristite samo komplete za servisiranje na
terenu sa remenom za rucni zglob, podloSkom i zicom uzemljenja. Nemojte koristiti remene za rucni zglob bez Zice. Ne zaboravite da su
unutarnje Zice remena za rucni zglob sklone oStecivanju uslijed uobiCajenog habanja i troSenja te da ih treba redovito provjeravati kako
bi se izbjeglo nehoticno oStecenje hardvera. Preporucujemo da remen za rucni zglob i Zicu uzemljenja provjeravate barem jedanput
tjedno.

Pribor za testiranje antistati¢kog remena za ruéni zglob — Zice unutar remena mogu se s vremenom ostetiti. Ako koristite
nenadzirani komplet, najbolje je redovito provjeravati remen prije svakog servisnog poziva i najmanje jedanput tjedno. Ovaj test najbolje
je obavljati pomocu pribora za testiranje ru¢nog zgloba. Ako nemate vlastiti pribor za testiranje ru¢nog zgloba, obratite se lokalnom
uredu. Da biste obavili test, prikljuCite Zicu uzemljenja remena za ru¢ni zglob u pribor za testiranje dok je remen na vaSem zglobu i
pritisnite gumb za testiranje. Ako test uspije, pali se zelena lampica. U suprotnom se pali crvena lampica.

Izolacijski elementi — uredaje osjetljive na staticki elektricitet, kao $to su plasti¢na kucista hladnjaka, klju¢no je drzati podalje od
unutarnjih dijelova koji su izolatori te su Cesto pod visokim nabojem.

Radno okruzenje — prije primjene antistatickog kompleta za servisiranje na terenu, provjerite situaciju na lokaciji klijenta. Na primjer,
primjena kompleta u posluZziteljskom okruzenju razlikuje se od primjene za stolna ili prijenosna racunala. PosluZitelji se obi¢no postavljaju
na nosacCe u podatkovnim centrima. Stolna i prijenosna racunala obi¢no se nalaze na uredskim stolovima. Uvijek potrazite veliko i

ravno radno mjesto bez suvisnih predmeta na kojem mozete primijeniti antistaticki komplet i na kojem ¢e vam ostati dovoljno prostora
za sustav na kojem radite. Takoder, na radnome mjestu ne smije biti izolacijskin materijala koji mogu uzrokovati elektrostaticki izboj.
|zolatore kao $to su stiropor i plastika treba odmaknuti 30 cm od osjetljivih dijelova prije dodirivanja bilo kojih dijelova hardvera
Antistaticka ambalaza — svi uredaji osjetljivi na elektrostaticki izboj moraju se slati i primati u antistatickoj ambalazi. Najbolja je
ambalaza od metala i vrecice zaStiCene od statiCkog elektriciteta. Medutim, oSteceni dio uvijek vracajte u istoj antistatickoj vrecici i
ambalazi u kojoj ste ga i primili. AntistatiCku vrecicu treba preklopiti i zatvoriti liepljivom trakom te upotrijebiti iste spuzvaste dijelove
koji su bili u izvornoj kutiji u kojoj je novi dio isporucen. Uredaje osjetljive na statiCki elektricitet treba izvaditi iz ambalaze samo na
radnoj povrSini zaSti¢enoj od statiCkog elektriciteta, a dijelovi se ne smiju stavljati na antistatiCku vrecicu jer je samo njezina unutrasnjost
zaSticena. Dijelove uvijek stavite na dlan, antistatiCki podlozak, u sustav ili u antistaticku vrecicu.

Transport osjetljivih dijelova — Prilikom transporta dijelova osjetljivih na staticki elektricitet, kao §to su zamjenski dijelovi ili oni koje
vracate tvrtki Dell, klju€no je staviti te dijelove u antistaticke vrecice radi sigurnog transporta.

Sazetak zastite od statiCkog elektriciteta

PreporuCujemo da svi terenski serviseri uvijek koriste uobiCajeni remen za ru¢ni zglob sa zicnim uzemljenjem i zastitni antistaticki podlozak
prilikom servisiranja proizvoda tvrtke Dell. Osim toga, vrlo je vazno da tehnicari drze osjetljive dijelove odvojeno od izolatora tijekom
servisiranja i da za transport osjetljivih dijelova upotrijebe antistaticke vrecice.

Radovi na vasem racunalu 9



Nakon rada na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku

Nakon §to ste zavrsili bilo koji postupak zamjene, prije ukljuCivanja racunala provjerite jeste li prikljucili sve vanjske uredaje, kartice, kabele
itd.

Koraci

1. PrikljucCite sve telefonske ili mrezne kabele na racunalo.

Kako biste prikljucili mrezni kabel, prvo ga prikljucite u mrezni uredaj, a zatim u racunalo.

2. Prikljucite racunalo i sve priklju¢ene uredaje na elektri¢ne uti¢nice.
3. Ukljugite racunalo.
4. Po potrebi provijerite radi li vaSe racunalo ispravno pomocu dijagnostike SupportAssist.
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Glavne komponente sustava

Poklopac kucista
Baterija

Prikljucak za napajanje
Sklop hladila procesora
Memorijski modul
Stitnik SSD pogona
M.2 2230 SSD
Zvucnik

Matic¢na ploca

. Podloga osjetljiva na dodir

Sklop oslonca za dlanove i tipkovnice

. Sklop zaslona

. Gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje s Citatem otiska prsta
. Baterija na maticnoj ploc€i

. U/I plocu

. Ventilator sustava

. WLAN Kartica

Glavne komponente sustava

1"



18. M.2 2280 SSD
NAPOMENA: Dell dostavlja popis komponenti i njihove brojeve dijela za originalnu kuplienu konfiguraciju sustava. Ti dijelovi dostupni
su u skladu s uvjetima jamstva koje je kupio kupac. Mogucnosti kupnje zatrazite od Dell prodajnog predstavnika.

12 Glavne komponente sustava



Rastavljanje i ponovno sastavljanje

@l NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu mogu se razlikovati od vaseg racunala ovisno o konfiguraciji koju ste narucili.

Teme:

. Preporuceni alati

*  Popis vijaka

. Poklopac kucista

. Baterija

*  WLAN Kartica

. Memorijski moduli

«  SSDpogon

e ZvuenicCi

*  Ventilator sustava

e Sklop hladila procesora

¢ Baterija na matic¢noj ploci

e 1/0 ploéu

e Gumb za ukljucivanje/iskljuCivanje s Citatem otisaka prstiju (opcionalno)
. Prikljucak za napajanje

. Podloga osjetljiva na dodir

e Sklop zaslona

. Mati¢na ploca

»  Sklop oslonca za ruku i tipkovnica

Preporuceni alati

Za izvrSavanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:
e Krizni #0 odvijac

o Krizni #1 odvijac

e Plasticno Silo (preporuceno za terenske tehnicare)

(Dl NAPOMENA: Odvija¢ #0 je za vilke od 0 do 1, a odvija& #1 za vijke od 2 do 4.

Popis vijaka

@ NAPOMENA: Kad uklanjate vijke iz komponente, preporucuje se da zabiljeZite vrstu i koli¢inu vijaka te da ih stavite u kutiju za

pohranu vijaka. Time se osigurava vrac¢anje tocnog broja i vrste vijaka prilikom zamjene komponente.

@ NAPOMENA: Neka racunala imaju magnetske povrsine. Provjerite da vijci ne ostanu pricvrs¢eni na takvim povrsinama prilikom

zamjene komponente.

@ NAPOMENA: Boja vijka moze ovisiti o naru¢enoj konfiguracii.

Tablica 1. Popis vijaka

Komponenta Vrsta vijka Koli¢ina Slika vijka
Poklopac kucista M2x8,8 - pridvrsni 2
M2x4 5

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Tablica 1. Popis vijaka

Komponenta Vrsta vijka Koli€ina Slika vijka
Baterija M2x3 4 ?
WLAN M2x3 1 ?
SSD pogon - 1 M2x3 1 9
SSD pogon - 2 M2x3 2 9
Nosa¢ SSD pogona - 2 M1,6x2 1 9
Ventilator sustava M2x2 2 ’
Sklop hladila - UMA M2x5,35 - pri¢vrsni 4 ?
Sklop hladila - zasebnog M2x5,35 - pri€vrsni 7 ?
Vijci Sarki M2.5x4 2 ?

M2,5x5 1

M2,5x3 1 ?
U/ ploCu M2x3 3 9
Gumb za ukljucivanje/iskljucivanie [ M2x2,5 2
s CitaCem otiska prsta @
Prikljucak za napajanje M2x3 1 ?
Podloga osjetljiva na dodir M1,6x2 3 9

M2x2 2
Sklop zaslona M2,5x4 2 ?

M2,5x5 1

M2,5x3 1 ?
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Tablica 1. Popis vijaka (nastavak)

Komponenta

Vrsta vijka

Koli¢ina

Slika vijka

Mati¢na ploca

M2x3

2

®

Poklopac kucista

Uklanjanje poklopca kucista

preduvjeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj poklopca kuciSta i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

2x
M2x8.8

O—

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

1.
2.
3.
4.

Ugradnja poklopca kucista

Uklonite pet vijaka (M2x4) kaji pricvrsc¢uju poklopac kucista na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Olabavite dva pri¢vrsna vika (M2x8,8) koji pricvrséuju poklopac kucista za sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

|zdignite masku kuciSta poCevsi od podrudja Sarke i slijedite , liniju vodilicu” naznacenu na slici da biste uklonili masku kucista.
Podignite poklopac kuciSta sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj poklopca kuciSta i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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2x 5x

M2x8.8 M2x4

Koraci

1. Postavite poklopac kucista na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice te umetnite poklopac kuciSta na mjesto.
2. Stegnite dva pri¢vrsna vijka (M2x8,8) koji pri¢vrséuju poklopac kuciSta za sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Ponovno postavite pet vijaka (M2x4) koji pricvrs¢uju poklopac kuciSta na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedeaei koraci

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Baterija

Mjere opreza za litij-ionsku bateriju

A OPREZ:

o Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

o Do kraja ispraznite bateriju prije njezina uklanjanja. Odspojite prilagodnik za izmjeni€nu struju iz sustava i koristite
racunalo iskljucivo na baterijskom napajanju. Baterija je ispraznjena do kraja kada se racunalo ne ukljucuje pri pritisku
gumba za ukljucivanje/iskljucivanje.

o Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

o Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i celije.

o Nemojte pritiskati povrsinu baterije.
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o Nemojte savijati bateriju.
o Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

e Pobrinite se da se niti jedan vijak prilikom servisiranja ovog uredaja ne izgubi ili zametne, kako biste sprijecili slu€ajno

puknuce ili oSte¢enje baterije i drugih komponenti sustava.

e Ako se baterija zaglavi u racunalu zbog nabreknuéa, nemojte je pokusavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili
drobljenje litij-ionske baterije moze biti opasno. U takvom slucaju za pomo¢ se obratite tehnickoj podrsci tvrtke Dell.
Idite na www.dell.com/contactdell.

e Uvijek kupujte originalne baterije s web mjesta www.dell.com ili od ovlastenih Dellovih partnera i prodavaca.

Uklanjanje baterije s 3 ¢elije - UMA/zasebno

preduvjeti
@ NAPOMENA:
Tip baterije u vaSem racunalu ovisi 0 naru¢enoj konfiguraciji.

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj baterije s 3 Celije u UMA konfiguraciji i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

4x
M2x3

Koraci

1. Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce.
2. Uklonite ¢etiri vilka (M2x3) koji pri¢vrséuju bateriju na sklop oslonca za ruku i tipkovnicu.
3. Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Ugradnja baterije s 3 celije - UMA/zasebno

preduvjeti
@ NAPOMENA:
Tip baterije u vaSem racunalu ovisi o naru¢enoj konfiguraciji.

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojec¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj baterije s 3 ¢elije u UMA konfiguraciji i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

4x
M2x3
PG oracxos-2see-
B o
2019/12
Koraci

1. Postavite bateriju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice i poravnajte otvore za vijke na bateriji s otvorima za vijke na sklopu oslonca
za dlanove i tipkovnice.

2. Ugradite &etiri vilka (M2x3) koji pri¢vrs¢uju bateriju na maticnu plocu i sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. PrikljuCite kabel baterije na mati¢nu plocu.

Sljedeai koraci

1. Ugradite poklopac kucista.
2. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje baterije s 4 ¢elije - UMA/zasebno

preduvjeti

(D| NAPOMENA:
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Tip baterije u vaSem racunalu ovisi o naru¢enoj konfiguraciji.

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj baterije u zasebnoj konfiguraciji i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

5x
M2x3

Koraci

1. Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce.
2. Uklonite pet vijka (M2x3) kaji pri¢vrs¢uju bateriju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja baterije s 4 ¢elije - UMA/zasebno

preduvjeti
@ NAPOMENA:
Tip baterije u vaSem racunalu ovisi o narucenoj konfiguraciji.

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj baterije u zasebnoj konfiguraciji i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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5x
M2x3

Koraci

1. Postavite bateriju na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice i poravnajte otvore za vijke na bateriji s otvorima za vijke na sklopu oslonca
za dlanove i tipkovnice.

2. Ugradite pet vijaka (M2x3) koji pri¢vr§¢uju bateriju na mati¢nu plocu i sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Prikljucite kabel baterije na mati¢nu plocu.

Sljedeaei koraci

1. Ugradite poklopac kucista.
2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice - UMA

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj WLAN kartice i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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1x
M2x3

Koraci

1. Uklonite (M2x3) vijak koji pricvrscuje nosac WLAN kartice na WLAN Kkarticu.
2. Uklonite nosa¢ WLAN kartice s WLAN kartice.

3. Odspoajite antenske kabele iz WLAN kartice.

4. Izvucite i uklonite WLAN Kkarticu iz utora za WLAN Kkarticu.

Ugradnja WLAN kartice - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj WLAN kartice i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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1x
M2x3

Koraci

1. Poravnajte urez na WLAN Kkartici s jezickom na utoru za WLAN karticu i pod kutom je umetnite u utor WLAN Kkartice.
2. Prikljucite antenske kabele na WLAN karticu.

3. Poravnajte i postavite nosat WLAN kartice na WLAN Karticu.

4. Ponovno postavite vijak (M2x3) kako biste pri¢vrstili nosa¢ WLAN kartice na WLAN Kkarticu.

Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje WLAN kartice - zasebno

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj WLAN kartice i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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1x
M2x3

Koraci

1. Uklonite (M2x3) vijak koji pricvrscuje nosac WLAN kartice na WLAN Kkarticu.
2. Uklonite nosa¢ WLAN kartice s WLAN kartice.

3. Odspoajite antenske kabele iz WLAN kartice.

4. Izvucite i uklonite WLAN Kkarticu iz utora za WLAN Kkarticu.

Ugradnja WLAN kartice - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj WLAN kartice i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1. Poravnajte urez na WLAN Kkartici s jezickom na utoru za WLAN karticu i pod kutom je umetnite u utor WLAN Kkartice.
2. Prikljucite antenske kabele na WLAN karticu.

3. Poravnajte i postavite nosat WLAN kartice na WLAN Karticu.

4. Ponovno postavite vijak (M2x3) kako biste pri¢vrstili nosa¢ WLAN kartice na WLAN Kkarticu.

Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskih modula - UMA

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Odspajite bateriju.
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O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj memorijskog modula i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

1. Podignite plastiku koja prekriva memorijski modul.
2. Koristedi prste njezno izdignite kopc&e prema van dok memorijski modul ne iskoci.
3. Izvucite i uklonite memorijski modul iz utora memorijskog modula na mati¢noj plogi.

Ugradnja memorijskih modula - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj memorijskog modula i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1. Podignite plastiku i poravnajte usjek na memorijskom modulu s jezickom na utoru memorijskog modula.
2. Cursto i pod kutom umetnite memorijski modul u utor.
3. Pritisnite memorisjki modul dok ne sjedne na mjesto.

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete da je modul kliknuo, izvadite ga i ponovno umetnite.

Sljedeai koraci

1. Prikljucite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje memorijskih modula - zasebno

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Odspajite bateriju.
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O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj memorijskog modula i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

1. Podignite plastiku koja prekriva memorijski modul.
2. Koristedi prste njezno izdignite kopc&e prema van dok memorijski modul ne iskoci.
3. Izvucite i uklonite memorijski modul iz utora memorijskog modula na mati¢noj plogi.

Ugradnja memorijskih modula - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj memorijskog modula i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

1. Podignite plastiku i poravnajte usjek na memorijskom modulu s jezickom na utoru memorijskog modula.
2. Cursto i pod kutom umetnite memorijski modul u utor.
3. Pritisnite memorisjki modul dok ne sjedne na mjesto.

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete da je modul kliknuo, izvadite ga i ponovno umetnite.

Sljedeai koraci

1. Prikljucite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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SSD pogon

Uklanjanje M.2 2280 SSD pogona - UMA

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Odspoajite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj M.2 2280 SSD pogona i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

1. Uklonite (M2x3) vijak koji pri¢vr§¢uje maticnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Povucite i uklonite modul SSD pogona iz utora SSD pogona na mati¢noj ploci.

Ugradnja M.2 2280 SSD pogona - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj nosaca SSD-a i daje vizualni prikaz postupka poravnanja nosaca kako bi se smjestio M.2 2280 SSD pogon.
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Koraci

1. Poravnajte nosa¢ SSD pogona kako bi u njega smjestili M.2 2280 SSD pogon.
2. Ponovno postavite vijak (M2x3) kaji pricvr§cuje modul SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedeai koraci

1. Prikljucite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje M.2 2230 SSD pogona - UMA

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Odspajite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj M.2 2230 SSD pogona i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite (M2x3) vijak koji pri¢vrScuje mati¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Povucite i uklonite modul SSD pogona iz utora SSD pogona na matiénoj ploci.

Ugradnja M.2 2230 SSD pogona - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj nosaca SSD-a i daje vizualni prikaz postupka poravnanja nosaca kako bi se smjestio M.2 2230 SSD pogon.
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Koraci

1. Poravnajte nosa¢ SSD pogona kako bi u njega smjestili M.2 2230 SSD pogon.
2. Ponovno postavite vijak (M2x3) kaji pricvr§cuje modul SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedezei koraci

1. Prikljucite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje M.2 2280 SSD pogona - SSD-1 - zasebno

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Odspojite bateriju.

O ovom zadatku
@l NAPOMENA: Prvi utor podrzava M.2 2230 i M.2 2280 SSD.

Ova slika prikazuje polozaj M.2 2280 SSD pogona u prvom utoru i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

1. Uklonite (M2x3) vijak koji pricvrScuje maticnu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Povucite i uklonite modul SSD pogona iz utora SSD pogona na matiénoj ploci.

Ugradnja M.2 2280 SSD pogona - SSD-1 - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.
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O ovom zadatku

@ NAPOMENA: Prvi utor podrzava M.2 2230 i M.2 2280 SSD.

@ NAPOMENA: Ako ste narucili konfiguraciju s baterijom s 3 ¢elije (40 Wh), raCunalo nece imati SSD pogon ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju s baterijom s 4 ¢elije (53 Wh), raSunalo moZze imati 2230 SSD pogon ili 2280 SSD pogon
ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju samo s jednim SSD pogonom, drugi SSD pogon moZete ugraditi u drugom utoru M.2.
Medutim, mozda ¢e vam biti potreban nosa¢ za SSD pogona (prodaje se zasebno) za ugradnju dodatnog SSD pogona.

Ova slika prikazuje polozaj SSD pogona u prvom utoru i daje vizualni prikaz postupka poravnanja nosaca kako bi u njega mogli smjestiti M.2
2280 SSD pogon.

Koraci

1. Poravnajte nosa¢ SSD pogona kako bi u njega smjestili M.2 2280 SSD pogon.
2. Ponovno postavite vijak (M2x3) kaji pricvr§cuje modul SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedeai koraci

1. Prikljucite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje M.2 2230 SSD pogona - SSD-1 - zasebno

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Odspojite bateriju.

O ovom zadatku
@l NAPOMENA: Prvi utor podrzava M.2 2230 i M.2 2280 SSD.

Ova slika prikazuje polozaj M.2 2230 SSD pogona u prvom utoru i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite (M2x3) vijak koji pri¢vrScuje mati¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Povucite i uklonite modul SSD pogona iz utora SSD pogona na matiénoj ploci.

Ugradnja M.2 2230 SSD pogona - SSD-1 - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

@ NAPOMENA: Prvi utor podrzava M.2 2230 i M.2 2280 SSD.

@ NAPOMENA: Ako ste narucili konfiguraciju s baterijom s 3 ¢Celije (40 Wh), raCunalo nece imati SSD pogon ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju s baterijom s 4 ¢elije (53 Wh), radunalo moZze imati 2230 SSD pogon ili 2280 SSD pogon
ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju samo s jednim SSD pogonom, drugi SSD pogon moZete ugraditi u drugom utoru M.2.
Medutim, mozda ¢e vam biti potreban nosa¢ za SSD pogona (prodaje se zasebno) za ugradnju dodatnog SSD pogona.

Ova slika prikazuje polozaj SSD-a u prvom utoru i daje vizualni prikaz postupka poravnanja nosaca kako bi se smjestio M.2 2230 SSD
pogon.
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Koraci

1. Poravnajte nosa¢ SSD pogona kako bi u njega smjestili M.2 2230 SSD pogon.
2. Ponovno postavite vijak (M2x3) kaji pricvr§cuje modul SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedeai koraci

1. Prikljucite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ponovno postavljanje potpornog nosaca za SSD-1

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite bateriju - UMA ili zasebno.

4. Uklonite UMA (M.2 2230 SSD ili M.2 2280 SSD) ili zasebni (M.2 2230 SSD ili M.2 2280 SSD).

@ NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju s baterijom s 3 ¢elije (40 Wh), radunalo ne¢e imati SSD pogon ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju s baterijom s 4 ¢elije (53 Wh), raGunalo moZze imati 2230 SSD pogon ili 2280 SSD pogon
ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju samo s jednim SSD pogonom, drugi SSD pogon moZete ugraditi u drugom utoru M.2.
Medutim, moZda ¢e vam biti potreban nosa¢ za SSD pogona (prodaje se zasebno) za ugradnju dodatnog SSD pogona.

O ovom zadatku

Na slici je prikazan vizualni prikaz postupka ponovnog postavljanja.
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Koraci

1. lzvucite i uklonite potporni nosa¢ SSD-a iz utora za potporni nosac.
2. Ovisno o tipu SSD pogona (M.2 2230/ M.2 2280), poravnajte i umetnite potporni nosa¢ SSD-a u utor za potporni nosac.
3. Ugradite SSD pogon.

Uklanjanje M.2 2280 SSD pogona - SSD-2 - zasebno

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

3. Odspojite bateriju.

O ovom zadatku

@l NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju s baterijom s 3 ¢elije (40 Wh), raGunalo ne¢e imati SSD pogon ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju s baterijom s 4 ¢elije (53 Wh), raGunalo moZe imati 2230 SSD pogon ili 2280 SSD pogon
ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narucili konfiguraciju samo s jednim SSD pogonom, drugi SSD pogon mozete ugraditi u drugom utoru M.2.
Medutim, mozda ¢e vam biti potreban nosa¢ SSD pogona (prodaje se zasebno, obratite se Dellovoj podrsci) za ugradnju dodatnog
SSD pogona

@ NAPOMENA: Ovaj postupak vrijedi samo za racunala isporucena s 2280 SSD pogonom ugradenim u drugi M.2 utor.

Ova slika prikazuje polozaj SSD pogona i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja M.2 2280 SSD-a iz drugog utora.
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Koraci

Uklonite vijak (M1,6x2) kaji pricvrScuje potporni nosa¢ modula SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Pomaknite i uklonite potporni nosa¢ SSD pogona iz utora za SSD pogon.

Uklonite vijak (M2x3) koji pri¢vrs¢uje modul SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ao 2

Pomaknite i uklonite modul SSD pogona iz utora SSD pogona.

Ugradnja M.2 2280 SSD pogona - SSD-2 - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

@l NAPOMENA: Drugi utor podrzava M.2 2230 i M.2 2280 SSD.

O ovom zadatku

@ NAPOMENA: Ako ste narugili konfiguraciju s baterijom s 3 ¢elije (40 Wh), raGunalo ne¢e imati SSD pogon ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narucili konfiguraciju s baterijom s 4 ¢elije (53 Wh), racunalo moze imati 2230 SSD pogon ili 2280 SSD pogon
ugraden u drugi M.2 utor.

@ NAPOMENA: Ako ste narucili konfiguraciju samo s jednim SSD pogonom, drugi SSD pogon mozete ugraditi u drugom utoru M.2.
Medutim, mozda ¢e vam biti potreban nosa SSD pogona (prodaje se zasebno, obratite se Dellovoj podrsci) za ugradnju dodatnog
SSD pogona

@ NAPOMENA: Ovaj postupak vrijedi samo za racunala isporucena s 2280 SSD pogonom ugradenim u drugi M.2 utor.

Ova slika prikazuje polozaj nosaCa SSD-a i daje vizualni prikaz postupka poravnanja nosaca kako bi se smjestio M.2 2280 SSD pogon iz
utora 2.
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Koraci

1. Poravnajte nosa¢ SSD pogona kako bi u njega smjestili M.2 2280 SSD pogon.

2. Ponovno postavite vijak (M2x3) koji pricvrséuje modul SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

3. Postavite nosa¢ modula SSD pogona.

4. Ponovno postavite vijak (M1,6x2) koji pri¢vrs¢uje nosa¢ modula SSD pogona na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedeai koraci

1. Prikljucite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Zvucnici

Uklanjanje zvuénika (u konfiguraciji s baterijom s 3 Celije)

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklanjanje mati¢ne ploce (UMA ili zasebno).

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj zvucnika u konfiguraciji s baterijom s 3 ¢elije i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.

Ugradnja zvuénika (u konfiguraciji s baterijom s 3 celije)

Pronadite zvucnike u svojem racunalu.

Iskljucite kabel zvu¢nika iz prikljucka na mati¢noj plogi.

Odlijepite samoljepljivu traku koja pricvrséuje kabel zvucnika.

Izvucite kabele zvucnika iz stezaljki na racunalu.

Podignite zvucénike zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj zvucnika u konfiguraciji s baterijom s 3 ¢elije i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci
1. Pomocu vodilica za poravnanje i gumenih tipli postavite zvucnike u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

2. Provucite kabel zvuénika kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Prikljucite kabel zvucnika na mati¢nu plocu.

Sljedezei koraci

1. Ugradnja mati¢ne plo¢e (UMA ili zasebno).

2. Ugradite bateriju.

3. Ugradite poklopac kucista.

4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje zvuénika (u konfiguraciji s baterijom s 4 Celije)

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklanjanje mati¢ne ploce (UMA ili zasebno).
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O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj zvucnika u konfiguraciji s baterijom s 4 ¢elije i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

1. Pronadite zvu¢nike u svojem racunalu.

2. Iskljucite kabel zvuénika iz prikljuc¢ka na matic¢noj ploci.

3. Odlijepite samoljepljivu traku koja pricvrscuje kabel zvucnika.

4, lzvucite kabele zvucnika iz stezaljki na racunalu.

B. Podignite zvu€nike zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja zvuénika (u konfiguraciji s baterijom s 4 celije)

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj zvucnika u konfiguraciji s baterijom s 4 ¢elije i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1. Pomocu vodilica za poravnanje i gumenih tipli postavite zvucnike u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Provucite kabel zvuénika kroz vodilice na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Prikljucite kabel zvucnika na mati¢nu plocu.

Sljedeaei koraci

1. Ugradnja mati¢ne plo¢e (UMA ili zasebno).

2. Ugradite bateriju.

3. Ugradite poklopac kucista.

4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ventilator sustava

Uklanjanje ventilatora sustava - UMA

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
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2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj ventilatora sustava i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

1. Podignite poklopac kucista.

2. Odspojite kabel ventilatora sustava iz mati¢ne ploce.

3. Skinite liepljivu traku da biste izvukli U/ kabel.

4. Uklonite dva (M2x2) vijka koji pri¢vrs¢uju ventilator sustava na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
B. lzvucite i podignite ventilator sustava sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnicu.

Ugradnja ventilatora sustava - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije po&etka ugradnje.
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O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj ventilatora sustava i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Koraci

Pogurnite i postavite ventilator sustava na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Poravnajte otvore za vijke na ventilatoru sustava s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
Ponovno postavite dva (M2x2) vijka da biste pri¢vrstili ventilator sustava na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Prikljucite kabel ventilatora sustava na matic¢nu plocu.

Provucite U/ kabel ispod ventilatora sustava i spojite ga na mati¢nu plocu.

SN NSNS

Vratite natrag plasti¢ni pokrov.

Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Uklanjanje ventilatora sustava - zasebno

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj ventilatora sustava i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

1. Podignite poklopac kuéista.

Odspojite kabel ventilatora sustava iz mati¢ne ploCe.

Skinite liepljivu traku da biste izvukli U/I kabel.

Uklonite dva (M2x2) vijka koji pri¢vrs¢uju ventilator sustava na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

oM onN

lzvucite i podignite ventilator sustava sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnicu.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje

47



Ugradnja ventilatora sustava - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj ventilatora sustava i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

2x
M2x2

Koraci

Pogurnite i postavite ventilator sustava na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Poravnajte otvore za vijke na ventilatoru sustava s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
Ponovno postavite dva (M2x2) vijka da biste pri¢vrstili ventilator sustava na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Prikljucite kabel ventilatora sustava na mati¢nu plocu.

Provucite U/| kabel ispod ventilatora sustava i spojite ga na mati¢nu plocu.

<3< BN NIV

Vratite natrag plasti¢ni pokrov.

Sljedezei koraci

1. Ugradite bateriju.
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2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop hladila procesora

Uklanjanje sklopa hladila - UMA

®| NAPOMENA: Tip hladila u vaSem racunalu ovisi o naru¢enoj konfiguraciji.

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj sklopa hladila i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

1. Redoslijiedom (nazna&enim na sklopu hladila) otpustite Getiri pricvrsna vijka koji pri¢vrs¢uju sklop hladila na mati¢nu plocu.
2. Podignite i uklonite hladilo s maticne ploce.

Ugradnja sklopa hladila - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojec¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj sklopa hladila i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

1. Postavite sklop hladila na mati¢nu ploCu i poravnajte otvore za vijke na sklopu hladila s otvorima za vijke na mati¢noj plodi.
2. Redoslijiedom (nazna&enim na hladilu) zategnite Cetiri kaptivna vijka kojima je hladilo pri¢vr§¢eno na matiénu plocu.

Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje hladila - zasebnog
®| NAPOMENA: Tip hladila u vaS8em racunalu ovisi o naru¢enoj konfiguraciji.

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj sklopa hladila i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Redosliiedom (naznacenim na sklopu hladnjaka procesora) otpustite sedam kaptivnih vijaka koji pri¢vrs¢uju hladila na mati¢nu plocu.
2. Podignite i uklonite hladilo s mati¢ne ploce.

Ugradnja sklopa hladila - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj sklopa hladila i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

1. Postavite sklop hladila na mati¢nu ploCu i poravnajte otvore za vijke na sklopu hladila s otvorima za vijke na mati¢noj plodi.
2. Redoslijiedom (nazna&enim na sklopu hladila) pritegnite sedam pri¢vrsnih vijaka koji pri¢vrs¢uju sklop hladila na mati¢nu plocu.

Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Baterija na maticnoj ploCi

Uklanjanje baterije na mati¢noj plo¢i - UMA

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

@ NAPOMENA: Uklanjanje baterije na matic¢noj ploCi ponovno postavlja postavke BIOS-a na zadane vrijednosti. Preporucuje se da
zapiSete postavke programa za postavljanje BIOS-a prije uklanjanja baterije na mati¢noj ploci.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj dugmaste baterije na mati¢noj ploci i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

1. Odspojite kabel dugmaste baterije iz I/0 ploce.
2. Odlijepite dugmastu bateriju na mati¢noj ploci sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja baterije na mati¢noj ploc¢i - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj dugmaste baterije na mati¢noj ploci i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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Koraci

1. Zalijepite dugmastu bateriju na utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Provedite kabel baterije na mati¢noj ploci kao $to je prikazano i prikljugite ga na U/I plocu.

Sljedezei koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ugradnja baterije na mati¢noj ploci - zasebno

preduvjeti

1. Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite bateriju.

@ NAPOMENA: Uklanjanje baterije na mati¢noj ploCi ponovno postavlja postavke BIOS-a na zadane vrijednosti. PreporuCuje se da
zapiSete postavke programa za postavljanje BIOS-a prije uklanjanja baterije na mati¢noj plogi.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj dugmaste baterije na mati¢noj ploci i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

1. Odspojite kabel dugmaste baterije iz I/0 ploce.
2. Odlijepite dugmastu bateriju na mati¢noj ploci sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja baterije na matic¢noj ploc€i - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.
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O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj dugmaste baterije na matiénoj plodi i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Koraci

1.
2. Provedite kabel baterije na mati¢noj ploci kao §to je prikazano i prikljucite ga na U/I plocu.

Zalijepite dugmastu bateriju na utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedeai koraci

1.
2.
3.

Ugradite bateriju.
Ugradite poklopac kucista.
Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

170 plocu

Uklanjanje U/l ploce - UMA

preduvjeti

1.

2.
3.
4

Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite bateriju s mati¢ne plocCe.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj I/0 plocCe i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

Pronadite U/ plocu u svojem racunalu.

Podignite poklopac kucista.

Skinite liepljivu traku da biste izvukli U/I kabel.

Otvorite zasun i odspojite kabel iz U/| ploce.

Uklonite dva vijka (M2,5x3) i (M2,5x4) kaji pric¢vrs¢uju lijevu Sarku zaslona na racunalo.
Otvorite zasun i odspojite kabel CitaCa otiska prsta iz U/| ploce.

Uklonite tri (M2x3) vijka koji pricvrs¢uju /0 plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

O NN NS

Podignite U/I plo€u sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja U/I ploce - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojec¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj 170 plo¢e i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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OIOVIO

M2.5x4 M2.5x3 M2x3

Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Sljedeai koraci

1.
2.
3.
4.

Postavite U/ ploCu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Poravnajte otvore za vijke na |/0 plo€i s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
Ponovno postavite tri (M2x3) vijka koji pri¢vrscuju 1/0 plo¢u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Prikljucite kabel ¢itaca otisaka prstiju na I/0 ploCu i zatvorite zasun da biste pri¢vrstili kabel.

Spustite lijevu Sarku i ponovno postavite dva vika (M2,5x3) i (M2,5x4).

Provucite kabel U/I ploCe ispod ventilatora sustava pomocu liepljive trake.

Prikljucite kabel U/I plo¢e na U/I plo¢u i zatvorite zasun da biste pricvrstili kabel.

Vratite natrag plasti¢ni pokrov.

Ugradite bateriju na mati¢noj ploci.

Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Uklanjanje U/l ploce - zasebno

preduvjeti

—

Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite bateriju s mati¢ne ploce.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj I/0 plocCe i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

(D)2
1x 1x 3x

M2.5x4 M2.5x3 M2x3
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Koraci

1. Pronadite U/ plo¢u u svojem racunalu.

2. Podignite poklopac kucista.

3. Skinite liepljivu traku da biste izvukli U/| kabel.

4. Otvorite zasun i odspojite kabel iz U/I ploce.

5. Uklonite dva vijka (M2,5x3) i (M2,5x4) koji pri¢vrscuju lijevu Sarku na racunalo.

6. Podignite lijevu Sarku.

7. Otvorite zasun i odspojite kabel Citaca otiska prsta iz U/ ploce.

8. Uklonite tri (M2x3) vijka koji pric¢vrscuju I/0 plo€u na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
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9. Podignite U/ plocu sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja U/l ploCe - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj I/0 ploCe i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

(D)2
1x 1x 3x

M2.5x4 M2.5x3 M2x3

Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Postavite U/I plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Poravnajte otvore za vijke na /O plo&i s otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
Ponovno postavite tri (M2x3) vijka koji pri¢vrscuju I/0 plou na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Prikljucite kabel Citaca otisaka prstiju na I/0 ploCu i zatvorite zasun da biste pricvrstili kabel.

Spustite lijevu Sarku i ponovno postavite dva vijka (M2,5x3) i (M2,5x4).

Provucite kabel U/I plo€e ispod ventilatora sustava pomocu liepljive trake.

Prikljucite kabel U/I plo¢e na U/I plo€u i zatvorite zasun da biste pricvrstili kabel.

Vratite natrag plasti¢ni pokrov.
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Sljedeai koraci

Ugradite bateriju na mati¢noj ploci.

Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ao e

Gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s Citacem otisaka
prstiju (opcionalno)

Uklanjanje gumba za ukljucivanje/iskljucivanje s opcionalnim ¢itaCem
otiska prsta - UMA

preduvjeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju .

Uklonite ventilator sustava.

Uklonite M.2 2280 SSD ili M.2 2230 SSD.

Uklonite 170 plocu.

Uklonite bateriju s matic¢ne ploce.

NOONN S

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje s opcijskim &itatem otiska prsta i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

2
8
3

<5

Koraci

1. IskljuCite kabel Citaca otiska prsta iz prikljucka na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
2. Podignite zasun i odspojite U/ kabel iz priklju¢ka na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. Skinite kabel U/I ploce iz sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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4. Uklonite dva vijka (M2x2,5) koji pricvrs¢uju gumb za ukljuivanje/iskljuivanje s opcionalnim Citatem otiska prsta na sklop oslonca za
dlanove i tipkovnice.

5. Podignite gumb za ukljugivanje/isklju¢ivanje s opcionalnim ¢itatem otisaka prstiju zajedno s kabelom ¢itaca otiska prsta sa sklopa
oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja gumba za ukljuc€ivanje/iskljucivanje s ¢itacem otiska prsta -

UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojec¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje s Citacem otiska prsta i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Koraci
1. Pomocu vodilica za poravnanje postavite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s Sitatem otiska prsta na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice.

2. Ponovno postavite dva vilka (M2x2,5) da biste pri¢vrstili gumb za ukljuc¢ivanje/isklju¢ivanje s opcionalnim ¢itatem otiska prsta na sklop
oslonca za dlanove i tipkovnice.
3. UkopcCajte U/I kabel u prikljuc¢ak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice i zatvorite zasun.

4. UkopcCajte kabel CitaCa otiska prsta u prikljucak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedeaei koraci

Ugradite 1/0 plocu.

Ugradite ventilator sustava.

Ugradite bateriju na matic¢noj ploci.

Ugradite M.2 2280 SSD ili M.2 2230 SSD.

Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

NO oD NS
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Uklanjanje gumba za ukljucivanje/iskljucivanje s opcijskim CitaCem
otiska prsta - zasebno

preduvjeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite ventilator sustava.

Uklonite M.2 2280 SSD ili M.2 2230 SSD.

Uklonite 170 plocu.

Uklonite bateriju s matic¢ne ploce.

NO oS OoN S

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje s opcijskim itaGem otiska prsta i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

2x
M2x2.5

1
el |
b

<>

Koraci

1. Iskljucite kabel CitaGa otiska prsta iz prikljucka na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
Podignite zasun i odspojite U/| kabel iz prikljucka na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
Skinite kabel U/| ploCe iz sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

HooN

Uklonite dva vijka (M2x2,5) koji pricvrS¢uju gumb za ukljuivanje/iskljuivanje s opcionalnim CitaCem otiska prsta na sklop oslonca za
dlanove i tipkovnice.

B. Podignite gumb za ukljugivanje/isklju¢ivanje s opcionalnim ¢itatem otisaka prstiju zajedno s kabelom ¢itaca otiska prsta sa sklopa
oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja gumba za ukljuc€ivanje/iskljucivanje s ¢itacem otiska prsta -
zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.
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O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj gumba za ukljucivanje/iskljuCivanje s CitaCem otiska prsta i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

M2x2.5
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Koraci

1. Pomocu vodilica za poravnanje postavite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s Sitatem otiska prsta na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice.

2. Ponovno postavite dva vijka (M2x2,5) da biste pri¢vrstili gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s opcionalnim Gitatem otiska prsta na sklop
oslonca za dlanove i tipkovnice.

3. Ukopcajte U/I kabel u priklju¢ak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice i zatvorite zasun.

4. Ukopcajte kabel CitaCa otiska prsta u prikljucak na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

Sljedeaei koraci

Ugradite 1/0 plocu.

Ugradite ventilator sustava.

Ugradite bateriju na matic¢noj ploci.

Ugradite M.2 2280 SSD ili M.2 2230 SSD.

Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

NO oS OoN S

Priklju¢ak za napajanje

Uklanjanje prikljucka napajanja - UMA

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.
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O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj ulaza napajanja i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

Pronadite ulaz napajanja u racunalu.

Uklonite dva vijka (M2,5x4) i (M2,5x5), a zatim podignite metalnu Sarku.
Uklonite vijak (M2x3) i podignite prikljuc¢ak napajanja.

Odlijepite prozirnu naljepnicu koja prekriva priklju¢ak napajanja.

Odspojite kabel napajanja iz mati¢ne ploce.

SN B NIFSEN I

Podignite prikljucak napajanja sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja ulaza napajanja - UMA

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj ulaza napajanja i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

Postavite priklju¢ak za napajanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Zamijenite vijak (M2x3) na prikljucku za napajanje koriste¢i nosac.
Prikljucite kabel napajanja na mati¢nu plocu.

Nalijepite prozirnu naljepnicu.

Spustite metalnu Sarku.

SN B NIFSEN I

Ponovno postavite dva vilka (M2,5x4) i (M2.5x5) te ih pritegnite.

Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje prikljucka napajanja — zasebno

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.
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O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj ulaza napajanja i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

v) ¢

1x
M2.5x4 M2.5x5 M2x3

Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Pronadite ulaz napajanja u racunalu.

Uklonite dva vijka (M2,5x4) i (M2,5x5), a zatim podignite metalnu Sarku.
Uklonite vijak (M2x3) i podignite prikljuc¢ak napajanja.

Skinite prozirni naljepnicu.

Odspojite kabel napajanja iz mati¢ne ploce.

Podignite prikljucak napajanja sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja prikljucka napajanja — zasebno

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj ulaza napajanja i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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L]

1x 1x
M2.5x4 M2.5x5

Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Postavite priklju¢ak za napajanje na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Zamijenite vijak (M2x3) na priklju¢ku za napajanje koristec¢i nosac.
Prikljucite kabel napajanja na mati¢nu plocu.

Nalijepite prozirnu naljepnicu.

Spustite metalnu Sarku.

Ponovno postavite dva vijka (M2,5x4) i (M2.5x5) te ih pritegnite.

Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Podloga osjetljiva na dodir

Uklanjanje podloge osjetljive na dodir - UMA
preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
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3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj podloge osjetljive na dodir i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

3x

2x

M1.6x2

Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Odlijepite liepljivu traku i izvucite kabel zvucnika.

Uklonite tri (M1,6x2) vijka koji pricvrScuju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Podignite nosa¢ podloge osjetljiive na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Otvorite zasun i odspajite kabel podloge osjetljive na dodir iz mati¢ne ploce.

Odlijepite liepljivu traku s nosaca podloge osjetljive na dodir.

Uklonite dva vijka (M2x2) koji pri¢vrséuju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Podignite podlogu osjetljivu na dodir zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja podloge osjetljive na dodir - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.
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O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj komponente i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

3x 2x

M1.6x2 M2x2

Koraci
1.

Postavite podlogu osjetljivu na dodir u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

N

Ponovno postavite dva vilka (M2x2) zajedno s nosacem da bi podlogu osjetljivu na dodir pricvrstili na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice.

Umetnite kabel podloge osjetljive na dodir u priklju¢ak na maticnoj ploci i zatvorite zasun kako bi pricvrstili kabel.
Postavite nosaC podloge osjetljive na dodir u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
Ponovno postavite tri (M1,6x2) vijka koji pri¢vrséuju nosa¢ podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

RN N

Spustite zasun na kabelu podloge osjetljive na dodir nakon §to ga spojite u prikljucak na mati¢noj ploci.

Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Uklanjanje podloge osjetljive na dodir - zasebno

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.
3. Uklonite bateriju.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj podloge osjetliive na dodir i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

Koraci

Odlijepite liepljivu traku i izvucite kabel zvuénika.

Uklonite tri (M1,6x2) vijka koji pricvrScuju nosac podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Podignite nosac podloge osjetljive na dodir sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.

Otvorite zasun i odspajite kabel podloge osjetljive na dodir iz mati¢ne ploce.

Odlijepite liepljivu traku s nosaca podloge osjetljive na dodir.

Uklonite dva vijka (M2x2) koji pri¢vrscuju nosa¢ podloge osjetliive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

NOoO TN NS

Podignite podlogu osjetljivu na dodir zajedno s kabelom sa sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice.
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Ugradnja podloge osjetljive na dodir - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj komponente i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

3x 2x

M1.6x2 M2x2

£
R
s

s

Koraci

1. Postavite podlogu osjetljivu na dodir u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

2. Ponovno postavite dva vijka (M2x2) zajedno s nosatem da bi podlogu osjetljivu na dodir privrstili na sklop oslonca za dlanove i
tipkovnice.

Umetnite kabel podloge osjetljive na dodir u priklju¢ak na mati¢noj ploCi i zatvorite zasun kako bi pricvrstili kabel.
Postavite nosac podloge osjetljive na dodir u utor na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.
Ponovno postavite tri (M1,6x2) vijka koji pricvrs¢uju nosaC podloge osjetljive na dodir na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

o o~ oo

Spustite zasun na kabelu podloge osjetljive na dodir nakon Sto ga spojite u prikljucak na mati¢noj plodi.
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Sljedeai koraci

1. Ugradite bateriju.
2. Ugradite poklopac kucista.
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop zaslona

Uklanjanje sklopa zaslona - UMA

preduvjeti

N

Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Hoon

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj sklopa zaslona i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

oG

M2.5x4 M2.5x5 M2.5x3
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Koraci

1.
2.
3.
4.

Pronadite kabel zaslona i Sarke zaslona u svojem racunalu.

Uklonite prozirnu naljepnicu koja prekriva kabel zaslona na mati¢noj ploci.

Uklonite traku koja pricvrScuje kabel zaslona na maticnu plocu.
Otvorite zasun i odspojite kabel zaslona iz mati¢ne ploce.
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Uklonite dva vilka (M2,5x4) i (M2,5x3) kaji pricvrs¢uju lijevu Sarku zaslona na mati¢nu plocu.
Uklonite dva vijka (M2,5x4) i (M2,5x5) kaji pri¢vrs¢uju desnu Sarku zaslona na mati¢nu plocu.
Otvorite Sarke zaslona pod kutom od 90 stupnjeva.

© N oo

Njezno izvucite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice sa sklopa zaslona.

Ugradnja sklopa zaslona - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj komponente i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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2x 1x 1x

M2.5x4 M2.5x5 M2.5x3

Koraci

Postavite sklop zaslona na Cistu i ravnu povrsinu.

Poravnajte i postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice na sklop zaslona.

Koristeci vodilice poravnanja zatvorite Sarke zaslona.

Ponovno postavite dva vika (M2,5x4) i (M2,5x3) koji pricvrséuju lijevu Sarku zaslona na mati¢nu plocu.
Ponovno postavite dva vilka (M2,5x4) i (M2,5x5) koji pri¢vrséuju desnu Sarku zaslona na mati¢nu plocu.

SN B NIFSEN I

Prikljucite kabel zaslona na priklju¢ak na mati¢noj ploCi i zalijepite traku na maticnu plocu.

Sljedeai koraci

Ugradite WLAN Kkarticu.

Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ao e

Uklanjanje sklopa zaslona - zasebno

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite WLAN Karticu.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj sklopa zaslona i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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2x 1x 1x

M2.5x4 M2.5x5 M2.5x3
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Ugradnja sklopa zaslona - zasebno

Pronadite kabel zaslona i Sarke zaslona u svojem racunalu.

Uklonite prozirnu naljepnicu koja prekriva kabel zaslona na mati¢noj ploci.

Uklonite traku koja pri¢vrs¢uje kabel zaslona na mati¢nu plocu.

Otvorite zasun i odspojite kabel zaslona iz maticne ploce.

Uklonite dva vijka (M2,5x4) i (M2,5x3) koji pricvrs¢uju lijevu Sarku zaslona na mati¢nu plocul.
Uklonite dva vijka (M2,5x4) i (M2,5x5) koji pricvrs¢uju desnu Sarku zaslona na mati¢nu plocu.
Otvorite Sarke zaslona pod kutom od 90 stupnjeva.

Njezno izvucite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice sa sklopa zaslona.

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojeCu komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj komponente i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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2x 1x 1x

M2.5x4 M2.5x5 M2.5x3

Koraci

Postavite sklop zaslona na Cistu i ravnu povrsinu.

Poravnajte i postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice na sklop zaslona.

Koristeci vodilice poravnanja zatvorite Sarke zaslona.

Ponovno postavite dva vika (M2,5x4) i (M2,5x3) koji pricvrséuju lijevu Sarku zaslona na mati¢nu plocu.
Ponovno postavite dva vilka (M2,5x4) i (M2,5x5) koji pri¢vrséuju desnu Sarku zaslona na mati¢nu plocu.

SN B NIFSEN I

Prikljucite kabel zaslona na priklju¢ak na mati¢noj ploCi i zalijepite traku na maticnu plocu.

Sljedeai koraci

Ugradite WLAN Kkarticu.

Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ao e

Matic¢na ploca

Uklanjanje mati¢ne ploce - UMA

preduvjeti

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista.

3. Uklonite bateriju.

4. Uklonite bateriju s matic¢ne ploce.

5. Uklonite M.2 2280 SSD pogon.
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6. Uklonite M.2 2230 SSD pogon.
7. Uklonite WLAN Kkarticu.

8. Uklonite ventilator sustava.

9. Uklonite hladilo.

10. Uklonite memorijski modul.

11. Uklonite sklop zaslona.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj matic¢ne ploCe i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

M2.5x4 M2.5x5

Rastavljanje i ponovno sastavljanje 81



Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Uklonite dva vijka (M2,5x4) i (M2,5x5) te podignite lijevu Sarku.

Uklonite prozirnu naljepnicu koja prekriva kabel zaslona na mati¢noj plodi.

Otvorite zasun i odspojite kabel zaslona iz mati¢ne ploce.

Uklonite prozirnu naljepnicu koja prekriva kabel prikljucka napajanja na mati¢noj ploci.
Odspojite kabel prikljucka napajanja iz mati¢ne ploce.

Podignite plasti¢ni pokrov i odspojite kabel ventilatora.

Odvaijite liepliivu traku, otvorite zasun i odspojite U/I kabel iz mati¢ne ploce.
Odvajite liepljive trake.

Uklonite dva vijka (M2x3) koji pri¢vrséuju nosac USB tip-C prikljucka na mati¢nu plocu.
10. IskopCajte kabel zvucnika iz maticne ploce.

11. Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz mati¢ne ploce.

12. Otvorite zasun i odspojite kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice iz mati¢ne ploce.
13. Otvorite zasun i odspojite kabel tipkovnice iz mati¢ne plocCe.

14. Uklonite dva vijka (M2x3) iz mati¢ne ploce.

15. Njezno oslobodite prikljucke na maticnoj ploci iz utora na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice te podignite mati¢nu plocu sa sklopa
oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja mati¢ne ploce - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj mati¢ne ploCe i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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) %) ?

1x 1x 2X
M2.5x4 M2.5x5 M2x3

Koraci

1. Pogurnite prikljucke na mati¢noj ploci u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice i poravnajte otvore za vijke na mati¢noj ploci s
otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ponovno postavite dva vijka (M2x3) kaji pri¢vrséuju matiénu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Prikljucite kabel zvucnika na mati¢nu plocu.

Prikljucite kabel podloge osjetljive na dodir na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel.
Spojite kabel za pozadinsko osvjetlienje tipkovnice na mati¢nu plodu i zatvorite zasun da bi pri¢vrstili kabel.
Spajite kabel tipkovnice na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel.

Ponovo postavite dva vika (M2x3) koji pric¢vrséuju nosa¢ prikljucka USB tip-C za mati¢nu plocu.

Ponovno nalijepite traku.

© © N o o b N

Spojite kabel ventilatora u prikljutak na mati¢noj plo¢i i zatvorite zasun.

=
o

. Nalijepite prozirnu naljepnicu.

—_
=

. Spustite plasti¢no krilce.

Y
N

. Spojite kabel U/| ploce u prikljutak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun.

N
[$N

. Zalijepite traku i prozirnu naljepnicu koje pricvrs¢uju kabel U/| ploCe na mati¢nu plocu.

N
N

. Spojite kabel zaslona u prikljucak na matic¢noj ploci i zatvorite zasun.

-
(631

. Zalijepite traku i prozirnu naljepnicu koje pri¢vrscuju kabel zaslona na mati¢nu plocu.

—
(o))

. Spustite desnu metalnu Sarku i ponovno postavite dva vijka (M2,5x4) i (M2,5x5).
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Sljedeai koraci

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite memorijski modul.

Ugradite sklop hladila UMA (ovisno o konfiguraciji).

Ugradite ventilator sustava.

Ugradite WLAN Kkarticu.

Ugradite M.2 2230 SSD pogon.

Ugradite M.2 2280 SSD pogon.

Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

10 Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

©C®NDOA NN

Uklanjanje mati€ne ploce - zasebno

preduvjeti

Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Uklonite M.2 2280 SSD pogon.

Uklonite M.2 2230 SSD pogon.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite ventilator sustava.

Uklonite hladilo.

Uklonite memorijski modul.

10 Uklonite sklop zaslona.

©ENDO NN

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj matic¢ne ploCe i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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1x 1x 2X
M2.5x4 M2.5x5 M2x3
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Uklonite dva vijka (M2,5x4) i (M2,5x5) te podignite lijevu Sarku.

Uklonite prozirnu naljepnicu koja prekriva kabel zaslona na mati¢noj plodi.

Otvorite zasun i odspojite kabel zaslona iz mati¢ne ploce.

Uklonite prozirnu naljepnicu koja prekriva kabel prikljucka napajanja na mati¢noj ploci.
Odspojite kabel prikljucka napajanja iz mati¢ne ploce.

Podignite plasti¢ni pokrov i odspojite kabel ventilatora.

Odvaijite liepliivu traku, otvorite zasun i odspojite U/I kabel iz mati¢ne ploce.
Odvajite liepljive trake.

Uklonite dva vijka (M2x3) koji pri¢vrséuju nosac USB tip-C prikljucka na mati¢nu plocu.
10. IskopCajte kabel zvucnika iz maticne ploce.

11. Otvorite zasun i odspojite kabel podloge osjetljive na dodir iz mati¢ne ploce.

12. Otvorite zasun i odspojite kabel pozadinskog osvijetlienja tipkovnice iz mati¢ne ploce.
13. Otvorite zasun i odspojite kabel tipkovnice iz mati¢ne plocCe.

14. Uklonite dva vijka (M2x3) iz mati¢ne ploce.

15. Njezno oslobodite prikljucke na maticnoj ploci iz utora na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice te podignite mati¢nu plocu sa sklopa
oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja maticne ploCe - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postojecu komponentu prije pocetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj mati¢ne ploCe i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.
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) %) ?

1x 1x 2X
M2.5x4 M2.5x5 M2x3

Koraci
1.

2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

S a2 A a2 A
o N WD 2O

Pogurnite prikljucke na mati¢noj ploci u utore na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice i poravnajte otvore za vijke na mati¢noj ploci s

otvorima za vijke na sklopu oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ponovno postavite dva vilka (M2x3) koji priévrséuju mati¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.
Prikljucite kabel zvucnika na mati¢nu plocu.

Prikljucite kabel podloge osjetljive na dodir na mati¢nu plocu i zatvorite zasun kako biste pricvrstili kabel.
Spojite kabel za pozadinsko osvjetlienje tipkovnice na mati¢nu plo€u i zatvorite zasun da bi pricvrstili kabel.
Spojite kabel tipkovnice na mati¢nu plodu i zatvorite zasun kako biste pri¢vrstili kabel.

Ponovo postavite dva vijka (M2x3) koji pricvrséuju nosac prikljucka USB tip-C za mati¢nu plocu.

Ponovno nalijepite traku.

Prikljucite kabel ventilatora na prikljutak na mati¢noj ploci.

. Spustite plasti¢no krilce.

. Spojite kabel U/I ploce u prikljutak na mati¢noj ploci i zatvorite zasun.

. Zalijepite traku koja pricvrscuje U/I kabel na mati¢nu plocu.

. Spojite kabel zaslona u prikljucak na matic¢noj ploci i zatvorite zasun.

. Zalijepite traku koja pri¢vrscuje kabel zaslona na mati¢nu plocu.

. Spustite desnu metalnu Sarku i ponovno postavite dva vijka (M2,5x4) i (M2,5x5).

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Sljedeai koraci

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite memorijski modul.

Ugradite sklop hladila - zasebno ili UMA (Ovisno o konfiguraciji).
Ugradite ventilator sustava.

Ugradite WLAN Kkarticu.

Ugradite M.2 2230 SSD pogon.

Ugradite M.2 2280 SSD pogon.

Ugradite bateriju.

. Ugradite poklopac kucista.

10. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

©C®NDOA NN

Sklop oslonca za ruku i tipkovnica

Uklanjanje sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice - UMA

preduvjeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.
Uklonite bateriju (s 3 celije ili s 4 Celije).
Uklonite WLAN karticu.
Uklonite memorijski modul.
Uklonite M.2 2280 SSD.
Uklonite M.2 2230 SSD.
Uklonite ventilator sustava.
Uklonite zvuénik (Konfiguracija baterije s 3 ¢elije ili Konfiguracija baterije s 4 ¢elije).
. Uklonite hladilo.
Uklonite bateriju s matic¢ne ploce.
. Uklonite 170 plocu.
. Uklonite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s ¢itatem otiska prsta.
. Uklonite ulaz napajanja.
. Uklonite podlogu osjetljivu na dodir.
. Uklonite sklop zaslona.
17. Uklonite matic¢nu plocu.

©PENDOTA NN
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@l NAPOMENA: Mati¢na ploca moZze se ukloniti zajedno sa sklopom hladila.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.
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Koraci

Nakon izvrSenja koraka u predradnjama, preostaje vam sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice - UMA

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje polozaj sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

Postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice na ravnu povrsinu.

Sljedeai koraci

Ugradite mati¢nu plocu.
Ugradite podlogu osjetljivu na dodir.
Ugradite ulaz napajanja.
Ugradite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s CitaCem otiska prsta.
Ugradite bateriju na mati¢noj ploci.
Ugradite sklop hladila.
Ugradite memorijski modul.
Ugradite |/0 plocu.
Ugradite sklop zaslona.
. Ugradite zvucnike (Konfiguracija baterije s 3 Celije ili konfiguracija baterije s 4 Celije).
Ugradite ventilator sustava.
. Ugradite M.2 2230 SSD karticu.
. Ugradite M.2 2280 SSD karticu.
. Ugradite WLAN karticu.
. Ugradite bateriju (s 3 Celije ili s 4 ¢elije) ovisno o konfiguraciji.
. Ugradite poklopac kucista.
. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

©ENDOA NN
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Ugradnja sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice - zasebno

preduvjeti

Slijedite postupak u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju (s 3 celije ili s 4 Celije).

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite memorijski modul.

Uklonite SSD-1 (M.2 2280 SSD ili M.2 2230 SSD).

Uklonite SSD-2.

NO oS OoN S
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8.
9.

10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

Uklonite ventilator sustava.

Uklonite sklop hladila zasebno.

Uklonite zvucnik (Konfiguracija baterije s 3 Celije ili Konfiguracija baterije s 4 Celije).
Uklonite bateriju s matic¢ne ploce.

Uklonite 170 plocu.

Uklonite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s Citatem otiska prsta.

Uklonite ulaz napajanja.

Uklonite podlogu osjetljivu na dodir.

Uklonite sklop zaslona.

Uklonite mati¢nu plocu.

@l NAPOMENA: Mati¢na plo¢a moze se ukloniti zajedno sa sklopom hladila.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice i daje vizualni prikaz postupka uklanjanja.

°o<‘ofo;~o' o,ﬂ

Koraci

Nakon izvrSenja koraka u predradnjama, preostaje vam sklop oslonca za dlanove i tipkovnice.

Ugradnja sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice - zasebno

preduvjeti

Ako ponovo postavljate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu prije poCetka ugradnje.

O ovom zadatku

Ova slika prikazuje poloZaj sklopa oslonca za dlanove i tipkovnice i daje vizualni prikaz postupka ugradnje.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

Postavite sklop oslonca za dlanove i tipkovnice na ravnu povrsinu.

Sljedeai koraci

©OENDOA NN
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Ugradite mati¢nu plocu.

Ugradite podlogu osjetljivu na dodir.

Ugradite ulaz napajanja.

Ugradite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje s CitaCem otiska prsta.

Ugradite |/0 plocu.

Ugradite bateriju na matic¢noj ploci.

Ugradite sklop hladila.

Ugradite sklop zaslona.

Ugradite zvucnike (Konfiguracija baterije s 3 ¢elije ili konfiguracija baterije s 4 Celije).

. Ugradite ventilator sustava.

Ugradite SSD-1 (M.2 2230 SSD kartica ili M.2 2280 SSD kartica).

. Ugradite SSD-2.

. Ugradite memorijske module.

. Ugradite WLAN karticu.

. Ugradite bateriju (s 3 Celije ili s 4 ¢elije) ovisno o konfiguraciji.

. Ugradite poklopac kucista.

. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Softver

U ovom su poglavlju navedeni podrzani operativni sustavi i upute za instalaciju upravljackih programa.

Teme:

Preuzimanje Windows upravljackih programa

Preuzimanje Windows upravljackih programa

Koraci

1.

2.
3.

©® NN

Ukljucite prijenosno racunalo.
|dite na Dell.com/support.
Kliknite na Product Support (Podrska za proizvod), upiSite servisnu oznaku prijenosnog racunala i kliknite Submit (Posalji).

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ru¢no pretrazite za svoj model prijenosnog
racunala.

Kliknite na Drivers and Downloads (Upravljacki programi i preuzimanje).

Odaberite operacijski sustav koji je instaliran na vasem prijensnom racunalu.

Pomaknite se prema dolje na stranici i odaberite upravljacki program za instalaciju.

Kliknite Download File (Preuzmi datoteku) za preuzimanje upravljackog programa na prijenosno racunalo.
Po zavrSetku preuzimanja, idite do mape gdje ste spremili datoteku upravljackog programa.

Dva puta kliknite ikonu datoteke upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu.

Softver 95



Program za postavljanje sustava

Ako niste strucni korisnik racunala, ne mijenjate postavke u programu za postavljanje BIOS-a. Neke izmjene
mogle bi uzrokovati nepravilan rad racunala.

@ NAPOMENA: Prije promjene programa za postavljanje BIOS-a, preporuCuje se da zapiSete podatke sa zaslona programa za
postavljanje BIOS-a za buduc¢u uporabu.

Program za postavljanje BIOS-a koristite u sliedece svrhe:

e Dobivanje informacija o hardveru ugradenom u racunalo, primjerice o kolicini RAM-a ili veli¢ini tvrdog pogona.

e Promjenu informacija o konfiguraciji sustava.

e Postavite ili promijenite opcije koje mogu odabrati korisnici, primjerice korisniCke lozinke, tip ugradenog tvrdog pogona, omogucavanie ili
onemogucavanje osnovnih uredaja.

Teme:

. Izbornik za podizanje sustava

. Navigacijske tipke

. Redoslijed za podizanje sustava

. Postavljanje BIOS-a

e AZuriranje BIOS-a u sustavu Windows
e Zaporka sustava i postavljanja

Izbornik za podizanje sustava

Pritisnite <F12> kada se prikaze Dell logotip kako biste pokrenuli jednokratni izbornik podizanja sustava s popisom vazecih uredaja za
podizanje sustava. Opcije dijagnostike i postavljanja BIOS-a takoder se nalaze na izborniku. Uredaji navedeni u izborniku za podizanje
sustava ovise o uredajima za podizanje na sustavu. Ovaj izbornik je koristan kad pokuSavate pokrenuti sustav s odredenog uredaja ili
pokrenuti dijagnostiku sustava. Upotreba izbornika za podizanje sustava ne mijenja redoslijed podizanja koji je pohranjen u BIOS-u.

Opcije su:
e UEFI Boot Devices:

o  Windows Boot Manager

o UEFI Hard Drive

o Onboard NIC (IPV4)

o Onboard NIC (IPVG)
e Pre-Boot Tasks:
Postavljanje BIOS-a
Dijagnostike
AZuriranje BIOS-a
SupportAssist OS Recovery
BIOS Flash Update - Remote
Konfiguracija uredaja

o O O O O O

Navigacijske tipke

@ NAPOMENA: Za vecinu opcija programa za postavljanje sustava promjene koje izvrsite su zabiliezene, no nemaju ucinak dok ponovno
ne pokrenete sustav.

Tipke Navigacija

Strelica gore Vraca se na prethodno polje.
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Tipke
Strelica dolje
Enter
Razmaknica
Kartica

Esc

Navigacija

PomiCe se na sliedece polje.

Odaberite vrijednosti u odabranom polju (ako postoji) ili slijedite poveznicu u polju.
Prosiruje ili smanjuje padajuci popis, ako postoji.

PomicCe se na sliedece podrucje fokusa.

PomiCe se na prethodnu stranicu dok se ne prikaze glavni zaslon. Ako pritisnete Esc na glavnom zaslonu, prikazat
¢e se poruka s upitom da spremite nespremljene promjene i sustav ¢e se ponovno pokrenuti.

Redoslijed za podizanje sustava

Redoslijed podizanja omogucuje zaobilazak redoslijeda podizanja uredaja koji je odreden u programu za postavljanje sustava i izravno
podizanje sustava s odredenog uredaja (npr. opticki pogon ili tvrdi pogon). Kad se prikaze Dell logotip tijekom samoispitivanja pri
uklju¢ivanju (POST), mozete:

e pristupiti programu

za postavljanje sustava pritiskom na tipku F2

e otvoriti izbornik za jednokratno podizanje sustava pritiskom tipke F12.

Izbornik za jednokratno podizanje sustava prikazuje uredaje s kojih mozete podignuti sustav ukljuCuju¢i opciju dijagnostike. Opcije izbornika

za podizanje su:

uklonjivi pogon (ako postoji)

STXXXX pogon
()| NAPOMENA:

Opticki pogon (ako

XXXX oznaCava broj SATA pogona.
postoji)

SATA tvrdi pogon (ako postoji)

Dijagnostike
()| NAPOMENA:

Odabir Diagnostics prikazuje zaslon dijagnostike SupportAssist.

Zaslon za podizanje sustava takoder prikazuje opciju pristupa zaslonu programa za postavljanje sustava.

Postavljanje BIOS-a

@ NAPOMENA: Ovisno o prijenosnom racunalu i ugradenim uredajima, stavke navedene u ovom odjeliku mogu se, ali se ne moraju

pojaviti.

Pregled

Tablica 2. Pregled

Mogucnost

Opis

System Information

Ovaj odlomak navodi primarne znaCajke hardvera vaSeg racunala.
Opcije su:

e System Information

BIOS verzija

Servisna oznaka

Asset Tag

Manufacture Date
Ownership Date

Express Service Code
Ownership Tag

Signed Firmware Update
e Baterija

O O O 0O O O O O

Program za postavljanje sustava

97



Tablica 2. Pregled

Moguénost Opis
o Primary
o Battery Level
o Battery State
o Health
o Prilagodnik za izmjeni¢nu struju

o Processor Information (Podaci o procesoru)
Processor Type

Maximum Clock Speed
Minimum Clock Speed

Current Clock Speed

Core Count

Processor ID

Processor L2 Cache

Processor L3 Cache

Microcode Version

Intel Hyper-Threading Capable
64-bit Technology

e Konfiguracija memorije

Memory Installed

Memory Available

Memory Speed

Memory Channel Mode
Memory Technology
DIMM_Slot 1

DIMM_Slot 2

e Device Information (Podaci o uredaju)
Panel Type

Video Controller (Video kontroler)
Video Memory (Video memorija)
Wi-Fi Device

lzvorna razlucivost

Video BIOS Version

Audio Controller

Bluetooth Device

LOM MAC Address

dGPU Video Controller

o O O O O O ©O O O 0O 0O 0O 0 0o O O O ©o

0O O 0O 0O 0O 0O O O O O

Konfiguracija podizanja sustava

Tablica 3. Konfiguracija podizanja sustava

Moguénost

Opis

Redoslijed za podizanje sustava

Omogucuje promjenu redoslijeda kojim racunalo pokuSava pronaci
operacijski sustav.

Opcije su:

e Windows Boot Manager
e UEFI Hard Drive

e Onboard NIC (IPV4)

e Onboard NIC (IPV6)

@ NAPOMENA: Na ovoj platformi nije podrzan naslijedeni nacin
podizanja sustava.
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Tablica 3. Konfiguracija podizanja sustava

Moguénost

Opis

Secure Boot (Sigurno pokretanje sustava)

Secure Boot osigurava da se sustav podiZze upotrebljavaju¢i samo
potvrden softver za podizanje sustava.

Enable Secure Boot - ova opcija onemogucéena je po zadanoj
postavci.

@ NAPOMENA: Sustav mora biti u UEFI naCinu podizanja da
biste mogli omoguditi sigurno podizanje.

Secure Boot Mode

Promjena nacina rada sigurnog podizanja sustava mijenja ponaSanje

sigurnog podizanja i omogucuje izvrSenje potpisa UEFI upravijackih

programa.

Opcije su:

e Deployed Mode - ova opcija omogucena je po zadanoj
postavci.

e Nacin rada Audit mode (Nadzorni nacin rada)

Expert Key Management (Struéno upravljanje klju¢evima)

Omogucuje vam da omogucite il onemogucite znacajku Expert Key
Management (Struéno upravljanje kljuevima).

Enable Custom Mode - onemogucena je po zadanoj postavci.

opcija za prilagodeno upravljanje klju¢nim datotekama su:
e PK - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

e KEK
e db
o dbx
Integrirani uredaji
Tablica 4. Opcije integriranih uredaja
Moguénost Opis
Date/Time Omogucuje vam da postavite datum i vrijeme. Promjene datuma i
vremena sustava odmah stupaju na snagu.
Kamera Dozvoljava vam da omogudite ili onemogucite kameru.
Enable Camera - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
Audio Omogucuje vam iskljuCivanje integriranog zvuka. Opcija Enable Audio
odabrana je po zadanoj postavci.
Dozvoljava vam omogucavanie ili onemogucavanje integriranog zvuka
ili zasebno mikrofona i zvuénika. Opcija Enable Audio odabrana je po
zadanoj postavci.
Opcije su:
e Omoguci mikrofon
e Omogucéi unutarnji zvucnik
USB Configuration Dopusta omogucavanije ili onemogucavanje konfiguracije integriranog

USB-a.
Opcije su:

e Enable USB Boot Support (Omoguéi podrsku podizanja s
USB-a)
e Enable External USB Port

Po zadanoj postavci sve su opcije omogucene.
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Skladistenje

Tablica 5. Opcije pohrane

Moguénost

Opis

SATA Operation

Omogucuje vam da konfigurirate nacin rada integriranog SATA
upravljaCkog uredaja za tvrdi pogon.

Opcije su:
e Disabled

e AHCI
e RAID On - opcija RAID On omogucena je po zadanoj postavci.

®| NAPOMENA: SATA je konfiguriran da bi podrzavao RAID nacin.

Sucelje pohrane

Dozvoljava vam da omogucite ili onemogucite razli€ite ugradene
pogone.

Opcije su:

e M.2 PCle SSD-1
M.2 PCle SSD-0

Po zadanoj postavci sve su opcije omogucene.

SMART Reporting

Ovo polje kontrolira jesu li pogreske tvrdog pogona za ugradene pogone
prijavljene tijekom podizanja sustava. Ova tehnologija je dio SMART
(Tehnologija analize samostalnog nadziranja i izvjeS¢ivanja; eng. Self
Monitoring Analysis and Reporting Technology) specifikacije. Opcija
Enable Smart Reporting onemogucena je po zadanoj postavci.

Drive Information

Pruza informacije o vrsti pogona i uredaju.

Zaslon

Tablica 6. Opcije zaslona

Moguénost

Opis

Display Brightness

Omogucava postavljanje svjetline zaslona kada racunalo radi na
baterijskom ili mreznom napajanju.

Opcije su:

e Brightness on battery power - po zadanoj postavci postavljena
je na 50.

e Brightness on AC power - po zadanoj postavci postavljena je na
100.

Full Screen Logo

Prikaz logotip preko cijelog zaslona ako va$a slika odgovara razlucivosti
zaslona.

Po zadanoj postavci sve su opcije onemogucéene.

Opcije povezivanja

Tablica 7. Veza

Mogucnost

Opis

Integrated NIC

Integrated NIC controls the onboard LAN controller. Dozvoljava
mreznim znacCajkama prije OS-a, kao i ranim mreznim znaCajkama
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Tablica 7. Veza (nastavak)

Moguénost Opis

operativnog sustava, upotrebu bilo kojeg omoguc¢enog NIC-a kada
su instalirani i dostupni UEFI mrezni protokoli.

Opcije su:

e Disabled (Onemoguéeno)
Enabled (Omoguéeno)

Enabled with PXE - ova opcija omogucena je po zadanoj
postavci.

Wireless Device Enable Omogucuje vam da omogucdite ili onemogudite unutarnje bezi¢ne
uredaje.

Opcije su:

e WLAN
e Bluetooth

Obje opcije su omogucene prema zadanoj postavci.

Enable UEFI Network Stack (Omoguéi UEFI stog mreze) Omoguéuje upravijanje ugradenim LAN kontrolerom. Dozvoljava
mreznim znacCajkama prije OS-a, kao i ranim mreznim znacajkama
operativnog sustava, upotrebu bilo kojeg omogucenog NIC-a kada
su instalirani i dostupni UEFI mrezni protokali.

Enable UEFI Network Stack - ova opcija omoguc¢ena je po
zadanoj postavci.

Upravljanje napajanjem

Tablica 8. Upravljanje napajanjem (nastavak)

Moguénost Opis

Battery Configuration Omogucuije sustavu rad na baterijskom napajanju tijekom sati vr§ne potroSne energije.

Opcije su:

Adaptive - omoguceno po zadanoj postavci
Standard

ExpressCharge

Primarily AC Use

Custom

®

NAPOMENA: Ako je odabrano prilagodeno punjenje, takoder mozete konfigurirati PoCetak
prilagodenog punjenja i Kraj prilagodenog punjenja.

Napredna konfiguracija Ova opcija omogucuje vam da maksimizirate zdravlje baterije.

Opcija Enable Advanced Battery Charge Mode onemogucena je po zadanoj postavci.
®| NAPOMENA: Korisnik moze napuniti bateriju koriste¢i znaCajke Beginning of Day i Work Period.

Opcija Work Period onemogucena po zadanoj postavci.

Koristite ExpressCharge za ubrzano punjenje baterije.

Peak Shift Omogucuje sustavu rad na baterijskom napajanju tijgkom sati vrdne potrodne energije.
Peak Shift - ova opcija onemogucena je po zadanoj postavci.

()| NAPOMENA: Korisnik moZe:
e Postaviti Battery Threshold, min = 15, maks = 100
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Tablica 8. Upravljanje napajanjem

Moguénost

Opis

e SprijeCiti napajanje iz strujne mreZe izmedu odredenih doba dana koriste¢i opcije Peak Shift
Start, Peak Shift End i Peak Shift Charge Start.

Thermal Management

Omogucuije ventilatoru i upravljanju toplinom procesora da prilagodi performanse sustava, buku i
temperaturu.

Opcije su:

e Optimized - omoguceno po zadanoj postavci

e Cool

o Quiet

o Ultra Performance

USB Wake Support Enable USB Wake Dozvoljava vam da USB uredajima omogudite pokretanje sustava iz stanja
Support pripravnosti.
Opcija Enable USB Wake Support onemogucena je po zadanoj postavci.
Wake on Dell USB- Omogucuije pokretanje sustava iz stanja pripravnosti prikljucivanjem na Dell USB-
C Dock C prikljuénu stanicu.

Opcija Wake on Dell USB-C Dock omogucena je po zadanoj postavci.

@ NAPOMENA: Ove znacajke funkcioniraju samo kada je priklju¢en AC adapter. Ako je AC adapter
uklonjen prije stanja pripravnosti, BIOS ¢e prekinuti napajanje iz svih USB prikljucaka kako bi oGuvao
napunjenost baterije.

Block Sleep Ova opcija omogucava blokiranje nacina mirovanja (S3) u okruzenju operativnog sustava. Opcija Block

Sleep onemogucena je po zadanoj postavci.

@ NAPOMENA: Kada je omoguc¢eno blokiranje nacina mirovanja, sustav ne¢e u¢i u mirovanje. Znacajka
Intel Rapid Start bit ¢e automatski onemogucena, a opcija napajanja operativnog sustava ostat ¢e
prazna ako je bila postavljena na stanje mirovanja.

Lid Switch

Dozvoljava vam da onemogucite prekidac poklopca.

Opcije su:
e Enable Lid Switch - omoguc¢ena je po zadanoj postavci
e Power On Lid Open - omogucena je po zadanoj postavci

Intel Speed Shift
technology

Koristi se za omogucavanje i onemogucavanje podrske za tehnologiju Intel Speed Shift. Opcija
Intel Speed Shift technology omogucena je po zadanoj postavci. Omogucavanje opcije dozvoljava
operativhom sustavu odabir odgovarajuc¢ih radnih svojstava procesora.

Sigurnost

Tablica 9. Sigurnost

Moguénost

Opis

TPM 2.0 Security

Dozvoljava vam da omogucite ili onemogucite modul pouzdane platforme (TPM).
Opcije su:

TPM 2.0 Security On - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
PPI zaobidi za omoguéene komande

PPI zaobidi za onemoguéene komande

PPI Bypass for Clear Command

Attestation Enable - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
Key Storage Enable - ova opcija omogucéena je po zadanoj postavci.
SHA-256 - ova opcija omoguéena je po zadanoj postavci.
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Tablica 9. Sigurnost (nastavak)

Moguénost

Opis

o Clear
o TPM State - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

Intel Software Guard
Extensions

Ovo polie omogucéava vam da osigurate sigurno okruzenje za izvrSavanje koda ili pohranu osjetljivih
podataka u kontekstu glavnog operativnog sustava i postavlja veli€inu enklave rezervne memorije.

Intel SGX
Opcije su:
o Disabled

e Enabled
e Software Control - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

SMM Security Mitigation

Dozvoljava vam da omogucite ili onemogucite dodatnu zastitu UEFI SMM Security Mitigation.

SMM Security Mitigation - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

Data Wipe on Next Boot

BIOS ¢e u red Cekanja staviti ciklus trajnog brisanja podataka na uredajima za pohranu povezanim s
mati¢nom plocom, a koji Ce se izvrsiti pri sliedecem podizanju sustava.

Start Data Wipe - ova opcija onemogucena je po zadanoj postavci.

@ NAPOMENA: Operacija sigurnog brisanja izbrisat ¢e podatke na nacin da ih nece biti moguce
rekonstruirati.

Absolute

Ovo polje dozvoljava vam da omogucite, onemogucite ili trajno onemogucite sucelie BIOS modula
opcionalnog servisa Absolute Persistence Module tvrtke Absolute® Software.

Opcije su:

e Enable Absolute - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
o Disable Absolute
o Permanently Disable Absolute

UEFI Boot Path Security

Ova opcija upravlja time hoce li sustav traziti od korisnika da unese zaporku administratora (ako je
postavlijena) prilikom odabira UEFI putanje podizanja sustava iz izbornika podizanja sustava F12.

Opcije su:

Never

Always

Always Except Internal HDD - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
Always Except Internal HDD&PXE

Zaporka

Tablica 10. Sigurnost

Mogucnost

Opis

Admin Password

Omogucuije postavljanje, promjenu ili brisanje zaporke administratora (admin).
Unosi za postavljanje zaporke:

e Unesite staru zaporku:
e Unesite novu zaporku:

Pritisnite Enter i ponovno pritisnite Enter da biste potvrdili novu zaporku.

@ NAPOMENA: Brisanje zaporke administratora briSe zaporku sustava (ako je postavljena). Zaporka
administratora moze se koristiti i za brisanje zaporke tvrdog diska. |z tog razloga ne mozete postaviti
zaporku administratora ako su ve¢ postavljene zaporke sustava ili tvrdog pogona. Stoga morate prvo
postaviti zaporku administratora ako se zaporka administratora mora koristiti sa zaporkom sustava i/ili

tvrdog pogona.
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Tablica 10. Sigurnost

Moguénost

Opis

System Password

Omogucuije postavljanje, promjenu ili brisanje zaporke sustava.
Unosi za postavljanje zaporke:

o Unesite staru zaporku:
e Unesite novu zaporku:

Kada unesete novu zaporku, unesite Enter i ponovno pritisnite Enter da biste potvrdili novu zaporku.

Password Configuration

Omogucuje vam da konfigurirate zaporku.

Upper Case Letter Kada je opcija omogucena, zaporka mora sadrzavati barem jedno veliko slovo.
Lower Case Letter Kada je opcija omogucena, zaporka mora sadrzavati barem jedno malo slovo.

Digit Kada je opcija omogucena, zaporka mora sadrZavati barem jednu znamenku
broja.

Special Character Kada je omoguc¢ena, zaporka mora sadrzavati barem jedan poseban znak.
®| NAPOMENA: Te opcije su onemogucene po zadanoj postavci.

Minimum Definira broj dozvoljenih znakova zaporke. Min = 4
Characters

Password Bypass

Omogucuje vam da tijekom ponovnog podizanja sustava zaobidete zaporku sustava i zaporku unutarnjeg
tvrdog pogona, ako je postavljena.

Opcije su:

e Disabled - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
o Reboot bypass

Password Changes

Dozvoljava promjenu zaporke sustava i tvrdog diska, bez potrebe za administratorskom zaporkom

Enable Non-Admin Password Changes - ova opcija onemogucena je po zadanoj postavci.

Admin Setup Lockout

Omogucava administratoru kontrolu kako korisnik moZe pristupiti postavijanju BIOS-a.
Enable Admin Setup Lockout - ova opcija onemogucena je po zadanoj postavci.

(D|NAPOMENA:
e Ako je postavljena zaporka administratora i ako je omogucéena opcija Enable Admin Setup
Lockout, ne mozete vidjeti postavijanje BIOS-a (koristec¢i F2 ili F12) bez zaporke administratora.

e Ako je postavljena zaporka administratora i ako je onemogucena opcija Enable Admin Setup
Lockout, moZe se u¢i u postavljanje BIOS-a i vidjeti stavke u zaklju¢anom na&inu.

Master Password Lockout

Omogucuje vam da onemogucite podrsku za glavnu zaporku.

Enable Master Password Lockout - ova opcija onemogucéena je po zadanoj postavci.

®| NAPOMENA: Za promjenu postavki potrebno je izbrisati zaporku tvrdog pogona.

AZuriranje i oporavak

Tablica 11. Azuriranje i oporavak

Moguénost

Opis

UEFI Capsule Firmware
Updates

Omogucuje vam da azurirate BIOS sustava putem UEFI kapsula paketa za aZuriranje.

Enable UEFI Capsule Firmware Updates - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
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Tablica 11. AZuriranje i oporavak

Moguénost Opis

g'?s Recovery from Hard | Omogu¢uje vam oporavak BIOS-a na primarnom tvrdom pogonu ili USB pogonu u uvjetima o3tecenja
rive BIOS-a.

BIOS Recovery from Hard Drive - ova opcija omogucéena je po zadanoj postavci.

®| NAPOMENA: Oporavak BIOS-a s tvrdih pogona nije dostupna za samokriptiraju¢e pogone (SED).

BIOS Downgrade Omoguéuje vam upravijanje vra¢anjem firmvera sustava na ranije verzie.

Allows BIOS Downgrade - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

SupportAssist OS Omogucuie ili onemogucuije tok podizanja sustava za alat za vra¢anje operativnog sustava SupportAssist
Recovery u slucaju odredenih pogresaka sustava.

SupportAssist OS Recovery - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

@ NAPOMENA: Ako je opcija SupportAssist OS Recovery onemogucena, tada ¢e sav tijek
automatskog podizanja za alat SupportAssist OS Recovery biti onemogucen.

BIOSConnect Omogucuije oporavak operativnog sustava iz usluge u oblaku ako se glavni operativni sustav ne upije
podi¢i s brojem neuspjesnih podizanja jednakim ili ve¢im od vrijednosti postavljene u opciji postavljanja
Auto OS Recovery Threshold.

BIOSConnect - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

Dell Auto OS Recovery Opcije postavljanja praga automatskog oporavka operativnog sustava kontrolira automatski tok za
Threshold konzolu sustava SupportAssist i alata za oporavak operacijskog sustava tvrtke Dell.

Opcije su:

o Iskljuc¢eno
o 1

e 2 -zadano
e 3

Upravljanje sustavom

Tablica 12. Upravljanje sustavom

Moguénost Opis
Servisna oznaka Prikazuje servisnu oznaku vaseg racunala.
Asset Tag Servisna oznaka niz je od 64 znaka koje koriste IT administratori za jedinstveno identificiranje odredenog

sustava. Jednom kad se postavi servisna oznaka, ne moze se izmijeniti.

AC Behavior Dozvoljava vam da omogucite il onemoguéite automatsko ukljugivanje radunala kada se prikljugi
prilagodnik za izmjenicnu struju.

Wake on AC

Ova je opcija onemogucena po zadanoj postavci.

Auto On Time Ova postavka sustavu omogucava automatsko ukljucivanje na definirane dane / u definirano vrijeme.
Opcije su:
Disabled - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
e Every Day
o Weekdays
o Select Days
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Tipkovnica

Tablica 13. Tipkovnica

Moguénost

Opis

Numlock Enable

Dozvoljava vam da omogucite ili onemogucite funkciju tipke Numlock prilikom podizanja sustava.
Enable Numlock

Ova opcija je omoguéena po zadanoj postavci.

Fn Lock Options

Dozvoljava vam promjenu postavku funkcijske tipke.
Fn Lock Mode
Ova opcija je omoguc¢ena po zadanoj postavci.

Opcije su:
o Lock Mode Standard
o Lock Mode Secondary- ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

Keyboard lllumination

Omogucava vam promjenu postavki osvjetlienja tipkovnice koriste¢i tipke precaca <Fn>+<F5> tijekom
normalnog rada sustava.

Opcije su:

o Disabled (Onemoguéeno)

e Dim (Priguseno)

e Bright Ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

®| NAPOMENA: Osvjetlienje tipkovnice postavljeno je na 100 %.

Keyboard Backlight
Timeout on AC

Ova znaCajka definira vrijednost isteka vremena za pozadinsko osvjetlienje tipkovnice kada je prilagodnik
za izmjeni¢nu struju uklju¢en u sustav.

Opcije su:

5 sekundi

10 seconds - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
15 sekundi

30 sekundi

1 minuta

5 minuta

15 minuta

Nikad

@ NAPOMENA: Ako je odabrano Nikad, pozadinsko osvjetlienje ostaje uvijek ukljuceno kada je
prikljucen AC adapter.

Keyboard Backlight
Timeout on Battery

Ova znacajka definira vrijednost isteka vremena za pozadinsko osvjetlienje tipkovnice kada sustav radi
samo Nna napajanje baterije.

Opcije su:

5 seconds

10 seconds - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
15 seconds

30 seconds

1 minute

5 minuta

15 minuta

Nikad

@ NAPOMENA: Ako je odabrano Nikad, pozadinsko osvjetlienje ostaje uvijek ukljuceno kada je sustav
pokrenut na baterijskom napajanju.
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Ponasanje prije podizanja sustava

Tablica 14. PonasSanje prije podizanja sustava

Moguénost

Opis

Adapter Warnings

Ova opcija prikazuje poruke upozorenja tijekom podizanja sustava kada se otkriju adapteri sa slabim
kapacitetom napajanja.

e Enable Adapter Warnings - omoguceno po zadanoj postavci

Warnings and Errors

Ova opcija omogucuje pauziranje postupka podizanja kad se otkriju upozorenja i pogreske umjesto
zaustavljanja, prikaza upita i ¢ekanja unosa korisnika. Ova znaCajka korisna je kada se sustavom daljinski
upravlja.

Odaberite jednu od sliede¢ih mogucnosti:

o Prompt on Warnings and Errors - omoguceno po zadanoj postavci

e Nastavi na upozorenja

o Nastavi na upozorenja i pogreske

@ NAPOMENA: Pogreske koja se smatraju kritichima za rad hardvera sustava uvijek Ce zaustaviti
sustav.

USB-C Warnings

Ova opcija omogucuije ili onemogucéuje poruke upozorenja priklju¢ne stanice.

Enable Dock Warning Messages - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.

Fastboot

Ova opcija dozvoljava vam konfiguriranje brzine UEFI postupka podizanja sustava.
Odaberite jednu od sliede¢ih mogucnosti:

e Minimal
e Thorough - omoguceno po zadanoj postavci
e Auto

Extend BIOS POST Time

Ova opcija dozvoljava vam konfiguriranje vremena ucitavanja BIOS POST-a.
Odaberite jednu od sljede¢ih moguénosti:

e 0 seconds - omoguceno po zadanoj postavci.
e b5 seconds
e 10 seconds

Mouse/Touchpad

Ova opcija odreduje kako sustav radi s ulazom za miSa i podlogom osjetljivom na dodir.
Odaberite jednu od sliede¢ih moguénosti:

e Serial Mouse
o PS/2 Mouse
e Touchpad and PS/2 Mouse - omoguceno po zadanoj postavci.

Podrska za virtualizaciju

Tablica 15. Virtualization Support

Moguénost

Opis

Intel Virtualization
Technology

Ova opcija odreduje moZe li se sustav pokretati na Virtual Machine Monitoru (VMM). Po zadanoj
postavci omogucena je opcijaEnable Intel Virtualization Technology (VT).

VT for Direct 170

Ova opcija odreduje moze li sustav izvrSavati Tehnologiju virtualizacije za izravni U/I, odnosno Intelovu
metodu virtualizacije za U/l mapu memorije. Opcija Enable Intel VT for Direct 170 omogucena je po
zadanoj postavci.
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Performanse

Tablica 16. Performanse

Moguénost

Opis

Multi Core Support

Ovo polje odreduje ima li postupak omogucenu jednu ili sve jezgre.
Zadana vrijednost je postavljiena na maksimalni broj jezgri.

e All Cores - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
o 1
o 2
e 3

Intel SpeedStep

Ova znacajka sustavu omogucuje dinamicko podeSavanje napona
procesora i frekvencije jezgri, smanjujuci prosjeCnu potrosnju
energije i stvaranje topline.

Omogucuje Intel SpeedStep

Ova opcija je omogucéena po zadanoj postavci.

C-States Control

Ova znacajka dozvoljava vam da omogucite il onemogucite
sposobnost CPU-a da ude u stanje ili izade iz stanja male potrosnje
energije.

Enable C-state control

Ova opcija je omogucena po zadanoj postavci.

Ova znacCajka omogucava sustavu da dinamicki otkriva intenzivno
koriStenje zasebne grafike i da podesi parametre sustava za vise
performanse tijekom tog razdoblja.

Enable Adaptive C-states for Discrete Graphics

Ova opcija je omogucena po zadanoj postavci.

Intel Turbo Boost Technology

Ova opcija vam omoguc¢uje da omogucite ili onemogucite Intel
TurboBoost nacCin rada procesora.

Enable Intel Turbo Boost Technology

Ova opcija je omogucéena po zadanoj postavci.

Intel Hyper-Threading Technology

Ova opcija dozvoljava vam da omogucite ili onemogucite
HyperThreading u procesoru.

Enable Intel Hyper-Threading Technology

Ova opcija je omoguéena po zadanoj postavci.

System Logs

Tablica 17. System Logs (nastavak)

Moguénost Opis

BIOS Event Log Omogucuje vam da odlucite zelite li saCuvati ili izbrisati zapisnik dogadaja BIOS-a.

Clear BIOS Event Log

Opcije su:
e Keep - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
e Clear
Thermal Event Log Omogucava vam da ili sacuvate il izbrisete termalni zapisnik dogadaja.
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Tablica 17. System Logs

Moguénost Opis

Clear Thermal Event Log

Opcije su:
e Keep - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
e Clear
Power Event Log Omoguéuje vam da odludite Zelite li saduvati ili izbrisati zapisnik dogadaja napajanja.

Clear Power Event Log

Opcije su:
e Keep - ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
o Clear (Obrisi)

Azuriranje BIOS-a u sustavu Windows

preduvjeti

Preporuc¢ujemo da azurirate svoj BIOS (program za postavljanje sustava) kod zamjene mati¢ne ploce ili ako je dostupno aZuriranje. Za
prijenosna racunala osigurajte da je baterija potpuno napunjena i prikljuc¢ena na uti¢nicu prije pokretanja aZuriranja BIOS-A

O ovom zadatku

@ NAPOMENA: Ako je BitLocker omogucéen, prije aZzuriranja BIOS-a sustava potrebno ga je obustaviti, a zatim po dovrSetku aZuriranja

ponovo omoguditi.

ViSe informacija o ovoj temi potrazite u Clanku iz Baze znanja: Kako omoguciti il onemoguciti BitLocker s TPM-om u sustavu Windows.

Koraci

1.
2.

10.

1.

12.

Ponovno pokrenite racunalo.
Idite na Dell.com/support.
e UpiSite Servisnu oznaku ili Kod za brzu uslugu i kliknite na Posalji.
e Kiliknite Detect Product (Otkrij proizvod) i pratite upute na zaslonu.

Ako ne moZete detektirati ili pronaci servisnu oznaku, kliknite opciju Choose from all products (Odaberite izmedu svih proizvoda).

Odaberite kategoriju za Products (Proizvodi) s popisa.

®| NAPOMENA: Odaberite odgovarajucu kategoriju da biste dosli do stranice proizvoda.

Odaberite model racunala i pojavljuje se stranica Podr§ka proizvodu.

Kliknite na Get drivers (Dohvati upravljacke programe) i kliknite na Drivers and Downloads (Upravljacki programi i
preuzimanja).
Otvara se odjeljak s upravljackim programima i preuzimanjima.

Kliknite Find it myself (Pronadi ih sam).
Kliknite na BIOS za prikaz verzija BIOS-a.
Pronadite najnoviju datoteku BIOS-a i kliknite na Download (Preuzmi).

Odaberite Zeljeni nacin preuzimanja u Molimo odaberite na€in preuzimanja u nastavku; kliknite na Preuzmi datoteku.
Prikazuje se prozor Preuzmi datoteku.

Za spremanje datoteke na radnu povrsinu kliknite na Spremi.
Za instalaciju azuriranih BIOS postavki na vaSem racunalu kliknite na Pokreni.
Slijedite upute na ekranu.
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Azuriranje BIOS-a na sustavima s omogucéenim BitLockerom

Ako BitLocker nije zaustavljen prije aZuriranja BIOS-a, sljedeci put kad ponovo pokrenete sustav on nec¢e
prepoznati klju¢ BitLockera. Tada ¢e od vas biti zatrazeno da unesete klju¢ za oporavak da biste nastavili i sustav ¢e
to traziti prilikom svakog ponovnog pokretanja sustava. Ako ne znate klju¢ za oporavak, to moze dovesti do gubitka
podataka ili nepotrebne ponovne instalacije operativnog sustava. ViSe informacija o ovoj temi potrazite u ¢lanku iz Baze
znanja: AZuriranje BIOS-a na Dell sustavima s omogucenim BitLockerom

Azuriranje Dell BIOS-a u okruzenjima Linux i Ubuntu

Ako Zelite azurirati BIOS sustava u okruzenju Linuxa poput Ubuntua, pogledajte odjeljak AZuriranje Dell BIOS-a in a okruzenju Linuxa ili
Ubuntua.

Azuriranje BIOS-a s jednokratnog izbornika F12 za pokretanje sustava

AZuriranje BIOS-a sustava s pomocu .exe datoteke za azuriranje BIOS-a kopirane na FAT32 USB modul i podizanje sustava s jednokratnog
izbornika F12 za pokretanje sustava.

O ovom zadatku
AZuriranje BIOS-a

Datoteku za azuriranje BIOS-a mozete pokrenuti s USB modula za pokretanje sustava ili mozete azurirati BIOS sustava s jednokratnog
izbornika F12 za pokretanje sustava.

Vecina Dell sustava izradenih nakon 2012. godine ima tu moguénost i to mozete provjeriti podizanje, sustava s jednokratnog izbornika F12
za podizanje sustava gdje Cete vidjeti nalazi li se BIOS UPDATE kao mogucénost u izborniku za podizanje sustava. Ako ta moguénost
postoji, tada BIOS podrzava mogucénost azuriranja BIOS-a.

@ NAPOMENA: Samo sustavi koji imaju mogucénost BIOS Flash Update (Flash azuriranje BIOS-a) u jednokratnom izborniku F12 za
pokretanje sustava mogu koristiti tu funkciju.

AZuriranje s jednokratnog izbornika za pokretanje sustava
Ako BIOS Zelite azurirati iz jednokratnog izbornika F12 za podizanje sustava, trebat ¢e vam:

e USB klju¢ kaji je formatiran u FAT32 datotecnom sustavu (klju¢ ne mora imati moguc¢nost podizanja sustava).

e Izvr8na datoteka BIOS-a koju moZete preuzeti na web lokaciji za Dell podrsku i kopirati je u korijensku mapu USB kljuca.
e AC adapter napajanja koji je prikljucen na sustav.

e Ispravnu bateriju sustava za aZuriranje BIOS-a.

Provedite sliede¢i postupak za pokretanje azuriranja BIOS-a iz izbornika F12:

Nemojte iskljucivati sustav za vrijeme postupka aZuriranja BIOS-a. Isklju¢ivanje sustava mozZe dovesti do
neuspjesSnog pokretanja sustava.

Koraci

1. U iskljuenom stanju utaknite USB modul na kojemu ste kopirali datoteku za aZuriranje u USB ulaz sustava.
2. Ukljucite sustav i pritisnite tipku F12 da biste pristupili jednokratnom izborniku za podizanje sustava.
8. Odaberite BIOS Update koriste¢i mi$ ili tipke strelica,a zatim pritisnite Enter.
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Otvorit ¢e se Flash BIOS .
4. Kliknite Flash from file.

<None uleme:ta
<None selected>

B. Odaberite vanjski USB uredaj.
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File Explorer

WINHE [UULS,
[PciRoot(0x0)/Pci(0x17,0x0)/Sata(0x400,0x8000,0x0)/HD{4,G PT.92B54FD4-875C-483F-962A-312
890292787,0xEC87800,0x1EF000)]

JCC_BLUE,

[PciRoot(0x0)/Pci(0x14,0x0)/USB(0x1 ,0x0)/USB(0x2,0x0)/HD(1, MBR 0x9D40B182,0x1F80,0x1 D86
080)]

Load File

{PciRoot(0x0)/Pci{0x14,0x0)/USB(0x1 0x0)/USB(0x0,0x0)/USB(0x0,0x0)/MAC(9CEBE860140A,0x0
)i|Pv4(0.O,0,O‘GxO,DHCF,G.OAO,O,O.O.O.O,O 0.0.0)]

Load File

[PciRoot(0x0)/Pci(0x14, 0x0)/USB(0x1,0x0)/USB{0x0,0x0 )/USB(0x0,0x0)/MAC(9CEBE860140A,0x0
YIPv6(0000:0000:0000:0000:0000: 0000:0000:0000,0x0,Static,0000:0000:0000:0000:0000:0000:0
Y, Vo aTalalaWatvs.FaWaTalalabalatatal Palalatatiatalaletialalalatalalalall nnnnnnnn il J

6. Nakon odabira datoteke dvokliknite na cilinu datoteku za aZuriranje, a zatim kliknite Submit.

File Explorer

! <,.>

| <Flash>

! <Took

| FLASH BIOS SOP.docx
Inspiron_Vostro_5401._5501_89.02.08(1).rom

Inspiron_Vostro_5401_5501.89.02.08{2).rom

i Inspiron_Vostro_5401_5501_89.02.08.exe I

i Inspiron_Vostro_5401_5501_89.02.08.rom

| Inspiron_Vostro_5401_5501_89.02.08 exe

I BT
submit | | Exit ;

7. Kliknite Update BIOS, a sustav ¢e se ponovo pokrenuti radi azuriranja BIOS-a.
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Flash BIOS

System BIOS Information

System Vostro 14 5401
Revision: 89.28

Vendor: Dell

Power Status: Okay

Flash from file

BIOS update file: \Inspiron_Vostro_5401_5501_89.02 08_IFUSE\Inspiron_Vostro_5401_5501_89.02.08. exe
System: Vostro 14 5401

Revision: 89.28

Vendor: Dell Inc

Options: [ e —|
|

Updat&BIDS!

} Cancel Update

8. Nakon dovrsenja, sustav ¢e se ponovno pokrenuti i postupak aZuriranja BIOS-a bit ¢e dovrsen.

Zaporka sustava i postavljanja

Tablica 18. Zaporka sustava i postavljanja

Vrsta zaporke Opis

Zaporka sustava Zaporka koju morate upisati za prijavu u sustav.

Zaporka za postavljanje Zaporka koju morate unijeti za pristup i vrSenje promjena u
postavkama BIOS-a racunala.

MozZete izraditi zaporku sustava i zaporku za postavljanje kako biste osigurali racunalo.

Znacajka zaporke omoguéuje osnovnu razinu sigurnosti za podatke na vaSem racunalu.

Svatko moze pristupiti podacima spremljenim na vaSem racunalu ako nisu zaklju¢ani i ostavljeni bez nadzora.

®| NAPOMENA: ZnacCajka Zaporka sustava i postavljanja je onemogucena.

Dodjeljivanje zaporke za postavljanje sustava

preduvjeti

MozZete dodijeliti novu System or Admin Password (Zaporku sustava ili administratora) samo kad je status Not Set (Nije
postavljeno).

O ovom zadatku

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon ukljucivanja ili ponovnog podizanja sustava.

Program za postavljanje sustava
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Koraci

1. Na zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Programa za postavljanje sustava) odaberite Security
(Sigurnost) i pritisnite Enter.
Prikazuje se zaslon Security (Sigurnost).

2. Odaberite System/Admin Password (Zaporka sustava/administratora) i izradite zaporku u polju Enter the new password
(Unos nove zaporke).

Koristite sliede¢e upute za pridruzivanje zaporke sustava:

e Zaporka moZe imati da 32 znamenke.

e Zaporka moze sadrzavati brojeve od 0 do 9.

e VaZze se samo mala slova, velika slova nisu dopustena.

e DopusStene su samo sliede¢e posebne znamenke: razmak, (), (+), (,), (=), (.), (), ), (D, (\), (D, ().
3. UpiSite zaporku sustava koju ste ranije unijeli u polie Confirm new password (Potvrdi novu zaporku) i kliknite na OK (U redu).
4. Pritisnite Esc i poruka ¢e vas traZiti da spremite promjene.

B. Pritisnite Y za spremanje promjena.
Racunalo se ponovno pokrece.

Brisanje ili promjena postojece zaporke postavljanja sustava

preduvjeti

Provjerite je li Password Status (Status zaporke) Unlocked (Otklju¢an) (u postavkama sustava) prije nego $to pokuSate izbrisati ili
promijeniti postojecu zaporku sustava i postavljanja. Ne mozete izbrisati ili promijeniti postojecu zaporku sustava ili postavljanja ako je
Password Status (status zaporke) Locked (Zaklju¢ana).

O ovom zadatku

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon uklju¢ivanja ili ponovnog podizanja sustava.

Koraci

1. Na zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Program za postavljanje sustava) odaberite System Security
(Sigurnost sustava) i pritisnite Enter.
Prikazuje se zaslon Sigurnost sustava.

2. U zaslonu System Security (Sigurnost sustava) potvrdite da je Password Status (Status zaporke) Unlocked (Otklju¢ano).
3. Odaberite System Password (Zaporka sustava), izmijenite ili izbriSite postojecu zaporku sustava i pritisnite Enter ili Tab.

4. Odaberite Setup Password (Zaporka za postavljanje), izmijenite ili izbriSite postojecu zaporku za postavljanje i pritisnite Enter ili
Tab.

@ NAPOMENA: Ako promijenite zaporku sustava i/ili postavljanja, ponovno unesite novu zaporku na upit. Ako izbriSete zaporku
sustava i postavljanja, potvrdite brisanje na upit.

B. Pritisnite Esc i poruka ¢e vas traziti da spremite promjene.

6. Pritisnite Y za spremanje promjena i izlaz iz programa za postavljanje sustava.
RacCunalo ¢e se ponovo pokrenuti.
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Rjesavanje problema

Teme:

. Ugradeno samotestiranje (BIST)

¢ Ugradeno samotestiranje maticne ploce (M-BIST)

. Ugradeno samotestiranje sabirnice napajanja ploce zaslona (L-BIST)
¢ Ugradeno samotestiranje ploCe zaslona (LCD-BIST)
. Ishod

. Dijagnostika SupportAssist

*  Pokretanje dijagnostike SupportAssist

. Svjetla dijagnostike sustava

*  Oporavak operativhog sustava

e AZuriranje BIOS-a Flash postupkom

e AZuriranje BIOS-a flashanjem (USB kljuc)

*  Opcije medija sigurnosne pohrane i oporavka

. Ukljucivanije i iskljuCivanje napajanja za Wi-Fi

¢ QOslobadanje Ethernet (RJ-45) kabela

Ugradeno samotestiranje (BIST)

O ovom zadatku

Postoje tri razli¢ite vrste BIST-a za provjeru performansi zaslona, sabirnice napajanja i mati¢ne ploe. Ti testovi vazni su za procjenu treba i

zamijeniti LCD ili mati¢nu plodu.

1. M-BIST: M-BIST je ugradeni dijagnosticki alat za samotestiranje mati¢ne plo&e koji poboljSava tocnost dijagnostike neispravnog rada
ugradenog kontrolera (EC) mati¢ne ploce. M-BIST je potrebno ru¢no inicirati prije POST-a, a moZe se pokretati i na sustavu kojeg nije
moguce podici.

2. L-BIST: L-BIST je poboljsanje dijagnostike kodova pogreske putem jednog LED indikatora i pokrece se automatski tijekom POST-a.

3. LCD-BIST: LCD BIST je poboljsani dijagnosticki test kaji je predstavljen putem testiranja racunala prije podizanja sustava (PSA) na
postoje¢im sustavima.

Tablica 19. Funkcije

M-BIST L-BIST
Svrha Procjenjuje zdravlie matic¢ne ploce. Provjerava napaja li mati¢na plo¢a LCD
izvodenjem testa LCD sabirnice napajanja.
Okidac Pritiskanje tipke <M> i gumba za Integriran u dijagnostiku kodova pogreSaka
ukljucivanje/iskljucivanje. preko jednog LED indikatora. Automatski

pokrenuto tijekom POST-a.

Indikator ili kvar LED svjetlo baterije svijetli punim Zutim Kod pogreske LED svjetla baterije [2,8]
svjetlom. treperi zuto x 2, nakon Cega slijedi pauza,
a zatim slijedi treperenije u bijeloj boji x 8.

Upute za popravak Oznacava problem s mati¢nom plo¢om. Ozna&ava problem s mati¢nom plocom.
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Ugradeno samotestiranje maticne ploce (M-BIST)

O ovom zadatku

D&

Koraci

1. Pritisnite i zajedno drZite tipku Mi gumb za ukljué&ivanje/iskljué&ivanje za pokretanje M-BIST-a.
2. Svjetlo statusa baterije zasvijetli se Zutom bojom kada dode do zatajivanja maticne ploce.
3. Zamijenite maticnu ploCu da biste rijesili problem.

®| NAPOMENA: LED Zaruljica stanja baterije ne¢e se zasvijetliti ako mati¢na ploc¢a ispravno funkcionira.

Ugradeno samotestiranje sabirnice napajanja ploce zaslona (L-BIST)

O ovom zadatku

(2)

o ES
I = )IC:))

Sljedeaei koraci

L-BIST (test LCD sabirnice napajanja) je poboljSanje dijagnostike kodova pogreske putem jednog LED indikatora i pokrece se automatski
tijekom POST-a. L-BIST otkriva prima li LCD napajanje s mati¢ne ploce. L-BIST provjerava napaja li mati¢na plo¢a LCD izvodenjem testa
LCD sabirnice napajanja. Ako nema protoka struje prema LCD-u, LED svjetlo statusa baterije treperi kodom pogreske [2,8].
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Ugradeno samotestiranje sabirnice napajanja ploce
zaslona (L-BIST)

O ovom zadatku

(2)

(8)

Sljedeai koraci

L-BIST (test LCD sabirnice napajanja) je poboljSanje dijagnostike kodova pogreske putem jednog LED indikatora i pokrece se automatski
tijekom POST-a. L-BIST otkriva prima li LCD napajanje s mati¢ne ploce. L-BIST provjerava napaja li mati¢na plo¢a LCD izvodenjem testa
LCD sabirnice napajanja. Ako nema protoka struje prema LCD-u, LED svjetlo statusa baterije treperi kodom pogreske [2,8].

Ugradeno samotestiranje ploce zaslona (LCD-BIST)

O ovom zadatku

I
B8

Koraci

1. Pritisnite i drzite tipku D, a zatim pritisnite gumb za ukljuéivanje/iskljuéivanje.

2. Kad rac¢unalo zapo¢ne POST, otpustite tipku D i gumb za ukljuéivanje/iskljuéivanje.
3. PlocCa zaslona pocinje prikazivati stalnu boju ili se na njoj mogu izmjenijivati razlicite boje.
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4.

@ NAPOMENA: Niz boja moze ovisiti o razlicitim proizvodacima ploCa zaslona. Korisnik samo mora provjeriti prikazuju li se boje
ispravno, bez iskrivlienja ili grafickih anomalija.

Na kraju prikaza posliednje boje racunalo ¢e se ponovno pokrenuti.

Ishod

O ovom zadatku

Tablica u nastavku prikazuje ishod pokretanja raznih vrsta BIST-a.

Tablica 20. Ishod BIST-a

M-BIST
Isklju¢eno Nije otkrivena pogreska na mati¢noj ploCi
Stalno zuto Oznacava problem s mati¢nom plocom.

Dijagnostika SupportAssist

O ovom zadatku

Dijagnostika SupportAssist (poznata i kao ePSA sustava) izvrSava cjelovitu provjeru hardvera. Dijagnostika SupportAssist ugradena je u
BIOS koji je interno pokrece. Dijagnostika SupportAssist pruza skup opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja. Omogucuje vam sliedece:

automatski pokrenete testove ili u interaktivhom nacinu rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja i pruzite dodatne informacije o uredajima u kvaru
pregledate poruke o statusu koje pokazuju da su testovi uspjeSno zavrSeni

pregledate poruke o pogreSkama koje pokazuju je li doSlo do problema tijekom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi namijenjeni su odredenim uredajima i zahtijevaju interakciju s korisnikom. Budite pri racunalu prilikom

izvodenja dijagnostickih testova.

Pokretanje dijagnostike SupportAssist

Koraci
1. Ukljucite racunalo.
2. Kada se racunalo podiZe, pritisnite tipku F12 kada se prikaze Dellov logotip.
3. Na zaslonu izbornika za podizanje odaberite opciju Diagnostics.
4. Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otiSli na popis stranica.
Navedene su otkrivene stavke.
B. Iz lijeve grupe odaberite uredaj da biste pokrenuli dijagnosticki test za odredeni uredaj.
6. Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.

Zabiljezite kdd pogreske i kontrolni broj pa se obratite tvrtki Dell.

Svjetla dijagnostike sustava

Svjetlo statusa baterije

Oznacava status napajanja i baterije.

Solid white — Adapter napajanja je prikljucen i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.

Zuto - Radunalo radi na bateriji i baterija ima manje od 5 posto napunjenosti.
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Iskljuéeno

e Adapter napajanja je prikljucen i baterija je potpuno napunjena.

e Racunalo radi na bateriji i baterija ima viSe od 5 posto napunjenosti.
e RacCunalo je u stanju mirovanja, hibernacije ili je isklju¢eno.

Svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto zajedno sa Siframa zvucnih signala oznacavaju kvarove.

Na primjer, svjetla napajanja i statusa baterije trepere Zuto dva puta uz pauzu, a potom trepere bijelo tri puta uz pauzu. Ovaj obrazac 2,3

nastavlja se sve do isklju¢enja racunala oznaCavajuci da je detektirano da nema memoarije ili RAM-a.

Sliedeca tablica prikazuje razliGita napajanja i obrasce svjetla statusa baterije i pridruzene probleme.

Tablica 21. LED kodovi

Kodovi dijagnostickih Opis problema

indikatora

1,1 Neuspjesno otkrivanje TPM-a

1,2 Nepopravljivi kvar SPI flash memorije

1,3 Okinut je do kratki spoj u kabelu Sarke OCP1

1,4 Okinut je do kratki spoj u kabelu Sarke OCP2

1,5 EC ne moze programirati i-Fuse

1,6 Genericko hvatanje svih greSaka za pogreske
neelegatnog protoka koda EC-a

2,1 Kvar procesora

2,2 Mati¢na ploca: kvar BIOS-a ili ROM-a (Read-Only
Memory)

2,3 Nije otkrivena memorija ili RAM (Random-Access
Memory)

2,4 Kvar memorije ili RAM-a (Random-Access Memory)

2,5 Ugradena neispravna memorija

2,6 Pogreska matic¢ne ploce ili Cipseta

2,7 Kvar zaslona

2,8 Kvar LCD sabirnice napajanja.

3,1 Kvar baterije na mati¢noj ploCi

3,2 Kvar PCl-a, video kartice/&ipa

3,3 Slika za oporavak nije pronadena

3,4 Slika za oporavak je pronadena ali nije valjana

3,5 Kvar sabirnice napajanja

3,6 Nedovrseno flashiranje BIOS-a sustava

3,7 Vrijeme isteka ¢ekanja da ME odgovori na HECI
poruku

Svijetlo statusa kamere: pokazuje koristi li se kamera.

e Solid white — kamera se koristi.
e |skljuceno - kamera se ne koristi.

Svjetlo statusa tipke Caps Lock: pokazuje je li omogucena ili onemogucena tipka Caps Lock.

e Solid white — Caps Lock je omogucen.
e Iskljuc¢eno - Caps Lock je onemogucen.

RjesSavanje problema
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Oporavak operativhog sustava

Kada vaSe ra¢unalo ne moZe podic¢i operativni sustav ¢ak i nakon viSe pokuSaja, automatski pokrece alat Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery samostalan je alat koji je predinstaliran na svim Dell raGunalima s Windows 10 operativnim sustavom.
Sastoji se od alata za dijagnosticiranje i rieSavanje poteSkoca koje se mogu dogoditi prije podizanja racunala u operativni sustav. Omogucuje
vam da dijagnosticirate hardverske probleme, popravite racunalo, napravite sigurnosnu kopiju podataka ili vratite racunalo u tvornicko
stanje.

Mozete ga i preuzeti sa stranice Dell Support za rieSavanje poteskoca i popravak racunala kada se ne uspije podi¢i u primarni operativni
sustav zbog zatajenja softvera ili hardvera.

Vise informacija o alatu Dell SupportAssist OS Recovery pronadite u Korisnickom vodicu alata Dell SupportAssist OS Recovery na adresi
www.dell.com/support.

Azuriranje BIOS-a Flash postupkom

O ovom zadatku

Preporucuje se da azurirate BIOS kad azZuriranje bude dostupno ili nakon zamjene mati¢ne plo¢e. Za azuriranje BIOS-a:

Koraci

1. Ukljucite racunalo.

2. Idite na www.dell.com/support.

3. Kliknite Podrska proizvodu, upisite servisnu oznaku racunala i kliknite PoSalji.

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, upotrijebite funkciju automatske detekcije ili ru¢no pretrazite podatke za svoj model
racunala.

Kliknite Upravljacki programi i preuzimanja > Pronadi ih sam.

Odaberite operacijski sustav koji je instaliran na vasem rac¢unalu.

Pomaknite se prema dolje i prosirite BIOS.

Kliknite Preuzmi za preuzimanje najnovije verzije BIOS-a za vaSe racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja navigirajte do mape gdje ste spremili datoteku za azuriranje BIOS-a.

© ® N oA

Dva puta Kliknite ikonu datoteke za aZuriranje BIOS-a i slijedite upute na zaslonu.

AZuriranje BIOS-a flashanjem (USB kljuc)

Koraci

1. Slijedite postupak od 1. do 7. koraka u odlomku ,,AZuriranje BIOS-a flashiranjem” kako biste preuzeli najnoviji program za postavljanje
BIOS-a.

2. |zradite USB pogon za podizanje sustava. Za viSe pojedinosti pogledajte ¢lanak baze znanja pod oznakom SLN143196 na adresi
www.dell.com/support.

Kopirajte program za postavljanje BIOS-a na USB pogon za podizanje sustava.

Prikljucite USB pogon za podizanje sustava na racunalo kojem je potrebno azuriranje BIOS-a.
Ponovno pokrenite racunalo i pritisnite F12 kada se na zaslonu pojavi Dellov logotip.
Podignite sustav s USB pogona iz jednokratnog izbornika za podizanje sustava.

Unesite naziv programa za postavljanje BIOS-a i pritisnite Enter.

N b

Pojavit ¢e se BIOS Update Utility. Slijedite upute na zaslonu za dovrSetak aZuriranja BIOS-a.
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Opcije medija sigurnosne pohrane i oporavka

Preporucujemo da izradite medij za oporavak radi rieSavanja i ispravljanja eventualnih problema sa sustavom Windows. Dell predlaze vise
opcija za oporavak operativnog sustava Windows na vaSem Dell osobnom rac¢unalu. ViSe informacija potrazite u odjeliku Dellove opcije
sigurnosnog kopiranja i oporavka u sustavu Windows.

Ukljucivanje i iskljucivanje napajanja za Wi-Fi

O ovom zadatku

Ako vaSe racunalo ne moZze pristupiti internetu zbog problema s povezivaniem s Wi-Fi mrezom, iskljucite i ponovno ukljucite Wi-Fi. U
sliede¢em postupku pronaci ¢ete upute za ukljucivanje i iskljucivanje funkcije Wi-Fi:

@l NAPOMENA: Neki pruzatelji internetske usluge nude kombinirani uredaj modema i usmjerivaca.

Koraci

Iskljucite racunalo.

Isklju¢ite modem.

Iskljucite beZzi¢ni usmjerivac.
Pricekajte 30 sekundi.
Ukljugite bezi¢ni usmjerivac.
Ukljucite modem.

NOoO g NN

Ukljugite racunalo.

Oslobadanje Ethernet (RJ-45) kabela

preduvjeti

Slijedite ovu proceduru kada odspajate Ethernet (RJ-45) kabl sa RJ-45 prikljucka kako biste izbjegli oSte¢enje ratunala.

Koraci

1. Pritisnite sigurnosnu spajalicu kako biste je oslobodili iz prikljucka i povucite utikaC unazad [1, 2].

2. Podignite pod kutom kada odspajate Ethernet kabel iz RJ-45 prikljucka (Ethernet prikljucak) [3,4].
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Dobivanje pomoci

Teme:

. Kontaktiranje tvrtke Dell

Kontaktiranje tvrtke Dell

preduvjeti

@ NAPOMENA: Ako nemate aktivnu internet vezu, mozete pronaci kontaktne informacije na vasem racunu koji ste dobili prilikom
kupnje racunala, pakiranju ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

O ovom zadatku

Tvrtka Dell pruza nekoliko opcija za podrsku i uslugu kojima moZzete pristupiti putem interneta ili telefona. Njihova dostupnost ovisi o drzavi
i proizvodu, stoga neke usluge mozda nece biti dostupne u vasoj regiji. Ako se Zelite obratiti tvrtki Dell u vezi prodaje, tehnicke podrske ili
problema oko korisni¢ke podrske:

Koraci
1. Idite na Dell.com/support.
2. Odaberite kategoriju podrske.

3. Odaberite vasu zemlju ili regiju iz padaju¢eg izbornika Choose a Country/Region (Odaberite zemlju/regiju) koji se nalazi na dnu
stranice.

4. Odaberite odgovarajuci link za uslugu ili podrsku.
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